ITFAIYE DAIRESI BASKANLIGI KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

S _ _ _ HiZMETIN
Né HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)
IHBARIN
TP . 1- 112 Acil Cagri Hattindan Gelen Ihbar ve Kayitlari ALINMASINDAN
1 |ltfai Olaya Mudahale 2- Bizzat Basvuru ITIBAREN EN KISA
SUREDE
_ 1- Rapor iceriginde ismi gecen kisiler igin nufus cizdani veya ehliyeti, ruhsat, ikametgah veya tapu belgelerinden
5 Itfai Olay Raporu - Ek | herhangi biri 15 GUN
Rapor Duzenleme 2- Rapor iceriginde ismi gegen kurum/kuruluglar igin kurum/kurulugu temsile yetkili kisi adina duzenlenmis imza
sirkusu, noter onayli yetki belgesi, kurum/kurulug kimlik karti belgelerinden herhangi biri
1- itfaiye Dairesi Baskanligina dogrudan miracaat veya 3071 sayili dilekge kanununun sekil sartlarini tasimak
Tedbir Amach Hizmet kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurligu / Gelen Evrak kaydindan, genel evrak kayit numarasi almig, havalesi )
3 Kaynagi Gérevlendirme tamamlanmis dilekce asli ) 3 GUN
y 2- Basvuru yilina ait Kayseri Buyuksehir Belediyesi Hizmet / Ucret Tarife Belgesinde belirtilen tcretin 6dendigine
dair belge/Dekont
1- itfaiye Dairesi Baskanligina dogrudan miracaat veya 3071 sayili dilekce kanununun sekil sartlarini tasimak
kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurlugu / Gelen Evrak kaydindan, genel evrak kayit numarasi almis, havalesi
4 Yangin Guvenlik Egitim | tamamlanmis dilekge asli ) 30 GUN
ve Tatbikatlar 2- Ucretli egitimler i¢in, basvuru yilina ait Kayseri Buyuksehir Belediyesi Hizmet / Ucret Tarifesinde belirtilen Ucretin
odendigine dair belge
3- Kamu Kurum ve Kuruluglardan egitim taleplerini iceren resmi yazi
Yangin Onlemlerini 1- Sirket bagv_urularlnda Imza Sirkuleri veya Noter onayli Vekalet (asl ), Sahis basvurularinda ise kimlik veya noter
Gosteren itfaiye Goriig ve | ON2Y!! vekaletin ash : .
5 itfaive Ra oruy 3 2 -Iskan belgesi (Yap! Kullanma Izin Belgesi,yap! ruhsati) asli veya ilge belediyesi tarafindan asli gibidir yapiimig 30 GUN
Hazx'lannf)am onayli sureti,
3- Adres Tespit Yazisi (Numarataj) ash veya asl gibidir yapiimis onayl sureti
Baca Temizleme Firmalart 1- Itfaiye Dairesi Bagkanhgina dogrudan miracaat veya 3071 sayili dilekge kanununun sekil sartlarini tagimak
) : . | kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurligu / Gelen Evrak kaydindan, genel evrak kayit numarasi almig, havalesi
Baca Temizleme Hizmeti . ..
6 . . - | tamamlanmis dilekge asli 120 GUN
Yetki Belgesinin 1 Il dilekee k | K
Verilmesi 2- 307 sayili di ekge kanunun sar’g arini taglma_ o . ) . .
3- Her butge yili i¢in belediye meclislerinde tespit edilen Ucretin yatirildigina dair havale /dekont belgesi
Egitim, Tatbikat, Tanitim | itfaiye Dairesi Bagkanliina dogrudan miiracaat veya 3071 sayil dilekge kanununun sekil sartlarini tagimak )
7 | Amagh Hizmet Binalarini | kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurlagu / Gelen Evrak kaydindan, genel evrak kayit numarasi almis, havalesi 15 GUN

ziyaret

tamamlanmig dilekce asli




HiZMETIN

I\?O HIiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)
1- itfaiye Dairesi Bagkanhgina dogrudan miracaat veya 3071 sayili dilekge kanununun sekil sartlarini tasimak
. kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurliga / Gelen Evrak kaydindan, genel evrak kayit numarasi almis, havalesi
Arag/Malzeme/Ekipman . .
8 Kiralama tamamlanmis dilekge asli ) 1 GUN
2- Basvuru yilina ait Kayseri Blyuksehir Belediyesi Hizmet / Ucret Tarife Belgesinde belirtilen Gcretin ddendigine
dair belge

1- itfaiye Dairesi Bagkanhgina dogrudan miracaat veya 3071 sayili dilekge kanununun sekil sartlarini tagsimak
Yangin  Tehlikesi Ve | kaydiyla Yazi ve Kararlar Sube Mudurligu / Gelen Evrak kaydindan, genel evrak kayit numarasi almig, havalesi
9 | Tehlikeli tamamlanmig dilekge asli 3 GUN
Durumlarla ilgili Sikayet | 2- CIMER

3- Alo 153 Beyaz Masa

K.B.B. itfaiye Hizmetlerine
10 | lligskin Elektronik Ortamda
Bilgilendirme

1- kayseribelediyesi@hs01.kep.tr ve

2- kayseriitfaiyesi@kayseri.bel.tr adresi Uzerinden ulasim. 1GUN

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen surede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : itfaiye Daire Bagkanhgi ikinci Miiracaat Yeri : Genel Sekreter Yardimcihig

isim : Muhammet Zeynuddin BAGDAT isim : Mustafa TURKMEN

Unvan . itfaiye Dairesi Bagkan V. Unvan : Genel Sekreter Yardimcisi

Adres : Mimarsinan Mah. Bozanti Cad. No: 174 Kocasinan/KAYSERI  Adres : Mustafa Kemal Pasa Bul. No:15 Kocasinan/KAYSERI
Tel : 0352 320 18 23 Tel : 0352 207 16 16

Faks : 0 352 336 49 89 Faks : 0352 231 86 58

E-Posta - mzbagdat@kayseri.bel.tr E-Posta - mturkmen@kayseri.bel.tr
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