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SUNUŞ

Değerli Meclis Üyeleri, 

Sizlerin de bildiği gibi 2016 yılı ülkemiz için zor bir yıl olmuştur. Yerli işbirlikçileri olan 
terör örgütlerini kullanarak ülkemizi bölmeye çalışan egemen güçlerin topyekun bir saldırısı ile karşı 
karşıya kaldık. 15 Temmuz 2016’da Türk tarihinin en hain kalkışmasını hep birlikte yaşadık. Ancak, 
hainlere karşı millet olarak omuz omuza verdik ve ülkemiz üzerine yapılan 40 yıllık projeyi boşa 
çıkardık. 2016 yılını farklı terör örgütlerinin ortak saldırısı altında geçiren ülkemiz, enerjisini ve 
gücünü ağırlıklı olarak güvenliğimiz için harcamıştır. Bununla birlikte, yaşadığımız onca sıkıntılı 
günlere rağmen Büyükşehir Belediyesi olarak biz yatırımda hız kesmeden çalıştık. 15 Temmuz’un 
hemen ertesinde bile temeller attık ve açılışlar yaptık. 



2016 yılında sadece büyük projeler için 550 milyon TL’lik yatırım yaptık. Bu yatırımlarımızın 
bir bölümünü 4 Aralık 2016 tarihinde Sayın Cumhurbaşkanımız Recep Tayyip Erdoğan ve Sayın 
Başbakanımızın katıldığı toplu açılış töreniyle hizmete açtık. Sayın Cumhurbaşkanımızın hizmete 
açtığı 586 milyon TL’lik yatırımların 242 milyon TL’sinin Büyükşehir Belediyemiz ve bağlı yatırımcı 
kuruluşların yatırımları olması bizleri gururlandırdı. Dolayısıyla fedakarca çalışmalarla çok önemli 
yatırımların hizmete sunulduğu bir yılı geride bıraktık. 

Şehrimizi çok daha konforlu ve huzurlu bir hale getirmek, ilçelerimizle şehir merkezi 
arasındaki gelişmişlik farkını kapatmak ve şehrimizi geleceğe taşımak için yatırımlarımıza hız 
verdik. Pek çok projeyi tamamlayarak halkımızın hizmetine sunarken, pek çok projenin de temellerini 
attık. Hemşehrilerimizin talepleri üzerine ağırlık vereceğimizi belirttiğimiz ulaşım ve toplu taşıma 
konusunda önemli yatırımlar yaptık. Toplu ulaşım için 50 otobüsün alımını gerçekleştirdik ve 
sözleşmesini yaptığımız 30 raylı sistem aracının büyük bölümünü teslim aldık. Bu arada katlı 
kavşakları tamamlayarak hizmete açtık. Bir taraftan yeni yolların açılması için çalışmaları sürdürürken 
diğer taraftan da mevcut yollarımızın genişletilmesini sağlayarak trafik akışını yüzde 30-40 oranında 
iyileştirdik. Şehrimizdeki önemli kavşaklarda yaptığımız yeni çalışmayla trafik sıkışıklığını önledik. 

Altyapıda hiçbir şehrin yanımıza yaklaşamayacağı rakamlara ulaştık. Milli Eğitim Bakanlığı 
gibi çalışarak beş okul yaptık. İlçelerimize başta kadın ve gençlik merkezleri olmak üzere bir dizi 
yatırımlar yaparak ilçelerimizdeki sosyal hayata canlılık kazandırdık. Bu arada daha önce tarımsal 
araç alarak tarıma verdiğimiz desteğin yanında çiftçimize süt soğutma tankları dağıtarak hayvancılığa 
da destek verdik. Kayseri’nin cazibe merkezi hüviyetini sürdürmesine yönelik yatırımlarımıza devam 
ettik. Bu çerçevede açılışını yaptığımız Bilim Merkezi, şehrimiz için önemli bir yatırım olmuş ve 
çevre illerden ziyaretçi akınına uğrar hale gelmiştir. 

2016 yılında Kentsel Dönüşüm konusunda da önemli çalışmalar yaptık. Kentsel Dönüşüm 
Daire Başkanlığımızı oluşturduk ve Kentsel Dönüşüm Master Plan çerçevesinde çalışmalar yürüttük. 
Bu anlamda şehrimiz için çok önemli bir proje olan ve belediyemiz tarihinin en büyük projelerinden 
biri durumunda bulunan Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesinin ilk etabı için anlaşmalara başladık ve 
büyük ölçüde tamamladık. 

800 kişilik kütüphane yaparak şehrimizin hizmetine sunduk. Belsin’deki kütüphanemizi 
kapasitesini iki katına çıkararak 300 kişilik modern bir kütüphaneye dönüştürdük. Kayseri Kalesi’nde 
yapacağımız kültür merkezi projesini sürdürürken iç kalede kapsamlı bir restorasyon çalışmasına 
başladık. Organik Bahçe projemize başladık ve büyük ölçüde tamamladık. Şehir Mezarlığımızda 
Türkiye’ye örnek olacak düzenleme çalışmalarına başladık ve bir bölümünü tamamladık. Bunların 
yanı sıra kültür, sanat ve spor anlamında çok önemli etkinlikler ve çalışmalar gerçekleştirdik. 

Meclisimizin Değerli Üyeleri, 

2016 yılını ülkemizin her anlamda yaşadığı saldırılara rağmen yatırımlarla geçirdik. Planlı 
Gelişim, Estetik Dönüşüm, Fonksiyonel Değişim vizyonumuz çerçevesinde yatırımda atılımcı, 
yönetimde katılımcı bir anlayışla çalışmalara devam edeceğiz.  

Hedefimiz, elbette ki Kayseri’yi dünyanın en önemli şehirlerinden biri haline getirmek ve 
bununla birlikte daha huzurlu ve daha mutlu insanların yaşadığı bir kent olmasını sağlamaktır. Bunun 
için çok çalışmaya ve üretken olmaya devam edeceğiz. Bunları yaparken tanıtıma da ağırlık vererek, 
ulusal ve uluslararası arenada şehrimizin hak ettiği yerde olmasını sağlayacağız. Belirlediğimiz 
hedeflere siz değerli meclis üyelerimizin vereceği destekle ulaşacağımızdan eminim.  
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1. GENEL BİLGİLER 

1.1. Misyon, Vizyon ve Temel Değerler 

 

MİSYONUMUZ 
 

 
Şehrimizin tarihi ve kültürel kimliğine sahip çıkarak, yasaların vermiş olduğu görev ve yetkiler 

çerçevesinde, hizmetlerini modern bir belediyecilik anlayışla gerçekleştirerek, insanların yaşadıkları şehir-
den keyif almalarını sağlamak. 

 
 

VİZYONUMUZ 
 
 

Belediyecilikte ‘Kayseri Modeli Belediyecilik’ olarak, ilkleri gerçekleştiren belediyemizin, yal-
nızca ülkemizde değil dünya çapında daha da bilinir hale getirmek ve ‘Marka Şehir’ imajını pekiştirmek. 

Planlı Gelişim, Estetik Dönüşüm, Fonksiyonel Değişimdir. 
 
 

TEMEL DEĞERLERİMİZ 

 
 

� Adil, güvenilir, kaliteli, şeffaf, katılımcı ve yenilikçi bir yönetim anlayışı,  

� Tarihi ve kültürel mirasa sahip çıkarak gelişmeyi sağlamak ve yeni projeler üretmek 

� Yaratıcı ve yenilikçi olmak,  

� Kaynakları etkin ve verimli kullanmak,  

� İnsan odaklı ve hemşerilerin memnuniyetini esas alan hizmet sunmak,  

� Ekip ruhu ve takım çalışmasına önem vermek,  

� Sosyal belediyeciliği esas almak,  

� Halkın değerlerine saygılı olmak,  

� Kültürel ve doğal değerleri korumak,  

� Çevre korumaya önem vermek ve bunun için gereken koşulları oluşturmak,  

� Karar alma sürecine katılımı genişletmek  

� Kentlilik bilinci ve hemşeri kültürü oluşmasına katkıda bulunmak  

� Toplumsal dayanışmayı ve yardımlaşmayı özendirmek  
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1.2. Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

Büyükşehir Belediyesinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları 

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanununa göre; 

Madde 7- Büyükşehir belediyesinin görev, yetki ve sorumlulukları şunlardır: 

a) İlçe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşehir belediyesinin stratejik plânını, yıllık hedefle-
rini, yatırım programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini hazırlamak. 

b) Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıyla, büyükşehir belediye sınırları içinde 1/5.000 ile 
1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım imar plânını yapmak, yaptırmak ve onaylayarak uygulamak; büyük-
şehir içindeki belediyelerin nazım plâna uygun olarak hazırlayacakları uygulama imar plânlarını, bu 
plânlarda yapılacak değişiklikleri, parselasyon plânlarını ve imar ıslah plânlarını aynen veya değiştirerek 
onaylamak ve uygulanmasını denetlemek; nazım imar plânının yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl 
içinde uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmayan ilçe belediyelerinin uygulama imar 
plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmak veya yaptırmak.  

c) Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, ba-
kım ve onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar plânlarını, parselasyon plânlarını ve her türlü imar uygula-
masını yapmak ve ruhsatlandırmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanununda belediyelere 
verilen yetkileri kullanmak. 

d) Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir bele-
diyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek. 

e) Belediye Kanununun 69 ve 73’üncü maddelerindeki yetkileri kullanmak. 

f) Büyükşehir ulaşım ana plânını yapmak veya yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma 
hizmetlerini plânlamak ve koordinasyonu sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her 
türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını 
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yer-
lerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik dü-
zenlemesinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek. 

g) Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki mahalleleri ilçe merkezine bağlayan yollar, meydan, 
bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, yaptırmak, bakım ve onarımı ile bu yolların temizliği ve karla müca-
dele çalışmalarını yürütmek; kentsel tasarım projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapılara 
ilişkin yükümlülükler koymak; ilân ve reklam asılacak yerleri ve bunların şekil ve ebadını belirlemek; mey-
dan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaraları ile bunlar üzerindeki binalara numara verilmesi işlerini 
gerçekleştirmek. 

h) Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak. 

i) Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının ko-
runmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çev-
reye etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; inşaat malzemeleri, hurda depolama 
alanları ve satış yerlerini, hafriyat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama alanlarını, odun ve kömür satış 
ve depolama sahalarını belirlemek, bunların taşınmasında çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbirler 
almak; büyükşehir katı atık yönetim plânını yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplanması ve ak-
tarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden değerlendirilmesi, depolanması 
ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirmek, bu amaçla tesisler kurmak, kurdurmak, işletmek 
veya işlettirmek; sanayi ve tıbbî atıklara ilişkin hizmetleri yürütmek, bunun için gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; deniz araçlarının atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve bununla 
ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak. 

j) Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıhhî müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, 
yiyecek ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar kurmak ve işletmek. 
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k) Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini yerine getir-
mek. 

l) Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek 
veya ruhsat vermek.   

m) Büyükşehir’in bütünlüğüne hizmet eden sosyal donatılar, bölge parkları, hayvanat bahçeleri, 
hayvan barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlence, eğlence ve benzeri yerleri yapmak, yaptırmak, işlet-
mek veya işlettirmek; gerektiğinde amatör spor kulüplerine nakdî yardım yapmak, malzeme vermek ve 
gerekli desteği sağlamak, amatör takımlar arasında spor müsabakaları düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı 
müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan sporculara, teknik yönetici, antrenör ve öğrencilere 
belediye meclis kararıyla ödül vermek.  

n) Gerektiğinde mabetler ile sağlık, eğitim ve kültür hizmetleri için bina ve tesisler yapmak, kamu 
kurum ve kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her türlü bakımını, onarımını yapmak ve 
gerekli malzeme desteğini sağlamak. 

o) Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların 
ve işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve onarımını yapmak, korunması mümkün olma-
yanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek. 

p) Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyükşehir sınırları içindeki kara ve denizde taksi ve servis araçları 
dahil toplu taşıma araçlarına ruhsat vermek. 

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, 
kurdurmak ve işletmek; derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya arıtma sonunda üretilen suları pazar-
lamak. 

s) Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili 
hizmetleri yürütmek. 

t) Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, imar 
plânında gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

u) İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, doğal afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer hazırlıkları 
büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç ve malzeme desteği vermek; 
itfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve depolama yerlerini tespit 
etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuruluşlarını yangına ve diğer 
afetlere karşı alınacak önlemler yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları 
vermek. 

v) Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üniteleri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, 
gençler ve çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri yürütmek, geliştirmek ve bu amaçla 
sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandırma kursları açmak, işletmek veya işlettirmek, bu hizmet-
leri yürütürken üniversiteler, yüksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluşları ve sivil toplum örgütleri ile 
işbirliği yapmak. 

y) Merkezî ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek. 

z) Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike oluşturan binaları tahliye etme ve 
yıkım konusunda ilçe belediyelerinin talepleri hâlinde her türlü desteği sağlamak. 

Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar plânlarına uygun 
olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadır. Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (l), (s), 
(t) bentlerindeki görevleri ile temizlik hizmetleri ve adres ve numaralandırmaya ilişkin görevlerini belediye 
meclisi kararı ile ilçe belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler. 
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4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunuyla Sanayi ve Ticaret Bakanlığına ve organize sa-
nayi bölgelerine tanınan yetki ve sorumluluklar ile sivil hava ulaşımına açık  havaalanları ve bu havaa-
lanları bünyesinde yer alan tüm tesisler bu kanunun kapsamı dışındadır.  

Büyükşehir ve ilçe belediyeleri tarım ve hayvancılığı desteklemek amacıyla her türlü faaliyet ve 
hizmette bulunabilirler. 

Alt Yapı Hizmetleri  

Madde 8- Büyükşehir içindeki alt yapı hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla 
büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu 
kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşların temsilcilerinin katılacağı alt yapı koordinasyon merkezi kurulur. 
Büyükşehir ilçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon 
merkezlerine üye olarak katılırlar. Alt yapı koordinasyon merkezi toplantılarına, gündemdeki konularla 
ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşun) 
temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 

Alt yapı koordinasyon merkezi, kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar tarafından büyükşe-
hir içinde yapılacak alt yapı yatırımları için kalkınma plânı ve yıllık programlara uygun olarak yapılacak 
taslak programları birleştirerek kesin program hâline getirir. Bu amaçla, kamu kurum ve kuruluşları ile özel 
kuruluşlar alt yapı koordinasyon merkezinin isteyeceği coğrafî bilgi sistemleri dâhil her türlü bilgi ve bel-
geyi vermek zorundadırlar. Kesin programlarda birden fazla kamu kurum ve kuruluşu tarafından aynı anda 
yapılması gerekenler ortak programa alınır. Ortak programa alınan alt yapı hizmetleri için belediye ve diğer 
bütün kamu kurum ve kuruluşlarının bütçelerine konulan ödenekler, alt yapı koordinasyon merkezi bünye-
sinde oluşturulacak alt yapı yatırım hesabına aktarılır.   

Ortak programa alınan hizmetler için kamu kurum ve kuruluş bütçelerinde yeterli ödeneğin bulun-
madığının bildirilmesi durumunda, büyükşehir belediyesi veya ilgisine göre bağlı kuruluş bütçelerinden bu 
hizmetler için kaynak ayrılabilir. Kamu kurum ve kuruluşları alt yapı ortak yatırım hizmetleri için harcanan 
miktarda ödeneği, yeniden değerleme oranını da dikkate alarak ertesi yıl bütçesinde ayırır. Ayrılan bu öde-
nek belediye veya ilgili bağlı kuruluşunun hesabına aktarılır. Bu bedel ödenmeden ilgili kamu kurum veya 
kuruluşu, büyükşehir belediyesi sınırlarında yeni bir yatırım yapamaz. 

Ortak programa alınmayan yatırımlar için bakanlıklar, ilgili belediye ve diğer kamu kurum ve ku-
ruluşları alt yapı koordinasyon merkezi tarafından belirlenen programa göre harcamalarını kendi bütçele-
rinden yaparlar. 

Koordinasyon merkezleri tarafından alınan ortak yatırım ve toplu taşımayla ilgili kararlar, belediye 
ve bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Alt yapı koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum 
ve kuruluş temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. İçişleri Bakanlığı, 
çıkarılacak bu yönetmeliğin, alt yapı yatırım hesabının kullanılması ve ödenek tahsisi ve aktarmasına ilişkin 
kısımları hakkında, Maliye Bakanlığı ve Devlet Plânlama Teşkilâtı Müsteşarlığının görüşünü alır. 

Ulaşım Hizmetleri 

Madde 9- Büyükşehir içindeki kara, deniz, su, göl ve demiryolu üzerindeki her türlü taşımacılık 
hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği 
kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kuruluşları ile, Türkiye Şoförler ve Oto-
mobilciler Federasyonunun görevlendireceği ilgili odanın temsilcisinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon 
Merkezi kurulur. 

 İlçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon 
merkezlerine üye olarak katılırlar. Ulaşım Koordinasyon Merkezi toplantılarına, gündemdeki konularla il-
gili üye olarak belirlenmeyen ulaşım sektörü ile ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarından 
ihtisas meslek odalarının temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 
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Bu kanun ile büyükşehir belediyesine verilen trafik hizmetlerini plânlama, koordinasyon ve gü-
zergâh belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park yerleri ile sayısının tespitine 
ilişkin yetkiler ile büyükşehir sınırları dahilinde il trafik komisyonunun yetkileri ulaşım koordinasyon mer-
kezi tarafından kullanılır.  

Ulaşım koordinasyon merkezi kararları, büyükşehir belediye başkanının onayı ile yürürlüğe girer.  

Ulaşım koordinasyon merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili alınan kararlar, belediyeler ve bütün 
kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve kuruluş 
temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. 

Büyükşehir Belediyelerine bu kanun ile verilen görev ve yetkilerin uygulanmasında, 13.10.1983 
tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanununun bu kanuna aykırı hükümleri uygulanmaz. 

Büyükşehir Belediyesinin Yetkileri ve İmtiyazları  
 

Madde 10- Büyükşehir ve ilçe belediyeleri; görevli oldukları konularda bu kanunla birlikte Bele-
diye Kanunu ve diğer mevzuat hükümleri ile ilgisine göre belediyelere tanınan yetki, imtiyaz ve muafiyet-
lere sahiptir. 

Büyükşehir Belediyesinin İmar Denetim Yetkisi  

Madde 11- Büyükşehir belediyesi, ilçe belediyelerinin imar uygulamalarını denetlemeye yetkilidir. 
Denetim yetkisi, konu ile ilgili her türlü bilgi ve belgeyi istemeyi, incelemeyi ve gerektiğinde bunların 
örneklerini almayı içerir. Bu amaçla istenecek her türlü bilgi ve belgeler en geç onbeş gün içinde verilir. 
İmar uygulamalarının denetiminde kamu kurum ve kuruluşlarından, üniversiteler ve kamu kurumu niteli-
ğindeki meslek kuruluşlarından yararlanılabilir. 

Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve aykırılıkların giderilmesi için ilgili belediyeye üç ayı 
geçmemek üzere süre verilir. Bu süre içinde eksiklik ve aykırılıklar giderilmediği takdirde, büyükşehir be-
lediyesi eksiklik ve aykırılıkları gidermeye yetkilidir. 

Büyükşehir belediyesi tarafından belirlenen ruhsatsız veya ruhsat ve eklerine aykırı yapılar, gerekli 
işlem yapılmak üzere ilgili belediyeye bildirilir.  

Belirlenen imara aykırı uygulama, ilgili belediye tarafından üç ay içinde giderilmediği takdirde, 
büyükşehir belediyesi 3.5.1985 tarihli ve 3194 sayılı İmar Kanununun 32 ve 42 nci maddelerinde belirtilen 
yetkilerini kullanma hakkını haizdir. Ancak 3194 sayılı Kanunun 42 nci madde kapsamındaki konulardan 
dolayı iki kez ceza verilemez. 

Büyükşehir Belediyesinin Organları 

Büyükşehir Belediye Meclisi 

Madde 12- Büyükşehir belediye meclisi, büyükşehir belediyesinin karar organıdır ve ilgili kanunda 
gösterilen esas ve usullere göre seçilen üyelerden oluşur. Büyükşehir belediye başkanı büyükşehir belediye 
meclisinin başkanı olup,  büyükşehir içindeki diğer belediyelerin başkanları, büyükşehir belediye meclisi-
nin doğal üyesidir. Büyükşehir ilçe belediye meclisleri ile bunların çalışma usul ve esaslarına ilişkin diğer 
hususlarda Belediye Kanunu hükümleri uygulanır. 

İhtisas Komisyonları 

Madde 15- Büyükşehir belediye meclisi, üyeleri arasından seçilecek en az beş, en çok dokuz kişi-
den oluşan ihtisas komisyonları kurabilir. İhtisas komisyonları, her siyasî parti grubunun ve bağımsız üye-
lerin büyükşehir belediye meclisindeki üye sayısının meclis üye tam sayısına oranlanması suretiyle oluşur. 
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İmar ve bayındırlık komisyonu, çevre ve sağlık komisyonu, plân ve bütçe komisyonu, eğitim, kültür, genç-
lik ve spor komisyonu ile ulaşım komisyonunun kurulması zorunludur. 

Meclis toplantısını müteakip imar komisyonu en fazla on işgünü, diğer komisyonlar ise beş iş günü 
toplanarak kendisine havale edilen işleri sonuçlandırır. Komisyon bu sürenin sonunda raporunu meclise 
sunmadığı takdirde, konu meclis başkanlığı tarafından doğrudan meclis gündemine alınır. Komisyon çalış-
malarında uzman kişilerden yararlanılabilir. Gündemdeki konularla ilgili olmak üzere; kurum temsilcileri, 
kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşları,  üniversitelerin ilgili bölümlerinin, sendikalar (oda üst ku-
ruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşun, sendika konfederasyonunun bulunduğu yerde konfederasyonun) ve 
uzmanlaşmış sivil toplum örgütlerinin temsilcileri ile davet edilen uzman kişiler, oy hakkı olmaksızın ihti-
sas komisyonu toplantılarına katılabilir ve görüş bildirebilir. 

İhtisas komisyonlarının görev alanına giren işler bu komisyonlarda görüşüldükten sonra büyükşehir 
belediye meclisinde karara bağlanır. 

Komisyon raporları alenîdir, çeşitli yollarla halka duyurulur ve isteyenlere büyükşehir belediye 
meclisi tarafından belirlenecek maliyet bedeli karşılığında verilir.   

Büyükşehir Belediye Encümeni 

Madde 16- Büyükşehir belediye encümeni, belediye başkanının başkanlığında, belediye meclisinin) 
kendi üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği beş üye ile biri genel sekreter, biri malî hizmetler 
birim amiri olmak üzere belediye başkanının her yıl birim amirleri arasından seçeceği beş üyeden oluşur. 
Belediye başkanının katılamadığı toplantılarda, encümen toplantılarına genel sekreter başkanlık eder.  

Büyükşehir belediye encümeninin başkanı ve seçilmiş üyelerine, (12.000) gösterge rakamının Dev-
let memur aylıkları için belirlenen katsayı ile çarpımı sonucu bulunacak miktarda aylık brüt ödenek verilir. 
Encümenin memur üyelerine bu miktarın yarısı ödenir. 

Büyükşehir Belediye Başkanı 

Madde 17- Büyükşehir belediye başkanı, büyükşehir belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin 
temsilcisidir. Büyükşehir belediye başkanı, ilgili kanunda gösterilen esas ve usullere göre büyükşehir bele-
diyesi sınırları içindeki seçmenler tarafından doğrudan seçilir. Büyükşehir belediye başkan vekili, Belediye 
Kanunundaki usullere göre belirlenir. Ancak, büyükşehir kapsamındaki ilçe belediye başkanları büyükşehir 
belediye başkan vekili olamaz.  

Büyükşehir ve ilçe belediye başkanları görevlerinin devamı süresince siyasi partilerin yönetim ve 
denetim organlarında görev alamaz; profesyonel spor kulüplerinin başkanlığını yapamaz ve yönetiminde 
bulunamaz. 

Büyükşehir Belediye Başkanının Görev ve Yetkileri 

Madde 18- Büyükşehir belediye başkanının görev ve yetkileri şunlardır: 

a) Belediye teşkilatının en üst amiri olarak belediye teşkilâtını sevk ve idare etmek, beldenin ve 
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.   

b) Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini 
oluşturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi hazırlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve per-
sonelinin performans ölçütlerini belirlemek, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise 
sunmak. 

c) Büyükşehir belediye meclisi ve encümenine başkanlık etmek, bu organların kararlarını uygula-
mak. 

d) Bu kanunla büyükşehir belediyesine verilen görev ve hizmetlerin etkin ve verimli bir şekilde 
uygulanabilmesi için gerekli önlemleri almak. 
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e) Büyükşehir belediyesinin ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin etkin ve verimli yönetilmesini 
sağlamak, büyükşehir belediyesi ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin bütçe tasarılarını, bütçe üzerindeki 
değişiklik önerilerini ve bütçe kesin hesap cetvellerini hazırlamak. 

f) Büyükşehir belediyesinin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini sağlamak. 

g) Yetkili organların kararını almak şartıyla, büyükşehir belediyesi adına sözleşme yapmak, karşı-
lıksız bağışları kabul etmek ve gerekli tasarruflarda bulunmak. 

h) Mahkemelerde davacı veya davalı sıfatıyla ve resmî mercilerde büyükşehir belediyesini temsil 
etmek, belediye ve bağlı kuruluş avukatlarına veya özel avukatlara temsil ettirmek. 

i) Belediye personelini atamak, belediye ve bağlı kuruluşlarını denetlemek. 

j) Gerektiğinde bizzat nikâh kıymak. 

k) Diğer kanunların belediye başkanlarına verdiği görev ve yetkilerden büyükşehir belediyesi gö-
revlerine ilişkin olan hizmetleri yerine getirmek ve yetkileri kullanmak. 

l) Bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullanmak, engellilerle ilgili faaliyetlere destek 
olmak üzere engelli merkezleri oluşturmak.  
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1.3. İdareye İlişkin Bilgiler 

31.12.2016 tarihi itibari ile Belediyemize ait Fiziksel kaynaklar aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.  

Türü İlçe Birim 
Metrekare/Adet Açıklama 

HİZMET BİNALARI 

Merkez Hizmet Binası ve Müştemilatı Kocasinan 18.100 m²  
Asfalt Şantiyesi ve İdare Binası Melikgazi 84.000 m²  
Makine İkmal Atölyesi ve Hizmet Binaları Kocasinan 108.000 m2 Karpuzatan Atölye 
Yol Yapım Şube Müdürlüğü Atölyesi  Kocasinan 4.000 m²  
Makine İkmal Atölyesi ve Hizmet Binaları Melikgazi 10.000 m² Beyazşehir Atölye 
Park ve Bahçeler Daire Başkanlığı Hizmet 
Binası Kocasinan 100 m² Kadir Has Kültür Parkı içi 

Ek Hizmet Binası Kocasinan 35.619 m² Mevlana Mahallesi Çevreyol 
Üzeri 

Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı Hizmet 
Binası Melikgazi 103.67 m²  

Şehit Nazımbey Mah. Sete-
nönü Caddesi No:91 (266 Ada 
,9 Parsel) 

Otogar Kompleksi Kocasinan 89.000 m² 10 yıl süreyle kiraya verildi 
Kedi Bakım Evi Melikgazi 370 m2  
Köpek Barınma Evi Kocasinan 24.000 m2  
Beştepeler Hayvanat Bahçesi Melikgazi 1 adet 3.500 m² 

Mezarlık Hizmet Binası Melikgazi 4 adet Şehir Mez. (2), Gesi/İldem, 
Anbar, 

Mezarlık Hizmet Binası Kocasinan 2 adet Argıncık – Bülbülpınarı 
Sosyal Hizmetler Kocasinan  9 adet Aşevi 
Sosyal Hizmetler Melikgazi 2 adet Aşevi 
Sosyal Hizmetler Kocasinan 1 adet İdari bina 

Çöp Depolama Sahası Kocasinan 410.366,43 m2 Kayseri Katı Atık Düzenli De-
polama ve Kompost Tesisi 

Çöp Transfer İstasyonu Kocasinan 23.115,79 m2 2010 yılında tesis kapatılmış-
tır. 

Sosyal Yardım ve Ekmek Büfesi Melikgazi 3 adet  
Sosyal Yardım ve Ekmek Büfesi Kocasinan  10 adet  

ZABITA HİZMET BİNALARI 

Kale Zabıta Karakolu Melikgazi 70 m²  
Merkez Zabıta Karakolu Kocasinan 80 m²  
Hal Zabıta Karakolu Kocasinan 30 m²  
Erciyes Zabıta Amirliği Melikgazi 80 m²  
Erciyes Serçer Zabıta Amirliği Hacılar 20 m²  

ZABITA ARAÇLARI 

Minibüs  2 adet   
Çift Kabinli Kamyonet  3 adet  
Kapalı Kasa Kamyonet  3 adet  

İTFAİYE BİNALARI 

Merkez İtfaiye Binası Kocasinan 8.225,70 m² 5000 m² Kapalı Alan 
Talas İtfaiye Grup Amirliği Talas 1.668,00 m² 400 m² Kapalı Alan 
Belsin İtfaiye Grup Amirliği Melikgazi 16.013,79 m² 600 m² Kapalı Alan 
Beyazşehir İtfaiye Grup Amirliği Kocasinan 8.373,86 m² 370 m² Kapalı Alan 
İncesu İtfaiye Grup Amirliği İncesu 4.166,00 m² 370 m² Kapalı Alan 
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Türü İlçe Birim 
Metrekare/Adet Açıklama 

Erkilet İtfaiye Grup Amirliği Kocasinan 4.710,00 m² 370 m² Kapalı Alan 
Tomarza İtfaiye Grup Amirliği Tomarza 1.485,00 m² 300 m² Kapalı Alan 
Develi Grup Amirliği Develi 11,297.22 m² 400 m² Kapalı Alan 
Yahyalı Grup Amirliği Yahyalı 1,546.00 m² 350 m² Kapalı Alan 
Yeşilhisar Grup Amirliği Yeşilhisar 986,00 m² 200 m² Kapalı Alan 
Pınarbaşı Grup Amirliği Pınarbaşı 15.137,00 m² 300 m² Kapalı Alan 
Bünyan Grup Amirliği Bünyan 601.82 m² 200 m² Kapalı Alan 
Sarız Grup Amirliği Sarız 451.00 m² 126 m² Kapalı Alan 
Felahiye Grup Amirliği Felahiye 5,697.90 m² 300 m² Kapalı Alan 
Sarıoğlan Grup Amirliği Sarıoğlan 6,485.42 m² 400 m² Kapalı Alan 
Özvatan Grup Amirliği Özvatan 220.00 m² 200 m² Kapalı Alan 

İTFAİYE ARAÇLARI 

55 m. Merdivenli Araç  1 adet  
54 m. Merdivenli Araç  1 adet  
42 m. Merdivenli Araç  1 adet  
32 m. Merdivenli Araç  1 adet  
28 m. Merdivenli Çok Maksatlı Araç  4 adet  
4x4 Arazi Tipi İtfaiye Aracı  4 adet  
26 m. Merdivenli Çok Maksatlı Araç  2 adet  
18 m. Merdivenli Araç  5 adet  
12 m. Merdivenli İtfaiye Aracı  1 adet  
Çok Maksatlı Araç  8 adet  
Su İkmal Aracı  7 adet  
Dar Alan Aracı  12 adet  
Merdiven Platformu  3 adet  
Eğitim Aracı (Otobüs)  1 adet  
Kılavuz Aracı  1 adet  
Pikap (Çift Kabin)  1 adet  

DÜKKÂNLAR 

Yer Altı Çarşısı Dükkânları Kocasinan 67 adet  
Hunat Çarşısı Melikgazi 353 adet  
Düvenönü Alt Geçit Dükkânları Melikgazi 12 adet  
Çiçekçiler Pasajı Dükkânlar Melikgazi 14 adet  
Hunat Alt Geçidi Dükkânlar Melikgazi 12 adet  
Melikgazi Alt Geçidi Dükkânlar Melikgazi 20 adet  
Kocasinan Geçidi Dükkânlar Kocasinan 18 adet  
Ordu Evi Önü Alt Geçidi Dükkânlar Kocasinan 12 adet  
Meydan Kale Önü Dükkânlar Melikgazi 3 adet  
Sakatatçılar Çarşısı Dükkânlar Melikgazi 27 adet  
Haliçi Dükkânlar Melikgazi 118 adet  
Erciyes’teki Dükkânlar Melikgazi 23 adet  
Hacılardaki Dükkânlar Hacılar 6 adet  
Doğu Terminali Dükkânlar Kocasinan 180 adet  
Gülük Mh. Beğendik Otoparkaltı Dükkan Melikgazi 51 adet  
İldem Dükkânlar Melikgazi 60 adet  
Medrese içi Dükkanlar Kocasinan 14 adet  
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Türü İlçe Birim 
Metrekare/Adet Açıklama 

KÜLTÜR – SANAT 

Kültür Sanat Merkezi Kocasinan 1 adet 2013 yılında hizmete açılmış-
tır. 1.300 kişi kapasiteli 

SPOR VE SOSYAL TESİSLER 

Kadir Has Spor Stadyumu Melikgazi 190.000 m² 2009 yılında hizmete girmiştir. 
Kadir Has Kongre Merkezi Kocasinan 30.000 m² 2008 yılında hizmete girmiştir. 
Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Merkezi Kocasinan 9.676 m² 2004 yılında hizmete girmiştir. 
Erkilet Spor Merkezi Kocasinan 450 m² 2011 yılında hizmete girmiştir 
Fuar Sağlıklı Yaşam Merkezi  Kocasinan 1.850 m² 2011 yılında hizmete girmiştir 
Talas Toki Sosyal ve Spor Tesisleri Talas 8.102 m² 2011 yılında hizmete girmiştir. 
Bayanlar Spor Merkezi Kocasinan 600 m² 2003 yılında hizmete girmiştir. 

Beyazşehir Spor Kompleksi Kocasinan 1.004 m² 2013 yılı Aralık ayında hiz-
mete girmiştir. 

Yeşil Mahalle Halı Saha Kocasinan 2.500 m² 2004 yılında hizmete girmiştir. 
Belsin Yüzme Havuzu Melikgazi 2.044 m² 2003 yılında hizmete girmiştir. 
Hacılar ilçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Hacılar 2.350 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Develi İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Develi 2.910 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Felahiye İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Felahiye 2.500 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Sarız İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Sarız 2.000 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Yeşilhisar İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Yeşilhisar 2.100 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Yahyalı İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Yahyalı 2.400 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Özvatan İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Özvatan 1.900 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Tomarza İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Tomarza 3.100 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Bünyan İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Bünyan 4.550 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Sarıoğlan İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Sarıoğlan 1.750 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Palas İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Palas 1.750 m² 2016 yılında hizmete girmiştir 
Anadolu Harikalar Diyarı Hayvanat Bahçesi Kocasinan 180.000 m2 2013 yılında hizmete girmiştir. 

Anadolu Harikalar Diyarı Sukaypark Kocasinan 
2 gölet mevcut 

(3.000 m², 30.000 
m² alanda) 

10.000 m² üzerinde 1.900 m² 
kapalı alan. 

Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri Kocasinan 37.000 m² 

2013 yılında hizmet vermeye 
başlamıştır. 1’i toprak zeminli 
9 adet tenis kortu, 3 adet bas-
ketbol/voleybol sahası, 3 adet 
mini futbol sahası ve soyunma 
odalarından oluşmaktadır. 

Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti Kocasinan 450 m² 
10.000 m² üzerinde 1.900 m² 
kapalı alan 450 m² doğal buz 
pisti 2013’de hizmete girmiştir. 

PARK/YEŞİL ALAN 

Bakımı yapılan yeşil alan miktarı  4.517.400 m² 
7.015.000 m² 

Bakımı yapılan ağaçlık alan  2.497.600 m² 

HOBİ BAHÇELERİ 

Altınoluk Hobi Bahçesi   50.000 m²  
Beştepeler Hobi Bahçesi   50.000 m²  
Karpuzatan Hobi Bahçesi  165.000 m²  
Selçuklu Hobi Bahçesi  50.000 m²  
Cırgalan Hobi Bahçesi  100.000 m²  

http://www.kadirhasstadyumu.org/tesis_detay.asp?id=18&kid=9
http://www.kadirhasstadyumu.org/tesis_detay.asp?id=18&kid=11
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Türü İlçe Birim 
Metrekare/Adet Açıklama 

KÜTÜPHANELER 

Merkez Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 650 Kişi Kapasiteli 
Gevher Nesibe Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 170 Kişi Kapasiteli 
Belsin Kütüphanesi Melikgazi 1 adet 300 Kişi Kapasiteli 

TİYATROLAR 

Şehir Tiyatrosu Kocasinan 1 adet 544 Koltuklu 

MÜZELER 

Kent ve Mimarsinan Müzesi Kocasinan 400 m2  

Selçuklu Uygarlığı Müzesi Kocasinan 1 adet 21 Şubat 2014 tarihinde hiz-
mete açılmıştır. 

Milli Mücadele Müzesi Melikgazi 1 adet 2 Mayıs 2016 tarihinde hiz-
mete açılmıştır. 

ÇOK KATLI OTOPARKLAR 

Tacettin Katlı Otoparkı Melikgazi  450 araç kapasiteli, 5 katlı 
Beğendik Otoparkı Melikgazi  524 araç kapasiteli, 2 katlı 
Kurşunlu Otoparkı Kocasinan  557 araç kapasiteli 
Hunat Katlı Oto Parkı Melikgazi  400 araç kapasiteli 
Bedesten Otoparkı Melikgazi  520 araç kapasiteli 
Kiçikapı Melikgazi  80 araç kapasiteli 
Mimarsinan Otoparkı Kocasinan  100 araç kapasiteli 

MEZARLIKLAR 

Şehir Mezarlığı Melikgazi 1.019.800 m²  
Gesi –İldem Mezarlığı Melikgazi 85.600 m²   
Argıncık Mezarlığı Kocasinan 92.000 m²   
Anbar Mezarlığı Melikgazi 20.700 m²   
Bülbül Pınarı Mezarlığı (Erkilet) Kocasinan 133.000 m²   
Gayri Müslim Mezarlığı Melikgazi 7.300 m²   

CENAZE ARAÇLARI 

Cenaze arabası ve yıkama aracı Melikgazi 18 adet ( 14 cenaze taşıma + 4 cenaze 
yıkama ) 

TAŞIT ARAÇLARI 

Otomobil  10 adet  
Otobüs  3 adet  
Minibüs  21 adet  
Midibüs  2 adet  
ATV Motor  5 adet  

BELEDIYE OTOBÜSLERI ve RAYLI SİSTEM ARAÇLARI 

Otobüs  200 adet  
Tramvay  48 adet  

İŞ MAKINESI / TAŞITLAR 

Kamyon  36 adet  
Kamyonet  5 adet  
Bomlu kamyonet  1 adet  
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Türü İlçe Birim 
Metrekare/Adet Açıklama 

Kamyonet kapalı kasa  2 adet  
Çift kabinli kamyonet  9 adet  
Pikap  10 adet  
Dozer  6 adet   
Greyder  17 adet  
Asfalt Finişeri  1 adet  
 Silindir  15 adet  
Arazöz  11 adet  
Asfalt plenti  2 adet  
Asfalt distiribitörü  7 adet  
Kepçe  9 adet   
Kepçe (mini kepçe)  1 adet  
Traktör  2 adet  
Yol süpürme aracı  1 adet  
Ağaç sökme makinesi  2 adet  
Çim biçme makinesi  53 adet  
Akaryakıt ikmal tankeri (kamyon)  4 adet  
Forklift (Mikro yükleyici)  6 adet  
Vinç  5 adet  
Tır   3 adet  
Yol çizgi makinesi  2 adet  
Levha çakım aracı  1 adet  
Paletli Ekskavatör  2 adet  
Çöp Kompaktörü  1 adet   
Vidanjör  1 adet   
Lastik Tekerlekli Yükleyici  1 adet  
Çekici  4 adet  
Çöp Semitreyleri  9 adet  
Midi Yol Süpürme Aracı  1 adet  
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1.4. Teşkilat Yapısı  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi norm kadro ilke ve esaslarına uygun olarak en son Büyükşehir Be-
lediye Meclisince kabul edilen yeni kadro ve teşkilatlanmaya göre; 1 Başkan, 1 Teftiş Kurulu Başkanı, 1 İç 
Denetim Birimi, 1 Sivil Savuma Uzmanı, 1 Genel Sekreter, 3 Genel Sekreter Yardımcısı, 22 Daire Başkanı, 
1 I. Hukuk Müşaviri, 1 Hukuk Müşaviri, 65 Şube Müdürü olmak üzere toplam 97 yönetici kadrosu bulun-
maktadır.  

Bu yönetim kadrolarından Genel Sekreterin ataması Büyükşehir Belediye Başkanının teklifi İçişleri 
Bakanının onayı ile diğer kadrolara atamalar ise kanun ve yönetmeliklerde belirtilen kriterlere uygun olarak 
Büyükşehir Belediye Başkanınca yapılır.  

Teşkilatlanmada oluşturulan her birim kendi faaliyet ve görev alanları ile ilgili yönetmeliklerini 
hazırlayarak Büyükşehir Belediye Meclisinin onayından geçirerek yürürlüğe koyar ve bu esaslar üzerinden 
faaliyetlerini sürdürür.  

Çalışan Memur, işçi ve sözleşmeli personel ilgisine göre, 657 sayılı Devlet Memurlar Kanununa, 
5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanununa, 1475 ve 4857 sayılı İş Kanununa, 5216 
sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu ve 5393 sayılı Belediye Kanununa tabi olarak hizmet yürütmektedir. 

31.12.2016 tarihi itibariyle belediyemizde toplam 1.034 personel görev yapmaktadır. 

 

KADROSU SAYISI 

Memur 560 

İşçi 351 

Söz.Per 96 

G.İşçi 27 

TOPLAM 1.034 
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Büyükşehir Belediye Meclisinin 14/12/ 2015 tarih ve 1101 
sayılı kararı ile onanmıştır.

KAYSERİ  BÜYÜKŞEHİR  BELEDİYESİ  TEŞKİLAT ŞEMASI
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KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ (2016) 

30.03.2014 tarihinde yapılan yerel seçimlerden sonra 16 ilçe belediyesi olmak üzere toplam Bü-
yükşehir Belediyesi meclis üyemiz 70 olmuştur. Belediye meclisimiz yasa gereği her ayın ikinci pazartesi 
günü, gündeminde bulunan konuları görüşüp karara bağlamak üzere toplanmaktadır 

MECLİS YAPISI 

Meclis Başkanı  

Mustafa ÇELİK 

Meclis Başkan Vekilleri 

Meclis 1. Başkan Vekili - Bekir YILDIZ 

Meclis 2. Başkan Vekili - Mehmet SAVRUK 

Divan Asil Kâtipleri 

Merve SARIOĞLU 

Yusuf ÖZKAYA 

Divan Yedek Kâtipleri 

Hakan DEMİR 

Oğuzhan BERK 

 

MECLİS ÜYELERİ 

Adı / Soyadı Unvanlı Partisi 

Mustafa ÇELİK Büyükşehir Belediye Başkanı AK PARTİ 

Memduh BÜYÜKKILIÇ Melikgazi Belediye Başkanı AK PARTİ 

A.Serdar ALTUNTUĞ Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mehmet SAVRUK Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Zekeriye ERGÜNEŞ Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Oğuz ORTAKÖYLÜOĞLU Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Levent BÜYÜKKEÇECİ Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Hakan MAHİROĞLU Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Kamuran TEMİR Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Fatma Meltem MARAŞLIOĞLU Melikgazi Meclis Üyesi MHP 

İrfan DURSUN Melikgazi Meclis Üyesi MHP 
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MECLİS ÜYELERİ 

Ahmet ÇOLAKBAYRAKDAR Kocasinan Belediye Başkanı AK PARTİ 

Bekir YILDIZ Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Arif BALKAYA Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Metin MERMERKAYA Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ahmet Tahir GÜL Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mehmet BÜYÜKBAŞ Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Halil BÜYÜKNALBANT Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Hayri SOLAK Kocasinan Meclis Üyesi MHP 

Mustafa PALANCIOĞLU Talas Belediye Başkanı AK PARTİ 

Mehmet Seyhan KALKAN Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mustafa İNCEOK Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mustafa GENGEÇ Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 

Suna ÇAKIR Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 

Muzaffer ERCAN Talas Meclis Üyesi MHP 

Mithat BABACAN Talas Meclis Üyesi MHP 

Doğan EKİCİ Hacılar Belediye Başkanı AK PARTİ 

Yusuf ÖZKAYA Hacılar Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ahmet BOSTANCI Hacılar Meclis Üyesi AK PARTİ 

Zekeriya KARAYOL İncesu Belediye Başkanı AK PARTİ 

Tuncay ŞAHİN İncesu Meclis Üyesi AK PARTİ 

M.Murat KALEM İncesu Meclis Üyesi AK PARTİ 

Fatih KIZILIŞIK İncesu Meclis Üyesi MHP 

Mehmet CABBAR Develi Belediye Başkanı AK PARTİ 

Ayşe SEYHAN Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mustafa TEMUR Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Osman TURAN Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Hakan DEMİR Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Şükrü KALKANLI Develi Meclis Üyesi MHP 

Şinasi GÜLCÜOĞLU Bünyan Belediye Başkanı AK PARTİ 

Mehmet ÖZOĞUL Bünyan Meclis Üyesi AK PARTİ 
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MECLİS ÜYELERİ 

Özkan ALTUN Bünyan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mustafa GÖKTAŞ Bünyan Meclis Üyesi MHP 

Dursun ATAŞ Pınarbaşı Belediye Başkanı MHP 

Fazıl  DEMİRCİOĞLU Pınarbaşı Meclis Üyesi MHP 

Hikmet ŞAHİN Pınarbaşı Meclis Üyesi MHP 

Mesut MUCUK Pınarbaşı Meclis Üyesi AK PARTİ 

Fahrettin IŞIK Tomarza Belediye Başkanı AK PARTİ 

Oğuzhan BERK Tomarza Meclis Üyesi AK PARTİ 

Hüseyin EKER Tomarza Meclis Üyesi AK PARTİ 

Osman KOÇ Tomarza Meclis Üyesi MHP 

Abdülkadir AKDENİZ Yeşilhisar Belediye Başkanı AK PARTİ 

İlyas EMRE Yeşilhisar Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ahmet BİLİCİ Yeşilhisar Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ali Osman YILDIZ Sarıoğlan Belediye Başkanı BAĞIMSIZ 

Yusuf AKBULUT Sarıoğlan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mustafa SAVAŞ Sarıoğlan Meclis Üyesi MHP 

Ömer Faruk EROĞLU Sarız Belediye Başkanı CHP 

Hacı Ahmet DOĞAN Sarız Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mustafa AKBULUT Sarız Meclis Üyesi AK PARTİ 

Esat ÖZTÜRK Yahyalı Belediye Başkanı AK PARTİ 

Ramazan YAPICI Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 

Merve SARIOĞLU Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ali ŞAHBAZ Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 

Vural COŞKUN Felahiye Belediye Başkanı AK PARTİ 

Cemal ACER Felahiye Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ali ERGÜL Akkışla Belediye Başkanı AK PARTİ 

Ömer ÖZUZUN Akkışla Meclis Üyesi AK PARTİ 

Halit DEMİR Özvatan Belediye Başkanı MHP 

Mustafa AKPINAR Özvatan Meclis Üyesi MHP 
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MECLİS KOMİSYONLARI 

İMAR VE BAYINDIRLIK KOMİSYONU 

 

EĞİTİM, KÜLTÜR, GENÇLİK VE SPOR 
KOMİSYONU 

Komisyon Başkanı: Ahmet Tahir GÜL Komisyon Başkanı: Oğuz ORTAKÖYLÜOĞLU 

2. Başkan: Halil BÜYÜKNALBANT  2. Başkan: Murat KALEM 

Sözcü: Oğuz ORTAKÖYLÜOĞLU Sözcü: Ömer ÖZUZUN 

Üye: A.Serdar ALTUNTUĞ Üye: Cemal ACER 

Üye: Arif BALKAYA Üye: Mustafa AKBULUT 

Üye: Mustafa GENGEÇ Üye: Tuncay ŞAHİN 

Üye: Zekeriye ERGÜNEŞ Üye: Ayşe SEYHAN 

Üye: Mustafa AKPINAR Üye: Hikmet ŞAHİN 

Üye: Muzaffer ERCAN Üye: F. Meltem MARAŞLIOĞLU 

  

PLAN VE BÜTÇE KOMİSYONU ULAŞIM KOMİSYONU 

Komisyon Başkanı: Mehmet BÜYÜKBAŞ Komisyon Başkanı: Mustafa GENGEÇ 

2. Başkan: Levent BÜYÜKKEÇECİ 2. Başkan: Ömer ÖZUZUN 

Sözcü: İlyas EMRE  Sözcü: Oğuzhan BERK 

Üye: Ramazan YAPICI Üye: H. Ahmet DOĞAN 

Üye: Mustafa İNCEOK Üye: Osman TURAN 

Üye: Özkan ALTUN Üye: Kamuran TEMİR 

Üye: Mustafa TEMUR Üye: Mesut MUCUK 

Üye: İrfan DURSUN Üye: Fazıl DEMİRCİOĞLU 

Üye: Osman KOÇ Üye: Fatih KIZILIŞIK 

  

ÇEVRE VE SAĞLIK KOMİSYONU DENETİM KOMİSYONU 

Komisyon Başkanı: Mehmet Seyhan KALKAN Komisyon Başkanı: Mehmet BÜYÜKBAŞ 

2. Başkan: Ahmet BİLİCİ 2. Başkan: Ömer ÖZUZUN 

Sözcü: Mehmet ÖZOĞUL Üye: Ayşe SEYHAN 

Üye: Ahmet BOSTANCI  

Üye: Suna ÇAKIR TARİHİ KENTLER BİRLİĞİ ÜYELERİ 

Üye: Hüseyin EKER ASIL ÜYELER YEDEK ÜYELER 

Üye: Mustafa AKBULUT Metin SÖZEN Levent BÜYÜKKEÇECİ 

Üye: Hayri SOLAK A. Serdar ALTUNTUĞ Kamuran TEMİR 

Üye: Mustafa GÖKTAŞ A. Tahir GÜL Fazıl DEMİRCİOĞLU 

  Hayri SOLAK  
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2016 YILI KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ENCÜMEN ÜYELERİ 

Mustafa ÇELİK 
Encümen Başkanı 
Hüseyin BEYHAN 
Genel Sekreter 

Mehmet SAVRUK 
Encümen Üyesi 
Metin MERMERKAYA 
Encümen Üyesi 

Zekeriye ERGÜNEŞ 
Encümen Üyesi 

Mehmet BÜYÜKBAŞ 
Encümen Üyesi 

Merve SARIOĞLU 
Encümen Üyesi 

Mehmet YILDIZ 
Mali Hiz.D.Bşk. 

Selman S. SÜRMELİOĞLU 
Mak.İkm.Bkm.Onr.D.Bşk. 

Mehmet EVEREKLİ 
İmar ve Şehircilik D.Bşk. 

İlyas YILDIRIM 
İşletme ve İşt. D. Bşk 
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1.5. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi‘nin bilişim sistemleri faaliyetleri Bilgi İşlem Daire Başkanlığı ta-
rafından yürütülmektedir. 

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü, Kayseri Büyükşehir Belediyesi‘nde bilgisayar ortamında yü-
rütülen hizmetlerin verimli çalışmasını sağlamakta, bilgi işlem konusunda birimler arasında koordinasyon 
çalışmalarını yürütmektedir. Vatandaşlara daha kaliteli ve hızlı bir hizmet verilmesini sağlamak amacıyla 
bilişim teknolojisinin getirdiği çağdaş imkânlardan yararlanmak için yeni teknolojileri takip ederek, bele-
diye personelinin kullanımına sunmaktadır.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi‘nde mevcut bilgisayarlarda kurulmuş olan programların bakım ve 
güncelleştirmelerinin yapılması, dış tehditlere karşı güvenlik önlemlerinin alınması, internet ve intranet 
fonksiyonlarının etkin ve uyumlu çalışması, tüm bilgisayar, yazıcı ve yan donanımlarının tamir ve bakım-
ları Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır.  

Belediyeye ait resmi web sitesinin tasarımı ve güncellenmesi Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından 
yapılmaktadır. 

Belediye personellerinin kullanması ve Belediyemizin daha efektif yönetilebilmesi için kurumsal 
portal projesi hayata geçirilmiştir. 

Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından mobil platformlarında çalışacak şekilde tasarlanan “Kayseri Bü-
yükşehir Belediyesi Kent Rehberi” uygulaması IOS ve Android marketlerde kullanıma sunulmuştur. 

İç ve dış birimlerdeki mevcut bilgisayarda kurulmuş olan programların bakım ve program güncel-
leştirmeleri yapılmıştır. Ayrıca kullanılan programların lisans veritabanı SAM çalışması yapılarak güncel-
lenmiş ve eksik lisansların alımı yapılmıştır. 

Donanımda meydana gelen arızaların giderilmesi sağlanmış, garantinin devam ettiği durumlarda 
arızanın garanti kapsamında giderilmesinin takibi yapılmaktadır. 

Virüs ve trojan gibi zararlı yazılımlardan kaynaklanan arızalar sebebiyle gerektiğinde bilgisayarlara 
sistem yeniden yüklenmiş ve verilerin aktarımı sağlanmıştır. 

Arıza nedeniyle kullanılamaz duruma gelen donanımın tamirinin mümkün olmadığı ya da tamirinin 
ekonomik olmadığı durumlarda; donanımın hurdaya ayrılması sağlanmış ve yerine alınabilecek donanımlar 
belirlenmiştir. 

Server sistemlerinin ve network ağının, internet ve uzak bağlantıların sürekli, güvenli ve çalışır 
halde bulunması için gerekli inceleme ve kontrolleri yapılmıştır. 

Belediye birimlerinin tüm bilgisayar donanım ve yazılımlarının, gelişen bilişim teknolojileri doğ-
rultusunda; yeni ortaya çıkan ihtiyaçları da değerlendirilerek mevcut olan donanım ve yazılımı güncelleş-
tirmek ya da gerektiğinde yenisinin alınmasını sağlamak için ilgili birimlerle koordinasyonu sağlanmıştır. 

İç ve dış birimlere ait bilgisayarlara kurulan haberleşme sistemi ile birimler arası dosya paylaşımı 
ve bilgi alışverişi trafiğinin aksamadan yürütülmesi sağlanmıştır. 

Birimlerdeki e-posta hizmetinden faydalanacak personellerin hesaplarının oluşturulması ve yöne-
timi yapılmıştır. Gerekli eğitim ve destek hizmetleri verilmiştir. 

Sanallaştırma alt yapısı sayesinde ihtiyaç duyulan sunucular ek maliyet gerektirmeksizin kısa sü-
rede kullanıma sunulabilmektedir. Belediyemizin sunucu altyapısının yanı sıra işletmelerimiz olan Kayseri 
Ulaşım AŞ. ve Erciyes Kış Turizm AŞ. için mail ve hosting hizmetleri müdürlüğümüz tarafından sağlan-
maktadır. Sanallaştırma sisteminin veri kayıplarına karşı korunmasını sağlamak amacıyla bütün sunucula-
rın günlük yedeklerinin otomatik olarak alınmasını sağlayan backup ünitesi kurulmuştur. 
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Güvenlik duvarı cihazının güncelleme ve gerekli yapılandırmaları sürekli olarak takip edilmektedir. 
İnternet ortamından gelebilecek zararlı yazılım ve sanal saldırılara karşı en yüksek güvenliği sağlayacak 
şekilde yönetimi yapılmaktadır. 

Belediyemizde kullanılan yazılımların tek çatı altında toplanması amacıyla başlatılan “Yönetim 
Bilgi Sistemi” yazılımı çalışmaları tamamlanmış fakat personelin ihtiyacına karşılık vermediği gerekçe-
siyle yeni “Yönetim Bilgi Sistemi” yazılımı devreye alınmıştır. Geçiş işlemleri hızlı bir şekilde devam et-
mektedir. Kullanıcılar web üzerinden yönetim bilgi sistemine kullanıcı adları ve şifreleri ile bağlanmakta, 
yetkili oldukları modülleri görebilmektedirler.  

Kurumun E-Belediye Uygulamaları hazırlanmış, gerekli SSL güvenlik Sertifikaları temin edilmiş 
ve resmi web sayfası üzerinden bütün vatandaşların kullanımına açılmıştır. Web üzerinden vatandaşa açılan 
hizmetler aşağıdadır. 

E-Devlet Kapısı için Türksat AŞ. ile belediyemiz arasında protokoller imzalanmış ve bu sayede 
ülkemizin resmi sitesi olan www.turkiye.gov.tr adresinden kurumumuz için 6 farklı hizmet alanında sorgu-
lamalar yapılabilmektedir.  

E-Devlet üzerinden vatandaşa açılan hizmetler aşağıdadır. 

x Beyan Bilgileri Sorgulama 

x Borç Bilgileri Sorgulama 

x Sicil Bilgileri Sorgulama 

x Tahsilat Bilgileri Sorgulama 

x Bilgi Edinme Başvuru 

x Bilgi Edineme Başvuru Sorgulama 

2016 yılı içerisinde alt yapı çalışmaları tamamlanan ve test çalışmaları başlatılan Elektronik Belge 
Yönetim Sistemi için test çalışmalarının tamamlanması ile birlikte 2016 yılı içerisinde kullanıma başlan-
mıştır. Bu bağlamda; kullanılan yönetim bilgi sistemi yazılımına gerekli sertifikalar uyarlanmaya başlanıl-
mış, kurum idarecilerine e-imza cihazları alınmış, eksik görülen yerlere tarayıcı vs. gibi donanım ilaveleri 
için talepte bulunulmuştur.  

Web sayfası hizmeti, Web TV yayını, kurumsal mail hizmeti, Coğrafi Bilgi Sistemleri Harita Hiz-
metleri, kurum içi internet ve canlı kamera hizmetleri 200 mbps ve 50 mbps yedekli olarak geniş bant 
Metroethernet fiber bağlantı ile sağlanmaktadır. İnternet hızının artırılabilmesi ve İşletmelerimiz ile olan 
bağlantının güçlendirilebilmesi için yeni Fiber Hatlar sistem odasına çektirilmiştir. 

Kurum bünyesinde yayınlanan kitap, dergi vb. görsel materyaller e-kitap şekline dönüştürül-
mekte ve kurumsal web sitesinde yayınlanmaktadır. 

Fiziki yapı bakımından mevcut durum aşağıdaki gibidir. 

x 2 adet sistem odası 

x 1 adet FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) odası. (Yapımı devam etmektedir.) 

x 1 adet teknik servis çalışma odası 

Sistem odası içerisinde 2 adet 20 KW UPS cihazların beslemesini ve elektrik akımındaki düzensiz-
liklere karşı korumasını sağlamaktadır. Ayrıca uzun süreli elektrik kesintilerine karşı jeneratör bağlantısı 
yapılmıştır. Cihazların verimli ve kararlı çalışmasını sağlamak amacıyla soğutma sistemi yenilenmiştir. 

Sistem odasının olası yangın risklerine karşı güvenliği yangın söndürme ve ısı takip sistemi tara-
fından sağlanmaktadır. 

http://www.turkiye.gov.tr/


 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 22 
2016 Yılı Faaliyet Raporu 

1.6.İnsan Kaynakları 

NORM KADRO  
DOLU/BOŞ 

UNVAN DOLU (KD) BOŞ (KD) TOPLAM 

Memur 560 340 900 
İşçi 351 474 825 

Belediyemiz memur ve işçi norm kadro pozisyonunu gösterir tablo aşağıya, çıkartılmıştır. (Beledi-
yemiz Meclisince onaylanan ) 

ÇALIŞAN PERSONEL BİLGİLERİ 

UNVAN ÇALIŞAN ERKEK BAYAN 
Memur 560 508 52 
İşçi 351 337 14 
Söz.Per 96 89 7 
G.İşçi 27 24 3 
TOPLAM 1.034 958 76 

 
 

43%

57%

İşçi

1.Dolu(KD) 2. Boş(KD)

62%

38%

Memur

1. Dolu(KD) 2. Boş(KD)

Memur İşçi Sözleşmeli G.İşçi

508
337

89
24

52

14

7
3

Çalışan Personel Erkek Bayan



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 23 
2016 Yılı Faaliyet Raporu   

PERSONEL ÖĞRENİM DURUMLARI DAĞILIMI 
ÖĞRENİM DURUMU 

UNVAN İLK 
ÖĞRETİM 

LİSE/MESLEK 
LİSESİ 

ÖN LİSANS 
/LİSANS 

YÜKSEK 
LİSANS TOPLAM 

Memur 44 151 353 12 560 
İşçi 110 98 140 2 351 
Söz.Per - 2 94 - 96 
G.İşçi 2 18 7 - 27 
TOPLAM 156 269 594 14 1.034 
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UNVAN BAZINDA NORM KADRO DAĞILIMI 

MEMUR 
S.NO UNVAN ADET 

1 Genel Sekreter 1 
2 Genel Sekreter Yardımcısı 3 
3 Teftiş Kurul Başkanı 1 
4 Daire Başkanı 26 
5 1.Hukuk Müşaviri 1 
6 Hukuk Müşaviri 3 
7 Avukat 13 
8 Özel Kalem Müdürü 1 
9 Şube Md. 64 

10 Şef 26 
11 Müfettiş 11 
12 Mali Hizmetler Uzman Yardımcısı 2 
13 Müfettiş Yrd. 2 
14 İdari Personel 155 
15 Teknik Personel 272 
16 Sağlık Personeli 21 
17 Yardımcı Hizmetli 3 
18 İtfaiye Amiri 2 
19 İtfaiye Çavuşu 10 
20 İtfaiye Eri 190 
21 Zabıta Amiri 2 
22 Zabıta Komiseri 8 
23 Zabıta Memuru 77 
24 İç Denetci 6 

TOPLAM 900 
 

İŞÇİ 
S.NO UNVAN ADET 

1 İşçi 333 
2 Şoför 363 
3 Operatör 16 
4 Yağcı 10 
5 Usta 97 
6 Ustabaşı 6 

TOPLAM 825 
 
 

SÖZLEŞMELİ PERSONELİ 

S.NO UNVAN ADET 
1 Sözleşmeli Personel 96 

 
 

GEÇİCİ İŞÇİ  

S.NO UNVAN ADET 

1 Geçici İşçi 27 
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1.7. Sunulan Hizmetler 

Büyükşehir belediyesinin hizmetlerini iki başlık altında toplamak mümkündür.  

1- Ana hizmet alanımızda sunduğumuz hizmetler,  

2- Dolaylı hizmet alanlarımızda (iştiraklerce) sunulan hizmetlerdir. 

1- Ana Hizmet Alanında Sunulan Hizmetler; imar, yapım, ulaşım, çevre ve sağlık, mali hizmetler, 
bilgi işlem hizmetleri;  destek hizmetleri, insan kaynakları ve eğitim faaliyetleri hizmetleri, kültür sanat ve 
turizm, park ve bahçe, sosyal, spor, itfaiye, zabıta, kırsal hizmetler, tarımsal hizmetler, kültür varlıkları 
hizmetleri, kentsel dönüşüm hizmetleri, sivil savunma, basın yayın ve halkla ilişkiler, yaş sebze ve meyve 
hal ve özel kalem hizmetler başlıkları altında toplanabilir. Bunlar Belediye Başkanlığına bağlı ana ve destek 
hizmetlerce yürütmektedir. 

İmar Hizmetleri; imar yönetmeliği çıkarmak, imar planları yapmak, yapı denetimi (kaçak yapılar 
ve imar planının uygulanması), kamulaştırma, arsa üretimi yapmak, diğer birimlere lojistik destek sağla-
mak, halihazır harita yapmak, yaptırmak ve GPS (Hava fotoğrafları, konum belirleme)’dir. 

Yapım Hizmetleri; yapım işlerinin projelendirilmesi, yol yapımı (cadde, bulvar ve kaldırımlar), as-
falt üretimi ve yol kaplaması, açık ve kapalı otopark yapımı, köprülü kavşak, alt geçit/üst geçit yapımı, 
restorasyon hizmetleri, park, bahçe, mesire ve çocuk oyun alanları yapımı, sosyal, kültürel ve eğitim amaçlı 
bina ve tesis yapımı ve spor tesisleri yapımıdır. 

Ulaşım Hizmetleri; şehir içi otobüs toplu taşıma işletmeciliği, hafif raylı sistem toplu taşımacılığı, 
toplu taşıma araçları ve taksilerin koordinasyonu ve denetimi, trafik işaret ve levhalarının yerleştirilmesi ve 
sinyalizasyon hizmetleri, otopark hizmetleri ve otogar hizmetleridir.  

Çevre ve Sağlık Hizmetleri; katı ve sıvı atıkların kontrolü, hava kalitesinin korunması, gürültü kont-
rolü, GSM ruhsatı vermek ve denetlemek ve başıboş hayvanların bakımı ve barındırılmasıdır. hayvan ve 
hayvansal gıda maddelerinin nakli için menşei belgesi verilmesi, hayvanat bahçesi ve hayvan barınağındaki 
hayvanların bakımı, gıda mevzuatına uygun sağlık denetimi, kurum içi sağlık hizmetleri ve mezarlık ve 
cenaze hizmetleridir. 

Mali Hizmetler; Belediyemizin gelirleri ve alacakları ilgili mevzuatına göre tahsil etmek, giderleri 
ve borçlan hak sahiplerine ödemek, mali işlemlere ilişkin kayıtları usulüne uygun, saydam ve erişilebilir 
şekilde tutmak, mali rapor ve tabloları hazırlamak, stratejik plan, performans programının, hazırlanması, 
bütçe ve iç kontrol hizmetlerinin yürütülmesi, idare faaliyet raporlarının hazırlanması gibi işlemler yürü-
tülmektedir. 

Bilgi İşlem Hizmetleri; Belediye içerisinde birimlerinin daha etkili ve verimli çalışmaları için ihti-
yaç duyulan yazılımların, standart yöntemler üzerinden, servis tabanlı mimari ve web tabanlı teknolojiler 
kullanılarak üretilmesi, geliştirilmesi ve ihtiyaçlar doğrultusunda en uygun programların temin edilmesi, 
Coğrafi Bilgi Sistemi’nin işlevleri belirlenerek ortak veri tabanının kurulması ve işletilmesi, belediye bi-
rimleri, ilçe belediyeleri, diğer kamu kurum ve kuruluşları arasında koordinasyonun sağlanması, kendi bi-
rimleri arasında her tür elektronik ve haberleşme sistemlerinin kurulması ve işletilmesi görevlerini yürüt-
mektedir. 

Destek Hizmetleri; Belediyemiz hizmetlerinde kullanılmak üzere ihtiyaç duyulan her türlü makine, 
araç- gereç, iş makinesi, motorlu araç, kara taşıtları, tesis, teçhizat ve bunların yedek parçaları ile diğer mal 
ve malzemeleri, hizmet taleplerini bütçe ödenek imkânları nispetinde piyasadan uygun şartlarla zamanında 
temin etme hizmetleri yürütülmektedir. 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Faaliyetleri Hizmetleri; Belediye personelinin işe alma, maaş vb. özlük 
işlemlerinin yürütülmesi ve eğitim ihtiyaçlarının karşılanması hizmetleri yürütülmektedir. 
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Kültür Sanat ve Turizm Hizmetleri; kütüphanecilik ve okuma salonları, konservatuar, şehir tiyat-
rosu, kitap yayınları, kültür, sanat etkinlikleri, bando ve mehter takımı, müzeler, ihtisas fuarı ve kardeş şehir 
ilişkilerinin yürütülmesidir. 

Park ve Bahçe Hizmetleri; çevre düzenlemesi - kentsel tasarım, park, bahçe, mesire ve çocuk oyun 
alanlarının bakımı, şehir içi peyzaj çalışmaları ve ücretsiz fidan dağıtımı ve emeklilere hobi bahçesidir. 

Sosyal Hizmetler; kurum bakım hizmetleri, huzurevi, kimsesizler misafirhanesi, ayni-nakdi yardım 
hizmetleri (sosyal yardım büfeleri, aşevleri, iaşe yardımları, eğitim gereçleri ve kırtasiye yardımı, sosyal 
güvenliği olmayanlara tedavi yardımı), gençlik merkezleri, engellilere destek hizmetleridir. 

 Spor Hizmetleri; yüzme havuzları, jimnastik salonları, halı sahalar, kapalı spor tesisleri ve yürüyüş 
ve bisiklet yolları, vb.  

İtfaiye Hizmetleri; yangına müdahale ve söndürme, su baskınına müdahale etmek ve etkisiz hale 
getirmek, yangın yönünden kontrol ve denetim, yangın ve kurtarma konulu eğitim hizmetleri, baca temiz-
liği hizmetleri, kaza ve afetlere müdahale, işyeri ruhsatı için yangın güvenliği raporu verilmesidir. 

Zabıta Hizmetleri; zabıta hizmetlerinin yürütülmesi, metropol ilçeler arasında gözetim ve koordi-
nasyonun sağlanması, zabıta personelin eğitilmesi, trafik hizmetlerinin yürütülmesi, zabıta destek hizmet-
leri, belediye suçlarının işlenmesini önleyici tedbir alınması ve kanunda belirlenmiş olan görevlerin takip 
edilmesidir. 

Kırsal Hizmetler; kırsal bölgelerde kırsal ekonominin ve istihdamın güçlendirilmesi, insan kaynak-
larının geliştirilmesi ve yoksulluğun azaltılması, sosyal ve fiziki altyapının iyileştirilmesi ile çevre ve doğal 
kaynakların korunması amacı ile her türlü faaliyet ve hizmet ile ilgili planlama, proje, uygulama ve koor-
dinasyonu sağlamak ve sonuçlandırmaktır. 

Tarımsal Hizmetler; Tarımsal ve hayvansal üretimi teşvik edici, destekleyici, geliştirici sistemler, 
eğitim ve denetim, analiz ve envanter çalışmaları vb. gibi konularda her türlü faaliyetler ile işlerin başlan-
gıcından bitimine kadar yapımını ve/veya denetlenmesini sağlar. 

Kültür Varlıkları Hizmetleri; Taşınmaz kültür varlıklarının korunması, onarımı, restorasyonu, en-
vanterleme ve projelendirme çalışmaları yapılmaktadır. Bu kapsamda restorasyon denetimleri, basit onarım 
izinleri, sit alanlarının denetimi, tespiti ve envanterlenmesi gibi taşınmaz kültür varlıklarına ilişkin iş ve 
işlemler yürütülmektedir. 

Kentsel Dönüşüm Hizmetleri; Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanları ile Afet Riskli Alanlar kapsa-
mında, kentsel dönüşüme gereksinimi olan alanların tespit edilmesi, vatandaş ve ilçe belediyelerinin talep-
leri doğrultusunda Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı ve/veya Afet Riskli Alan ilan edilmesi planlanan 
bölgelerde, teknik ekiplerle araştırma yaparak fizibilite raporlarının hazırlanması çalışmalarının yapılması-
dır. 

Sivil Savunma Hizmetleri; afet (sel, deprem, savaş vb.) öncesi ve sonrası planlama eğitim ve tatbi-
kat çalışmalarının yapılmasıdır. 

Basın ve Halkla İlişkiler; imaj, tanıtım ve bilgilendirme çalışmaları, kurum adına mesaj, tebrik ve 
taziyeler, istek ve şikâyetlerin takibi, etkinliklerin organizasyonu, anket çalışmaları ve medya ile ilişkilerin 
sağlanmasıdır. 

Yaş Sebze ve Meyve Hal Hizmetleri; kalite ve standartların korunması, üretici ve tüketici haklarının 
korunması ve kayıt dışı üretimin kayıt altına alınmasıdır. 

Özel Kalem Hizmetleri; tören, temsil, ağırlama, protokol vb. hizmetlerdir. 

2- Dolaylı Hizmet Alanımızda Sunulan Hizmetler ise Belediyemizin iştiraklerinin sunduğu hizmet-
lerden oluşmaktadır.  
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Belediyemiz Şirketleri ve İştirakimiz Olan Şirketler 

Belediyemize Ait Şirketleri; KAYMEK AŞ., İMAR AŞ., SPOR AŞ., ULAŞIM AŞ., KAY-TUR 
AŞ., ERCİYES AŞ.,YAK-TAŞ. AŞ. 

KAYMEK (Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür) AŞ. şirket sermayesinin % 99,93’ü belediyemize 
aittir. 

İMAR AŞ.(Kayseri İmar ve İnş. Tic. AŞ.) şirket sermayesinin % 99,72’si belediyemize aittir. 

ULAŞIM AŞ. (Kayseri Ulaşım Turizm İnşaat Taahhüt Proje Müşavirlik Telekomünikasyon San. 
ve Tic. AŞ.) şirket sermayesinin % 96’sı belediyemize aittir. 

SPOR AŞ.(Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnş. San. ve Tic AŞ.) şirketinin sermayesinin % 
96,91’i belediyemize aittir. 

ERCİYES AŞ. (Kayseri Erciyes Turizm İnşaat Spor Etkinlikleri Sanayi Ticaret A.Ş) şirketin % 
88’i belediyemize aittir.  

KAY-TUR AŞ. (Kayseri Erciyes Otelcilik ve Turizm Tesisleri AŞ. ) şirket sermayesinin % 99,74 
belediyemize aittir. 

YAK-TAŞ (Kayseri ve Civarı Yakacak Alım ve Dağıtım AŞ.) şirket sermayesinin % 70’i beledi-
yemize aittir 

İştirakimiz olan Şirketler; KEPSAŞ, Erciyes Enerji Üretim AŞ. Kayseri ve Civarı Elektrik T. AŞ., 
Kayseri Dünya Tic. Merkezi AŞ., KAYSERİGAZ AŞ., Kay-Ser AŞ., Kayseri Elk. Ürt.San. ve Tic. AŞ., 
Eryağ AŞ.,  

KEPSAŞ (Kayseri Elektrik Perakende Satış AŞ.) şirketin sermayesinin % 35,61’i belediyemize 
aittir. 

Erciyes Enerji Üretim AŞ. şirketin sermayesinin % 34,53’ü belediyemize aittir. 

KCETAŞ (Kayseri ve Civarı Elektrik T.AŞ.) şirketin sermayesinin % 34,013’ü belediyemize aittir. 

Kayseri Dünya Ticaret Merkezi AŞ. şirketin sermayesinin % 22’si belediyemize aittir. 

KAYSERİGAZ (Kayseri Doğalgaz Dağıtım Pazarlama ve Tic. AŞ.) şirketin sermayesinin % 10’u 
belediyemize aittir. 

KAY-SER (Kayseri Serbest Bölgesi Kurucusu ve İşleticisi AŞ.) şirketin sermayesinin % 1,785’i 
belediyemize aittir. 

Kayseri Elektrik Üretim San.ve Tic. AŞ. şirketin sermayesinin % 0,0125’i belediyemize aittir. 

ERYAĞ ( Erciyes Yağ San. AŞ.) şirketin sermayesinin % 0,000609’u belediyemize aittir. 

1.8. Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 

Büyükşehir belediye başkanı, büyükşehir belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin temsilcisidir. 
Büyükşehir belediye başkanı, ilgili kanunda gösterilen esas ve usullere göre büyükşehir belediyesi sınırları 
içindeki seçmenler tarafından doğrudan seçilir. Büyükşehir belediye başkanı; belediye teşkilatının en üst 
amiri olarak belediye teşkilâtını sevk ve idare etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini koru-
mak, belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini oluştur-
mak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi hazırlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin 
performans ölçütlerini belirlemek, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise sunmak, 
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büyükşehir belediye meclisi ve encümenine başkanlık etmek, bu organların kararlarını uygulamak, kanunla 
büyükşehir belediyesine verilen görev ve hizmetlerin etkin ve verimli bir şekilde uygulanabilmesi için ge-
rekli önlemleri almak, büyükşehir belediyesinin ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin etkin ve verimli yö-
netilmesini sağlamak, büyükşehir belediyesi ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin bütçe tasarılarını, bütçe 
üzerindeki değişiklik önerilerini ve bütçe kesin hesap cetvellerini hazırlamak, büyükşehir belediyesinin hak 
ve menfaatlerini izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini sağlamak, yetkili organların kararını almak şar-
tıyla, büyükşehir belediyesi adına sözleşme yapmak, karşılıksız bağışları kabul etmek ve gerekli tasarruf-
larda bulunmak, mahkemelerde davacı veya davalı sıfatıyla ve resmî mercilerde büyükşehir belediyesini 
temsil etmek, belediye ve bağlı kuruluş avukatlarına veya özel avukatlara temsil ettirmek, belediye perso-
nelini atamak, belediye ve bağlı kuruluşlarını denetlemek, gerektiğinde bizzat nikâh kıymak, diğer kanun-
ların belediye başkanlarına verdiği görev ve yetkilerden büyükşehir belediyesi görevlerine ilişkin olan hiz-
metleri yerine getirmek ve yetkileri kullanmak, gerektiğinde görev ve yetkilerinden bir veya birkaçını ilçe 
veya ilk kademe belediye başkanına devretmek, bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullan-
mak, engellilerle ilgili faaliyetlere destek olmak üzere engelli merkezleri oluşturmakla görevlidir. 

Büyükşehir belediye meclisi, büyükşehir belediyesinin karar organıdır ve ilgili kanunda gösterilen 
esas ve usullere göre seçilen üyelerden oluşur. 

Büyükşehir belediye başkanı büyükşehir belediye meclisinin başkanı olup, büyükşehir içindeki di-
ğer belediyelerin başkanları, büyükşehir belediye meclisinin doğal üyesidir. 

Büyükşehir ilçe belediye meclisleri ile bunların çalışma usul ve esaslarına ilişkin diğer hususlarda 
Belediye Kanunu hükümleri uygulanır. Büyükşehir belediye meclisi, her ayın ikinci haftası önceden meclis 
tarafından belirlenen günde mutat toplantı yerinde toplanır. Kasım ayı toplantısı dönem başı toplantısıdır. 
Bütçe görüşmesine rastlayan toplantı süresi en çok yirmi, diğer toplantıların süresi en çok beş gündür. 

Mutat toplantı yeri dışında toplanılmasının zorunlu olduğu durumda üyelere önceden bilgi vermek 
kaydıyla belediye hudutları dahilinde meclis başkanının belirlediği yerde toplantı yapılır. Toplantının yeri 
ve zamanı mutat usullerle belde halkına duyurulur. 

Büyükşehir belediye encümeni, belediye başkanının başkanlığında, belediye meclisinin her yılın 
ilk olağan toplantısında kendi üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği beş üye ile biri genel sekreter, 
biri malî hizmetler birim amiri olmak üzere belediye başkanının her yıl birim amirleri arasından seçeceği 
beş üyeden oluşur. Belediye başkanının katılamadığı toplantılarda, encümen toplantılarına genel sekreter 
başkanlık eder. 

Büyükşehir belediyesi teşkilâtı; norm kadro esaslarına uygun olarak genel sekreterlik, daire baş-
kanlıkları ve müdürlüklerden oluşur. Birimlerin kurulması, kaldırılması veya birleştirilmesi büyükşehir be-
lediyesi meclisinin kararı ile olur. Büyükşehir belediyesinde başkan yardımcısı bulunmaz. Hizmetlerin et-
kili ve verimli bir şekilde yürütülebilmesi için, genel sekretere yardımcı olmak üzere, nüfusu üç milyonun 
üzerindeki büyükşehir belediyelerinde en fazla beş, diğerlerinde en fazla üç genel sekreter yardımcısı ata-
nabilir. 

Büyükşehir belediyesinde hizmetlerin yürütülmesi belediye başkanı adına onun direktifi ve sorum-
luluğu altında mevzuat hükümlerine, belediyenin amaç ve politikalarına, stratejik planına ve yıllık prog-
ramlarına uygun olarak genel sekreter ve yardımcıları tarafından sağlanır. 

Büyükşehir belediyesi personeli büyükşehir belediye başkanı tarafından atanır. Genel sekreter, be-
lediye başkanının teklifi üzerine İçişleri Bakanı tarafından atanır.  

Genel Sekreter Yardımcıları ve Daire Başkanları Büyükşehir Belediye Başkanı tarafından atanır ve 
atamayı izleyen ilk meclis toplantısında Belediye Meclisinin bilgisine sunulur. 

Belediye Başkanlığına ait Teftiş Kurulu ve İç Denetim Birimi olmak üzere iki denetim birimi mev-
cuttur. Belediye birimlerinin iş ve işlemlerinin denetimi ve personel soruşturmalarını yapmaktadır. İçişleri 
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Bakanlığı vesayet denetimi kapsamında genel iş yürütümünü teftiş etmektedir. Sayıştay Başkanlığı tarafın-
dan da dış denetimi yapılmaktadır. 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 60. maddesi ve 5436 sayılı Kanunun 15 
inci maddesi uyarınca Bakanlar Kurulu tarafından çıkarılan ‘Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul 
ve Esasları Hakkında Yönetmeliği’nden öngörülen Belediyeler dahil kamu kurum ve kuruluşlarının oluş-
turacağı strateji geliştirme birimlerinin stratejik yönetim ve performans yönetimi ile mali hizmetler kapsa-
mında yürüteceği fonksiyonlar Kayseri Büyükşehir Belediyesinde Mali Hizmetler Daire Başkanlığına bağlı 
müdürlüklerce yapılmaktadır. 

Stratejik yönetim ve planlama ile performans yönetimi, iç kontrol sitemi kurulması çalışmaları 
Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğünce, hizmetler kapsamında yürütülen bütçeleme çalışmaları Bütçe Şube 
Müdürlüğünce, muhasebe, kesin hesap ve raporlama Hesap İşleri Şube Müdürlüğünce yürütülmektedir. 

 5018 sayılı Kanunun 60. maddesine göre de, Mali Hizmetler Birimleri, idarenin iç kontrol siste-
minin kurulması, standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalışmalar yapmak ve ön mali 
kontrol faaliyetini yürütmekten sorumludurlar.  

İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esasların 7. maddesinde iç kontrolün unsurları ve 
genel koşulları beş ana başlıkta belirlenmiştir.  

Kontrol Ortamı   

İdarenin yöneticileri ve çalışanlarının iç kontrole olumlu bir bakış sağlaması, etik değerlere ve dü-
rüst bir yönetim anlayışına sahip olması esastır.  

Performans esaslı yönetim anlayışı çerçevesinde görev, yetki ve sorumlulukların uzmanlığa önem 
verilerek bilgili ve yeterli kişilere verilmesi ve personelin performansının değerlendirilmesi sağlanır. İda-
renin organizasyon yapısı ile personelin görev, yetki ve sorumlulukları açık bir şekilde belirlenir.   

Risk Değerlendirmesi  

Risk değerlendirmesi, mevcut koşullarda meydana gelen değişiklikler dikkate alınarak gerçekleş-
tirilen ve süreklilik arz eden bir faaliyettir. İdare stratejik planında ve performans programında belirlenen 
amaç ve hedeflerine ulaşmak için iş ve dış nedenlerden kaynaklanan riskleri değerlendirir. 

 
Kontrol Faaliyetleri  

Önleyici, tespit edici ve düzeltici her türlü kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanır.  

Bilgi ve İletişim  

İdarenin ihtiyaç duyacağı her türlü bilgi uygun bir şekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin İç 
Kontrol ile diğer sorumluluklarını yerine getirebilecekleri bir şekilde ve sürede iletilir.   

Gözetim  

İç kontrol sistem ve faaliyetleri sürekli izlenir, gözden geçirilir ve değerlendirilir.  

İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esasların 6. maddesinde İç Kontrolün Temel İlkeleri 
aşağıdaki şekilde belirlenmiştir.  

İç kontrol faaliyetleri idarenin yönetim sorumluluğu çerçevesinde yürütülür.  

İç kontrol faaliyet ve düzenlemelerinde öncelikle riskli alanlar dikkate alınır. 
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İç kontrole ilişkin sorumluluk, işlem sürecinde yer alan bütün görevlileri kapsar.  

İç kontrol malî ve malî olmayan tüm işlemleri kapsar.  

İç kontrol sistemi yılda en az bir kez değerlendirilir ve alınması gereken önlemler belirlenir.  

İç kontrol düzenleme ve uygulamalarında mevzuata uygunluk, saydamlık, hesap verebilirlik ve 
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi malî yönetim ilkeleri esas alınır.  

Maliye Bakanlığı Bütçe ve Mali Kontrol Genel Müdürlüğünün 02.12.2013 tarih ve 10775 sayılı 
Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Genelgesine istinaden Belediyemiz İç Kontrol Eylem Planı hazırlan-
masına yönelik Başkanlık Makamından olur alınarak çalışmalara başlanmıştır.  

İç kontrol eylem planının hazırlanması ve uygulaması aşamalarında çalışmalarını yürütmek üzere 
birimlerimizden bir personelin görevlendirilmesi istenmiş ve görevlendirilen personele Başkanlık Maka-
mınızdan olur alınarak “İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu / İç Kontrol Çalışma Grubu” oluşturul-
muştur. 

İç Kontrol Çalışma Grup toplantısında son şekli verilen İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu 
Başkanlığı tarafından da uygun görülen Belediyemiz Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı 
(2015-2016) Başkanlık Makamının olurlarıyla yürürlüğe girmiştir. 

Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Genelgesinin 13. mad., “İdareler tarafından hazırlanan eylem 
planlarında öngörülen eylemlerin gerçekleşme sonuçları, idarelerin strateji geliştirme birimleri tarafından 
her yılın Haziran ve Aralık ayı sonu itibariyle iki dönem halinde ve eylem planı formatında üst yöneticiye 
sunulacak ve birer nüshası bilgi için on iş günü içerisinde Bakanlığımıza gönderilecektir.” diye ifade edil-
diğinden İç kontrol uygulamaları eylem planı formatında üst yönetici onayı ile birlikte bilgi için Maliye 
Bakanlığına gönderilmiş ve E-SGB programına İç Kontrol Eylem Planı (2015-2016)  ve 6 aylık uygulama 
raporlarının veri girişleri yapılmıştır. 

İç Kontrol Eylem Planımız (2015-2016) 2016 yılsonu itibari ile tamamlanmıştır. Yeni İç Kontrol 
Eylem Planı (2017-2018) hazırlık çalışmaları tamamlanmış ve Başkanlık Makamından olur alınmıştır. Ey-
lem planımız Maliye Bakanlığı Bütçe ve Mali Kontrol Genel Müdürlüğüne gönderilmiştir. E-SGB’ye veri 
girişi yapılmıştır. 
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2. AMAÇ VE HEDEFLER 

2.1.  İdarenin Amaç ve Hedefleri  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2016-2020 yılı Stratejik Planı Kayseri Büyükşehir Belediyesi Mec-
lisinin 27.11.2015 tarih ve 1021 sayılı kararı ile kabul edilerek uygulamaya girmiştir. Yıllık performans 
programları ile stratejik plandaki amaç ve hedeflere ulaşılmaya çalışılmaktadır. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2016-2020 yılı Stratejik Planının yıllık uygulama dilimleri olan 
2016 yılı Performans Programı 27.11.2015 tarih ve 1022 sayılı meclis kararı ile kabul edilerek yürürlüğe 
girmiştir. 2016 yılı faaliyet raporu 2016 yılı performans programında yer alan hedeflerin raporlarını içer-
mektedir. 

2016 - 2020 Stratejik Planına bağlı olarak hazırlanan 2016 yılı Performans Programında gerçekleş-
tirilmesi planlanan Stratejik Amaç ve Stratejik Hedefler; 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 1: 
Standartlar açısından ideale yaklaşmış kentleşmeyi sağlamak. 
Stratejik Hedef 1.1: Kayseri il bütünü 1/5.000 ölçekli nazım imar planlarının yapılarak, 5 yıl içerisinde 
1/5.000 ölçekli nazım imar planı bulunan alanları % 30 oranında arttırmak. 

STRATEJİK AMAÇ 2: 
 Tarihi-mimari mirasın korunması ile uyumlu imar gelişimini sağlamak. 
Stratejik Hedef 2.1: Tavukçu Mahallesinde bulunan münferit tarihi eserlerin restorasyonu ile 3 yıl içeri-
sinde eski bir Kayseri Mahallesi oluşturmak. 
Stratejik Hedef 2.2: Kayseri il sınırları içerisinde bulunan kültür ve tabiat varlıklarının korunarak gelecek 
nesillere aktarılması 

STRATEJİK AMAÇ 3: 
Sosyal, kültürel, ticari ve sportif donatı alanlarını yaygınlaştırmak 
Stratejik Hedef 3.1: Şehrin gelişimine ekonomik, kültürel ve sosyal yönden katkı sağlamak 
Stratejik Hedef 3.2: Şehrin değişik bölgelerinde gereksinimlere göre sosyal ve kültürel amaçlı donatı 
alanları planlamak ve gerçekleştirmek. 

STRATEJİK AMAÇ 4: 
Çarpık kentleşmeyi önlemek. 
Stratejik Hedef 4.1: Her gelir grubuna yönelik konut alanları planlamak ve oluşturmak 
Stratejik Hedef 4.2: Kentteki imar planları ile mülkiyetler arasındaki uyumsuzluğu gidermek 

 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 5: 
İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 
Stratejik Hedef 5.1: Çevresel kirliliklerin önlenmesi ve azaltılmasını sağlamak 

Stratejik Hedef 5.2: Çevre bilincinin geliştirilmesini sağlamak 

Stratejik Hedef 5.3: Çevre ve toplum sağlığının korunarak ve çevresel gelişmenin sürdürebilirliğini sağ-
lamak 
Stratejik Hedef 5.4: Denetim ve kontrolleri artırarak halkın sağlıklı ürünler tüketmesini sağlamak 
Stratejik Hedef 5.5: Kayserinin mezarlık ihtiyaçlarını karşılayacak mezarlık alanları oluşturmak ve me-
zarlık hizmetlerinde kullanılan araç, gereç gibi ekipmanları temin etmek 

STRATEJİK AMAÇ 6: 
İş sağlığı ve iş güvenliği kanununa uyumu en üst seviyeye çıkarmak. 
Stratejik Hedef 6.1: Kayseri Büyükşehir Belediyesinde iş sağlığı ve iş güvenliği kanununun öngördüğü 
standardını gerçekleştirmek. 
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Yapı Kontrol Daire Başkanlığı  

STRATEJİK AMAÇ 7:  
2886 sayılı Devlet İhale Kanunu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 2863 sayılı Kültür Varlıkları 
Koruma Kanunu ve diğer kanunlar, şartnameler, yönetmelikler ile tebliğlere uygun şekilde ihale 
ederek işlerin yapımını sonuçlandırmak. 
Stratejik Hedef 7.1: Kayseri halkının ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda sosyal ve kültürel mekânlar oluş-
turmak. 

 

Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı  

STRATEJİK AMAÇ 8: 
Kayserinin  ‘’Tarih ve Kültür Şehri’’ kimliğini güçlendirerek içinde bulunduğu Kapadokya Böl-
gesi ile birlikte sosyal imkânları yüksek turizm şehri haline dönüştürmek. 
Stratejik Hedef 8.1: Kentin kültür mirasının korunması, tanıtılması ve kültürel yaşamının zenginleşme-
sine katkı sağlamak. 

STRATEJİK AMAÇ 9: 
Kayserinin şehir olarak yaşanıla bilirlik standartlarını en üst seviyeye çıkartmak. 
Stratejik Hedef 9.1: Kentin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanabilir bir kent oluşumuna 
katkı sağlamak. 

STRATEJİK AMAÇ 10: 
Değişen belediye kanunu ile büyükşehir belediyesi hizmet kapsamına giren ilçelerin kalkınmasını 
sağlamak. 

Stratejik Hedef 10.1: İlçelerin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanıla bilirliği artırmak. 

 

Fen İşleri Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 11:  
Çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç ve beklentilerine uygun bir anlayışla kentsel 
düzenleme, alt ve üst yapı çalışmalarının yürütülmesini sağlamak 

Stratejik Hedef 11.1: Sosyal alt ve üst yapıların en kısa sürede tamamlanması 

STRATEJİK AMAÇ 12: 
 Yeni yollar, alt ve üst geçitler yapılarak trafik yoğunluğu azaltılarak trafik akışkanlığını artırmak 
Stratejik Hedef 12.1: Alt ve üst geçit inşaatları ve yol yapımlarının, bakım ve onarımlarını gerçekleştir-
mek 

STRATEJİK AMAÇ 13:  
Kayseri halkının ulaşım yönünden standartlarını yükseltmek ve emniyetli seyahat etmelerini ve 
memnuniyetlerini sağlamak 
Stratejik Hedef 13.1: Belediye sorumluluk alanındaki yolların ihtiyaçlara cevap verebilir düzeye çıkart-
mak 

STRATEJİK AMAÇ 14: 
Alt yapı kurumlarının çalışmalarını kontrol altında tutup, halkımızın mağduriyetini sorunsuz ve 
koordineli şekilde ihtiyaçlarını gidermek. 
Stratejik Hedef 14.1: Alt yapı çalışması yapan gerçek/ tüzel kişilerin kazı taleplerini değerlendirerek 
koordinasyonu sağlamak. 
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Ulaşım ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 15:  
Kayseri’nin mevcut ve gelecekteki ulaşım özelliklerini tespit etmek, ulaşım taleplerinin gerektir-
diği önlem ve yatırımlara yön verecek etüt, plan ve projelerini gerçekleştirmek. 

Stratejik Hedef 15.1: Şehir içi ulaşımda raylı sistemle ulaşımın payını yükseltmek 

STRATEJİK AMAÇ 16: 
 Toplu taşımayı güvenli, ulaşılabilir, anlaşılabilir erişilebilir ve kaliteli kılmak. 

Stratejik Hedef 16.1: Şehir içi toplu ulaşımı; organizasyon, yürütme ve denetim faaliyetlerinin gerçek-
leştirmek 
Stratejik Hedef 16.2: İlçelere toplu taşıma hizmetlerinin sağlanması ve Uzatılan raylı sistem faaliyete 
gireceği göz önünde bulundurularak mevcut güzergahların yeniden yapılandırılarak, Kent içi imar yapı-
lanmalarının ve genişleyen hizmet ağının güncel olarak takip edilmesi ve bu bölgelerin ulaşım progra-
mının süratle ve kullanılabilir olarak programlanması 
Stratejik Hedef 16.3: Elektronik ücret toplama sisteminin teknolojik gelişmelere göre gelişimini ve gün-
cel tutulmasını sağlamak. 

STRATEJİK AMAÇ 17: 
Kent içi ulaşımın daha hızlı, güvenli ve akışkan hale getirilmesi. 

Stratejik Hedef 17.1: Trafik güvenliğinin maksimize edilmesi. 

Stratejik Hedef 17.2: Kavşak geçişlerinin akışkanlığının geliştirilmesi. 

 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 18:  
Güçlü bir mali kaynak oluşturmak. 

Stratejik Hedef 18.1: Belediye gelirleri içerisinde öz gelirlerin artırılmasını sağlamak. 

Stratejik Hedef 18.2: Vergi ve diğer gelirlerin tahsil ve takibi hızlandırarak gelir performansını yükselt-
mek. 

STRATEJİK AMAÇ 19: 
Etkin ve verimli bütçe yapılarak, harcamalarda saydamlık ve hesap verilebilirliği sağlamak. 

Stratejik Hedef 19.1: Bütçe gerçekleşme oranının en üst seviyede tutmak 

Stratejik Hedef 19.2: Belediyenin muhasebe hizmetlerini kanun ve yönetmelikler çerçevesinde borç, ala-
cak ve mahsup işlemelerini gerçekleştirerek denetimlere hazır hale getirmek. 

Stratejik Hedef 19.3: Hazırlanacak plan, program ve raporların koordinasyon işlemleri sağlayıp yasal ve 
yapısal düzenlemelere uyumu artırmak. 
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Makina İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 20: 
Yaşanabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 
Stratejik Hedef 20.1: Yaşanabilir çevre için emisyon salınımı düşük enerji verimi yüksek, kaliteli yakıt 
kullanmak ve çevre dostu araç sayısını artırmak. 

STRATEJİK AMAÇ 21: 
Belediye hizmet araçlarının tamir ve bakım ünitelerinin tek çatı altında birleştirilerek etkin, ve-
rimli, iş sağlığı ve güvenliğine uygun bir çalışma ortamı oluşturmak 
Stratejik Hedef 21.1: Hizmetlerin aksamadan sürdürülmesi için tamir ve bakım ünitelerinde koordinas-
yonu sağlamak. 

Stratejik Hedef 21.2: Kayserinin estetik görüntüsüne uygun olarak makine ikmal atölyelerimizde otobüs 
duraklarının yenilenerek modernize edilmesi. 

Stratejik Hedef 21.3: Toplu taşıma araçlarının % 30’nu engellilerin kullanımına uygun hale getirerek 
toplu taşıma araçlarından engellilerin daha rahat kullanmalarını sağlamak. 

Stratejik Hedef 21.4: Personelin teknik ve iş güvenliği eğitimlerine ağırlık verilerek iş güvenliğini, iş 
verimini ve kalitesini artırmak. 

STRATEJİK AMAÇ 22: 
Teknik imkân ve kabiliyetlerimizin teknolojik gelişmelere uyumunu artırmak 
Stratejik Hedef 22.1: Makine ikmal atölyemizde araçların modernizasyonu bakım ve onarım işlemle-
rinde, teknolojik gelişmelere uygun araştırma ve geliştirmelerde kamu kurumları ve özel sektör ile işbir-
liği yaparak geliştirmek. 

STRATEJİK AMAÇ 23: 
Hizmet araçlarının sevk koordinasyon hizmetlerinin tek elden yürütmek. 
Stratejik Hedef 23.1: Hizmet araçlarının zorunlu sigorta, muayene, tamir ve dış görev organizasyon hiz-
metlerini koordine etmek. 

 

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 24: 
Kayseri’yi kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 24.1: Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenlenen kültürel sanatsal ve sosyal 
etkinliklerdeki muhteviyat ve çeşitliliği artırmak. 

Stratejik Hedef 24.2: Kütüphaneleri daha modern konuma getirmek. 

Stratejik Hedef 24.3: Şehrin tarihi ve kültürel kimliğini koruyup gelecek kuşaklara taşımak. 

Stratejik Hedef 24.4: Kültürel, sanatsal ve sosyal amaçlı faaliyetlerin duyurulmasını sağlamak 
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Zabıta Dairesi Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 25: 
Belediyenin halka açılan yüzlerinden biri olarak vatandaşlarına daha rahat bir ortamda yaşam 
sürmeleri için zabıta görevlerini en üst düzeyde gerçekleştirmek 
Stratejik Hedef 25.1: Vatandaşın memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak şikâyetleri en kısa sürede so-
nuçlandırmak 

STRATEJİK AMAÇ 26: 
Kayseri’de yolcu,  personel ve öğrenci taşımacılığı yapan araçların ruhsatlandırılmasını sağlamak 
Stratejik Hedef 26.1: Kayseri Büyükşehir Belediyesinden ruhsatlı araçların etkin denetimlerinin yapıl-
masını sağlamak 

STRATEJİK AMAÇ 27: 
5957 sayılı hal yasasına uygun zabıta denetimlerini yapmak 
Stratejik Hedef 27.1: Denetimleri artırarak Hal kayıt sistemine bildirimde bulunmadan satış yapılmasını 
engellemek ve kalitesiz ürünlerin satışına mani olmak 

STRATEJİK AMAÇ 28: 
Büyükşehir belediyesi sınırları içerisindeki ilçe belediyeleri ile tam koordineli çalışarak hizmet ka-
litesini en üst seviyeye çıkartmak. 

Stratejik Hedef 28.1: İlçe belediyelerle koordinasyonu sağlayarak ortak çalışmalar yapmak 

 

Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 29: 
Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini artırmak 
Stratejik Hedef 29.1: Yardıma muhtaç kişi ve ailelerin sosyal hizmet ve sosyal yardımlardan daha adil 
etkili ve hızlı biçimde yararlanabilmelerini sağlamak. 
Stratejik Hedef 29.2: Engellilerin yaşamlarını kolaylaştırıcı uygulamalar geliştirmek, mesleki ve sosyal 
yönden rehabilite edilmelerini sağlamak, 
Stratejik Hedef 29.3: 60 yaş ve üzerindeki sosyal ve ekonomik yoksunluk içinde olan korunmaya, ba-
kıma, yardıma ve desteğe muhtaç yaşlı kişilerin huzurlu bir ortamda sosyal, psikolojik ve fiziksel gerek-
sinimlerini karşılayacak, kolaylaştıracak hizmetler vermek ve hizmet kalitesini artırmak 

 

İtfaiye Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 30: 
Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesinin geliştirilmesi 
Stratejik Hedef 30.1: Yangın ve afetlere müdahale kapasitesinin artırılması ve etkin itfaiye hizmetlerinin 
sunulması 
Stratejik Hedef 30.2: Toplumda afet riskleri farkındalığının artırılması ve afet öncesinde alınacak önle-
yici tedbirleri yaygınlaştırarak afetin olumsuz etkilerinin azaltılması. 
Stratejik Hedef 30.3: Aynı amaca yönelik hizmet sunan ve sunulmasına katkı sağlayan kurum, kuruluş 
ve STK ile diğer paydaşlar arasında koordinasyon sağlanması ve afetlere güvenli ve etkin müdahale 
etmek. 
Stratejik Hedef 30.4: Afetlere müdahalede güvenlik ve etkinlik standartlarının yükseltilmesi için etkili 
ve modern bir eğitim sistemi kurulması ve yürütülmesi. 
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1.Hukuk Müşavirliği 

STRATEJİK AMAÇ 31: 
Belediyenin hukuk süreçlerini etkin ve verimli olarak yönetmek 
Stratejik Hedef 31.1: Hukuk Müşavirliği hizmetlerini gerçekleştirmede teknolojik imkânlardan en üst 
seviyede yaralanmak. 

STRATEJİK AMAÇ 32: 
Meclis ve encümen işlemlerini en etkili şekilde yapılmasını sağlamak, 
Stratejik Hedef 32.1: Meclis tarafından alınan kararları matbu ve dijital olarak Kayseri Büyükşehir Be-
lediyesi web sayfasından yayımlayarak halkın kolayca erişimini sağlamak 

 

 

Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 33: 
Kayseri de yaşayanların refah düzeyini ve yaşam koşullarını iyileştirmek, yükseltmek 

Stratejik Hedef 33.1: Kayseri halkını şehrin stresinden uzaklaştıracak mekanlar oluşturmak 

Stratejik Hedef 33.2: Kişi başına düşen yeşil alan miktarının artırılması 

 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 34: 
İnsan kaynaklarını en verimli şekilde kullanmak 

Stratejik Hedef 34.1: Teknolojik imkânlardan yararlanıp, mevcut personel sayısının korunması 

STRATEJİK AMAÇ 35: 
Belediye personeline yönelik eğitimler yaparak bilgi ve becerilerini artırmak. 
Stratejik Hedef 35.1: Personelin eğitim ihtiyaçları tespit edilerek gerekli eğitimlerin yapılmasını sağla-
mak. 

 
 
 

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 36: 
Belediye hizmetlerinin en güncel, hızlı ve güvenilir teknolojik altyapıyı oluşturmak 

Stratejik Hedef 36.1: Gelişen teknolojinin belediyecilik hizmetlerinde en etkin kullanan belediye olmak. 

STRATEJİK AMAÇ 37: 
Coğrafi bilgi sistemlerinin uygulanmasını ve kullanılmasını yaygınlaştırmak 
Stratejik Hedef 37.1: Coğrafi Bilgi Sistemleri veri tabanını her daim güncel tutup her platformdan erişimi 
sağlamak. 
Stratejik Hedef 37.2: Tüm ilin adres ve numaralama haritası oluşturarak levhaların eksiksiz olarak ara-
ziye uygulanmasını sağlamak. 
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Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 38: 
Kamu kaynaklarını etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanarak; şeffaf, rekabet ortamını 
sağlayarak belediyenin ihtiyacı olan satın alma işlemlerini gerçekleştirmek 
Stratejik Hedef 38.1: Doğrudan temin hizmetlerinde satın alma işlemlerini kamu yararı gözetilerek en 
kısa sürede sonuçlandırmak 
Stratejik Hedef 38.2: Mal alımı ihalelerinde rekabeti, saydamlığı, eşitliği artırarak ihalelere katılım ora-
nını yükseltmek ve mümkün olan en kısa sürede ihale sürecini tamamlamak. 
Stratejik Hedef 38.3: Hizmet alımı ihalelerinde rekabeti, saydamlığı, eşitliği artırarak ihalelere katılım 
oranını yükseltmek ve mümkün olan en kısa sürede ihale sürecini tamamlamak. 

 
 

İşletmeler ve İştirakler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 39: 
Belediye’ye ait hizmet binalarının, alt ve üst geçitlerin temizliği ve güvenlik hizmetlerinin verilme-
sinde Kayseri halkının memnuniyetini artırmak 
Stratejik Hedef 39.1: Kayseri halkının memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak için temizlik ve güvenlik 
ihalelerini zamanında yapmak, bakımlarını geciktirmeden yerine getirmek. 

STRATEJİK AMAÇ 40: 
Belediye hizmet araçlarının hizmet alımı ile karşılayarak tasarruf sağlamak. 
Stratejik Hedef 40.01: Hizmet alımı yolu ile kiralanan hizmet araçların kullanımını sevk ve idaresini 
yapmak. 

STRATEJİK AMAÇ 41: 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin sosyal belediyeciliğine katkı sağlayarak, mesleki eğitim seviye-
sini yükseltmek ve bireyleri pasif tüketicilikten aktif üretici durumuna getirmek için beceri kazan-
dırmak 
Stratejik Hedef 41.1: İstihdama yönelik sanat, mesleki ve teknolojik eğitim kursları, temel beceri kursları, 
kişisel gelişim ve hobi kursları, kültür ve sanat kursları düzenlemek. 
Stratejik Hedef 41.2: Gençlik merkezi projesi kapsamında ihtiyaç sahibi çocukların eğitimlerine destek 
olmak. 

STRATEJİK AMAÇ 42: 
Sosyal sorumluluk kapsamında projeler üreterek uygulanabilirliğini sağlamak 
Stratejik Hedef 42.1: Aile içerisindeki bireylerin birbiriyle olan ilişkileri ve yaşam kalitesini yükseltil-
mesi, aile içi manevi değerlerin koruması, aile içi problem çözme ve iletişim becerilerini geliştirmek, aile 
içi şiddeti minimize etmek ve ailelere sağlıklı çocuk yetiştirme bilincini kazandırmak, 

STRATEJİK AMAÇ 43: 
Kayseri halkının hoş vakit geçirebileceği, ekonomik ve güncel menülerle, vatandaş taleplerine göre 
sürekli yenilenen, hizmet kalitesi yüksek ferah mekânlar oluşturmak 
Stratejik Hedef 43.1: Vatandaşların beklentilerini gözetleyip gelir durumlarına uygun yaşam alanları ve 
sosyal donatılar oluşturmak 

STRATEJİK AMAÇ 44: 
Sağlıklı nesil, sağlıklı toplum yetiştirmek 
Stratejik Hedef 44.1: Kayseri halkının sportif etkinliklerini çeşitlendirerek, spora özendirecek çalışmalar 
yapmak 

STRATEJİK AMAÇ 45: 
Doğal çevrenin ve canlı sağlığının korunmasına yönelik uygulamaları ve projeleri etkin bir biçimde 
yürütmek 
Stratejik Hedef 45.1: Sahipsiz hayvanların, gerekli bakım ve barınma hizmetleri verilerek sahiplendi-
rilme çalışmalarını yapmak  

STRATEJİK AMAÇ 46: 
Kayseri halkına daha konforlu ve kaliteli bir tramvay ulaşım hizmeti sunmak 

Stratejik Hedef 46.1: Hizmet kalitesini artırarak yolcu şikayet sayılarını düşürmek 
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Stratejik Hedef 46.2: Güvenlik personeline eğitim vererek yolcuyla iletişimi daha sağlıklı hale getirmek 

STRATEJİK AMAÇ 47: 
Kayseri halkına daha güvenli ve risksiz bir toplu taşıma hizmeti sunmak 
Stratejik Hedef 47.1: Mevcut riskleri tespit ederek yaşanan kaza oranlarını düşürmek ve olası kazaların 
önüne geçmek 

STRATEJİK AMAÇ 48: 
Kayseri halkına ve ülkemizdeki diğer şehirlere sağlıklı ve çevre dostu ulaşım olanakları sunmak 
Stratejik Hedefi 48.1: Kayseri’de uygulanmakta olan KayBis şehir içi bisiklet uygulamasını daha da ge-
liştirip talebe göre uygun yerlere yeni istasyonlar yapmak ve talep eden başka şehirlere de bu konuda 
hem ürün hem hizmet desteği sağlamak 

STRATEJİK AMAÇ 49: 
Kayseri’yi ve ülkemizi dünyada kış ve doğa sporları merkezi haline getirmektir. 
Stratejik Hedef 49.1: Erciyes kış sporlarının tanıtımını yapılarak turizmde Kayseri’nin hak ettiği yeri 
almasını sağlamak 

STRATEJİK AMAÇ 50: 
Modern, güvenilir ve kaliteli bir park anlayışı ile yenilikçi çözümler üreterek, en iyi hizmeti ver-
mek 
Stratejik Hedef 50.1: Hızla artan araç ve insan nüfusuna paralel olarak yayaların ve araçların güvenliğini 
sağlanarak, araçların park etme ihtiyacını akılcı projelerle karşılamak. 

STRATEJİK AMAÇ 51: 
Kayseri halkının sağlıklı ve temiz hava solumasına katkı sağlamak 
Stratejik Hedef 51.1: Kaliteli ve uygun fiyata kömür satarak, hava kirliliğinin önlenmesine katkıda bu-
lunmak 

 
 

Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 52: 
Şehirde ve kırsal alanda yaşayan insanların sosyo - ekonomik grupları arasındaki hizmet farklı-
lıklarını azaltan, çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç ve beklentilerine uygun bir 
anlayışla fiziki ve sosyal alt yapı çalışmaları yürütülmesini sağlamak ve desteklemek. 
Stratejik Hedef 52.1: Tüm kırsal mahalle içi yollar ve vatandaşın ortak kullanımında olduğu belirli olan 
yer ve meydanların alt yapısı ve üst yapısı ( kilitli parke, bordür vb.) , asfalt ve stabilize yolların, köprü 
menfezlerin bakımlarının yapılması, trafik levhaları ile yol emniyetinin artırılarak güvenli seyahat etme-
lerini sağlamak. 
Stratejik Hedef 52.2: Kırsal mahallelerin üst yapı hizmetleri halkın ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda 
yapılarak şehirle kırsal alan farklılığını en aza indirmek 
Stratejik Hedef 52.3: Yatırım programlarında yer alan hizmetlerin yerine getirilebilmesi için ihtiyaç du-
yulan araç, gereç, makine ve ekipmanlar temin edilmesini sağlamak. 

 
 

Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 53: 
Tarım ve hayvancılığı teşvik edici, destekleyici, geliştirici sistemler, eğitim ve denetim, analiz ve 
envanter çalışmaları vb. gibi konularda her türlü faaliyette bulunularak, ulusal tarım politikaları 
doğrultusunda insan sağlığını ön planda tutan, dengeli, çevreyle uyumlu, sürdürülebilir ve rekabet 
gücü olan ve ihracatı ön planda tutan bir tarımsal kalkınma gerçekleştirilmesi amacıyla kırsal alt 
yapıyı katılımcı yaklaşımlarla geliştirmek, bütçe imkânları dâhilinde yapmak ve desteklemek. 
Stratejik Hedef 53.1: Çiftçilerin mahallinde bilinçlendirilmesi ve kırsal alanda yeni ileri tarım teknik ve 
teknolojilerinin kullanımını yaygınlaştırıcı tedbirlerin alınarak tarımsal üretime destek vererek, kırsal 
kesimin gelir seviyesinin artırılması için bitkisel üretim desteklenecektir. 
Stratejik Hedef 53.2: Hayvancılığı desteklemek için teknik ekipman desteği ve hayvan içme suyu tesisi 
yapılarak hayvancılığın gelişimine katkı sağlamak ve hayvansal üretimi geliştirmek. 
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Kentsel Dönüşüm Dairesi Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 54: 
Alanlar açısından eskiyen kent bölgelerinde kentsel dönüşüm projeleri ile şehre vizyon kazandı-
racak çalışmalar yapmak. 
Stratejik Hedef 54.1: Kentsel dönüşüm alanları belirleyerek, yerinde, adaletli ve katılımcı projeler ortaya 
çıkarmak. 

STRATEJİK AMAÇ 56: 
Kentsel dönüşüm projeleri kapsamında uygulanabilir, adaletli ve şeffaf ilkeler doğrultusunda hak 
sahiplikleri oluşturulup, yüksek oranda uzlaşma sağlamak. 

Stratejik Hedef 56.1: En yüksek oranda vatandaşlarla uzlaşma sağlamak. 

Stratejik Hedef 56.2: Uzlaşma sağlanamayan hak sahipleri için en uygun çözümü getirmek. 

 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü 

STRATEJİK AMAÇ 57: 
Tüm yurtta ‘Kayseri modeli belediyecilik’ olarak bilinen ve övgüyle bahsedilen Kayseri Büyükşe-
hir Belediyesi’nin faaliyetlerini, hizmet ve yatırımlarını yalnızca ülkemizde değil dünya çapında 
da bilinir hale getirmek ve ‘Marka Şehir’ imajını pekiştirmek. 
Stratejik Hedef 57.1: Belediye tarafından gerçekleştirilen faaliyetleri, hizmet ve yatırımları, kitle iletişim 
araçları, süreli-süresiz yayınlar, açık hava görselleri, internet vs. gibi unsurlarla gerek yurt içine gerekse 
de yurt dışına yansıtmak. 

 

Sivil Savunma Uzmanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 58 
Belediye personelinin afetlere karşı can ve mal güvenliğini korumak. 
Stratejik Hedef 58.1: Sivil savunma hizmetinin kamu kurum ve kuruluşları, STK’lar ve Belediye perso-
nelini bilinçlendirerek daha koordineli çalışmalar yapılmasını sağlamak. 

 

2.2. Temel Politikalar ve Öncelikler 

06.07.2013 tarih ve 28699 (mükerrer) sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Onuncu Kalkınma Planı-
nın da (2014-2018) yer alan amaç, hedef ve politikalardan yerel yönetimleri doğrudan ve dolaylı olarak 
ilgilendirdiğini düşündüğümüz temel politikalar ve önceliklere aşağıda yer verilmiştir. 

Mahalli İdareler 

Mahalli idarelerin daha etkin, hızlı ve nitelikli hizmet sunabilen, katılımcı, şeffaf, çevreye duyarlı, 
dezavantajlı kesimlerin ihtiyaçlarını gözeten ve mali sürdürülebilirliği sağlamış bir yapıya kavuşturulması 
temel amaçtır. 

Mahalli idarelerin temel hedefi, vatandaşlara sunulan hizmetlerden duyulan memnuniyeti en üst 
düzeye çıkarmaktır. Başta yeni kurulan büyükşehir belediyeleri olmak üzere mahalli idarelerde çalışan per-
sonelin uzmanlaşma düzeyi yükseltilecek, proje hazırlama, finansman, uygulama, izleme ve değerlendirme, 
mali yönetim, katılımcı yöntemler ve benzeri konularda kapasiteleri artırılacaktır.  
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Büyükşehir belediyelerinin genişleyen hizmet alanları ve farklılaşan görev ve sorumluluklarıyla 
uyumlu, her kademede hizmetin niteliğine göre farklılaşan ve mekânsal özellikleri dikkate alan düzenle-
meler yapılacaktır. 

Mahalli idarelerin kaynaklarını, kamu mali yönetiminin temel ilke ve araçları çerçevesinde stratejik 
önceliklere göre tahsis etmeleri sağlanacak, temsil ve karar alma süreçlerine katılım mekanizmaları da gö-
zetilerek hesap verebilirlik güçlendirilecektir.  

Mahalli idarelerin öz gelirleri kentsel taşınmazların değer artışlarını da kapsayacak şekilde artırıla-
caktır. 

Mahalli idarelerin hizmet standartlarını uygulaması konusunda merkezi yönetimin etkili denetimi 
sağlanacaktır.  

Kamuda Stratejik Yönetim 

Kamuda stratejik yönetimin uygulama etkinliğinin artırılması ve hesap verebilirlik anlayışının, 
planlamadan izleme ve değerlendirmeye kadar yönetim döngüsünün tüm aşamalarında hayata geçirilmesi 
temel amaçtır. Bu amaç doğrultusunda kamu hizmetlerinin hız ve kalitesinin artırılması ile katılımcılık, 
şeffaflık ve vatandaş memnuniyetinin sağlanması temel ilkelerdir. 

Stratejik yönetim uygulaması; merkezi kamu idareleri, üniversiteler ve yerel idarelerin farklı nite-
likleri dikkate alınarak, idare türüne özgü modellerle iyileştirilecektir. 

Kamu idarelerinde strateji geliştirme birimleri nitelik ve nicelik yönünden güçlendirilecektir. 

Stratejik plan ve performans programlarındaki amaç ve hedeflerin performans göstergeleri üzerin-
den ölçülebilirlik düzeyi artırılacak, faaliyet raporlarının performansı yansıtma niteliği güçlendirilecektir. 
Bütçe uygulamaları ve performansının izlenebilirliğini daha da artıracak şekilde mevcut değerlendirme ve 
raporlama sistemi geliştirilecektir. 

Tüm kamu idarelerinde iç kontrol sistemleri ve iç denetim uygulamalarının, stratejik yönetimin 
etkinliğini artıracak bir biçimde hayata geçirilmesi sağlanacaktır. 

Kamu Hizmetlerinde E-Devlet Uygulamaları 

Etkin, katılımcı, şeffaf ve hesap verebilir kamu yönetimine katkı sağlamak üzere; dezavantajlı ke-
simler de dâhil kullanıcı ihtiyaçlarına göre tasarlanmış hizmetlerin, kişisel bilgi mahremiyeti ve bilgi gü-
venliği sağlanarak, çeşitli platformlardan, kullanıcı odaklı, birlikte işler, bütünleşik ve güvenilir şekilde 
sunulacağı bir e-devlet yapısının oluşturulması temel amaçtır. 

e-Devlet hizmet sunumunda ihtiyaç duyulan temel bilgi sistemleri tamamlanacaktır. Ortak altyapı-
ların kurulmasına ve ortak standartların belirlenmesine devam edilecek; mahalli idareler de dâhil olmak 
üzere, kamuda ortak uygulamalar yaygınlaştırılacaktır. Bu kapsamda MERSİS, TAKBİS, Mekânsal Adres 
Kayıt Sistemi (MAKS), EKAP, Ulusal Coğrafi Bilgi Sistemi Altyapısı ve Bilgi Sistemleri Olağanüstü Du-
rum Yönetim Merkezi projelerinin tamamlanmasına öncelik verilecektir. 

Kurumsal e-devlet projeleri, oluşturulacak ortak eylem planları çerçevesinde sürdürülecektir. 

Kamu kurumlarının e-devlet projesi hazırlama ve yönetme kapasiteleri geliştirilecek, bilgi işlem 
birimlerindeki insan kaynağı güçlendirecektir. e-Devlet çalışmaları etkin kamu yönetimi bakış açısıyla yü-
rütülecek, kurumlar üstü ve kurumlar arası düzeyde güçlü bir yönetim ve koordinasyon yapısına kavuştu-
rulacaktır. 

Sosyal Koruma 

Yoksulluk ve sosyal dışlanma riski altında bulunan kesimlerin fırsatlara erişimlerinin kolaylaştırıl-
ması yoluyla ekonomik ve sosyal hayata katılımlarının artırılması ve yaşam kalitelerinin yükseltilmesi, gelir 
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dağılımının iyileştirilmesi ve yoksulluğun azaltılması temel amaçtır. Bu kapsamda sosyal hizmet ve yardım 
alanında ailenin ihtiyaçlarına bütünsel olarak yaklaşan arz odaklı ve istihdam bağlantılı bir sistem kurulması 
esastır. 

Yoksulluğun nesiller arası aktarımının önlenmesi amacıyla başta eğitim olmak üzere temel kamu 
hizmetlerine erişimde fırsat eşitliği daha da güçlendirilecek; yoksullukla mücadelede sivil toplumun katı-
lımı artırılacak ve yerel yönetimlerin rolü güçlendirilecektir. 

Kültür Sanat 

Kültürel zenginlik ve çeşitliliğin korunup geliştirilerek gelecek nesillere aktarılması, kültür ve sanat 
faaliyetlerinin yaygınlaştırılması ile milli kültür ve ortak değerler etrafında toplumsal bütünlüğün ve daya-
nışmanın güçlendirilmesi temel amaçtır.  

Görsel, işitsel ve sahne sanatları başta olmak üzere kültürel ve sanatsal faaliyetlerin gelişiminde ve 
sunumunda yerel idarelerin, özel ve sivil girişimlerin rolü artırılacaktır. 

Spor  

Sağlıklı ve hareketli bir yaşamın gereği olarak toplumda spor yapma kültürünün yerleştirilmesi, 
spor hizmetlerinin kalitesi ve çeşitliliği artırılarak sporun geniş kitlelere yaygınlaştırılması ve başarılı spor-
cular yetiştirilmesi temel amaçtır. Vatandaşların fiziksel hareketliliğini teşvik edecek programlar geliştiri-
lecek, uygun rekreasyon alanları oluşturulacaktır. 

Turizm 

Turizmde nitelikli işgücü, tesis ve hizmet kalitesiyle uluslararası bir marka haline gelinmesi; daha 
üst gelir grubuna hitap edecek şekilde turizm ürün ve hizmetlerinin çeşitlendirilmesi ve iyileştirilmesi; tu-
rizm değer zincirinin her bileşeninde kalitenin artırılması ve sürdürülebilirlik ilkesi çerçevesinde bölgesel 
kalkınmada öncü bir sektör haline gelinmesi temel amaçtır. 

Sektörde, doğal ve kültürel değerlerin koruma-kullanma dengesinin gözetilmesi ve nitelikten ödün 
vermeden sürdürülebilir bir büyümenin gerçekleştirilmesi hedeflenmektedir. Turizm hareketlerinin yoğun-
laştığı bölgelerde yerel yönetimlerin, STK’ların ve halkın turizmle ilgili kararlara katılımı artırılacaktır. 

Yaşanabilir Mekânlar, Sürdürülebilir Çevre 

Şehir ve mekân kalitesinin birincil sorumluları olan yerel idarelerin yönetişim ilkesi etrafında ye-
niden yapılandırılması, mali ve kurumsal kapasitelerinin güçlendirilmesi ve yerindenlik ilkesi gereğince 
geliştirilmesi önemini korumaktadır. Bu kapsamda, sayısı 16’dan 30’a çıkan ve kırsal alanlar da dâhil bütün 
il sınırlarını kapsayacak şekilde hizmet sunma yükümlülüğü verilen büyükşehirlerin planlama, örgütlenme 
ve hizmet sunum modelinin geliştirilmesi gerekmektedir. Kamu kuruluşları, üniversiteler, kalkınma ajans-
ları, meslek örgütleri, odalar, STK’lar ve özel sektör örgütlerinin hizmet kapasitelerinin geliştirilmesi ve 
kendi aralarındaki ağ yapılarının güçlendirilmesi de yerel kurumsal kapasitenin önemli unsurlarını oluştur-
maktadır 

Yaşanabilir mekân olgusunun en önemli boyutlarından birisi de çevresel kalitenin korunması, ge-
lecek nesillerin refah ve mutluluğunu azaltmayacak bir kalkınma ve mekânsal gelişme yaklaşımının be-
nimsenmesidir. Ekonomik büyümenin sosyal ve çevresel unsurlarla uyumunun sağlanması, büyümenin ge-
tirilerinin sosyal yapının güçlendirilmesi ve çevre üzerindeki baskıların azaltılması için de kullanılması 
sürdürülebilir kalkınma anlayışının bir gereği olarak ortaya çıkmaktadır. Sürdürülebilir kalkınma anlayışı-
nın daha da ileriye taşınması için bu alandaki politikaların uygulanması, izlenmesi ve değerlendirilmesinde 
ilgili kuruluşlar arasında işbirliği, koordinasyon ve veri paylaşımının geliştirilmesi ve özel sektör, yerel 
yönetimler ve sivil toplum kuruluşlarının rolünün artırılması önem kazanmaktadır. Doğal kaynakların eko-
nomik değerlerinin belirlenmesi, üretim ve tüketimde çevre standartlarının rekabetçilik ve yeşil büyüme 
anlayışıyla geliştirilmesi yanında, iklim değişikliğiyle mücadelenin ve biyolojik çeşitliliğin sürdürülebilir 
kullanımının da gözetilmesi gereklidir. 



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 42 
2016 Yılı Faaliyet Raporu   

Kentsel Dönüşüm ve Konut 

Şehirlerde afet riski taşıyan, altyapı darboğazı yaşayan, eski değerini ve işlevini kaybeden, mekân 
kalitesi düşük bölgeleri sosyal, ekonomik, çevresel ve estetik boyutlar dikkate alınarak yenilemek; kentsel 
refahı, yapı ve yaşam kalitesini yükseltmek temel amaçtır. Afet riski taşıyan alanlar başta olmak üzere 
üretim ve ortak kullanım alanlarında yüksek fayda ve değer üreten, büyüme ve kalkınmaya katkı sağlayan, 
mekân ve yaşam kalitesini yaygın şekilde artıran dönüşüm projelerine öncelik verilecektir. Kentsel dönü-
şüm projeleri, farklı gelir gruplarının yaşam alanlarını kaynaştıran, işyeri-konut mesafelerini azaltan, şehrin 
tarihi ve kültürel birikimiyle uyumlu, sosyal bütünleşmeyi destekleyen bir yaklaşımla gerçekleştirilecektir.  

Kentsel dönüşüm projelerinde yenilikçi ve katma değer yaratan sektörleri, yaratıcı endüstriler ile 
yüksek teknolojili ve çevreye duyarlı üretimi destekleyen uygulamalara öncelik verilecektir. 

Çevrenin Korunması 

Ekonomik ve sosyal gelişme sağlanırken, toplumun çevre duyarlılığı ve bilincinin artırılması, bu-
günün ve gelecek nesillerin kısıtlı doğal kaynaklardan faydalanmasını güvence altına alacak şekilde çevre-
nin korunması ve kalitesinin yükseltilmesi temel amaçtır.  Enerji, sanayi, tarım, ulaştırma, inşaat, hizmetler 
ve şehirleşme gibi alanlarda çevre dostu yaklaşımların barındırdığı yeni iş imkânları, gelir kaynakları, ürün 
ve teknolojilerin geliştirilmesine yönelik fırsatlar değerlendirilerek yeşil büyümenin sağlanması hedeflen-
mektedir. Çevre yönetiminde görev, yetki ve sorumluluklardaki belirsizlik ve yetersizlikler giderilecek, 
denetim mekanizmaları güçlendirilecek; özel sektörün, yerel yönetimlerin ve STK’ların rolü artırılacaktır. 

Sürdürülebilir şehirler yaklaşımına uygun olarak şehirlerde atık ve emisyon azaltma, enerji, su ve 
kaynak verimliliği, geri kazanım, gürültü ve görüntü kirliliğinin önlenmesi, çevre dostu malzeme kullanımı 
gibi uygulamalarla çevre duyarlılığı ve yaşam kalitesi artırılacaktır. 

Temel ve Mesleki Becerileri Geliştirme Programı 

Günümüzde iş dünyasında yaşanan hızlı değişim, bireylerin mesleki beceriler kadar temel beceri-
lere sahip olmalarını da gerekli kılmaktadır. Bu beceriler, bireylerin daha uzun süreyle çalışma hayatında 
kalmalarına, iş yaşamında verimliliklerinin artmasına ve değişen iş ve yaşam koşullarına daha hızlı uyum 
sağlamalarına imkân vermektedir. Bu çerçevede bireylerin, mesleki becerilerin yanında iş yaşamının ge-
rektirdiği temel becerilere sahip olması, eğitim sistemi ile çalışma hayatı arasındaki ilişkinin güçlendiril-
mesi ülkemiz insan kaynağının geliştirilmesi açısından önem arz etmektedir. 

Bu programla bireylerin, çalışma hayatının gerektirdiği bilgi ve iletişim teknolojileri, yabancı dil, 
finansal okuryazarlık, problem çözme, eleştirel düşünme, iletişim, liderlik, kariyer planlama ve iş arama 
gibi temel beceriler ile sanatsal ve sportif becerilere sahip olması amaçlanmaktadır. 

Genç İşgücünün Temel Becerilerinin Geliştirilmesi 

Halk eğitim merkezleri ile yerel yönetimlerin meslek edindirme merkezlerinin hayat boyu öğrenme 
merkezi olarak yeniden yapılandırılması ve bu merkezlerde sunulan temel beceri eğitim faaliyetlerinin ni-
celik ve nitelik olarak artırılması. 

 
Yerelde Kurumsal Kapasitenin Güçlendirilmesi 

Mahalli İdarelerin Kurumsal Kapasitesinin Geliştirilmesi 

Başta büyükşehir belediyelerinin olmak üzere yerel hizmet standartlarının belirlenmesi ve bunlara 
uyum sağlanması. 

Büyükşehir belediyelerinin artan görevlerini etkin şekilde yerine getirebilmelerini sağlayacak farklı 
planlama, örgütlenme ve hizmet sunum modellerinin geliştirilmesi. 

Başta yeni kurulanlar olmak üzere büyükşehir belediyelerinin yeni görev alanları ve kırsal kesime 
hizmet sunumu öncelikli idari, teknik ve beşeri kapasitelerinin geliştirilmesi. 
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Başta büyükşehir belediyeleri olmak üzere mahalli idarelerin mali yönetim kapasitesinin ve öz ge-
lirlerinin artırılması. 

Yerelde Kapasite, Yönetişim ve Katılımcılığın Geliştirilmesi 

Merkezi idarenin taşra teşkilatının ve mahalli idarelerin yeterli sayı ve nitelikte personele sahip 
olmalarının desteklenmesi, beşeri kaynak yönetiminin güçlendirilmesi. 

Başta mahalli idareler olmak üzere yerel düzeydeki kurumların teknolojik altyapılarının geliştiril-
mesi. 

STK’lar, üniversiteler ve diğer kuruluşların proje yönetimi, mali yönetim ve idari becerilerinin ar-
tırılması, kurumsal yönetişim ilkelerinin işler kılınması. 

Yerel yönetişim mekanizmalarının daha etkin işletilmesi, gerekli durumlarda yenilerinin tesisi. 

Rekabetçiliği ve Sosyal Uyumu Geliştiren Kentsel Dönüşüm Programı 

Şehirlerin Rekabet Gücünün ve Yaşanabilirlik Seviyesinin Artırılması 

Dinlenme alanlarının kalitesinin ve sayısının artırılması. 

Şehir merkezlerinin ve tarihi ve kültürel değere sahip alanların ihyası. 

Rezerv yapı alanlarının belirlenmesinde mekânsal ve sosyal uyumun artırılması. 

Büyükşehirlerde Sosyal Sorunların Yoğunlaştığı Alanlarda Uyumun Güçlendirilmesi  

Yoğun göç almış, mekân kalitesi düşük, işsizlik, eğitim ve yoksulluk sorunlarının yoğunlaştığı 
alanların belirlenmesi ve detaylı analiz edilmesi. 

Söz konusu alanlarda fiziki yenileme yapılması ve kamu hizmetlerinde etkinlik ve kalitenin artırıl-
ması.  

Aktif işgücü programlarıyla hedef kesimin istihdam edilebilirliğinin artırılması. 

 Mahalli idarelerde sosyal uyum çalışmalarına yönelik kapasitenin geliştirilmesi. 
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3. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER 

3.1. Mali Bilgiler 

2016 yılına ait Kayseri Büyükşehir Belediye bütçesinin uygulama sonuçları ve temel mali tablolara 
ilişkin açıklamalar aşağıda sunulmuştur. 

3.1.1. Bütçe Uygulama Sonuçları 

Gelir Bütçesi 
 

2016 YILI GELİR BÜTÇESİ 
EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GELİR CETVELİ 

Eko.                              
Kod 

Ekonomik                                 
Kodun Adı 

2016                    
Bütçe Ödeneği 

2016 Yılı Brüt  
Gelir Tutarı 

2016 Yılı Tahs. 
Red İadeler 

2016 Yılı Gelir 
Tutarı 

Gerçekleşme 
(%) 

01 Vergi Gelirleri 2.914.000,00 3.379.877,61 1.143.467,28 2.236.410,33 % 77  

03 Teşebbüs ve Mül-
kiyet Gelirleri 119.087.000,00 186.344.185,71 98.812.288,07 87.531.897,64 % 74  

04 Alınan Bağış ve 
Yardımlar 2.050.000,00 3.177.137,00 0,00 3.177.137,00 % 155  

05 Diğer Gelirler 564.934.000,00 541.268.692,49 163.270,80 541.105.421,69 % 96  
06 Sermaye Gelirleri 101.015.000,00 22.503.487,67 0,00 22.503.487,67 % 22  

 TOPLAM 790.000.000,00 756.673.380,48 100.119.026,15 656.554.354,33 % 83  
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Gider Bütçesi 

2016 YILI GİDER BÜTÇESİ 

EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GİDER CETVELİ 

Kodu Gider Adı 2016 Yılı Bütçe 
Ödeneği 2016 Yılı Gider Gerçekleşme 

% 
01 Personel Giderleri 82.019.015,92 78.107.798,09 % 95 

02 SGK Devlet Primi Giderleri 11.563.807,66 10.705.496,54 % 93 

03 Mal Hizmet Alım Giderleri 245.245.164,83 219.982.813,73 % 90 

05 Cari Transferler 42.517.810,67 40.135.350,32 % 94 

06 Sermaye Giderleri 387.216.319,47 308.448.671,40 % 80 

07 Sermaye Transferleri 56.437.881,45 22.497.881,45 % 40 

08 Borç Verme -  -  - 

09 Yedek Ödenekler -   -  - 

TOPLAM 825.000.000,00 679.878.011,53 % 82 
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3.1.2. Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar 

� Vergi gelirleri olarak 2.914.000,00 TL bütçe tahminde bulunulup 2.236.410,33 TL olarak gelir 
elde edinilerek % 76 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 

� Teşebbüs ve Mülkiyet gelirleri için 119.087.000,00 TL bütçe tahmininde bulunup 
87.531.897,64 TL olarak gelir elde edinilerek % 74 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 

� Alınan bağış ve Yardımlar olarak 2.050.000,00 TL bütçe tahmininde bulunulmuş olup yılı içe-
risinde 3.177.137,00 TL gelir elde edilerek  % 155 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 

� Diğer Gelirler (Kanuni Paylar İller bankası, Maliye Bakanlığı Payı vs.) için 564.934.000,00 TL 
olarak bütçe tahmininde bulunulmuş olup; yılı içerisinde 541.180.729,19 TL olarak gelir elde edilerek % 
96 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 

� Sermaye gelirleri olarak 101.015.000,00 TL bütçe tahmininde bulunulmuş olup 22.428.180,17 
TL gelir elde edilerek % 22 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 

� Böylece 2016 yılı gelir bütçesi olarak 790.000.000,00 TL Gelir tahmininde bulunulup 
656.554.354,33 TL olarak gelir elde edilerek % 83 olarak gerçekleşmiştir.    

� 2016 yılı gelir 656.554.354,33 TL olarak gerçekleşmiş olup bu gelirimizin % 76 sına tekabül 
eden 497.637.798,69 TL si Merkezi hükümetten gelen Maliye Bakanlığı ve İller Bankası paylarından oluş-
maktadır.  

� Belediyemiz tarafından tahakkuk ettirilen Vergi Gelirlerimizin oranı toplam gelirlerimizin içe-
risindeki payın % 0,03’ ünü, Teşebbüs ve Mülkiyet gelirlerimiz toplam gelirlerimizin %13’ ünü Diğer Ge-
lirlerimiz (kişi ve kurumlardan alınan paylar, diğer çeşitli gelirler) % 83’ ünü, Sermaye Gelirlerimiz % 0,3’ 
ünü teşkil etmektedir. Toplamda tahmini bütçe gelirlerimiz 790.000.000,00 TL olarak tahmini bütçe yapıl-
mış olup; 656.554.354,33 TL olarak gerçekleştiğinden gelirimiz % 83 oranında gerçekleşmiştir. 

� 2016 yılı gider bütçesi olarak 825.000.000,00 TL bütçe ödeneğine karşılık 679.878.011,53 TL 
harcanarak, gider bütçe gerçekleşmesi % 82 olarak gerçekleşmiştir. Gider bütçemizin içinde personel gi-
derleri toplam giderimizin % 11’ ini Sosyal güvenlik prim giderlerimiz % 2’ sini, mal ve hizmet alım gi-
derlerimiz % 32’ sini Cari transfer giderlerimiz % 6’sını, yatırım giderlerimiz % 46’ sını Sermaye Trans-
ferleri giderlerimiz % 3’ünü teşkil etmektedir. 

3.1.3.Mali Denetim Sonuçları 

İlgili mevzuat hükümleri gereği, büyükşehir belediyelerinde dış denetim Sayıştay tarafından yapıl-
maktadır. 6085 sayılı Sayıştay Kanunu ve Sayıştay Denetim Yönetmeliği çerçevesinde Sayıştay; kamu ida-
relerinin mali faaliyet, karar ve işlemlerini hesap verme sorumluluğu çerçevesinde denetler. Sayıştay dene-
timi, düzenlilik denetimi ve performans denetimi olarak iki ana başlık altında toplanır. 

Düzenlilik Denetimi; kamu idarelerinin hesap ve işlemleri ile mali rapor ve tablolarının güvenilir-
liği ve doğruluğu hakkında görüş bildirilmesi, kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına ilişkin hesap ve 
işlemlerinin kanunlara ve diğer hukuki düzenlemelere uygun olup olmadığının tespiti ve mali yönetim ve 
iç kontrol sistemlerinin değerlendirilmesidir. Düzenlilik denetimi, mali denetim ve uygunluk denetimi ola-
rak kendi içinde iki kısma ayrılmıştır. 

a) Mali Denetim: Kamu idarelerinin hesap ve işlemleri ile mali faaliyet, mali yönetim ve kontrol 
sistemlerinin değerlendirme sonuçları esas alınarak, mali rapor ve tablolarının güvenilirliği ve doğruluğuna 
ilişkin denetimdir. 

b) Uygunluk Denetimi: Kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına yönelik hesap ve işlemlerin, 
kanunlara ve diğer hukuki düzenlemelere uygunluğunun incelenmesine ilişkin denetimdir. 
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Performans Denetimi; hesap verme sorumluluğu çerçevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gös-
tergeler ile ilgili olarak faaliyet sonuçlarının ölçülmesi şeklinde yapılan denetimdir. Denetim ve incelemeler 
sonucunda denetim grup başkanlıkları veya denetçiler tarafından hazırlanan Sorgu Raporu (taslak denetim 
raporu) cevaplanmak üzere, denetlenen kurumun başkanlığına sunulur. 

Bir ay içerisinde cevaplanan taslak rapor, verilen cevaplar ile beraber değerlendirilerek denetim 
görüşünü de içeren denetim raporuna dönüştürülür. 

Yukarıda belirtilen hususlar çerçevesinde Belediyemiz 2015 yılına ait işlemlere ilişkin 2016 yılında 
Sayıştay Denetimi gerçekleştirilmiştir. Sayıştay denetiminde denetim görüşünü etkilemeyen tespitler; be-
lediyede görevli olan taşınır kayıt ve kontrol yetkililerinden kesilmesi gereken kefalet sandığı aidatının 
kesilmemesi, mal alımlarına ilişkin teknik şartnamelerin özensiz hazırlanması, yapım işlerinde süre uzatı-
mının genel bir uygulama haline getirilmesi, 2886 sayılı devlet ihale kanunu uyarınca kiraya verilen taşın-
maz malların, kira süresi sonunda yeniden ihale düzenlenmeden süre uzatımı yoluyla aynı kişilere kiraya 
verilmesi, ilan ve reklam vergisi gelirlerinin büyükşehir belediye meclisi kararıyla ilçe belediyelerine dev-
redilmesi gibi bulgular belirlenmiştir.  

05.05.2016 tarihinde Sayıştay Başkanlığına bulgularla ilgili cevabi yazı gönderilmiştir. Tespit edi-
len bulgulara ilgili birimlere uyarı yazıları gönderilerek gerekli düzenlemeler yapılmıştır. 

Bu işlemlerden sonra 2015 yılı belediyemiz Sayıştay Denetim nihai Raporu Eylül 2016’da kesin-
leşmiştir. Denetim Görüşü başlığında “Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2015 yılına ilişkin yukarıda belirti-
len ve ekte yer alan mali rapor ve tablolarının, tüm önemli yönleriyle doğru ve güvenilir bilgi içerdiği 
kanaatine varılmıştır.” diye ifade edilmiştir. 

2015 Yılı Performans Denetimi Raporu; 

Belediyemize Sayıştay denetçileri tarafından 2015 yılı Performans Denetimi gerçekleştirilmiştir. 
Denetim bulgularına ilişkin tespitler 06.05.2016 tarihli yazı ile belediyemize gönderilmiştir. Denetimde 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Stratejik Planı (2015-2019), 2016 Yılı Performans Programı 2015 Yılı Fa-
aliyet Raporu üzerinden gerçekleştirilmiştir. Performans denetiminde tespit edilen bulgulara Stratejik Plan 
ve Faaliyet Raporu ile tespit edilen bulgulara 20.05.2016 tarihinde cevabi yazılar gönderilmiştir. Tüm bi-
rimlerimize faaliyet ve performans gerçekleşmelerinde dikkat edilecek hususlara ilişkin 18.05.2016 tarihli 
İç Genelge ile Sayıştay eleştirisine konu olan faaliyet raporundaki performans göstergelerinin sapma ne-
denleri gerçekleşme sonuçlarının açıklanması gibi hususlar tüm birimlerimize duyurulmuştur. Eleştiriler 
2016 yılı faaliyet raporu hazırlanırken dikkate alınmıştır.  

Diğer Hususlar 

Yardım Yapılan Kuruluşlar 

Belediye Meclisinin 11.01.2016 tarih ve 44 sayılı kararı ile Türkiye Kadınlar Basketbol 1.Liginde 
ve Euro Lig’de ilimizi başarı ile temsil eden Abdullah Gül Üniversitesi Gençlik ve Spor Kulübüne başarı-
larından dolayı bütçe imkânları dâhilinde 2.000.000,00 TL nakdi yardım yapılmasına karar verilmiştir. 

Ödemeler 

Belediyemizin vadesi geçen ödenmeyen bir borcu bulunmamaktadır. 
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3.2.Performans Bilgileri 

3.2.1. Faaliyet ve Proje Bilgileri 

3.2.1.1. Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Sağlık Hizmetleri ve GSM Şube Müdürlüğü 

� Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırları dâhilinde 1. sınıf Gayri Sıhhi Müesseseleri ruhsatlandı-
rılması ve denetlenmesi, 

� 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 80. maddesine göre;  il sınırları içerisindeki akaryakıt, LPG 
ve CNG oto gaz istasyonlarının ruhsatlandırılması, denetlenmesi ve yaptırım uygulanması,  

� Büyükşehir Belediyesi tarafından yapılan veya işletilen işyerlerinin ruhsatlandırılması,  

� Büyükşehir Belediyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlerin ruhsatlandırıl-
ması ve denetlenmesi, 

� Faaliyetleri itibariyle çevre ve insan sağlığı açısından sakınca teşkil eden ve ruhsatsız faaliyet 
gösteren işletmelere (sorumluluk alanları dâhilinde) Belediyemiz Encümeni tarafından verilen kapatma ka-
rarlarına uygun şekilde faaliyetten men işlemlerinin uygulanması,  

� Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili olarak Kanunlarda belirtilen izin ve ruhsatların 
verilmesi, 

� İmar planında belirlenen sanayi alanı dışındaki sınaî faaliyetlere yer seçim izin belgesi düzen-
lenmesi, olarak sıralayabiliriz. 

Ruhsatlandırma ve Denetim Faaliyeti 

2016 yılı içerisinde; 7 adet 1.sınıf, 38 adet akaryakıt ve LPG istasyonuna, 1 adet 3.sınıf lastik tamir 
atölyesine ve 8 adet akaryakıt satış istasyonu alanı içerisinde bulunan istasyon marketlerine sıhhi iş yeri 
açma ve çalışma izni düzenlenmiştir.  

Geçiş Yolu İzin Belgesi 

Karayolları kenarında yapılacak ve açılacak tesisler hakkında yönetmelik kapsamında olan iş yer-
lerine tarafımızca Geçiş Yolu İzin Belgesi düzenlenmekte olup 2016 yılında 8 adet izin belgesi düzenlen-
miştir. 

Sağlık Hizmeti 

2004 yılında yürürlüğe giren Aile Hekimliği Kanunu ile ülkemizde, birinci basamak teşhis, tedavi 
ve rehabilite edici sağlık hizmetleri aile hekimleri ile verilmektedir.  
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Aile Hekimliği Uygulama Yönetmeliği’nin 9. maddesine göre kurum dışında birinci basamak sağ-
lık hizmeti veren üniversiteler, askeri birlikler, hastaneler, kurum ve iş yerlerinde yetkilendirilmiş aile he-
kimliği hizmeti verilebilir denilerek ihtiyaç ve tercihe bırakılmıştır. Belediye çalışanlarımızın sağlık tara-
maları İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu çerçevesinde gerçekleştirilmekte olup, ilimiz sınırları içerisinde Va-
lilik Makamına bağlı olarak faaliyet gösteren İl Sağlık Müdürlüğü Koordinasyonunda Kurul ve toplantılara 
katılarak katkı sağlanmaktadır. 

Çevre Hizmetleri Şube Müdürlüğü  

� 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanun, 

� 2872 sayılı Çevre Kanunu, 

� 5627 sayılı Enerji Verimliliği Kanunu, 

� Birleşmiş Milletler İklim Değişikliği Çerçeve Sözleşmesine Yönelik Kyoto Protokolü, 

� Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği, 

� Atıkların Düzenli Depolanmasına Dair Yönetmelik, 

� Hafriyat Toprağı, İnşaat ve Yıkıntı Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği, 

� Su Kirliliği Kontrolü Yönetmeliği, 

� Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği, 

� Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği, 

� Tehlikeli Maddelerin Sınıflandırılması, Ambalajlanması ve Etiketlenmesi Hakkında Yönetme-
lik, 

� Katı Atıkların Kontrolü Yönetmeliği, 

� Atık Yönetimi Yönetmeliği, 

� Atıkların Yakılmasına İlişkin Yönetmelik, 

� Atık Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü Yönetmeliği, 

� Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği, 

� Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği, 

� Valilik Talimatları, İl Mahalli Çevre Kurulu Kararları, 

� Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Çalışma Yönetmeliği, hükümleri doğrultusunda çalışmalarını 
sürdürmektedir. 

Atık Yönetimi Yönetmeliği Kapsamında Gerçekleştirilen Faaliyetler 

Kayseri Katı Atık Yönetimi Projesi 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7. Maddesine göre Büyükşehir Belediyesi; katı atık-
ların kaynakta toplanması ve aktarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden 
değerlendirilmesi, depolanması ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirilmesi, bu amaçla te-
sislerin kurulması, kurdurulması, işletilmesi veya işlettirilmesi ile ilgili sorumlu tutulmuştur. Evsel atıkların 
toplanması görevi ilçe belediyelerine verilmiştir. 
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Kayseri Katı Atık Düzenli Depolama ve Pilot Kompost Tesisinin İşletmeciliği 2015 yılı içerisinde 
gerçekleştirilen ihale ile 10 yıllığına Her Enerji Çevre Teknolojileri Elektrik Üretim AŞ.’ ye ihale edilmiş-
tir. Her Enerji Çevre Teknolojileri Elektrik Üretim AŞ. tarafından 30.11.2015 tarihinde işletmeye alınan 
tesisimizde 2016 yılı içerisinde 301.361,34 ton evsel nitelikli atık bertaraf edilmiştir.  

Bu tesiste kullanılmak üzere, 1 adet Çöp Kompaktörü, 1 adet Paletli Dozer, 1 adet Lastik Tekerlekli 
Yükleyici, 1 adet Vidanjör, 1 adet Damperli Kamyon, 1 adet Pick-up, 1 adet Yol Süpürme Aracı, 1 adet 
Kepçe alınmıştır.  

Kayseri Katı Atık Düzenli Depolama Tesisimiz içerisinde yer alan 5.000 Ton / Yıl kapasiteli Kom-
post Tesisinde ihtiyaç duyulan; Atık Öğütme Makinası, Havalandırma - Karıştırma Makinası ve Tambur 
Elek Sözleşme kapsamında Her Enerji ve Çevre Teknolojileri Elektrik Üretim AŞ. tarafından temin edile-
rek, Park ve bahçe atıklarından Kompost üretimine başlanılmıştır.  
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Kayseri Katı Atık Yönetimi Master Planı 

6360 sayılı Kanunun yürürlüğe girmesi ile birlikte Büyükşehir mücavir sınırı il sınır olarak değiş-
miş ve sorumluluk alanımıza 11 ilçe daha katılmıştır. Bu nedenle, mevcut katı atık depolama sahalarının 
rehabilitasyonu, toplama, taşıma ve diğer atıklar ile ilgili olarak Uluslararası danışmanlık firmasına Katı 
Atık Mastır Planı yaptırılmıştır. Mastır Plan sonuçlarına göre; yapılması/yaptırılması planlanan transfer 
istasyonlarına ait tip uygulama projeleri, inşaat ihale dokümanları da hazırlatılmıştır. Çöp Ara Transfer 
İstasyonlarında kullanılmak üzere, 2016 yılı içerisinde Dünya Bankası satın alma kılavuzlarına göre ihalesi 
gerçekleştirilen 4 adet çekici ve 9 adet çöp taşıma semitreyleri alım işi tamamlanmıştır.  
 

Eski Katı Atık Depolama Alanı 

Kayseri Katı Atık Düzenli Depolama Tesisinin faaliyete geçmesiyle birlikte Molu Çöp Depolama 
sahasına evsel nitelikli atıkların kabulü sonlandırılmıştır. Sahanın rehabilitasyonuna ilişkin projeler Her 
Enerji Elektrik Üretim AŞ. tarafından hazırlanmıştır. 2010 yılında gerçekleştirilen depolama sahası işlet-
meciliği kapsamında; Her Enerji Elektrik Üretim AŞ. tarafından, depolama sahasında oluşan gazlar, sahaya 
yerleştirilen aktif gaz toplama sistemi marifetiyle toplanmakta, böylece kontrol dışı oluşan gazların çevreye 
zarar vermeden bertarafını sağlanmakta ve patlama riski azaltılmaktadır. Depolama sahalarında oluşan me-
tan içerikli çöp gazının sağlıklı bir şekilde toplanması ve toplanan gazdan da enerji üretilmesi için kurulan 
tesiste 2016 yılı içerisinde üretilen elektrik miktarı 36.879.300 KWH’dir. 

 

 
Tehlikeli Atıklar 

Atık Yağlar 

Büyükşehir Belediyesi atölye ve şantiyelerinden kaynaklanan atık yağlar tanklarda, geçirimsiz ze-
minde depolanmakta ortalama üçer aylık periyotlar ile Bakanlıktan Lisans almış firmalara Ulusal Atık Ta-
şıma Formu ile teslim edilerek kontrollü olarak bertaraf/geri kazanımı sağlanmıştır. 
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2016 yılı içerisinde Büyükşehir Belediyemiz atölyelerinden kaynaklanan 22.720 kg. atık yağ Çevre 
ve Şehircilik Bakanlığından lisanslı firmalara teslim edilerek bertarafı sağlanmıştır.  

Gerek kamu kurum ve kuruluşlarının araç bakım istasyonları gerekse özel sektörden kaynaklanan 
atık yağların lisanslı firmalar tarafından ayrı olarak toplanması amacıyla İlimiz genelinde bilgilendirme 
çalışmaları ile Kent genelinde Atık Motor Yağlarının Bakanlık tarafından lisanslandırılmış firmalar aracı-
lığıyla toplatılmasının sağlanması amacıyla çalışmalar başlatılmıştır. 

 
Atık Yağ Filtreleri 

2016 yılı içinde Büyükşehir Belediyemiz atölyelerinde araç bakım faaliyetleri sonucunda oluşan 
Atık Yağ Filtreleri tehlikeli atık sınıfına girmektedir ve bertarafı lisanslı firmalarca gerçekleştirilmesi ge-
rekmektedir. 2016 yılı içinde Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde oluşan atık yağ ve yağ filtresi Çevre ve 
Şehircilik Bakanlığı’ndan lisan almış firmalara atık taşıma formu düzenlenerek teslim edilerek bertaraf/geri 
kazanımı gerçekleştirilmiştir. 

Kartuş-Toner ve Floresan Lambalar 

2016 yılı içinde Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde bulunan tüm bi-
rimlerden kaynaklanan atık kartuş-toner ve floresan lambaların çöpe karıştırıl-
madan ayrı olarak toplanması sağlanmaktadır.  

Toplanan atıklar özel sızdırmaz depolama alanlarında biriktirilmekte 
olup yeterli miktara ulaştığı anda Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’ndan lisans al-
mış firmalara bertaraf edilmek üzere teslim edilmektedir. 

Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içerisinde kamu ve özel sağlık kuruluşlarından kay-
naklanan tıbbi atıklar, Sterilizasyon işlemine tabi tutularak bertarafı gerçekleştirilmektedir.  

Tıbbi atık Sterilizasyon tesisimiz Molu Çöp Transfer İstasyonunda kurulmuş olup 01.06.2008 tari-
hinde Türkiye’de ilk lisanslı tesis olarak işletmeye alınmıştır.  

Tesisimizde, tıbbi atıklar parçalanarak sterilizasyon işlemine tabi tutulmakta ve çevre ve insan sağ-
lığına zararsız evsel nitelikli atıklar haline getirilmektedir. 

 Turanlar Çevre Teknolojileri Mühendislik İnşaat Taahhüt ve Ticaret LTD. tarafından gerçekleşti-
rilen hizmet kapsamında 2016 yılında, ilimiz Kayseri Büyükşehir sınırları dâhilinde sağlık kuruluşlarından 
toplanan ve bertarafı sağlanan tıbbi atık miktarı 1.343 Ton’ dur. 
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Kayseri Büyükşehir Sınırları Dâhilinde 2016 Yılında 
Sağlık Kuruluşlarından Toplanan ve Bertarafı Sağlanan Tıbbi Atık Miktarları 

Tıbbi Atık Toplama Alanı Miktar (Ton/Yıl) 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi 1.289 
Tomarza Belediyesi 5,75 
Felâhiye Belediyesi 0,28 
Develi Belediyesi 23,66 
Yahyalı Belediyesi 8,74 
Bünyan Belediyesi  6,28 
Özvatan Belediyesi 0,35 
Pınarbaşı Belediyesi 4,45 
Sarız Belediyesi 1,49 
Akkışla Belediyesi 0,63 
Sarıoğlan Belediyesi 1,14 
Yeşilhisar Belediyesi 1,53 
TOPLAM 1.343 

 
Ömrünü Tamamlamış Lastikler 

25.11.2006 tarih ve 26357 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Ömrünü Tamamlamış Lastiklerin 
Kontrolü Yönetmeliği kapsamında Büyükşehir Belediyesi atölyelerinden kaynaklanan ömrünü tamamlamış 
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lastikler, ulusal atık taşıma formu düzenlenerek 2016 yılı içinde LASDER’e teslim edilmiştir. Lisanslı fir-
maya teslim edilinceye kadar ömrünü tamamlamış lastikler için atölyelerimizde beton zemin üzerinde etrafı 
çevrili bir alan belirlenmiş olup yığılmalara mahal vermeyecek sıklıkta yetkili firmaya teslim edilerek, li-
sanslı firmalarca bertarafı gerçekleştirilmiştir.  

2016 yılı içinde Büyükşehir Belediyesi Hizmet Sınırları içerisinde toplanarak bertarafı gerçekleş-
tirilen ömrünü tamamlamış lastiklerin miktarı 2.027,2 ton’ dur. 

 

Atık Pil ve Akümülatörler 

Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği ( TAP ), İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Büyükşehir Belediyesi 
olarak, İlimiz sınırları içerisinde kalan İlçe Belediyelerini de kapsayacak şekilde Atık Pillerin toplanmasına 
ve uygun şekilde bertaraf edilmesine ilişkin üçlü protokol imzalanmıştır. 

Bu protokol ile hizmet sınırlarımız içerisinde oluşan atık piller 2015 - 2016 yılı içerisinde İlimiz 
sınırları içerisinde bulunan okul, cami, eczane ve muhtarlıklar vasıtası ile bertaraf edilmek üzere toplatılmış 
ve Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçılar Derneğine teslim edilmiştir. 

Protokol kapsamında; her yıl değişik zamanlarda Başkanlığımız koordinasyonunda, İlçe Belediye-
leri, TAP ve Milli Eğitim Müdürlüğü katılımlarıyla ilköğretim okullarında atık pil toplama kampanyası 
düzenlenmektedir.  

2015 - 2016 eğitim-öğretim yılı atık pil toplama kampanyası sonunda Büyükşehir Belediyemizce 
düzenlenen törenle en çok atık pil toplayan İlköğretim Okullarımıza ödülleri verilmiştir. 2016 yılı içerisinde 
ilimiz genelinden toplanan atık pil miktarı 2.750 kg’dır. 
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Bitkisel Atık Yağlar  
 
2016 yılın içerisinde Büyükşehir Belediyemiz koordinasyonunda yürütülen Bitkisel Atık Yağların 

toplatılması ve geri kazanımına yönelik çalışmalar neticesinde, atık üreticilerinden; 

Çevre ve Şehircilik Bakanlığından lisanı bulunan firmalar marifetiyle; 

Kolza Biod. Yak.ve Pet. Ür. San ve Tic. AŞ. tarafından 93.316 kg. 

Deha Biod. Yak.Üret. San. ve Tic. AŞ. tarafından 103.539 kg. bitkisel atık yağ toplatılmıştır. 

İlçe belediyelerimiz işyeri açma ve çalışma ruhsatı verilmesi aşamasında işletmenin bitkisel atık 
yağlar konusunda lisanslı firma ile sözleşme imzalama şartının yerine getirilmesi ile ilgili çalışmalar devam 
etmektedir. 

Ambalaj Atıkları 

Doğal kaynaklarımız dünya nüfusunun artması ve tüketim alışkan-
lıklarının değişmesi nedeni ile her geçen gün azalmaktadır. Bu nedenle 
hammadde tüketimini azaltmak, değerlendirilebilir nitelikli atıkları geri dö-
nüşümünün sağlanması, doğal kaynakların verimli kullanılması açısından 
önemli bir hale gelmiştir.  

Geri dönüşüm ve kazanımın, başta enerji tasarrufu olmak üzere, 
katı atık depo sahasına giden atık miktarının azaltılması ve çöp depolama 
alanlarının ömrünün uzatılması dolayısı ile yeni depolama alanları için ya-
pılacak yatırımların düşmesi gibi, faydalarını saymak mümkündür.  

Çevre kirliliğinin azaltılması ve geri dönüşüm hakkında bilinçlen-
dirilme için 2015 – 2016 eğitim öğretim yılında okullara eğitim faaliyetleri 
düzenlenmiştir. Ayrıca şube müdürlüğümüze dilekçe ile müracaat halinde 
kamu kurumları ve özel çalışma ofislerine büro içi kâğıt geri dönüşüm kum-
barası dağıtılmakta ve ilçe belediyelerimiz tarafından haftanın belli günle-
rinde ambalaj atıkları toplanmaktadır. 

Eğitim Faaliyetleri 

Başkanlığımız teknik personelleri tarafından 2016 yılı içerisinde Meslek Edindirme kurslarımızda, 
kurslara katılım sağlayan vatandaşlarımıza yönelik çevre-geri kazanım ve atıklar konularında eğitimler ve-
rilmiştir. 2016 yılında Meslek Edindirme kurslarımızda eğitim verilen kişi sayısı 460 kişidir. Başkanlığımız 
koordinasyonunda, İlçe Belediyeleri, TAP ve Milli Eğitim Müdürlüğü katılımlarıyla okullarda yürütülen 
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atık pil toplama kampanyası kapsamında 2016 - 2017 eğitim öğretim döneminin İlimizde verimli geçiril-
mesi amacıyla her ilçemizde olmak üzere Eğiticilerin Eğitimi seminerleri gerçekleştirilmiştir. Seminerlere 
katılım sağlayan eğitimci sayısı 668 kişi olarak belirlenmiştir. 

Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliği Kontrolü  

2006 yılından itibaren Çevre Şehircilik Bakanlığından alınan yetki devri ile hizmet sınırlarımız 
içerisinde bulunan katı yakıt satış noktalarının denetimi ve idari yaptırım uygulama konusunda yetki devri 
yapılmıştır. 

Bununla birlikte; İl Mahalli Çevre Kurulu’nun 20.05.2014 tarih ve 299 sayılı kararıyla merkezi 
ısıtma sistemleri bulunan apartman, site, lojman ile kamu kurum ve kuruluş binalarında katı ve sıvı yakıt 
kullanımı yasaklanarak alternatif ısınma (doğalgaz, güneş enerjisi vs.) sistemlerine geçilmesi ve 30 Ekim 
2015 tarihine kadar gerekli sistem dönüşümlerinin tamamlanmaları kararı alındı. 

Bu karar ile ayrıca; Çevre ve Şehircilik Bakanlığınca, Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığına 
katı yakıtların denetimi konusunda yapılan yetki devri kapsamında, konutlar, işyerleri ve sanayi tesislerinin 
alternatif temiz yakıt kullanmalarındaki denetim ile ilgili işlemlerin ve İl Mahalli Çevre Kurulunca alınan 
kararlara uymayanlar hakkında 5491 sayılı Kanunla Değişik 2872 sayılı Çevre Kanunu gereğince idari iş-
lem ve idari para cezası uygulamasının, Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığınca yapılmasına oy birli-
ğiyle karar verilmiştir 

Alınan karara istinaden yapılan çalışmalar neticesinde 2016 sonu itibari ile toplam 1.204 konut / 
işyeri / kamu kurumlarının alternatif ısıtma sistemlerine geçiş işlemlerini tamamlatılmıştır.  

Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliği Yönetmeliği ve İl Mahalli Çevre Kurul Kararı gereği ilimiz 
sınırları içerisinde satışa sunulan katı yakıtlardan şikâyet ve genel kontrol amaçlı 18 adet kömür numunesi 
alınmıştır. 

Isınma amacı ile merkezi sistem bulunan ve katı yakıt kullanan bina ve iş yerlerine sıcak su kazan-
larının verimini arttırmak ve hava kirliliği emisyonunu en aza indirmek amacıyla periyodik bakımlarının 
kontrolleri, (Merkez ilçeler hariç) 

Sıcak su sisteminin sıcak su kazan operatörü belgesine sahip ehliyetli kişiler tarafından kullanılması 
ve belgelerin kontrolleri ve operatörlerin bilinçlendirilmesi, 

Kış sezonu başlamadan iş yeri ve binaların baca temizliklerine ait bandrollerin kontrolleri,  

Yeni Sanayi Sitesi, Eski Sanayi, Hurdacılar Sitesi, Doğu Sanayi, Ağaç İşleri, Demirciler Sitesi, 
Orta Sanayi gibi küçük ve orta ölçekli işletmelerin denetimleri, 

Belediyemiz sınırları dâhilinde satılan ve kullanılan yakıtların numune alma ve analiz sürecinin 
takibi gibi faaliyetler gerçekleştirilmiştir. 
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Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi  

Yerleşim Alanlarının Stratejik Gürültü Haritalarının Hazırlanması Projesi 

2872 sayılı Çevre Kanunu’nun ilgili hükümleri gereğince 04.06.2010 tarih ve 2760 sayılı Resmi 
Gazete’ de yayımlanarak, Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği (ÇGDYY) yü-
rürlüğe girmiştir. Bu yönetmelik ile yerleşik nüfusu 250.000’ den büyük ve nüfus yoğunluğu 1000/km2 den 
fazla olan yerleşim alanları, stratejik gürültü haritalarının hazırlanması gereken öncelikli alanlar olarak ta-
nımlamıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aynı yönetmelik ile (Revize 8 Kasım 2015 tarih ve 29536 sayı)  31.12.2016 tarihine kadar Stratejik 
Gürültü Haritalarını hazırlamak, 31.12.2017 tarihine kadarda hazırlanan haritalar ışığında Gürültü Eylem 
Planı hazırlamak Büyükşehir Belediyelerinin yetki ve sorumluluğu altına verilmiştir. 

05.03.2015 tarihinde, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ve TÜBİTAK (MAM) arasında imzalanan pro-
tokol ile 15 ilin stratejik Gürültü Haritalama işi projesi başlatılmıştır, protokol kapsamında olan ilimizde, 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı Çevre Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü tarafından saha çalışmalarında tespit edilen noktalarda anlık ve günlük ölçümler yapılarak, 
kavşaklarda araç sayımları ile birlikte 3 zaman dilimde trafik yoğunluğu tespit edilmiş,  Demiryolları, eğ-
lence ve sanayi bazında ölçümler yapılmıştır. Yapılan ölçümler ve veriler harita üzerinde katmanlar halinde 
işlenmiştir, daha önce aynı kurum (TÜBİTAK MAM) tarafından yapılan Kayseri Erkilet Hava Alanına ait 
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gürültü haritası da, sisteme entegre edilmiştir.  9 ay süren Stratejik Gürültü Haritasına ait bilimsel çalışma 
tamamlanmıştır. 

 Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği'nde yer alan Stratejik Gürültü 
Haritalama Esas ve Kriterleri kapsamında hazırlanan proje ile 30 Kasım 2015 tarih itibariyle Kayseri Bü-
yükşehir Belediyesi sorumluluk sınırları içerisinde yer alan karayolları, demiryolları, eğlence yerleri ve 
endüstri tesislerinden kaynaklanan stratejik gürültü haritaları hazırlanmıştır. Hazırlanan gürültü haritası 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Çevre Yönetimi Genel Müdürlüğü onayından sonra, kamuoyunun bilgilen-
dirilerek,  harita kurum, kuruluş ve vatandaşların erişimine de sunulacaktır. 

 Hazırlanan Gürültü Haritaların değerlendirilmesinde; Çevre Düzeni Planlarının hazırlanması aşa-
masında, hazırlanan gürültü haritaları sonuçları ile gürültü unsuru göz önünde bulundurularak ileride olu-
şabilecek gürültü problemleri büyük oranda, planlama aşamasında önlenmiş olacak. Gürültü haritaları, ge-
rekli kontrol tedbirlerinin alınması gereken alanların belirlenmesini sağlanacaktır. 

 Stratejik Gürültü haritası Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği gere-
ğince hazırlanması gereken eylem planlarına ışık tutacak. Mevcut harita, Büyükşehir Belediyesi sorumluğu 
altında 5 yılda bir revize edilerek, Gürültü Eylem Planı hazırlanacaktır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Veteriner İşleri Şube Müdürlüğü  

Çevre kalitesi yüksek ve yaşanabilir bir kent için; çevre, halk ve hayvan sağlığına yönelik koruyucu 
çalışmalar yapılmakta olup, sahipsiz ve güçten düşmüş hayvanların daha sağlıklı ve iyi şartlarda yaşama-
larını sağlamak ve hayvanların refah düzeyini artırılmasına yönelik ilgili kuruluşlarla işbirliği içerisinde 
faaliyetlerde bulunulmuştur. 

Eğitim  Faaliyetleri  

Veteriner işleri şube müdürlüğü olarak mili eğitim müdürlüğüne bağlı okullarımızda eğitim gören 
öğrencilerimize hayvan bakımı ve sevgisini aşılamak amacıyla barınaklarımızı ziyaretlerinde bilgilendirme 
çalışmaları yapılarak hayvan sevgisinin önemine katkıda bulunulmuştur. 

Kurbanlık Hayvan Satış Yerleri ve Kesim Yerleri Denetimleri 

Veteriner işleri şube müdürlüğü olarak kurban bayramı öncesi tespit edilen kurban kesim yerlerinin 
denetimi yapılarak hazır hale getirilmiştir.  
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Kurban kesim yerlerinde 49 adet veteriner hekim görevlendirmesi yapılarak; kurbanlık hayvanların 
kesim öncesi ve sonrası kontrolleri sağlanmıştır. Yapılan bu çalışma ile yaşanabilecek olumsuzlukların 
önüne geçilmesi; sağlıklı ve huzurlu bir kurban bayramı geçirilmesine katkıda bulunulmuştur. 

Mezbahane Hizmetleri 

5393 sayılı belediye kanunu ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu çerçevesinde ruhsatlı 
olarak faaliyet gösteren ilçe belediye mezbahalarında Veteriner Hekim görevlendirmesi yapılarak kesimleri 
daha sağlıklı ve hijyenik ortamlarda yapılması sağlanmıştır. 

Mezarlıklar Şube Müdürlüğü 

� Şehir Mezarlığına 1.714, Gesi - İldem Mezarlığına 800, Argıncık Mezarlığına 111, Erkilet - 
Bülbül pınarı Mezarlığına 304, Ambar Mezarlığına 66, Garipler Mezarlığına 168 ve Gayri Müslim Mezar-
lığına 5 adet olmak üzere toplam 3.168 adet cenaze defin işlemi yapıldı. 

� Yıl içerisinde defni yapılan 3.168 adet cenaze bilgileri kayıt defterlerine ve MEBİS’ e ( Mezarlık 
Bilgi Sistemine ) işlenerek arşivleme işlemi yapıldı. 

� 1.405 adet Mezar Kullanım Belgesi tanzim edilerek mezar sahiplerine verildi. 

                       Cenaze Kayıt Defteri                                                                 Mezarlık Bilgi Sistemi                                                        

� Müdürlüğümüz bünyesindeki bay ve bayan taziye ekibiyle, günlük meydana gelen cenazelerin 
yakınlarının evlerine gidilip, Belediye Başkanımız adına taziye ziyaretinde bulunulmuştur.     

� 4 adet cenaze yıkama aracı alındı. Bunlardan 2 tanesi Bünyan ve Yeşilhisar ilçemize görevlen-
dirildi.         
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� Artan cenaze ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla müdürlüğümüzce 3 adet cenaze taşıma aracı 
alındı. Her bir araç üç cenaze taşıyacak şekilde dizaynı yapılarak hizmete sunuldu. 

� Mezarlığımızda kullanılmakta olan eskimiş tabutlar yerine 20 adet yeni tabut alındı. 

� Mezarlığımızda cenaze defin anında cemaat için yağmurdan, kardan ve güneşten korunmak 
amaçlı 20 adet şemsiye, mezarlık içerisinde kazma, kürek, toprak vb. taşıma amaçlı 10 adet damperli el 
arabası alındı. 

� Şehir mezarlığına ihtiyaç duyulan idare binası, araçlar için garaj, bay - bayan gasil hane ve morg 
inşaatına başlanmış olup halen devam etmektedir. 

 Mezarlığımıza camii yapımı için temel atılmıştır. 

İdare Binası İnşaatı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Camii İnşaatı 

� Erkilet - Bülbülpınarı Mezarlığına ihtiyaç duyulan bay ve bayan mescit, bay ve bayan lavabolar, 
idare binası inşaatına başlanmış olup inşaatı bitirildi. Erkilet - Bülbülpınarı Mezarlığına, ana kapı olarak 
kullanılacak şekilde mezarlık giriş kapısı yapıldı. Kış şartlarında çamur olan mezar araları ve yollarına çakıl 
taşları ve parke taşları döşendi. 
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İdare Binası                                                                          Bay / Bayan Mescit 
                   

                      Mezar İçi Parke Çalışması                                                        Mezar Araları Yol Çalışması 

� Şehir Mezarlığında boş yerlerin tespiti yapılarak 535 adet mezar yapımı gerçekleştirildi.  

Gesi-İldem Mezarlığına 1.176, Erkilet (Bülbül Pınarı) Mezarlığına 1.008 adet, olmak üzere toplam 
2.719 adet mezar yapımı gerçekleştirildi. Söz konusu mezarların parselasyonu yapılarak hizmete sunulmuş-
tur. 

       Şehir Mezarlığı Eski Mezarlık                                               Erkilet Bülbülpınarı Mezarlığı 
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Gesi- İdem Mezarlığı 

� Şehir Mezarlığında bazı adalar ve parsellerde bulunan mezarların önüne toprağın mezarlar üze-
rine kaymaması için istinat duvarı yapıldı. 

Şehir Mezarlığı İstinat Duvarı 

� Şehir Mezarlığında mezar aralarına parke taşları döşendi. Yine mezar aralarına çim ekme ve 
sulama çalışmaları yapıldı.  
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Mezar Araları Sulama Sistemi 

� Müdürlüğümüze bağlı tüm mezarlıklara 2.300 adet fidan dikimi yapıldı ve Şehir Mezarlığına 
4.400 m, Gesi – İldem Mezarlığına 800 m, Argıncık Mezarlığına 800 m, Bülbülpınarı Mezarlığına 400 m,  
Ambar Mezarlığına 600 m damlama sistemi çekildi. 

� Tüm mezarlıklarda yıl boyunca günlük temizlik ile beraber Ramazan ve Kurban                                                                             
Bayramlarından önce mezar ziyaretlerine hazır hale getirildi. Gece ve gündüz kontrolleri görevlilerce ya-
pılmaktadır. 

Tüm mezarlıklarda (1.358.400 m²) bulunan yeşil alanların her türlü bakımı yapıldı. 

� Şehir Mezarlığı içerisinde bulunan Polis Şehitliği Mezarlığının yıl içerisinde bakım, temizlik, 
aydınlatma işlemleri yapıldı. 

Polis Şehitliği 

İş Sağlığı ve Güvenliği Şube Müdürlüğü 

Genel Eğitim Toplantısı 

Makine İkmal Atölyesi, Asfalt Plenti, Belediye Meclis salonu ve Kırsal Kalkınma Daire Başkanlığı 
yemekhanesinde işçi grupları birleştirilerek toplam 6 eğitim verilmiştir. 

İşbaşı Eğitim Toplantısı 

İşçilerimizin çalışma ortamlarında sürekli olarak iş başı eğitimleri verilmiştir.  
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Periyodik Muayene  

450 işçimizin periyodik muayeneleri yapılmıştır. 

Genel Sağlık Eğitim  

İşçi grupları birleştirilerek 5 adet genel sağlık eğitimi verilmiştir. 

 
Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 
 
Bütçe Bilgi Özeti  

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri             2.042.000,00              1.865.181,52    
2 SGK Devlet Primi Giderleri                 360.000,00         325.148,41    
3 Mal Ve Hizmet Alım Giderleri             1.359.977,76                 858.163,25    
5 Cari Transferler                   32.879,70           12.879,70    
6 Sermaye Giderleri     10.205.142,54    5.182.909,11    
7 Sermaye Transferleri          400.000,00    0,00                                  
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 14.400.000,00 8.244.281,99 
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3.2.1.2. Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 

Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları her türlü mal ve hizmet taleplerini 
değerlendirip uygun alım yöntemini (ihale açılması veya doğrudan temin yöntemi ) belirlemek, ihale aşamalarının 
gerçekleşmesini temin etmek, gerekli sözleşme ve standartlara vb. uygunluğunu planlamak, yürütmek ve denetlemek 
ortaya çıkan sorunları çözmek başkanlığımızın görevleridir. 
 

Doğrudan Temin Şube Müdürlüğü 
 

              Belediye birimlerince talep edilen doğrudan temin kapsamındaki her türlü mal ve hizmet alımlarını uygun 
şartlarla ve zamanında temin etmek üzere piyasa fiyat araştırması yapılmıştır. 

              Temin edilen malzemelerin, yaptırılan hizmetlerin ilgili birim ile koordine edilerek gerekli kontrollerinin 
yapılması sağlanmış olup ödeme için gerekli evrakları ilgili daire başkanlıklarına havalesi temin edilmiştir. 

              Taleplerdeki eksiklikler giderilmiş, sözleşme yapılması gereken alımlarda sözleşme yapılmıştır. Ortaya çıkan 
sorunlar çözülmüştür. 

              Kalemin, gelen – giden evrak kayıt ve zimmet defterini düzenli tutması, görevlerini zamanında ve eksiksiz 
yapması temin edilmiş, resmi yazışmalar mevzuata uygun yapılmış, müdürlük faaliyetleri ile ilgili tüm belgelerin 
dosyalanması, saklanması, gizliliğin korunması sağlanmıştır. 

DOĞRUDAN TEMİN 

  2015  
Gerçekleşen 

2016  
Gerçekleşen 

Mal Alımı 22 A 429.053,87 904.435,64 

Mal Alımı 22 B 415.113,57 327.149,52 
Mal Alımı 22 C 1.725,00 110.475,74 
Mal Alımı 22 D 10.637.927,44 12.262.687,47 
Mal Alımı Temsil Tören 165.653,50 240.436,50 
Hizmet Alımı 22 A 124.419,97 32.264,02 
Hizmet Alımı 22 B 157.325,68 87.921,52 
Hizmet Alımı 22 C - 199.000,00 
Hizmet Alımı 22 D 5.272.084,54 5.767.857,89 
Hizmet Alımı Temsil Tören 3.783.668,45 3.674.384,73 
Doğrudan Temin Sayısı 4.646 4091 
 

Mal Alımı İhale Şube Müdürlüğü 

              Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları, ihale yoluyla alınması uygun görü-
len her türlü malın; uygun şartlarla, zamanında ve istenilen özellikte temin edilmesinin sağlanması için gerekli ihale 
işlemleri yapılmıştır. 
 

MAL ALIM İHALELERİ 

  2015 
Gerçekleşen 

2016 
Gerçekleşen 

Mal Alımı İhale Sayısı 62 53 

Mal Alımı İhale Dokümanı Satın Alan Firma Sayısı 257 223 

Mal Alımı İhalelere Katılan Firma Sayısı 203 168 

Mal Alımı İhalelerde İmzalanan Sözleşme Sayısı 77 58 

Mal Alımı İhale Bedeli Tutarı 36.381.118,52 34.947.919,30 

Mal Alımı İhalelerinden İptal Edilenlerin Sayısı 3 7 
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Hizmet Alım İhale Şube Müdürlüğü 

Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları, ihale yoluyla alınması uygun görü-
len her türlü hizmetin; uygun şartlarla, zamanında ve istenilen özellikte temin edilmesinin sağlanması için gerekli 
ihale işlemleri yapılmıştır. 
 
 

HİZMET ALIM İHALELERİ 

 2015  
Gerçekleşen 

2016 
Gerçekleşen 

Hizmet Alımı İhale Sayısı 20 31 

Hizmet Alımı İhale Dokümanı Satın Alan Firma Sayısı 123 141 

Hizmet Alımı İhalelere Katılan Firma Sayısı 57 101 

Hizmet Alımı İhalelerde İmzalanan Sözleşme Sayısı 18 26 

Hizmet Alımı İhale Bedeli Tutarı 109.598.030,60 86.505.421,85 

Hizmet Alımı İhalelerinden İptal Edilenlerin Sayısı 1 5 
 

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 673.838,59 611.051,29 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 103.000,00 89.040,11 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 355.161,41 179.990,67 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 1.132.000,00 880.082,07 
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3.2.1.3. Kültür ve Sosyal İşleri Daire Başkanlığı 

Kültür ve Sosyal İşler Şube Müdürlüğü 

� 2-3 Ocak tarihlerinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Manaya Yolculuk” adlı 
söyleşi programı Kültür Sanat Merkezinde gerçekleştirilmiştir. 

� 2-3 Ocak tarihlerinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
çocuk oyunu “Zamana Yolculuk 1.Hazerfen Ahmet Çelebi” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 6 Ocak Çarşamba günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen Op. Dr. Özhan İNCE 
tarafından “Meme Kanseri ve Troid” adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 8 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı çocuk 
oyunu “İyilik Ağacı” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 9 Ocak Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
çocuk oyunu “Mıknatıs Çocuk” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 9 Ocak Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik Ti-
yatro  “Musab Bin Umeyr”  adlı oyun Kültür Sanat Merkezinde sahnelemiştir. 

� 10 Ocak Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
çocuk oyunu “Karınca Masalı” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 15 Ocak Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Prof. Dr. Mustafa 
KARATAŞ” tarafından yapılan söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir 

� 15 Ocak Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
çocuk oyunu “Ali Baba ve Kırk Haramiler” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 16 Ocak Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
adlı çocuk oyunu “Hazine Adası”  Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir 

� 16 Ocak Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik 
Tiyatro  “Araba Sevdası”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir 

� 17 Ocak Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
çocuk oyunu “Oz Ülkesi” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir 

� 17 Ocak Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Ali Ural” İmza günü 
söyleşi programı Hunat Kültür Sanat Merkezinde düzenlenmiştir. 

� 23-24 Ocak tarihlerinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
çocuk oyunu “Alis Harikalar Diyarında” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 25 Ocak Pazartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
çocuk oyunu “Alfa Omega” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 27 Ocak Çarşamba günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
adlı çocuk oyunu “Kahraman Uzaylılar” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir 

� 26 -29 Ocak tarihlerinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
adlı çocuk oyunu “Cesur Balık” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir 

� 28 Ocak Perşembe günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
adlı çocuk oyunu “Sevimli Kahramanlar” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir 



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 68 
2016 Yılı Faaliyet Raporu   

� 31 Ocak Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
Çocuk oyunu  “Sevgi Müzikali” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 31 Ocak Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik Tiyatro  
“Bir Şubat Evi”  adlı oyun Kültür Sanat Merkezinde sahnelemiştir 

� 05 Şubat Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Ömer 
DÖNGELOĞLU”  söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda düzenlenmiştir. 

� 06- 07 Şubat tarihlerinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
adlı çocuk oyunu “Bremen Mızıkacıları” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 08- 09 Şubat tarihlerinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik 
tiyatro  “Nikâh Kâğıdı”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 10 Şubat Çarşamba günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen Nevin FAZLIOĞLU 
tarafından “Sigarayı Dışla” adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 11 Şubat Perşembe günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik 
tiyatro  “Aksaray’ın Gülü”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 13 Şubat Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Sema 
MARAŞLIGİL”  söyleşi programı Kültür Sanat Merkezi düzenlenmiştir. 

� 14 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı çocuk 
oyunu “Mikrobik ile Gribik” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 19 Şubat Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
çocuk oyunu “Çocuk Ülkesi’’ Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 19 Şubat Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik Ti-
yatro  “Patron Çıldırdı”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 20 Şubat Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
adlı çocuk oyunu “Pamuk Prenses ve Yedi Cüceler” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir 

� 20 Şubat Cumartesi tarihlerinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Manaya Yol-
culuk” adlı söyleşi programı Kültür Sanat Merkezinde gerçekleştirilmiştir. 

� 21 Şubat Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
çocuk oyunu “Çevrimdışı Çocuk’’ Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 28 Şubat Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik adlı 
çocuk oyunu “Minyonlar’’ Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 04 Mart Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Be-
neksiz Böcek Uğur” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 05 Mart Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
“Şişkolar ve Sıskalar” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 05 Mart Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Bülent AKYÜREK” 
imza günü Hunat Kültür Sanat Merkezinde düzenlenmiştir. 

� 11 Mart Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Son 
Altı Saat” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 
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� 12 Mart Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Mustafa Armağan” 
söyleşi programı Hunat Kültür Sanat Merkezinde düzenlenmiştir. 

� 12 Mart Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Manaya Yolculuk” 
adlı anma programı Kadir Has Kültür Merkezinde gerçekleşmiştir. 

� 13 Mart Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Ak 
Masal Kara Masal” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 13 Mart Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Fotoğraf Eğitimi ve Sul-
tan Sazlığı Gezisi” düzenlenmiştir. 

� 17 Mart Perşembe günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Doğan 
CÜCELOĞLU”  söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda düzenlenmiştir. 

� 19 Mart Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik 
“Çanakkale Mahşeri” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 19 Mart Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
“Hayy” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 20 Mart Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen anma programı dâhilinde 
“Tuluyhan UĞURLU” Sabancı Kültür Merkezinde gerçekleşmiştir. 

� 25 Mart Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Ziya-
fet Sofrası” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 26 Mart Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
“Uçan Şemsiye” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 03 Nisan Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Yavuz 
BAHADIROĞLU’’ söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda düzenlenmiştir. 

� 4 Nisan Pazartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Salon Sirki” programı 
Kadir Has Kültür Merkezinde gerçekleşmiştir. 

� 9 Nisan Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “Aşk Bu Mu?’’ adlı oyun şehir 
tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 10 Nisan Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “İbrahim SADRİ ile Söyleşi ve Şiir 
Dinletisi’’ programı Kadir Has Kültür Merkezinde gerçekleşmiştir. 

� 10 Nisan Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde çocuklara yönelik “Pırdino”  adlı 
oyun şehir tiyatrosunda sahnelenmiştir. 
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� 15 Nisan Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “Kâinatın Efendisine” adlı anma 
programı Kadir Has Kültür Merkezinde gerçekleşmiştir. 

� 16 Nisan Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “Emin IŞIK” söyleşi programı 
Hunat Kültür Sanat Merkezinde düzenlenmiştir. 

� 24 Nisan Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “Kalbin Anahtarı Kavram Sohbet-
leri’’ adlı söyleşi programı Sabancı Kültür Merkezinde düzenlenmiştir. 

� 30 Nisan Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde çocuklara yönelik “Peygambe-
rimi Öğreniyorum” adlı çocuk programı Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir 

� 1 Mayıs Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “Yavuz Bahadıroğlu” söyleşi prog-
ramı Şehir Tiyatrosunda düzenlenmiştir. 

� 8 Mayıs Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde büyüklere yönelik ‘’Cibali Karakolu’’ 
adlı tiyatro Kadir Has Kültür Merkezinde sahnelenmiştir. 

� 8 Mayıs Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “Profesyonel Fotoğraf Eğitimi ve Fo-
toğrafçılık Gezisi” adı altında etkinlik Yamula Barajında gerçekleşmiştir. 

� 15 Mayıs Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “Talha UĞURLUEL, Cansu Canan 
ÖZGEN” söyleşi programı Kadir Has Kültür Merkezinde düzenlenmiştir. 

� 22 Mayıs Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “İlham Perisi” adlı oyun Kadir Has 
Kültür merkezinde sahnelenmiştir 

� 29 Mayıs Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde büyüklere yönelik “İnsan Ne İle 
Yaşar?” adlı oyun Kadir Has Kültür Merkezinde sahnelenmiştir 

� 7 Haziran-3 Temmuz tarihleri arasında kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “Ramazan Tırı” 
programı adı altında etkinlikler düzenlenmiştir. 

 

� 22 Ekim Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
“Çizgi Diyarında Bir Gün” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 22 Ekim Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Fareler ve İnsan-
lar” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 23 Ekim Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Arı 
Maya” adlı çocuk oyunu Kadir Has Kültür Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 
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� 25 Ekim Salı günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Meme Kanseri Hakkında 
Bilinmesi Gerekenler” konulu söyleşi programı Konservatuar Seminer Salonunda düzenlenmiştir. 

� 29 Ekim Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
“Heidi” adlı çocuk oyunu Kadir Has Kültür Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 

� 30 Ekim Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Kös-
tebekgiller” adlı çocuk oyunu Kadir Has Kültür Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 

� 05 Kasım Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
“Kutup Masalı” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 05 Kasım Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Fehim Paşa Ko-
nağı” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 06 Kasım Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Kö-
pek Balığı Mudo” adlı çocuk oyunu Kadir Has Kültür Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 

� 12 Kasım Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
“Çekirdek Aile” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 12 Kasım Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Ömer 
DÖNGELOĞLU” ile söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda düzenlenmiştir. 

� 13 Kasım Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
“Oburcuk” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 19 Kasım Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
“Motorlu Kuş” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 19 Kasım Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Sevgili Doktor” 
adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 20 Kasım Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Züm-
rüd-Ü Anka” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 22 Kasım Salı günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Çocuklarda Ağız Ve Diş 
Sağlığı” konulu söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda düzenlenmiştir. 

� 26 Kasım Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Dursun Ali 
ERZİNCANLI” ile şiir-naat dinletisi Kadir Has Kültür ve Sanat merkezinde düzenlenmiştir. 

� 27 Kasım Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Bur-
nunu Kaybeden Pinokyo” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 
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� 02 Aralık Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Mustafa KARATAŞ” 
ile söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda düzenlenmiştir. 

�  10 Aralık Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Çevrimdışı Aile” 
adlı oyun Kadir Has Kültür Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 

� 10 Aralık Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik 
“Mesneviden Ders Aldım” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 23 Aralık Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Mustafa Armağan” ile 
söyleşi/sohbet programı Şehir Tiyatrosunda düzenlenmiştir. 

� 24 Aralık Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Alamut Kalesi” 
adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

  

� 24-25 Aralık günleri kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “La 
Fonten Orman Mahkemesinde” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

Konservatuvar Şube Müdürlüğü  

2015-2016 Eğitim-Öğretim yılında Konservatuar bünyesinde kış kurlarında toplam 18 branş (Türk 
Sanat Müziği, Tasavvuf Müziği, Türk Halk Müziği Koro, Ud, Ney, Keman, Bağlama, Gitar, Piyano, Yan 
Flüt, Kanun, Klarnet,  Vurmalı Çalgılar, Diksiyon, Tiyatro, Resim, Türk Halk Müziği ve Türk Sanat Müziği 
Kent Korosu), yaz kurslarında toplam 7 branş (Gitar, Keman, Bağlama, Ney, Yan Flüt, Piyano ve Bateri) 
açılmıştır. Bu kurslarımızda toplam 2.750 öğrenci eğitim görmüştür. 

� 7 Ocak Perşembe günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen Konservatuarımızın 
“Türk Sanat Müziği” bölümümüzün hazırlamış olduğu konser şehir tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 
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� 29 Ocak Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen Konservatuarımızın “Ta-
savvuf” bölümümüzün hazırlamış olduğu konser şehir tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 30 Ocak Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Kayserinin Yetiş-
tirdiği Sanatçılar” adı altında düzenlenen konser şehir tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 02 Şubat Salı günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen Konservatuarımızın “Türk 
Halk Müziği” bölümümüzün hazırlamış olduğu konser şehir tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 12 Şubat Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen Konservatuarımızın Kent 
Korosu bölümümüzün hazırlamış olduğu “Türk Sanat Müziği” konseri şehir tiyatrosunda gerçekleştirilmiş-
tir. 

� 06 Mart Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Mik-
robik İle Gribik” adlı çocuk oyunu şehir tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 20 Mart Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Mik-
robik İle Gribik” adlı çocuk oyunu şehir tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 9 Nisan Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen konservatuarımızın 
“Türk Halk Müziği” bölümümüzün hazırlamış olduğu konser İncesu Belediyesi Konferans Salonunda ger-
çekleştirilmiştir. 

� 10 Nisan Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Mik-
robik İle Gribik” adlı çocuk oyunu Bünyan Belediyesi Düğün Salonunda sahnelenmiştir. 

� 13 Nisan Çarşamba günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen konservatuarımızın 
“Tasavvuf Müziği” bölümümüzün hazırlamış olduğu konser Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir.  

 

� 22 Nisan Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Türk Sanat Müziği So-
listler Geçidi” Şehir Tiyatrosunda gerçekleşmiştir. 

� 24 Nisan Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Mik-
robik İle Gribik” adlı çocuk oyunu İncesu Belediyesi Konferans Salonunda sahnelenmiştir. 

� 29 Nisan Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen konservatuarımızın Ta-
savvuf Müziği bölümümüzün hazırlamış olduğu konser Develi Mustafa Aksu Kültür Merkezinde gerçek-
leşmiştir. 

� 07 Mayıs Cumartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen konservatuarımız 
Türk Sanat Müziği bölümümüzün hazırladığı konser Şehir Tiyatrosunda gerçekleşmiştir. 
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� 10-27 Mayıs günleri arasında kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Uluslararası 
11. Liselerarası Tiyatro Festivali” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

 
� 30 Mayıs Pazartesi günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen Konservatuvar Yıl-

sonu Resim Sergisi Hunat Kültür ve Sanat Merkezinde gerçekleşmiştir. 

� 23 Mayıs - 3 Haziran tarihleri arasında kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde konservatuarımızın 
güzel sanatlara hazırlık kursları düzenlenmiştir. 

� 30 Mayıs - 24 Haziran tarihleri arasında kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde konservatuarımı-
zın yaz kursları kayıtları yapılmış ve temmuz ağustos aylarında 2 ay boyunca eğitim vermiştir. 

� 15 Ağustos tarihinden itibaren kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde konservatuarımızın kış 
kursları için kayıtlar alınmaya başlanmıştır. 

� 3 Eylül tarihinde arasında kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde kadir has kongre ve kültür mer-
kezinde konservatuarımızın yaz kursları kapanış ve sertifika töreni yapılmıştır. 

� 15 Ağustos-21 Eylül tarihleri arasında kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde konservatuarımızın 
kış kursları için ön kayıtlar alınmıştır. 

� 24 - 25 Eylül Cumartesi - Pazar günleri kış kursları sınavları yapılmıştır. 

� 17 Ekim tarihinden itibaren konservatuarımızın kış kursları 2016-2017 eğitim-öğretim dönemi 
derslerine başlanmıştır. 

� 16 Aralık Cuma günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen konservatuarımız öğ-
rencilerinden oluşan “Türk Halk Müziği Korosu” konseri şehir tiyatrosunda verilmiştir. 

� 27 Aralık Salı günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen konservatuarımız öğren-
cilerinden oluşan “Tasavvuf Müziği Korosu Konseri” şehir tiyatrosunda verilmiştir. 

Kütüphaneler Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Merkez, Belsin ve Gevher Nesibe Kütüphaneleri olmak üzere 3 
şube ile okuyucularına hizmet vermektedir. 

Merkez Kütüphanemiz 600, Belsin Kütüphanemiz 160, Gevher Nesibe Kütüphanemiz ise 170 oku-
yucuya aynı anda hizmet verebilecek kapasitededir.  

Kütüphanelerimizde ödünç kitap verme servisimiz mevcut olup üye olan okuyuculara hikâye, ro-
man ve şiir kitaplarını 15 gün süre ile ödünç vermekteyiz, toplam üye sayımız 14.956 kişidir. Üyelerimiz 
bu yıl içerisinde yaklaşık 30.000 adet ödünç kitap almışlardır. 
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Merkez Kütüphane Ağustos-Aralık Giriş-Çıkış Grafiği 

Kütüphanelerimizde ziyaretçilere 17 bilgisayarla internet hizmeti verilmektedir. 

 

 

 

 

2016 yılında kütüphanelerimize 2.909 adet yeni kitap alınmıştır. 2016 yılı itibariyle kütüphaneleri-
mizde bulunan toplam kitap sayımız 24.957’dir. Merkez Kütüphanemize satranç takımları, sinema sistem-
leri alınarak okuyucuların kullanımına sunulmuştur. 



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 76 
2016 Yılı Faaliyet Raporu   

Merkez Kütüphanemize masaj koltukları, şifreli emanet dolapları, sesli kitap ünitesi alınarak oku-
yucuların kullanımına sunulmuştur. 

 
Kütüphane Erkek Bayan TOPLAM 

Merkez Kütüphane 88.526 132.067 220.593 
Gevher Nesibe Kütüphanesi 55.824 50.640 106.464 
Belsin Kütüphanesi 45.600 36.220 81.820 
GENEL TOPLAM 189.950 218.927 408.877 

Bando ve Mehter Faaliyeti 

Personelimiz bando ve mehter takımı olarak görev yapmaktadır. Cumhuriyet Meydanında yapılan 
bayrak törenleri Büyükşehir Bando Takımı tarafından gerçekleştirilmektedir. Ulusal bayram, gün ve hafta 
kutlamaları, bayrak törenleri çerçevesinde Bando takımı 17 kez göreve katılmıştır. Mehter takımı ise tarihi 
gün, kutlamalar vesilesiyle park ve alanlarda halka yönelik 114 konser vermiştir. Belediye Meclisimizin 
almış olduğu karar üzerine, ücreti mukabil 63 özel açılış ve toplantıya katılmıştır. Toplam olarak bando ve 
mehter takımı yıl içerisinde 194 görevi yerine getirmiştir. 

Müzeler 

Kayseri Milli Mücadele Müzesi 

1895-1896 ders yılında öğrenci sayısı 60’a yükselmiş olup, ilk mezunu 5 kişidir. Konağın ihtiyacı 
karşılayamaması üzerine bugünkü binanın yapımına başlanmış olup 1903'te tamamlanmıştır. 1915 -1916 
öğretim yılında “Sultani” oldu. Sakarya savaşı sırasında Ankara’nın boşaltılması söz konusu olunca binanın 
Büyük Millet Meclisine bırakılması için hazırlıklar yapılmıştır. Aynı yıl Ankara Sultanisi ile birleştirilerek 
üç dönemli 12 yıl süreli yatılı Sultani durumuna getirilmiştir. 1923 yılında Ziya GÖKALP’ın kanun teklifi 
ile Sultani adı Liseye çevrilmiştir. 
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Milli Mücadele dönemine ait olan koridor bölümünde, o dönem Kayseri ahalisi savaşlarla geçen 

yılların yorgunluğunu yaşamakla beraber işgaller karşısında meydanları doldurmuş ve işgalleri protesto 
etmiştir. Sakarya Meydan Savaşı’nın başlama tarihi ile 1919-1923 yılları arasındaki zorlu savaş yılları gör-
sel resimler ve modern müzecilik uygulamaları ile anlatılmaktadır. 

Milli Mücadele döneminin anlatıldığı lisede; maketler, dijitaller, tarihi eserler ve dioramalar kulla-
nılmıştır. Bu anlatım yapılırken tarihi kaynaklar ve sözlü tarih çalışmalarından faydalanılmıştır. 

Kayseri Lisesi’nin tarihini anlatan diğer koridor da, 1920-1921 yıllarında son sınıf 63 öğrencinin 
savaşa gitmesi ve şehit düştükleri için alamadıkları diplomaların replikaları sergilenmektedir. 

Mezunlar sınıfı, sözlü tarih ve Kayseri Lisesi sergi odaları olmak üzere 3 sınıftan oluşan Eğitim 
Tarihi sergileri bulunur.  
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Milli Mücadele Müzesi’nde Çocuk Atölyesinde her ay 15 etkinlik düzenlenmektedir. Çocukların 
bu etkinlik sırasında müzeye ait olan boyama kitaplarını boyayarak eğlenceli zaman geçirmeleri sağlar. 
Etkinlik öncesi müzeyi her anlamda tanımaları, etkinliği daha bilinçli şekilde yapmalarına fırsat verilir. 

Yakın dönem tarihinin anlatıldığı Kayseri Lisesi Milli Mücadele müzesinin web adresinden bilgi 
alınabilmekte ve daha iyi hizmet vermek adına gelecek gruplara randevu verilmektedir. Ziyaretçiler Müze-
nin web adresi içerisinde sanal nti de yapabilmektedirler. Müzede içerisinde müze mağazası ve müze kafe-
teryası da bulunmaktadır. Müzenin sosyal medyadan 5.000’e yakın takipçisi de vardır. 02.05.2016-
31.12.2016 tarihleri arasında 54.122’i yerli 1038 kişi yabancı olmak üzere 55.160 kişi müzeyi ziyaret et-
miştir. 

Özel Selçuklu Uygarlığı Müzesi 

1205-1206 yıllarında Selçuklu Sultanı Gıyasettin Keyhüsrev döneminde yapılmıştır. Çifte Medrese 
olarak da anılan yapı birbirine bitişik, açık avlulu iki yapıdan teşekkül eder. Medrese ve Şifahane, dikdört-
gen şeklinde yan yana iki ayrı bina olarak düzenlenmiştir. Batıdaki bina bir şifahane, doğudaki tıp medre-
sesidir. Güney cephesi üzerinde iki mekânın ayrı taç kapıları olan yapılar birbirine, yapı içerisinden kuzey 
yönde bulunan dar bir geçitle bağlanmaktadır. Gerek şifahane gerekse medrese bir açık avlu etrafında ter-
tiplenen dört eyvanlı şemaya uygun olarak inşa edilmiştir. Yapının ebadı 68 m * 42 m’dir (2.800 m2) Med-
rese 4 eyvan ve 11 odadan, şifahane 4 eyvan 20 odadan ve Bimarhane (Akıl Hastaları) bölümü ise 18 
odadan oluşmaktadır.  

Gevher Nesibe Medresesi 

Müzemiz envanterine kayıtlı 665 adet eser ile 76 adet sikke bulunmaktadır. Kayseri Arkeoloji Mü-
zesinden alınan 71 adet eser ile 90 adet sikkenin sergilenmesinin devamı için Kültür ve Turizm Bakanlığı 
ile yazışmalar devam etmektedir.  

Müzemizde “Terazi Ağırlıkları ve Tartı Aletleri” süreli sergisi için yapılan sergi çalışmalarında son 
bulmuş ve sergimiz açılmıştır. Özel Haluk Perk Müzesi’nden 350’ den fazla eser sergilenmektedir.  

Müze Envanterinden Eserler 
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Bronz Kandil                                                  Sikke                                                     Çini Tabak 

Müzemizde Selçuklu dönemi ve çağdaş dönemlere ait Çini Tabaklar Çini Panolar, Amuletler, 
(muska) Hayvan şeklinde kulplar, Kilitler Kemer Tokaları, Vazolar, Bilezikler, Koku kapları, Testiler, 
Mimber Parçaları ve Korkuluklar, Minare Parçası, Mezar Taşları, Kandiller ağırlık ölçüleri vb. tarihi eserler 
müzemiz envanterine kayıt edilmiştir. 

Müzemizin 01.01.2016-31.12.2016 tarihleri arasında 71.803 yerli 1.223 yabancı olmak üzere top-
lamda 73.026 ziyaretçi müzemizi ziyaret etmiştir.  

Dijital uygulamalarımızda “El Evamirül Alaiyye Fil Umurül Alaiyye, El Hıyel El Hendesiye, Varka 
İle Gülşah Mesnevisi” gibi Selçuklu Dönemi yazmalar sergilenecek; ayrıca Topkapı Sarayı Müzesi, Süley-
maniye Kütüphanesi, Yazma Eserler Kurumu Başkanlığı, Millet Kütüphanesinden Selçuklu dönemi yaz-
maları temin edilerek yine müzemizde sergilenmektedir. 

Kent ve Mimar Sinan Şehir Rehberi 

Kent ve Mimarsinan Rehberi; insanların yaşadıkları kentler hakkında kente ait tarihi, coğrafyası, 
ekonomisi, tarımı, sanayisi, kültürü, doğal güzellikleri, mutfak kültürü gibi konuların yanı sıra Belediye-
mizce gerçekleştirilen yatırımların ve hizmetlerin de tanıtımının toplu olarak gelen ziyaretçilere sunulduğu 
çağdaş görsel ve işitsel yöntemlerle anlatılmış interaktif uygulamaların yer aldığı bir yapıdır.  
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Kent ve Şehir Rehberi 18 Mayıs 2003 tarihin de ziyaretçilerin hizmetine ve beğenisine sunulmuş-

tur. Kent ve Mimarsinan Şehir Rehberi yaklaşık olarak 400 m2 bir alana kurulmuş olup 2 kattan oluşmak-
tadır. Kent ve Mimarsinan Rehberine gelen ziyaretçilerimiz Kayseri’ye ait neredeyse tüm konularda görsel 
ve işitsel yöntemlerle Türkçe ve İngilizce olmak üzere bilgi alabilmektedir.  

01.01.2016 – 01.12.2016 tarihleri arasında 11.255 yerli 1.082 yabancı olmak üzere 12.337 kişi Kent 
ve Mimarsinan Kent ve Şehir Rehberini ziyaret etmiştir.  

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri             1.760.289,65              1.258.878,27    
2 SGK Devlet Primi Giderleri 424.000,00  163.842,53    
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri             3.677.183,26              3.560.701,65    
5 Cari Transferler 641.010,29                 641.010,29    
6 Sermaye Giderleri 209.516,80 175.864,33 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM           6.712.000,00            5.800.297,07    
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3.2.1.4. Yapı Kontrol Daire Başkanlığı 

Tarihi Kayseri Kalesi’nin Restorasyonu İşi 

Tarihi Kayseri Kalesinin restorasyonu kapsamında derz temizliği ve yenilenmesi, enjeksiyonla güç-
lendirme, burç içlerine cam döşemeli çelik merdivenler ile ahşap kirişlemeler yapılacaktır. Restorasyon işi 
kapsamında iç surların LED aydınlatmaları da yapılarak Tarihi Kayseri Kalesi onarımı tamamlanacaktır. 

Kale İçi Arkeoloji Müzesi Teşhir Tanzim İşleri Yapım İşi 

Tarihi Kayseri Kalesi’nin müze ve kültür sanat merkezine dönüştürülmesi kapsamında yapılan bi-
nanın bodrum katı bu iş kapsamında arkeoloji müzesi olarak teşhir ve tanzim edilecektir, müze katında 
tarihi eserlerin sergileneceği LED aydınlatmalı radyo frekans kontrollü lake boyalı MDF vitrinler kullanı-
lacaktır, yine müze katında eserlerin bulunduğu döneme ait canlandırmaların sunulduğu interaktif uygula-
malar eserlerle alakalı bilgilerin sunulduğu dokunmatik Kioks ekranlar dönemleri ayıran LED yönlendirme 
aydınlatmaları ve levhaları bulunmaktadır.  

Müze katında ayrıca tarihi eserlerin materyalleri ve yapısına uygun olarak dizayn edilmiş içlerinde 
bunlara uygun raf vitrin ve dolaplar bulunan depolarda tanzim edilmiştir.  
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Kayseri Erciyes Dağı Develi Kapı Mekanik Tesislerine Hizmet Veren Pistlerin Otomatik Karlama 
Tesisleri ve Boru Hatlarının Yapım İşi 

Erciyes Dağı Develi Kapı bölgesindeki pistler için inşaa edilen yapay karlama tesisi, 4.500 m kar-
lama hattı üzerinde 54 adet karlama şaftı, 5 adet 30 kw mobil pervaneli (büyük) kar makinesi, 5 adet 15 kw 
(küçük) kule üzeri pervaneli kar makinesi, 5 adet 1.60 - 2.00 m kule, 1 adet pompa odası ve 2 adet trafo 
binasından oluşmaktadır.  

Tavukçu Mahallesi 266 Ada 15 No’lu Parselin Resyorasyonu İşi 
 
75 m2 arsa içerisinde, 225 m2 inşaat alanına sahiptir. 

Yapıda; bodrum katta 2 adet oda, 2 adet WC, zemin katta 2 adet oda, 1. katta 4 adet oda bulunmak-
tadır. Ofis tarzında kullanılmak üzere restorasyonu gerçekleştirilen yapı, betonarme yapı sistemi ile yapıl-
makta olup cephelerinde mekanik sistem doğal taş kaplama kullanılarak eski mahalle dokusu yaşatılması 
tasarlanmıştır.  

Arsa sınırları içerisinde 1 adet seyir terası, yeni yapım projesi dâhilinde 80 m² alana sahip hizmet 
binası yer almaktadır. 

Konaklama tarzında kullanılmak üzere restorasyonu gerçekleştirilen yapı, kesme yonu taş duvar-
lara sahiptir. Yapıda ara katlarda yer yer bağdadi duvarlar kullanılmış olup tavan kaplamaları ise ahşaptır. 
Restorasyon çalışmaları tamamlanarak bina hizmete sunulmuştur. 

 
Tosun Mahallesi 328 Ada 12 No’lu Parsellerin Restorasyonu İşi 

Yapıda; bodrum katta 6 adet oda, 1 adet WC, zemin katta 12 adet farklı fonksiyonlarda odalar (oda, 
sofa, köşk, avlu, köşk, banyo, WC), 1. katta 5 adet oda, çatı katında teras yer almaktadır. 



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 83 
2016 Yılı Faaliyet Raporu   

Konaklama tarzında kullanılmak üzere restorasyonu gerçekleştirilen yapı, kesme yonu taş duvar-
lara sahiptir. Yapıda  bağlayıcı ve derz malzemesi olarak horasan harcı kullanılmıştır. 

Mezarlık Hizmet Binası Yapım İşi 

Bina 750 m2 oturum alanına sahip bodrum ve zemin kattan oluşmaktadır. Bodrum katında otopark 
gasil hane ve morg bulunan binanın, zemin katında personel, idareci odaları cenaze yakınlarının faydala-
nacağı dinlenme alanları, yemekhane, bay ve bayan WC’ler bulunmaktadır. 

 

Kayseri Orman Bölge Müdürlüğü İdare Binası ve Yangın Acil Durum Üniteleri Yapım İşi 

Orman Bölge Müdürlüğü ile Belediyemiz arasındaki protokol doğrultusunda yapılan iş kapsa-
mında, bir adet idare binası ve bir adet yangın acil durum ünitesi olmak üzere iki adet bina inşa edilecektir.  

İdari bina; bodrum, zemin ve 5 kattan oluşmakta olup 7.750 m2 inşaat alanına sahiptir. 4. katında 
ofisler ve idareci odaları bulunan binanın 5. katında ise konferans salonu ve görüntülü konuşma odası ile 
dinlenme mekânları bulunmaktadır.  

Acil durum üniteleri binası; bodrum, zemin ve 6 kattan oluşmakta olup 4.420 m2 inşaat alanına 
sahiptir.  

Her iki binada yapılacak toplam inşaat alanı 12.170 m2’dir. 

Binalar 2017 yazında bitirilerek teslim edilecektir. 
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Talas İlçesi Tablakaya Mh. Belediye Sosyal Tesislerde Çevre Düzenleme Yapım İşi 

Talas Tablakaya mahallesinde bulunan 7.858 m2 alan içerisinde düzenleme yapılmıştır. Düzenleme 
kapsamında bazalt yürüyüş yolları yeşil alanlar 5’i camekânlı 15’i açık olmak üzere 20 adet 16 m2’lik ka-
melya, 1 adet 185 m2 alanlı ahşap kafeterya ile 105 m2 alanlı mutfak ve servis binasının bulunduğu tesiste 
bay bayan mescit ve umumi WC de inşaa edilmiştir. Mevcutta bulunan okul binasının tadilatı da iş kapsa-
mında yapılmış olup doğal Arnavut parke zemine sahip 40 araçlık otoparkta tesis bünyesinde yapılarak 
hizmete sunulmuştur. 

 
Develi İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Yapım İşi 

Develi İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Binası, 1.400 m² oturum alanı ve 2.910 m2 inşaat alanına 
sahiptir. Yapı bodrum, zemin ve 1. kattan oluşmaktadır. 1 katında düğün ve konferansların yapılacağı 600 
m2 alana sahip çok amaçlı salon ile bu salona hizmet veren 350 m2 alanlı fuaye, gelin-damat odası, mutfak, 
bay-bayan WC ve idari ofis bulunmaktadır. Zemin katta 8*12 m ebatlarında kapalı yüzme havuzu, kadınlar 
lokali, derslikler ve atölyeler, cep sineması, kütüphane, çocuk oyun alanı, kafeterya ile soyunma odaları ve 
duşlar bulunmaktadır. Binanın Bodrum katında ise teknik hacimler yapılmıştır. Binada engellilere ve yaş-
lılara hizmet veren bir adet engelli asansörü bulunmaktadır. Bina etrafında basketbol sahası, tenis kortu, 
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çocuk oyun alanı, fitnıs alanı, bazalt yürüme yolları, kamelya ve yeşil alanlarla çevre düzenlemesi tamam-
lanmış olan bina günümüz şartlarına uygun modern bir tesis olarak hizmete sunulmuştur. 

 

Bünyan Kadın ve Gençlik Merkezi 

Yapılan binanın, 1.550 m² oturum alanı ve 4.550 m2 inşaat alanı bulunmaktadır. Yapı bodrum, 
zemin ve 1. kattan oluşmaktadır. 1 katında düğün ve konferansların yapılacağı 450 m2 alanlı çok amaçlı 
salon, fuaye, gelin-damat odası, mutfak, bay ve bayan WC ve idari ofisin yanı sıra kütüphane, internet 
odası, oyun salonu ile bekleme salonu bulunmaktadır.  

Zemin katta ise 35’er m2’lik 4 adet ve 70’er m2’lik 4 adet olmak üzere toplam 8 adet dükkân, ka-
dınlar lokali, derslikler, aile danışman odası ve çocuk oyun alanı bulunmaktadır. Binanın Bodrum katında 
ise 50 araçlık otopark ile teknik hacimler yapılmıştır.  

Binada otoparka hizmet veren ve aynı zamanda engellilerin kullanımını kolaylaştırmak amaçlı bir 
adet engelli asansörü bulunmaktadır. Bina girişi ve etrafında yapılacak çevre düzenlemesiyle de günümüz 
şartlarına uygun modern bir tesis olarak hizmet verecek olan tesisin yapımı tamamlanmıştır. 
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Sarıoğlan İlçesi ve Palas Beldesi Kadın ve Gençlik Merkezi Yapım İşi 

Yapılan iki binanın 970’er m² oturum alanı ve 1.750’şer m2 inşaat alanı bulunmaktadır. Yapı bod-
rum ve zemin kattan oluşmaktadır. Zemin katında kapalı yüzme havuzu, kadınlar lokali, bilgisayar odası, 
fitness salonu, derslikler, idare odası, oyun alanı, duş ve WC’ler bulunmaktadır. Bodrum katta ise teknik 
hacimler yer almaktadır. Her iki tesisinde çevre düzenlemesinde basketbol sahası, çocuk oyun grubu alanı, 
açık spor aletleri alanı ile yürüme yolları ve yeşil alanlar bulunmaktadır. 

 

 

 
Yahyalı Kadın ve Gençlik Merkezi Yapım İşi 

Yapımı tamamlanan binanın, 800 m² oturum alanı ve 2.400 m2 inşaat alanı bulunmaktadır. Yapı 
bodrum, zemin ve 1. kattan oluşmaktadır.1. Katında düğün ve konferansların yapılacağı 770 m2 çok amaçlı 
salon, 185 m2 fuaye, gelin-damat odası, mutfak bölümü ile lavabo – WC’ ler bulunmaktadır. Binanın zemin 
katında 165 m2 alanlı kapalı yüzme havuzu, derslik ve atölyeler, internet salonu, lokal, kütüphane, oyun 
salonu ile duş ve WC’ ler bulunmaktadır. Binanın bodrum katında 25 araçlık kapalı otopark ile teknik 
hacimler bulunmaktadır. Binadan engelliler ve yaşlı vatandaşlarımızın rahatlıkla faydalanabilmesi için en-
gelli asansörü mevcuttur. 

 
Yeşilhisar İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Yapım İşi 

Kadın ve Gençlik Merkezi Binası, 1.150 m² oturum alanı ve 2.100 m2 inşaat alanına sahiptir. Yapı, 
zemin ve 1. kattan oluşmaktadır. 1.Katında düğün ve konferansların yapılacağı 500 m2’lik çok amaçlı salon 
ile buraya ait fuaye, gelin-damat odası, servis bölümü ile mescit ve WC’ ler bulunmaktadır. Binanın zemin 
katında 4 adet derslik, atölye, internet salonu, kütüphane, masa oyunları salonu, cep sineması, fitness salonu 
ile teknik hacimler bulunmaktadır. Ayrıca binadan engelliler ve yaşlı vatandaşlarımızın faydalanabilmesi 
için bir adet asansör bulunmaktadır. 
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Tomarza Kadın Ve Gençlik Merkezinin Yapım İşi 

Yapılan binanın, 1.350 m² oturum alanı ve 3.100 m2 inşaat alanı bulunmaktadır. Yapı bodrum, 
zemin ve 1. kattan oluşmaktadır. 

1 katında düğün ve konferansların yapılacağı çok amaçlı salon, fuaye, hazırlık odası, mescit, WC 
ile masa oyunları salonu bulunmaktadır.  

Zemin katta ise kapalı yüzme havuzu, fitness salonu, kütüphane, internet salonu, derslik ve atölye-
ler, rehberlik odası ile cep sineması bulunmaktadır.  

Bodrum katta ise teknik hacimler bulunmaktadır. Binada engellilerin kullanımını kolaylaştırmak 
amaçlı bir adet engelli asansörü bulunmaktadır. Çevre düzenlemesinde ise; otopark ile yürüme yolları ve 
yeşil alanlar bulunmaktadır. 

 

Hacılar İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi 

Yapılan binanın, 980 m² oturum alanı ve 2.350 m2 inşaat alanı bulunmaktadır. Yapı bodrum, zemin 
ve 1. kattan oluşmaktadır. 

1 katında düğün ve konferansların yapılacağı çok amaçlı 525 m² salon, fuaye, hazırlık odası, mescit-
WC bulunmaktadır.  

Zemin katta ise 200 m² kapalı yüzme havuzu, fitness salonu, internet salonu, derslikler, cep sine-
ması, atölye odası, bay ve bayan sauna bulunmaktadır. 

 Bodrum katta hidrofor odası, su deposu, jeneratör odası ile kazan dairesi yapılacaktır. Binada en-
gellilerin kullanımını kolaylaştırmak amaçlı bir adet engelli asansörü bulunmaktadır. Çevre düzenleme-
sinde ise, 25 araçlık otopark ile yürüme yolları ve yeşil alanlar bulunmaktadır. 
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Felahiye İlçesine Kadın ve Gençlik Merkezi Yapım İşi 

Yapılan binanın, 1.050 m² oturum alanı ve 2.500 m2 inşaat alanı bulunmaktadır. Yapı bodrum, 
zemin ve 1. Kattan oluşmaktadır. 

1 katında düğün ve konferansların yapılacağı 500 m2 alanlı çok amaçlı salon ve bu salona hizmet 
veren 160 m2 fuaye ile hazırlık odası, mescit ve WC bulunmaktadır.  

Zemin katta ise kapalı yüzme havuzu, fitness salonu, kadın lokali, kütüphane, internet salonu, ders-
likler, cep sineması, atölye, masa oyun salonu, mescit ve WC bulunmaktadır. 

 Bodrum katta ise sığınak, havuz bakım ve denge odası ile kazan dairesi yapılmıştır. 

 Binada engellilerin kullanımını kolaylaştırmak amaçlı bir adet engelli asansörü bulunmaktadır. 
Çevre düzenlemesinde ise; 30 araçlık otopark ile basket sahası, yürüme yolları ve yeşil alanlar bulunmak-
tadır. 
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Özvatan İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Yapım İşi 

Yapılan binanın, 970 m² oturum alanı ve 1.900 m2 inşaat alanı bulunmaktadır. Yapı bodrum, zemin 
ve 1. kattan oluşmaktadır. 

1 katında düğün ve konferansların yapılacağı çok amaçlı salon, fuaye ve hazırlık odası bulunmak-
tadır.  

Binanı zemin katında kapalı yüzme havuzu, lokal, kütüphane ve derslikler bulunmaktadır.  

Bodrum katta ise yine derslikler, kütüphane, cep sineması ve görevli odası ile havuz bakım ve 
denge odası ile kazan dairesi gibi diğer teknik hacimler yer almaktadır. Binadan engelliler ve yaşlı vatan-
daşlarımızın rahatlıkla faydalanabilmesi için engelli asansörü bulunmaktadır. 

Sarız İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Yapım İşi 

Yapımı tamamlanan binanın, 1.150 m² oturum alanı ve 2.000 m2 inşaat alanı bulunmaktadır. Yapı 
bodrum, zemin ve 1. kattan oluşmaktadır. 

1 katında düğün ve konferansların yapılacağı 400 m2 alana sahip çok amaçlı salon ve bu salona 
hizmet veren fuaye, gelin-damat odası, servis bölümü, bay ve bayan WC ve depolar bulunmaktadır.  

Zemin katta ise kapalı yüzme havuzu, fitness salonu, taziye salonu, derslikler, kreş, oyun odası, 
internet salonu, satranç salonu ve kütüphane, mutfak ile duş ve WC’ler bulunmaktadır.  
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Binanın Bodrum katında ise teknik hacimler vardır. Binada engelli ve yaşlı vatandaşların kullanı-
mını kolaylaştırmak amaçlı bir adet engelli asansörü bulunmaktadır. Bina etrafında yeşil alanlar ve kilitli 
parke yaya yolları ile çevre düzenlemesi yapılmıştır. 

Kocasinan İlçesi Cırgalan Mahallesine Okul Yapım İşi 

Yapılan binanın, 650 m2 oturum alanı, 1.420 m2 inşaat alanı ve 11 adet dersliği bulunmaktadır. 
Yapı zemin ve 1. kattan oluşmaktadır.  

1. katında 7 adet derslik ve yönetici odaları bulunmaktadır.  

Binanın zemin katında ise 4 adet derslik, yönetici odaları, sığınak ve kazan dairesi gibi diğer teknik 
hacimler yer almaktadır.  

Okuldan engelli öğrenci ve öğretmenlerimizin rahatlıkla faydalanabilmesi için engelli asansörü bu-
lunmaktadır. Tören alanı 3.370 m2 olup, okul bahçesinde 310 m2 açık spor sahası ve 10 araçlık otopark yer 
almaktadır. 

 
Kiçikapı’da Bulunan Meryem Ana Kilisesinin Restorasyonu İşi 

Kiçikapı da bulunan Meryem Ana Kilisesi restore edilerek Daha çok ihtisas kütüphanesi olarak 
hizmet verecek şekilde projelendirilmiştir. Kütüphanede yaklaşık 50.000 kitap bulunacaktır. 24 saat açık 
olacak olan kütüphanede gerek bireysel gerek grup çalışmaları yapılabilecektir. Kütüphanede, dijital ser-
vislerden elektronik kitap ve dokümanlara da ulaşılabilecektir.  



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 91 
2016 Yılı Faaliyet Raporu   

Erciyes Dağında Bulunan Piknik Alanına Satış Birimleri, Mescit ve WC Yapım İşi  

Erciyes Dağı Tekir bölgesinde bulunan günübirlik piknik alanları içerisine inşaa edilen tesis, bod-
rum ve zemin kattan oluşmaktadır.  

1.200 m2 kapalı alana sahip bina içerisinde 8 adet satış birimi yapılacaktır. Bodrum katında depolar, 
bay ve bayan WC, abdesthane ve mescit bulunan inşaatın yapımı devam etmektedir. 

Erciyes Dağı Üst İstasyon Bölgesine Kafeterya Yapım İşi 

Erciyes Dağı Tekir üst istasyon bölgesine yapılacak olan kafeterya binası 3 katlı olup toplam 850 
m2 kapalı alana sahiptir.  

Kafeterya binasının zemin ve 1. katında 350 m2 alanlı restoran ile 250 m2 terası bulunmaktadır. 
Bodrum katında teknik hacimler yer alan kafe binasının yapımı devam etmektedir. 
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Mimarsinan Parkına Katlı Otopark Yapım İşi 

Mülkiyeti Belediyemize ait Mimarsinan Parkı mevkiindeki arsa üzerine kat karşılığı ve 3 adet 
dükkânın 10 yıllığına kiraya verilmesi karşılığında bodrumda 2 katlı otopark ve zeminde 4 adet dükkân ile 
kaykay pisti yapılması işi Belediye Encümeni tarafından ihale edilmiş olup Daire Başkanlığımızca kontrol-
lük hizmetleri yürütülmektedir. Yapılmakta olan katlı otopark 15.000 m2 inşaat alanına sahip olup; 

2. bodrum kat 210 normal + 5 engelli araç = Toplam 215 araç 

Bodrum kat 210 normal + 5 engelli araç = Toplam 215 araç; olmak üzere toplam 430 araçlık kapa-
siteye sahiptir. 

Otopark üzerinde 120 şer m2 alana sahip 4 adet dükkân bulunmaktadır. Bu iş kapsamında 1.100 m2 
alanlı modern kaykay pisti inşaa edilerek gençlerimizin hizmetine sunulacaktır. 

Yapı Kontrol Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 1.041.500,00 919.465,09 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 134.000,00 120.802,81 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.991.015,89 1.631.826,50 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 54.347.484,11 34.448.157,16 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 57.514.000,00 37.120.251,56 
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3.2.1.5. İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

Daire Başkanlığımız İmar ve Şehircilik Şube Müdürlüğü, Tapu ve İstimlak Şube Müdürlüğü, Harita 
ve Kadastro Şube Müdürlüğü olmak üzere 3 birimden oluşmaktadır. 

İmar ve Şehircilik Şube Müdürlüğü  

1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı ve 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planının Hazırlanması Faa-
liyeti 

1/25.000 ölçekli Nazım İmar Planı ve 1/50.000 ölçekli Çevre Düzeni Planı birlikte ihale edilmiştir. 
17.06.2005 tarihinde sözleşme imzalanmıştır. 27.06.2005 tarihinde işe başlanmış ve 1/50.000 ölçekli Çevre 
Düzeni Planına uygun olarak hazırlanan 1/25.000 ölçekli Nazım İmar Planı ve plan hükümleri Büyükşehir 
Belediye Meclisinin 14.07.2006 tarih, 343 sayılı kararı ve 13.04.2007 tarih, 197 sayılı kararları ile kabul 
edilerek 5216 sayılı Kanunun 7/b maddesine istinaden 07.11.2007 tarihinde onanarak yürürlüğe girmiştir. 
1/50.000 ölçekli Çevre Düzeni Planı, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın 2012 yılı içerisinde yapmış olduğu 
1/100.000 Yozgat-Sivas-Kayseri Bölgesi Çevre Düzeni Planı hükümlerine göre yürürlükten kaldırılmıştır. 

5216 sayılı yasa ile oluşan Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırlarını içeren 1/25.000 ölçekli Nazım 
İmar Planı ile bugünkü ve gelecek kuşakların yaşam kalitesinin yükseltilmesi hedeflenmektedir. Bu amaçla; 
yaşama, çalışma, dinlenme eylemleriyle tarım, sanayi, hizmet sektörleri ve bu faaliyetleri içeren mekânın, 
sağlık ve çevre şartlarına uygun oluşturulması, ayrıca kırsal ve kentsel alanda arazinin ve doğal kaynakların 
en uygun şekilde korunması, kullanılması, geliştirilmesi hedeflenmektedir. Aynı zamanda bu plan anlayışı 
kapsamında yerleşme ve yapılaşmanın plan, fen, sanat, sağlık ve çevre şartları göz önünde bulundurularak, 
kanun ve yönetmelikler çerçevesinde doğal, tarihi ve kültürel çevrenin korunması, yaşatılması ve geliştiril-
mesi amaçlanmıştır. 

6360 sayılı “On Üç İlde Büyükşehir Belediyesi ve Yirmi Altı İlçe Kurulması ile Bazı Kanun ve 
Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun” ile ilçe belediyeleri Büyükşehir 
Belediyesi sınırları içerisine alınmıştır. 31.03.2014 tarihinden itibaren bu alanlardaki imar planlamasına 
ilişkin işlemler 5216 sayılı yasanın 7/b-c maddelerine göre yürütülmeye başlanmıştır. Ayrıca il bütününe 
ait 1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı ve 1/25.000 ölçekli nazım imar planı çalışmaları ihale edilerek yapım 
süreci başlatılmıştır. 2016 yılı itibari ile Kayseri İl bütünü 1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı bitirilmiş, 
1/25.000 ölçekli nazım imar planı taslağı oluşturulmuştur. 

Kayseri İl Bütünü 1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı 
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1/5.000 Ölçekli Nazım İmar Planı ve 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planının Hazırlanması Faa-
liyeti 

1/5.000 ölçekli nazım imar planları yapımı ve onayı belediyemize ait olup, onaylanan planlar bir 
ay süreyle belediyemizde askı ilan edilmektedir. Bu süre içinde planlara gelen itirazlar dikkatle yeniden 
değerlendirilerek Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi tarafından karara bağlanmaktadır. 

1/1.000 ölçekli uygulama imar planlarını hazırlama ve uygulama yetkisi ilgili belediyesine ait olup, 
karar verme ve onaylama yetkisi Kayseri Büyükşehir Belediyesi sorumluluğundadır. Bunlar dışında 5216 
sayılı yasanın 7. maddesine göre Büyükşehir Belediyesi tarafından talep edilip hazırlanan uygulama imar 
planları da bulunmaktadır. 2016 yılı içerisinde 5216 sayılı yasanın 7. maddesine göre belediyemizi ilgilen-
diren alanlarda 1/1.000 ölçekli uygulama imar planları yapılmıştır. Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi 
tarafından 2016 yılı içerisinde 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7. maddesine istinaden 6 
adet meclis kararı görüşülmüş ve karara bağlanmıştır. 

Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi tarafından 2016 yılı içerisinde 1/25.000 ve 1/5.000 ölçekli 
nazım imar planlarına ilişkin 270 adet meclis kararı görüşülerek karara bağlanmıştır. 

Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi tarafından 2016 yılı içerisinde, ilçe belediyelerinden gelen 
1/1.000 ölçekli uygulama imar planlarına ilişkin toplam 320 adet meclis kararı görüşülerek karara bağlan-
mıştır. 

Sonuç olarak, Büyükşehir Belediye Meclisi tarafından 2016 yılı içerisinde 1/25.000 ve 1/5.000 öl-
çekli nazım imar planları ile 5216 sayılı Kanunun 7. maddesine istinaden meclisimize İlçe Belediyelerinden 
sunulan 1/1.000 ölçekli nazım imar planlarına ilişkin toplam 590 adet meclis kararı görüşülerek karara 
bağlanmıştır. 

Nazım İmar Planı Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde 2016 yılında Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nde 
görüşülerek 270 adet nazım imar planı kabul edilmiştir.  

Büyükşehir Belediye Meclisi’nde Alınan, 1/5.000 ölçekli Nazım İmar Plan Tadilatlarına İlişkin  
Kararların Yıllara Göre Dağılımı 

Yıllar 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Adet 63 112 82 107 114 104 113 180 172 201 204 298 270 

 
Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nca Görüşülen İlçe Belediyelerine Ait 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Plan 

Tadilatlarına İlişkin Meclis Kararlarının Yıllara Göre Dağılımı 
Yıllar 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Adet 132 122 315 200 186 135 179 207 215 225 185 272 320 

İmar Çalışmaları 

İlçe Belediyelerince, imar uygulamaları ile ilgili karşılaşılan sorunlar hakkında tarafımızdan talep 
edilen görüşler hakkında cevabi yazılar yazılmıştır. 

Plansız alanlardaki imar uygulamalarında; birlik sağlanması, vatandaş ile ilçe belediyelerinin bil-
gilendirilmesi amaçlı broşür ve afiş hazırlanması, tip köy konut projelerinin hazırlanılması amaçlı bir ça-
lışma başlatılmıştır. Bu amaç ile plansız alanlarda yapılan imar uygulamaları hakkında bilgi almak ve kar-
şılaşılan sorunlar ile ilgili araştırma yapmak için ilçe belediyeleri ziyaret edilmiştir.   

Kayseri Büyükşehir Belediyesi il sınırı içerisindeki ilçelerin, İmar mevzuatlarının uygulamalarında 
tereddüde düşülen konuların açıklığa kavuşması ve uygulama birliğinin sağlanması amacı ile 5216 sayılı 
Büyükşehir Belediyesi Kanununun 11. ve 27. maddelerine istinaden oluşturulan İmar Komisyonu tarafın-
dan imar uygulamaları ile ilgili 12 adet karar alınmıştır. 
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İmar Planına Esas Jeolojik- Jeoteknik Etüt Faaliyeti 

Kayseri il bütünü sınırları içerisinde yaptırılan Kamu kurum ve kuruluşları ile özel şahıslar adına 
yaptırılan İmar Planına Esas Jeolojik- Jeoteknik Etütler, Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü Komisyonu ta-
rafından onaylandıktan sonra dağıtım için bir nüsha, CD şeklinde ve klasör şeklinde belediyemize gönde-
rilmektedir.  

Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğünden gelen dosyalar dijital ortamda arşivi tutulur. Bu veriler sayı-
sal ortamda İmar alanları belirlenerek veriler işlenir ve İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı sunucularında 
alttık veri oluşturularak yayınlanır ve  analiz edilir.  

Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğünden gelen İmar Planına Esas Jeolojik-Jeoteknik Etüt Raporları 
İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığınca arşivlenmektedir. 

İmar Planları Bilgi Sistemi 

Çeşitli ölçeklerdeki İmar Planı verilerinin, paydaşların etkin bir şekilde kullanımına olanak sağlama 
amacına yönelik olarak, araştırma geliştirme faaliyeti yürütülmüştür. Sonuç olarak imar planı verilerinin 
kısmen veri tabanına eklenmesi işlemi gerçekleştirilmiş olup, güncellenen ve ilave edilen İmar Planı veri-
lerinin otomasyonuna ilişkin çalışmalar devam etmektedir. 

Harita ve Kadastro Şube Müdürlüğü  

Performans Hedefi 

2016 yılında 600 hektarlık alanda 3194 sayılı İmar Kanununun 15. , 16. ve 18. madde uygulama 
çalışmaları planlanmış olup 24 hektarlık alanda çalışmalar tamamlanmış Tapu Müdürlüğünde tescil edil-
miştir. 260 hektarlık kısmında ise 3194 sayılı İmar Kanunu'nun 15. , 16. ve 18. madde uygulama çalışmaları 
devam etmektedir. 

Performans Sonucu 

Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde bulunan kadastro harici taşlık alanın tescili sağlanarak 
uygulamaya elverişli hale getirildi. 

Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde bulunan parselin üç kısma ifraz edilerek arsa, park ve 
yol alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğündeki kontrolleri yapılarak Tapu 
Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde bulunan parselin iki kısma ifraz edilerek arsa ve park 
alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğündeki kontrolleri yapılarak Tapu 
Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde bulunan parselin iki kısma ifraz edilerek arsa ve park 
alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğündeki kontrolleri yapılarak Tapu 
Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde bulunan parselin iki kısma ifraz edilerek iki adet arsa 
alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğündeki kontrolleri yapılarak Tapu 
Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde bulunan parselin iki kısma ifraz edilerek arsa ve park 
alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğündeki kontrolleri yapılarak Tapu 
Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde bulunan parselin iki kısma ifraz edilerek arsa ve park 
alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğündeki kontrolleri yapılarak Tapu 
Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 
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Kocasinan İlçesi Kötügöller Mahallesinde bulunan parselin üç kısma ifraz edilerek arsa, park ve 
yol alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğündeki kontrolleri yapılarak Tapu 
Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Pervane Mahallesinde bulunan parselin üç kısma ifraz edilerek iki adet arsa ve 
park alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğündeki kontrolleri yapılarak 
Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Melikgazi İlçesi Keykubat Mahallesinde bulunan parselin üç kısma ifraz edilerek arsa, bahçe yeri 
ve yol alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğündeki kontrolleri yapılarak 
Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Melikgazi İlçesi 19 Mayıs Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 
18. madde uygulaması sonucunda iki adet konut, park ve yol alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek 
ve Kadastro Müdürlüğündeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Melikgazi İlçesi Yeşilyurt Mahallesinde bulunan parselin dört kısma ifraz edilerek Mesleki Eğitim 
Alanı, arsa, park ve yol alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğündeki kont-
rolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Melikgazi İlçesi Erenköy Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 
18. madde uygulaması sonucunda arsa, ortaokul, ibadet yeri, park ve yol alanı olarak uygulamaya elverişli 
hale getirilerek 40 m' lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için hazırlanan Parselasyon planının 
1 ay süre ile askı ilanı yapılarak kesinleşmiştir. Kadastro Müdürlüğü kontrolleri için dosya evrakları hazır-
lanmaktadır. 

Melikgazi İlçesi Köşk Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 18. 
madde uygulaması sonucunda arsa park ve yol alanı olarak uygulamaya elverişli hale getirilerek 30 m' lik 
yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için hazırlanan Parselasyon planının 1 ay süre ile askıya alın-
mıştır. 

Melikgazi İlçesi Anbar Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 18. 
madde uygulaması sonucunda arsa park ve yol alanı olarak uygulamaya elverişli hale getirilerek daha dü-
zenli bir yapılaşma için yapılacak uygulama dağıtım aşamasındadır. 

Kocasinan İlçesi Kötügöller Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanunu-
nun 18. madde uygulaması sonucunda arsa park ve yol alanı olarak uygulamaya elverişli hale getirilerek 
daha düzenli bir yapılaşma için yapılacak uygulama hazırlık aşamasındadır. 

Kocasinan İlçesi Tanpınar Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 
18. madde uygulaması sonucunda arsa, park ve yol alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek 50 ve 
30 m'lik yolların açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için yapılacak uygulama dağıtım aşamasındadır. 

Melikgazi İlçesi Karacaoğlu Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanunu-
nun 18. madde uygulaması sonucunda eğitim alanı, mezarlık alanı, hobi bahçeleri, arsa, park ve yol alanı 
olarak uygulama elverişli hale getirilerek daha düzenli bir yapılaşma için yapılacak uygulama dağıtım aşa-
masındadır. 

(DAĞ YOLU 1. ETAP) Melikgazi İlçesi Kayadibi, İnecik, Altınoluk Mahallelerinde bulunan muh-
telif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda arsa, park ve yol alanı 
olarak uygulama elverişli hale getirilerek 30 m' lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için yapı-
lacak uygulama dağıtım aşamasındadır. 

(DAĞ YOLU 2. ETAP) Melikgazi İlçesi Kergah, Demirciyazı, Eğribucak, Altınoluk Mahallele-
rinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda arsa, 
park ve yol alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek 30 m' lik yolun açılması ve daha düzenli bir 
yapılaşma için yapılacak uygulama dağıtım aşamasındadır. 
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(DAĞ YOLU 3. ETAP) Melikgazi İlçesi Eğribucak Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 
3194 sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda ibadet yeri, arsa, park ve yol alanı olarak 
uygulama elverişli hale getirilerek 30 m' lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için yapılacak 
uygulama dağıtım aşamasındadır. 

(DAĞ YOLU 4. ETAP) Melikgazi İlçesi Eğribucak Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 
3194 sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda resmi kurum alanı, arsa, park ve yol alanı 
olarak uygulama elverişli hale getirilerek 30 m' lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için yapı-
lacak uygulama dağıtım aşamasındadır. 

(GÖKKENT) Melikgazi İlçesi Gökkent Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı 
İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda arsa park ve yol alanı olarak uygulamaya elverişli hale 
getirilerek 30 m' lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için yapılacak uygulama hazırlık aşama-
sındadır. 

Tapu ve İstimlâk Şube Müdürlüğü 

Arsa Satışı  

2886 sayılı Kanun Gereğince 

2016 yılında Melikgazi İlçesi, Yeşilyurt Mahallesinde 1 adet, Kocasinan İlçesi, Pervane Mahalle-
sinde 1 adet, Beyazşehir Mahallesinde 5 adet olmak üzere 7 adet, toplam 15.124,37 m² yüzölçümlü taşın-
maz, ihale için satışa hazır hale getirilmiş ve satışlarının yapılması için Mali Hizmetler Daire Başkanlığına 
bildirilmiştir. Söz konusu taşınmazların satışlarından gelir elde etmesi sağlanmıştır.  

3194 Sayılı Kanun’un 17. Maddesi Gereğince 

Şehrimizin muhtelif mahallelerinde 17 adet olmak üzere toplam 1.551,78 m² yüzölçümlü yarım 
imar parseli olan taşınmaz, 3194 sayılı İmar Kanunu'nun 17. maddesi gereğince ilgililerine satılmış olup, 
bu taşınmazların satışlarından gelir elde etmesi sağlanmıştır. 

Kamulaştırma Faaliyetleri 

Şehrimizin muhtelif mahallelerinde ki Belediyemizin sorumluluğunda bulunan yol, yeşil alan ve 
mezarlık alanı kamulaştırma çalışmaları kapsamında toplam 133.998,69 m² alan kamulaştırılmış ve Bele-
diyemiz adına tescil edilmiştir. Kamulaştırma işlemleri mahkeme yolu ile yürütülen davalar neticesinde 
toplam 19.188,87 m²’lik alan da Belediyemiz adına tescil edilmiştir. Kentsel sit alanı ve koruma amaçlı 
imar planı içerisinde yer alan ve Kayseri Evleri Restorasyon Projesi kapsamında Tavukçu, Tosun ve Hacı 
Mansur Mahallelerinde 836,25 m² alan (350,50 m²’si mahkeme kararları ile) kamulaştırılarak Belediyemiz 
adına tescil edilmiştir. 

Takas 

Mülkiyeti Kocasinan Belediyesine ait Beyazşehir Mahallesi, 3.659 ada, 2 parsel numaralı, 3.979,39 
m² yüzölçümlü, spor tesisi olarak planlı taşınmaz ve Sümer Mahallesi, 620 ada, 1.275 parsel numaralı, 
269,00 m² yüzölçümlü, yol olarak planı taşınmaz ile Mülkiyeti Belediyemize ait Kocasinan ilçesi, Beyaz-
şehir Mahallesi, 3.660 ada, 1 parsel numaralı, 2.117.85 m² yüzölçümlü, ticaret alanı olarak planlı ve 3634 
ada, 3 parsel numaralı, konut alanı olarak planlı taşınmazlar karşılıklı takas edilmiştir. Kocasinan İlçesi, 
Beydeğirmeni Mahallesinde yapılması planlanan Besi Bölgesi ve diğer tesisler ile ilgili Kötügöller, Beyaz-
şehir, Pervane, Saraybosna ve Keykubat Mahallesinde bulunan taşınmazlar takas edilmiştir. 

Tahsis 

Mülkiyeti Maliye Hazinesine ait Kocasinan İlçesi, Erkilet Mahallesi, 489 ada, 1 parsel numaralı, 
67,106.20 m² yüzölçümlü taşınmazın mezarlık olarak kullanmak üzere Maliye Hazinesinden Belediyemiz 
adına tahsisi istenilmiştir. Mülkiyeti Maliye Hazinesine ait Talas İlçesi, Erciyes Mahallesi, 6389 parsel 
numaralı, 85.933,42 m² yüzölçümlü taşınmaz, mezarlık alanı olarak Belediyemize tahsis edilmiştir. Mülki-
yeti Belediyemize ait Tomarza İlçesi, Aslantaş Mahallesi, 103 ada, 5 parsel numaralı taşınmazdaki 6*6 m²’ 
lik kısım, otomatik gözlem istasyonu olarak kullanılması için Kayseri Meteoroloji Bölge Müdürlüğüne 
tahsis edilmiştir. 
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Mülkiyeti Belediyemize ait Sarıoğlan İlçesi, Şenyurt Mahallesi, 562 ada, 2 parsel numaralı 
1.332,71 m² yüzölçümlü taşınmaz üç yıllığına Sarıoğlan Belediyesine tahsis edilmiştir. 

Kadın ve Gençlik Merkezleri Tahsis İşlemleri 

Develi Kadın ve Gençlik Merkezi: Mülkiyeti Develi Belediyesine ait 5 adet, toplam 9.161,35 m² 
yüzölçümlü taşınmaz, Belediyemiz adına tahsis edilmiştir. 

Hacılar Kadın ve Gençlik Merkezi: Mülkiyeti Hacılar Belediyesine ait Hacılar İlçesi, Aşağı Ma-
halle, 3.183 ada, 1 parsel numaralı 5.151,93 m² yüzölçümlü taşınmaz 25 yıllığına Belediyemiz adına tahsis 
edilmiştir. 

Pınarbaşı Kadın ve Gençlik Merkezi: Pınarbaşı İlçesinde 5 adet toplam 2.706,00 m² yüzölçümlü 
taşınmaz, özel mülkiyette olduğundan satın alınmıştır.   

Taşınmaz Devri  

Belediyemiz ile Kayseri Orman Bölge Müdürlüğü arasında arsa karşılığında inşaat yapımı proto-
kolü çerçevesinde Pervane Mahallesi, 7.316 ada, 5 parsel numaralı, 10.480,42 m² yüzölçümlü (ifraz edile-
rek 7.316 ada, 6, 7 ve 8 parseller oluşmuştur.) ve Yahyalı İlçesi, Seydilli Mahallesi, 345 ada, 10 parsel 
numaralı, 5.177,00 m² yüzölçümlü taşınmazların tapu devirleri Belediyemiz adına yapılmıştır. Mülkiyeti 
Köy Tüzel Kişiliğine ait Develi İlçesi, Dereşimli Mahallesi, 108 ada, 17 parsel numaralı, 3.303,78 m² yü-
zölçümlü mezarlık vasıflı taşınmazın Belediyemiz adına tapu devri yapılmıştır. 

Bağış 

Develi İlçesi, Şıhlı - Hürriyet Mahallesi, 119 ada, 93 parsel numaralı, 2.713,43 m² yüzölçümlü, 
mezarlık vasıflı taşınmaz, bağış yolu ile Belediyemiz adına tescil edilmiştir. 

Kocasinan İlçesi, Kavakyazısı Mahallesi, 2.945 ada, 9 parsel numaralı taşınmazdaki 8. kat, 16 ba-
ğımsız bölüm numaralı konut ve aynı taşınmazdaki 1. kat, 2 bağımsız bölüm numaralı konutun ½ hissesi 
bağış yolu ile Belediyemiz adına tescil edilmiştir. 

Kiralama 

Kayseri Vakıflar Bölge Müdürlüğü ile Belediyemiz arasında 09.09.2016 tarihinde imzalanan pro-
tokol ile mülkiyeti Vakıflar Bölge Müdürlüğüne ait Melikgazi İlçesi, Karacaoğlu Mahallesinde bulunan 
toplam 95.133,73 m² yüzölçümlü, 21 adet taşınmaz, ilave hobi bahçesi olarak kullanılmak üzere 10 yıllığına 
Kayseri Vakıflar Bölge Müdürlüğünden kiralanmıştır. 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 1.302.044,00 1.142.428,73 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 179.872,00 152.358,57 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 535.071,71 173.642,59 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 15.878.308,29 14.014.639,13 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 17.895.286,00 15.483.069,02 
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3.2.1.6. Zabıta Daire Başkanlığı 

Zabıta Daire Başkanlığı; 1 zabıta müdürü, 4 zabıta amiri, 10 zabıta komiseri, 48 zabıta memuru, 1 
sivil memur, 1 işçi olmak üzere toplam 65 personel, 8 adet ekip aracı ile 5 zabıta karakolunda görev yap-
maktadır.  

Zabıta Büro Amirliği  

Zabıta Büro Amirliğinde; 1 zabıta amiri, 1 zabıta komiseri, 4 zabıta memuru olmak üzere toplam 6 
personel ile görev yapmaktadır.  

Zabıtayı ilgilendiren konularda yazışmaları yapar, evrakları takip eder ve kayıtları tutar. 

Zabıtaya Daire Başkanlığına gelen 1.143 adet şikâyet dilekçesi incelenerek 7 gün içerisinde sonuç-
landırılmıştır.  

Trafik Zabıta Amirliği 

Trafik Zabıta Amirliğinde; 1 zabıta amiri, 1 zabıta komiseri, 4 zabıta memuru olmak üzere toplam 
6 personel ile görev yapmaktadır. 

815 adet S ve 472 adet S-1 plakalı okul servis aracının kayıt, ruhsatlandırma ve denetimleri yapıl-
maktadır. 

638 adet ticari taksinin; ticari taksi yönetmeliği doğrultusunda denetimleri yapılmaktadır. 

Makine İkmal Daire Başkanlığından talep olduğunda halk otobüslerinin denetimleri yapılmaktadır. 

2.250 adet P ve 135 adet P-1 plakalı servis araçlarının kayıt, ruhsatlandırma ve mevcut UKOME 
kararları doğrultusunda denetimleri yapılmaktadır. 

 

Genel Kontrol Zabıta Amirliği 

Genel Kontrol Zabıta Amirliğinde; 1 zabıta amiri, 3 zabıta komiseri, 17 zabıta memuru, 1 işçi ol-
mak üzere toplam 22 personel ile görev yapmaktadır. 

Hal Zabıta Karakolu 

Hal Zabıta Karakolunda; 1 zabıta komiseri, 1 zabıta memuru olmak üzere toplam 2 personel ile 
görev yapılmaktadır. 5957 sayılı Hal Kanununun belediyelere verdiği görevler çerçevesinde hal içinde bu-
lunan 118 adet iş yerini ve şehir genelinde hal zabıtasını ilgilendiren denetimleri yapmaktadır. 
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             Dilencilik ile Mücadele Ekibi 

Şehir merkezinde ve kavşaklarda mendil satan, cam silen ve dilencilik yapan küçük yaştaki çocuk-
larla mücadele ekibinde 2 zabıta memuru ile görev yapılmaktadır. 

 

Seyyar ile Mücadele Ekibi 

Şehir merkezinde ve mahalle aralarında seyyar satıcılık yapanlarla mücadele eden seyyarla müca-
dele ekibi; 1 zabıta komiseri, 2 zabıta memuru olmak üzere toplam 3 personel ile görev yapılmaktadır. 

 

Erciyes Zabıta Karakolu 

Erciyes Zabıta Karakolunda, 1 zabıta komiseri, 11 zabıta memuru olmak üzere toplam 12 personel 
ile görev yapmaktadır.  
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Merkez Zabıta Amirliği 

Merkez Zabıta Amirliği 24 saat, 3 vardiya sistemiyle, 1 zabıta amiri, 4 zabıta komiseri, 14 zabıta 
memuru olmak üzere toplam 19 personel ile görev yapmaktadır. Şehrimizin ana arterler üzerinde bulunan 
esnafların, Büyükşehir Belediyemiz tarafından ruhsat verilmiş olan iş yerlerinin, dilekçe ve şikâyetleri so-
nuçlandırır, izinsiz ilan ve reklam asanları takip eder ve denetimlerini yapar. 

Merkez Zabıta Karakolu (08.00 - 17.00) 

Merkez Zabıta Karakolunda 1 zabıta amiri, 1 zabıta komiseri, 3 zabıta memuru olmak üzere toplam 
5 personel ile görev yapmaktadır. Çarşı içerisinde zabıtayı ilgilendiren denetimleri yapmak, dilekçe ve 
şikâyetleri izleyip sonuçlandırmak. İzinsiz ilan ve reklam asanlara mani olmak. 

Akşam Zabıta Ekibi (16.00 - 24.00) 

Akşam Zabıta Ekibi, 1 zabıta komiseri, 7 zabıta memuru olmak üzere toplam 8 personel ile görev 
yapar. 16.00 - 24.00 saatleri arası zabıtayı ilgilendiren konulardaki denetimleri yapmaktadır. 

Gece Zabıta Ekibi (24.00 - 08.00) 

Akşam yapılan denetimlerin devamlılığını sürdürmek için saat: 24.00 - 08.00 arası görev yapan 
gece zabıta ekibi; 3 zabıta memuru ile görev yapmaktadır. 

Kale Zabıta Karakolu 

Kale Zabıta Karakolunda 1 zabıta komiseri, 4 zabıta memuru olmak üzere toplam 5 personel ile 
görev yapmaktadır. Cumhuriyet Mahallesi, trafiğe kapalı alanlar, yeraltı çarşısı, Cumhuriyet Meydanı ve 
yeraltı geçitlerinde zabıtayı ilgilendiren konularda denetimleri yapar. 
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Doğu Terminali Zabıta Ekibi 

Doğu Terminali Zabıta Ekibi, 1 zabıta komiseri, 2 zabıta memuru olmak üzere toplam 3 personel 
ile görev yapmaktadır. 

Şehrimizin doğusundaki, çevre köy ve kasabalardan gelen yolcu araçlarının Doğu Terminalini kul-
lanmalarını sağlar ve Doğu Terminalinde bulunan esnafların denetimlerini yapar. 

Batı Terminali Zabıta Ekibi 

Batı Terminali Zabıta Ekibi, 1 zabıta komiseri, 2 zabıta memuru olmak üzere toplam 3 personel ile 
görev yapmaktadır. 

Şehrimizin batısındaki, çevre köy ve kasabalardan gelen yolcu araçlarının Batı Terminalini kullan-
malarını sağlar ve Osman Kavuncu Bulvarı üzerinde faaliyet gösteren esnafları denetler. 

Çevre Koruma Kontrol Daire Başkanlığı emrine 1 zabıta memuru görevlendirilmiştir. 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı (Gelir Şube Müdürlüğüne) emrine 2 zabıta memuru görevlendi-
rilmiştir. 

Zabıta Daire Başkanlığının 2016 yılı içerisinde yaptığı başlıca faaliyetlere ilişkin bilgiler aşağıda 
belirtilmiştir 

 
Encümen Tarafından Karara Bağlanan İdari Yaptırım Karar Tutanakları 

 
S. No Madde Açıklaması M i k t a r ı 

1 Mad.: 5-a 
İş yerlerinde; KBB’nin görev, yetki ve sorumluluğunda bu-
lunan her türlü işyeri için KBB’den ruhsat almadan çalıştır-
mak, 

3 adet 

2 Mad.: 5-bb İşyerlerinin temizliği yapılırken, kirliliğe sebep olabilecek 
şeyleri, yaya kaldırımına veya yola atmak ve akıtmak, 1 adet 

3 Mad.: 5-c Belediyemizden izin almadan otobüs, tramvay vb. toplu ta-
şıma bileti satmak, 3 adet 

4 Mad.: 5-cc İş yerlerinde; İş yeri kullanım alanı dışına mal stoklamak ve 
satmak (Bina çekme mesafelerinde),   8 adet 

5 Mad.: 5-f Ruhsatında belirtilen iş haricinde faaliyette bulunmak, 14 adet 

6 Mad.: 6-a Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yollarında; 
Kirletmek, tükürmek, herhangi bir şey atmak, 1 adet 

7 Mad.: 6-d Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yollarında;                                                                                
Bu alanlarda araç yıkamak,  1 adet 
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S. No Madde Açıklaması M i k t a r ı 

8 Mad.: 6-ee 

Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yollarında;  
Kamunun yararlandığı ve gelip geçtiği yol kenarları, alt ve 
üst geçitler, yeşil alanlar ve benzeri yerlere, ağaçlara, bank-
lara, kaldırımlara, duraklara ve direklere ilan yapıştırmak, 
isim yazmak, şekil çizmek,                                                                                  

4 adet 

9 Mad.: 6-ff 
Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yollarında;   
Yardım adı altında, derneklere veya kendi adına izin alma-
dan dergi, kitap vb. materyaller dağıtmak veya satmak,                       

4 adet 

10 Mad.: 6-g Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yollarında;                                                        
Buralarda el ilanı dağıtmak, 27 adet 

11 Mad.: 6-ii 
Engelli vatandaşların yaya kaldırımına çıkmak için kullan-
dıkları iniş ve çıkış rampalarını her ne şekilde olursa olsun 
işgal etmek veya geçişi engellemek, 

2 adet 

12 Mad.: 6-hh 

Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yollarında;  
Herhangi bir izin almadan, kaldırım ve yolları bozmak,  kazı 
yapmak ve tahribata sebep olmak, izin alınsa dahi iş biti-
minde eski haline getirmemek, 

2 adet 

13 Mad.: 6-nn Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yollarında;  
izin almadan totem, pilon, ışıklı ve ışıksız levha dikmek, 1 adet 

14 Mad.: 6-oo İzin almadan araçlarla gezici - sabit, sesli veya görsel reklam 
yapmak. 2 adet 

15 Mad.: 6-y 
Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yollarında;   
Belediyece trafiğe kapatılıp yayaya açılan alanlara araç park 
etmek, 

43 adet 

16 Mad.: 9-b Ücretsiz otoparklarda; Ücretsiz otoparklara otobüs, kamyon, 
iş makinesi vb. büyüklükte araç koymak, 1 adet 

17 Mad.: 9-b Ücretsiz otoparklarda; Ücretsiz otoparklara otobüs, kamyon, 
iş makinesi vb. büyüklükte araç koymak, 7 adet 

18 Mad.: 9-c Reklam amaçlı araç park etmek, 5 adet 
19 Mad.: 9-d Ücretsiz otoparklarda; enlemesine park etmek, 7 adet 

20 Mad.: 11-b 
Kamu hizmeti için yapılmış tesisler, tarihi eserler, meydan, 
bulvar ve sokaklarda; trafik işaret ve levhalarına zarar ver-
mek ve ilan yapıştırmak, 

1 adet 

21 Mad.: 11-e Parklara, bahçelere ve buralardaki ağaçlara, çiçeklere, 
oturma yerlerine vs. zarar vermek, 2 adet 

22 Mad.: 11-f 
Kamu hizmeti için yapılmış tesisler, tarihi eserler, meydan, 
bulvar ve sokaklarda;  Belediye mallarına kasten veya kaza 
yolu ile zarar vermek, 

1 adet 

23 Mad.: 11-g Bunların yerlerini değiştirmek, 1 adet 

24 Mad.: 11-i Belediyeye ait alanları izinsiz olarak işgal etmek, 6 adet 

25 Mad.: 12-a Seyyar satıcılık yapanlara 1196 adet 

26 Mad.: 13-c 
İmar izni dışında; Kentsel tasarım projelerine uygun olarak 
meydan, bulvar, cadde ve ana yollarda cephesi bulunan ya-
pılara ilişkin getirilen yükümlülüklere uymamak, 

1 adet 

27 Mad.: 13-j İmar izni dışında; j) Kent Estetik Kurulunca alınan kararlara 
uymamak. 5 adet 

28 Mad.: 15-g Bacalarından kirli duman çıkarmak, filtre vb. yaptırmayarak 
çevre ve hava kirliliğine neden olmak, 1 adet 

29 Mad.: 16-a Görevli memura  istenilen belgeleri ibraz etmemek, 154 adet 

30 Mad.: 16-b Görevli memura   mukavemet etmek, 24 adet 
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S. No Madde Açıklaması M i k t a r ı 

31 Mad.: 16-c Görevli memura   görevini engellemek, 20 adet 

32 Mad.: 22-a Süresi içerisinde muayene ettirmemek, 1 adet 

33 Mad.: 23-a 

Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar; KBB sınırları içeri-
sinde; minibüs, otobüs, servis aracı, taksi vb. araçlar ile Be-
lediyemizden taşıma izin belgesi almadan ticari olarak yolcu 
taşımak, 

10 adet 

34 Mad.: 23-aa Belediyece tespit edilen yer ve alanlar dışında, ruhsatlandı-
rılmamış yerlerde oto alım, satımı yapmak, 73 adet 

35 Mad.: 23-b 

Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar; taksi, toplu taşıma 
araçları, servis araçları, şehir içerisinde nakliye yapan araç-
lar, hafriyat ve ağır tonajlı araçlar ile özel araçlar hakkında, 
belediyenin karar organları ve belediye adına yetki kullanan 
UKOME’nin almış olduğu kararlara aykırı hareket etmek,  

33 adet 

36 Mad.: 23-bb 

Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar; belediyenin denetle-
mekle yükümlü olduğu araçların sürücüleri zabıta memurla-
rının el ile ve düdük ile yaptıkları dur işaretine uymamak, 
istenilen belgeleri sunmamak, göstereceği yerlere gitmemek, 

46 adet 

37 Mad.: 23-d 
Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar; toplu taşıma araçla-
rına ait duraklarda motorlu ya da motorsuz araçlar ile dur-
mak, park etmek ya da bekleme yapmak, 

85 adet 

38 Mad.: 23-k Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar; yetkili kurum ve ku-
rullarca belirlenen tarifeden fazla ücret almak, 4 adet 

39 Mad.: 23-i 

Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar;  Toplu taşıma araç-
ları ile taşımacılık hizmeti esnasında Çalışma Ruhsatname-
sinde/İzin Belgesinde veya UKOME kararında belirtilen ça-
lışma alanının/güzergâhının/hattının dışına çıkmak, 

22 adet 

40 Mad.: 23-s Dikkatsiz araç kullanarak veya kasıtlı olarak yayaların üze-
rine kirli, çamurlu vb. su sıçratmak, (Tüm araçlar) 1 adet 

41 Tic. Tak. 
Yön. Ticari Taksi Yönetmeliğine uymayanlara 7 adet 

42 Öğ. Srv. Yön Öğrenci Servis Araçları Yönetmeliğine uymayanlara 264 adet 

43 Per. Srv. 
Yön Personel Servis Araçları Yönetmeliğine uymayanlara 171 adet 

44 Rent A Car 
Yön. Rent A Car Yönetmeliğine uymayanlara 3 adet 

45 
5957 sayılı 
Hal Kanunu 
mad.47 

Sisteme bildirilmeden perakende sebze ve meyve satışı ya-
panlara 426 adet 

46 
5957 sayılı 
Hal Kanunu 
mad.47/14 

İdari para cezaları 8 adet 

Toplam Evrak Adeti 2.695 adet 
Toplam Para Cezası 593.442,00 TL 

 
Encümen’e çeşitli suç ve nevilerden gönderilen 2.695 adet İdari Yaptırım Tutanağı 593.442,00 TL 

para cezası tahakkuk ettirilmiştir. 
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2016 Yılı 5326 Sayılı Kabahatler Kanununa Göre Yapılan İşlemler 
 

S. No Kabahatler Kanunun Maddesi  Sayısı Ceza Miktarı 
(TL) 

1 32. mad.: Emre aykırı davranış 8 adet 1.752,00 

2 33. mad.: Dilencilik yapanlar hakkında 95 adet 9.975,00 

3 
37. mad.: Rahatsız etmek (İş yerlerinde çığırtkanlık yapan kişi-
lere ve bu yerlerde müzik aletlerini yüksek sesle çevreyi rahatsız 
eden kişiler hakkında) 

24 adet 2.520,00 

4 38. mad.: Yaya yollarını işgal edenlere 1.316 adet 138.180,00 

5 39. mad.: Kapalı alanda sigara içenler hakkında  33 adet 3.465,00 

6 40-. mad.: Kimlik bildirmeme 4 adet 420,00 

7 41-1. mad.: Çevreyi kirletmek (Sigara izmariti atanlar hakkında) 122 adet 12.810,00 

8 42. mad.: İzinsiz afiş asanlar hakkında 7 adet 735,00 

Toplam Ceza Adeti 1.609 adet  

Toplam Para Cezası  169.857,00 TL  

Yukarıda adetleri belirtilen 1.609 adet İdari Yaptırım Karar Tutanakları karşılığı, ilgililerine toplam 
169.857,00 TL para cezası tahakkuk ettirilmiştir.  

15 gün içerisinde peşin ödeme yapan şahıslardan tahakkuk ettirilen cezanın ¼’ü oranında indirimli 
tahsilât yapılmıştır. 

 Cumhuriyet mahallesinde denetimler yapılarak trafiğe kapalı alanlara araçlarını park edenlere ve 
mallarını koyarak iş yeri önünü işgal edenlere engel olundu. Aksine davranışları görülenlere kabahatler 
kanununa göre işlem yapıldı.  

2016 yılında Belediyemiz denetimindeki 815 adet S ve 472 adet S-1 plakalı okul servis aracının 
ruhsat yenileme ve denetim işleri yapıldı.  

2016 yılında Belediyemiz denetimindeki 2250 adet P ve 135 adet P-1 plakalı fabrika, AVM ve 
Şehirlerarası yolcu taşımacılığı yapan firmaların servis araçlarının ruhsat yenileme ve denetim işleri yapıldı.  

2016 yılında hal kompleksine 40.780 araç girişi yapmış olup, 251.800 kişi hal kayıt sistemine bil-
dirimde bulunmuştur. Hal zabıta ekiplerimizin yapmış olduğu denetimlerde sisteme bildirimde bulunmadan 
satış yapan 426 kişi hakkında işlem yapılmıştır 

İlçe, kasaba ve köylerden şehrimize yolcu taşımacılığı yapan toplu ulaşım araç sahiplerinden 
UKOME kararlarına uymayıp güzergâh ve son durak ihlali yapan 22 işletici hakkında idari yaptırım tuta-
nağı düzenlendi.  UKOME kararında adı geçen tüm araçların Doğu ve Batı Garajını kullanmaları sağlandı. 

Hava kirliliğinin engellenebilmesi, gürültü ölçümü yapılabilmesi ve GSM ruhsatına tabi işyerleri-
nin denetlenmesi için Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı emrine iki zabıta memuru görevlendirildi.  

Kültür ve sanat etkinlikleri için Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı tarafından düzenlenen si-
nema filmleri gösterimi, tiyatro gösterileri ve halk konserleri gibi 430adet kültür sanat faaliyetlerine ve 
Belediyemiz tarafından düzenlenen açılış törenlerine de tertip ve düzen desteği verildi. 

Milli Bayram ve özel günlerde Cumhuriyet Meydanı, Şehitlik, Şehir Stadyumu gibi yerlerde dü-
zenlenen tören ve anma programlarına protokol hizmeti verildi. 
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Büyükşehir Belediyesi zabıta memurlarına değişik zamanlarda değişen mevzuat, iletişim ve proto-
kol kuralları vb. konularında 10 adet hizmet içi eğitimi verildi. 

Sorumluluk alanımızda bulunan Doğu Garajı, Batı Garajı, Kale, Hal, Yeraltı Çarşısı, Düvenönü-
Hunat - Orduevi-Belediye Önü pasajları Belediye Blokları gibi yerlerde faaliyet gösteren 1.180 adet esnafın 
denetimleri yapıldı. 

Zabıta ekiplerimiz tarafından dilencilik yapanlarla mücadeleye devam edilerek, üzerlerinden çıkan 
paralara el konuldu. 5326 sayılı Kabahatler Kanunun 33. maddesinin 2. fıkrası gereğince 841,95TL kamuya 
aktarıldı. 5326 sayılı Kabahatler Kanunun 33. maddesi gereğince 95 adet cezai işlem uygulanarak, 9.975,00 
TL para cezası tahakkuk ettirildi. 

Büyükşehir Belediyesinden 1 zabıta komiseri, 2 zabıta memuru, Melikgazi ve Kocasinan Beledi-
yelerinden 3 zabıta memuru, emniyet müdürlüğünden 2 polis memurunun katılımı ile 11 kişilik ekip Kay-
seri hinterlant dâhilindeki seyyar satıcılıkla mücadele yapmak üzere haftanın 6 günü çalışmalara devam 
edilmektedir. 

Kış turizminin başladığı dönemlerde Erciyes Kayak Merkezinde 4 kişilik ekip görevlendirildi. 

Belediyemiz iç birimleri ile diğer kurumlardan gelen evraklar ile halkımızın yaptığı şikâyet başvu-
ruları değerlendirilerek sonuçlandırılıp, ilgili kişi ve kurumlar bilgilendirildi. 

Zabıta Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri             3.472.528,78              3.126.747,55    
2 SGK Devlet Primi Giderleri 527.000,00 473.957,41    
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri               216.471,22                 128.507,75    
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 16.0000,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 4.232.000,00 3.729.212,71 
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3.2.1.7. İşletme ve İştirakler Daire Başkanlığı 

İşletmeler ve İştirakler Koordinasyon Şube Müdürlüğü 

Belediyemize Ait Şirketleri; KAYMEK AŞ., İMAR AŞ., SPOR AŞ., ULAŞIM AŞ., KAY-TUR 
AŞ.,  ERCİYES AŞ., YAK-TAŞ AŞ. 

İştiraki olan Şirketler; KEPSAŞ, Erciyes Enerji Üretim AŞ., Kayseri ve Civarı Elektrik TAŞ., Kay-
seri Dünya Tic. Merkezi AŞ., Kayseri Gaz AŞ., KAY-SER AŞ., Kayseri Elk. Ürt. San. ve Tic. AŞ., Eryağ 
AŞ.,  

Belediyemizin Şirketlerdeki Hisse Oranı 

Belediyemize Ait Olan Şirketler Oranı 
 (%) 

1 KAYMEK (Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür )AŞ. 99,93 

2 İMAR AŞ. (Kayseri İmar ve İnş. Tic. AŞ.) 99,72 

3 ULAŞIM AŞ. (Kayseri Ulaşım Turizm İnşaat Taahhüt Proje Müşavirlik  
Telekomünikasyon San. ve Tic. AŞ.) 96 

4 SPOR AŞ.(Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnş. San. ve Tic. AŞ.) 96,91 

5 ERCİYES AŞ.(Kayseri Erciyes Turizm İnşaat Spor Etkinlikleri Sanayi  
Ticaret AŞ.) 88 

6 KAY-TUR(Kayseri Erciyes Otelcilik ve Turizm Tesisleri) AŞ. 99,74 

7 YAK-TAŞ (Kayseri ve Civarı Yakacak Alım ve Dağıtım) AŞ. 70 

 

İştirakimiz Olan Şirketler 

Şirketin Adı Oranı 
(%) 

1 KEPSAŞ (Kayseri Elektrik Perakende Satış AŞ.) 35,61 

2 Erciyes Enerji Üretim AŞ. 34,53 

3 KCETAŞ (Kayseri ve Civarı Elektrik TAŞ.) 34,013 

4 Kayseri Dünya Ticaret Merkezi AŞ. 22 

5 Kayseri Gaz (Kayseri Doğalgaz Dağıtım Pazarlama ve Tic.) AŞ. 10 

6 KAY-SER (Kayseri Serbest Bölgesi Kurucusu ve İşleticisi) AŞ.  1,785 

7 Kayseri Elektrik Üretim San. ve Tic. AŞ. 0,0125 

8 ERYAĞ( Erciyes Yağ San.) AŞ. 0,000609 
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KAYMEK (Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür) AŞ. 

Sanat ve mesleki alanda olmak üzere ihtiyaç duyulan eğitim noktalarında hizmet veren, eğitimi 
tamamlayıcı, kişisel becerileri artırıcı, kursiyerleri kent kültürüne kazandıran ve bireyleri a-sosyal konum-
dan çıkarıp, aktif konuma taşıyabilen, yaygın eğitim mevzuatı ilkelerine uygun olarak gerçekleştirilen bir 
eğitim organizasyonudur. 

2004 yılında iki merkezde 3 farklı branşla eğitime başlayan KAYMEK, her geçen yıl büyümekte 
ve halkın ilgi odağı olmaya devam etmektedir. 2015-2016 eğitim yılında 14 merkezde 88 farklı branşta 
hizmet vermiş olup faaliyetlerini ve her geçen yıl eğitim alan kursiyer sayısını artırmaktadır. 

Hizmetlerimiz 

� Kurslar 
� Sergiler 
� Eğitimler 
� Seminerler 
� KAYMEK Kariyer ve Rehberlik Merkezi (Özel İstihdam Bürosu) 

Tesislerimiz 

� KAYMEK Argıncık 
� KAYMEK Belsin 
� KAYMEK Beyazşehir 
� KAYMEK Erkilet 
� KAYMEK Göznuru 
� KAYMEK Hürriyet 
� KAYMEK İhtisas 
� KAYMEK Kocasinan 
� KAYMEK Mimsin 
� KAYMEK Sümer 
� KAYMEK Talas 
� KAYMEK Toki 
� KAYMEK Turgutreis 
� KAYMEK Ziya Gökalp 

Kardeş Şehir MOSTAR 

Bosna Hersek'in Mostar şehrinde Yunus Emre Enstitüsü ile başlattığı kurslarla Sırp, Hırvat ve Boş-
nak vatandaşlar arasında barış köprüsü kuran KAYMEK, iğne oyası, takı tasarım, ahşap boyama, keçe 
yapımı, hüsn-i hat gibi branşlarda eğitmenler görevlendirilmiştir.  
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KAYMEK Merkezleri’nde Verilen Kurs Hizmetleri ve Görseller 

S. 
No Kursun Adı 

1 
4-6 Yaş Çocuk Eğitimi ve Etkinlikleri 

 
2 Adli Kalem İşleri 
3 Almanca Seviye A1 
4 Arapça Seviye A1 
5 Arapça Seviye A2 
6 Aşçı Çırağı 
7 Basit Nakış İğne Teknikleri 
8 Bilgisayar Destekli Muhasebe 
9 Bilgisayar Destekli Proje Çizimi (Autocad) 

10 Bilgisayar Destekli Reklam ve Tasarım 
11 Bilgisayar Kullanımı 
12 Boncuk Çiçek 
13 Boyacı-Çini İşlemeci 
14 Butik Pastacılık 
15 Cam Süs Eşyası Yapımı 
16 Cilt Bakımı 
17 Çeyiz Ürünleri Hazırlama 
18 Çocuk Bakımı ve Oyun Odası Gelişimsel Etkinlikleri (3-6 Yaş ) 
19 Çocuk Bakımı ve Oyun Odası Sosyal Etkinlikleri (3-6 Yaş ) 
20 Dekoratif Ahşap Süsleme 
21 Dekoratif Örtü Dikimi 
22 Dış Ticaret Uzmanlık Eğitimi 
23 Dijital Fotoğrafçılık 
24 Diksiyon 
25 Düz Dikiş Makineci 
26 Ebru 
27 Elde Maraş İşi 
28 Elde Türk İşlemeleri 
29 Engellilerde Toplumsal Yaşam Becerileri 
30 Etkili İletişim ve Halkla İlişkiler 
31 Etkili ve Hızlı Okuma 
32 Ev Yemekleri Hazırlama 
33 Finans Okur Yazarlığı 
34 Fransızca Seviye A1 
35 Geleneksel Türk Mutfağı 
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36 Gıda ve Su Sektöründe Çalışanlar İçin Hijyen Eğitimi 
37 Girişimcilik 
38 Gümüş Takı işlemeciliği 
39 Hasta Kabul İşlemleri 
40 Hasta ve Yaşlı Refakatçisi 
41 Hızlı Klavye Kullanımı ( F Klavye ) 
42 Hüsn-i Hat 
43 İğne Oyası 
44 İletişim Yöntem ve Teknikleri 
45 İmitasyon Takı İmalatçısı 
46 İngilizce Seviye A1 
47 İngilizce Seviye A2 
48 İnternet Programcısı 
49 İpek Kozası El Ürünleri 
50 İş Hayatında İletişim 
51 İş ve Sosyal Hayatta İletişim 
52 İşaret Dili 
53 İşaret Dili Öğretici ve Tercüman Eğitimi 
54 Kadın Giysileri Kalıp Hazırlama 
55 Kağıt Çiçek 
56 Keçe Yapımı 
57 Kırkyama 
58 Kişisel Gelişim 
59 Kişisel Gelişim ve Halkla İlişkiler 
60 Kurabiye Yapımı Eğitimi 
61 Küçük-Büyük Baş Kurban Kesimi 
62 Liderlik Eğitimi 
63 Meslek Etiği 
64 Ofis Programları Kullanımı 
65 Okuma Yazma 1. Kademe 
66 Osmanlı Türkçesi İmlası 
67 Osmanlıcada Arapça-Farsça Kurallar 
68 Osmanlıcada Kolay Metinler 
69 Overlok Makineci 
70 Pastacı Çırağı 
71 Saça Geçici ve Kalıcı Şekil Verme ve Boyama Teknikleri 
72 Santralist 
73 Sedef Kakma 
74 Sosyal Hayatta İletişim 
75 Şiş Örgü Çanta 
76 Tahrirci-Çinici 
77 Takı Tasarımcısı 
78 Tel Kırma 
79 Telkarici 
80 Temel Bilgisayar Okur-Yazarlığı 
81 Temel Muhasebe 
82 Tezhip 
83 Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi 
84 Web Tasarımı 
85 Yabancılar İçin Türkçe Seviye A1 
86 Yağlı Boya Resim 
87 Yaz Okulu  
88 Yönetici Asistanı 

2015-2016 eğitim döneminde çocuklara yönelik açılan yaz okulu da dahil olmak üzere toplamda 
20.000 kişiye eğitim hizmeti verilmiştir.  
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Butik ve Yıl Sonu Sergileri 

Kayserinin büyük alışveriş merkezlerinde ve Anadolu’nun sanat merkezi KAYMEK bünyesinde 
binlerce eserin bulunduğu Geleneksel Yıl Sonu Sergisi yapılmıştır. Sergi süresince her gün ücretsiz eğitim-
ler, seminerler ve farklı etkinlikler düzenlenmiştir.  

Seminer ve Eğitimler 

2016 yılı içerisinde KAYMEK kapsamında düzenlenen seminer ve etkinliklere yılsonu sergisindeki 
etkinliklerle beraber ortalama 8.500 kişi katılmıştır.  

KAYMEK Kariyer ve Rehberlik Merkezi (Özel İstihdam Bürosu) 

KAYMEK bünyesindeki kursiyerlerin kurs sonrasında istihdam edilmesi ve işverenlerin ara kali-
fiye eleman ihtiyacının karşılanması amacıyla KAYMEK Kariyer ve Rehberlik Merkezi hizmet vermekte-
dir. (Özel İstihdam Bürosu olarak faaliyet göstermektedir.)  

Yıl Başvuru Yönlendirme İşe Alınma 
Genel Toplam 10.534 6.333 450 

Çocuk Oyun Odası 

KAYMEK kurslarına katılan kursiyerlerin 3-6 yaş grubu çocuklarına bakıldığı çocuk oyun bölümü-
dür. 2016 yılında çocuk oyun odalarından 1.040 çocuk faydalanmıştır. 

Kütüphane 

Çocukların ve yetişkin bireylerin bilgi gereksinimlerini karşılamak amacıyla interaktif kütüphane 
hizmetleri sunulmaktadır. 2016 yılında kütüphanelerimizden toplam 2703 kişi faydalanmıştır. 
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Malzeme Satış 

KAYMEK kursiyerlerinin kurs ihtiyaç malzemelerinin uygun fiyatlarla tedarik edildiği yerdir. 

Kafeterya 

Kursiyerlerimiz ve personelimizin ders aralarını değerlendirdiği yerdir. 

Genç KAYMEK 

Genç KAYMEK, yeni nesillerin daha iyi yetişmesi amacıyla, Kayseri Büyükşehir Belediyesi tara-
fından kurulan Gençlik Merkezi Projesidir. 

Genç KAYMEK, 10 farklı noktada (101’i (idari sorumlu, danışma görevlisi, kütüphane sorumlusu, 
eğitmen) olmak üzere toplam 119 personelle) eğitim faaliyetlerini sürdürmektedir. Tesislerimizden yakla-
şık olarak 7.750 kişi faydalanmaktadır.    

2016 Yılı Genç KAYMEK Gençlik Merkezleri Projesi Şube ve Öğrenci Sayıları 

1 Genç Kaymek Erciyes  900 

2 Genç Kaymek Belsin Havuz 400 

3 Genç Kaymek Argıncık  600 

4 Genç Kaymek Yeşil Mahalle-1-2 650 

5 Genç Kaymek Ziya Gökalp   1000 

6 Genç Kaymek İhtisas Merkezi 1000 

7 Genç KaymekSancaktepe 300 

8 Genç KaymekMithatpaşa 450 

9 Genç KaymekToki 1200 

10 Genç Kaymek Boztepe 250 

11 İlkokul 3.Sınıf Etüt Çalışmaları 340 

12 İki Nesil Tek Rahle Projesi 330 

13 Suriyelilere Türkçe Eğitimi 330 

  TOPLAM  7.750 

Sınav hazırlık (4.sınıftan mezun guruba kadar olan) öğrencilerine,  295 sınıfta haftada 2.950 saat 
ayda 11.800 saat yılda 106.200 saat ders verilmektedir.    

Genç KAYMEK Tesisleri’nde, programda öngörülen Türkçe ve Matematik dersleri öğretmenler 
tarafından verilmekte diğer dersler ise bilgisayar desteği ile öğrencilerimize sunulmaktadır. Öğrenciler ta-
rafından anlaşılmayan konular ise öğretmenler tarafından etütlerde anlatılmaktadır. Bu derslere ek olarak 
öğrencilerimizin kabiliyetleri, ilgi ve istekleri doğrultusunda zihinsel/sosyal ve fiziksel gelişimlerine 
olumlu katkı sağlayan pek çok kulüp faaliyeti de bulunmaktadır. Değerler eğitimi, zekâ kulübü ve yetenek 
zümresi oyunları bir program dâhilinde öğrencilerimize sunulmaktadır. Bu sayede öğrencilerimizin eğle-
nerek öğrenip kendilerini olumlu istikamette geliştirmeleri hedeflenmektedir. Aynı zamanda Suriyeli mül-
tecilere de Türkçe Eğitimi verilmektedir. 

Genç KAYMEK İzcileri 36 dönem hafta sonu kış kampı yapmışlardır. Kampa 1796 öğrenci katıl-
mış olup, Katılan öğrenciler, kış koşullarında hayati idame, yürüyüş teknikleri, atıcılık, okçuluk, ateş ocak 
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çeşitleri, gibi istasyonlardan faydalanmışlardır. Aynı zamanda izcilerimiz Sarıkamış Şehitlerini Anma Yü-
rüyüşü’ ne, 57.Alay Milli Bilinç Kampı İçin Çanakkale yürüyüşüne katılmışlardır. 29 Ekim törenlerinde 
Genç KAYMEK İzcileri, arama kurtarma, bisikletli izciler, kampçılar olarak yürüyüşü görsel bir şölen ha-
line getirmişlerdir.  

Genç KAYMEK İzcileri, Dünya Etnospor Konfederasyonu tarafından 26-28 Ağustos tarihleri ara-
sında gerçekleştirilen “Etnaspor Kültür Festivali” ne katılmışlardır. Unutulmaya yüz tutmuş olan ata spor-
larımızın ve kültürümüzün yeniden canlanması amacıyla gerçekleştirilen festivalde; yağlı güreş müsabaka-
ları, atlı cirit oyunları, mas güreşi, aba güreşleri, geçmişten günümüze geleneksel çocuk oyunları, uzmanlar 
eşliğinde Osmanlı okçuluğu atış talimleri, geleneksel kıl çadırlarda oba yaşamı ve kültür tarihimiz, tarihi el 
sanatları çarşısı, kılıç kalkan gösterileri, atlı akrobasiler ve konserlerin eşlik ettiği pek çok aktivite yer al-
mıştır. Festivalde ok atan, demir döven, aşık oynayan Genç KAYMEK İzcileri ata sporlarını görmenin 
sevincini yaşayarak evlerine dönmüşlerdir. 

TEOG öğrencilerimize sınav stresi ve tercihler konusunda şehir tiyatrosunda seminer verilmiştir. 

Tüm öğrencilerimize danışman hocaları tarafından ev ziyaretleri yapılmıştır. Bu sayede öğrencile-
rimiz ve aileleri daha yakından tanınmıştır.  

Bilgisayara ve teknolojik aletlere ilgi gösteren Genç KAYMEK öğrencileri “Yarını Kodlayanlar” 
projesi kapsamında, diğer illerden gelen öğrencilerle birlikte Kadir Has Kongre Merkezi’nde düzenlenen 
robotik programlama eğitimine katılmışlardır. 

Genç KAYMEK Tesisleri’nde Yaz Okulları kapsamında Kuran-ı Kerim, Siyer-i Nebi, Adab-ı Mu-
haşeret dersleri verilmiş ve çeşitli aktivite faaliyetlerle öğrencilerimizin dolu dolu bir yaz geçirmelerine 
imkân sağlanmıştır. Aynı zamanda yaz döneminde sınav öğrencilerine Genç KAYMEK İhtisas Mer-
kezi’nde YGS Hazırlık Kursu verilmiştir.   
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18 Mart Çanakkale Haftası münasebetiyle, Cumhuriyet Meydanında ve Yeşilhisar,  Yahyalı, Develi 

gibi ilçelerde Gezici Çanakkale Çadır Müzesi açılarak 40.000’nin üzerinde vatandaşımıza ücretsiz olarak 
hizmet verilmiştir. Bu çadırda yaklaşık 20 Genç KAYMEK personeli o zamana ait asker kıyafetlerini gi-
yerek Çanakkale ruhunu adeta yeniden yaşatmışlardır. 

Genç KAYMEK Erciyes tesisinde çevre ve beden temizliği kapsamında tesis ve çevre temizliği 
yapılmıştır. 

Genç KAYMEK Ziyagökalp tesisinde “Ergenlik” konulu seminer gerçekleştirilmiştir. 

TEOG ve YGS-LYS Sınavlarında Başarılı öğrencilere Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı Mus-
tafa ÇELİK tarafından harikalar sofrasında kahvaltı organizasyonu düzenlenerek hediyeler verilmiştir.  

Genç KAYMEK öğrencilerinin Kayseri’de düzenlenen önemli kültürel programlara katılımları 
sağlanmıştır. 

Huzur Çınarı Aile Danışmanlık ve Rehberlik Merkezi 

Kayseri ili içerisindeki aile içi sorunların çözümüne katkı sağlamak, sağlıklı bir aile yapısı oluştur-
mak, ailelerin ekonomik, toplumsal, kültürel ve psikolojik sorunlarla baş edebilmeleri için sorun çözme 
becerisi kazandırmak amacı ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi Eğitim Faaliyetleri bünyesinde 2009 yılında 
Huzur Çınarı Aile Danışmanlık ve Rehberlik Müdürlüğü kurulmuş, 2016 yılında 12 kişi ile Kayseri halkına 
hizmet vermiştir.  

Huzur Çınarı Hizmet Alanları  
 

Hizmet Türü Ulaşılan Birey 
Bireysel Görüşme 6.589 kişi 
MEB Okul Seminerleri (43 farklı okulda 91 seminer) 4.418 kişi 
Grup Rehberliği (365 ders) 3.101 kişi 
Apartman Toplantısı (89 farklı adreste) 2.081 kişi 
Ailede Değerler Eğitimi (9 Ay) 1.923 kişi 
Aile Akademisi (15 dönem) 140 çift 
Anne Akademisi (28 dönem) 403 anne 
Sağlık Günleri (8 ayda 9 seminer) 1.648 kişi 
Hamilelik Okulu 168 kişi 
Tercih Günleri 261 kişi 
Çocuk Değerlendirme Testleri 418 kişi 
TOPLAM 21.555 Kişi 
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Aile içerisindeki bireylerin birbiriyle olan ilişkilerini ve yaşam kalitesini yükseltmek, aile içi prob-
lem çözme ve iletişim becerilerini geliştirmek, aile içi şiddeti minimize etmek ve ailelere sağlıklı çocuk 
yetiştirme bilincini kazandırmak amaçlanmaktadır. 2016 yılı itibariyle itibari ile 6.589 kişi bireysel danış-
manlık hizmeti almak için başvurmuştur. 

MEB’e bağlı okullarda istenilen konular üzerine seminerler düzenlenerek birçok aileye ulaşılmak-
tadır. 2016 yılında 4.418 kişiye ulaşılmıştır. 

Huzur Çınarı bünyesinde görev alan uzman aile danışmanları; KAYMEK ile Genç KAYMEK Te-
sisleri’nde ilgili konular üzerine seminerler ve grup rehberlikleri yapmaktadır. 2016 yılında ulaşılan birey 
sayısı 3.101 kişidir. Bireysel danışmanlık hizmetinin yanı sıra apartman toplantıları ile sohbet evlere taşın-
maktadır. Apartman toplantıları ile evlerde daha samimi sıcak ilişkiler yoğunlaştırılarak ev sahibinin belir-
lediği konu-tarih-adres üzerine iki uzman aile danışmanı eşliğinde bilgiler sunulmaktadır. 2016 yılında 89 
farklı adreste 2.081 kişiye ulaşılmıştır. 

‘Ailede Değerler Eğitimi’ ile Ocak 2015 itibari ile ayda bir defa olmak üzere, her ay-aynı tarihte 8 
farklı merkezde 8 farklı vaiziler ile her aya ayrı bir değer yükleyerek konusu işlenilmiştir. 2016 yılında 
1.923 bireye değerler konusunda bilinçlendirme yapılmıştır. 

Aile içi iletişimden bütçe planlamasına kadar aileyi hedef alan bütün konular görsel içerikler ve 
etkinlikler ile keyifli hale getirilerek sunum yapılmaktadır. ‘Aile Akademisi’ çalışmaları ile 5 haftalık süren 
eğitimler neticesinde 140 çifte ulaşılmıştır. 

‘Anne Akademisi’ ile MEB’e bağlı okullarda verilen eğitimler neticesinde 403 anneye ulaşılmıştır. 

Kadın ve Gençlik Merkezleri 
 

İlçeler Açılış Tarihleri Mevcut Durum 

Yeşilhisar 21.05.2016 Açıldı-Aktif 
Develi 19.06.2016 Açıldı-Aktif 
Yahyalı 19.06.2016 Açıldı-Aktif 
Hacılar 17.07.2016 Açıldı-Aktif 
Sarız  06.08.2016 Açıldı-Aktif 
Akkışla 13.08.2016 Açıldı-Aktif 
Tomarza 30.10.2016 Açıldı-Aktif 
Felahiye 06.11.2016 Açıldı-Aktif 
Bünyan 04.12.2016 Açıldı-Aktif 
Özvatan 04.12.2016 Açıldı-Aktif 
Sarıoğlan-Bakarcak 04.12.2016 Açıldı-Pasif 
Sarıoğlan-Palas 04.12.2016 Açıldı-Pasif 

Tesislerimizde 37 Tesis Personeli, 6’sı Spor olmak üzere 14 Kurs Eğitmeni bulunmaktadır. 

Kadınlarımıza yönelik mesleki beceri ve kişisel eğitim kursları, sosyal ve kültürel programlar dü-
zenlemekte, gençlerimizin eğitim hayatlarında daha başarılı olmaları için destekleyici kurslar verilmekte-
dir.  

Ayrıca İlçe halkının faydalanması için çok amaçlı salon, kapalı yüzme havuzu, fitness salonu ve 
oyun salonları bulunmaktadır. 

 HEM işbirliği ile 22 branşta eğitim alan 757 kursiyer ve kapalı yüzme havuzu ile fitness salonun-
dan faydalanmakta olan 826 üyemiz olup aktif olarak 1.583 vatandaşımıza hizmet vermekteyiz. 

2016 Haziran-Aralık ayları arasında tesislerimizden faydalanan kişi sayısı yaklaşık 4.700 kişidir. 
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İlçeler 
Mevcut  

Kursiyer  
Sayısı 

Biten  
Kursi-

yer  
Sayısı 

Mevcut  
Havuz  

Üye Sa-
yısı 

Mevcut  
Fitness 
Üye Sa-

yısı 

Havuz  
Üye  

Toplam 

Fitness 
Üye  

Toplam 

Mevcut  
Toplam 

Genel  
Toplam 

Hacılar 70 1041 69 22 350 57 161 1518 
Develi 231 240 176 53 325 194 460 990 
Tomarza  100 0 42 25 42 25 167 167 
Sarız 72 50 5 21 218 78 98 418 
Akkışla 81 27 Yok 58 Yok 94 139 202 
Yahyalı 90 200 37 117 221 394 244 905 
Felahiye 53 0 113 40 113 40 206 206 
Bünyan 12 12 Yok Yok Yok Yok 12 24 
Yeşilhisar 48 27 Yok 48 Yok 132 96 207 
Özvatan 0 0 0 0 0 0 0 0 
Sarıoğlan         
Palas         
TOPLAM 757 1597 442 384 1269 1014 1583 4637 

Tesislerimizde bulunan ortalama 450 kişilik çok amaçlı salonlarımızda 80 düğün ve nişan organi-
zasyonu yapılmıştır. Ayrıca ilçede kamu kurumlarının, okulların ve özel kuruluşların düzenlediği etkinlik-
lere, seminerlere ve toplantılara da tesisimiz ev sahipliği yapmıştır. 

Tesislerimizdeki Kurslar 

Kuran-ı Kerim, Değerler, Giyim, Ev tekstili, Dikiş-Nakış, El sanatları, Mis sabun, Jel mumu, Çini, 
Ebru, Gitar, Okuma-Yazma, Arapça, Almanca, Ney, Fotoğrafçılık, Cenaze yıkama, Güreş, Step, Ateşleme, 
Girişimcilik, İş güvenliği, Etkili iletişim, LGS - LYS hazırlık, Kadınlara Yönelik Kurslar, Gençlere Yönelik 
Kurslar, Yüzme Havuzu ve Fitness, Oyun Salonu, Seminerler, Kadınlar Lokali, Sinema Etkinlikleri, Düğün 
ve Nişan Organizasyonları, Salon Etkinlikleridir. 

İMAR AŞ. (Kayseri İmar ve İnş. Tic. AŞ.) 
 
İdari ve saha çalışanları ile birlikte diğer belediye hizmet birimlerinde olmak üzere 2016 yılında 

istihdam edilen aylık ortalama personel sayısı 146 olup, %4’ü bayan personeldir. Personelin yaş ortalaması 
33’tür. 

Büyükşehir Belediye hizmetleri kapsamında şirketimizin faaliyet alanlarına eklenerek projelendi-
rilen Kent Ekmek Fabrikası fizibilitesi tamamlanarak üretime hazır hale getirmek için gerekli çalışmaları 
tamamlanmış, Vakıf Katılım bankasından finansal kiralama yapılmıştır. 

Ticaret ve Halkla İlişkiler 

� Şirketimizin personel ihtiyacı için gelen başvurular değerlendirilerek 2016 yılında sınav yapıla-
rak 45 adet personel işe alınmıştır. 

� 2016 yılında çeşitli nedenlerle 47 adet personel disiplin kurulumuzun almış olduğu kararlar çer-
çevesinde veya istifa ederek işten ayrılmıştır. 

� 5 Adet vakumlu yol süpürme aracı alınarak Kayseri Büyükşehir Belediyesi’ne kiraya verilmiş-
tir. 

� Şirketimizin faaliyet alanları ile ilgili gerek K.B.B Beyaz masaya gerekse şirketimize gelen 
şikâyetler yazılı olarak cevaplandırıldı. 

� Ücretsiz parklanma talepleri olumlu veya olumsuz şekilde sonuçlandırılarak ilgili kişi, kurum 
ve kuruluşlara yazılı olarak cevap verildi. 

� Şirketimize şikâyet amaçlı gelen vatandaşlarla görüşmeler yapılarak sorunları çözüldü. 
� Kentsel dönüşüm ile ilgili personellerin gerekli iş ve işlemleri yapıldı. 
� Olağanüstü Genel Kurul yapılarak Unlu Mamuller Üretimi, Enerji ve Geri Dönüşüm ana faali-

yet konusuna eklendi. 
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� Şirketimizin Unlu Mamuller Üretimi, Enerji, Geri Dönüşüm ve diğer faaliyet konularıyla ilgili 
Kamu İhale Kurumu 3. madde (g) bendi istisna alımları için gerekli evraklar hazırlanarak başvuru yapıldı. 
İstisnalar alındı. 

� Bedesten oto yıkama malzeme, arıza ve mali takibi yapıldı. 
� Ekmek fabrikası ile ilgili leasing dışında kalan mal ve hizmet alımları yapıldı. 
� 1 adet şirket işlerinde kullanılmak üzere hizmet aracı satın alındı.   

Parkmetre Faaliyetleri 
 
2016 yılında Parkmetre tarafından işletilen 1.533 yol kenarı park alanında 3 milyonu geçkin işlem 

gerçekleştirildi.  

� 2016 yılında açılan-kapanan park yerleri 
 

Açılan Bölge Adet 

Atatürk Bulvarı (hastane caddesi) 310 

Gök Geçidi Sokak 78 

TOPLAM 388 
 

� Yol kenarı otopark alanlarına park çizgileri yenilendi. Park sayısı 1.533’den 1.851’e yüksel-
tildi.   

� 2016 yılında BEF’ten destek alınarak yapılan eğitim programında sertifika töreni düzenlendi.  
� 13 adet toplantı gerçekleştirilmiştir. 
� 2016 yılında bölgesel tarifesi sistemine geçildi; Buna göre; yoğun bölgelerde ilk 20 dakika 1,5 

TL - 1 saat; 3,5 TL artan her 30 dakikada: 1,5 TL, diğer bölgelerde ilk 20 dakika: 1,00 TL – 1 saat 3,0 TL 
artan her 30 dakikada: 1,5 TL olarak değiştirildi.  

� 2016 yılında tüm fiyat tarifelerinin olduğu tabelaların şirket logoları KAYPARK olarak değiş-
tirildi.   

� Otoparklardaki enerji maliyetini düşürmek için mevcut aydınlatma sökülerek tasarruflu projek-
törler kullanılmaya (Kurşunlu Otoparkı) başlandı.  

� Tüm katlı ve açık otoparklara çöp kovaları monte edildi.  
� Parkmetre personelleri için 100 kişilik toplantı salonu ve çay içme alanı oluşturuldu.  
� Tüm katlı otoparkların tamir tadilat yapılarak eksikleri tamamlandı ve yangın teçhizatları elden 

geçirildi. 
� Kurşunlu Otoparkında fiziki yapısı değiştirildi ve yeni görsel estetik kazandıran mobo monte 

edildi.  
 

Kapanan Bölge Adet 
İstasyon Caddesi (Almer önü) 35 
Tekin Maliye_5 (Hacı Kılıç Camii yanı) 27 
Tekin Sokak 8 
TOPLAM 70 
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Bilgi ve Kontrol Merkezi 

� Sony kameralarda plaka okuma oranı yüzde 70’lerde iken AXİS marka kameralara geçirilip 
kalibrasyonları yapılarak okuma oranı yüzde 90’lara ulaşması sağlandı.  

� Kurşunlu Otoparkında 3 giriş – 2 çıkış bulunurken hem personel maliyet tasarrufu hemde sistem 
yavaşlığı gerekçesiyle çıkışta ücret almaya yönelik PTS (plaka tanıma sistemi) yazılım revizyonuna gidildi. 

� El ile fiş kesilerek veya parkomat cihazıyla işletmesi yapılan Tacettin (Mayıs ayı) ve Kiçikapı 
(Eylül ayı) otoparklarının PTS (Plaka Tanıma Sistemi) entegrasyonu sağlandı. Bu sistemler sayesinde diğer 
otoparklarda olduğu gibi merkezden kontrol ağı genişletildi ve giriş-çıkış güvenliği sağlandı. 

� Bilgi ve kontrol merkezindeki teknik servis olarak 578 cihaz tamiri yapılmıştır. 
�  90 olan el terminali sayısı 110’a çıkarıldı.   
� Teknoloji alt yapısı 

Mevcut Sistem Geliştirilen Sistem 

Sistemlerin veri yedekleri alınmamaktaydı. 

Sistemlerin her gün belirli saatlerde düzenli olarak ye-
dekleri alınmaya başlandı. (Merkez ofis ve otoparklar) 
bu işlem sayesinde sistemlerden herhangi birinde 
çökme vs. bir problem olduğunda system bir önceki 
güne döndürülebilmektedir. 

Exchange Server 2010 kullanılmakta 

Mail hizmeti maliyetlerinin düşürülmesi için online 
hizmetlerden birine geçiş sürecine başlandı. (gsuite, 
Office 365 vb.) Bu sayede hem daha az maliyet ve 
daha güvenli mail ortamına erişmiş olunacak. 

Kurşunlu otoparkı iyileştirilmeleri 
Otoparkta bulunan bilgisayarların daha hızlı çalışması 
için gerekli donanımsal ve yazılımsal işlemleri ta-
mamlandı. 

Kurşunlu Otoparkı 2 veri tabanı kullanılmaktaydı. 
Otoparkın veri trafiğinin daha hızlı ve sağlıklı bir şe-
kilde işlenmesi, bilgi karmaşasının ortadan kalkması 
için veri tabanı sayısı 1’e indirildi. 

Hunat Otoparkı iyileştirilmeleri 
Otoparkta bulunan bilgisayarların daha hızlı çalışması 
için gerekli donanımsal ve yazılımsal iyileştirmeler 
yapıldı. 

Merkez ofis bilgisayarları donanımsal ve yazılımsal ek-
siklikler 

Merkez ofiste bulunan bilgisayarların daha hızlı ve gü-
venli çalışması için gerekli donanımsal ve yazılımsal 
iyileştirmeler yapıldı. 

İdari personeller için mail ve kartvizit eski Yeni kartvizit ve mail imza tasarımları yapıldı. 
 Noterlere borç bilgilendirme afişleri çalışması yapıldı. 

 Sosyal medya üzerinden tarifeler vb. Bilgilendirme 
çalışmaları 

Otoparklar da yıkama fişini otoparka girişte almaktaydı. 

Kapalı otoparklardan herhangi birinde yıkama yap-
mak isteyen araca yıkama yapıldıktan sonar yıkamayı 
yapan personel tarafından yıkama fişi verilmekte. (yı-
kama ekranı tasarlandı.) 

 
Ekmek Fırını için uzak bağlantı sağlayabileceklerini 
(Netsis kullanıcıları için) çoklu oturum açma sistemi 
ayarlandı. 

 İmaras.com.tr  Web sitesi üzerinde güncellemeler ya-
pıldı. 

Kaypark.com.tr hazır wordpress olarak tasarlanmıştı 

Online ödeme sistemini faaliyete geçireceğimizden 
hazır sistemlerin güvenlik konusunda yapmış olduğu-
muz araştırmalar sonucu asp.net (Windows ) platfor-
muna geçirildi. 

Yedekleme ünitesi karmaşıklığı 
Yedekleme ünitesinde yetki karmaşası bulunmak-
taydı, yetkiler düzenlenerek bilgi güvenliği sağlanmış 
oldu. 

 28 Ocak 2017 BGA tarafından düzenlenen Bilgi gü-
venliği seminerine katıldık. 
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Yazılım Geliştirme ve Uygulama 

Şirketimize özel olarak hazırlanan CRM (Customer Relationship Management-Müşteri İlişkileri 
Yönetimi) olarak nitelendirilen yazılım sistemine dilek-şikâyet, denetmen kontrol sistemi, arıza kaydı 
formu, personel tutanakları ara yüzü oluşturuldu.  

Abonelik Birimi  

 Katlı ve kapalı otoparklar ile yol kenarı park (parkmetre) alanlarında aylık abonelik yaptırılan araç-
ların takibini yapar ve fatura kesip abonelik işlemini başlatır/iptal ettirir.  

 Birim ayrıca park ücreti ödenmeyen araçları takip ederek sürücülerine gönderilmek üzere; tebligat 
ve ihtar evraklarını hazırlar, icra işlemlerini takip eder.   

ULAŞIM AŞ. (Kayseri Ulaşım Turizm İnşaat Taahhüt Proje Müşavirlik Telekomünikasyon San. 
ve Tic. AŞ.) 

Kayseri Ulaşım AŞ. olarak ana faaliyet konularımız; 

� Ulaşım ve tolu taşıma işlerini yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek. 
� İnşaat ve taahhüt işlerini yapmak, yaptırmak. 
� Proje ve müşavirlik hizmetlerini yapmak, yaptırmak. 
� Turizm hizmetleri yapmak, yaptırmak. 
� Telekomünikasyon altyapısı kurmak, işletmek, işlettirmek. 

Kayseri Ulaşım AŞ. olarak bu hizmetlerimizi yerine getirebilmek için 367 personel, 192 güvenlik 
personeli ve 76 temizlik görevlisi olmak üzere toplam 635 personel ile hizmet vermekteyiz. 

Sistem Hakkında Genel Bilgiler 
Ana Hat            33.7 km  faz 1, faz 2, faz 3          
Park Hatları      4,650 m 
Araç Adedi       44=38 Sirio/6 Bozankaya 
İstasyon Adedi   55 
İstasyon Boyu     65 m.   
Araç Yolcu Kapasitesi 276 Sirio/330 Bozankaya (AW3) 
Depo Alanı 80.000 m²   
İstasyonlar Arası Mesafe 400-1000 m 

Yolculuk Süresi Organize Sanayi - İldem  5 sefer süresi  70 dk. (sefer aralığı 10 dk.) C. 
Meydanı-Talas Cemil Baba sefer süresi 32 dk. (sefer aralığı 13 dk.) 

Sefer Saatleri            06:00 – 23:30   
Bakım Atölyesi(kapalı alan) 5.700 m²    
İdari Bina Ofisler           2.600 m²   
Araç Park Kapasite 77 
Günlük Ortalama Sefer Sayısı 380=HTİ 386 /CTS 376 /PAZ 353   

 
 
 

İşletme Müdürlüğü Genel Bilgiler 
Toplam Yolcu Sayısı 36.323.522 kişi 
Toplam Km                       4.835.658 Km. 
Toplam Sefer Sayısı                     139.115 
Toplam Enerji Harcaması             22.932.492 Kwh.    
Sefer Gerçekleşme Oranı               99.27% 
Sefer Başına Yolcu Sayısı             260 kişi 
Km Başına Yolcu Sayısı               7,5 kişi   
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Sabit Tesisler Müdürlüğü 

Kayseri halkına Toplu Taşımacılık hizmeti veren Kayseri Ulaşım AŞ. bünyesinde faaliyet gösteren 
Sabit Tesisler Müdürlüğü; 34 km uzunluğundaki raylı sistemin, bina ve hat sistemlerinin bakım onarım ve 
iyileştirme faaliyetlerini sürdürmektedir. Bu faaliyetler çerçevesinde; 

Harikalar Diyarı Sergilenecek Buharlı Tren İçin Demiryolu Hattı Yapılması 

Büyükşehir Belediyesinin isteği üzerine Harikalar Diyarı Bilim ve Teknoloji merkezi önündeki 
açık alanda sergilenmesi düşünülen Buharlı Lokomotif için Yaklaşık 30 m boyunda, beton traversler ile 
demiryolu hattı yapılmıştır. 

Raylı Sistem Kavşağındaki Kavşak Düzenlemeleri 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Raylı Sistem güzergâhındaki Doğu Terminali ve Tuna Kavşakla-
rında kavşaklarda karayolu trafiğini rahatlatmak için kavşak düzenleme çalışmaları başlatmıştır. Sabit Te-
sisler Müdürlüğü olarak bu kavşakların düzenlenmesi sırasında Raylı Sistem ile ilgili konularda hem imalat 
yapmış hem de çalışan yüklenicilere teknik destek sağlanmıştır.  

Makas Bakımları 

Raylı sistem hattındaki makaslara bakım yapılarak tramvay geçişlerinde meydana gelen sarsındı ve 
gürültü önlenerek yolcuların daha konforlu bir yolculuk yapması sağlanmıştır. 

Depo Sahası Saha Betonu ve 5S çalışması 

Depo sahasında açık alana gelişi güzel yerleştirilmiş ray, katener direği, doğal taş, izolasyon mal-
zemesi, bağlantı elemanları gibi demiryolu malzemelerinin düzenlenmesi, metal parçaların toprakla tema-
sının kesilerek ömrünün uzatılması gibi amaçlarla saha betonu dökülerek malzemeler 5S e uygun olarak 
kullanım sıklığına göre yerleştirilmiştir. 

Sulama Sisteminin İşletme Dışı Saatlere Alınması 

Raylı sistem hattında bulunan damlama sulama sistemi tren seferlerinin olduğu saatte devreye gir-
diğinden Trenlerin kaportasında kuyu suyundan kaynaklanan kireç lekelerine sebep olmaktadır. Bu sorunu 
çözmek amacıyla işletme sahası içerisinde bulunan su deposunda hidroforların güçlendirilmesi, sondaj ku-
yusunun dalgıç pompasının değiştirilmesi gibi revizyonlar yapılarak sulamaların işletme dışı saatlerde ya-
pılması sağlanmıştır. 

Ray Bakımları 

2016 yılı Mayıs-Eylül ayları arası 369 adet noktada ray taşlaması ve 20 adet dolgu kaynağı 
yapılmıştır. 

 
Yaya Erişim Ve Emniyet Komisyonu Çalışmaları  

Yolcularımızın istasyonlara erişimlerinin daha güvenli ve kolay ulaşımının sağlanabilmesi müdür-
lüğümüz başkanlığında komisyon kurulmuştur. Yaya Geçidi komisyonu ile toplam yedi adet saha çalışması 
yapılmış, yaklaşık 200 civarı yaya geçidinde tespitler yapılmıştır. Bu tespitler kapsamında iyileştirme faa-
liyetleri devam etmektedir. 

Proje, Keşif, Metraj Hazırlık Faaliyetleri  

Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesinin yapacağı troleybüs taşıma sistemi için, proje , keşif ve ihale 
dosyası hazırlanarak Şanlıurfa Büyükşehir Belediyesi’ne teslim edilmiştir. 
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Atölye Müdürlüğü Araç Bakım Şefliği Faaliyetleri 
S. No Çalışma adı Açıklama 

1 Boji çamurluk modifikasyonu 

Bu modifikasyonla birlikte sonbahar aylarında motor ve sekonder süs-
pansiyonlara yaprak dolmasına, kış aylarında da kar birikimi sonu-
cunda araç şasisinde oluşan buz kütlesinin eriyerek oluşturduğu su ile 
birlikte oluşan sensör arızalarının önüne geçmeyi hedeflenmiştir. 

2 Tramvay araçları koltuk modifi-
kasyonu 

7 yıldır tramvay araçlarında bulunan koltuklar için ergonomik dizayn 
yapılmış ve seri olarak koltuk değişimlerine başlanmıştır. 

3 İtfaiye personeline acil müdahale 
eğitimi verilmiştir. 

Acil müdahale gereksinimi oluştuğunda, itfaiye personelinin raylı sis-
tem araçları ile ilgili ihtiyacı olabilecek teknik bilgiler ilgili personele 
verilmiş ve tatbikatlar yapılmıştır.  

4 Kapı Hassas kenar modifikas-
yonu 

Raylı sistem araç kapılarının emniyet seviyesinin arttırılabilmesi için 
tasarım çalışmaları yürütülmüş. 2017 yılı içerisinde seri uygulamaya 
geçilmesi hedeflenmiştir. 

5 Kuplaj kapağı modifikasyonu 
Raylı sistem aracı kuplaj kapak mekanizmalarının yerli ve kullanıma 
uygun hale getirilmesi için tasarım çalışmalarında bulunulmuş ve araç-
lara uygulanması sağlanmıştır. 

6 Buffer modifikasyonu 

Raylı sistem araçları kuplör mekanizması üzerinde bulunan buffer me-
kanizmaları arıza yapması durumunda yurt dışından getirilmekte ve 
çok yüksek maliyetler oluşmakta idi. Bu bufferların arıza yapmasını 
önleyici modifikasyon yerli imkanlarla yapılmıştır.    

7 Bakım emniyet modu çalışması 
Raylı sistem araçları bakımları sırasında oluşabilecek risklerin kabul 
edilebilir seviyelere indirilmesi için raylı sistem araçlarında bakım em-
niyet modu çalışması yapılmıştır. 

8 Tahrik modülü modifikasyonu 

Raylı sistem araçları üzerinde bulunan tahrik modüllerinin aşırı yağışlı 
havalarda içerisine su alarak elektronik kartların arızalanmasını önle-
mek için koruma menfezleri modifikasyonu yapılarak araç üzerine 
montajları yapılmıştır.  

9 Dijital korna modifikasyonu Araç üzerinde en çok arızalanan sistemlerden olan kornaların, dijital 
kornaya geçişi için faaliyet yürütülmüştür. 

10 Atölye pit modifikasyonu 
Araç bakım atölyesinde bulunan pitlerde oluşabilecek iş risklerinin dü-
şürülmesi için hareketli platform otomasyon tasarımı ve uygulaması 
yapılmıştır. 

11 Enerji ölçüm sistemi çalışması 
Raylı sistem araçlarında verimli sürüş teknikleri kaynaklı enerji tasar-
rufunun ölçülebilmesi maksatlı, enerji ölçüm sistem dizaynı ve kuru-
lumu bir aracımızda yapılmıştır. 

Atölye Müdürlüğü Elektrik ve Katener Şefliği Faaliyetleri 

S. No Çalışma adı Açıklama 
1 5 S çalışmaları Elektrik ve Katener atölyesi 5S çalışmaları yapılmıştır.  

2 Verimli Sürüş Testleri 
Raylı sistem araçlarında harcanan enerjinin düşürülmesi maksatlı si-
mülasyon çalışmaları yapılmış ve gece servis bitiminde yapılan simü-
lasyonların uygulamadaki sonuçları raporlanmıştır.  

3 Doğu Terminali Kavşak yapım 
işleri 

Raylı sistem güzergahı Doğu Terminali bölgesine projelendirilen kav-
şak için gerekli elektrifikasyon deplase çalışmaları Mart 2016 tari-
hinde yapılmıştır. 

4 İzmir Banliyö Katener Bakımları TCDD 3. Bölge müdürlüğü ile imzalanan protokol ile 22 aylığına ya-
pacağımız İzmir Banliyö hattı bakımlarına Mart 2016 da başladık. 

5 Yaya geçidi totem çalışmaları 
Sık yaya trafiğinin bulunduğu noktalara ses ve ışıklı ikaz bulunan, şir-
ketimiz teknik ekibi tarafından tasarlanan yaya totemlerinin montajı 
yapılmıştır. 

6 Led tüp ve hareket sensör mon-
tajları 

İdari binamızda bulunan aydınlatma sisteminde enerji verimliliği sağ-
lamaya yönelik led armatür ve hareket sensörü montajları yapılmıştır.  

7 Led tüp imalatı İdari bina ve istasyonlarımızda kullandığımız led tüpleri kendi atölye-
mizde imal ettik. 

8 Trafo merkezleri fan montajı Trafo merkezlerinde aşırı ısınmalara karşı oluşan arızaların önüne geç-
mek maksatlı cebri fan montajları yapılmıştır. 

9 Topraklama sistem ölçümleri Tüm raylı sistem varlıklarında topraklarıma ölçümleri yapıldı. 

10 Tamiratlar Lojmanlar kurp bölgesinde meydana gelen kaza sonucu kopan kontak 
telinin çok kısa sürede onarılarak, hattın yeniden hizmete açılmıştır. 
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Atölye Müdürlüğü Elektronik Sistemler Şefliği Faaliyetleri 

S. No Çalışma adı Açıklama 
1 5S çalışmaları Elektronik sistemler atölyesi 5S çalışmaları yapılmıştır.  

2 Elektronik kabin taban değişim-
lerinin yapılması 

Yıpranan ve arızalara sebep olan elektronik kabin taban plaklarında 
değişim yapılmıştır. 

3 Yaya totemi montajı 
Sık yaya trafiğinin bulunduğu noktalara ses ve ışıklı ikaz bulunan, şir-
ketimiz teknik ekibi tarafından tasarlanan yaya totemlerinin elektronik 
ekipman montajları yapılmıştır. 

4 Kablolama Düzenleme veya kaza sonucu ihtiyaç duyulan deplase ve kablolama 
faaliyetleri yapılmıştır. 

5 Kaybis kart imalatı Kendi imalatımız olan Kaybis bisiklet paylaşım sistemine ait kartların 
imalatları gerçekleştirilmiştir. 

6 Kart tamir atölyesi devreye alın-
ması. 

Yeni kart tamir atölyesi tefriş edilmiş, personelimize gerekli eğitimler 
verilerek, kart tamirlerinin bünyemizde yapılması sağlanmıştır. 

7 Yangın paneli devreye alınması Ana bina yangın paneli montajı ve devreye alma işlemi yapıldı. 

8 Kaybis Kayseri, Mersin, Gaziantep illerine bisiklet paylaşım sistem kurulum-
ları yapılmıştır. 

Atölye Müdürlüğü Endüstriyel Tasarım Birimi Faaliyetleri 

S. No Çalışma adı Açıklama 

1 Kum İkmal Tesisi 

Raylı sistem işletmesinin kurulduğu günden beri seyyar bir araç ile 
tramvaylara yapılan kum dolum işlemi, özellikle kış aylarında iş gü-
venliği ve çok fazla iş gücü kaybına sebep oluyordu. Yeni 30 tramvay 
aracı alımı ile birlikte tamamen yetersiz hale gelen seyyar aracın yerine 
yeni bir tesisin yapılması zorunlu hale gelmiştir. Bu sebeple birden 
fazla araca aynı anda dolum yapabilen ve kum stok sorununu çözen 
Kum ikmal tesisi yerli imkânlarla imal ettirilmiştir. 

2 Mimarsinan Kavşağı Tag Ya-
pımı  

Mimarsinan Kavşağı’nda tramvay hattı hemzemin geçitlerden gabarisi 
yüksek kara yolu araçlarının geçişi engellemek amacıyla en çok ihlalin 
olduğu bu bölgeye gabari tagı uygulaması yapılmıştır.   

3 Atölye Bakım Pitlerine Hareketli 
Platform 

Bakım çukurlarına İSG çerçevesinde, tramvay varken çalışma plat-
formu, tramvay yokken de korkuluk vazifesi görecek hareketli bir plat-
form yapılmıştır. 

4 İzmir Katener Bakım Araçları 
İzmir İZBAN Katener bakım işlerinde kullanılmak üzere 3 adet kate-
ner bakım aracının şartnamesi,  Araç üstü ekipmanın kavramsal tasa-
rımı ile üretim süresince saha kontrolleri yapılmıştır. 

5 İzmir Tel Çekme Vagonu 
İzmir İZBAN Katener bakım işlerinde kullanılmak üzere 1 adet tel 
çekme vagonunun tasarımı, imalatı ve üretim süresince saha kontrol-
leri yapılmıştır. 

6 KAY-BİS Bisiklet Taşıma Rö-
morku 

KAY-BİS Bisiklet sisteminde kullanılmak üzere 1 adet römorkun ta-
sarımı, imalatı ve üretim süresince saha kontrolleri yapılmıştır. 

7 Atölye 5-S Çalışmaları Araç Arıza Atölyesi bünyesinde yapılan 5-S ve Kaizen Çalışmalarına 
destek olarak Atölye çizimi, ekipman çizimi ve yerleşimi yapıldı.  

8 İnvertör Yağmur Panjuru  
Sirio araçlarına yağmurlu havalarda invertör kısmına su girip arızalara 
neden olmaktaydı. Bunun önüne geçmek için önüne şapka şeklinde bir 
panjur tasarlanıp imal edildi.  

9 Antalya ve Samsun için Hare-
ketli Katener Çalışması 

Samsun Ulaşım AŞ ve Antalya Ulaşım AŞ.’ den gelen talep üzerine 
hareketli katener tasarımı ve saha keşif yapılmıştır.  

10 Bozankaya Tramvayı Saha Kont-
rolleri Bozankaya’nın imal ettiği tramvaylar için saha kontrolleri yapılmıştır. 

11 SirioKuplaj Kapağı Modifikas-
yonu 

Sirio Tramvaylarının kuplaj kapağı 3 parçadan 1 parçaya düşürüldü,  
montaj süresi kısaltıldı ve yeni mekanizma yapıldı.  

12 Kaliper Tamir Masası Ağır Bakım Atölyesi’ne fren kaliperleri için masa tasarımı yapıldı. 
İmalatı yaptırıldı. 

** 12.10.2015 tarih ve 904 sayılı Belediye Meclis Kararı ile Ulaşım AŞ. ile Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi arasında Ulaşım hizmetlerinin bir kısmının devredilmesine karar alınmış ve bu karar doğrultu-
sunda 01.01.2016 tarihinden itibaren olmak üzere Toplu Taşıma Hizmet Protokolü kapsamında 234 otobüs 
Ulaşım AŞ.’ ye devredilmiştir. 
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SPOR AŞ. (Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnş. San. ve Tic. AŞ.) 

2010 yılında kurulan Kayseri Spor AŞ. Kadir Has Stadyumu ile faaliyete başlamış, 2016 yılında 
toplam 21 tesis ile Kayserili vatandaşlarımıza hizmet vermeye devam etmektedir. Bünyesindeki tesis sayısı 
her yıl artan şirketimiz sosyal sorumluluk bilinciyle her yaştan vatandaşa en kaliteli hizmeti sunmaktadır. 
Türkiye’nin ilk Arena Stadyumu, Kongre ve Spor Merkezi, Kültür Sanat Merkezi, Spor Salonları, Yüzme 
Havuzları, Halı Sahaları, Spor Okulları, Spor Organizasyonları ve Hayvanat Bahçeleri ile hizmet vermeye 
devam etmektedir. 

Şirketimiz kalite politikası kapsamında;   

a) Kalite Yönetim Sistemleri (ISO 9001-2008) 
b) Müşteri Memnuniyet Yönetimi 
c) Çevre Yönetimi (ISO 14001-2004) 
d) İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetimi (OHSAS 18001-2007) konularında ISO Kalite Belgelerini al-

mıştır. 

Faaliyet Gösterdiğimiz Tesisler 

1. Kadir Has Stadyumu 
2. Kadir Has Kongre Ve Spor Merkezi 
3. Kültür Sanat Merkezi 
4. Fuar Sağlıklı Yaşam Merkezi 
5. Bayanlar Spor Merkezi 
6. Talas Spor Merkezi 
7. Beyazşehir Spor Merkezi 
8. Erkilet Spor Merkezi 
9. Sümer Yüzme Havuzu Ve Spor Salonu 
10. Belsin Yüzme Havuzu 
11. Buz Pisti 
12. Sukaypark 
13. AHD. Spor Tesisleri 
14. Yeşil Mahalle Halı Saha 
15. Başakpınar Halı Saha 
16. Ziya Gökalp Halı Saha 
17. Erciyes Kayak Okulu 
18. AHD. Hayvanat Bahçesi 
19. Geçici Köpek Barınma Evi 
20. Geçici Kedi Bakım Evi 
21. Beştepeler Mini Hayvanat Bahçesi 

Faaliyet Gösterilen Alanlar 

Spor Komplekslerimiz 

Kadir Has Stadyumu, Kadir Has Kongre ve Spor Merkezi, Kültür ve Sanat Merkezimizde, ulusal 
ve uluslararası müsabakalara, konserlere, toplantılara, konferans, seminerler ve çeşitli organizasyonlara ev 
sahipliği yapmaktadır. 

Spor Salonlarında 

Step, aerobik, plates, fitness, spining salonları,  havuzlar, mini basketbol, squash, masa tenisi, tek-
vando, jimnastik, satranç salonları, buz pateni pisti, su kayağı parkı soyunma odaları, duş, sauna, buhar 
odaları, çocuk oyun alanları, dinlenme salonları ile kuaför ve diyetisyen hizmeti sunulmaktadır. 

Spor Okullarında 

Jimnastik, futbol, basketbol, voleybol, satranç, yüzme, tenis, masa tenisi, kort tenis, okçuluk,  kick 
boks, tekvando, buz hokeyi, buz pateni, su kayağı, binicilik, kayak, besyo hazırlık,  halk oyunları, değerler 
eğitimi, İngilizce ve spor bilgisi branşlarında eğitim verilmektedir. 
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2016 yılında spor okullarımızda 19 branşta eğitim verilirken Gençlik ve Spor Kulübü olarak 11 
branşta kurslarımız devam etmekte olup 7 branşta kulüpleşerek eğitimlere devam edilmektedir.   

Sosyal Faaliyet Alanları 

Anadolu Harikalar Diyarı Hayvanat Bahçesi Geçici Köpek Barınma Evi, Geçici Kedi Bakım Evi 
ve Beş Tepeler Mini Hayvanat Bahçesi de 2016 yılında şirketimiz bünyesinde faaliyet göstermiştir. 

Etkinlikler, Organizasyonlar ve Turnuvalar 

1- Sabah Spor Etkinlikleri (Spor Salonlarımızda Ücretsiz Sabah Sporları) 
2- Spor Okulları 
3- 65 Yaş ve Üzeri Yaşlılar İçin Spor 
4- Şehit Yakınları Ve Gazi Ailelerine Ücretsiz Hizmet 
5- Kurumlar Arası Futbol Turnuvası 
6- Kurumlar Arası Basketbol Turnuvası 
7- Kurumlar Arası Voleybol Turnuvası 
8- Doğa Yürüyüşleri 
9- Bisiklet Turları 

  Sosyal Belediyecilik kapsamında, Vakıf, Dernek, Özel Okullar ve Sivil Toplum Kuruluşlarından 
18.900 kişiye hizmet verilmiştir. 

S. No Verilen Hizmetin Adı Katılım Sayısı 

1 Stadyum Faaliyetleri (Seyirci Sayısı) 165.800 

2 Kadir Has Kongre Merkezi (Seyirci Sayısı) 91.500 

3 Kültür Sanat Merkezi (Seyirci Sayısı) 263.900 

4 Anadolu Harikalar Diyarı Hayvanat Bahçesi (Ziyaretçi Sayısı) 304.044 

5 Fitness-Step-Aerobik-Plates 53.352 

6 Kuaför Hizmeti 210 

7 Sauna Hizmeti 46.000 

8 Diyetisyen 1.800 

9 Yüzme Dersleri 3.500 

10 Tenis Dersleri ve Faaliyetleri 4.350 

11 Sümer Bayanlar Yüzme Havuzu 34.400 

12 Belsin Erkekler Yüzme Havuzu 12.320 

13 Talas Spor Tesisi Ve Yüzme Havuzu 30.000 

14 Sabah Sporları 56.120 

15 Spor Okulları (Yaz Dönemi + Yıl Boyu ) 16.740 

16 Halı Sahalar 17.326 

17 Vakıf Dernek ve Özel Okullar 18.900 

18 Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pisti 54.227 

19 Anadolu Harikalar Diyarı Su Kayağı Parkı 5.205 

20 Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri 17.160 

21 Organizasyonlar (Doğa Yürüyüşü, Bisiklet Turları …) 24.000 

2016 Genel Tesisler Kullanıcı İstatistiği Toplamı 1.220.854 

2016 yılında Spor AŞ. Tesislerimizden 1.220.854 kişiye hizmet sunulmuştur. 
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Kadir Has Stadyumu 

Kadir Has Stadyumu tesisimiz 2009 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Keykubat Mahallesi Ata-
türk Spor Kompleksi Kadir Has Stadyumu Melikgazi adresinde bulunan tesisimiz toplam 145.000 m2 arsa, 
105.000 m2 inşaat alanı ve 33.000 seyirci kapasitesine sahip tesisimizin etrafında 27.000 m2 yeşil alan bu-
lunmaktadır. 

  Ulusal ve Uluslararası futbol müsabakaları düzenlenmektedir. Türkiye’nin ilk ARENA Stadyumu 
olup 2016 yılı sonunda toplam 279 müsabakaya ev sahipliği yapmıştır. Spor Toto Süper Lig - PTT 1. Lig 
ve Ziraat Türkiye Kupası Müsabakalarına ev sahipliği yapılan tesiste 2016 yılında 165.800 seyirciye hizmet 
verilmiştir.  

 
Kadir Has Kongre ve Spor Merkezi  

Kadir Has Kongre ve Spor Merkezi tesisimiz 2008 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Zümrüt 
Mah. Kadir Has Cad. Fuar Alanı Kadir Has Kongre ve Spor Salonu Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 
30.000 m2 alana sahiptir.  

Ulusal ve Uluslararası spor müsabakaları, çeşitli etkinlik, seminer ve konferanslara ev sahipliği 
yapan merkezimiz 7.200 kişilik kapasiteye sahiptir. Şehrimizin Bayan Basketbol Takımı AGÜ Avrupa ve 
Türkiye Ligi Maçlarına ev sahipliği yapmakla birlikte 169 etkinlik düzenlenmiş, 91.500 kişiye hizmet ve-
rilmiştir. 
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Kültür Sanat Merkezi 

Kültür Sanat Merkezi 2013 yılı Mart ayında hizmete açılmıştır. Kadir Has Kongre ve Spor Merkezi 
yanında bulunan Kültür Sanat Merkezi 1.300 kişi kapasiteli olup içerisinde tiyatro, gösteri, sergi, seminer 
vb. etkinlikler yapılmaktadır. 

 Kültür ve Sanat Merkezi 1.300 kişiye kokteyl, sergi ve tanıtım yapabilecek fuaye alanına sahiptir. 
Mevcudunda bulunan Salon Erciyes’te 9.900 kişiye, Salon Lifosta 11.400 kişiye, Salon Sinan’da 2.100 
kişiye konferans ve seminerlerde hizmet vermiştir. Kültür ve Sanat Merkezimizde ise 185 etkinliğe ev sa-
hipliği yapmış 240.500 toplamda 263.900 vatandaşımıza hizmet verilmiştir. 

 
Fuar Sağlıklı Yaşam Merkezi 

Tesisimiz 2011 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Zümrüt Mah. Kadir Has Cad. Fuar Alanı Kadir 
Has Kongre ve Spor Merkezi Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 450 m2 alana sahiptir. 

Uzman eğitmenler eşliğinde haftanın altı günü Yaşam Boyu Spor Etkinlikleri kapsamında fitness, 
aerobik, step ve plates seansları yaptırılmakta olup, sauna, buhar odası ile 2016 yılında 8.052 kişiye hizmet 
verilmiştir.   
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Bayanlar Spor Merkezi 

Bayanlar Spor Merkezi tesisimiz 2003 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Serçeönü Mah. Ahi 
Evran Cad. No:40/A Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 600 m2 alana sahiptir. 

Uzman eğitmenler eşliğinde bayanlar için haftanın altı günü Yaşam Boyu Spor Etkinlikleri kapsa-
mında fitness, aerobik, step, durumstciks, bosubol ve plates seansları yapılmakta olup, sauna ve diyetisyen 
hizmetleri verilmektedir. Bu fiziki yapıda değişiklik ve yenileme çalışmaları yapılması, vatandaşların yo-
ğun ilgisine neden olmuş 2016 yılında toplam 7.200 kişiye hizmet verilmiştir. 

 
Talas Toki Sosyal ve Spor Tesisleri 

Tesisimiz 2011 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Yeni Doğan Mah. Bilge Kağan Cad. Toki 
Küme Evler No:15 Talas adresinde bulunan tesisimiz 8.102 m2 alana sahiptir. 

Uzman eğitmenler eşliğinde Yaşam Boyu Spor Etkinlikleri kapsamında fitness, aerobic, step, du-
rumstciks, bosubol ve plates seansları verilmekte, iki ayrı kapalı yüzme havuzu, özel yüzme dersleri, sauna, 
buhar odası, kuaför ve diyetisyen hizmetleri yanı sıra çocuk oyun alanlarıyla 30.000 kişiye hizmet vermiştir. 
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Beyaz Şehir Spor Kompleksi 

Tesisimiz 2013 yılı Aralık ayında hizmet vermeye başlamıştır. Beyazşehir Mah. Koçkaya Cad. 
No:20/1 Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 1.004 m2 kullanım alanına sahiptir. 

Uzman eğitmenler eşliğinde haftanın altı günü Yaşam Boyu Spor Etkinlikleri kapsamında fitness, 
aerobik, step, durumstciks, bosubol ve plates seansları yapılmakta olup, sauna ve diyetisyen hizmetleri ve-
rilmekte, 2016 yılında toplam 3.000 kişiye hizmet verilmiştir. Tesisimizde bulunan Basketbol Sahasında 
Spor Okullarına, Vakıf ve Derneklere, Milli Eğitime bağlı okulların takımlarına hizmet sunulmaktadır. 

 
Erkilet Bayanlar Spor Merkezi 

Tesisimiz 2011 yılında hizmet vermeye başlamıştır. General Emir Mah. Yıldırım Cad. No:4/1 Ko-
casinan adresinde bulunan tesisimiz 450 m2 alana sahiptir. 

Uzman eğitmenler eşliğinde haftanın altı günü Yaşam Boyu Spor Etkinlikleri kapsamında fitness, 
aerobik, step, durumstciks ve plates, bosubol seansları ile 900 kişiye hizmet vermiştir.  
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Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Tesisleri 

Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Merkezi tesisimiz 2004 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Bar-
baros Mah. Kaldırım Cad. No:10 Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 9.676 m2 alana sahiptir. 

Tesisimizde havuz, tenis kortları, basketbol sahaları, voleybol sahaları, fitness, step aeorobic salon-
ları ile hizmet verilmektedir. 2016 yılı tesis içi faaliyetlerinde 4.200 yaz dönemi yüzme havuzunda 34.400 
kişiye hizmet verilmiştir. 

 
Belsin Yüzme Havuzu 

Belsin Yüzme Havuzu tesisimiz 2003 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 650. sk. Kocatepe Mah. 
38070 Belsin adresinde bulunan tesisimiz 2.044 m2 alana sahiptir. 

Yaz sezonunda hizmet veren tesisimiz basketbol sahası, tenis kortu, yüzme havuzu ile hizmet ver-
mektedir.  

2016 yılında toplam 12.320 kişiye hizmet verilmiştir. 
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Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti 

Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 10.000 m2 
üzerinde 1.900 m2 kapalı alanda yer alan Buz Pisti binasında, 450 m2 buz pisti bulunuyor. Buz Pistinde buz 
pateni ve buz hokeyi sporları yapılmaktadır. 

 2016 yılında 54.227 kişiye hizmet vermiştir. 

 

Anadolu Harikalar Diyarı Su Kayağı Parkı 

Anadolu Harikalar Diyarı Su Kayağı Parkı 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. İçerisinde 
bulunan 2 adet göletten küçük olanı 3.000 m2 alanda 5.000 m3 su hacmine sahip. Büyük gölet ise 30.000 
m2 alanda, 1.80 m derinliğinde ve 65.000 ton su hacmine sahiptir. Su Kayağı parkının etrafında 830 m 
tartan pist bulunmaktadır. 

 Su Kayağı Parkında 2016 yılında bu rakam 5.205 kişi su kayağından yararlanırken denizi olmayan 
şehrimizde deniz bisikletleri ile vatandaşlarımıza farklı bir hizmet sunulmuştur. 

Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri 

Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 37.000 m2 alan 
üzerine kurulmuş olup 1’i toprak zeminli 9 adet tenis kortu, 3 adet basketbol/voleybol sahası, 3 adet futbol 
sahası ve soyunma odalarından oluşmaktadır. 

2016 yılında toplam 17.160 kişiye hizmet verilmiştir. 
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Yeşil Mahalle Halı Saha  

Yeşil Mahalle Halı Saha tesisimiz 2004 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Yeşil Mah. Erkilet 
Bul. Yüksel Sok. No:50 Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 2.500 m2 alana sahiptir. 

Haftanın yedi günü açık olan tesisimizde gündüz ve gece futbol maçları yapılmaktadır. 

 Tesisimizde haftanın altı günü uzman eğitmenler tarafından Yaşam Boyu Spor Etkinlikleri kapsa-
mında Sabah Sporları yaptırılmaktadır. Tesisimizden Ampüte Futbol Takımları Vakıflar ve Derneklerde 
yararlanmaktalar. 

 2016 yılında toplam 9.325 kişiye hizmet verilmiştir.   

 
Başak Pınar Spor Tesisi ve Futbol Sahası 

2015 Yılında açılan Futbol sahası 18.000 m2’lik alan içersin de Futbol Sahası, Soyunma Odalarıyla, 
1.000 kişilik seyirci kapasitesiyle Süper Amatör Lig, 1.Amatör Lig, U-19,U-15 ve Veteranlar Futbol Mü-
sabakalarına ev sahiplik yapmıştır. 

Haftanın yedi günü açık olan tesisimizde gündüz ve gece futbol maçları yapılmaktadır.  

2016 yılında toplam 8.001 kişiye ev sahipliği yapmıştır. 
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Ziya Gökalp Halı Sahası 

2016 yılı Aralık ayında şirketimize bağlanan Ziya Gökalp Halı Sahasında Spor Okulları kurslarımız 
ve müsabakalara ev sahipliği yapmaya başlamıştır. Haftanın yedi günü açık olan tesisimizde gündüz ve 
gece futbol maçları yapılmaktadır. 

 
Anadolu Harikalar Diyarı A Tipi Hayvanat Bahçesi 

Anadolu Harikalar Diyarı Hayvanat Bahçesi 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır.  
 
Hayvanat Bahçesinde yaklaşık 159 türden 2.090’ın üzerinde hayvan bulunuyor. Bu hayvanlar tür-

lerine göre uygun olarak yapılmış doğal yaşam alanlarında sergileniyor. Hayvanat bahçesi içerisinde yer 
alan veterinerlik bölümünde sağlık problemi yaşayan hayvanların tedavisi sağlanmıştır. Hayvanat Bahçe-
sinde sağlık problemleri yaşayan hayvanların yanı sıra çevreden gelen yaralı hayvanlara oluşturulan alan-
larda tedavileri yapılarak doğal yaşamlarına tekrar dönmeleri sağlanmıştır.  

 
Hayvanat bahçesinde çocuklara gönüllü hayvan bakıcılığı ve binicilik dersleri verilmektedir. 

2016 yılında hayvanat bahçesini 304.044 kişi ziyaret etmiştir. 
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Geçici Köpek Barınma Evi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Geçici Köpek Bakımevi Veteriner Hizmetleri Şube Müdürlüğüne 
bağlı olarak 2001 yılında faaliyetine başlamıştır. Geçici Köpek Bakımevi yazlık ve kışlık olmak üzere iki 
bölümden oluşmaktadır. Kışlık bölümümüz 2.000 m2 yazlık bölümümüz ise 3.000 m2dir. Tüm hayvanların 
aşılama, parazit tedavileri eksiksiz yapılmaktadır. 2016 yılı Aralık ayı köpek sayısı 267, yıl için de Belediye 
ekiplerince getirilen yaralı hayvanların tedavisi yapılarak doğaya salınmaları sağlanmış, kısırlaştırma ope-
rasyonları ve sahiplendirmeler yapılmıştır.  

Beştepeler Geçici Kedi Bakım Evi 

Toplam 370 m2 alana sahip olan Beştepeler Kedi Evi'nde, dişi ve erkekler için ayrı ayrı kapalı ve 
açık alanların yer aldığı operasyon salonunda, kedilerin kısırlaştırılması, aşılanması ve parazit uygulamaları 
yapıldıktan sonra gözlem altında tutuldukları bir gözlem odası, ayrıca hamile kediler için ayrı bir gözlem 
odası ve rahatlıkla doğum yapıp yavrularını besleyebileceği bir oda da bulunmaktadır. 2016 Yılı Aralık 
ayında 65 Kedi mevcudu ile misafir ve yaralı hayvanların bakım ve ev sahipliği yapılmakta ve doğaya 
bırakılmaktadır. 

Beş Tepeler Mini Hayvanat Bahçesi 

Hayvanat bahçemizde 40 çeşit hayvan bulunmaktadır. Ahır hayvanları, pony midilli atı, ceylan, kıl 
keçisi, Ankara tiftik keçisi, cüce keçi, Kamerun koyunu kafes hayvanları, tavus kuşu, flamingo, altuni sü-
lün, Kafkas sülün, gümüş sülün, bıldırcın, İran tavuğu, altuni paçalı tavuk, cino tavuk, hindi, kumru, takla 
güvercin, çakal güvercini, bursa güvercini, Trakya güvercini, posta güvercini, ak kanat, muhabbet kuşu, 
brahma tavuğu, Denizli horozu, cüce koşin, kınalı keklik, Pekin ördeği, Amerikan ördeği, yeşilbaş ördeği, 
Karolin ördeği, mandolin ördeği, suna ördeği, yerli kaz, turna, angıt, puhu, şahin, doğan gibi hayvanları 
bünyesinde barındıran hayvanat bahçesin de hayvanlarımızın türlerine göre bütün ihtiyaçları karşılanmak-
tadır. Bakım ve beslemeleri günlük yapılmaktadır. Barınma yerleri temizlenerek dezenfekte edilmektedir. 
Hayvanat bahçemizde bulunan hayvanlar her türlü hayvan hastalıklarına karşı düzenli olarak aşılanmakta 
ve günlük kontrolleri yapılmıştır. 

Spor Okullarımız 

2016 yılında çocuklarımızın gençlerimiz geleceğe daha dinamik ve sağlıkla adım atmaları için Spor 
Okullarımızı yıl boyu devam ettirerek, 7 branşta kulüpleşmeye gidilmiştir. 

� Geleceğin mimarı çocuklarımızı sporla buluşturarak geleceğin sporcularını yetiştirmek, 
� Gençlerimizin sağlıklı, dinamik ve bilinçli nesiller olarak toplumda yer almasına katkıda bulun-

mak için Sosyal Sorumluluk bilinci ile hareket edilmiştir. 
� 11 branşta kurslarımıza başladık -  7 branşta kulüpleştik. 

Spor Okulları kapsamında açılan Branşlar ve Öğrenci Sayılarımız 

Branşlar Bölgeler Öğrenci Sayısı 
Masa Tenisi 3 1020 
Taekwondo 3 450 
Futbol  3 + 2 500 
Basketbol  2 + 2 500 
Hentbol   1 200 
Okçuluk  3+1 450 
Jimnastik  3 450 
Kayak 3 ay sezonluk 1120 
Kickboks 2 + 1 300 
Buz Pateni  1 300 
Yüzme 1 + 2 450 
TOPLAM  5.740 
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Doğa Sporları ve Etkinliklerimiz 

Doğa Yürüyüşlerimiz 

Her yaştan ve zümreden tüm Kayserili vatandaşlarımızla Milli İrade Yürüyüşümüz başta olmak 
üzere toplamda 5 doğa yürüyüşü etkinliğimize 11.100 kişi katılım sağlamıştır. 

Bisiklet Turlarımız 

Sağlık Bakanlığımız tarafından şirketimize teslim edilen 465 bisikletimizle, Bisiklet Kulüplerinin 
ve halkımızın katılımlarıyla 2 defa Bisiklet Turu Etkinliği yapılmış olup toplamda 1450 vatandaşımız katı-
lım sağlanmıştır. 

Çocuklarımız ve Gençlerimizle Etkinliklerimiz  

2016 yılında spor okulları kurslarımızda yaz döneminde 11.000 öğrencimize eğitim verilmiştir.  

Spor okulları dönem sonu etkinliğimizde 5.000 minik sporcularımızla Çocuk Şenliği Etkinliği dü-
zenlenmiştir. 

Okullar Sporla Dolsun sloganıyla 300 ilk ve orta öğretim okullarımıza Cumhuriyet Meydanında 
top dağıtım töreni düzenlenmiştir. 

Sporda Minik Adımlar etkinliğimizde 3 - 6 yaş gurubu Ana Okulu öğrencilerine spor seansları 
düzenlenmiştir. 
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Bayanlara Özel Etkinliklerimiz 

Ritmini Yakala sloganıyla Aeorobic, Streching, Harmony Dans Etkinliğimiz 2 defa düzenlenmiş,  
toplamda 1.600 bayan üyemiz katılım sağlamıştır. 

Ödüllerimiz 

Yılın Sporcu Şehri 

Tureks Uluslararası Fuarcılık tarafından organize edilen Shiing Star Awards ödülleri kapsamında 
Kayseri olarak Yılın En Sporcu Şehri Ödülünü aldık. İstanbul’da düzenlenen törende şehrimizin, beledi-
yemizin ve şirketimizin adının anılması çalışma azmimizi arttırmıştır. Düzenlenen etkinliklerimizin ulus-
lararası platformlarda da ses getirmesi için çalışmalarımıza aynı hız ve heyecanla devam etmekteyiz.  

Masa Tenisi 1. Ligi 

Spor AŞ Gençlik ve spor Kulübümüz bünyesinde Masa Tenisi branşında Elazığ’da yapılan Türkiye 
D Grubu turnuvasında 1. Ligini kazanarak Türkiye Şampiyonasına katılmaya hak kazanmıştır. 

Hentbol 1. Ligi 

Spor AŞ. Gençlik ve Spor Kulübümüz Hentbol branşında küçük Erkekler Hentbol Turnuvasında 
Bölge Birinciliğini kazanarak şampiyon olmuştur.  

Ramazan Sokağı Etkinliğimiz  

2016 yılında Ramazan Ayı boyunca Ramazan Sokağında iftar sonrası düzenlenen programları-
mızda tüm halkımızla eğitmenlerimiz eşliğinde spor ve aktiviteler yapılmış 5.600 kişiye ulaşılmıştır. 
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ERCİYES AŞ. (Kayseri Erciyes Turizm İnşaat Spor Etkinlikleri Sanayi Ticaret AŞ.) 

2016 yılında Kayseri Erciyes AŞ.’nin gerçekleştirdiği faaliyetler ve organizasyonlar, Erciyes’i Tür-
kiye’nin ve Dünyanın Yaz/Kış Turizm Merkezi haline gelmesinde büyük rol oynamıştır. Kayseri Erciyes 
AŞ’nin, bu çalışmaları sonrası Erciyes Kayak Merkezini daha çok tanınan ve ziyaret edilen bir Turizm 
merkezi haline getirmiştir. 

Yıl boyunca düzenlenen yarış ve organizasyonların, tesislerin modernliğinin, Erciyes’in coğrafi 
konumunun ve her yere yakınlığının, en uygun fiyatlı kış turizm merkezi olmasının etkileri ile çok verimli 
ve kalabalık bir yıl geçirmiştir. Kış aylarında düzenlenen Uluslararası yarışlar, Ulusal yarışlar, Festivaller 
ve çeşitli organizasyonlarla, erken açılan ve geç kapanan kayak sezonu, bol ve en büyük özelliği olan toz 
karı ve son teknoloji tesisler ve pistleri ile farkını ortaya koymuş, Erciyes Kayak merkezinin kalitesini bir 
kez daha göstermiştir. Erciyes, gelen ziyaretçilerini en iyi şekilde ağırlamış olup unutulmaz bir tatil geçir-
melerini sağlamıştır. 

Yaz aylarında düzenlenen doğa sporları organizasyonları, çadır alanı ve piknik alanları ile sıcak 
yaz günlerinde yerli ve yabancı ziyaretçilerin ilk tercihi olmuştur. Aşağıdaki tabloda tarihleri ve düzenlenen 
organizasyonlar listelenmiştir. 

Düzenlenen Organizasyonlar 
07.01.2016 Dubaili Tur Operatörlerinin Erciyes Ziyareti 
08.01.2016 İstanbul Tur Operatörlerinin Erciyes Ziyareti 
10.01.2016 Snowboard ve Kayaklı Koşu Kayseri İl Birinciliği Yarışı 
13.01.2016  Hollanda Vakantiebeure Utrecht Turizm Fuarı 
16.01.2016 Kayaklı Koşu Yarışı 
20.01.2016 Madrid Fitur 2016 
24.01.2016 Kayseri Marka Ödülü 
29.01.2016 EMITT 2016 İstanbul Fuarı 
31.01.2016 RedBullJumpandFreeze Yarışması 
07.02.2016 Kayaklı koşu B Gurubu Eleme Yarışı İlk Gün 
09.02.2016 Erciyes AŞ.'den Kayak Hocalarına Ödül 
10.02.2016 Okullar arası Kuzey Disiplini Türkiye Şampiyonası 
11.02.2016 Fis Basın toplantısı İstanbul 
12.02.2016 Erciyes AŞ Kış ve Doğa Sporları Kulübü Kayak Okulu sezon sonu kutlaması 
17.02.2016 Winter Fest Fettah Can Konseri 
19.02.2016 Hollanda Ekonomi İşleri Türkiye sorumlusu Jeroen Kelderhuis Erciyes Ziyareti 
20.02.2016 Erciyes Üniversitesi Dağcılık Kulübü Zirve tırmanışı 
22.02.2016 Eski Kayakçılar Erciyes’te Buluştu 
25.02.2016 Erciyes FIS Snowboard World Cup Öncesi Basın Toplantısı 
27.02.2016 FIS Snowboard World Cup Erciyes 
27.02.2016 Kültür ve Turizm ve Ekonomi Bakanına Erciyes sunumu 
01.03.2016 Uluslararası Erciyes Cup 
02.03.2016 Kahramanmaraş’a Yapılacak Olan Kayak Merkezi Heyetinin Erciyes Ziyareti 
04.03.2016 TBF Üyeleri Erciyes Ziyareti 
06.03.2016 Turizm Yazarları Erciyes'te 
08.03.2016  ITB Berlin Fuarı 
08.03.2016 KEAŞ’tan Kayseri Ticaret Borsasına Ziyaret 
23.03.2016 Arjantinli Zapp Ailesi Erciyes Ziyareti 
26.03.2016 6'ncı Erciyes Engelliler Ulusal Kar Festivali 
24.03.2016 Japon Dış Ticaret Teşkilatı Erciyes Ziyareti 
04.05.2016 2. Uluslararası Konya Helal Turizm Konferansı 
06.05.2016 AFAD, İHH ve Erciyes AŞ Pist Güvenlik Ekibi Tatbikat Eğitimi 

16-17.07.2016 Ultra SkyTrail Erciyes Yarışı 
3-4.09.2016 Salcano Erciyes Bisiklet Günleri 
03.09.2016 Türkiye Downhill Şampiyonası 
04.09.2016 Gran Fondo Bisiklet Yarışı 
24.09.2016 Antalya 2. Yöreler Renkler Festivali  
28.08.2016  Tarifeli Zirve Tırmanışları Yapıldı 
01.10.2016 Arabistan Heyeti Erciyes Ziyaret 
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02.10.2016 Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa Çelik İncelemelerde bulundu 
20.10.2016 Slovenya Ankara Büyükelçisi Erciyes Ziyareti 
27.10.2016 Nuh Naci Yazgan Üniversitesi Öğrencilerine Erciyes’i Keşfet Konferansı 
15.11.2016 Türkiye’nin Önemli Tur Operatörlerini ağırladık 
08.11.2016 MÜSİAD Kayseri organizasyonu ile şehrimize gelen Yabancı iş adamları Erciyes ziyareti 
07.12.2016 TRT World Televizyonu Erciyes Tanıtımı 
12.11.2016 MÜSİAD Kayseri iş görüşmelerine gelen Hollandalı Türk iş adamları Erciyes’i ziyaret etti 
06.12.2016 Tabiat Turizmi Çalıştayı Erciyes’te Yapıldı 
11.12.2016 Teröre Lanet 
15.12.2016 Erciyes Üniversitesi öğrencilerine Dağı keşfet Konferansı 
29.12.2016 Abdullah Gül Üniversitesi Erciyes’i Keşfet Konferansı 
12.12.2016 Erciyes AŞ. çalışanlarına Başarı, Kariyer ve Motivasyon Eğitimi 
12.12.2016 Erciyes AŞ. ailesi bir araya geldi. 

En son teknoloji mekanik tesisleri ve kaliteli pistleri ile adından süreli söz ettiren Erciyes, Dubaili 
tur operatörleri tarafından gezildi. Erciyes A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI, misafir-
lere Erciyes Master Palanı hakkında bilgiler verdikten sonra Genel Müdür Yardımcısı Yücel İKİLER tara-
fından tesisler gezdirildi. 

 İstanbul tur operatörleri Erciyes kış sporlar turizm merkezini ziyaret etti. Erciyes AŞ. Genel Müdür 
Yardımcısı Yücel İKİLER de ziyaretçilere Erciyes Master Planı Hakkında bilgiler verdi. Tur operatörleri 
gördükleri yatırım karşısında Erciyes’e hayran kaldılar 

Erciyes Kayak Merkezi, Snowboard ve Kayaklı Koşu Kayseri İl Birinciliği Yarışına ev sahipliği 
yaptı. Hisarcık kapıda yapılan yarışlar sonrası dereceye girenlere madalyalarını Erciyes AŞ. Yönetim Ku-
rulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI verdi. 

'Vakantiebeurs Utrecht Turizm Fuarı' Hollanda'nın Utrecht kentinde açıldı. Hollanda'da gerçekleş-
tirilen turizm fuarında dünyanın sayılı kış turizm merkezlerinden biri haline gelen Erciyes de tanıtıldı. Er-
ciyes'in standını Kültür ve Turizm Bakanı Mahir Ünal da ziyaret etti.2016 yılının ilk turizm fuarı olan 
Fuarda, Büyükşehir Belediyesi’nin yatırımları ile dünyanın önemli kış turizm merkezlerinden Erciyes Tu-
rizm ve Kayak Merkezi de yerini alarak tanıtıldı. 

Kayaklı Koşu Yarışı 

 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin yatırımlarıyla dünya çapında bir kış turizm merkezi haline ge-

len Erciyes, ulusal ve uluslararası yarışmaların da değişmez adresi oldu.  
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Türkiye Kayak Federasyonu tarafından düzenlenen Kayaklı Koşu Eleme Yarışı Erciyes’te gerçek-
leştirildi. Türkiye Kayak Federasyonu tarafından düzenlenen Kayaklı Koşu Eleme Yarışlarına 12 ilden top-
lam 144 sporcu katıldı. Kıyasıya bir mücadeleye sahne olan müsabakalar sonunda dereceye giren yarışma-
cılara ödülleri verildi. 

36. FiturMadrid Gezi ve Seyahat Fuarı 

Bu yıl 36'ncısı düzenlenen Fitur 2016 Gezi ve Seyahat Fuarı İspanya'nın başkenti Madrid'de kapı-
larını turizmcilere açtı. Güney Avrupa'nın en büyük turizm ve gezi fuarlarına Kayseri Büyükşehir Beledi-
yesi Erciyes A.Ş olarak bizde standımızı açtık. Dünyanın sayılı kış turizm merkezleri arasına giren Erciyes’i 
tanıttık. Kültür ve Turizm Bakanı Ünal da standımızı gezerek bilgiler aldı. 

KTO 120. Onur Yılı Marka Ödülü 

 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Erciyes AŞ., Kayseri Ticaret Odası’nın düzenlemiş olduğu 120. 
Onur Yılı töreninde Kayseri Marka Ödülüne layık görüldü. Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat 
Cahid CINGI, ödülü Cumhurbaşkanı Recep Tayyip ERDOĞAN’ın elinden aldı. 

EMITT 2016 İstanbul Fuarı 
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Dünyanın en büyük beş turizm fuarı arasında yer alan 21. Uluslararası Doğu Akdeniz Turizm ve 
Seyahat Fuarı – EMITT, İstanbul’da yapıldı. Erciyes AŞ. olarak 80 ülkeden 5.000 kurum ve kuruluşu bir 
araya getiren fuara katılarak son teknoloji tesisleri ve toz karı ile ünlü Kış turizm merkezi olan Erciyes’i 
tanıttık. Fuara Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa Çelik, Erciyes A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı 
Dr. Murat Cahid CINGI ve İl Kültür Turizm Müdürü İsmet TAYMUŞ katıldı.  

RedBullJumpAndFreeze Yarışması 

 
Erciyes Kayak Merkezi, yılın en eğlenceli kış etkinliklerinden birine ev sahipliği yaptı. 30 takım 

kendine has kostümler giyerek, karlı havada 50 m uzunluğundaki rampadan buz gibi suya atladı. Yarışma-
cılara Atiye, Ece VAHAPOĞLU, Koray CANDEMİR, Şahika ERCÜMEN, Poison, Mehmet GÜNEY, De-
niz ÖZGÜN, Özlem SÜER, Simge FISTIKOĞLU, Çiçek GÜNEY, Mehmet GÜNEY, Bilge ÖZTÜRK ve 
Kemal PEKSER gibi ünlü isimlerden oluşan jüri puan verdi. Kayseri Büyükşehir Belediyesi Erciyes AŞ. 
Genel Müdürü Murat Cahit CINGI,“Erciyes'te bundan sonra ses getirecek ve halkımızın eğleneceği etkin-
likleri devam ettireceğiz. Her hafta farklı bir etkinlik düzenlemeyi planlıyoruz. Erciyes'teki bu etkinlikler, 
kentin turizmine, tanınmasına ve gelişmesine büyük katkı sağlayacak" dedi. 

Yarışmaların Vazgeçilmez Adresi Yine Erciyes 
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Bu güne kadar çok sayıda yarışmaya ev sahipliği yapan Erciyes Kayak Merkezi, bunlara bir yeni-
sini daha ekleyerek turizm faaliyetlerinin yanı sıra spor müsabakalarının da vazgeçilmezi oldu. Türkiye 
Kayak Federasyonu Kayaklı Koşu Eleme Yarışı Erciyes’te düzenlendi. 12 ilden toplam 144 sporcu kıyasıya 
yarıştı. Federasyon yetkilileri ve antrenörler Erciyes’in tam anlamıyla bir kış sporları merkezi olduğunu 
belirterek, sadece Alp Disiplini veya Snowboard değil, Erciyes’teki pist çeşitliliği, yönetim anlayışı ve tek-
nolojik tesisler her branşta yarış yapabilmemize imkan sağlıyor ve sporcular burada yarışmaktan büyük 
keyif alıyorlar şeklinde düşüncelerini ifade ettiler. Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahit 
CINGI, ‘’Kayseri Büyükşehir Belediyesinin yatırımlarıyla kış sporları kompleksi haline dönüşen Erciyes 
Dağı’nın, sporcu yetiştirmek gibi milli bir vazife de yaptığını belirtti.  

Erciyes AŞ.'den Kayak Hocalarına Ödül 

Erciyes Kayak Merkezinin tek yetkili kayak okulu SnowAcedemıa hocalarına ödül verildi. Ocak 
ayı içerisinde en fazla kayak eğitimi veren hocaların değerlendirilmesine dereceye giren hocalara ödüllerini 
Kayseri Erciyes A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI takdim etti. CINGI, ‘’Erciyes’e 
gelen misafirlerimizin daha kaliteli bir kayak eğitimi almaları için kayak eğitmenlerini SnowAcedemıa 
Kayak Okulu çatısı altında topladıklarını belirterek. Erciyes’in uzun vadede Türkiye’nin en önemli kayak 
eğitim merkezi olacağını’’ ifade etti. 

Okullar arası Kuzey Disiplini Türkiye Şampiyonası 

Erciyes Kayak Merkezi okullar arası Kuzey Disiplini Türkiye Şampiyonasına ev sahipliği yaptı. 



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 141 
2016 Yılı Faaliyet Raporu   

2016 FIS Snowboard Dünya Kupası İstanbul Basın Toplantısı  

Uluslararası Kayak Federasyonu (FIS) ve Türkiye Kayak Federasyonu'nun işbirliğiyle Erciyes'te 
yapılacak olan  "2016 FIS Snowboard Dünya Kupası" için İstanbul'da bir basın toplantısı gerçekleştirildi. 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi ile Türkiye Kayak Federasyonu tarafından yapılan basın toplantısında Tür-
kiye'de ilk kez yapılacak olan dünya şampiyonası ve bu şampiyonanın gerçekleştirileceği Erciyes'le ilgili 
bilgiler verildi. 

Sömestr tatili boyunca öğrencilerine Erciyes’te antrenman yaptıran Erciyes AŞ Kış ve Doğa Spor-
ları Kulübü Kayak Okulu, sezon sonu kutlaması düzenledi. Organizasyona Erciyes A.Ş Yönetim Kurulu 
Başkanı Dr. Murat CahidCıngı ve Erciyes A.Ş Genel Müdür Yardımcısı Yücel İkiler katıldı. Sporcularla 
özel ilgilenen Başkan CINGI, ‘’ Kayseri Büyükşehir Belediyesinin yatırımlarıyla kış sporları kompleksi 
haline dönüşen Erciyes dağının, yalnızca turizm faaliyetleri için değil sporcular yetiştirmek için de plan-
landığını’’ belirterek sporculardan kupa ve madalya sözü aldı.  

WinterFest Fettah Can Konseri 

Etkinlikler kapsamda yapılan winterfest, kış festivalinde sanatçı Fettah can konser verdi. Yoğun 
ilginin olduğu konserde gençler doyasıya eğlendi. 



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 142 
2016 Yılı Faaliyet Raporu   

Hollanda Ekonomi İşleri Türkiye sorumlusu Jeroen Kelderhuis Erciyes Ziyareti 

Hollanda Ticari Müsteşarı ve Hollanda Ekonomi İşleri Türkiye Sorumlusu Jeroen KELDERHUIS 
ve ekibi, Kayseri ve Hollanda arasındaki ticari ilişkileri geliştirmek adına Kayseri’ye geldi. Jeroen 
KELDERHUIS ve ekibi Erciyes AŞ.’yi ziyaret ederek bilgiler aldılar. 

Erciyes Üniversitesi Dağcılık Kulübü Zirve Tırmanışı  

 

Erciyes Üniversitesi dağcılık kulübü Erciyes Zirve tırmanışı gerçekleştirdi. Eski Kayakçılar Erci-
yes’te buluştu. 

Eski Kayakçılar Erciyes’te Buluştu  

 

 

Eski kayakçılar Erciyes’te buluştu. Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI, 
zamanın kayakçılarına Erciyes Master Planını anlatarak detaylı bilgiler verdi. 
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Erciyes FIS Snowboard World Cup Öncesi Basın Toplantısı  

Uluslararası Kayak Federasyonu (FIS) tarafından düzenlenen FIS Snowboard Dünya Kupası’nın 
final ayağı Türkiye Kayak Federasyonu, Büyükşehir Belediyesi ve Erciyes AŞ.’nin desteğiyle Erciyes 
Dağı’nda yapılacak. Yarışma öncesi Erciyes Dağı’nda basın açıklaması yapıldı. Basın açıklamasına Kay-
seri Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa Çelik, Türkiye Kayak Federasyonu Başkanı Erol Yarar, Erciyes 
AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Cahit CINGI, FIS Yarış Direktörü Peter KROGOLL, Olimpiyat Şampiyonu 
Patricisa KUMMER katıldı. 

FIS Snowboard World Cup Erciyes 

 
Türkiye Kayak Federasyonu, Kayseri Büyükşehir Belediyesi ve Erciyes AŞ.’nin ev sahipliğinde 

gerçekleşen Snowboard Büyük Slalom Dünya Kupası Finali’nde 20 ülkeden 90 snowboardcu yarıştı. De-
receye giren sporculara madalya ve ödüllerini Ekonomi Bakanı Mustafa ELİTAŞ, Kültür ve Turizm Bakanı 
Mahir ÜNAL, AK Parti Genel Başkan Yardımcısı ve Kayseri milletvekili Mehmet ÖZHASEKİ, Kayseri 
Valisi Orhan Düzgün, Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa Çelik, Kayak Federasyonu Başkanı Erol 
YARAR tarafından verildi. 
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Kültür ve Turizm ve Ekonomi Bakanına Erciyes Sunumu 

 
Erciyes'te düzenlenen FIS Snowboard Dünya Kupası'nın ödül töreni sonrası Kültür ve Turizm Ba-

kanı Mahir Ünal ve Ekonomi Bakanı Mustafa ELİTAŞ' a Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Murat 
Cahid CINGI tarafından sunum yapıldı. FISSnowboard Dünya Kupası'na ev sahipliği yaparak dünyanın en 
büyük organizasyonlarından birisini olumsuz hava şartlarına rağmen başarıyla gerçekleştirildi. 

 
Uluslararası Erciyes Cup 

İnternational Erciyes Cup için Erciyes’te buluştular. Müsabakaya 5’i yurt dışından olmak üzere 
toplam 30 sporcu katıldı. Çekişmeli anlara sahne olan yarışma sonunda dereceye giren sporculara ödüllerini 
Kayseri Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI takdim etti. 

Kahramanmaraş’a Yapılacak Olan Kayak Merkezi Heyetinin Erciyes Ziyareti  

 

Kahramanmaraş’a yapılacak olan kayak merkezi heyeti Kayseri’ye gelerek, Erciyes’teki yatırımları 
yerinde inceledi. Heyette yer alan daire başkanları yapılan hizmetlerden çok etkilendiklerini belirtti. 
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Türkiye Basketbol Federasyonu Üyeleri Erciyes Ziyareti  

 
Türkiye Kayak Federasyonu üyeleri Türkiye’ni Kış Turizm Merkezi olan Erciyes’i ziyaret etti. Ya-

pılan yatırımlar hakkında Erciyes A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI ve Genel Müdür 
yardımcısı Yücel KİLER’den bilgi aldılar. 

 
Turizm Yazarları Erciyes'te 

 
Türkiye’nin en önemli günlük gazeteleri, gezi siteleri ve dergilerinden 27 turizm yazarı Kayseri 

programı çerçevesinde Erciyes’i ziyaret etti. Kayseri Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid 
CINGI, Erciyes Kış Sporları Merkezi hakkında turizm yazarlarına bilgi verildi. 

 
ITB Berlin Fuarı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin yatırımları ile dünyanın önemli kış turizm merkezlerinden biri 
haline gelen Erciyes, tesislerin büyük ölçüde tamamlanması, konaklama tesislerinin de bir bir hizmete açıl-
masıyla tanıtıma da ağırlık vermeye başladı. Almanya’nın başkenti Berlin’de bu yıl 50.’si düzenlenen tu-
rizm fuarında Erciyes Kış Turizm Merkezi standı da yer aldı. Büyük ilgi gören ve ziyaretçi akınına uğrayan 
Erciyes standını Kültür ve Turizm Bakanı Mahir ÜNAL’da ziyaret etti. Kayseri Erciyes AŞ. Genel Müdür 
Yardımcısı Yücel İKİLER, standı ziyaret eden Bakan ÜNAL’a Erciyes’teki tesisleşme ve turizm faaliyet-
leri hakkında bilgi verdi.  
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KEAŞ’tan Kayseri Ticaret Borsasına Ziyaret 
 

Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI, Kayseri Ticaret Borsası Başkanı 
Şaban ÜNLÜ’yü ziyaret ederek FısSnowboard Dünya Kupasına vermiş olduğu katkılardan dolayı Borsa 
Başkanı ÜNLÜ’ye plaket taktim etti.  

 
6'ncı Erciyes Engelliler Ulusal Kar Festivali 

 

6'ncı Erciyes Engelliler Ulusal Kar Festivali Erciyes'te yapıldı. Geleneksel hale gelen ve bu yıl 
6'ncısı düzenlenen olan festivale Türkiye'nin birçok şehrinden görme, işitme ve bedensel engelli yaklaşık 
200 kişi katıldı. Festivalde, Kuzey ve Alp Disiplini branşlarında engelli sporcular yarıştı.  

Yarışmalarda engellilerin kayak sporuyla tanışması ve güvenli bir şekilde kayak yapabilmeleri için 
özel olarak tasarlanmış kayak takımları kullanıldı. Yarışmaların yanı sıra Festival kapsamında, engelliler 
için çeşitli aktiviteler de düzenlendi. 

 Erciyes’in engelliler için hiçbir engel taşımadığını vurgulayan Kayseri Erciyes AŞ. Yönetim Ku-
rulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI, Erciyes Master Planı kapsamında yatırımlar yapılırken en ince tefer-
ruatlar düşünülerek engellilere de hizmet verebilecek şekilde inşa edildiğini, Engelli bir kişinin Erciyes'te 
bulunan birçok imkândan rahatlıkla faydalanabileceğini ifade etti. 

Japon Dış Ticaret Teşkilatı Erciyes Ziyareti 

JETRO İstanbul Japon Dış Ticaret Teşkilatı Başkanı Yasuyuki MURAHASHİ ve Dış Ticaret Uz-
manı Emine Göncü Erciyes’te Kayseri Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI’yı 
makamında ziyaret etti. Gelen heyete Erciyes Master palın hakkında maket üzerinde detaylı bilgiler verildi. 
Saha üzerinde gözlem yapan Yasuyuki MURAHASHİ ve Emine Göncü bu denli bir uluslararası formatta 
bir kayak merkezini Kayseri’ye kazandırılmış büyük bir miras olduğunun ifade etti. 

2. Uluslararası Konya Helal Turizm Konferansı 

Erciyes A.Ş olarak Konya’da düzenlenen 2. Uluslararası Helal Turizm Konferansı’na katıldık. Dö-
nemim Kültür ve Turizm Bakanı Mahir Ünal’ın katılımları ile Dünyanın önde gelen turizm liderleri ve 
temsilcilerinin bir araya geldiği konferansta Erciyes Master Planı çerçevesinde yapılan yatırımları ve Tür-
kiye’nin ve Dünyanın kış turizm merkezi olan Erciyes anlatıldı. 
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AFAD, İHH ve Erciyes AŞ. Pist Güvenlik Ekibi Tatbikat Eğitimi 

 
Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı (AFAD) İnsani Yardım Vakfı Arama Kurtarma (İHH) ve 

Erciyes AŞ. Pist Güvenlik Ekibi ile birlikte tatbikat düzenledi. Mahsur kalan birini nasıl kurtarılması ge-
rektiği konusunda Erciyes AŞ. güvenlik ekibine eğitimler verildi. 

Ultra Sky Trail Erciyes Yarışı 

Erciyes Dağı, eşsiz güzellikleri, harika doğa ve kültür alt yapısıyla maratonculara ev sahipliği yaptı. 
Farklı kategorilerde gerçekleştirilen koşular 16-17 Temmuz tarihlerinde Erciyes’te yapıldı. Bu yıl ilk kez 
düzenlenen ve Türkiye'nin en özel ve en zorlu maratonlarından biri olmaya aday olan Erciyes Ultra Sky 
Trail Maratonuna yerli ve yabancı yaklaşık 200 sporcu katıldı. Kayseri Erciyes AŞ.'nin ev sahipliğinde 
yapılan maraton dört farklı parkurda gerçekleştirildi. 

Salcano Erciyes Bisiklet Günleri  

Türkiye'nin ilk dağ bisikleti iniş müsabakalarının da aralarında bulunduğu Profesyonel ve amatör 
düzeydeki bisiklet tutkunlarını Kayseri'de buluşturacak olan Salcano Erciyes Bisiklet Günleri yapıldı. 
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Türkiye Downhill Şampiyonası 

Salcano Erciyes Bisiklet Günleri kapsamında Türkiye Downhill Şampiyonası yapıldı. Şampiyo-
naya 80 civarında sporcu katıldı. 

GranFondo Bisiklet Yarışı 

Salcano Veloturk Gran Fondo yarışları uzun ve kısa olmak üzere iki ayrı parkurda yol bisikleti 
yarışları yapıldı. Salcano Veloturk Gran Fonda uzun parkur 116 kilometre uzunluğunda ki yarış Erciyes'te 
tamamlandı.69 kilometrelik kısa parkur yarışmasında Tomarza'da sona erdi. Bu müsabakalara 436 bisik-
letçi katıldı. Erciyes'teki 5 kilometrelik parkurda ise  uluslararası dağ bisikleti yarışı yapıldı. Bu yarışa 
Amerika, İngiltere, ise Almanya, Hollanda gibi 7 ayrı ülkeden 200'ün üzerinde sporcu katıldı. 

Tarifeli Erciyes Zirve Tırmanışları  

 

Erciyes’te 4 hafta boyunca zirve tırmanışlarına yoğun bir katılım oldu.  

Kayseri Erciyes AŞ. Kış ve Doğa Sporları Kulübü olarak bizde Tarifeli Zirve Tırmanışlarına katıl-
dık. 
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Antalya 2. Yöreler Renkler Festivali  

 
Antalya’da Düzenlenen 2.Yöreler Renkler Festivaline Katıldık. Kayserililer Eğitim Kültür ve Da-

yanışma Derneği standı önünde Erciyes Kayak Merkezi Hakkında ziyaretçilere bilgiler verildi. 

Arabistan Heyeti Erciyes Ziyaret 

Türk Hava Yolları Organizasyonluğunda Arap Heyet Erciyes’i Ziyaret etti. Erciyes AŞ. Yönetim 
Kurulu Başkanı Murat Cahid CINGI, ziyaretçilere Erciyes Master Plan hakkında bilgiler vererek tesisleri 
gezdirildi. 

Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa Çelik Erciyes İncelemeleri 

 
Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa Çelik Yeni sezonun yaklaşması ile birlikte Erciyes 

Kayak Merkezinde incelemelerde bulundu.  

Erciyes A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı Murat Cahid CINGI, yapılan çalışmalar hakkında bilgiler 
verdi. 
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Slovenya Ankara Büyükelçisi Erciyes Ziyareti 

Slovenya Cumhuriyeti Ankara Büyükelçisi Igor JUKİC ve Heyeti Erciyes’i ziyaret etti. Erciyes 
A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı Murat Cahıd CINGI, Erciyes Kayak Merkezine yapılan yatırımları anlattı.  

Uluslararası Organizasyonlarla Erciyes’in Dünyanın sayılı Kış Turizm merkezlerinden biri oldu-
ğuna dikkat çekti. Slovenya Büyükelçisi Igor JUKİÇİSE yapılan çalışmaları takdirle karşıladı. 

Nuh Naci Yazgan Üniversitesi Öğrencilerine Erciyes’i Keşfet Konferansı 

Erciyes A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI, Nuh Naci Yazgan Üniversitesi Öğrencileri 
ile Erciyes’i Keşfet konferansında bir araya geldi. CINGI, Öğrencilere Erciyes Kayak Merkezi hakkında 
geniş bilgiler verdi. 

Tur Operatörleri Ziyareti 

Ülkemizin önemli Tur Operatörleri Kayseri Erciyes AŞ. organizasyonu ile THY, Mirada ve Radis-
son Blu Hotel sponsorluğunda; Talas Belediyesi, Şahika Turizm ve Kemal KOÇAK Restoran katkılarıyla 
Kayseri'de Tur Operatörlerine 3 günlük tanıtım gezisinde Erciyes Kayak Merkezi ve Kayseri'nin turizm 
potansiyeli hakkında bilgi verildi. 

MÜSİAD Kayseri Organizasyonu İle Şehrimize Gelen Yabancı İş Adamları Erciyes Ziyareti 

 
Müstakil İş Adamları Derneği Kayseri Şubesi organizasyonu ile Kayseri’ye gelen yabancı iş adam-

ları Erciyes’i keşfetti. 

 Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Murat Cahit CINGI yatırımcılara Erciyes’te yapabilecekleri 
turizm yatırımları ve fırsatlar hakkında bilgi verildi. 

TRT World Televizyonu Erciyes Tanıtımı 

Erciyes A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı Murat Cahid CINGI, Tüm dünyada yayın yapan TRT 
WORLD kanalında yayınlanan Beyond The Game programının konuğu oldu. 

 İngilizce yayınlanan programda bu yıl ikincisi düzenlenecek olan Snowboard Dünya Kupası ve 
Erciyes hakkında bilgiler verdi. 
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MÜSİAD Kayseri Organizasyonu İle Şehrimize Gelen Hollandalı Türk İş Adamları 

 
Müstakil İş Adamları Derneği Kayseri Şubesi organizasyonu ile Kayseri’ye gelen Hollandalı Türk 

iş adamları Erciyes’i ziyaret etti.  

Erciyes A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı Murat Cahit CINGI yatırımcılara Erciyes Turizm Merkezini 
ve fırsatları hakkında bilgi verildi.  

Tabiat Turizm Çalıştayı 

Orman ve Su İşleri Şube Müdürlüğü koordinatörlüğünde yapılan Tabiat Turizmi Eylem Planı Ça-
lıştayı Kayseri Büyükşehir Belediyesi Erciyes A.Ş ev sahipliğinde Erciyes Kayak Merkezi Kardan Adam 
Tesisleri’nde yapıldı. 

Teröre Lanet  

17 Aralık 2016'da Saat 08.45 sıralarında Kayseri Erciyes Üniversitesi yakınında bombalı araç ile 
gerçekleştirilen terör saldırısı sonucu 14 askerimiz şehit oldu, 56 kişi de yaralandı. Erciyes A.Ş olarak Men-
fur Terör saldırısını Pist Güvenlik Ekiplerimizce açılan Türk Bayrağı ile kınadık. 
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Erciyes Üniversitesi Öğrencilerine Dağı Keşfet Konferansı 

 
Kayseri Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI, Erciyes Üniversitesi öğ-

rencilerine ‘Dağı Keşfet’ Konferansı verdi. Erciyes Master Planı ile yapılan yatırımlar hakkı da öğrencilere 
bilgiler veren CINGI, Uluslararası Pistleri ve son teknoloji mekanik tesisleri ile Erciyes Kayak Merkezinin 
Dünyanın sayılı kış turizm merkezlerinden biri olduğunu dile getirdi. 

� Abdullah Gül Üniversitesi Öğrencileri Erciyes’i Keşfet konferansında bir ara geldi. Kayseri Er-
ciyes A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI, Türkiye’nin kış turizm merkezi olan Erciyes 
Kayak Merkezi hakkında öğrencilere bilgiler verdi. 

� Kayseri Erciyes AŞ. çalışanlarına yeni sezon öncesi başarı, kariyer ve motivasyon eğitimi ve-
rildi. 

� Erciyes Aş Yönetim Kurulu Başkanı Murat Cahid CINGI çalışanları ile bir araya geldi. Yeni 
sezon öncesi bilgilendirmeler yapılarak, ekibine başarılar diledi. 
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KAY-TUR (Kayseri Turizm Eğitim Kültür Ticaret AŞ.) 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi hizmetlerinden olan Sosyal Tesislerimizin her geçen gün daha fazla 
insanımızın yararlanmasını sağlamak, 

Hizmet içi eğitim çalışmaları ile hizmet kalitesini her gün bir öncesinden daha iyiye taşımak,  

Menülerde yapılan revizyonlarla ve mekân dekorasyonlarıyla her dönemin gerektirdiği yenilikleri 
bünyesinde barındırarak halkımıza hizmet vermek, 

Emanet aldığımız bu tesisleri ve imkânları en yüksek verimde kullanarak, “Lezzetli, Sağlıklı ve 
Güvenilir” ürünleri en yüksek kalite standartlarında, en uygun fiyatlara, sosyal ve ekonomik hiçbir sınıf 
ayrımı olmaksızın eşit olarak halkımıza sunmak. 

Kayserinin farklı noktalarında halkın nabzını halkın içinden tutmak. 

Kayseri’de insanları hizmete değil, hizmeti insanlara götürmektir. Kayseri’ de, Büyükşehir Beledi-
yesi yatırımlarına sahip çıkmak amacı ile faaliyette bulunduğumuz tesislerimiz; 

Kardanadam Cafe Restaurant 

 
Tesisimizde sezonda açık büfe kahvaltı, fast food restaurant,  pide fırını ve 600 kişilik salonumuzla 

halkımıza hizmet verilmektedir.  
 
Emirgan Çay Bahçesi 

Cafe olarak, 500 kişi kapasiteli tesisimiz de, haftanın 7 günü 07.30 – 23.00 saatleri arasında halkı-
mıza hizmet verilmektedir. 
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Meydan Cafe 

 
150 kişi kapasiteli tesisimiz Cafe olarak haftanın 7 günü 07.30 - 23.00 saatleri arasında halkımıza 

hizmet verilmektedir. 

Muhabbet Cafe 

 
250 kişi kapasiteli tesisimizde Cafe olarak yaz ayları boyunca haftanın 7 günü 07.30-23.00 saatleri 

arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 

 Çınaraltı Çay ve Sohbet Evi 

200 kişi kapasiteli sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı tesisimizde haftanın 7 günü 07.30-23.00 
saatleri arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 
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Harikalar Sofrası 

 
350 kişi kapasiteli tesisimizde Alakart Restoran, yöresel mutfak ve pide fırını ile haftanın 7 günü 

10.00 – 21.00 saatleri arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 

Sukaypark 

300 kişi kapasiteli fastfood ürünlerinin satıldığı tesisimiz yaz ayları boyunca haftanın 7 günü 08.30 
- 24.00 saatleri arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 

Buz Pisti 

200 kişi kapasiteli fast food ürünlerinin satıldığı tesisimizde haftanın 7 günü 08.30 -22.00 saatleri 
arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 
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Harika Ada 

Tesisimizde yaz sezonunda 500 kişilik kır düğünü ve organizasyonlar gerçekleştirilmektedir. 

Hunat Kültür Merkezi 

 

200 kişi kapasiteli sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı tesisimizde haftanın 7 günü10.00-23.00 sa-
atleri arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 

Yoğunburç Kültür Evi 

100 kişi kapasiteli sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı tesisimizde, haftanın7 günü 09.00- 21.00 
saatleri arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 
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Ok Burcu 

 
100 kişi kapasiteli sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı tesisimizde haftanın 6 günü 08.00-17.00 

saatleri arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 

Sahabiye Medresesi 

 
100 kişi kapasiteli sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı tesisimizde haftanın 7 günü 08.00 - 17.00 

saatleri arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 

Gültepe Çay Bahçesi 

60 kişi kapasiteli sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı tesisimizde, yaz ayları boyunca haftanın 7 
günü 10.30 - 22.00 saatleri arasında hizmet verilmektedir. 
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Talas Büfe 

 

Sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı büfemizde haftanın 7 günü 10.00-23.00 saatleri arasında halkı-
mıza hizmet verilmektedir. 

Büyükşehir Yemekhanesi 

 
Büyükşehir Belediye personeli, Büyükşehir Belediyesi ek hizmet binası personeline mesai günle-

rinde tabldot servis usulüyle günlük 900 kişilik öğle yemeği hizmeti verilmektedir.  

Fakülte Çorba  

Erciyes Üniversitesi Eğitim ve Araştırma Hastanesi yerleşkesinde, hasta yakınlarımıza ve üniver-
site öğrencilerimize hafta içi 08.00-10.30 saatleri arasında 650 kişilik ücretsiz çorba-ekmek ikram yapıl-
maktadır. 
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Mimarsinan Park Cafe 

 
Cafe olarak, 250 kişi kapasiteli tesisimiz de, haftanın 7 günü 08.00 – 18.00 saatleri arasında halkı-

mıza hizmet verilmektedir. 

� Tesis sayısı:  27, 
� Toplam personel sayısı:  146 
� Tesislerde toplam sandalye sayısı:  4.100 
� Tesislerimizden faydalanan günlük ortalama kişi sayısı: 6.000 kişidir. 

Hediyelik Eşye Mağazaları 

 

1- Milli Mücadele Müzesi 
2- Saat Kulesi 
3- Kayseri Park AVM 
4- Bilim Müzesi 
 
YAKTAŞ (Kayseri ve Civarı Yakacak Alım ve Dağıtım A.Ş) 

07.04.1989 tarihinde tescil ve ilanı yapılan YAK-TAŞ KAYSERİ VE CİVARI YAKACAK ALIM 
VE DAĞITIM AŞ. Türkiye Kömür İşletmeleri Kayseri Müdürlüğü’nün kapatılmasından sonra bu boşluğu 
doldurmak için 100 TL sermaye ile kurulmuştur. Ödenmiş sermayesi 1991 yılında 1.000 TL’ ye, 1993 
yılında 1.900 TL’ye, 1997 yılında 5.000 TL’ ye, 2000 yılında 75.000 TL’ ye, 2003 yılında 1.550.000 TL’ 
ye, 2006 yılında,  3.600.000, 2015 yılında ise, 3.850.000TL’ye çıkartılmıştır. 
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Kuruluşa amacı kalite ve fiyatta denge unsuru oluşturmak ve hava kirliliğini önlemek olan YAK-
TAŞ 2016 yılında da kaliteli kömürü uygun fiyata satmıştır. 2016 yılında ısınma amaçlı 4.482 ton Rus 
kömürü 309 ton Mozambik ve Güney Afrika kömürü olmak üzere toplam 4.791 ton kömür satılmıştır. 

Isınma amaçlı kömür satışımız 2015’e göre 578 ton daha düşmüştür. Bu düşüşte Mahalli Çevre 
Kurulunun merkezdeki birçok mahallede kalorifer kömürü satışını yasaklaması, hava şartlarının iyi gitmesi 
ayrıca daralan kömür pazarında firmaların bilinçsiz bir rekabet içine girmeleri etkili olmuştur. Bakkal, mar-
ket ve tüpçülerin torba torba kömür satması satışlarımızı olumsuz olarak etkilemiştir.  

 YAKTAŞ AŞ. 1989 yılında kurulmuştur.  Türkiye Kömür İşletmelerinin, Kayseri Müdürlüğü ka-
pandıktan sonra, bu boşluğu doldurmak için 1989 yılında faaliyete geçmiştir.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Esnaf ve Sanatkârlar odası, Ticaret Odası ve Ticaret Borsası ortak-
larıdır. 

Kalite ve fiyatta denge unsuru oluşturmak ve hava kirliliğini önlemek amacıyla kurulmuştur. 

Böylece, Kayseri halkının çıkarları, kontrol altına alınmıştır. Kuruluşundan bugüne kadar bu göre-
vini titizlikle yürüten YAKTAŞ KÖMÜR TEVZİİ bundan sonrada, kararlılıkla, bu görevini sürdürmeye 
devam edecektir. 

2016 yılında da, 1989 yılından beri gerçekleştirdiği faaliyetlerine, yenilerini eklemiştir. 

Kış ayları ağır geçen şehrimizde, ısınmak için kullanılacak yakacaklar, büyük önem arz etmektedir. 
Kömür alanında faaliyet gösteren kurumumuz, satacağı kömürlerin kalitesine çok önem vermektedir. 

Satın alınacak kömürlerin, önce teknik analizleri yapılmakta,  kalite ve fiyatı en uygun olan kömür-
ler tercih edilmektedir. Böylece, kalite ve fiyatta denge unsuru olmaktadır. 

Kuruluşundan bugüne kadar, binlerce ailenin, yüzlerce Apartmanın, Resmi ve Özel kurum ve ku-
ruluşların kömür ihtiyacını karşılamıştır. Karşılamaya da devam etmektedir.  

Satılan kömürler, tane hesabı ile değil, tartılarak vatandaşlara teslim edilmektedir. 2 tane bilgisa-
yarlı elektronik kantarımız, günde, 400 kişiye hizmet verme kapasitesine sahiptir.   

Kömür standımızda, satmış olduğumuz kömürlerin örnekleri, sergilenmiş olup, vatandaşların evle-
rine ve sobalarına en uygun kömürü tanıma imkânı sağlanmıştır.  
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Satmış olduğumuz kömürler, Yaktaş Kömür Tevzii’ si güvencesindedir. Kömürlerle ilgili herhangi 
bir olumsuzluk olduğunda, ücretsiz olarak değiştirilmektedir. 

Kömürlerimiz, şehir içinde, ücretsiz olarak evlere teslim edilmektedir. 

Kömürlerimiz, peşin ve taksitli olarak satılmaktadır.  Kredi kartlarına, 9 aya kadar taksitlendirme 
yapılmaktadır. 

2016 yılında Kömür Verdiğimiz, Kurum ve Kuruluşlar 
B. Belediye Makina İkmal İlçeler, 
B. Belediyesi Develi Bel. Loj. 
B. Şehir Park Bahçeler 
B. Belediyesi Kırsal Kesim 
Gençlik ve Spor İl Müd. Argıncık Saha 
İl Sosyal Yrd 100 Dairelik Dev. Loj. 
İtfaiye Daire Başkanlığı 
Karayolları 6. Bölge Müd. 
Melikgazi Belediyesi 
T.C.D.D. Depo Müd. Kayseri 
Tam Güç Elektrik 

Binlerce, aileye peşin, taksitli ve kredi kartı ile kömür satışı yapılmıştır. 

 
2016 yılında da, daha çok kişiye kömür satışı yaparak, satış tonajımızı arttırmak ve kaliteli kömür-

ler satarak, hava kirliliğinin artmasını engellemek en önemli hedefimiz olmuştur.  

Doğalgazın yaygınlaşması ile beraber daralan pazardan etkilenmemek için, ilçelere ve köylere kö-
mür satışını arttırmak hedeflenmiştir. Şehir içinde, doğalgazın olmadığı mahallelere ağırlık verilmiştir. 

Yaktaş Kömür Tevzii’si, analizleri yapılmış kaliteli kömürlerle, doğayı korumayı ve insana saygıyı 
en önemli ilke olarak görmektedir. Özellikle, çocuklarımızın ve yaşlılarımızın etkilendiği hava kirliliğinden 
kurtulmak için çalışmak,  en büyük görevimiz ve ilkemizdir. 

Büyükşehir Belediyesi Çay Ocağı 

Sipariş usulü ile 08.00 - 17.00 saatleri arası personele sıcak ve soğuk içecek servisi yapılmaktadır. 
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Sosyal Tesisler   

� Tesis sayısı:  21 
� Toplam personel sayısı:  167 
� Tesislerde toplam sandalye sayısı:  4100 
� Tesislerimizden faydalanan günlük ortalama kişi sayısı: 10.000 kişidir. 

Otogar İşletme Faaliyeti 

Şehirlerarası Otobüs Terminalinin kontrolü faaliyetleri; Mülkiyeti belediyemize ait olup Kocasinan 
ilçesi Şeker mevkiinde bulunan şehirlerarası ve ilçeler otobüs terminali ile eklentilerinin 10 yıl süre ile 
işletilmesi işi 2886 sayılı Devlet İhale Kanunun 37. maddesi gereği Büyükşehir Belediyesi Encüme-
nince  ihale edilmiş olup, Büyük İstanbul Otobüs İşletmeleri AŞ. (BİOİAŞ)  ihaleyi alarak faaliyete başla-
mıştır. 15.09.2010 tarihinden itibaren aynı firma Avrasya Terminal İşletmeleri AŞ. isim değişikliğiyle faa-
liyetini sürdürmektedir.  

Beştepeler Kayserievi Faaliyeti: 

Kayseri evi hizmetlerinin koordinesi; 2002 yılında eski Kayseri kültürünün yeni nesillere aktarıl-
ması amacıyla dizayn edilmiş olan Kayseri evindeki odalar, ayrı ayrı tefriş edilerek maketten figürlerle; 
oturma odası, ebeveyn yatak odası, iş odası gibi gösteriler canlandırılmıştır. Bu figürler Kayseri'nin oturma 
adabını, yemek kültürünü ve aile içerisindeki dayanışma geleneğini gelecek kuşaklara aktarmak amacı ile 
açılmıştır. Kayseri evi kış günleri 10.00 - 17.00 arası, yaz günleri 12.00 - 22.00 arası 2 personel ile ziyaret-
çilere hizmet vermektedir. Yıllık ziyaretçi sayısı 200.000 kişidir.  

İdari İşler ve Teknik Onarım Şube Müdürlüğü 

Belediye hizmet binası ve eklentilerinin her türlü temizliklerinin yapılmasıyla birlikte, küçük çapta 
bakım ve onarım işlerinin yerine getirilmesi işlerinin eksiksiz olarak yürütülmesini takip eder. Bununla 
beraber bu işlerin devamlılığı için diğer birimlerle ilgili olarak gerekli koordineyi sağlar. Bu görevi yapar-
ken kendi belediye personeliyle birlikte hizmet alımı yöntemiyle de işleri yürütmektedir. Belediye Hizmet 
Binası ile şartname kapsamı içerisinde yer alan, Büyükşehir Belediyemize ait dış birimlerin temizliği top-
lam 699 personelle şartnameye uygun olarak yerine getirilmiştir.  

 

Belediye hizmet binamızda bulunan 16 adet WC’nin bakım onarımı yapılmıştır. Fuzuli Altgeçit, 
Nato Altgeçit, Yeraltı çarşısı, Kocasinan, Melikgazi, Orduevi, Hunat, Mimarsinan pasajları, Emirgan Üst-
geçit ve pasajların bakım-onarım ve temizlik işleri yapılmıştır. 
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Kocasinan, Melikgazi, Orduevi, Hunat, Mimarsinan pasajları olmak üzere (5 adet) altgeçit ve Emir-
gan üstgeçit (1 adet) 7/24 saat güvenlik kamera sistemiyle denetimi yapılmaktadır. 

Resmi ve Milli Bayramlarda Protokol tribünün ve tören yerlerinin hazırlanması işleri yerine geti-
rildi. 

Hizmet binası elektrik panoları ve elektrik hatlarının modernizasyonu aynı zamanda kamera çalış-
maları ve kontrolleri yapılmıştır. 

Yemekhane Faaliyeti 

Yemekhanemizde belediye personeline haftada 5 gün öğle yemeği yemekhane komisyonu tarafın-
dan hazırlanan menüye göre uygun olarak kontrol ve takibi yapılmaktadır. 
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Danışma Hizmetleri Faaliyeti 

 
Belediye Hizmet Binasında Danışma hizmetleri toplam 13 personelle, 24 saat 365 gün aksatılma-

dan hizmet verilmektedir. 

Kalorifer Hizmetleri Faaliyeti 

Belediye Hizmet Binası, Yemekhane ve Kütüphanenin ısınma işi yakıt talimatnamesine göre yerine 
getirilmektedir. Belediye ana hizmet binamız ve eklentilerinin; elektrik, su, tadilat, bakım ve onarım iş ve 
işlemleri aksatılmadan yerine getirilmiştir. 

Araç Kiralanmasına Ait Hizmet Alım İşi 

Hizmetlerin sürdürülebilmesi için hizmet aracı olarak belediyemizde; 

20 adet A1 tipi, 5 adet A2 tipi, 29 adet B tipi, 7 adet C tipi, 21 adet 4x4 Pikap, 14 adet Çift Kabin 
Pikap, 5 adet Minibüs olmak üzere toplam 101 araç bulunmaktadır.  

Belediyemizde hizmetlerin aksatılmadan yürütülmesi için bu araçlarla, 61 şoförle birlikte 7 gün 24 
saat aralıksız olarak hizmet verilmektedir. 

Meclis Salonu 

Meclis Salonunda gerçekleşen etkinliklerin aksamadan yapılması için, zamanında gerekli tedbirler 
ve hazırlıklar yapılmaktadır. 
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Temizlik işi 

Belediye hizmet binası ve eklentilerinde vasıflı ve vasıfsız olmak üzere; Daire Başkanlığımız uh-
desinde 247 personel, Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı uhdesinde 63 personel, Makine İkmal 
Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı uhdesinde 312 personel ve Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı uhde-
sinde 74 personel olmak üzere toplam 699 personel ile yürütülmektedir. 

Özel Güvenlik İşi  

113 güvenlik görevlisi ile yürütülmüştür.  

2016 YILI BELEDİYEMİZ LOJMAN LİSTESİ  
S. No Bulunduğu Bölge (m2) Yakıt Cinsi Lojman Sayısı Dolu Boş 

1 Teknik Hizmetler A Blok 110 Kaloriferli 10 9 1 
2 Teknik Hizmetler B Blok 110 Kaloriferli 10 10 0 
3 Akkışla 80 Sobalı 8 0 8 
4 Sarız 90 Kaloriferli 10 10 0 
5 Özvatan 60 Sobalı 8 5 3 
6 Pınarbaşı 100 Kaloriferli 4 4 0 
7 Develi 110-90 Kaloriferli 4 3 1 
8 Felahiye 10 adet 65 m2, 2 adet 110 m2 Sobalı 12 6 6 

9 Sarıoğlan Hiz.Üstü Kaski 
tarafından kullanılıyor. 120 Kaloriferli 2 0 2 

10 Sarıoğlan Merkez 80 Sobalı 6 6 0 
11 Sarıoğlan Lokal Üstü 80 Kaloriferli 4 3 1 
12 Sarıoğlan 80 Sobalı 4 4 0 
13 Gesi Merkez  Müstakil 2 Katlı Sobalı 2 2 0 
14 Yahyalı Merkez 6 daire 3 bağımsız Sobalı 6 2 4 
15 Yahyalı(Derebağ) 2 adet 100 m2, 2 adet 120 m2 Sobalı 4 0 4 

TOPLAM 94 64 30 
 
İşletme ve İştirakler Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 737.864,59 737.864,59 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 140.935,33 126.075,63 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 94.276.307,49 94.191.407,50 
5 Cari Transferler 298.038,42 249.221,50 
6 Sermaye Giderleri 345.553,17 332.572,77 
7 Sermaye Transferleri 54.571.301,00 21.571.301,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 150.370.000,00    117.208.442,99    
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3.2.1.8. İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

Birimimiz bünyesinde Personel ve Eğitim Şube Müdürlüğü bulunmaktadır. 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi olarak görevli bulunduğumuz faaliyet alanlarında etkin ve ve-
rimli bir çalışma sergilemeye gayret gösterdik. 

Tüm çalışanlarımızın huzurlu bir iş ortamında hemşerilerimize hizmet etmesi, kurum çalışanları-
mızın kurumundan onur duyması en büyük idealimiz olmuştur. 

Büyükşehir belediye başkanlığının güçlü yönetim önderliği ve kurumun en üstten en alta bir aile 
olarak sarsılmaz birlikteliği kurumsal kıvancımızdır. 

Çalışan memur, işçi ve sözleşmeli personel ilgisine göre, 657 sayılı Devlet Memurlar Kanununa, 
5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanununa, 1475 ve 4857 sayılı İş Kanununa, 5216 
sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu ve 5393 sayılı Belediye Kanununa tabi olarak hizmet yürütmektedir. 

Personel Özlük Haklarının Takibi Faaliyeti  

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Ka-
nunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu ve bu kanunlara ek olarak 
çıkarılan tüzük, yönetmelik, tebliğ ile Kanun Hükmündeki Kararnamelere dayanarak belediyemizde memur 
statüsünde görev yapan personelin özlük işleri yerine getirildi. 

Büyükşehir Belediyesi'nin tüm birimlerinde çalışan işçi personele ait ayni ve nakdi ödemelerin ya-
sal süresini aksatmadan yapılması sağlandı. 1475 sayılı ve 4857 sayılı İş Kanunu ve 506 sayılı Sosyal Si-
gortalar Kanunu, 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ve Toplu İş Sözleşme-
sinde yer alan maddeler doğrultusunda işlemler yürütüldü. 

Belediyemiz işçilerinin 01.03.2014 – 28.02.2017 tarihleri arasını kapsayan Toplu İş Sözleşmesinin 
2016 yılına ait parasal konulardaki hakları işçi ücretlerine yansıtılmıştır.  

 İnsan Kaynaklarının Temini Faaliyeti  

5393 sayılı Belediye Kanunun 49. maddesi gereği kadro karşılığı sözleşmeli personel olarak çalışan 
personelin 2016 yılı için Belediyemiz Meclisince ücretleri yeniden tespit edilerek çalışmalarının devamı 
sağlanmıştır.  

31.12.2016 tarihi itibariyle Belediyemizde; 

Kadrosu Sayısı 
Memur 560 
İşçi 351 
Söz.Per 96 
G.İşçi 27 
TOPLAM 1.034 

Eğitim Şube Müdürlüğü 

Hizmet İçi Eğitim Faaliyeti 

� 07.01.2016 tarihinde başlayıp 09.01.2016 tarihinde son bulan, Halk Otobüsleri Şoförlerine yö-
nelik, “Kişisel Gelişim” Kursu Ümit ELMA tarafından, KAYMEK Sümer Eğitim Kampüsünde 87 halk 
otobüsü şoförünün katılımıyla gerçekleşmiştir.  
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� 12.01.2016 tarihinde başlayıp 19.01.2016 tarihine kadar Şeyma ÇATAL tarafından KAYMEK 
İhtisas Kurs Merkezinde 32 belediyemiz çalışanlarına 16 saatlik “Bilgisayar Okur Yazarlığı Kursu” veril-
miştir. 

� 14.01.2016 tarihinde başlayıp 16.01.2016 tarihinde son bulan, halk otobüsleri şoförlerine yöne-
lik, 16 saatlik  “Meslek Etiği” kursu Ümit ELMA tarafından, KAYMEK Sümer Eğitim Kampüsünde 87 
halk otobüsü şoförünün katılımıyla gerçekleşmiştir.  

� 11.01.2016 tarihinde başlayıp 03.03.2016 tarihine kadar KAYMEK Bilgisayar Öğretmenleri ta-
rafından KAYMEK İhtisas Kurs Merkezinde 23 belediyemiz çalışanlarına 72 saatlik “F Klavye Kursu” 
verilmiştir. 

� 11.01.2016 tarihinde başlayıp 16.01.2016 tarihine kadar belediyemiz tarafından yürütülen “İs-
tihdam İçin Koordinasyon ve Eğitim Projesi (İSKEP)” kapsamında gerçekleştirilen projenin Engellilere 
yönelik olarak sabah ve öğle grubu için Proje Koordinatörü Yusuf KOÇAK, Eğitmen Çağrı Alptekin 
METİN tarafından 63 kursiyere eğitim verildi. 

� 08.02.2016 tarihinde “İstihdam İçin Koordinasyon ve Eğitim Projesi (İSKEP)” kapsamında ger-
çekleştirilen proje ile ilgili olarak Konservatuar Müdürlüğü Tiyatro Salonunda Daire Başkanlıklarımıza 
bağlı her müdürlükten bir adet personele “Bilgilendirme Toplantısı” yapılmıştır. 

� 24.02.2016 tarihinde Avrupa Birliği Baş müzakerecisi Büyükelçi Volkan BOZKIR’ın katılı-
mıyla Kadir Has Kongre Merkezinde gerçekleşecek olan “Türkiye’nin AB’ye Üyelik Süreci” konulu STK 
diyalog toplantısına personel katılımı sağlanmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 26 - 28 Şubat 2016 
tarihleri arasında 2 gün süre ile 135 kişinin katılımıyla Nevşehir- Kozaklı’ da eğitim ve tecrübe paylaşım 
programı yapılmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 04 - 06 Mart 2016 
tarihleri arasında 2 gün süre ile 175 kişinin katılımıyla Nevşehir- Kozaklı’ da eğitim ve tecrübe paylaşım 
programı yapılmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 04 - 06 Mart 2016 
tarihleri arasında 2 gün süre ile 115 kişinin katılımıyla Kırşehir’de eğitim ve tecrübe paylaşım programı 
yapılmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 11 – 13 Mart 2016 
tarihleri arasında 2 gün süre ile 210 kişinin katılımıyla Nevşehir- Kozaklı’ da eğitim ve tecrübe paylaşım 
programı yapılmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 18 - 20 Mart 2016 
tarihleri arasında 2 gün süre ile 160 kişinin katılımıyla Nevşehir- Kozaklı ’da eğitim ve tecrübe paylaşım 
programı yapılmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 25 - 27 Mart 2016 



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 168 
2016 Yılı Faaliyet Raporu   

tarihleri arasında 2 gün süre ile 60 kişinin katılımıyla Nevşehir- Kozaklı’ da eğitim ve tecrübe paylaşım 
programı yapılmıştır. 

� 29.03.2016 tarihinde “İstihdam İçin Koordinasyon ve Eğitim Projesi (İSKEP)” kapsamında ger-
çekleştirilen proje ile ilgili olarak Nov Otel Toplantı Salonunda personellerimizin katılımıyla “Aktif İşgücü 
Piyasası Çalıştayı” yapılmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 01 – 03 Nisan 2016 
tarihleri arasında 2 gün süre ile 150 kişinin katılımıyla Nevşehir- Kozaklı’ da eğitim ve tecrübe paylaşım 
programı yapılmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 01 – 03 Nisan 2016 
tarihleri arasında 2 gün süre ile 120 kişinin katılımıyla Kırşehir’de eğitim ve tecrübe paylaşım programı 
yapılmıştır. 

� 12 – 13 Nisan 2016 tarihinde “Afete Hazır Türkiye – Afete Hazır İşyeri” Projesi çerçevesinde  
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğü  tarafından organize 
edilen “İlk 72 Saat Temel Afet Bilinci” konulu eğitim programı iki ayrı gruba ayrı ayrı gerçekleştirildi. 172 
personelimiz katıldı. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 15 -17 Nisan 2016 
tarihleri arasında 2 gün süre ile 30 kişinin katılımıyla Nevşehir- Kozaklı’ da eğitim ve tecrübe paylaşım 
programı yapılmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 22 -24 Nisan 2016 
tarihleri arasında 2 gün süre ile 40 kişinin katılımıyla Nevşehir- Kozaklı’ da eğitim ve tecrübe paylaşım 
programı yapılmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel Müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 29 Nisan – 01 
Mayıs 2016 tarihleri arasında 2 gün süre ile 40 kişinin katılımıyla Nevşehir- Kozaklı’ da eğitim ve tecrübe 
paylaşım programı yapılmıştır. 

� Türkiye Belediyeler Birliği ve Belediyemiz “İşbirliği Protokolü” çerçevesinde 12 ay süreyle 
belediyemiz daire başkanlarına, idarecilerine ve hizmet birimlerinde çalışan personellere, ilçe belediyeler 
ve genel Müdürlük olarak belediyemize bağlı birimlerin idareci ve çalışanlarına yönelik 29 Nisan – 01 
Mayıs 2016 tarihleri arasında 2 gün süre ile 120 kişinin katılımıyla Kırşehir’de eğitim ve tecrübe paylaşım 
programı yapılmıştır. 

� 02.05.2016 tarihinde başlayıp 27.05.2016 tarihinde biten “MSSQL DDL Server” eğitimine Er-
sem (Erciyes Üniversitesi Sürekli Eğitim Merkezi)’den 12 personelimiz 30 saat süre ile eğitim alınmıştır. 

� 11.07.2016 tarihinde başlayıp 07.09.2016 tarihinde biten “ASP.NET (C#)” eğitimine Ersem 
(Erciyes Üniversitesi Sürekli Eğitim Merkezi)’den 12 personelimiz 50 saat süre ile eğitim alınmıştır. 

� 12.09.2016 tarihinde başlayıp 08.10.2016 tarihinde biten “CSS 3.0, Jquery, Javascript” eğiti-
mine Ersem (Erciyes Üniversitesi Sürekli Eğitim Merkezi)’den 12 personelimiz 30 saat süre ile eğitim 
alınmıştır. 
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� 08.09.2016 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda Berkin KAZAR tarafın-
dan 34 personelimize “Araç Takip sistemleri Eğitimi” konulu hizmet içi eğitim verildi. 

� 04 – 05 Kasım 2016 tarihlerinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda Coğrafi Bilgi 
Sistemleri Genel Müdürlüğü tarafından “e-Plan Otomasyon Sistemi Projesi” kapsamında belediyemiz per-
soneline ve diğer katılımcılara “e-Plan Otomasyon Sistemi Eğitimi” verilmiştir. 

� 26.11.2016 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda Fatma KIRICI tarafın-
dan 50 büro ve sekreter personeline “İletişim Teknikleri” konulu hizmet içi eğitim semineri verildi. 

� 03.12.2016 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda Fatma KIRICI tarafın-
dan 50 personelimize “Finans Okur Yazarlığı” konulu hizmet içi eğitim semineri verildi. 

� 14 Aralık 2016 tarihinde belediyemiz Avukatlarından Av. Mehmet AYDIN tarafından “Kamu 
Görevlileri Etik Davranış İlkeleri” konulu Hizmet İçi Eğitim semineri verildi 

� 19 Aralık 2016 tarihinde Etüt Projeler ve Dairesi Başkanlığı tarafından tertip edilen, Eğitmen 
Dr. Yeşim BEKYÜREK tarafından “Organik Tarım Nedir, Nasıl Başlanılır” konulu eğitim Kadir Has Kül-
tür Merkezi Lifos Toplantı Salonunda, Kayseri Büyükşehir Belediyemize ait olan Cırgalan doğal ürünler 
bahçesi üreticisi vatandaşlara ve belediyemiz ilgili daire başkanlıkları personeline verilmiştir. 

� 22 - 23 Aralık 2016 tarihinde Etüt Projeler ve Dairesi Başkanlığı tarafından tertip edilen, eğit-
men Dr. Yeşim BEKYÜREK tarafından “Ekolojik Yaşama Giriş” konulu eğitim Kadir Has Kültür Merkezi 
Lifos Toplantı Salonunda, Kayseri Büyükşehir Belediyemize ait olan Cırgalan doğal ürünler bahçesi üreti-
cisi vatandaşlara ve belediyemiz ilgili daire başkanlıkları personeline verilmiştir. 

� 29 – 30 Aralık 2016 tarihleri arasında belediyemiz hizmet binası ve diğer hizmet birimlerde 
çalışanlara yönelik “Yangın ve İlkyardım Eğitimi” konulu hizmet içi eğitim Sivil Savunma Müdürlüğümüz 
tarafından verilmiştir. 

� Hizmet içi eğitim planlaması dâhilinde daire başkanlıklarımızda çalışan kurum personeline ta-
lepleri doğrultusunda eğitim verilmesi hedeflenmiş olup, 32 hizmet içi eğitim verilerek % 178 olarak ger-
çekleşmiştir. 

Öğrenci Stajları Faaliyeti 

65 öğrenciye çeşitli tarihlerde kurumumuzda, farklı meslek alanlarında staj yaptırılmıştır. 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 18.270.226,08 17.667.260,56 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 432.952,72 406.085,82 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.015.821,20 84.252,08 
5 Cari Transferler 1.000.000,00 982.520,13 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 22.719.000,00 19.140.118,59 
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3.2.1.9. Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 

Bütçe Şube Müdürlüğü 
 
Bütçe Şube Müdürlüğü;  5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye 

Kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, 
Merkezi Yönetim Harcama Belgeleri Yönetmeliği, Büyükşehir Belediyelerinin Yönetimi ile ilgili diğer 
mevzuat hükümleri ile Başkanlık emir ve talimatları çerçevesinde bütçe işlemlerini gerçekleştirilmektedir. 

 
Belediyemiz 2016 yılında tahsis edilen 825.000.000 TL’lik ödeneğinin 679.878.011,53 TL’lik 

kısmı harcanmıştır. Kurumsal gider türleri itibarıyla harcamalara dağılımı aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. 

KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI 

KURUMSAL DÜZEY İCMAL (GİDER BÜTÇESİ) 
S. 
No 

Kurumsal  
Kodlama Birim Adı 2016 Yılı Bütçe 

Ödeneği 
2016 Yılı  

Gider 
Gerçekleşme 

 % 
 46    Belediye ye Bağlı İdareler 825.000.000,00 679.878.011,53 0,82 
 46 38   Kayseri İli 825.000.000,00 679.878.011,53 0,82 
 46 38 1  Kayseri Büyükşehir Belediyesi 825.000.000,00 679.878.011,53 0,82 

1 46 38 1 2 Özel Kalem Müdürlüğü 11.000.000,00 8.447.110,31 0,77 

2 46 38 1 3 Sivil Savunma Amirliği 230.000,00 148.329,62 0,64 

3 46 38 1 4 Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 54.332.785,00 54.230.511,29 1,00 

4 46 38 1 5 İnsan Kaynakları Eğitim Daire Başkanlığı 22.719.000,00 19.140.118,59 0,84 

5 46 38 1 6 Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 6.712.000,00 5.800.297,07 0,86 

6 46 38 1 10 Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 6.500.000,00 4.912.291,24 0,76 

7 46 38 1 11 Makina İkmal Bakım ve Onarım Daire Bşk. 44.435.500,00 32.237.857,50 0,73 

8 46 38 1 12 İştirakler İşletme Daire Başkanlığı 150.370.000,00 117.208.442,99 0,78 

9 46 38 1 13 Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 14.400.000,00 8.244.281,99 0,57 

10 46 38 1 20 Teftiş Kurulu Başkanlığı 732.000,00 641.717,80 0,88 

11 46 38 1 21 İç Denetim Birimi 114.000,00 79.732,89 0,70 

12 46 38 1 24 I. Hukuk Müşavirliği 26.166.414,20 23.056.722,51 0,88 

13 46 38 1 25 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Şb. Müdürlüğü 1.955.000,00 1.339.923,31 0,69 

14 46 38 1 30 Fen İşleri Daire Başkanlığı 134.352.633,64 131.822.914,92 0,98 

15 46 38 1 31 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 17.895.296,00 15.483.069,02 0,87 

16 46 38 1 32 İtfaiye Daire Başkanlığı 16.902.366,36 15.411.373,41 0,91 

17 46 38 1 33 Ulaşım Plan ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 97.556.500,00 84.374.549,02 0,86 

18 46 38 1 34 Zabıta Daire Başkanlığı 4.232.000,00 3.729.212,71 0,88 

19 46 38 1 35 Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 8.900.000,00 7.477.710,27 0,84 

20 46 38 1 36 Yapı ve Kontrol Daire Başkanlığı 57.514.000,00 37.120.251,56 0,65 

21 46 38 1 37 Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 1.132.000,00 880.082,07 0,78 

22 46 38 1 38 Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Bşk. 44.050.000,00 42.986.541,10 0,98 

23 46 38 1 39 Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 208.000,00 151.735,34 0,73 

24 46 38 1 40 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 10.351.000,00 7.384.413,48 0,71 

25 46 38 1 41 Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 73.449.585,80 52.295.451,41 0,71 

26 46 38 1 42 Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 8.070.000,00 967.846,37 0,12 

27 46 38 1 43 Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 9.136.000,00 3.808.239,47 0,42 

28 46 38 1 44 Kültür Varlıkları Daire Başkanlığı 1.583.919,00 497.284,27 0,31 

TOPLAM 825.000.000,00 679.878.011,53 0,82 
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Gider Bütçesi 

2016 YILI GİDER BÜTÇESİ 
EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GİDER CETVELİ 

Kodu Gider Adı 2016 Yılı Bütçe 
Ödeneği 2016 Yılı Gider Gerçekleşme 

% 
01 Personel Giderleri 82.019.015,92 78.107.798,09 % 95 

02 SGK Devlet Primi Giderleri 11.563.807,66 10.705.496,54 % 93 

03 Mal Hizmet Alım Giderleri 245.245.164,83 219.982.813,73 % 90 

05 Cari Transferler 42.517.810,67 40.135.350,32 % 94 

06 Sermaye Giderleri 387.216.319,47 308.448.671,40 % 80 

07 Sermaye Transferleri 56.437.881,45 22.497.881,45 % 40 

08 Borç Verme -  -  - 

09 Yedek Ödenekler -   -  - 

TOPLAM 825.000.000,00 679.878.011,53 % 82 
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Bütçenin geneli olarak ekonomik düzeyde analiz ve yukarıdaki tablo ve grafikten anlaşılacağı 
üzere; 

� Personel giderleri bütçesine 82.019.015,92 TL ödenek konulduğu 78.107.798,09 TL harcandığı 
% 95’ lik gerçekleşme olmuştur. 

� Sosyal güvenlik devlet primi giderleri olarak 11.563.807,66 TL ödenek konulduğu yılı içeri-
sinde 10.705.496,54 TL harcandığı % 93’ lık gerçekleşme olmuştur. 

� Mal ve hizmet alımları giderleri olarak 245.245.164,83 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 
219.982.813,73 TL harcandığı % 90’ lık gerçekleşme olmuştur. 

� Cari transferler harcama kalemine 42.517.810,67 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 
40.135.350.32 TL harcandığı % 94’ lık gerçekleşme olmuştur. 

�  Sermaye giderleri olarak bütçeye 387.216.319,47 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 
308.448.671,40 TL harcandığı % 80’ lik gerçekleşme olmuştur. 

� Sermaye Transferleri olarak 56.437.881,45 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 22.497.881,45 
TL harcandığı % 40’ lık gerçekleşme olmuştur. 

� 2016 yılı gider bütçesi olarak 825.000.000,00 TL bütçe ödeneğine karşılık 679.878.011,53 TL 
harcandığı ve giderlerin % 82 olarak gerçekleşmiştir. 

 

FONKSİYONEL SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GİDER CETVELİ 
Fonksiyonel                               

Kod Fonksiyonel Kodun Adı 2016 Yılı Bütçe 
 Ödeneği 2016 Yılı Gider Gerçekleşme 

% 
01 Genel Kamu Hizmetleri 173.284.390,57 158.762.167,77 0,92 

02 Savunma Hizmetleri 230.000,00 148.329,62 0,64 

03 Kamu Düzeni ve Güvenlik Hizmetleri 24.907.798,54 22.889.336,62 0,92 

04 Ekonomik İşler ve Hizmetleri 414.464.124,00 338.569.697,69 0,82 

05 Çevre Koruma Hizmetleri 11.571.229,94 7.071.668,21 0,61 

06 İskân ve Toplum Refahı Hizmetleri 26.223.296,00 16.602.650,73 0,63 

07 Sağlık Hizmetleri 404.549,10 1.549,10 0,00 

08 Dinlenme, Kültür ve Din Hizmetleri 163.550.732,15 128.435.318,61 0,79 

09 Eğitim Hizmetleri     0,00 

10 Sosyal Güvenlik ve Sosyal Yardım Hizmetleri 10.363.879,70 7.397.293,18 0,71 

 TOPLAM 825.000.000,00 679.878.011,53 0,82 
 

 

Belediyemizin 2016 Mali yılı bütçesini kurumsal düzeyde ele aldığımızda; 
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Kurumsal 
 Sınıflandırma Açıklama 

  
  

Bütçe ile Verilen 
 Ödenek 

Ekleme-Aktarma Net Bütçe 
 Ödeneği  
Toplamı 

Bütçe Gideri 
 Toplamı 

Gerçekleşme 
%  I II III IV Eklenen (+) Aktarma (-) 

46    Belediyeye Bağlı İdareler             
46 38   Kayseri İli 825.000.000,00 277.799.247,73 277.799.247,73 825.000.000,00 679.878.011,63 82 
46 38 1  Kayseri Büyükşehir Belediyesi 825.000.000,00 277.799.247,73 277.799.247,73 825.000.000,00 679.878.011,63 82 
46 38 1 2 Özel Kalem Müdürlüğü 11.000.000,00 1.257.584,52 1.257.584,52 11.000.000,00 8.447.110,31 77 
46 38 1 3 Sivil Savunma Amirliği 230.000,00 20.901,28 20.901,28 230.000,00 148.329,62 64 
46 38 1 4 Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 100.350.000,00 24.098.068,74 70.115.283,74 54.332.785,00 54.230.511,29 100 
46 38 1 5 İnsan Kaynakları Eğitim Daire Başkanlığı 12.300.000,00 12.585.373,92 2.166.373,92 22.719.000,00 19.140.118,59 84 
46 38 1 6 Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 4.700.000,00 2.590.441,03 578.441,03 6.712.000,00 5.800.297,07 86 
46 38 1 10 Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 6.500.000,00 859.073,99 859.073,99 6.500.000,00 4.912.291,24 76 
46 38 1 11 Makina İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı 44.435.500,00 2.188.715,55 2.188.715,55 44.435.500,00 32.237.857,60 73 
46 38 1 12 İştirakler İşletme Daire Başkanlığı 120.370.000,00 45.828.354,39 15.828.354,39 150.370.000,00 117.208.442,99 78 
46 38 1 13 Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 14.400.000,00 5.558.091,46 5.558.091,46 14.400.000,00 8.244.281,99 57 
46 38 1 20 Teftiş Kurulu Başkanlığı 325.000,00 407.000,00 0 732.000,00 641.717,80 88 
46 38 1 21 İç Denetim Birimi 69.000,00 45.000,00   114.000,00 79.732,89 70 
46 38 1 24 I. Hukuk Müşavirliği 42.000.000,00 10.134.998,60 25.968.584,40 26.166.414,20 23.056.722,51 88 
46 38 1 25 Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Şb. Müdürlüğü 2.000.000,00 624.591,96 669.591,96 1.955.000,00 1.339.923,31 69 
46 38 1 30 Fen İşleri Daire Başkanlığı 130.000.000,00 35.630.307,18 31.277.673,54 134.352.633,64 131.822.914,92 98 
46 38 1 31 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 15.000.000,00 5.947.241,54 3.051.945,54 17.895.296,00 15.483.069,02 87 
46 38 1 32 İtfaiye Daire Başkanlığı 17.000.000,00 3.508.866,20 3.606.499,84 16.902.366,36 15.411.373,41 91 
46 38 1 33 Ulaşım Plan ve Raylı Sis. Daire Başkanlığı 63.370.500,00 74.815.694,51 40.629.694,51 97.556.500,00 84.374.549,02 86 
46 38 1 34 Zabıta Daire Başkanlığı 3.700.000,00 583.471,22 51.471,22 4.232.000,00 3.729.212,71 88 
46 38 1 35 Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 6.000.000,00 4.539.890,17 1.639.890,17 8.900.000,00 7.477.710,27 84 
46 38 1 36 Yapı ve Kontrol Daire Başkanlığı 66.000.000,00 2.309.862,89 10.795.862,89 57.514.000,00 37.120.251,56 65 
46 38 1 37 Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 940.000,00 204.661,41 12.661,41 1.132.000,00 880.082,07 78 
46 38 1 38 Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 37.850.000,00 9.514.624,72 3.314.624,72 44.050.000,00 42.986.541,10 98 
46 38 1 39 Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 160.000,00 48.000,00 0 208.000,00 151.735,34 73 
46 38 1 40 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 8.600.000,00 1.867.970,42 116.970,42 10.351.000,00 7.384.413,48 71 
46 38 1 41 Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 100.000.000,00 24.694.519,33 51.244.933,53 73.449.585,80 52.295.451,41 71 
46 38 1 42 Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 8.200.000,00 335.085,68 465.085,68 8.070.000,00 967.846,37 12 
46 38 1 43 Tarımsal Daire Başkanlığı 9.500.000,00 5.869.405,64 6.233.405,64 9.136.000,00 3.808.239,47 42 
46 38 1 44 Kültür Varlıkları Daire Başkanlığı 0 1.731.451,38 147.532,38 1.583.919,00 497.284,27 31 
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Yukarıdaki tablodan da anlaşılacağı üzere harcama birimleri itibariyle bütçe gerçekleşmesinde;  

İştirakler ve İşletmeler daire başkanlığı bütçesi olarak 120.370.000,00 TL ödenek konulduğu yılı 
içerisinde bazı harcama kalemlerine konulan ödenekler yetersiz olduğundan ödeneği yetişmeyene harcama 
kalemlerine yılı içerisinde 45.828.354,39 TL ekleme (+) yapıldığı bazı harcama kalemlerine konulan öde-
nekler fazla olduğundan 15.828.354,39 TL aktarma(-) yapıldığı yılı bütçesinin 150.370.000,00 TL olduğu 
yılı içerisinde bu bütçeden 117.208.442,99 TL harcanarak gerçekleşme oranının % 78 olduğu kurum bütçe 
ödeneğine göre ise %14 gerçekleştiği görülmüştür.    

 Fen İşleri Daire Başkanlığı bütçesi olarak yılı içerisinde 130.000.000,00 TL ödenek konulduğu; 
yılı içerisinde bazı harcama kalemlerine konulan ödenekler yetersiz olduğundan ödeneği yetişmeyen har-
cama kalemlerine yılı içerisinde 35.630.307,18 TL ekleme(+) yapıldığı bazı harcama kalemlerine konulan 
fazla ödeneklerden ise 31.277.673,54 TL aktarma(-) yapıldığı yılı bütçesinin 134.352.633,64 TL olduğu; 
Bu bütçeden yılı içerisinde 131.822.914,92 TL sinin harcanarak konulan birim bütçe ödeneğine göre ek-
leme ve aktarma işlemleri yapıldıktan sonra birim bütçe ödeneğinin % 98 olarak gerçekleştiği; 
825.000.000,00 TL kurum bütçesine karşılık yılı içerisinde 131.822.914,92 TL olarak harcandığından ku-
rum bütçe ödeneğine göre ise %16 olarak gerçekleştiği görülmüştür. 

Ulaşım Planlama Raylı Sistem Daire Başkanlığı bütçesi olarak yılı içerisinde 63.370.500,00 TL 
ödenek konulduğu; yılı içerisinde bazı harcama kalemlerine konulan ödenekler yetersiz olduğundan 
74.815.694,51 TL ekleme (+) yapıldığı bazı harcama kalemlerine fazla konulan ödeneklerden 
40.629.694,51 TL aktarma (-) yapıldığı Ulaşım Planlama Raylı Sistem Daire Başkanlığı bütçesinin 
97.556.500,00 TL’ye bağlandığı yılı içerisinde 84.374.549,02 TL sinin harcanarak konulan birim bütçe 
ödeneğine göre % 86 olarak gerçekleştiği, 825.000.000,00 TL kurum bütçesine karşılık yılı içerisinde 
84.374.549,02 TL olarak harcandığından kurum bütçe gerçekleşme oranı ise % 10 olarak gerçekleştiği gö-
rülmüştür. 

Yapı Kontrol Daire Başkanlığı bütçesi olarak yılı içerisinde 66.000.000,00 TL ödenek konulduğu. 
Birim faaliyetlerinin artışından dolayı 2.309.862.89 TL ekleme (+) yapıldığı bazı harcama kalemlerine ko-
nulan fazla ödeneklerden 10.795.862,89 TL aktarma (-) yapıldığı Yapı Kontrol Daire Başkanlığı bütçesinin 
57.514.000,00 TL’ ye bağlandığı yılı içerisinde 37.120.251.56 TL harcanarak konulan birim bütçe ödene-
ğine göre  % 65 kurum bütçe oranına göre ise % 4 olarak gerçekleştiği görülmüştür. 

Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı bütçesi olarak 8.200.000,00 TL ödenek konulduğu yılı içeri-
sinde bazı harcama kalemlerine konulan ödenekler yetersiz olduğundan ödeneği yetişmeyen harcama ka-
lemlerine yılı içerisinde 335.085,68 ekleme(+) yapıldığı bazı harcama kalemlerine fazla konulan ödenek-
lerden 465.085,68 TL aktarma(-) yapıldığı Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı bütçesinin 8.070.000,00 
TL’ye bağlandığı yılı içerisinde 967.846,37 TL sinin harcanarak konulan birim bütçe ödeneğine göre %12 
olarak gerçekleştiği düşük gerçekleşmesinin sebebi ise kentsel dönüşüm faaliyetleri proje aşamasında ol-
duğundan harcaması yapılamamıştır.  

825.000.000,00 TL kurum bütçemizin yılı içerisinde 679.878.011,53 TL’si harcanarak gider bütçe 
gerçekleşmesi  % 82 olmuştur. 

2016 YILI GELİR BÜTÇESİ 
EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GELİR CETVELİ 

Eko.                              
Kod 

Ekonomik                                 
Kodun Adı 

2016                    
Bütçe Ödeneği 

2016 Yılı Brüt  
Gelir Tutarı 

2016 Yılı Tahs. 
Red İadeler 

2016 Yılı Gelir 
Tutarı 

Gerçekleşme 
(%) 

01 Vergi Gelirleri 2.914.000,00 3.379.877,61 1.143.467,28 2.236.410,33 % 77  

03 Teşebbüs ve Mül-
kiyet Gelirleri 119.087.000,00 186.344.185,71 98.812.288,07 87.531.897,64 % 74  

04 Alınan Bağış ve 
Yardımlar 2.050.000,00 3.177.137,00 0,00 3.177.137,00 % 155  

05 Diğer Gelirler 564.934.000,00 541.268.692,49 163.270,80 541.105.421,69 % 96  
06 Sermaye Gelirleri 101.015.000,00 22.503.487,67 0,00 22.503.487,67 % 22  

 TOPLAM 790.000.000,00 756.673.380,48 100.119.026,15 656.554.354,33 % 83  
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2016 YILI GELİR BÜTÇESİ 

�  Vergi gelirleri olarak 2.914.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş 2.236.410,33 TL gelir elde 
edilmiştir. Konulan bütçeye göre % 77’si gerçekleşmiştir. 

�  Teşebbüs ve mülkiyet gelirleri olarak 119.087.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş, 
87.531.897,64 TL gelir elde edilerek; konulan bütçeye göre %74’ ü gerçekleşmiştir 

�   Alınan bağış ve yardımlar olarak 2.050.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş yılı içerisinde 
3.177.137,00 TL gelir elde edilmiş olup; konulan bütçeye göre % 155’ i gerçekleşmiştir 

�  Diğer gelirler 564.934.000,00 TL ödenek konularak; gelir tahmininde bulunulmuş olup yılı içe-
risinde 541.105.421,69 TL gelir elde edilmiş olup konulan bütçeye göre % 96’ si gerçekleşmiştir 

� Sermaye Gelirleri 101.015.000,00 TL ödenek konularak; gelir tahmininde bulunulmuş olup yılı 
içerisinde 22.503.487,67 TL gelir elde edilmiş olup konulan bütçeye göre % 22’ si gerçekleşmiştir 

� 2016 yılı gelir bütçesi olarak 790.000.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş; bütçe denkliği 
35.000.000,00 TL finansmanın ekonomik sınıflandırması suretiyle denklik sağlanarak 825.000.000,00 TL 
bağlanmıştır. 656.554.354,33 TL gelir elde edilmiştir.  
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Gelir Şube Müdürlüğü 

EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GELİR TAHAKKUK CETVELİ 

Ekonomik                               
Kod Ekonomik Kodun Adı Gelir Tahakkuk                              

Tutarı 
Gelir Kod. Top. Gel. 

Oranı (%) 

01 Vergi Gelirleri 3.569.887,53 0,00 
03 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 208.478.943,92 0,26 
04 Alınan Bağış ve Yardımlar 3.177.137,00 0,00 
05  Diğer Gelirler 543.740.924,80 0,69 
  a) Merkezi İdareden Alınan  497.637.798,69 0,63 

  b) Merkez İdare Payı Dışında Kalan Gelirler 46.103.126,11 0,06 

06 Sermaye Gelirleri 30.964.611,36 0,04 
TOPLAM 789.931.504,61 1,00 

 
  2016 

BÜTÇE GELİRLER HESABI 789.931.504,61 
Vergi Gelirleri (01) 3.569.887,53 
  Mülkiyet Üzerinden Alınan Vergiler 504,31 
3 Dahilde Alınan Mal ve Hizmet Vergileri 1.946.263,43 
6 Harçlar 1.623.119,79 
  Başka Yerde Sınıflandırılmayan Vergiler   
Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri (03) 208.478.943,92 
1 Mal ve Hizmet Satış Gelirleri 118.242.104,96 
2 Mallarının Kullanma veya Faaliyette Bulunma İzni Gelirleri   
3 KİT ve Kamu Bankaları Gelirleri 31.008.258,36 
  Kurumlar Hasılatı   
5 Kurumlar Karları 37.537.820,57 
6 Kira Gelirleri 21.437.335,20 
9 Diğer Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 253.424,83 
Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirler (04) 3.177.137,00 
  Yurt Dışından Alınan Bağış ve Yardımlar   
  Merkezi Yönetim Bütçesine Dahil İdarelerden Alınan Bağış ve Yardımlar   
  Diğer İdarelerden Alınan Bağış ve Yardımlar   
4 Kurumlardan ve kişilerden Alınan Yardım ve Bağışlar 3.118.637,00 
5 Proje Yardımları 58.500,00 
Faizler, Paylar ve Cezalar (05) 543.740.924,80 
1 Faiz Gelirleri 3.449.995,12 
2 Kişi ve Kurumlardan Alınan Paylar 504.399.320,37 
3 Para Cezaları 6.139.917,87 
9 Diğer Çeşitli Gelirler 29.751.691,44 
Sermaye Gelirleri (06) 30.964.611,36 
1 Taşınmaz Satış Gelirleri 30.536.703,23 
2 Taşınır Satış Gelirleri 427.908,13 
  Menkul Kıymet ve Varlık Satış Gelirleri   
  Diğer Sermaye Gelirleri   
Alalcaklardan Tahsilat 0,00 
  Yurtiçi Alacaklardan Tahsilat   
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Hesap İşleri Şube Müdürlüğü 

Müdürlüğümüz, 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 Sayılı Belediye Ka-
nunu,  5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, Ma-
halli İdare Harcama Belgeleri Yönetmeliği, Büyükşehir Belediyelerinin Yönetimi ile ilgili diğer mevzuat 
hükümlerine göre Belediyemizin muhasebe kayıtlarını bilgisayar ortamında takip etmektedir. 

� Düzenlenen ödeme evraklarının, Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliğine göre uygunluğunun 
kontrolü yapılarak Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe yönetmeliğindeki çalışması gereken hesaplara kay-
dının yapılması ve takibi sağlanmıştır. 2016 yılında Müteahhit, sanayici ve esnaflara yapılan ödemeler şart-
name ve hakkaniyet esasları çerçevesinde, geciktirilmeksizin ve ilgilileri mağdur etmeksizin yapılmıştır.  

� Yolluk, mutemet, müteahhit avansları ile bankalarda mutemetler adına açılacak kredilerin mu-
hasebe kayıtları yapılmıştır. Ayrıca yabancı ülkelerden yapılacak satın alımlar için milli bankalar nezdinde 
akreditif karşılığı açtırılarak bu işlemlerle ilgili muhasebe kayıtlarının takibi yapılmıştır. 

� 657 ve 5510 sayılı kanunlara tabi olarak çalışan memur ve işçilerin aylık, maaş ve ücret, sosyal 
haklar, fazla mesai ve gece zammı gibi tahakkuk eden tüm alacaklarının bordroları üzerindeki ödemeleri 
yapılmıştır. 

� Belediye personelinin icra, nafaka, kefalet ve sendika aidatı, öğrenim kredisi aidatı gibi tahak-
kuk edecek borçların ücret ve maaş bordrolarından yapılacak kesintilere ait ödemelerin kanuni süresinde 
ilgili kamu kuruluşlarına yatırılması sağlanmıştır. 

� Bütçe hizmetleri içinde ve dışında doğan ve tahakkuk eden kişi borçlarının hesaba alınması ve 
tahsilatının yapılması sağlanmıştır. 

� Belediye tarafından kurulan veya sermayesine iştirak edilen şirketlerin sermaye paylarının öde-
mesi yapılmış ve muhasebe kayıtlarına alınmıştır. 

� İller Bankası ve Maliye Bakanlığı’nca ilgili kanunlar gereği Belediyemize verilen paylardan, 
ilgili kurumlara olan borçlardan dolayı yapılan kesintilerin takibi yapılarak muhasebe kayıtları yapılmıştır. 

Vergi
Gelirleri

Teşebbüs
ve

Mülkiyet
Gelirleri

Alınan
Bağış ve

Yardımlar

Diğer
Gelirler

Sermaye
Gelileri

Rakamsal Artış 3.569.887,53 208.478.943, 3.177.137,00 543.740.924, 30.964.611,3
% Oranı 0,00 0,26 0,00 0,69 0,04
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� Belediyemizin gerçekleşen bütçe gelirleri üzerinden kurumlara, birliklere vb. kuruluşlara öden-
mesi gereken payların takibi yapılarak süresi içerisinde ödenmesi sağlanmıştır. 

� Giderlerin hak sahiplerine ödenmesi, para ve para ile ifade edilen değerlerin emanetlere alın-
ması, saklanması, ilgililere verilmesi, gönderilmesi ve diğer tüm mali işlemlerin kayıtlarının yapılması ve 
raporlanması sağlanmıştır. 

� Firmaların ödemeleri yapılırken vergi dairesine borçlarının olup olmadığı sorgulanmış ve sor-
gulama sonucunda vergi borcu olan firmaların emanetlerindeki paralarından kesilerek ilgili vergi dairele-
rine yatırılması sağlanmıştır. 

� İhale ile Belediyemizden iş alan müteahhit firmaların SGK borcu sorgulamaları yapılmış ve 
borcu olan Firmaların istihkaklarından kesilmek suretiyle SGK’ ya yatırılması sağlanmıştır. 

� 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununa göre; kalkınma planları ve programlarda 
yer alan politika ve hedefler doğrultusunda kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde elde 
edilmesi ve kullanılmasını, hesap verebilirliği ve malî saydamlığı sağlamak üzere, kamu malî yönetiminin 
yapısını ve işleyişini, kamu bütçelerinin hazırlanmasını, uygulanmasını, tüm malî işlemlerin muhasebeleş-
tirilmesini, raporlanmasını ve malî kontrolü düzenlemek amacıyla talep edilen aylık mizanlar takip eden 
ayın sonuna kadar Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemi (KBS) üzerinden düzenli olarak gönderil-
miştir.  

� Belediyemize bağlı şirketlerin muhasebe kayıtlarından oluşturulan kümülatif mizan verileri 3’er 
aylık dönemler halinde (Ocak-Mart, Ocak-Haziran vs.) kontrol edilerek KBS (Kamu Harcama ve Muha-
sebe Bilişim Sistemi) üzerinden düzenli şekilde gönderilmiştir. 

� Belediyemize ait bütün taşınır ve taşınmazlarla ilgili kayıtlar tutulmuş olup ilgili muhasebe he-
saplarına işlenmiş harcama yetkilisi ambarları ile mutabakatı sağlanmıştır. 

� Taşınırların çıkış işlemlerinin dönemler halinde muhasebeleştirilmesi sağlanmış ve yılsonu ba-
kiyeleri ertesi yıla devredilmiştir. 

� Belediyemizin çalışmış olduğu bankalardaki hesaplarının yılsonu mutabakatları sağlanmıştır. 

� 2016 yılı bilançosu, kesin mizanı ve yılsonu gelir gider hesap tabloları hazırlanmıştır. 

� 2016 yılı hesapları kapatılarak 2017 yılı devirlerimiz yapılmıştır.  

� Belediyemizin gelir ve gider hesapları ile ilgili düzenlenen Sayıştay Sorgu ve Teftiş Layihasına 
cevap verme ve neticelendirme işlemleri yapılmıştır. 

� 2016 yılında da daha önceki yıllarda olduğu gibi şube müdürlüğümüzce gelir, gider, avans, mah-
sup vb. tüm muhasebe işlemleri aksatılmadan düzenli bir şekilde yerine getirilmiş olup toplam 22.188 adet 
yevmiye kaydı yapılmıştır. 

 
İcra ve Tahsilât Şube Müdürlüğü 

Gelir Tahsilâtı Faaliyeti 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu, 5216 Büyük-
şehir Belediyesi Kanunu, 2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsili 
Usulü Hakkında Kanun, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, Tahsilât Yönetmeliği, Büyük-
şehir Belediyelerinin Yönetimi ile ilgili diğer mevzuat hükümleri ile Başkanlık emir ve talimatları çerçe-
vesinde bütçe işlemleri bilgisayar ortamında; 1 müdür, 1 şef, 8 memur, 4 işçi olmak üzere toplam; 14 per-
sonelle İcra ve Tahsilat Şube Müdürlüğümüzce titizlikle yerine getirilmektedir. Yapılan başlıca işlemler 
aşağıda sıralanmıştır.  
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1. Belediye gelirlerin yasal dayanaklar çerçevesince tahsilâtın yapılması. 
2. Kiralamaların tahsilâtı ile ilgili yapılan işlemler. 
3. Vergiye dayalı gelirler ile ilgili yapılan işlemler. 
4. Vadesinde ödenmeyen gelirler ile ilgili icra ve hukuki işlemler. 
5. Tahsildarların görevleri. 
6. Veznedarların ve Baş veznenin görevleri çerçevesinde yapmış olduğu işlemler. 
7. Makbuz ve bilet basımı, makbuz ve bilet kayıt defteri, makbuz ciltleri, Tahsilât bordroları, Tah-

silât İcmalleri, Vezne Alındısı ve defter kayıtları ile kasa defteri. 

2016 Yılı Tahakkuklu Gelirlerden; 

� Servisimizce Encümene intikal eden yazı sayımız, 5 adettir. 
� Servisimize gelen evrak sayısı 761 adet olup, giden evrak sayısı 1.486 adettir. 
� Müdürlüğümüzce 2016 yılı içerisinde, 1.037 adet haciz varakası düzenlenmiştir. 

Aşağıda dökümü gösterilen Belediyemize ait tahakkuklu gelirler vade günlerine göre tahsil edil-
mekte, tahsil edilemeyen alacaklarımız yasal yollardan takip edilerek tahsilâtı sağlanmaktadır. 

Belediyenin diğer birimlerinden ve Gelir Müdürlüğünden Tahsilât için göndermiş olduğu tahak-
kuklu gelirlerden; 

İlan Reklam Vergisi  

İlgililerin talebine binaen mülkiyeti Belediyemize ait olan yerler ile umuma ait yol, yeşil alan, tro-
tuar vs. gibi alanlarda Belediyemiz izni ile reklam teşhir eden mükelleflerden 5216 sayılı kanunun 23/e 
maddesi gereğince alınacak tahsis, bakım ve kontrol ücreti olarak, şehrimizin muhtelif kesimlerinde bulu-
nan, Belediyemize ait, 650 adet ilan reklam vergisi mükellefi için, 2016 yılı tahakkuk miktarı; 2.013.933,38 
TL’dir. 2015 yılından devrettirilen İlan-Reklâm Verg. Totem, Tabela Geliri; 150.109,57 TL olmak üzere 
toplam tahakkukumuz; 2.164.042,95 TL’dir. Bu miktarın 1.970.449,88 TL tahsil edilmiş olup, 193.593,07 
TL’si 2017 yılına devretmiştir. Kalan miktar için yasal icra takibi başlatılmıştır. 2016 yılında tahsilât ora-
nımız % 91,83 olarak gerçekleşmiştir. 

Yangın Sigorta 

Yangın Sigorta vergisi olarak 2016 yılında tahakkuk ettirilen miktar; 521.517,12 TL’dir. 2015 yı-
lından devrettirilen miktar. 1.033,85 TL olmak üzere toplam tahakkukumuz; 522.550,97 TL’dir. Bu mik-
tarın 483.930,42 TL’ si tahsil edilmiş olup, 38.620,55 TL’si 2017 yılına devretmiştir. Kalan miktar için 
yasal icra takibi başlatılmıştır. 2016 yılında tahsilât oranımız % 92,61 olarak gerçekleşmiştir. 

Arsa Geliri 

Şehrin muhtelif yerlerinde satışı yapılan arsalardan, 2016 yılında tahakkuk ettirilen miktar, 
24.082.099,02 TL’dir. 2015 yılından devrettirilen miktar. 6.454.604,21 TL olmak üzere toplam tahakkuku-
muz; 30.536.703,23 TL’dir. Bu miktarın 22.075.579,54 TL’si tahsil edilmiş olup, 8.461.123,69 TL’si 2017 
yılına taksite bağlı olduğundan devretmiştir. 2016 yılında tahsilât oranımız % 100 olarak gerçekleşmiştir. 

Kira Geliri 

Mülkiyeti Belediyemize ait olup, kiraya verilen toplam 402 adet gayrimenkul 2016 yılında tahak-
kuk ettirilen miktar, 15.490.597,50 TL’dir. 2015 yılından devrettirilen miktar, 4.939.198,60 TL olmak 
üzere toplam tahakkukumuz; 20.420,796,10 TL’dir. Tahakkuk ettirilen bu miktarın, 15.236.901,20 TL tah-
sil edilmiş (%74,61) olup, 5.192.894,90 TL’si, 2017 yılına devretmiştir. Devreden bu miktarın 
(3.682.808,14 TL) % 18,03’ lük kısmı taksite bağlı olduğundan, kalan miktar için yasal takip başlatılmıştır.  
2016 yılında tahsilât oranımız % 92,64 olarak gerçekleşmiştir. 
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Çevre Kirliliği Önleme Geliri Mantolama 

5393 sayılı Belediye Kanunun 73. maddesine istinaden meclisimizin kararı gereği, şehrin muhtelif 
yerlerinde bina dış cephe mantolaması yapılan, 111 adet mükellefin 2016 yılında tahakkuk ettirilen miktar, 
531.717,22 TL’dir. 2015 yılından devrettirilen miktar. 1.307.153,36 TL olmak üzere toplam tahakkuku-
muz; 1.838.870,58 TL’dir. Tahakkuk ettirilen bu miktarın, 937.381,48 TL tahsil edilmiş (% 50,98) olup, 
901.489,10 TL’si 2017 yılına devretmiştir. Devreden bu miktarın (437.134,68 TL) % 23,77 kısmı taksite 
bağlı olduğundan, kalan miktar için yasal takip başlatılarak tapularına haciz şerhi konmuştur. 2016 yılında 
tahsilât oranımız % 74,75 olarak gerçekleşmiştir. 

Para Cezaları 

Belediye kanun ve nizamlarına uymayan 7.902 kişi ve şirketlere,  1608 ve 5326 sayılı Kabahatler 
Kanunu gereğince para cezası verildiğinden 2016 yılında tahakkuk ettirilen miktar 4.659.570,18 TL’dir. 
2015 yılında devrettirilen miktar, 1.480.347,69 TL olmak üzere toplam tahakkukumuz; 6.139.917,87 
TL’dir. Tahakkuk ettirilen bu miktardan, 4.364.202,32 TL (% 71,07) tahsil edilmiş olup, 1.775.715,55 
TL’si 2017 yılına devretmiştir. Devreden bu miktarın (633.537,60 TL) % 10,31 kısmı CD cezasıdır; Bu 
cezaların tahsili için tapu kayıtları dâhil tüm yollara başvurulmuş ve sonuçta para cezalarının hapis cezasına 
çevrilmesi amacı ile Cumhuriyet Savcılığına müzekkereler gönderilmiştir. Diğer cezalar için de hacizli ve 
haciz şerhi ile tahsili takiptedirler. 2016 yılında tahsilât oranımız % 81,38 olarak gerçekleşmiştir. 

İcra İş ve İşlemleri 

Şehrimiz muhtelif yerlerinde 2016 yılında haciz durumuna düşen, 785 mükellef encümen para ce-
zalarından, 183 mükellef çevre kirliliği önleme gelirin (mantolama)’den, 56 mükellefte ilan reklâm vergi-
sinden, 11 mükellef Ecrimisil ve 2 mükellef çevre maktu (kaçak kömür) cezasından olmak üzere toplam; 
1.037 mükellef icralık duruma düşmüş olup, haklarında haciz işlemi yapılmıştır. Bu mükelleflerden 332 
adet mükellef haciz yolu ile tahsilâtı yapılmıştır. Kalan 705 mükellefin de muhtelif illerin trafik tescil şube 
müdürlüklerine ve tapu müdürlüklerine (Menkul ve gayrimenkul mallarına) haciz şerhi konulmuştur. Ay-
rıca şehrin muhtelif adreslerinde bulunan mükelleflere de haciz memurlarımızca haciz işlem takibi yapıl-
maktadır. 

Veznelerimizde ve Tahsildarlarımızla Kesilen Makbuz İşlem Sayısı 

Belediyemiz; merkez vezne, mezarlık,  itfaiye veznelerimizde, dış tahsildarlar ve Banka tah-
silâtında 2016 yılı içerisinde işlem yapılan makbuz adedi 70.849’dir. 

2016 Yılı Kesilen Makbuz Adedi 
Vezneler 64.954 
Dış Tahsilât 1971 
Bankalar 2.777 
E-Belediye sanal vezne 435 
Mahsup Vezne 712 

TOPLAM 70.849 

Bütün Gelirlerimiz ve Tahsilâtımız 

Belediyemiz birimleri ile yapılan koordineli çalışma neticesinde, Bütün gelirlerimiz banka-web 
veznelerimiz, dış tahsildarlarımız ve merkez veznelerimiz vasıtası ile 2016 yılında Gelir Tahakkuk Top-
lamı; 767.984.008,94 TL,  2015 yılında devrettirilen miktar 21.947.495,67 TL olmak üzere toplam Tahak-
kukumuz; 789.931.504,61 TL’dir. Red ve iadelerden sonra 2016 yılındaki net tahsilatımız 656.554.354,33 
TL dir. 2017 yılına 33.258.124,13 TL devretmiştir. Devreden bu miktarın (12.581.066,51 TL) % 1,59 tak-
site bağlı olduğundan, kalan miktar için yasal takip başlatılmıştır.  2016 yılında tahsilât oranımız vadesi 
2017 yılına taksite bağlı olduğundan tahsilât oranımız  % 84,71 olarak gerçekleşmiştir. 
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Tahakkuklu  
Gelirlerden 

2015  
Yılından  

Devir 

2016 Yılı  
Tahakkuk 

Toplam  
Tahakkuk 

2016 Yılı  
Tahsilat 

Red ve  
İadeler 

2016 Yılı Net 
Tahsilat 

2017 Yılına 
Devir 

Tahsil 
Oranı 
(%) 

İlan Reklam Vergisi 119.171,17 1.295.919,72 1.415.090,89 1.263.731,52  - 1.263.731,52 151.359,37 89,30 

İlan Reklam Vergisi 30.938,40 718.013,66 748.952,06 706.718,36  - 706.718,36 42.233,70 94,36 

Yangın Sigorta  
Vergisi 1.033,85 521.517,12 522.550,97 483.930,42  - 483.930,42 38.620,55 92,61 

Arsa Satış Geliri 6.454.604,21 24.082.099,02 30.536.703,23 22.075.579,54  - 22.075.579,54 8.461.123,69 72,29 

Kira Geliri 4.939.198,60 15.490.597,50 20.429.796,10 15.236.901,20  - 15.236.901,20 5.192.894,90 74,58 

Para Cezaları 1.480.347,69 4.659.570,18 6.139.917,87 4.364.202,32 34.500,78 4.329.701,54 1.775.715,55 71,08 

Çevre Kirliliği 
Önleme Geliri 1.307.153,36 531.717,22 1.838.870,58 937.381,48 2.784,82 934.596,66 901.489,10 50,98 

Diğer Bütün  
Gelirlerimiz 7.615.048,39 720.684.574,52 728.299.622,91 711.604.935,64 100.081.740,55 611.523.195,09 16.694.687,27 97,71 

TOPLAM 21.947.495,67 767.984.008,94 789.931.504,61 756.673.380,48 100.119.026,15 656.554.354,33 33.258.124,13 95,79 

2017 yılı içerisinde de Belediyemizin alacakları, aynı disiplin ve özveriyle takip edilip, Tahsili ta-
kibi sağlanacaktır. 

Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğü 
 
Faaliyet Raporunun Hazırlanması  

Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğü olarak 5393 sayılı Belediye Kanununun 56. maddesi, 5018 
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41. maddesi ile 17.03.2006 tarih ve 26111 sayılı Resmi 
Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren Kamu İdarelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları hakkında yö-
netmeliğin 11. maddesinin (3) fıkrasına gereğince belediyemiz 2015 yılı Faaliyet Raporu hazırlanmış ve 
Büyükşehir Belediye Meclisince kabul edilmiştir. 

Performans Programının Hazırlanması 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. maddesi ile 5393 sayılı Belediye Ka-
nununun 41. maddeleri gereğince tüm birimlerin katılımı ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2017 Yılı Per-
formans Programı hazırlanmış ve Belediye Meclisince kabul edilmiştir. 

Kamu İç Kontrol Eylem Planının Uygulanması (2015-2016) 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 55. maddesi gereğince, Maliye Bakanlığı 
tarafından “Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği” hazırlanarak, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayılı Resmi 
Gazetede yayımlanmıştır. 5018 sayılı Kanunun 60. maddesine göre de, Mali Hizmetler Birimleri, idarenin 
iç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalışmalar yap-
mak ve ön mali kontrol faaliyetini yürütmekten sorumludurlar.  

Bu sorumluluğun gereklerini yerine getirmek üzere “İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu / 
İç Kontrol Çalışma Grubu” oluşturulmuştur. 

İç Kontrol Çalışma Grup toplantısında son şekli verilen İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu 
Başkanlığı tarafından da uygun görülen Belediyemiz Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planını 
(2015-2016) Başkanlık makamının olurlarına sunularak onaylanmış ve Maliye Bakanlığına gönderilmiştir. 

Belediyemiz web sayfasında Kurumsal Raporlar linki içerisinde Kamu İç kontrol Formları yeni 
eylem planımıza göre revize edilerek yayımlanmaktadır. Görev Tanım Formu ,Görev Dağılım Çizelgesi, 
Hassas Görev Tespit Formu, İş Akış Şemaları, Yetki Devri Formu, Vekâlet Formu, Görev Devri Formu, 
Çalışan Öneri Gönderme Formu, Şikâyet Formu, Tutanak, İç Kontrol İzleme Formu oluşturulmuştur.  

Hata, Usulsüzlük, Yolsuzluk ve Ayrımcılığın Önlenmesi konulu Genelge hazırlanarak tüm birim-
lere duyurulmuştur. 
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İdare Risk koordinatörü ve Birim Risk Koordinatörleri belirlenerek Başkanlık Makamından olur 
alınmıştır. 

Tüm birimlerimizin katılımı ile risk belirleme toplantısı yapılarak Maliye Bakanlığının çıkarmış 
olduğu Kamu İç Kontrol Rehberi Risk belirleme tabloları kullanılarak riskler belirlenmiş ve Risk Envanter 
Kütüğü Başkanlık Makamının olurlarına sunulmuştur. 

İç kontrol Çalışma Grubu ile 2 defa toplantı düzenlenerek durum değerlendirmesi yapılmış ve top-
lantıda alınan kararlar toplantı tutanakları İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kuruluna sunulmuştur. 

İç kontrol eylem planımız gereği yapılan çalışmalar 6 aylık (Ocak –Haziran)-(Temmuz- Aralık) 
dönemler halinde değerlendirme tabi tutularak İç Kontrol Uygulama Raporu hazırlanarak Başkanlık Ma-
kamının onayına sunulmuş onayladıktan sonra bilgi amacıyla Maliye Bakanlığına gönderilmiştir. Yeni uy-
gulanmaya başlanan E-SGB programına da eylem planının ve 6 aylık uygulama raporlarının veri girişi 
yapılmıştır.  

Belediyemiz Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı (2015-2016) tamamlanmıştır. 

Yeni Kamu İç Kontrol Eylem Planının Hazırlanması (2017-2018) 

Birimlere yeni hazırlanacak olan eylem planı duyuru genelgesi ile çalışmalara başlanmıştır. Ça-
lışma Gurup üyeleri ve İç kontrol İzleme ve yönlendirme Kurulu Üyeleri belirlenerek Başkalık Makamın-
dan olur alınmıştır. Daha sonra mevcut durumun tespit edilerek, İç kontrol standartlarını gerçekleştirmek 
üzere çalışma grup üyeleri ile 2 toplantı gerçekleştirilmiş ve toplantı sonucunda alınan kararlar İç kontrol 
İzleme ve yönlendirme kuruluna raporlanmıştır. Çalışma grubunda hazırlanan taslak İç kontrol Eylem planı 
son şekli verilmiş ve izleme yönlendirme kurulunun onayına sunulmuştur. İç kontrol Eylem planına Baş-
kanlık Makamından Olur alınarak yeni yıl itibari ile yürürlüğe girmiştir.  

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti  

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 786.133,91 786.133,91 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 130.206,76 124.192,21 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.966.116,63 3.966.116,63 
5 Cari Transferler 15.906.650,61 15.906.650,61 
6 Sermaye Giderleri 32.617.096,64 32.520.837,48 
7 Sermaye Transferleri 926.580,45 926.580,45 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 54.332.785,00    54.230.511,29    
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3.2.1.10. Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü  

Kayseri Büyükşehir Belediyesinin bilişim sistemleri faaliyetleri Bilgi İşlem Daire Başkanlığına 
bağlı Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir. 

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü, bilgisayar ortamında yürütülen hizmetlerin verimli çalışma-
sını sağlamakta, bilgi işlem konusunda birimler arasında koordinasyon çalışmalarını yürütmektedir. Vatan-
daşlara daha kaliteli ve hızlı bir hizmet verilmesini sağlamak amacıyla bilişim teknolojisinin getirdiği çağ-
daş imkânlardan yararlanmak için yeni teknolojileri takip ederek, belediye personelinin kullanımına sun-
maktadır.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesin de mevcut bilgisayarlarda kurulmuş olan işletim sistemlerinin ba-
kım ve güncelleştirmelerinin yapılması, dış tehditlere karşı güvenlik önlemlerinin alınması, internet ve int-
ranet fonksiyonlarının etkin ve uyumlu çalışması, tüm bilgisayar, yazıcı ve yan donanımlarının tamir ve 
bakımları Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır.  

2016 yılı içerisinde Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından donanım ve teknik destek hiz-
metleri kapsamında özetle şu faaliyetler yürütülmüştür. 

İç ve dış birimlerdeki mevcut bilgisayarda kurulmuş olan programların bakım ve program güncel-
leştirmeleri yapılmıştır.  

Donanımda meydana gelen arızaların giderilmesi sağlanmış, garantinin devam ettiği durumlarda 
arızanın garanti kapsamında giderilmesinin takibi yapılmıştır, 

Virüs ve trojan gibi zararlı yazılımlardan kaynaklanan arızalar sebebiyle gerektiğinde bilgisayarlara 
sistem yeniden yüklenmiş ve verilerin aktarımı sağlanmıştır, 

Sistem Kurulumu 

Arıza nedeniyle kullanılamaz duruma gelen donanımın tamirinin mümkün olmadığı ya da tamirinin 
ekonomik olmadığı durumlarda; donanımın hurdaya ayrılması sağlanmış ve yerine alınabilecek donanımlar 
belirlenmiştir, 

Server sistemlerinin ve network ağının, internet ve uzak bağlantıların sürekli, güvenli ve çalışır 
halde bulunması için gerekli inceleme ve kontrolleri yapılmıştır, 

Belediye birimlerinin tüm bilgisayar donanım ve yazılımlarının, gelişen bilişim teknolojileri doğ-
rultusunda; yeni ortaya çıkan ihtiyaçları da değerlendirilerek mevcut olan donanım ve yazılımı güncelleş-
tirmek ya da gerektiğinde yenisinin alınmasını sağlamak için ilgili birimlerle koordinasyonu sağlanmıştır, 
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Teknik Destek Bilgisi 

İç ve dış birimlere ait bilgisayarlara kurulan haberleşme sistemi ile birimler arası dosya paylaşımı 
ve bilgi alışverişi trafiğinin aksamadan yürütülmesi sağlanmıştır, 

Birimlerdeki e-posta hizmetinden faydalanacak personellerin hesaplarının oluşturulması ve yöne-
timi yapılmıştır. Gerekli eğitim ve destek hizmetleri verilmiştir. 

Mail sunucusu güncellenerek personellerin kullanımı kolaylaştırılmıştır. Mail sunucu mobil 
uyumlu hale getirilmiş, kullanıcı sayısı artırılmış ve anti-spam paketi aktifleştirilerek spam maillerin gel-
mesi engellenmiştir. 

Mail Sunucu Ara Yüzü 

Kurumun E-Belediye Uygulamaları için altyapı hazırlanmış, gerekli SSL güvenlik sertifikaları te-
min edilmiş ve resmi web sayfası üzerinden bütün vatandaşların kullanımına açılmıştır.  

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü 2016 yılı içerisinde fiziki yapı bakımından incelendiğinde 
mevcut durum şu şekilde özetlenebilir; 



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 185 
2016 Yılı Faaliyet Raporu   

Bilgi Teknolojileri şube Müdürlüğü‘nün 2 adet sistem odası, Felaket Kurtarma Merkezi odası(Ek 
Bina) ve 1 adet teknik servis çalışma odası mevcuttur. Sanallaştırma alt yapısı sayesinde ihtiyaç duyulan 
sunucular ek maliyet gerektirmeksizin kısa sürede kullanıma sunulabilmektedir. Sanallaştırma altyapısını 
güçlendirmek amacıyla sunucular için gerekli olan disk ve ram kapasitesi artırılmıştır. Sisteminin veri ka-
yıplarına karşı korunmasını sağlamak amacıyla back-up ünitesi tarafından bütün sunucuların günlük ye-
dekleri otomatik olarak alınmaktadır. 

Sistem odası içerisinde 2 adet 20 KW tam yedekli ve gerektiğinde güneş panellerinden besleme 
özelliği olan UPS cihazları alınarak kesintisiz güç hedeflenmiştir. Cihazların beslemesini ve elektrik akı-
mındaki düzensizliklere karşı korumasını sağlamaktadır. Ayrıca uzun süreli elektrik kesintilerine karşı je-
neratör bağlantısı yapılmıştır.  

Sistem Odası Güç Kaynağı 

Sistem odası cihazların verimli ve kararlı çalışmasını sağlamak amacıyla soğutma sistemi yenilen-
miştir. Sistem odası girişine şifreli güvenlik alanı oluşturularak, sadece giriş yapmaya yetkili personelin 
giriş-çıkış işlemleri yapılmaktadır. Sistem odası içerisinde ve dışarısında yüksek çözünürlüklü kameralar 7 
gün 24 saat kayıt yapan kameralar yerleştirilmiştir. Su, ısı, yangın ve duman sensörleri ile olası tehlikeli 
durumlar için önlem alınmıştır. Sistem ilgili personellerin cep telefonlarına ve mail adreslerine olası sorunlu 
durumlarda acil durum mesajı göndermek sureti ile uyarı yapmaktadır.  

Güvenlik duvarı cihazının güncelleme ve gerekli yapılandırmaları sürekli olarak takip edilmektedir. 
İnternet ortamından gelebilecek zararlı yazılım ve sanal saldırılara karşı en yüksek güvenliği sağlayacak 
şekilde yönetimi yapılmaktadır. 

Web sayfası hizmeti, kurumsal mail hizmeti, Coğrafi Bilgi Sistemleri Harita Hizmetleri, kurum içi 
internet hizmetleri 200 mbps ve 50 mbps yedekli olarak geniş bant metroethernet fiber bağlantı ile 
sağlanmaktadır. İnternet hızının artırılabilmesi ve İşletmelerimiz ile olan bağlantının güçlendirile-
bilmesi için çekilen fiber hatların sistem ayarları ve kontrolü Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü 
tarafından yapılmıştır.  

Virüs ve trojan gibi yazılım tehdidi oluşmaması için antivirüs programımız revize edilmiş olup 
belediye bünyemizde kullanılan aktif bilgisayarların tamamına yüklenip çalışır hale getirilmiştir. Sistemde 
olası tehdit içeren bilgisayarlara direk müdahale edilebilmektedir.  

Belediye bünyemizde çalışan Active Directory yapısı revize edilmiştir. Yapının daha düzenli ve 
güvenli şekilde kullanılabilmesi için personel – bilgisayar ilişkisi kişi bazlı olarak sisteme dahil edilip aktif 
olarak çalışması sağlanmıştır.  
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System Center Control Manager uygulaması belediye bünyemizde çalışır hale getirilmiştir. Prog-
ram sayesinde belediye bünyemizde çalışan masa üstü bilgisayar ve dizüstü bilgisayarlar uzaktan bağlantı 
kurularak hızlı ve güvenli şekilde müdahale edilebilmektedir.  

Kullanıcılara belediyemiz bünyesinde kullanmaları gerekli olacak bütün programlar uzaktan kuru-
labilmesi sağlanmaktadır. 

 Program ile bilgisayarlar üzerinde yüklü olan programların ve donanımlarının envanteri hızlı bir 
şekilde alınabilmektedir.     

Yeniden yapılan SAM çalışması ile belediye ağ sisteminde bulunan bilgisayarların, lisans kontrolü 
ve lisanssız ürünlerin lisanslanması işlemi tamamlanmıştır. 

Belediye bünyemizde ve diğer hizmet binalarımızda toplam 32 adet Access Point kullanarak kab-
losuz ağ alt yapısı düzenlenerek kullanım amacına yönelik farklı VLAN'lar oluşturulmuş ve gerekli güven-
lik önlemleri alınmıştır.   

21 adet dış birim fiber kablo ile network yapımıza dâhil edilmiştir. Daha hızlı daha güvenli ve daha 
verimli çalışabilmesi sağlanmıştır.  

Genişleyen network ağ yapımızın gelişen teknolojiye ayak uydurabilmesi ve ilerleyen yıllardaki 
isteklerimize cevap verebilmesi amacıyla network kablolama ağ yapısı projesi hazırlanarak ihalesi gerçek-
leştirilmiştir. Çalışmalar devam etmekte olup 2017 yılında yeni network alt yapısı hizmete sunulacaktır.  

Mevcut sistem odamıza ek olarak hizmet binamızda son teknolojileri barındıran ikinci sistem odası 
projesini hazırlanmış ve ihalesi gerçekleştirilmiştir. Yeni yapılan sistem odasında standartlara uygun şe-
kilde odanın yalıtımı, parmak izi okuyuculu giriş – çıkış sistemi, otomatik yangın söndürme sistemi, iklim-
lendirme sistemi, yedekli UPS sistemi, ortam izleme sistemi, çalışmaları devam etmektedir. 2017 yılında 
devreye alınacaktır. 

Çalışan sistemin yedeklerinin hazırlanıp bir başka lokasyonda barındırılması ve acil durumlarda 
devreye alınması, iş sürekliliği için kaçınılmaz bir ihtiyaçtır. 

FKM  Sistem Odası Güç Kaynağı 

 Herhangi bir felaket durumunda, işlerin aksamadan devam edeceği önlemleri alacak şekilde kuru-
mumuz ihtiyaçlarına uygun olarak belirlenmiş olan lokasyonda FKM' (Felaket Kurtarma Merkezi) kurmak 
için proje hazırlanıp ihalesi yapılmıştır. 

 
Yapımı devam eden FKM odasında standartlara uygun şekilde odanın yalıtımı, parmak izi okuyu-

culu giriş – çıkış sistemi, otomatik yangın söndürme sistemi, iklimlendirme sistemi, yedekli UPS sistemi, 
ortam izleme sistemi, çalışmaları devam etmektedir. FKM 2017 yılında devreye alınacaktır. 
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Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü  

Coğrafi Bilgi Sitemleri Şube Müdürlüğü olarak, 6360 sayılı Kanun ile 2014 yerel seçimleri itiba-
riyle Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırlarının il mülki sınırları haline getirilmesine karar verilmiştir.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi sorumluluğunda bulunan ilçe belediyesi sayısı 5’ten 16’ya çıkmış-
tır. Melikgazi, Kocasinan, Talas, Hacılar ve İncesu Belediyeleri bağlıyken, 6360 sayılı Kanun'dan sonra 
Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Yeşilhisar 
Belediyeleri de bağlanmış ve yüzölçümü 2.150 km²’den 17.193 km²’ye çıkmıştır.  

5 belediyede 229 adet mahalle bulunurken, 11 belediye bağlandıktan sonra toplam 757 mahalleye 
çıkmıştır. 

 2016 yılı içinde genel olarak aşağıda sıralanan faaliyet çalışmalarında bulunulmuştur. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sınırının Yasalara Göre Değişimi. 

 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sınırı İçerisindeki İlçe ve Mahalle Sınırları 
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İlçesi Alan  
(m²) 

Alan  
(km²) 

Mahalle  
Sayısı ** 

Nüfus 
2015* 

Nüfus 
2016* 

Nüfus Değişim  
Oranı (%) 

Akkışla 414,764,645 414.76 14 6,079 6,325 3.97 
Bünyan 1,220,661,273 1220.66 45 26,812 25,950 -3.27 
Develi 1,905,005,245 1905.01 75 64,072 64,422 0.54 
Felahiye 442,856,172 442.86 15 5,834 5,769 -1.12 
Hacılar 164,696,300 164.70 12 12,484 12,482 -0.02 
İncesu 810,600,512 810.60 30 24,309 25,614 5.23 
Kocasinan 1,553,821,669 1553.82 116 388,364 393,300 1.26 
Melikgazi 598,755,375 598.76 81 548,028 554,549 1.18 
Özvatan 236,966,227 236.97 13 3,620 3,865 6.55 
Pınarbaşı 3,414,449,589 3414.45 122 24,198 23,658 -2.26 
Sarıoğlan 703,426,504 703.43 27 14,106 13,936 -1.21 
Sarız 1,203,962,067 1203.96 44 9,713 9,558 -1.61 
Talas 445,488,634 445.49 33 137,933 144,803 4.86 
Tomarza 1,392,971,382 1392.97 54 23,347 22,818 -2.29 
Yahyalı 1,797,851,111 1797.85 41 36,378 36,077 -0.83 
Yeşilhisar 886,775,068 886.78 35 15,779 15,854 0.47 
Toplam 17,193,051,773 17.193.05 757 1.341.056 1.358.980 1.33 
* 2015 ve 2016 Yılına Ait Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi (ADNKS) Sonuçları 
** Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) Kayıtlarından Alınmıştır. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı İlçelerin Alan, Nüfus ve Yıllara Göre Değişim Oranları 

 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı İlçelerin Alan ve Yüzdelik Dilimi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı İlçelerin 2016 Yılı Nüfus Bilgileri 

AKKIŞLA;
414,76; 2%

BÜNYAN; 
1220,66; 7%

DEVELİ; 
1905,10; 11%

FELAHİYE;
442,86; 3%

HACILAR; 
164,70; 1%

İNCESU;
810,59; 5%

KOCASİNAN; 
1553,82; 9%

MELİKGAZİ;
598,66; 3%

ÖZVATAN;
236,97; 1%

PINARBAŞI;
3414,27; 20%

SARIOĞLAN;
703,43; 4%

SARIZ;
1203,96; 7%

TALAS;
445,49; 3%

TOMARZA; 
1392,97; 8%

YAHYALI; 
1798,53; 10%

YEŞİLHİSAR; 
886,09; 5%

AKKIŞLA; 
6325

BÜNYAN; 
25950

DEVELİ;
64422

FELAHİYE;
5769

HACILAR;
12482

İNCESU;
25614

KOCASİNAN;
393300MELİKGAZİ;

554549

ÖZVATAN;
3865

PINARBAŞI; 
23658

SARIOĞLAN; 
13936

SARIZ; 
9558

TALAS;
144803

TOMARZA;
22818

YAHYALI; 
36077

YEŞİLHİSAR;
15854
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1- İnternet üzerinden yıllara göre yapı yoğunluğu, inşaat yoğunluğu, trafik kaza yoğunluğu, nüfus 
yoğunluğu, bağımsız bölüm sayıları, bağımsız bina sayıları gibi CBS analiz paftaları oluşturulup kullanıma 
sunulmuştur. PDF formatında hazırlanan bu analizlere  http://cbs.kayseri.bel.tr adresinden ulaşılabilir. 

 
Kayseri Büyükşehir Belediye Sınırları İçerisindeki Mahallerin Nüfus Yoğunluğu 

2- Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS), idari sınırlarının belirlenmesi, ilçe belediyeleri ile 
birlikte yürütülen numarataj talebi ve proje çalışmalarında altlık olarak kullanılmak üzere 16 ilçe sınırının 
kadastrosu WMS olarak Tapu Kadastro Genel Müdürlüğü'nden alınmaktadır. Değişen kadastro parselleri 
her gün indirilerek güncellenmektedir.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı 16 İlçe Belediyesi Sınırlarının Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi 
(TAKBİS) Kadastro Verileri 

3- Bilgi sistemleri çalışmaları kapsamında; 

� 5.047 adet yeni yol çizimi, 
� 42.246 adet yeni yapı çizimi, 
� 65.794 adet kapı numarası çizimi gerçekleştirilmiş olup, bunun yanında 6.171 adet yol, 27.368 

adet yapı, 27.424 adet kapı numarası da düzeltilerek en güncel haliyle sisteme işlenmiştir. 
� Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve 

Yeşilhisar İlçelerinden gelen numarataj talep sayısı 4.968 adettir. 

Hacılar, İncesu, Kocasinan, Melikgazi ve Talas İlçelerinden toplam 19.405 adet "Adres Beyan 
Formu"  ve 436 adet "Adres Değişiklik Formu" düzenlenmiştir. 

http://cbs.kayseri.bel.tr/Icerik.aspx?P=425
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İlçe Adı Mesken Kamu İşyeri Büfe 
Seyyar  
Satış 
Yeri 

Site veya 
Site 

Girişi 

Geçici  
Barınma 
Merkezi 

Geçici 
Yerleşim 

Yeri 

Bina  
Dışı 

 Yapı 
Diğer Girilmemiş Toplam 

Akkışla 3.244 80 89 0 0 0 2 14 1 260 942 4.632 
Bünyan 11.265 388 546 0 0 0 1 12 13 1.228 4.677 18.130 
Develi 23.169 676 2.102 1 0 0 2 22 4 1.531 3.972 31.479 
Felahiye 6.572 233 343 0 1 0 1 2 1 220 1.077 8.450 
Hacılar 8.392 132 1.152 0 0 0 0 93 3 23 581 10.376 
İncesu 9.610 231 1.111 0 0 0 0 62 13 480 175 11.682 
Kocasinan 53.067 1.415 22.598 3 0 0 0 225 143 842 983 79.276 
Melikgazi 55.072 1.386 17.515 5 1 0 1 365 312 355 1.618 76.630 
Özvatan 4.359 129 1.456 0 0 0 0 0 0 3 0 5.947 
Pınarbaşı 10.728 725 729 0 0 0 1 8 3 431 1.127 13.752 
Sarıoğlan 11.917 393 6.195 0 0 0 0 0 1 9 1 18.516 
Sarız 9.947 314 2.898 0 0 0 0 0 1 4 6 13.170 
Talas 12.453 452 1.929 2 0 0 1 74 54 224 413 15.602 
Tomarza 10.135 437 704 0 0 1 0 3 4 474 908 12.666 
Yahyalı 12.076 455 829 2 0 0 2 55 3 486 2.575 16.483 
Yeşilhisar 12.454 385 3.761 0 0 0 0 15 1 4 2 16.622 
Toplam 254.460 7.831 63.957 13 2 1 11 950 557 6.574 19.057 353.413 

 
Yapı Tipine Göre 

 

İlçe Adı Cadde, Sokak, Meydan, 
Bulvar, Kümeevler Sayısı 

Toplam Uzunluk 
(m) 

Hacılar 557 360.982 
İncesu 738 618.442 
Kocasinan 4.078 2.207.816 
Melikgazi 4.236 2.125.648 
Talas 1.071 593.717 
Bünyan 469 429.506 
Özvatan 464 220.809 
Sarıoğlan 1.264 551.088 
Akkışla 77 95.649 
Pınarbaşı 139 224.462 
Yeşilhisar 1.627 691.124 
Sarız 782 500.445 
Tomarza 479 544.171 
Felahiye 141 223.468 
Develi 849 489.946 
Yahyalı 232 292.513 
Toplam 17.203 10.169.786 

 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sınırları İçerisindeki İlçelerin Ulusal Adres Veri Tabanı CSBM Sayıları İle Kent 

Bilgi Sisteminde Güncellenen Meydan, Bulvar, Cadde, Sokak ve Küme Evler Sayıları İle Uzunlukları; 
 

Yol Türü Adet Toplam Uzunluk 
(m) 

Alt Geçit 17 3.210 
Bağlantı Yolu 1.782 957.994 
Bulvar 59 492.828 
Cadde 1430 2.210.054 
Dönemeç 325 4.711 
Kavşak 397 11.584 
Kavşak Kolu 170 22.768 
Küme Evler 608 3.997.068 
Meydan 13 2.449 
Sokak 8411 3.472.275 
Üst Geçit 13 5.680 
Toplam 13.225 11.180.621 

 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sınırları İçerisindeki İlçelerin Kent Bilgi Sistemlerine Girilen Tüm Yolların Detaylı 

Sayıları ve Uzunlukları 
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İlçe Bina Ana 
Giriş 

Bina Tali 
Giriş 

Bağımsız Ana 
Giriş 

Diğer Yapı  
Girişi 

Diğer 
Numarataj Arsa Tahsis Toplam 

Akkışla 3.155 36 241 16 261 855 68 4.632 
Bünyan 10.188 42 2.166 42 1.210 3.749 734 18.131 
Develi 18.693 349 7.116 40 1.510 3.746 25 31.479 
Felahiye 3.797 21 3.380 7 218 1.027 0 8.450 
Hacılar 9.256 46 741 91 28 0 214 10.376 
İncesu 9.653 51 1.413 502 52 1 10 11.682 
Kocasinan 53.461 2.092 21.759 931 266 3 769 79.281 
Melikgazi 56.392 1.201 16.729 729 317 59 1.202 76.629 
Özvatan 3.916 20 2.000 3 6 0 2 5.947 
Pınarbaşı 11.475 28 773 19 424 728 305 13.752 
Sarıoğlan 13.518 67 4.920 9 2 0 0 18.516 
Sarız 8.340 11 4.788 5 1 0 25 13.170 
Talas 11.547 231 3.235 148 208 12 221 15.602 
Tomarza 9.552 86 1.732 9 473 784 30 12.666 
Yahyalı 10.971 52 2.485 67 481 2.421 6 16.483 
Yeşilhisar 10.437 14 6.152 18 0 0 2 16.623 
TOPLAM 244.351 4.347 79.630 2.636 5.457 13.385 3.613 353.419 

Numarataj Tipine Göre 

 

İlçe Adı Bilinmeyen İskân İnşaat Kısmi 
İskân Ruhsatsız Yanan 

Yıkılan Proje Girilmemiş B. Bölüm 
Sayısı Toplam 

Akkışla 4.354 52 80 2 141 2 1 0 7.135 4.632 

Bünyan 17.055 290 379 8 246 3 150 0 23.579 18.131 

Develi 29.021 889 759 173 532 28 77 0 48.298 31.479 

Felahiye 8.124 179 92 2 51 0 2 0 8.578 8.450 

Hacılar 8.558 825 874 24 43 3 49 0 12.141 10.376 

İncesu 10.334 615 537 13 75 0 107 1 16.735 11.682 

Kocasinan 68.359 5.724 4.001 155 252 21 769 0 198.362 79.281 

Melikgazi 58.562 8.927 7.292 463 273 23 1.082 6 254.402 76.628 

Özvatan 5.763 101 59 1 17 0 6 0 6.307 5.947 

Pınarbaşı 13.114 194 167 2 252 2 21 0 27.791 13.752 

Sarıoğlan 17.795 329 245 7 115 0 25 0 19.165 18.516 

Sarız 12.844 21 153 0 143 0 9 0 13.503 13.170 

Talas 11.300 2.508 1.508 78 67 0 141 0 70.839 15.602 

Tomarza 11.797 184 265 1 402 0 12 5 20.189 12.666 

Yahyalı 14.902 308 422 12 799 34 6 0 26.564 16.483 

Yeşilhisar 15.971 322 193 31 84 6 16 0 18.234 16.623 

Toplam 307.853 21.468 17.026 972 3.492 122 2.473 12 771.822 353.418 

Bina Durumuna Göre Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sınırları İçerisindeki İlçelerin Niteliğine 
 Göre Bina Sayıları ve Bağımsız Bölüm Sayıları 
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İlçe Adı Cadde Sokak Bulvar Meydan Küme Evler Toplam 
Akkışla 33 76 0 0 7 116 
Bünyan 118 412 7 5 55 597 
Develi 191 691 3 6 63 954 
Felahiye 51 101 4 1 11 168 
Hacılar 137 328 0 1 5 471 
İncesu 104 297 9 0 26 436 
Kocasinan 454 2.549 97 2 82 3.184 
Melikgazi 640 3.030 131 3 55 3.859 
Özvatan 72 145 0 7 17 241 
Pınarbaşı 54 203 11 0 89 357 
Sarıoğlan 73 549 0 1 31 654 
Sarız 25 127 0 0 51 203 
Talas 185 604 13 2 15 819 
Tomarza 25 174 6 0 61 266 
Yahyalı 72 285 1 4 31 393 
Yeşilhisar 57 279 0 1 32 369 
Toplam 2.291 9.850 282 33 631 13.087 

 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sınırları İçerisindeki İlçelerin Ulusal Adres Veri Tabanındaki Kayıtlı İlçe ve Mahalle 

Bazında Meydan, Bulvar, Cadde, Sokak ve Küme Evler Sayıları 

4- Alt Yapı Koordinasyon Merkezi (AYKOME), Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisindeki alt 
yapı hizmetlerinin bir koordinasyon içinde yürütülmesi için şehrin içme suyu ve kanal projeleri ile elektrik, 
doğalgaz, telefon, TV bağlantı hatları projelerine gerekli izinler verilip, çalışmaların denetimini sağlayarak 
bir koordinasyon içerisinde yürütülmektedir.  

3 Boyutlu Kent Bilgi Sistemi üzerinden yapılan kazı talepleri, 2 boyutlu web uygulaması üzerinden 
çizim yapılabilecek şekilde yeniden yazılmıştır. Web ortamında editlenebilen harita sayesinde çoklu çizgi-
ler şeklinde girilmesi gereken kazı talepleri girilip düzenlenebilmektedir.  

 Ayrıca AYKOME bilgi sistemi içindeki, su, kanalizasyon ve doğalgaz verileri yenilenmiştir.  

Yine Sit ve Koruma alanları da eklenerek kullanıcının sit alanına denk gelen yerlerde kazı çalışması 
yapması engellenmiştir. Kullanım kolaylığı getiren eklemeler de yapılmıştır. 

5- Ayrıntılı 2 Boyutlu Harita Yapılmıştır. 

Online kadastro ve malik bilgileri, imar planları, geçmiş yıllara ait ortofoto ve uydu fotoğrafları, 
ada/parsel arama, bölgesel ada/parsel arama, önemli yer arama, kent rehberi, adrese git vb. sorgu ve görüntü 
katmanları bulunmaktadır.  

Bina, kapı, yapı, mahalle ve ilçe hakkında bilgilere ulaşılabilmektedir. Kullanım bazlı yetkilen-
dirme ve gelişmiş bir loglama sistemi bulunmaktadır. Başkanlığımız tarafından açık kaynak kodlu olarak 
yazılımı yapılmıştır.  

6- Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü ile Büyükşehir Bele-
diyesi arasında "Gerçek (True) Ortofoto ve Coğrafi Veri Üretim İşi" projesi kapsamında protokol imzalan-
mıştır.  

Kentsel yerleşim ve gelişim alanlarını kapsayan projede, 2014 yılına ait havadan görüntü alımı 
(ortofoto) yapılmış ve Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü'nden WMS ortamında alınarak 2 boyutlu 
web haritası ve 3 Boyutlu Kent Bilgi Sisteminde yayımlanmaktadır. 

 Proje alanları il ve ilçe yerleşim alanlarını kapsamaktadır. 
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Gerçek (True) Ortofoto ve İlçelerdeki Görüntü Alanları 

7- 6360 sayılı Kanun ile Büyükşehir Belediye sınırı il mülki sınırı genişlediğinden dolayı numarataj 
çalışmaları ve belediyemizin projelerine altlık oluşturması için güncel hava fotoğrafı (ortofoto) ihtiyacı 
doğmuştur. Gıda Tarım ve Hayvancılık Bakanlığı tarafından kendi projelerini gerçekleştirmek için çektiri-
len hava fotoğrafı (ortofoto) bulunmaktadır. Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisindeki 16 ilçe belediye-
sine ait 2015 yılı hava fotoğrafı (ortofoto) Bakanlıktan resmi olarak istenmiştir. Belediyemize verilen 783 
GB ve 1353 adet pafta olarak verilen Hava fotoğrafı (ortofoto) tek parça haline getirilmiştir. Hava fotoğrafı 
(ortofoto) adres ve numaralama çalışmaları, ilçe belediyeleri ve belediyemiz projelerinde altlık olarak kul-
lanılmaktadır. 

2015 Yılına Ait Hava Fotoğrafı (Ortofoto) Görüntüsü 

8- Halihazırda mevcut olan ve internet üzerinden mobil telefonlara yüklenebilen uygulamamızda 
her geçen yıl ilave modüller geliştirilmektedir.  

Eczane bilgileri Kayseri Eczacılar Odası ile birlikte hareket edilerek ortak platform üzerinden ya-
pılan nöbet çizelgelerinin değiştirilmesi, güncellenmesi, sisteme aktarılması yapılmakta ve tüm vatandaş-
larımızın hizmetine sunulmaktadır. 

 Aynı zamanda mobil sistem üzerinden adres ve numaralama biriminin sahada direkt olarak sisteme 
veri girişi yapabilmesi için mobil yazılım çalışmaları devam etmektedir. Yapılan mobil yazılımlar kendi 
personelimiz tarafından yapılmakta olup, dışarıdan herhangi bir firmadan destek veya yardım alınmamak-
tadır. 
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App Store İphone, İpad Uygulaması 

  İtunes IOS (İphone, İpad) Uygulaması                                  Google Play Android Uygulaması 
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9. Yeşil Alanlar: Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Kocasinan, Melikgazi, Talas ve Hacılar Beledi-
yeleri için yeşil alanlar uygulaması geliştirilmiştir. İlçe sınırı içerisindeki sorumlu olduğu yeşil alanları 
girebilmesi için kullanıcı adı ve şifresi verilerek veri girişi ve güncellenmesi yapılmaktadır. İlçe belediyeleri 
tarafından talep edilmesi halinde yeşil alanlar bilgi sistemi yazılımı sisteme eklenmektedir. Parkların alan 
bilgisi, yapraklı ağaç, iğne yapraklı ağaç, çalı sayısı, çim alanı, çiçeklik alanı, bank, çöp sepeti sayısı, ka-
melya, havuz, çeşme, spor sahası, pompa, trafo, yürüyüş bandı, tuvalet, kondisyon alanı, oyun alanı, zemin 
alanı, aydınlatma direği sayıları vs. bilgileri bulunmaktadır. 

Yeşil Alanlar Bilgi Sistemi 

10- Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırlarının il mülki sınırları haline getirilmesi ile birlikte Ak-
kışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Yeşilhisar Be-
lediyelerinin, Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) adres ve numarataj yetkisinin, Büyükşehir Belediyesi'nde 
olması kaydıyla 11 İlçe Belediyesi ile birlikte yürütülmesine 12.05.2014 tarihinde, Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi Meclisi'nce karar verilmiştir. Bu tarihten itibaren cbs.kayseri.bel.tr sitesinden 11 ilçe belediye-
sinde çalışan numarataj yetkililerine kullanıcı adı ve şifre verilmiştir. Numarataj Yetkililerinden gelen nu-
marataj bina talepleri, müdürlüğümüze bağlı numarataj Servisi tarafından gerekli kontroller ve düzeltmeler 
yapılarak Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) ve kent bilgi sistemlerine girişleri yapılmaktadır. Bu işlem-
lerin güncel, doğru ve teknolojik imkanlarla yapılabilmesi için, ilçe belediyelerine 2 boyutlu harita üzerin-
den çalışan web tabanlı bir yazılım hazırlanmış ve ilçe belediyelerinde yetkili personellere bu yazılım açıl-
mıştır. Bu yazılım ile her ilçe kendi bölgesinde uydu görüntülerine, kadastro parsel bilgilerine ve sisteme 
işlenen adres bileşenlerine ulaşabilmektedir. 

İlçe Belediyelerinden, Büyükşehir Belediyesi'ne Gelen Numarataj Bina (Yapı) Talepler Ekranı 
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11- Büyükşehir Belediye Sınırlarındaki Hacılar, İncesu, Kocasinan, Melikgazi, Talas, Özvatan, Sa-
rıoğlan, Sarız ve Yeşilhisar Belediyelerine bağlı mahallelerin kent rehberi haritası A2, A3 ve A0 kâğıt 
ebadında PDF formatında güncel olarak haritalar hazırlanarak çıktı almaya müsait olarak kullanıma sunul-
muştur. Ayrıca Kayseri kent merkezi ve çevresinin farklı ölçekler ve ebatlarda hazırlanan haritalar mevcut 
olup, http://cbs.kayseri.bel.tr adresinden tüm uygulama ve haritalar indirilip çıktı alınabilir. Diğer ilçelere 
ait kent rehberi haritası arazi çalışmaları yapıldıkça vatandaşlarımızın kullanımına sunulacaktır. 

Büyükşehir Belediye Sınırlarındaki Kent Bilgi Sisteminde Alan Çalışması Yapılan Mahallelerin Kent Rehberi Haritası 

12- Adres ve Numaralama çalışmaları kapsamında; 

2016 yılı içinde Hacılar, İncesu, Kocasinan Melikgazi ve Talas ilçelerinde, 14 mahallede alan ça-
lışması ve 273 mahallede numarataj verilmesi ve kontrolleri yapılmıştır. Bu çalışmalarda bulvar, cadde, 
sokak, meydan ve küme evler de adres düzenlemesi, kapı numarası levhası ve bulvar, cadde, sokak levhası 
kontrol edilerek eksiklikler giderilmiştir. 30 Adet mahallede MAKS (Mekansal Adres Kayıt Sistemi) pro-
jesi kapsamında UAVT (Ulusal Adres Veri Tabanı) hata kontrolleri, alan çalışmaları tamamlanarak Adres 
ve Numaralamaya İlişkin Yönetmeliğe uygun olmayan adresler düzeltilmiştir. 47 adet sallama levha tamiri 
yapılarak alana monte edilmiştir. 900 adet kapı numarası levhası ve 1.100 adet yeni tip cadde, sokak, bulvar, 
meydan (CSBM) levhası yaptırılmış ve alana monte edilmiştir. Hacılar, İncesu, Kocasinan, Melikgazi ve 
Talas İlçelerinde meydana gelen adres değişiklikleri kamu kurumlarına mail ortamında gönderilerek vatan-
daşların abonelik, adres, fatura vb. adres değişikliklerden olumsuz yönde etkilenmesinin önüne geçilmiştir. 
Sarız, Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar ilçelerinde cadde, sokak, bulvar ve meydan (CSBM) tabelalarının 
monte edilecek binalar tespit edilmiştir.  

Cadde, Sokak, Bulvar ve Meydan (CSBM) Levha Montajı 

http://cbs.kayseri.bel.tr/
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13- Kamu Teknoloji Platformu tarafından 2016 yılında üçüncüsü düzenlenen “Uluslararası Akıllı 
Şehirler Konferansı” 4-5 Mayıs tarihlerinde Ankara'da gerçekleşmiştir. Türkiye ve dünyadaki akıllı şehirler 
gündeminin ele alındığı Konferansta, teknoloji ile entegre, çevre dostu, sürdürülebilir akıllı şehir uygula-
maları, geleceğin ulaşım, enerji, güvenlik modelleri ve şehirler için yaşam kalitesini yükseltecek en iyi 
fikirlerin nasıl hayata geçirilebileceğine dair konular tartışılmıştır.  Belediyelerin yoğun ilgi gösterdikleri 
konferansta ilgili kurumlar ve Kayseri Büyükşehir Belediyesi olarak konferansta stant açmıştır. Kayseri 
kent merkezi ve çevresinin kabartma haritası yaptırılmıştır. Kabartma harita üzerine bisiklet yolları, bisiklet 
durakları, hidroelektrik santralleri, güneş enerji santralleri, rüzgar enerji santralleri, tramvay güzergahları 
işlenmiştir.   

Kayseri Kent Merkezi ve Çevresinin Kabartma Haritası 

Uluslararası Akıllı Şehirler Konferansında Kayseri Büyükşehir Belediyesi Standı 

14- 16 İlçenin açık ve kapalı pazar yerleri Kent Bilgi Sistemine pazarların açıldıkları günler ve 
konumları ile birlikte eklenmiştir. 

15- cbs.kayseri.bel.tr adresinde yayımlanan Kayseri Ulaşım Bilgi Sistemi'nde (KUBİS) yeni otobüs 
hatları girilerek güncellenmiştir. Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı tarafından otobüs du-
rakları GPS ile ölçülmüş veri tabanında girilmesi ve güncellemesi birlikte yapılmıştır. 
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Otobüs Hatları ve Durakları 
� CBS Genel Müdürlüğü tarafından yürütülmekte olan "Yatay Sektörde INSPIRE Direktifinin 

Uygulanmasına İlişkin Kapasite Geliştirilmesi için Teknik Yardım Projesi” kapsamındaki eğitim ve farkın-
dalık aktivitelerinin temel amacı coğrafi bilgi sistemleri alanındaki kişisel ve kurumsal kapasitenin artırıl-
ması. Temel, orta ve ileri düzeyde düzenlenecek eğitim programlarının ilki 14-18 Kasım 2016 tarihleri 
arasında Ankara’da düzenlenmiştir. İl Müdürlükleri ve yerel yönetimlerde görev yapmakta olan 180 teknik 
personele 3 grup halinde düzenlenen eğitimde CBS’ye Giriş, Coğrafi Veri Altyapısı, INSPIRE Ağ Servis-
leri, INSPIRE Veri Standartları ve Coğrafi Veri Setlerinin INSPIRE Uyumlu Hale Getirilmesi başlıkları 
altında temel düzeyde bilgilendirme yapılmıştır. Pilot il seçilen Kayseri Büyükşehir Belediyesi olarak eği-
time Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü'nden 4 teknik personel katılmıştır. 

� 17- Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü tarafından yürü-
tülen Bulut Kent Bilgi Sistemi Projesi kapsamında, Talas Belediyesi pilot ilçe seçilmiştir. Bulut Kent Bilgi 
Sistemi kapsamında Bakanlık tarafından yapılan çalışmaların Talas Belediyesi sınırları içerisinde bulunan 
kapı, yapı ve yolların kontrolleri müdürlüğümüz tarafından yapılması istenmiştir. Yapılan kontrollere isti-
naden müdürlüğümüz tarafından raporlar hazırlanmış ve Bakanlığa sunulmuştur. Çalışmalar devam etmek-
tedir. 

� 18- Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından ''Adres Bilgi Sistemi Projesi'' kapsamında Bele-
diyemizin yetki alanındaki 4 ilçede (Sarız, Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar) 5490 sayılı Nüfus Hizmetleri 
Kanunun 3. maddesinde geçen adres bileşenlerinin (posta kodları, il, ilçe, bucak, köy ve mezra isimleri, 
mahalle, bulvar, cadde, sokak ve bina numarası gibi adres verileri ile tanımlanan coğrafî konum) hali ha-
zırda arazideki durumları ile Ulusal Adres Veri Tabanındaki karşılıkları farklılık göstermektedir.  

Sarız, Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar İlçelerinde yapılan 3 Boyutlu Kent Bilgi Sistemi Görüntüsü 
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Ulusal Adres Veri Tabanındaki tüm verilerde adres odaklı yapıldığından sıkıntıların giderilmesi 
adına hatalı olan dış ve iç kapı numaralarının arazide binalar tek tek gezilip, bağımsız birimler bazında 

irdelenerek tespiti yapılmıştır. Binaların fotoğrafları çekilmiş ve ''Ulusal Adres Veri Tabanı'' ile Belediye-
nin ''Adres Bilgi Sistemi Projesi'' üzerine işlenmiştir. Tüm binaların koordinatlı fotoğrafları çekilmiştir. 

Kapı Numarası Levhası ve Cadde, Sokak, Bulvar ve Meydan (CSBM) Tabelası 

� Adres numaralama çalışmaları tamamlanan Sarız, Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar ilçelerinin 
meydan, bulvar, cadde, sokak ve küme evler tabelaları ile kapı numara levhalarının ihalesi 2016 yılında 
EKAP'da yayınlanmıştır. 2017 yılı yapılarak kapı numara levhalarının, duvar tabelalarının montajı işi ta-
mamlanacaktır.  

Elektronik Sistemler ve Haberleşme Şube Müdürlüğü  

2016 yılı içinde kurulan Elektronik Sistemler ve Haberleşme Şube Müdürlüğünün sorumluluk alanı 
içindeki tanımlanan faaliyetler 

� Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığındaki tüm birimlerin, telefon ve telsiz haberleşme sis-
temlerini sürekli çalışır halde tutar ve bu yöndeki bakım ve arıza taleplerini değerlendirir. 

� Birimler arası haberleşmeyi gerçekleştirmek için telsiz, telefon, haberleşme cihazları ve sistem-
lerini takip eder. 

� Elektronik cihaz ve sistemleri (fakslar, fotoğraf makineleri, video kameralar, gps cihazı, ses 
kayıt cihazları, tv'ler ve uydu sistemleri, uydu alıcıları, çanak antenler, navigasyonlar, radyo, müzik seti, 
ses sistemleri, seslendirme ve anons sistemleri vb.), Haberleşme cihaz ve sistemi (telefon santrali, ip setler, 
telefon makineleri, cep telefonu, telsiz telefonlar, telsizler, airfiber sistemleri, switchler, routerler, access 
pointler vb.) taleplerini değerlendirip gerekli çalışmaları yapar ve şartnameleri hazırlar, kurulumlarını ya-
par/yaptırır, çalışır halde tutar. 

� Belediye birimlerinin ihtiyacı olan data ve iletişim amaçlı (GSM, Araç Takip, Telefon, Uydu 
Telefonu) hatlarının ve Kablo TV hatlarının tesis edilmesini ve işler halde tutulmasını sağlar. 

� Bilgi işlem dairesi başkanlığının kendi sistemleri için gerekli olacak Kesintisiz güç kaynakları-
nın temini ve kurulmasını sağlar. 

� Dış imkânlarla ve/veya sözleşme yoluyla yapılacak bakım ve onarımların yapılmasını koordine 
eder. 

� Sahada bulunan LED reklam panolarının standart bakımları, arızalarının giderilmesi ve uygula-
malarına yönelik bütün işlemleri yapar. 

� Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığındaki tüm birimlerin, araç takip sistemlerinin kurulumu 
ve uygulamasını takip ve analiz eder. 
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� Kayseri Büyükşehir Belediyesinin ek hizmet binaları ile arasında haberleşme ağı oluşturulması 
için gerekli olan fiber alt yapı sistemini kurar/kurdurur bakım ve arızasını takip eder. 

� Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu ile Büyükşehir Belediyesi adına haberleşme ile ilgili her 
türlü yazışmaları yaparak koordinasyonu sağlamakla birlikte frekanslar ve lisanslama ile ilgili tüm işlemleri 
takip eder. 

� Müdürlüğün işlevlerine ilişkin görevlerin, Başkanlık makamınca uygun görülen programlar ge-
reğince yürütülmesi, karar verme, tedbirler alma ve uygulatma yetkisine sahiptir. 

� Müdürlüğünün performans esaslı yıllık bütçesinin oluşmasını sağlar. 

� Müdürlüğünün faaliyet alanına giren konularda ilgili kişi, birim ve kuruluşlarla haberleşme yet-
kisine sahiptir. 

Ücretsiz Kablosuz İnternet Hizmeti 

Vatandaşların ücretsiz kullanımı için 24 aktif noktada ücretsiz internet yayını yapılmaktadır. Bun-
lar; 

1. Ali Dağı Mesire Alanı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
2. Kıranardı Kent Ormanı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
3. Mevlana Parkı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
4. Gültepe Parkı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
5. Seyid Burhaneddin Parkı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
6. Tuna Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
7. Emirgan Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
8. İnönü Parkı 1.Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
9. İnönü Parkı 2.Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
10. İnönü Parkı 3.Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
11. İnönü Parkı 4. Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
12. Beştepeler Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
13. Beştepeler Parkı 2. Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
14. Fuar Kadir Has Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
15. Cumhuriyet Meydanı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
16. Kurşunlu Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
17. Mimar Sinan Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
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18. Mimar Sinan Parkı 2.Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
19. Alpaslan Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
20. Büyükşehir Belediye Parkı (Belediye üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
21. Büyükşehir Belediye Sistem Odası (Fiber kablo bağlantıları ile) 
22. İnönü Parkı İtfaiye Binası (Fiber kablo bağlantıları ile) 
23. Hacılar Parkı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
24. Reşadiye Gençlik Merkezi (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 

� Sistemdeki her türlü arıza ve bakım işlemi şube müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. 

Fiber Optik Kablo bağlantıları ile ağ yapımız 2016 yılı içerisinde genişletilmiştir. Bunlar; 

� Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası ile Ek Hizmet Binası arasına felaket kurtarma 
merkezi için 24’lük tek parça fiber optik kablo çekilip uygun cihazlar ile sonlandırması yapılmıştır. 

� Raylı Sistem organize fiber saha panosu ile Anadolu harikalar diyarı fiber saha panosu arasına 
akıllı sinyalizasyon sistemleri, güvenli internet ve haberleşme ağı kurmak için 288’lik fiber optik kablo 
çekilip uygun cihazlar ile sonlandırmaları yapılmıştır. 

� Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası ile Milli Mücadele Müzesi ve Kültür Sosyal İşler 
Daire Başkanlığı, Hizmet Binaları arasına güvenli internet ve haberleşme ağı kurmak için 24’lük Fiber 
Optik Kablo çekilip uygun cihazlar ile sonlandırmaları yapılmıştır. 

� Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası ile Selçuklu Müzesi Hizmet Binası arasına gü-
venli internet ve haberleşme ağı kurmak için 24’lük fiber optik kablo çekilip uygun cihazlar ile sonlandır-
ması yapılmıştır. 

� Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası ile Belediye Konservatuarı ve Kültür Varlıkları 
Daire Başkanlığı Hizmet Binaları arasına güvenli internet ve haberleşme ağı kurmak için 24’lük fiber optik 
kablo çekilip uygun cihazlar ile sonlandırmaları yapılmıştır. 

� Bilim Merkezi Hizmet Binası ile Hayvanat Bahçesi Hizmet Binası arasına güvenli internet ve 
haberleşme ağı kurmak için 24’lük fiber optik kablo çekilip uygun cihazlar ile sonlandırması yapılmıştır. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Fiber Optik Kablo Bağlantıları 

2016 Yılı içerisinde Fiber optik kablo bağlantıları yapmak için alt yapı çalışmaları yapılmıştır.  
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� Fiber optik sonlandırma yapılacak noktalar ile Belediyemiz arasında kısım, kısım alt yapımız 
bulunmaktadır. Alt yapımızın eksik olduğu veya alt yapı borularının çalışmadığı yerlerde kazı yapılıp, kanal 
içerisine 50 mm’lik kangal boru atıldıktan sonra menhol konulup alt yapı boruları ile ilişkilendirilmiştir. 
2016 Yılı içerisinde toplam 3.252 m kazı yapılıp açılan kanal içerisine toplam 8.870 m alt yapı borusu 
döşenmiş ve bu borular toplam 34 adet menhol ile ilişkilendirilmiştir. 

Alt Yapı Çalışmaları                              Menhol Yerleştirilmesi                   Fiber Optik Kablo Çekilmesi        

� Kayseri Büyükşehir Belediyesi Erciyes Dağında bulunan bütün alt ve üst istasyonlar için, bilgi-
sayar kontrollü anons ve ses yayın sistemi kurulmuştur. Bunlar; 

1. Tekir kapı meydan  
2. Lifos alt ve üst istasyon 
3. Kartın alt ve üst istasyon 
4. Hitit alt ve üst istasyon 
5. Karakulak alt ve üst istasyon 
6. Yalçın alt ve üst istasyon 
7. Sırt alt ve üst istasyon 
8. Divan alt ve üst istasyon 
9. Ottoman alt ve üst istasyon 
10. Keven alt ve üst istasyon 
11. Tekir gondol alt ve üst istasyon 
12. Zümrüt alt ve üst istasyon  
13. Kültepe alt ve üst istasyon  
14. Kaniş alt ve üst istasyon 
15. Hacılar alt ve üst istasyon  

                         Erciyes Dağı Ses Sistemi                                                    Tekir Alt İstasyon Yayın Odası 
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� Kayseri Büyükşehir Belediyesi Erciyes dağında yapılan dünya snowboard şampiyonası için ge-
rekli olan internet ve haberleşme ağı kurulmuştur. 

x Şampiyonanın düzenleneceği 15 nolu pist üzerinde10 adet 9 U dış ortam fiber sonlandırma ka-
bini konulmuştur. 

x 1.300 m kazı yapılıp alt yapı boruları atılmıştır.  

x 1.400 m 16*1 blendajlı kablo, 24’lük fiber optik kablo ve 4*16 NYY kablo çekilip sonlandır-
maları dış ortam fiber sonlandırma kabinleri içinde yapılmıştır. 

� Vatandaşların belediyemiz kültürel faaliyetlerini takip edebilmesi için 17 noktadaki akıllı taksi 
durakları üzerinde LED ekranlar takılmıştır. Bunlar; 

1. Almer Taksi Durağı 
2. Cevher Taksi Durağı 
3. Doğum Evi Taksi Durağı 
4. Forum AVM Taksi Durağı 
5. Hakan Taksi Durağı 
6. İnci Taksi Durağı 
7. Koç Taksi Durağı 
8. Kümbet Taksi Durağı 
9. Melikgazi Taksi Durağı 
10.  Mevlana Taksi Durağı 
11.  Meydan Taksi Durağı 
12.  Nato Taksi Durağı 
13.  Saray Taksi Durağı 
14.  Şelale Taksi Durağı 
15.  Uzay Taksi Durağı 
16.  Ümit Taksi Durağı 
17.  İpek Taksi Durağı 

� Vatandaşlarımızı trafik yoğunluğu, hava ve yol durumu hakkında bilgilendirmek, amacıyla Er-
ciyes Dağı çıkış güzergâhında 2 adet VMS’miz bulunmaktadır. Bunlar; 

1. Hisarcık VMS 
2. Hacılar VMS 

Sistemdeki her türlü arıza ve bakım işlemi şube müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. 

Değişken Ledli Mesaj Sistemi (VMS) 

� Kayseri Büyükşehir Belediyesindeki birimlerin mobil operasyonlarını daha iyi yönetmelerine 
olanak sağlamak için araç takip sistemi kurulmuştur. 
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Araç Takip Sistemi; sahadaki araçları 7 gün 24 saat takip eden, nerede olduklarını, nereye gittikle-
rini, hızlarını, ne kadar süre çalıştıklarını ve daha birçok bilgiyi anında gösteren sistemdir. Sistem, araçlara 
monte edilen mobil veri cihazlarının, GPS uydularından aldıkları konum bilgilerini, bağlı algılayıcılardan 
gelen sıcaklık ve benzeri telemetrik bilgileri GSM/GPRS şebekesi üzerinden kontrol ve haberleşme mer-
kezlerine aktarması üzerine çalışır. Gelen bilgiler özel yazılımlar sayesinde derlenir ve sunucular üzerindeki 
veri bankasına kaydedilir. Kullanıcılar, araç takip ve filo yönetim yazılımları sayesinde araçlarını çevrimiçi 
ya da geçmişe yönelik olarak izleyebilir, araçlardan gelen bilgileri görebilir, araçların alarm ve program 
durumlarını değiştirebilirler. 

Araçların anlık olarak takibi ve raporlanması yapılmaktadır.  

Geçmişe yönelik konum bilgileri tutabilmekte ve istenildiğinde raporlanabilmektedir. 

Araç takip sistemi sayesinde güzergâh planlaması ve yakıt tasarrufu yapılabilmektedir. 

Araç takip sistemi, araçların izinsiz zaman ve güzergâh kullanımını engellemektedir. 

Araç takip sistemi, limit aşımı hız uyarıcısı özelliği sayesinde kurallara uygun olmayan araç kulla-
nımını engellemektedir. 

Sistemimizde toplam 457 adet araç (kamyon, kepçe, kamyonet vb.) takibi yapılmaktadır. 

Araç Takip Sistemi  

Yazılım Şube Müdürlüğü  

Kayseri Büyükşehir Belediyesinin bilişim ile ilgili yazılım faaliyetleri Bilgi İşlem Daire Başkanlı-
ğına bağlı Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir.  

Yazılım Şube Müdürlüğü ihtiyaç duyulan yazılımların geliştirilmesini, düzenli bir şekilde çalışma-
sını, güncellenmesini ve söz konusu yazılımların desteğini üstlenen birimdir. Bu yazılımlar arasında Ku-
rumsal web sitesi, Yönetim Bilgi Sistemi (YBS), Kurumsal Portal ve Mobil Uygulama bulunmaktadır.  

Birimlerden gelen talepler doğrultusunda yazılımlarda tasarım ve güncelleme ile alakalı değişik-
liklerde Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır.  

E-Devlet Kapısı için Türksat AŞ. ile belediyemiz arasında imzalanan protokol gereğince gerekli 
servisler sağlanarak ülkemizin resmi sitesi olan www.turkiye.gov.tr adresinden kurumumuz için 6 farklı 
hizmet alanında sorgulamalar yapılabilmektedir. 

http://www.turkiye.gov.tr/
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E-Devlet Kayseri Büyükşehir Belediyesi 

2016 yılı içerisinde alt yapı çalışmaları tamamlanan ve test çalışmaları başlatılan Elektronik Belge 
Yönetim Sistemi için test çalışmalarının tamamlanması ile birlikte 2016 yılı içerisinde kullanıma başlan-
mıştır. Bu bağlamda; kullanılan yönetim bilgi sistemi yazılımına gerekli sertifikalar uyarlanmaya başlanıl-
mış, kurum idarecilerine e-imza cihazları alınmış ve kullanılmaya başlanmıştır.  

EBYS sistemi kullanılarak 17.037 sayfa e-belge oluşturulmuştur. 

2017 yılında EBYS sisteminde evraklar KEP üzerinden gönderilip alınması planlanmaktadır. 

Kayıtlı elektronik posta hesapları alınarak kurumlar arasında da e-imzalı yazışmalar için gerekli 
altyapı kurulmuştur. 

 Belediye personeli EBYS sistemi hakkında bilgilendirilmiştir.  

Gerekli eğitimler Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından verilmiş ve verilmeye devam etmektedir. 

E-Belediye Web Ara Yüzü 
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EBYS sisteminde ilk elektronik evrak Başkan tarafından imzalanmış ve geçiş personellere tebliğ 
edilmiştir. 

EBYS Sisteminde Yayınlanmış Belge 

www.kayseri.bel.tr domain üzerinden yayın yapan internet sitemizde; üst tanıtım alanı, manşet ha-
ber tanıtım alanı, çeşitli reklam/tanıtım alanları, etkinlik takvimi alanı gibi alanların tasarımı ve kodlamaları 
kendi bünyemizde üretilmiş olup, vatandaşlarımızın beğenisine sunulmuştur. 

Belediyemizin kurumsal web sitesi içerik ve tasarım bakımından günümüz şartlarına uygun hale 
getirilmeye başlanmıştır. 2017 Yılında yayına alınması planlanmaktadır. 

Kurum bünyesinde yayınlanan kitap, dergi vb. görsel materyaller e-kitap şekline dönüştürülmekte 
ve kurumsal web sitesinde yayınlanmaktadır. 

Belediyemizin kütüphane web sitesinde yayınlanan e-kitaplarımız gün geçtikçe artmakta ve kütüp-
hane personelimiz halkımıza daha iyi hizmet verebilmek için özveriyle çalışmaya devam etmektedir. 

E-Kitaplar Web Ara Yüzü 

http://www.kayseri.bel.tr/
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Çalışanları bilgilendirmek ve eğitimlerini sağlamak amacıyla Kurumsal Portal Sistemi geliştiril-
miştir. Kullanıcılara ek bir kullanıcı adı ve şifre gerektirmeden bilgisayarlarının kullanıcı adı ve şifresiyle 
giriş yapma imkânı sağlanmış ve kullanıcılar şifre karmaşasından kurtarılmıştır. 

Geliştirilen alt yapı ile her kullanıcıya farklı yetkiler verilmesi sağlanarak sistemlerin ve yazılım-
ların merkezi bir yerde toplanması ve profesyonel bir çalışma haline getirilmesi sağlanmıştır. Hitap enteg-
rasyonu, yemekhane entegrasyonu gibi entegreler yapılarak çalışanların merak ettiği konulara kolay bir 
şekilde erişmeleri sağlanmıştır. Çalışanlar hakkında bilgi ve hatırlatmalar yapılarak belediye içerisindeki 
koordinasyon kolaylaştırılmıştır. 

Kullanıcı Giriş Ekranı 

 
Çalışma Masası Ekranı 

Meclis üyelerini meclis toplantısı zamanında SMS yoluyla bilgilendirmek amacıyla SMS içerisinde 
dinamik ve şifreli bir link göndererek şifreli bir giriş gerektirmeden meclis gündemi ve diğer dokümanlara 
meclis üyelerinin kolay bir şekilde ulaşması için Meclis Üyeleri Bilgilendirme Sistemi geliştirilmiştir. 

Birimler içerisinde iş oluşturulması, oluşturulan iş için çalışanların görevlendirilmesi,  işin takip 
edilmesi ve o işle ilgilenen herkesin işin durumu hakkında yorum yazarak verinin kaybolmaması ve söz 
konusu işlerden sorumlu personellerin birbirlerinden haberdar olması için İş Takip Sistemi geliştirilmiştir. 
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Yaptığımız ve geliştirdiğimiz yazılımların entegre veya kullanımını diğer kişilere anlatmak veya 
öğretmek için Online Eğitim Yönetim Sistemi geliştirilmiştir. Bu sistem ile herhangi bir yazılım ya da 
sistem hakkında eğitim isteyen kişilerin verilen link ile her yerden ve her cihazdan kolay bir şekilde erişe-
bilmesi ve eğitim alabilmesi sağlanmıştır. 

Belediyemizde yaptığımız ya da yaptırdığımız projeleri yönetmek, hataları tespit etmek,  hata veya 
isteğin takibini yapabilmek açısından proje bilgilendirme sistemi geliştirilmiştir. Geliştirilen bu sistem ile 
kolay bir şekilde projelerin takibinin sağlanması amaçlanmıştır. 

IOS ve Android Platformları için geliştirilen mobil uygulamanın tasarımı geliştirilmiş ve kullanıma 
sunulmuştur. 

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 1.258.500,00 1.096.389,87 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 158.000,00 139.662,32 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.419.073,99 1.982.568,57 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 2.664.426,01 1.693.670,48 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 6.500.000,00 4.912.291,24 
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3.2.1.11. Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı Bünyesinde hizmet veren birimimiz; Kayseri Büyükşehir Bele-
diyesi mücavir alanları içerisinde yaşayıp; sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde bulunan veya korun-
maya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan çocuk, genç, yetişkin, yaşlı, engelli kişi, aile, mülteci veya 
sığınmacı statüsüne sahip kişi ve gruplara götürülecek her türlü sosyal hizmet ve yardım faaliyetlerinin 
planlanması, koordinasyonu ve yürütülmesi faaliyetlerinden sorumludur. 

Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğü 

Aşevi ve Sosyal Yardım Büfesi Hizmetleri 

Kocasinan ve Melikgazi ilçelerinde bulunan 11 adet aşevimizde ve 13 adet sosyal yardım ekmek 
büfesinde muhtaçlıkları tespit edilen 3.077 aile ve kişi bazında 17.282 kişi faydalanmaktadır. Günlük; 1619 
aile ve kişi bazında 9.155 kişiye üç çeşit yemek ve ekmek, 1.458 aile kişi bazında 8.127 kişiye ise sadece 
ekmek yardımı yapılmaktadır.  2016 yılında muhtaç kişilere toplam 5.651.980 adet ekmek dağıtımı gerçek-
leştirilmiştir. Kocasinan ve Melikgazi ilçelerimizde bulunan aşevlerimizde 10 aşçı, 14 aşçı yardımcısı ve 2 
sosyal hizmet personeli olmak üzere toplam 26 personel görev yapmaktadır.  

Aşevi İsimleri Aşevi Adresleri 

Sancaktepe Aşevi   Sancaktepe Mah. Gölcük Sokak No:13 
Ziyagökalp Aşevi  Ziya Gökalp Mah. Ege Cad. No: 25 
Yenişehir Aşevi Yenişehir Mah. Merih Cad. No:58 
Yeşil Mahalle Aşevi Yeşil Mah. Erkilet Bul.Yüksel Sok.No:50/1 
Zümrüt Aşevi Zümrüt Mah. Ayvacık Cad. Ufuklu Sok.No:2 
Kayabaşı Aşevi  Kayabaşı Mah. Halıcılar Sit. 10 Cad.No:42 
Yunus Emre Aşevi  Yunus Emre Mah. Lokman Cad. No:181 
Emin Saçmacı Aşevi  Alsancak M. Yavuz Sultan Selim Cad. No:4 
Uğurevler Aşevi  Uğurevler Mah. 19 Cad. No:73/A 
Selçuklu Aşevi  Selçuklu Mah. Battalgazi Bulvarı No:330 
Selçuklu Örnekevi Aşevi  Selçuklu Mah. Ünlü Sok. No:66 

 
 

Yıl Aşevi Sosyal Yardım 
Büfesi 

Ekmek ve Yemek 
Alan Aile 

Ekmek ve Yemek 
Alan Kişi 

Yıllık Dağıtılan  
Ekmek 

2007 10 11 2445 11176 4.349.696 adet 
2008 10 11 2133 9622 3.625.423 adet 
2009 10 11 2320 10133 4.063.802 adet 
2010 10 11 1936 8141 3.547.375 adet 
2011 10 11 1818 7706 3.029.603 adet 
2012 10 11 1431 6754 2.609.086 adet 
2013 10 11 1553 7875 2.363.947 adet 
2014 10 12 3025 14876 3.660.211 adet 
2015 11 13 4290 21745 6.305.134 adet 
2016 11 13 3077 17282 5.651.980 adet 

2007-2016 Yılları Aşevi, Sosyal Yardım Büfesi, Aile ve Kişi Sayıları, Dağıtılan Ekmek Listesi 

Ayni Yardım Hizmetleri 

� Aşevi ve sosyal yardım büfelerimizden yardım alan fakir ve muhtaç ailelere ve birimimize mü-
racaat eden muhtaçlıkları tespit edilen ailelere içeriğinde; çay (1 kg), şeker (2 kg), zeytin (2 kg), makarna 
(2 kg), pirinç (2,5 kg), kuru fasulye (2 kg), nohut (2 kg), k. mercimek (1 kg), domates salçası (830 gr), 
ayçiçeği yağı (5 lt.); gıda maddelerinin bulunduğu 19.000 adet iaşe paketi yardımı yapılmıştır. 
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� Belediyemize müracaat eden fakir ve muhtaçlıkları tespit edilen 18 kişiye günlük ihtiyaçlarını 

karşılamak üzere nakdi yardım yapılmıştır. 

� Fakir ve muhtaçlığı tespit edilen 20 aileye muhtelif ev eşyası (televizyon, buzdolabı, fırın, elekt-
rik süpürgesi, kanepe, baza, ranza, yatak, yorgan, yastık, halı, perde vb.) yardımı yapılmıştır. 

� Erciyes Üniversitesinde bulunan stant da okul dönemi günlük yaklaşık 500 öğrenciye sıcak 
çorba-ekmek dağıtılmıştır.  

� Belediyemiz tarafından Tomarza ilçesinde bulunan Cücün ve Gülveren Camii ile Talas Saman-
cılar Camii, Besime Özderici Fuar Camii, Battalgazi Camiine ve 3 adet Sosyal tesisler için toplam 1.162 
m2 camii halısı satın alınarak yenilenmiştir. 

� Belediyemiz tarafından şehrimizde mülteci/sığınmacı olarak yaşayan; fakir ve muhtaç olduğu 
hane araştırmasıyla tespit edilen Suriyeli misafirlere 50 ton kömür ve 10.000 kg odun, 170 adet soba, 250 
adet banyo sobası, 1595 adet soba borusu, 419 adet dirsek dağıtılmıştır 

� Suriye deki iç savaş nedeniyle şehrimize gelen Suriyeli mülteci ve sığınmacı misafirlere, 7.000 
adet iaşe kolisi, 250 adet yatak, 250 adet yorgan, 200 adet hasta bezi dağıtılmıştır. 

� Belediye Meclisimizin 14.03.2016 tarih ve 139 sayılı kararıyla Şanlıurfa ilinde dağıtılmak üzere 
2.000 adet iaşe kolisi yardımı yapılmıştır. 

� Belediye Meclisimizin 14.03.2016 tarih ve 139 sayılı kararıyla Iğdır Aralık ilçesine farklı tarih-
lerde toplam 600 adet iaşe paketi gönderilmiştir. 

� Belediye Meclisimizin 14.03.2016 tarih ve 139 sayılı kararıyla Kilis Valiliğine 500 adet iaşe 
paketi ve 1.000 adet ceset torbası gönderilmiştir. 

� Belediye Meclisimizin 14.03.2016 tarih ve 139 sayılı kararıyla Şırnak ilinde dağıtılmak üzere 
2.000 adet iaşe kolisi, 90.000 adet mutfak eşyası (çelik tencere tava çaydanlık takımı, yemek tabağı, çorba 
kâsesi, yemek kaşığı, çatal, çay kaşığı, su bardağı, çay bardağı vb.) ve 2.000 adet set üstü ocak, hortum, 
dedantör, kelepçe yardımı yapılmıştır. 

� Belediyemiz Bünyesinde Kayseri Sarız ilçesinde Damızlık Mahallesinde bulunan Piyade On 
Başı Ahmet Dursun İlköğretim Okulu Öğrencilerine 120 adet kışlık bot ve 120 adet kışlık kaban yardımı 
yapılmıştır. 
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YIL İAŞE ENGELLİ 
ARACI-VS. 

GİYİM 
EV EŞYASI 

YAKACAK 
SOBA 

NAKDİ 
YARDIM 

2010 5.500 adet 3 adet 202 ayakkabı 
459 giyim - 154 aile 

2011 7.000 adet 
 

6 adet 
 

3776 kışlık bot 
3000 kaban 
3800 kazak 

- 
 95 aile 

2012 7.500 adet 5 adet 
500 pantolon 

500 kaban 
500 kazak 

 
13.750 kg. kömür  

 
46 aile 

2013 9.500 adet 20 adet mavi kapak 
kampanyası - 8 ton odun 

1 ton kömür 34 aile 

2014 20.000 adet 9 akülü, 11 manuel 130 kaban 
7.395 ev eşyası 

15 ton odun 
40 ton kömür 65 aile  

2015 17.500 adet 
2 akülü, 2 manuel 

tek. sandalye, 
1 görme eng. baston 

11 aileye ev eşyası 70 ton kömür 
40 ton odun 42 aile 

2016 19.000 adet 

1 manuel tek. 
 sandalye, 

2 görme eng. 
 bastonu 

20 aile muhtelif ev eşyası 
Şırnak iline muhtelif mutfak 
malzemesi ve set üstü ocak 

120 kaban,120 bot 

50 ton kömür 18 aile 

2010-2016 Yılları Fakir ve Muhtaç Kişi ve Ailelere Yapılan Ayni ve Nakdi Yardımlar Listesi 
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Çocuk Evleri 

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü ile Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi Başkanlığı arasında 31.12.2012 tarihinde yapılan işbirliği protokolü ile 5395 sayılı Çocuk Ko-
ruma Kanunu ve 2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu kapsamında koruma ve bakım altında bulunan 0 – 
18 yaş grubu çocukların; toplu yaşanılan kuruluşlar yerine ev ortamında temel ihtiyaçlarının karşılanarak 
yaşamlarını sürdürmeleri, toplumla iç içe olabilecekleri mahalleler içerisinde müstakil yapı ve apartman 
dairelerinde bakımlarının yapılması, çocuğun arkadaşlık, komşuluk ve mahalle gibi kavramlar ile toplumsal 
değerlerimizi yaşayarak öğrenmelerine, sosyal, zihinsel ve bedensel gelişimlerinin yanı sıra sağlıklı bir 
kişilik ve iyi alışkanlıklar kazanmalarının sağlanması amacıyla 4 adet çocuk evinin aylık kira, yakıt, aidat, 
elektrik, su, tefrişat, bakım ve onarım giderleri Belediyemiz tarafından karşılanmakta olup; 1 adet 14 kişilik 
Minibüs çocuk evlerinde kullanılmak üzere Aile ve Sosyal Politikalar İl Müdürlüğüne teslim edilmiştir.  

Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü 

Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü, Kayseri ili sınırları içerisinde yaşayan engellilerin, top-
lum hayatına tam katılımlarını kolaylaştıracak ve toplumsal fırsatlardan engelli olmayan diğer bireyler gibi 
eşit faydalanmalarını sağlamak üzere bilinçlendirme, bilgilendirme, danışmanlık, yönlendirme hizmetleri 
sunmaktadır.  

Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü olarak, bizzat müdürlüğümüze gerek telefon ederek veya 
e-mail yoluyla başvuran engelli vatandaşlarımıza, sağlık kurulu raporu, engelli kimlik kartı, toplu taşım 
serbest biniş kartı, engelli maaşı, bakım parası ve engellilerin istihdam olanakları hakkında bilgiler veril-
mekte, uygun kurum ve kuruluşlara yönlendirilmeleri yapılmaktadır.  

 
Kayseri’de akülü engelli aracı kullanan engelli bireylerin şehir içindeki seyahatleri esnasında yaşa-

yacakları şarj bitme sorunlarının önüne geçmek üzere Cumhuriyet Meydanı tramvay durağına yerleştirilen 
akülü engelli aracı şarj istasyonunun tam verimle çalışabilmesi için gerekli kontroller yapılmakta, oluşan 
arızalara müdahale edilmektedir. 

Ev temizlik işlerini yerine getiremeyen engelli ailelerin başvurmaları halinde düzenli olarak ev te-
mizlik hizmeti hiçbir ücret talep edilmeden sunulmaktadır. Bu kapsamda 35 engelli ailesi bu hizmetten 
periyodik olarak faydalanmıştır. 

Kayseri il sınırları içerisinde yaşayan ve ekonomik yoksunluk içerisinde bulunan engellilerin akülü, 
tekerlekli sandalye, beyaz baston vb. talepleri en kısa zamanda değerlendirilerek, istenilen araçlar temin 
edilmektedir. Bu kapsamda 2016 yılı içerisinde 2 beyaz baston, 1 adet manuel tekerlekli sandalye ihtiyaç 
sahiplerine teslim edilmiştir.  

2016 yılı içerisinde ilk kez çölyak hastaları için glutensiz ürünlerden oluşan iaşe paketleri temin 
edilmiş ve 198 çölyak hastasına teslim edilmiştir. 
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İSKEP (İstihdam İçin Koordinasyon ve Eğitim Projesi) 

Avrupa Birliği ve Türkiye Cumhuriyeti’nin eş finansmanı ile Türkiye Belediyeler Birliği tarafından 
”İstihdam İçin Koordinasyon ve Eğitim Projesi” başlıklı proje geliştirilmiş olup Kayseri Büyükşehir Bele-
diyesi’nin de aralarında bulunduğu 12 belediyede (Kahramanmaraş, Şanlıurfa, Diyarbakır, Van, Trabzon, 
Bursa Büyükşehir Belediyeleri, Kars Belediyesi, Ankara Altındağ, Keçiören, Bursa Yıldırım ve Mersin 
Toroslar İlçe Belediyeleri) uygulanmaya 19 Ağustos 2014 tarihinde resmen başlamıştır.  

Proje, İnsan Kaynaklarının Geliştirilmesi Operasyonel Programı çerçevesinde bulunan ve dezavan-
tajlı bireylerin istihdam edilebilirliğinin artırılmasını, bu bireylerin işgücüne erişiminin kolaylaştırılmasını 
ve işgücü piyasasına katılmalarına ilişkin engellerin ortadan kaldırılmasını amaçlamaktadır. 

Projenin Hedefi: 

Hedef belediyelerde Türkiye Belediyeler Birliği’nin denetim ve rehberliğinde istihdam ve sosyal 
destek hizmetlerinin koordinasyonu ve sunulmasına yönelik yeni bir model geliştirmek ve uygulamak su-
retiyle dezavantajlı bireylerin işgücü piyasasına sürdürülebilir şekilde entegrasyonuna katkıda bulunmaktır.  

Projenin Sonuçları: 

Proje kapsamında 3 sonuç alanı yer almaktadır.  

� Her belediye bünyesinde dezavantajlı bireylere hizmet sağlanmasına ilişkin bir birim oluşturul-
ması,  

� Dezavantajlı bireylerin istihdam edilebilirliğinin artırılması, 
� Yerel hizmet sağlayıcılar, karar alıcılar ve vatandaşlarda dezavantajlı bireylerin sosyal içerme-

sine ilişkin farkındalığın artırılması. 

Proje kapsamında belirlenen hedef gruplar: 

1. Engelli bireyler 
2. Yoksul ve yoksullaşma riski altındaki bölgelerde (Gecekondu bölg.) yaşayan aileler 
3. Çalışan çocukların aileleri 
4. Şiddet mağduru kadınlar 
5. Madde bağımlıları 
6. Eski hükümlüler 
7. Roman vatandaşlar 
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Her belediye 7 dezavantajlı grup içinden 3 gruba yönelik faaliyetler gerçekleştirmiştir. engelli bi-
reyler 12 belediyenin ortak hedef grubudur. Kayseri Büyükşehir Belediyesi'nin hedef grupları ise:   

1. Engelli bireyler 
2. Yoksul ve yoksullaşma riski altındaki bölgelerde (Gecekondu) yaşayan aileler 
3. Çalışan çocukların aileleri 
 
Proje kapsamında Belediye Dezavantajlı Bilgi Sistemi  (mdis.iskep.org) kurulmuştur. Bilgi Sistemi 

Dezavantajlı Bireyler ve Servis Sağlayıcılar olmak üzere iki bölümden oluşmaktadır. Proje kapsamında 
Dezavantajlı Bireyler bölümüne 824 bireyin kaydı yüz yüze yapılan görüşmeler sonucunda alınmış olup, 
Servis Sağlayıcılar bölümüne ise Kayseri'de dezavantajlı bireylere yönelik hizmet sunan 110 kamu kurum 
ve kuruluşları ile sivil toplum kuruluşlarının kayıtları girilmiştir. Bilgi sisteminde kayıtlı dezavantajlı bi-
reylerle ilgili istatistiki bilgi aşağıdaki gibidir. 

 
Dezavantajlı Bilgi Sistemine Kayıtlı Birey Sayısı 
Cinsiyet Sayı Oran (%) 
Bayan 526 63,8 
Erkek 298 %36,2 
Toplam 824 %100 

 
Hedef Gruba Göre Dezavantajlı Birey Sayısı 

Hedef Grup Sayı Oran (%) 

Yoksul ve Yoksulluk Riski 
Taşıyan Kişi 610 % 81,7 

Engelli Birey Sayısı 131 %17,5 

Çalışan Çocukların Aileleri 6 %0,8 

 
Eğitim Durumuna Göre Dezavantajlı Birey Sayısı 
Eğitim Sayı Oran (%) 
Okuryazar Olmayan 38 % 5.1 
İlkokul 263 %35,2 
İlkokul Terk 30 % 4 
Ortaokul 139 % 18,6 
Lise 144 % 19,3 
Meslek Lisesi 15 % 2 
Ön Lisans 56 % 7,5 
Lisan 52 % 7 
Diğer 10 % 1,3 

Not: Bazı bireyler birden fazla engelli kategorisine dahildir. 

İstihdam Edilen Birey Sayısı 
Cinsiyet Sayı Oran (%) 
Bayan 22 %2,7 
Erkek 55 %6,7 
Toplam 77 %9,4 

Yaş Gruplarına Göre Dezavantajlı Birey Saysı 
Yaş Grupları Sayı Oran (%) 
15-24 Yaş 208 %28 
25-34 Yaş 229 %30,5 
35-44 Yaş 202 %27,1 
45-54 Yaş 82 %11 
55-64 Yaş 24 %3,2 
65+ 2 %0,2 

Engel Durumuna Göre Dezavantajlı Birey Sayısı 
Engel Grubu Sayı Oran (%) 
Bedensel-Ortopedik Engelli 52 %33,5 
Görme Engelli 22 %14,2 
İşitme Engelli 12 %7,7 
Zihinsel Engelli 8 %5,2 
Ruhsal Duygusal 21 %13,5 
Süreğen Kronik 32 %20,6 
Dil Konuşma 8 %5,2 
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Proje faaliyetleri kapsamında dezavantajlı bireylere yönelik 18 ayrı bilgilendirme toplantısı düzen-
lenmiş olup 540 bireye ulaşılmıştır. Bilgilendirme toplantılarında Büyükşehir Belediyesi, Aile ve Sosyal 
Politikalar İl Müdürlüğü, Çalışma ve İş Kurumu İl Müdürlüğü ve Kayseri Valiliği Sosyal Yardımlaşma ve 
Dayanışma Vakfı tarafından sunulan hizmetler konusunda ayrıntılı bilgiler aktarılmıştır.  Proje kapsamında 
kamu kurum ve kuruluşları, işverenler ile sivil toplum kuruluşlarının katılımıyla 4 ayrı çalıştay düzenlen-
miştir. Bu çalıştaylarda: 

1. Kayseri işgücü piyasasının ihtiyacı olan mesleklerin neler olduğu 
2. Dezavantajlı bireylere hangi mesleklerin uygun olduğu konuları belirlenmeye çalışılmıştır. 

Yine proje kapsamında Büyükşehir Belediye personeline, kamu kurum ve kuruluşları ile kamuo-
yuna yönelik 6 ayrı farkındalık ve bilgilendirme toplantıları ile basına yönelik 4 ayrı basın bilgilendirme 
toplantısı düzenlenmiştir. 

 Eğitimlere Katılan Birey Sayısı 
Kurs ve Eğitimler Sayı 
Girişimcilik Eğitimi 18 
Temel Bilişim Eğitimi 202 
Oryantasyon Eğitimi 106 
Bireysel Rehberlik 106 
Grup Rehberliği 91 
Meslek Eğitimi 94 
Toplam 617 

  
19 Ağustos 2014 yılında başlayan İSKEP projesi, öngörülen tüm faaliyetlerin tamamlanmasıyla 19 

Kasım 2016 yılında sona ermiştir. Proje sonucunda Engelliler Şube Müdürlüğü bünyesinde 
BEDESTEM(Belediye Sosyal Destek ve Rehberlik Merkezi) kurularak faaliyet göstermeye devam etmek-
tedir. 

Huzurevi Şube Müdürlüğü 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’ne bağlı olan ve 2002 yılında hizmete giren Hacı Rukiye Gazi Oğlu 
Huzurevi tek blok ve üç kısımdan oluşmaktadır. Bay, bayan ve evli çiftler bölümü bulunmaktadır. 200 
kişilik kapasiteye sahip olan binamızda bütün odalarımız 2 şer kişilik olup balkonlu ve banyoludur. Evli 
çiftler bölümünde yine balkon, banyo ve mutfak bulunmaktadır. Ayrıca huzurevinde yürüme rampaları, 
Türk Hamamı, berber, mescit, oturma salonları, her katta TV odası, el becerilerini geliştirmek için atölye, 

Mesleki Eğitime Katılan Birey Sayısı 
Meslekler Kişi Sayısı 
4-6 Yaş Çocuk Eğitimi 21 
Aşçı Yardımcılığı 3 
İğne Oyası 7 
Ev Yemekleri Hazırlama 2 
Saç Bakım-Cilt Bakımı 1 
Ev Tekstili 5 
Hazır Giyim 11 
Hasta Kabul İşlemleri 44 
Toplam 94 
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hobi odaları ve hobi bahçesi ile bakıma, korunmaya ve yardıma muhtaç sakinlerimize hayatlarının geri 
kalan kısmını daha sağlıklı, modern ve huzurlu bir ortamda geçirmelerine imkân sağlanmaktadır. 

 
2016 Yılı Yaşlı Sayısı İle İlgili Genel Durum 

Yatak kapasitesi 200 
Bayan 67 
Erkek 93 

 
 Bayan Erkek Toplam 

Yıl içerisinde kuruma girişi yapılan yaşlı sayısı 15 27 42 
Yıl içerisinde kurumdan ayrılan yaşlı sayısı 3 9 12 
Yıl içerisinde vefat eden yaşlı sayısı 19 15 34 
Mevcut yaşlı sayısı 67 93 160 

Hacı Rukiye Gazi Oğlu Huzurevi binasında 67 bayan 93 erkek olmak üzere toplam 160 sakinimize 
hizmet verilmektedir. Bunlardan 4’ü evli çifttir. 

Şuan huzurevine girmek için sırada bekleyen 5 erkek müracaatçı olup, sırada bekleyen bayan mü-
racaatçı bulunmamaktadır. Yapılan başvurular kısa sürede değerlendirilip sonuçlandırılmaktadır.   

Sakinlerimizin her türlü ihtiyaçlarına cevap vermeye gayret eden müdürlüğümüz bünyesinde; yaş-
lıların sağlık sorunlarının giderilmesi ve psiko-sosyal durumlarının gözlemlenmesi için sosyolog, psikolog, 
aile hekimi, hemşire, sağlık memuru, gıda teknikeri ile birlikte 36 kişi temizlik elemanı, aşçı, kasap, berber, 
çaycı, bahçıvan, güvenlik olmak üzere toplam 52 kişi ile 24 saat 365 gün kesintisiz hizmet verilmektedir. 

Sakinlerimizin ilaç, tansiyon, pansuman vs. takipleri hemşireler tarafından takip edilmekte olup 
diğer sağlık problemlerinde aile hekimi haftada iki gün kurumda, iki günde Sancaktepe Sağlık Ocağında 
hizmet vererek sakinlerimizin sağlık kontrollerini ve muayenelerini yapmaktadır. Gerekli durumlarda sa-
kinlerimiz ilgili hastanelere sevk edilmektedir. 

Hizmetlerimiz ve Etkinliklerimiz 

Yıl içerisinde toplam 462 sakinimiz sağlık servisi tarafından hastaneye sevk edilmiş, bunlardan 
71’i hastanede yatarak tedavi görmüştür. Ayakta veya yatarak tedavileri esnasında; bütün ihtiyaçları sağlık 
personeli nezaretinde müdürlüğümüz tarafından karşılanmıştır. 

� Yıl içerisinde bütün sakinlerimizin ve çalışanlarımızın verem taraması yapılmıştır. 

� Yıl içerisinde bütün sakinlerimizin grip aşısı yapılmıştır. 

� Yıl içerisinde bütün sakinlerimizin hepatit aşısı yapılmıştır. 

� Yıl içerisinde bayan sakinlerimizin saç kesimi vb. kişisel bakımlarını gönüllü kuaförler yap-
mıştır.   

� Özel ve diğer sair günlerde okullarımız başta olmak üzere çeşitli kamu kurum ve kuruluşları, 
sivil toplum örgütlerinin temsilcileri ve halkımız tarafından huzurevi ziyaret edilmiştir.  

� Yıl içerisinde kuruluşumuza toplamda 172 kamu kurumu ve özel kuruluşlar, üniversiteler, kuran 
kursları sakinlerimizi ziyarete gelmiştir.    

� Kocasinan Müftülüğü tarafından görevlendirilmiş olan vaiz haftanın beş günü kuruluşumuza 
gelerek sakinlerimize namaz kıldırmakta, Kuran-ı Kerim öğretmekte, din dersi vermekte ve dini sohbetlerde 
bulunmaktadır. 
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� Yaşlı insanlarımızın toplumdan izole olmalarını önlemek, keyifli vakit geçirmelerini sağlamak 

amacıyla sosyal, kültürel faaliyetler, fiziksel etkinlikler, gezi, piknik ve eğlence programları düzenlenerek 
katılımları sağlanmakta olup bu kapsamda, 

� Her yıl olduğu gibi sakinlerimiz arasında belli aralıklarla basketbol ve bowling turnuvası dü-
zenlenmekte, bilgi yarışması yapılmakta ve masa tenisi oynanmaktadır.  

� Kocasinan Halk Eğitim Merkezinin görevlendirmiş olduğu Beden Eğitimi Öğretmenleri 2016-
2017 eğitim-öğretim dönemi boyunca sakinlerimize fiziksel egzersiz yaptırmaktadır.  

� Kocasinan Halk Eğitim Merkezinin görevlendirmiş olduğu El Sanatları Öğretmeni 2016-2017 
eğitim-öğretim dönemi boyunca sakinlerimize el işi yaptırmaktadır.  

� Sakinlerimizin daha keyifli vakit geçirmeleri amacıyla yıl içerisinde kuruluşumuzda toplamda 
44 müzikli eğlence programı düzenlenmiştir. Sakinlerimizin toplumdan izole olmalarını önlemek amacıyla 
yıl içerisinde toplamda 14 gezi ve piknik programı düzenlenmiştir. 

� Erciyes üniversitesi halkla ilişkiler bölümü öğrencileri bütün sakinlerimizin doğum gününü kut-
lamıştır. 

� 18–24 Mart yaşlılar haftası dolayısıyla, 

x Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı eşi İkbal ÇELİK ve KAYMEK yöneticileri sakinleri-
mizi ziyaret etmiştir. 

x Tarım İl Müdürlüğü çalışanları sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x Doğa Koleji öğretmenleri ve öğrencileri sakinlerimizi ziyaret etmiştir. 
x Bahçeşehir Koleji öğretmenleri ve öğrencileri sakinlerimizi ziyaret etmiştir. 
x Sema Yazar İlköğretim Okulu öğrencileri sakinlerimizi ziyaret etmiştir. 
x USP Kargo çalışanları sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
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x Simetri Estetik ve Sağlık Hizmetleri çalışanları sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x Ufuk Sağlık sendikası üyeleri sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x Anadolu Gençlik Derneği üyeleri sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x Bir grup sakinimiz Kafkaslar Derneğine kahvaltı programına götürülmüştür. 
x Adnan YÜCEL ve ekibi müzikli eğlence programı düzenlemiştir. 
x Melikgazi Çocuk Meclisi müzikli gösteri yapmıştır. 
x Erciyes Üniversitesi İlahiyat Fakültesi öğrencileri ilahi söylemiştir.  

� Bir grup sakinimiz ile Zincidere Komando Tugayına taziye ziyareti gerçekleştirilmiştir. 

� Anneler günü dolayısıyla, 

x Huzurevi Müdürlüğü ve personeli hazırlanan çeşitli hediyelerle sakinlerimizin anneler gü-
nünü kutlamıştır. 

x Esnaf ve Sanatkârlar Derneği üyeleri olan bir grup kuaför sakinlerimizin hem anneler gününü 
kutlamış hem de kişisel bakımlarını yapmıştır. 

x Kızılay Derneği üyeleri anneler gününe özel hediyelerle sakinlerimizin anneler gününü kut-
lamıştır. 

� Babalar günü dolasıyla, 

x Huzurevi Müdürlüğü ve personeli hazırladıkları çeşitli hediyelerle babalar gününü kutlamış-
tır. 

� Ramazan ayı dolayısıyla; 

x Bir grup sakinimiz Kayseri Büyükşehir Belediyesi Başkanlığının düzenlemiş olduğu Ana-
dolu Harikalar Diyarına Harikalar Sofrası Restoran’da iftar yemeğine götürülmüştür. 

x Bir grup sakinimiz Melikgazi Anaokulunun düzenlemiş olduğu iftar yemeğine götürülmüş-
tür. 

x Bir grup sakinimiz hayırsever bir vatandaşın Develi Cıvıklısında vermiş olduğu iftar yeme-
ğine götürülmüştür. 

x Hayırsever vatandaşlarımız tarafından kuruluşumuzda da iftar yemekleri verilmiştir.  
         
�  Ramazan bayramı dolayısıyla; 

x Çevre ve Şehircilik Bakanı Mehmet ÖZHASEKİ, Kayseri Milletvekili Taner YILDIZ, Kay-
seri Valisi Süleyman KAMÇI diğer protokol üyeleri sakinlerimizi ziyaret ederek bayramlaşmıştır. 

x Kayseri Garnizon Komutanlığı sakinlerimizi ziyaret ederek bayramlaşmıştır. 
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x Bayram boyunca halk tarafından sakinlerimiz ziyaret edilerek bayramlaşmaları sağlanmıştır.  
    
� Kurban bayramı dolayısıyla, 

x Huzurevi Müdürlüğü ve personeli hazırlanan çeşitli hediyelerle sakinlerimizin kurban bay-
ramını kutlamıştır. 

x Kayseri milletvekillerinden Çevre ve Şehircilik Bakanı Mehmet ÖZHASEKİ,  Kayseri Va-
lisi Süleyman KAMÇI ve protokolü sakinlerimizi ziyaret ederek bayramlaşmıştır.  

x Kayseri Garnizonu ve Jandarma Komutanlığı sakinlerimizi ziyaret ederek bayramlaşmıştır. 
x Kurban Bayramı süresince çok sayıda yaşlı yakını ve vatandaş huzurevini ziyaret etmiştir. 

� Kandil dolayısıyla; 

x İl Müftülüğü Miraç Kandili dolayısıyla kandil simidi dağıtımı yaparak dualar okumuştur. 
x Kocasinan Müftülüğü Regaip Kandili dolayısıyla program düzenlemiştir. 
x Altın Tepe Kuran kursu Berat Kandili dolayısıyla ilahi, dua ve Kuran-ı Kerim okumuştur.  
x Kocasinan Müftülüğü Mevlit Kandili sebebiyle sakinlerimizi ziyaret ederek kandil simidi ve 

gül dağıtmışlardır. 
x İl Müftülüğü Muharrem ayı sebebiyle aşure dağıtımı yaparak dualar okumuştur. 

Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 814.000,00 712.420,42 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 165.000,00 106.024,81 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.496.970,42 1.012.983,15 
5 Cari Transferler 7.335.029,58 5.552.985,1 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 540.000,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 10.351.000,00 7.384.413,48 
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3.2.1.12. Makine İkmal Bakım Onarım Daire Başkanlığı 

Makina İşletme Şube Müdürlüğü 

Makina İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı bütçe tüketiminin sıralamasında; akaryakıt, per-
sonel ve yedek parça giderleri ilk üç sırayı oluşturmaktadır. 

Genel olarak belediyemize ait bütün araç ve iş makinelerinin akaryakıt ve yağ ihtiyaçları ile daire 
başkanlığımız emrinde çalışan tüm araçların tamir ve bakımı için gerekli olan avadanlık, yedek parça, las-
tik, gibi ihtiyaçlarının talebi, temini, depo girişi ve bakım onarımı bu müdürlüğümüz sorumluluğunda ça-
lışmaktadır. 

Müdürlüğümüze bağlı ambarlardaki yürütülen iş ve işlemler 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu ile 5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanununun ilgili hükümleri ile bu kanun çerçeve-
sinde çıkartılan Taşınır Mal Yönetmeliği ve diğer mevzuat hükümlerine göre yürütülmektedir.  

Kadrosu Sayısı 
Memur personel 9 
İşçi personel 46 
Özel şirket personeli 52 
Geçici işçi 4 
Sözleşmeli personel 2 
TOPLAM 113 

Birim Ambarı 

 Daire başkanlığı ve bağlı birimlerinin büro malzeme, kırtasiye vb. tüketime yönelik malzemeleri-
nin talebi, temini işlemlerini takip eder, alınan bu malzemelerin birimlere dağıtım işlemlerini yürütülür. 

Akaryakıt Ambarı 

Tüm belediye birimlerinin akaryakıt-yağ vb. ürünlerinin talep, temini, taşınır giriş ve çıkış ile ra-
porlama iş ve işlemleri bu ambardan yürütülmektedir. Belediyemiz akaryakıt ambarına alınan motorin ve 
benzin türevi yakıtlar tam otomasyonlu sabit istasyonumuz ve seyyar akaryakıt tankerlerimiz ile tüm bele-
diye hizmet birimlerine dağıtılmaktadır.  

Dağıtımı yapılan akaryakıtın anlık kontrolü yapılabilmekte ve bu sayede izlenebilirliği tam sağlan-
maktadır.  Belediyemiz hizmetinde olan doğalgaz yakıtlı araçlar için doğalgaz istasyonu kurulumu fizibilite 
çalışmalarımız devam etmektedir. Akaryakıt ambarında hizmet veren birimlerimiz; ikmal istasyonu, ma-
deni yağ deposu ve seyyar akaryakıt tankerlerimizdir. 

        Sabit Yakıt Dağıtım İstasyonu                                       Otomasyon Sistemli Seyyar Akaryakıt Aracı  
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Akaryakıt ikmalleri tamamen otomasyon sistemi içerisinde elektronik ortamda üçlü kart sistemi ile 
çalışmaktadır.  

Yakıt ikmallerinin kayıtları elektronik ortamda tutulmakta ve muhasebe ile entegreli çalışmakta, 
tüm bu işlemler Makine İşletme Şube Müdürlüğü tarafından hem yerinde hem de web üzerinden online 
izlenerek takip edilmektedir. Uygulamaya Karpuzatan Merkez Atölyemiz ve Kırsal Hizmetler Daire Baş-
kanlığı sahasındaki akaryakıt istasyonları ile 3 adet yakıt dağıtım otomasyonu sistemi donanımına sahip 
gezici mobil yakıt dağıtım aracı ile hizmet verilmektedir. Yapılan bu işlemler bu dağıtım işlemleri detaylı 
bir şekilde web üzerinden çevrimiçi olarak merkezi sisteme aktarılmakta ve arşivleme burada tutularak 
muhasebeye gereken yansımalar yapılmaktadır. 

Belediyeye alınan ve tüketimi yapılan tüm akaryakıt iş ve işlemleri elektronik ortama taşınarak, 
yönetim ve denetiminde şeffaf, hesap verilebilirlik sonucuna ulaşılmıştır. 

2016 yılında belediyemize 5.500.000 litre motorin ve 75.000 litre benzin ihalesi yapmıştır. Yıl içe-
risinde akaryakıt sarfiyatımız tüm birimler bazında 5.518.090,00 litre motorin ve 66.962,00 litre benzin 
olmuştur.  

Ayrıca sahada çalışan araçlarımız ve İtfaiye Daire Başkanlığı’na ait araçlar için taşıt tanıma sistemi 
ile ilçelerde bulunan akaryakıt istasyonlarından yakıt ikmali için 70.000 litre motorin alım ihalesi yapılmış 
ve 56.780,40 litre tüketim yapılmıştır. 

Kırsal hizmetler Daire Başkanlığımız için 400.000 kg kalyak alınmış ve sarf edilmiştir. 

2016 yılı için CNG yakıtlı otobüslerimiz için 1.500.000m³ doğalgaz (CNG) alımı ihale edilmiş olup 
toplam 1.515.594,00 m³ doğalgaz (CNG) sarfiyatı yapılmıştır.  

Akaryakıt teslim alımlarında ihale sözleşmesi ile yönetmelik hükümlerine titizlikle uyulmakta olup 
bu konuda akaryakıt kalite ölçümünde yetkili kuruluş olan Sanayi Ticaret İl Müdürlüğü ve Emniyet Mü-
dürlüğü ile koordineli olarak alınan akaryakıt ürünlerinin tamamının Marker analizleri yaptırılarak kabul 
edilmekte olup kabul şartlarına uygun olmayan akaryakıtın kurumumuza girişine asla müsaade edilmemek-
tedir. Akaryakıt istasyonunda bulunan madeni yağ depomuza 2016 yılı içerisinde madeni yağ alımı yapıl-
mış, güvenli bir şekilde depolanmış ve belediye birimlerimizin madeni yağ ihtiyaçları daire başkanlığımız 
kontrolünde karşılanmıştır. Belediyemize alınan yağ, lastik, filtre ve akümülatör vb. diğer ürünlerin kulla-
nım sonucu oluşan tehlikeli atıkları, Çevre ve Orman Bakanlığının ilgili kanun ve yönetmelikler çerçeve-
sinde bertarafı Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı denetimince gerçekleştirilmektedir. 

Akaryakıt Ürünleri 

2016 Yılı Akaryakıt Ürünleri Alımı ve Tüketimi Tablosu 
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Alım Tüketim
Motorin 5.500.000 5.518.090
Benzin 75.000 66.962
Kalyak 400.000 380.000
CNG 1.500.000 1.515.594
Motorin (taşıt tanıma) 70.000 56.780
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Yedek Parça Ambarı 

 Daire başkanlığımızın atölye ve belediyemiz toplu taşıma ve hizmet araçlarına yönelik yedek parça 
ve lastik vb. tüketim malzemelerinin talep, temin, taşınır giriş ve çıkış ile stoklara ait kayıt işlemleri bu 
ambardan yürütülür.  

Bütün ambarların işlemleri elektronik ortamda tutulmakta ve yönetmenlik gereği Mali Hizmetler 
Daire Başkanlığı Hesap İşleri Şube Müdürlüğü ile koordineli çalışmakta, günlük işlem hareketleri muha-
sebe kayıtlarına yansımakta ve hareketler aylık giriş ve çıkış hesaplara yansıma işlemleri mutabakatla yü-
rütülmektedir.2016 yılı içerisinde belediyemiz görev alanında hizmet veren tüm araç, makine ve teçhizat-
lara mal alımı yapılarak, yedek parça harcaması yapılmıştır. Akaryakıt ve yedek parça ambarları özelliği 
gereği stoklu çalışarak hizmetin gereği her türlü ihtiyaca anında cevap vermektedir. Birim ambarı ise sadece 
birimlerin talep girişlerini tutarak stoksuz çalışmaktadır. Belediyemiz araç yaş ortalaması 25 olmasına rağ-
men hizmette en iyi performansı elde etmek amacıyla akaryakıt ve yedek parçaların her zaman kaliteli olanı 
tercih etmeye devam edilmektedir. 

Makine İşletme Şube Müdürlüğüne Bağlı Atölyelerimiz 

Bakım Onarım Atölyesi (Karpuzatan) 



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 223 
2016 Yılı Faaliyet Raporu    

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Makine İkmal Daire Başkanlığı’na bağlı Makine İşletme Şube Mü-
dürlüğümüz Erkilet Bulvarı üzeri Karpuzatan mevkiinde yaklaşık 108.000 m² alan üzerine kurulmuştur. Bu 
alanın 18.000 m² si kapalı alanlı olup geriye kalan kısım araç parkımızdır. 

Bakım Onarım Atölyemizde tamir ve bakım işlemleri 14 adet ünitede gerçekleştirilmektedir. Bu 
bölümler; kaportahane, kaynakhane, döşemehane, marangozhane, boyahane, elektrikhane, tornahane, ha-
fifşase, ventilhane, motorhane, frenhane, lastikhane, temizlik ve yıkama-yağlama bölümleridir.  

Araç filo yaşımız 25 olmasına rağmen periyodik bakımların düzenli yapılması performansımızı 
yüksek tutmaktadır.  

Araçların her türlü onarımları birimlerdeki ivedilik durumuna göre program dâhilinde yapılmakta-
dır. 

2016 yılında iş makineleri ve kamyon tamir üniteleri Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Baş-
kanlığı bünyesine katılmış ve faaliyetlerine Daire Başkanlığımız bünyesinde devam edecektir. 

İş Makinesi ve Kamyon Tamir Birimleri 

Bakım Onarım Atölyesi (Beyazşehir) 

 

 Atölyemiz Beyazşehir mahallesinde olup 4 adet bakım onarım ünitesi mevcut olup motorhane, 
hafifşase, elektrikhane, frenhane birimlerinde, 4 adet vasıflı personel tarafından gerekli hafif bakım onarım 
çalışmaları yapılmaktadır. Yine araçların temizlik ve dış yıkama işleri bu atölyemizde de yapılabilmektedir. 
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Bakım Onarım Faaliyetleri 

Atölyelerimize ulaşan araçların öncelikle arıza kayıt fişleri incelenerek yönlendirileceği birim tes-
pit edilir, yönlendirilen birimde personelimiz tarafından arıza tespit edildikten sonra arızalarını gidermek 
için gerekli parça tedariki için işlemler başlatılarak en hızlı şekilde araç tekrar çalışır halde servise çıkarılır. 
Araç servise çıkmadan önce son kontrolleri yapılarak oluşabilecek diğer arızalar tespit edilir, iç ve dış te-
mizlikleri yapılarak temiz ve bakımlı araçlar servise sunulur. Araçlarımızın tamamın TÜV-TÜRK ve eg-
zoz muayenelerini tamamlamış ve periyodik olarak bu muayeneler eksiksiz olarak yapılmaktadır.  

Belediye araçlarının tamir ve bakımı için gerekli olan yedek parçalar birim elemanlarımızın talebi 
üzerine ambar tarafından temin edilerek, gelen malzemelerin kalite kontrolü ilgili bölüm ustaları tarafından 
yapılarak uygunluk onayı verilmektedir. 

Belediyeye ait araçlardan trafik kazasına karışanlardan hasarlı olanların ekspertiz işlemleri takip 
edilerek araç hasarlarının ilgililerden tahsil işlemlerini takip edilmektedir.    

 Araçların periyodik bakım ve arıza onarımları sonrası çıkan yedek parça hurdası ile atık yağlar 
ilgili kanunlar çerçevesi ile Makine Kimya Endüstrisi veya diğer yetkili kuruluşlara teslimatını gerçekleş-
tirilmektedir. Çevre sağlığı açısından atık yağlar ve yağ filtreleri biriktirilerek bertaraf tesislerine gönderil-
mektedir. 

Toplu taşıma araçlarının dış temizliği iki bölgede bulunan otomatik üst yıkama makineleri tarafın-
dan temizlenmektedir. İç temizlikleri ise özelleştirme kapsamında temizlik hizmet alımı şeklinde araçlar 
akşam seferden çekildikten sonra yapılmaktadır. 

Araçların tamir ve periyodik bakımları düzenli bir şekilde bilgisayar ortamında takip edilmekte ve 
gerekli istatistik bilgilere hızlı ve doğru bir şekilde ulaşılmaktadır. 

Makine İşletme Şube Müdürlüğü Atölye ve Kademe Durumu 

 2014 2015 2016 
Atölye Sayısı 2 2 2 
Sabit Tamir Kademe Sayısı 14 14 14 

2016 yılı bakım onarım faaliyetleri işlemleri istatiksel rakamları tablomuzdaki gibidir. 

S. No Yapılan İşlem Adet 

1 Yağ Değişimi ve Yıkama Yağlama İşlemleri 1.300 
2 Vites Kutusunun Değişimi 35 
3 Vites Kutusu Bakımı 20 
4 Diferansiyel Değişimi 10 
5 Diferansiyel Tamiri  8 
6 Direksiyon Pompası Tamir ve Bakımı 28 
7 Ventil Değişimi 97 
8 Hava Kompresör Tamir ve Bakımı 45 
9 Baskı Balata Değişimi 75 

10 Otomatik Kapı Beyni 53 
11 Su Tahliyesi 5.365 
12 Hava Tahliyesi Bakımı ve Değişimi 30 
13 Komple Dingil Bakımı ve Değişimi  45 
14 Motor Revizyonu 5 
15 Krank Değişimi 240 
16 Enjektör Değişimi 100 
17 Devridaim Tamir ve Bakımı  80 
18 Mazot Pompası Değişimi  50 
19 Mazot Deposunun Değişimi 0 
20 Gal Olan Araçların Motorunun İndirilmesi - 
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S. No Yapılan İşlem Adet 

21 Aracın Komple Döşeme Bakımı  26 
22 Aracın Kısmi Döşeme Bakımı 37 
23  Arka Beşli Oturak Değişimi 6 
24 Tekli Oturak Değişimi 37 
25 Aracın Komple Boyası 39 
26 Kısmı Parça Boyası 587 
27 Komple Kaporta Bakımı 7 
28 Kısmi Kaporta Bakımı 130 
29 Tekerlek 752 
30 Fren Balatası 732 
31 Kampana 115 
32 Fren Merkezi Değişimi 40 
33 Marş Dinamosu Değişimi ve Bakımı 72 
34 Şarj Dinamosunun Değişimi ve Bakımı  64 
35 Akü Değişimi  118 

Teknik Eğitim ve Arge Şube Müdürlüğü 

İş sağlığı ve güvenliği hizmetlerimiz, Eğitim ve ARGE çalışmalarımız Teknik Eğitim ve ARGE 
Şube Müdürlüğü tarafından sürdürülmektedir. 

Yıllık planlanan teknik eğitimler, zorunlu iş güvenliği eğitimleri, sağlık eğitimi ve sağlık 
taramaları, yangın eğitimleri ile atölyelerimiz çalışanları bilinçlendirilerek daha huzurlu ve güvenli çalışma 
ortamı sağlanmaktadır. 

ARGE çalışmaları ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin dışa bağımlığı azaltılırken, 
olanaklarımızın efektif olarak kullanılması için çalışmalar sürdürülmektedir. Ayrıca yapılan bakım onarım 
faaliyetlerinin izlenebilirliği, maliyetleri ve kalite değerleri ile ölçümler yapılarak yeni sitemler 
geliştirilmeye çalışılmakta böylece bakım onarım maliyetleri düşürülmeye çalışılmaktadır. 

Mal kabul ve teknik şartnamelerimizin hazırlanmasında gerekli hassasiyeti gösteren birimimiz ile 
satın alınan ve alınacak olan malların ön analizleri yapılarak ihale ve doğrudan temin kriterlerine uygun 
olması sağlanmaktadır. 2 memur personel görev yağmaktadır. 

İş Güvenliği Eğitimi 

Teknik Eğitim ve ARGE Şube Müdürlüğü Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı bün-
yesinde çalışan personele belirli aralıklarla, İş Sağlığı ve Güvenliği eğitimi verilmektedir. Bu eğitimler 
yıllık planlar çerçevesinde yapılmakta olup yıl boyunca devamlı olarak sürdürülmektedir. 

Teknik Eğitim ve ARGE Şube Müdürlüğümüz çalışma sahası içerisinde İş sağlığı ve Güvenliği 
standartları çerçevesinde gerekli çalışma ortamının oluşturulması için çalışmalarına sürekli olarak devam 
etmektedir. 

2016 Yılı İçerisinde Eğitim ve Faaliyetler 

� Nitrojen jeneratörü devreye alınmıştır. 

� Forklif kullanımı Simülasyon Eğitimi yapılmıştır. 

� Forklift kullanımı Sertifika Eğitimi tamamlanmıştır. 

� Periyodik kontroller tamamlanmıştır. 

� Eski kompresör tankı değiştirilmiştir. 

� Çatı aydınlatmaları yapılmıştır. 
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� Radyant ısıtma devreye alınmıştır. 

� Yıkama-yağlama lifti devreye alınmıştır. 

� İdari bina ve çalışma ofislerinin modernizasyonu tamamlanmıştır. 

� Yeni depolama birimleri tamamlanmıştır. 

� İdari bina, akaryakıt istasyonu ve Beyazşehir Atölye paratönerleri yenilenmiştir. 

� Personel sağlık taramaları tamamlanmıştır. 

� MSDS talimatları hazırlanmış ve personele tebliğ edilmiştir. 

� Makine kullanım talimatları tamamlanmış ve personele tebliğ edilmiştir. 

� İş sağlığı ve güvenliği eğitimi tamamlanmıştır. 

� İlk yardım ve sağlık eğitimi tamamlanmıştır. 

� Kişisel koruyucu kullanım eğitimi tamamlanmıştır. 

� Yüksekte çalışma eğitimi tamamlanmıştır. 

� Yangın ve yangından korunma eğitimi tamamlanmıştır. 
 

                           Yüksekte Çalışma Eğitimi                                         Forklift Kullanım Simülasyon Eğitimi 

İş Güvenliği Önlemleri  

Atölye içerisinde iş sağlığı ve güvenliği açısından uygun çalışma ortamı oluşturmak için bir dizi 
tedbirler alınmış ve bu çalışmalar sürekli güncellenerek devam etmektedir. Personel çalışma koşulları ve 
uyması gereken kurallar hakkında devamlı olarak bilgilendirilmektedir. Kişisel koruyucu ekipmanlar de-
vamlı olarak güncellenmekte ve yenileri ile değiştirilmektedir. İkaz levhaları devamlı olarak güncellen-
mekte ve yenileri ile değiştirilmektedir. 
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Çalışma Alanlarının Modernizasyonu ve ARGE Çalışmaları 

Başkanlığımızın yeni hizmat binası yapım işleri 2016 yılı içerisinde tamamlanmıştır. Atölyemiz 
bünyesine yapımı biten yeni depolama alanlarımız kullanılmaya başlamıştır. Makine İkmal Bakım ve 
Onarım Daire Başkanlığı İdari Binasına, Beyazşehir Atölye ve Akaryakıt istasyonumuza 3 adet paratonerin 
montajı yapılmıştır. Merkez atölyemiz personelinin hangarlar içerisinde daha konforlu bir ortamda 
çalışmasını sağlayabilmek için radyant ısıtma sistemi devreye alınmıştır.  

Atölyemiz çatı sisteminde uygun olan yerlere çatı aydınlatması yapılmıştır. 

Atölyemiz içerisinde personellerimiz için yeni çalışma ofisleri oluşturulmuştur. 

Araçlarımızın lastiklerinin şişirilmesi için atölyemizde Azot jeneratörü devreye alınmış ve 
lastiklerimizin korozyona uğraması önlenmiş bu sayede lastik ömürleri uzayarak birim maliyetler 
düşürülmüştür. 
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Atölyemiz içerisinde kullanılan eskisi hava tankı ihtiyaçları karşılayamadığından yenisi ile 
değiştirilmiştir. 

Yıkama yağlama ünitesinde bulunan hidrolik lift sisteminin bakım ve onarımı yapılarak çalışır 
duruma getirilmiştir. 

 
Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğü 

Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğümüz Kayseri Büyükşehir Belediyesi araç kayıtlarını tutarak 
trafik ve ruhsat işlemlerini takip etmek, seyyar tamir ekiplerinin yönlendirilmesi, görevli araçların 
düzenlenmesi, asansör ve yürüyen merdiven bakımları, durak montaj demontaj ve tamiratlarından sorumlu 
birimimizdir. 

Yıl boyunca zorunlu trafik muayenelerinin koordinasyonunu sağlayarak sigortasız ve muayenesiz 
araç kalmamasını temin eder. Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğümüz 2016 yılı içerisinde 495 aracın 
zorunlu trafik sigortalarının yapılması işleri ihale edilmiştir. 

Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğüne bağlı seyyar tamir ekiplerimiz Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi toplu taşıma araçlarında seyir halinde iken meydana gelen arızalara yerinde müdahale ederek 
tamirini sağlar veya güvenli bir şekilde çekilerek merkez atölyemize ulaştırılmasından sorumludur. 

Müdürlüğümüz ve hizmet birimlerimiz yıl içerisinde sabit durak ve çakma durakların yerlerine 
montajından sorumlu olmakla birlikte, yıpranan durakların değişimi bakımlarını takip eder. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesine ait halkımıza hizmet veren yürüyen merdiven ve asansörleri 
çalışır halde tutmak tüm bakım onarım ve yıllık muayenelerini yaptırmakla yükümlüdür. 

Şehir merkezindeki cam duraklar Mali Hizmetler Daire Başkanlığınca yap işlet devret modeli ile 
özelleştirilmiştir. Bunların her türlü tamir ve bakımı ilgili firmalara aittir. Bu durakların kontrolü ve düzenli 
olarak temizliklerinin yapılmasının sağlanması Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğümüz sorumluluğun-
dadır. 5 işçi personel 10 şirket personeli görev yapmaktadır. 

Seyyar Tamir Hizmeti 

Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğümüz bünyesinde bulunan 3 adet seyyar tamir aracı ile arı-
zalara hızlı bir şekilde müdahale ederek ulaşım hizmetlerinde sürekliliğin sağlanması açısından önemli bir 
rol üstlenir. Merkez atölyemize çekilerek tamir edilmesi gereken araçlarımızın yol güvenliğini alarak çe-
kilmesinden sorumludurlar. 2016 yılı seyyar tamir araçlarımız tarafından müdahale edilen araç sayısı 2.190 
adet olmuştur. 



 

  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 229 
2016 Yılı Faaliyet Raporu    

Durak Ekibi ve Faaliyetleri 

Durak ekibimiz yıl içerisinde yıpranan, hasar gören tüm durak modellerimize yerinde müdahale 
ederek tamiratını ve temizliğini sağlamaktadır. Tamir ve temizliği yerinde mümkün olmayan duraklarımız 
yerinden sökülerek merkez atölyemize getirilmektedir.  

          Işıklı Çakma Durak Modeli                                                 Kapalı Fotoğraflı Durak Modeli 
 

Erciyes İçin Tasarlanan Durak Modeli                                        Yeni Tasarlanan Durak Modeli 

2015 yılı sonunda başlatılan akıllı durak ve durak modeli yenileme çalışmaları devam etmektedir 
ve 2016 yılı içerisinde duraklarımızda model değişikliği hazırlıkları yapılmaktadır. 2016 yılı durak ekibi 
tarafından müdahale edilen ve tamir edilen durak sayısı 1.270 adet olmuştur. 

Yürüyen Merdiven ve Asansör Bakım Onarım Ekibi 

 Yürüyen merdiven ve asansör ekibimiz yıl içerisinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi bünyesinde 
bulunan 23 adet asansör ve 44 adet yürüyen merdivenin haftalık, aylık ve yıllık bakımlarını düzenli olarak 
yapılmasından ve yıl içerisinde meydana gelen arızalara anında müdahale etmekle sorumludur. 
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Yürüyen merdiven ve asansör ekibimiz tüm iş güvenliği ve saha güvenlik önlemlerini alarak çalış-
malarına devam etmektedir. 

2016 yılı içerisinde yürüyen merdivenlerin temizliğinin yapılması için yürüyen merdiven temiz-
leme makinesi alınmış ve kullanılmaya başlanmıştır. 

Yürüyen Merdiven Temizleme Makinesi 

S. No Yapılan İşlem Adet 

1 2016 yılı yürüyen merdiven ekibi müdahale edilen arıza sayısı 240 
2 2016 yılı asansör ekibi müdahale edilen arıza sayısı 170 

 

Makine İkmal Bakım Onarım Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 5.625.000,00 5.137.543,86 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.146.019,03 1.038.862,98 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 33.001.480,97 24.467.589,44 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 4.663.000,00 1.593.861,22 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 44.435.500,00 32.237.857,50 
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3.2.1.13. İtfaiye Daire Başkanlığı 

2016 yılı içerisinde şehrimizde toplam 5.411 adet itfaiye olayı meydana gelmiştir. 

Yangına Söndürme Faaliyeti 

2016 Yılı içerisinde şehrimizde toplam 4050 adet yangın olayı meydana gelmiştir. 

Yıllar 2014 
Gerçekleşen 

2015 
Gerçekleşen 

2016 
Gerçekleşen 

Yangına Müdahale Sayısı 2.187 4.002 4.050 
  

Kurtarma Faaliyeti  

2016 yılı içerisinde şehrimizin muhtelif semtlerinde, çeşitli nedenlerle 1.085 adet kurtarma iş-
lemi yapılmış olup,  769 kişi (741 kişi canlı, 28 kişi eks olarak) kurtarılmıştır. 

Yıllar 2014 
Gerçekleşen 

2015 
Gerçekleşen 

2016 
Gerçekleşen 

Kurtarma Sayısı 763 929 1.085 
Canlı-Yaralı Olarak Kurtarılan Kişi Sayısı 802 890 741 
Eks Olarak Kurtarılan Kişi Sayısı 62 59 28 
Toplam Kurtarılan Kişi Sayısı 864 949 769 
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Eğitim Faaliyeti 

 
2016 yılı içerisinde İtfaiye Eğitim ve Halkla İlişkiler Amirliğimize,  okul, resmi ve özel kuruluş-

lardan 288 adet yangın tatbikatı ve eğitimi müracaatı yapılmış olup, 55.182 kişiye yangın ve yangın güven-
lik önlemleri konusunda teorik ve uygulamalı olarak eğitim verilmiştir. 

Yıllar 2014  
Gerçekleşen 

2015 
Gerçekleşen 

2016 
Gerçekleşen 

Verilen Eğitim Sayısı 224 185 288 
Tatbikat ve Eğitimlere Katılan Kişi Sayısı 62.575 66.526 55.182 
Hizmet İçi Eğitim Süresi (Saat) 600 600 600 

Binalarda Yangın Güvenlik Önlemlerinin Aldırılması ve Denetlenmesi Faaliyeti 
 
İşyeri Kontrol Faaliyeti (GSM) 

Yıllar 2014 
Gerçekleşen 

2015 
Gerçekleşen 

2016 
Gerçekleşen 

Kontrol Yapılan İşyeri Sayısı 1.443 820 711 

2016 Yılı içerisinde İtfaiye Zabıta Amirliğimize, işyerlerine ruhsat almak için 711 adet müracaat 
yapılmış ve gerekli kontroller yapıldıktan sonra itfaiye uygunluk raporu verilmiştir.  

Proje ve İskân Onayı Faaliyeti 

2016 yılı içerisinde Teknik Büro Amirliğimize, proje ve iskân onayını almak için 2.626 adet  (1.950 
adet proje, 676 adet iskân)  müracaatı yapılmış ve gerekli kontroller yapıldıktan sonra onaylanmıştır. 
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Yıllar 2014 
Gerçekleşen 

2015 
Gerçekleşen 

2016 
Gerçekleşen 

Proje Kontrol Faaliyeti 2.170 2.906 1.950 
İskân Kontrol Faaliyeti 567 727 676 
Toplam Kontrol Faaliyetleri 2.737 3.633 2.626 

Pankart Asma Faaliyeti 
 

Yıllar 2014 
Gerçekleşen 

2015 
Gerçekleşen 

2016 
Gerçekleşen 

Pankart – Bayrak Asma Sayısı 5 2 2 

2016 yılı içerisinde asılacak yerleri komisyonca tespit edilen yerlere asılmak kaydıyla 2 adet resmi 
ve özel kuruluşlara ait pankart ve bayrak belirlenen süreler içerisinde asılmıştır. 

Diğer Faaliyetler 

� Denetim ve APK Amirliğimizce, resmi (Sağlık Bakanlığı, İl Milli Eğitim Müdürlüğü, İl Emni-
yet Müdürlüğü, Valilik ve Kaymakamlıklar) ve özel kuruluşlara ait yapılarda 2007/12937 sayılı “Binaların 
Yangından Korunması Hakkında Yönetmelik’’ hükümleri doğrultusunda Yangın Güvenlik Önlemleri de-
netimleri yapılmıştır. 

 

 

� Daire Başkanlığımızca, İtfaiye su kaynakları haritası, yangın risk haritası, “Binaların Yangından 
Korunması Hakkında Yönetmelik’’ kitabı ve ‘’Kayseri Büyükşehir Belediyesi Afet Acil Müdahale Planı’’ 
kitabı güncellenmiş ve çocuklar için eğitici ‘’Minik İtfaiyeciler Boyama Kitabı’’ ve broşürler hazırlanmış-
tır. 
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KISMEN VEYA TAMAMEN YANAN YAPILAR İLE DİĞER YANGINLARA AİT İSTATİSTİK ÇİZELGESİ 

(1) Yangının Türü 

(2) Yanan Yerin İnşa 
Malzemesine Göre Cinsi 

(4) Yanma Derecesi (6) Yangın Kaybı (7) Yangının Nedeni  
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Bina Yangınları 
Kamu                           

Özel   369  8 377 124 175 78 377      114 18 58 41 72 1    73  

İmalathane –  
Fabrika vb. Yangınlar   89  34 123 43 69 11 123      30   7 43     41  

Motorlu Araç Yangınları    255 2 257 67 132 58 257      73 39   19 74    52  

Odun - Kömür Deposu vb. Yangınlar   80  24 104 16 61 27 104      5  1  58     37  

Orman - Fidanlık Yangınları                           

Ot - Saman - Çöp - Ekin vb. Yangınlar     3.109 3.109 921 1.761 427 3.109          1.763     1.348  

Diğer Yangınlar     115 115 12 103  115          50     65  

Genel Toplam   538 255 3.292 4.050 1.183 2.301 566 4.050      222 57 59 48 2.005 75    1.616  
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İtfaiye Daire Başkanlığı  
 
Bütçe Bilgi Özeti 
 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 9.718.075,28 9.718.075,28 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.482.388,18 1.482.388,18 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.575.044,40 1.881.783,83 
5 Cari Transferler 486.957,60 79.791,60 
6 Sermaye Giderleri 2.639.900,90 2.249.334,52 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 16.902.366,36 15.411.373,41 
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3.2.1.14. Fen İşleri Daire Başkanlığı 

Kocasinan Bulvarı Üzerinde Köprülü Kavşak ve Yol Yapım Çalışmaları 

Şehrimizin doğu-batı istikametinde yoğun trafik yükü altında bulunan Kocasinan Bulvarı üzerinde, 
3 farklı noktada köprülü kavşak yapılmıştır. Bu kavşaklar Karayolları Kavşağı, İstasyon-Hastane Kavşağı 
ve Sanayi Odası önü yonca yapraklı kavşak olup bu kavşakları birbirine bağlayan ekspres yollar, yan yolları 
ile birlikte tamamlanarak hizmete sunulmuştur.  

Köprülü Kavşak yapım çalışmalarına paralel olarak, yaklaşık 4 kilometrelik güzergâhta yol altya-
pısı, asfaltı, aydınlatması, peyzaj çalışmaları yenilenerek yapım çalışmaları tamamlanmıştır. 4 kilometrelik 
hatta ekspres yollar 2+2 şerit halinde bölünmüş olup servis yolları da 3+3 şerit olarak düzenlenmiştir.  
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Orta Yol (Bekir Yıldız Bulvarı) Yapım Çalışmaları 
 

Orta yol projesi kapsamında Erkilet Bulvarı ile Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı arasındaki 6 km’lik hat 
3+3 şeritli taşıt yolu, yaya yolları, kavşak düzenlemeleri, peyzaj gözleri, modern aydınlatma elemanlarıyla 
birlikte tamamlanarak Kocasinan Bulvarına alternatif olarak hizmete açılmıştır.  

 

Ortayolun son etabı olan Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı ile Oymaağaç mevkii bağlantısını sağlayacak 
olan 4 km’lik yolda da çalışmalara başlanmıştır. Yine bu yollar üzerinde yer alacak olan köprülü kavşakla-
rın projelendirme çalışmalarına başlanmıştır.  
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Mimarsinan Kavşağı İle Harikalar Diyarı Arası Yol Genişletme ve Çevre Düzenleme Çalışmaları 

 
Mimarsinan Kavşağı ile Anadolu Harikalar Diyarı arasında bulunan 2+2 şeritli 1.900 m uzunlu-

ğundaki yol artan trafik yoğunluğunu karşılayacak şekilde 3+3 şerit olarak genişletilmiştir. Bu kapsamda 
yaya yolları, bahçe duvarları ve güzergâh üzerinde kalan yapıların deplasesi yaptırılmıştır.  
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Gültepe Bulvarı Yapım Çalışmaları 

Sivas caddesine alternatif olarak MKP Bulvarı ile Aşık Veysel Bulvarı arasındaki imar planında 50 
m genişliğinde ve 2.700 m uzunluğundaki güzergahta kamu kurumlarınca terkleri yapılan ve kamulaştır-
ması tamamlanan kısımlarda yol yapım çalışmalarına başlanmıştır. Bu çalışma kapsamında 1.500 m’lik 
kısmın yol altyapısı ve birinci kat asfalt yapım çalışmaları tamamlanmıştır. Yolun 2017 yılı yatırım prog-
ramı çerçevesinde tamamlanması hedeflenmektedir.  
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Sivas Bulvarı Gesi Kavşağı – Kuzey Çevreyolu Arası Yol Düzenleme Çalışması 

Şehrimizin Doğu girişi olan Gesi Kavşağı ile Kuzey Çevreyolu arasında bulunan 2.750 metre uzun-
luğundaki ana arter mevcut haliyle kullanım ömrünü tamamlamış olduğundan altyapısı, üstyapısı, yaya 
yolları ve kavşaklarıyla birlikte yenilenmiştir. Yeniden düzenlenen yol 3+3 şerit ve banketleriyle birlikte 
tamamlanarak, trafik akışının konforlu bir şekilde sağlanması temin edilmiştir. 
 

 
Malatya Yolu – TOKİ/Serkent Arası Bağlantı Yolu Yapım İşi 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 244 
2016 Yılı Faaliyet Raporu    

Yoğun olarak kullanılmakta olan Mimsin Serkent yoluna alternatif olarak kullanılması amacıyla 50 
metre imar genişliğine sahip yeni bir yol yapımı için ihale düzenlenmiştir.  
 

Yolun uzunluğu 2.700 metre olup, yol bölünmüş yol olarak inşa edilmektedir.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Arazinin topoğrafik yapısının engebeli olması nedeniyle hazırlanan yol projesi doğrultusunda Ma-
latya yolundan itibaren 1.500 m’lik kısmın dolgu-yarma işlemleri tamamlanmış altyapıları oluşturulmuş, 
yolun taşıyıcı tabakasını oluşturan mekanik malzeme serilerek asfalta hazır hale getirilmiştir. Yolun 2017 
yılı içerisinde tamamlanarak hizmete açılması planlanmıştır.  
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Erciyes Üniversitesi Hastaneler Girişi Yol ve Çevre Düzenleme Çalışmaları 

Erciyes Üniversitesi ve hastaneleri ana giriş yolu olarak kullanılan Turan Fevzioğlu Caddesinin 
trafik akışının düzensizliğinden dolayı, yoğun olan sirkülasyonun akıcı bir şekilde sağlanması için çevre 
düzenlemesi ve yol düzenleme çalışmaları yapılmıştır. Bu kapsamda yollar 3 şerit gidiş 3 şerit geliş olmak 
üzere 6 şeritli yol olarak düzenlenmiştir.  

Proje kapsamında toplu taşıma araçları için ayrılmış yollar ve yolcu indirme bindirme peronları 
tahsis edilmiştir. Orta refüjler korkuluk ve çiçek gözleriyle peyzajlandırılmış bu sayede yaya trafiğinin de 
güvenliği temin edilmiştir. 

 

 
 

 Sivas Caddesi Fuzuli Kavşağı ile Tuna Kavşağı Arasında Yol Genişletme ve Kavşak Düzenleme 
Çalışmaları 

 
Sivas Caddesi Fuzuli Kavşağı ile Tuna Kavşağı arasında artan trafik yoğunluğu karşısında yetersiz 

kalan 2 şeritli yola bir şerit ilave edilerek trafiğin akışkanlığı sağlanmıştır. Yine yol güzergâhına paralel 
olacak şekilde otopark alanları tahsis edilerek bölgenin otopark ihtiyacı karşılanmıştır.  

Çalışma kapsamında mevcut yıpranmış olan yaya yolu kaplamaları Kayseri iklimine dayanıklı olan 
doğal bazalt taşlarla yenilenmiştir.  Kaldırımlarda bulunan ağaçlar, dekoratif tuğlalar kullanılarak peyzaj 
gözleri oluşturulmuş, korumaya alınmıştır.  
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Kartal Kavşağı Yol Genişletme ve Kavşak Düzenleme Çalışmaları 
 

 
 

Kartal kavşağında pik saatlerde oluşan trafik yoğunluğunun akıcılığının sağlanmasına yönelik 
hazırlanan proje doğruştusunda gerekli çalışmalar yapılmıştır. Bu kapsamda Talas istikametinden şehir 
istikametine gelişte mevcutta 3 şerit olan yol Aile ve Sosyal Politikalar İl Müdürlüğü önünden itibaren 1 
şerit artırılarak 4 şeride çıkarılmış bu istikametten MKP Bulvarına dönüşte de rahatlığın sağlanması için İl 
Milli Eğitim Müdürlüğü önünden itibaren 5. şerit oluşturularak trafiğin akıcılığı temin edilmiştir. 

 Bu genişletmelerde belediye imar planı doğrultusunda kurumların yola terki sağlanmış, sınır 
bölgelerinde seperasyon duvarları, yay yolları ve peyzaj alanları tesis edilmiştir. 
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Bu projeler kapsamında MKP Bulvarı istikametinden gelip Organize Sanayi istikametine devam 
eden hat boyunca de mevcutta 3 şerit olan yol akıcı trafikte 4 şeride kavşağa yakın noktalarda da 5 şeride 
çıkarılmıştır. Bu imalatlar Tacettin Veli Bulvarı ve Yavuz Caddesi girişine kadar devam ettirilmiştir.Yine 
Tacettin Veli Bulvarı ile Yavuz Caddesi girişinde kavşak düzenlemesi yapılmış Talas istikametine giden 
hatta da akıcı kısımda 4 şerit, sağa dönüşlerde de 5. şerit oluşturularak trafikte hissedilir bir rahatlama 
sağlanmıştır.  
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Kavşak Düzenleme Çalışmaları 

Şehir merkezinde artan nüfusa bağlı olarak oluşan yoğun taşıt trafiğini rahatlatmak için bazı 
kavşaklarda düzenleme çalışmaları yapılmıştır.  
 

 
 

Düzenleme yapılan kavşaklar aşağıda sıralanmıştır. 

1- Sivas Caddesi Tuna Kavşağı 
2- Sivas Caddesi Doğu Garajı Kavşağı 
3- Esentepe Kavşağı 
4-Talas Mehmet Timuçin Caddesi üzerinde 2 adet kavşak 
5- Gültepe Bulvarı üzerinde 2 adet kavşak düzenlemesi 
6- Bekir Yıldız Bulvarı - Bağdat Caddesi kesişimi kavşağı 
 
Hacılar Yolu Asfalt Yenileme Çalışması 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Şehir merkezini Hacılar ilçesine bağlayan yol üzerinde, Kız İmam Hatip Lisesi ile Fabrikalar 
Kavşağı arasında kalan 3.200 m uzunluğundaki yolun gidiş ve dönüş istikametinde altyapı çalışmalarından 
dolayı tahrip olan kısmı yenilenerek, trafiğin konforlu bir şekilde akışı temin edilmiştir.  
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Hacılar Karpuzseki Mahallesi Yolları  

 

Hacılar Karpuzsekisi Mahallesinde yeni yerleşim alanlarına ulaşımı sağlayan mevcut yolda geniş-
letme çalışmaları, yeni yerleşim alanı içerisindeki 10 m genişliğinde toplam 6.500 m uzunluğundaki imar 
yollarında yol alt yapısı hazırlanmış, 2.500 m’ lik kısmın asfaltlama çalışmaları ile ihtiyaç duyulan yerlerde 
oto korkuluklar yapılarak bölge halkının kullanımına sunulmuştur.  
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Bünyan İlçe Merkezinde Yol Yenileme Çalışmaları 

İlçe merkezinde yürütülen doğalgaz, kanalizasyon ve içmesuyu hatları yapım çalışmalarından 
dolayı tahrip olan yollar tamamen kazılarak taşıyıcı tabakası yenilenmiş, üzerine de sıcak asfalt kaplanarak 
trafiğin konforlu bir şekilde akışı temin edilmiştir. İlçe içerisindeki bu çalışmalarda 10.000 ton asfalt 
kullanılmıştır.  

Develi İlçesi Yol Yenileme Çalışmaları 

İlçe merkezini şehir merkezine ve yahyalı ilçesine bağlayan ana arterler üzerinde yürütülen 
doğalgaz, kanalizasyon ve içmesuyu hatları yapım çalışmalarından dolayı tahrip olan yolların altyapısı ilçe 
belediyesi tarafından yenilenmiş, büyükşehir belediyemizce de hazırlanan bu zemin üzerine sıcak asfalt 
serilerek trafiğin konforlu bir şekilde akışı temin edilmiştir. İlçe içerisindeki bu çalışmalarda 16.000 ton 
asfalt kullanılmıştır.  

Yeşilhisar İlçesinde Asflat Yenileme Çalışmaları 

İlçe merkezinde meydana gelen sel afetinden dolayı tahrip olan yollar altyapısı ile birlikte 
belediyemizce yenilenerek bölge halkının kullanımına sunulmuştur. Bu çalışmalarda 9.000 ton sıcak asfalt 
kullanılmıştır.  

İncesu İlçesinde Yapılan Asfalt Çalışmaları 

İncesu ilçesi Kızılören Mahallesini ilçe merkezine bağlayan 6 km uzunluğundaki yolun kullanım 
ömrünü tamamlaması nedeniyle, toplam 11.000 ton sıcak asfalt kullanılarak taşıt trafiğine açılmış, bölge 
halkının kullanımına sunulmuştur. 

Diğer İlçelerde Yapımı Tamamlanan Yol Yapım Çalışmaları 

2016 yılı içerisinde Kocasinan Mobilyakentte 16.000 ton,  Talas ilçesi merkezde ve mahallelerinde 
7.000 ton, Tomarza ilçesinde 1.500 ton, Akkışla ilçesinde 2.500 ton sıcak asfalt serimi yapılmıştır. 

Gürpınar Konkasör Tesislerinde Agrega Üretilmesi İşi  

2016-2017 yıllarında yapılacak yol altyapıları ve asfalt üretiminde kullanılmak üzere 2.400.000 ton 
agrega üretilmesi için ihale düzenlenmiş olup 2016 yılı içerisinde 2.100.000 ton agrega üretilmiştir. Bu iş 
kapsamında Melikgazi İlçesi, Gürpınar Mahallesinde bulunan Belediyemize ait taş ocağından patlatma 
yapılarak çıkarılan hammaddenin konkasör tesislerinde kırılması, stoklanması, kalite kontrol işlemleri 
gerçekleştirilmiştir. 
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Tesiste genel itibarıyla 8 çeşit malzeme üretilmektedir.  Makine ve ekipmanların elverdiği oranda 
bu çeşitlilik daha da artırılabilmektedir. Üretilen malzemeler malzemenin içerdiği dane büyüklüğü 
değerlerine göre sınıflandırılmakta ve ayrı ayrı stoklanmaktadır. 

Üretimi Yapılan Malzemelerden Bazıları 
 

Şehrin Muhtelif Yerlerinde Karla -Buzla Mücadele ve Nakliye İşi 

28.10.2015 tarihinde ihale edilen iş yükleniciye teslim edilmiş olup iş % 20’lik kısmı ile birlikte 
25.04.2016 tarihinde tamamlanmıştır. 

İş kapsamında Büyükşehir Belediyemiz uhdesindeki Yollarımızın kar temizliğinin ve tuzlamasının 
yapılması için 20 adet kamyon tuzlama ve idareye ait tuzlama temizleme aparatları takılmış durumda kira-
lanmış olup yol açma ve temizleme çalışmalarında kullanılmaktadır. Aynı taahhüt altında yükleniciye 
150.000 ton şehrin muhtelif yerlerine malzeme (asfalt, temel, alt temel, stabilize vb.)nakli yaptırılmıştır.  

2016 Yılı Asfalt Yapım İhaleleri 

Büyükşehir Belediyesi sorumluluk bölgesinde yapılan asfalt işleri, Asfalt Üretim Şube Müdürlü-
ğümüz kontrolünde; Büyükşehir Belediyemize ait İnecik Asfalt Şantiyesinde kurulu bulunan Asfalt plenti-
mizde ve belediyemiz adına üretim yapan yüklenici firmaya ait plentte üretilen asfalt kullanılarak gerçek-
leştirilmekte ve şehrin ihtiyaç duyulan yerlerinde serdirilmektedir. 

Asfalt Üretim Şube Müdürlüğümüzce, 2015 ve 2016 yıllarında ihaleleri yapılan Kayseri’nin Muh-
telif Yerlerinde Asfalt Kaplama Yapılması İşi kapsamında, sorumluluk bölgemizdeki, ekonomik ömrünü 
tamamlamış ve fiilen bozulmuş olan kaplamalar kazınarak, yeniden asfalt kaplaması yapılmıştır. 2016 yılı 
ihalesi kapsamında asfalt üretim ve serim çalışmalarımız devam etmektedir 

2016 yılında Asfalt Şube Müdürlüğümüz tarafından toplam 255.000,000 ton sıcak asfalt üretimi 
gerçekleştirilmiştir. Bu asfaltın 100.000,000 ton’luk kısmı, İnecik Asfalt Şantiyemizde, 155.000,000 
ton’luk kısmı da yüklenici plentinde üretilmiştir 
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Asfalt serim ekibimizce yol üst yapısının yapılması amacıyla plent-miks temel malzemesi serimi 
de yapılmaktadır. İdaremizce son yıllarda gelişen teknolojilere uygun olarak geri kazanımlı asfalt üretimine 
hız verilmiş, ayrıca son kat asfalt tabakalarında sessiz asfalt olarak bilinen taş mastik asfalt kullanımı artarak 
devam etmektedir. Yapılan bu çalışmalarla asfaltın kalitesi artırılmış, yolların bakım ve onarım maliyetleri 
azaltılması amaçlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Asfalt Üretim Şube Müdürlüğümüzce 2016 yılında üretimi ve serimi gerçekleştirilen 255.000,000 
ton sıcak asfalt kullanılmıştır. 

Cırgalan Mahallesine Organik Tarım Ürünleri Bahçesi Yapım İşi 

Kocasinan İlçesi Cırgalan Mahallesinde organik tarım ürünleri yetiştirmek ve satmak amacıyla 
yaptırılmıştır. Alan yaklaşık 50.000 m2 üzerine kurulmuştur.  

Alan içerisinde 54 adet bahçe kulübesi, 8 adet dükkân, 1 adet pazar yeri, 1 adet bay-bayan engelli 
WC, bekçi kulübesi, idari bina ve 140 araçlık açık otopark inşa edilmiştir. Alanın çevresine tuğla desenli 
betonarme bahçe duvarı ve korkulukları yaptırılmıştır. 

Alana girişler (yaya ve araç olarak) bahçe alanının kuzeyinde bulunan kontrol noktasından sağla-
nacaktır. Alan güvenliği için bu noktada bekçi kulübesi yaptırılmıştır. 
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Alanın kuzey-batı köşesinde 1 adet 387 m2 oturum alanına sahip idare binası inşa edilmiştir. 

İdari bina içerisinde 1 adet karşılama bankosu, 1 adet toplantı salonu, 2 adet ofis, 1 adet mutfak, 2 
adet depo, elektrik odası ve bay - bayan WC’ler bulunmaktadır.  

İdari binanın cephesinde genel kaplama bazalt taş, alt ve üst eteklerinde korniş şeklinde andezit taş 
ve ön cephesinde pencere kenarlarında sapelli ahşap kaplama ile kaplanmıştır. 

 
Kampüs içerisinde 54 adet kulübe ve her kulübeye ait farklı boyutlarda bahçeler bulunmaktadır.  

Organik tarım ürünleri bahçesi 4 farklı ada şeklinde planlanmıştır.  

Alanın kuzey-doğu tarafında (mevcut hobi bahçesi tarafı) 10 adet 660 m2' lik, kuzey batı tarafında 
(bilim merkezi tarafı) 9 adet 660 ve 1 adet 330 m2'lik, orta adaların güney ucunda 16 adet 503 m2' lik, kuzey-
orta adasında 18 adet 330 m2'lik kullanım alanına sahip, toplamda 54 adet bahçe oluşturulmuştur. 

Kulübelere erişim ve bahçe alanlarının ayrımı için taş döşeli yaya yolları yaptırılmıştır.   
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Organik tarım ürünleri bahçesinde hasat edilen ürünlerin satışı amacıyla sergilenebilmesi için 1.350 

m2 kapalı alana sahip, çelik konstrüksiyon çatı sistemine sahip kapalı Pazar yeri inşa edilmiştir.  

 

Pazaryeri içerisinde 16 m2 kapalı alana sahip, 8 adet dükkân bulunmaktadır. Her dükkân için 1 adet 
depoların 7,6 m2 genişlikte depo alanı oluşturulmuştur. Dükkân cephelerinde 40 cm yüksekliğinde bazalt 
patlatma taş ve 1.sınıf ahşap yalı baskı kullanılmış ve çatı kaplaması yapılarak dükkânlar tamamlanmıştır. 
Kapıları ahşap görünümlü kumandalı kepenk sistemi şeklinde tam açılır olarak inşa edilmiş olup dükkân 
içlerinde lavabolarda mevcuttur.  

Kulübeler aynı yapısal özellikleri sergilemektedir. Kulübelerin etrafı bazalt kaplamalı bordür taşları 
çevrelenmiştir. İç ve dış döşeme kaplamaları bazalt taş ile tamamlanmıştır.  

Alanın güney ucunda ortak kullanım alanına sahip bay-bayan ve engelli WC’ leri inşa edilmiştir.  
Yapı 60 m2 alana oturmaktadır. Cephesinde bazalt patlatma taş ile sıva kullanılmıştır. Toplam 6 adet kare 
formunda pencere bulunmaktadır. WC girişleri demir kapılarla sağlanmaktadır. Yapıya estetik değer kat-
ması amacıyla köşe birleşim noktalarına şaşırtmalı bazalt patlatma taş kaplanmıştır. Çatı ahşap oturtma 
olarak planlanmış olup üst örtüsü alaturka kiremittir. 
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Arazi üzerinde kontrollü araç yolları ile kulübelere ulaşım sağlanmaktadır. Araç yolları taş kaplama 
olup ortalama genişlikleri 7 m'dir. Kontrollü araç yolları kendi içerisinde ring sağlayıp 140 araçlık asfalt 
kaplama otoparktan giriş ve çıkış sağlamaktadır. Cırgalan Mahallesine Organik Tarım Ürünleri Bahçesi 
Yapım İşi 01.07.2016 tarihinde yer teslimi yapılmış olup, 30.12.2016 tarihi itibariyle iş bitirilmiştir.  

Tuna Park Alanına Düzenleme Çalışmaları Yapım İşi 

2016 yılı yatırım programı dâhilinde Tuna Park Alanına Düzenleme Çalışmaları Yapım İşi, 
23.05.2016 tarihinde ihale edilmiştir. 20.06.2016 tarihinde işyeri teslimi yapılarak işe başlanmıştır. 

Söz konusu iş kapsamında Tuna Park Alanına 1 adet kafeterya, travers yürüyüş yolları, ahşap per-
golalar yapılmıştır. Yine bu iş kapsamında mevcut futbol sahasının halısı, mevcut tenis kortu filesi ve bo-
yası, mevcut kamelyaların çatı kaplamaları, vernik ve boyaları yenilenmiştir. Ayrıca mevcut engelli çocuk 
oyun grubu ve çocuk oyun grubu tabanları kauçuk kaplama ile kaplanmıştır. İşin bitim tarihi 26.09.2016 
olup kesin hesap aşamasındadır.  

 

Mimarsinan Parkı Yer Altı Otoparkı Üstüne Çevre Düzenlemesi Yapılması İşi 

2015-2016 yılı yatırım programı dâhilinde ihalesi yapılan, Mimarsinan Parkı Yer Altı Otoparkı 
Üstüne Çevre Düzenlemesi Yapılması İşi ne 04.12.2015 tarihinde iş yeri teslimi yapılarak başlanmıştır.  

İş kapsamında; yürüyüş yolları, yeşil alanlar, ağaçlıklı oturma grupları, 2 adet süs havuzu ve ahşap 
pergoleler yapılmıştır.  



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 256 
2016 Yılı Faaliyet Raporu    

 

2016 yılında tamamlanarak hizmete sunulmuştur. 

Develi İlçesinde Mezarlık Yapılması İşi 

          2016 yılı yatırım programı dâhilinde Develi İlçesinde 608 adet mezar ve 350 m uzunluğunda Panel 
çit korumalı desenli perde duvar yapılarak hazır hale getirilmiştir.  
 

Osman Ulubaş Fen Lisesi-Küçükçalık A.L. ve Arif Molu Lisesine Muhtelif İmalatlar Yapılması İşi  

2016 yılı yatırım programı dâhilinde ihalesi yapılmıştır. Osman Ulubaş Fen Lisesinde 382 m uzun-
luğunda duvar ve korkuluk, Arif Molu Lisesinin önüne 22 araçlık otopark ve cami etrafının çevre düzenle-
mesi yapılmıştır. Bu iş kapsamında Nuh Mehmet Küçükçalık Anadolu Lisesinin eski çevre yola bakan 
kısmında 96 m uzunluğunda duvar ve korkuluk yapılmıştır. İş 10.10.2016 tarihinde bitirilmiştir. 

Doğu Garajı Mevkiine Taşkın Koruma Kanalı Yapılması İşi  

İhale edilen iş kapsamında, Doğu Garajı Mevkiinde, Sivas Caddesi ve Kocasinan Bulvarı arasında 
yaklaşık 580 m uzunluğunda 3,8 m yüksekliğinde taşkın koruma kanalı yapılmıştır. 

09.12.2016 tarihinde geçici kabulü yapılmıştır. 
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Erciyes Dağında Bisiklet ve Yaya Yolu ile Gölet Etrafında Korkuluk Yapılması İşi 

             İhale edilen iş kapsamında Erciyes Kayak Merkezinde bisiklet ve yaya yolu, Develi Kapı bölge-
sinde eriyen kar sularını toplamak için beton hendek kaplama ve mevcut kutu menfezlerin yapılacak ima-
latlara göre uzatılması işi yapılmıştır. 

Erciyes Kayak Merkezi Çeşme Başı Dükkânları ile Develi Kapı arası ve Jandarma Karakolu ile 
Camii arasına yaklaşık 1.800 m uzunluğunda 4 m genişliğinde asfalt kaplamalı bisiklet ve yaya yolu yapıl-
mıştır. 

             06.07.2017 tarihinde bitirilmesi planlanmaktadır. 

Yahyalı İlçesi Gözbaşı Parkı Çevre Düzenleme ve Düğün Salonu Yapım İşi 

İhale edilen iş kapsamında Yahyalı ilçesinde bulunan Gözbaşı Parkı çevresinde yaklaşık 20.000 m2 
alanda çevre düzenlemesi yapılmıştır. 

İhale kapsamında 1 adet 475 m2 oturum alanına sahip kapalı düğün salonu, park içerisinde bay, 
bayan ve engelli WC yaptırılmıştır. Proje kapsamında ayrıca; 13 adet kamelya, pergoleler, oturma alanları, 
yürüyüş yolları, havuz ve otopark yapılmıştır. Çocuklar için ise tartan zemin kaplamalı bir adet oyun alanı 
yaptırılmıştır. 

Park alanı içerisinde yer alan sulama kanalı boyunca, sağlı sollu konsol şeklinde yaya yolları inşa 
edilerek park alanı genişletilmiştir. Kanalın belli noktalarında, karşılıklı yaya geçişlerini temin etmek üzere 
yaya köprüleri inşa edilmiştir. 03.06.2016 tarihinde tamamlanmıştır. 
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Akkışla İlçesine Pazar Yeri ile Basketbol Sahası ve Kesdoğan Mevkiine Mesire Alanı Yapılması İşi 

İhale edilen iş kapsamında yapılan imalatlar; 

İlçe merkezine 1.100 m2 kapalı alanı kapsayan çelik konstrüksiyon pazar yeri ile çevre koruma 
duvarı;  

 

 

 

 

 

 

 

 
İlçede bulunan lise bahçesine 23*12 m ebatlarında basketbol ve voleybol sahası, okul girişine sun-

durma; 
İlçe merkezine yaklaşık 4 km mesafede bulunan Kesdoğan Mevkiin de 7.365 m2 imalat alanı içeri-

sinde;  
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3.000 m2 kilitli parke, 1.700 m beton bordür, 19 adet kamelya ve piknik masası, 20 araçlık otopark, 
1 adet çocuk oyun alanı, 2 adet çeşme, 83 m uzunluğunda çevre duvarı, 121 m2 patlatma bazalt duvar 
kaplaması ve göl etrafı panel çit imalatı yapılmıştır. 04.12.2016 tarihinde geçici kabulü yapılmıştır. 

Talas İlçesi Yenidoğan Mahallesi Çevre Düzenlemesi Yapım İşi 

İhale edilen iş kapsamında, Yenidoğan Mahallesinde 1.600 m2 imalat alanı içerisinde; 2.158 m2 
bazalt kaplama, 1.500 m bazalt bordür, 5 adet kamelya, 457 m2 kayseri kesme taşı kaplamalı otopark, 837 
m2 panel çit imalatı, 1 adet engelli rampası ve asfalt kaplama yapılmıştır. 18.11.2016 tarihinde geçici kabulü 
yapılmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 
Belediyemiz Ana Hizmet Binası ile Karpuzatan Hizmet Binasında Tadilat Yapım İşi 

2015-2016 yılı yatırım programı dâhilinde ihalesi yapılan, Belediyemiz Ana Hizmet Binası ile Kar-
puzatan Hizmet Binasında Tadilat Yapım İşi kapsamında; 04.01.2016 tarihinde iş yeri teslimi yapılarak işe 
başlanmıştır.  

Belediyemiz Ve Ek hizmet birimlerimizde projeler dahilinde odaların büyütülmesi için ara duvar-
ların yıkılması bazı odaların koridor alanında genişletilmesi ve bundan doğan sıva boya, kapıların yenilen-
mesi koridorların boyanması işlerinin yapılması, bay- bayan WC’ lerin yine projeler dahilinde fayans, PVC 
kapı vb. yenilenmesi Karpuzatan tesisimizde Makine İkmal Daire Başkanlık binasının tamamıyla tadilat 
yapılmıştır. 
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2016 yılı içerisinde tamamlanan Belediyemiz Ana Hizmet Binası ile Karpuzatan Hizmet Binasında 

Tadilat Yapım İşi tamamlanmıştır. 

Şehrin Muhtelif Yerilerindeki Park ve Oyun Sahalarının Onarılması İşi 

2016 yılı yatırım programı dâhilinde ihalesi yapılan Şehrin Muhtelif Yerlerindeki Park ve Oyun 
Sahalarının Onarılması İşi kapsamında; 19.08.2016 tarihinde iş yeri teslimi yapılarak işe başlanmıştır.  

Kayseri Büyükşehir Belediyemize bağlı olarak Park Bahçeler Daire Başkanlığının istekleri doğrul-
tusunda tamir ve tadilat yapılacak park ve mesire alanları belirlenerek tartan pist, WC tamir ve tadilatları, 
kamelya boyalarının yapılması, basket ve futbol sahalarının demir korkuluklarının tamir ve tadilatları ile 
bazalt taş kaplamaları ile kilitli parke tamiratları yapılmıştır. 

2016 yılında % 90’nı tamamlanan işin 2017 yılının ilk aylarında % 10’luk kısmı da tamamlanmış 
olacaktır.  

Taşlı Burun Mezarlığı İçerisinde Çevre Düzenlemesi Yapılması İşi 

2014 yılı yatırım programı dâhilinde Taşlıburun Mezarlığı İçerisinde Çevre Düzenlemesi Yapıl-
ması İşi 24.08.2016 tarihinde ihale edilmiştir. İşin yer teslim tarihi 22.09.2016’dır. 

Söz konusu iş kapsamında asri mezarlık içerisine 25.000 m bazalt kaplamalı geçmeli bordür taşı 
ile yaya yolu yapılması ve mezarlık içerisinde bulunan yaklaşık 140.000 m2 toprak alanın otomatik sulama 
ile sulanıp yeşil alan haline getirilmesi işi yapılacaktır. 

İş yıllara sari olarak ihale edilmiş olup, bitim tarihi 17.09.2017dir.  
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Şehrin Ana Yol Güzergâhlarında Damla Sulama Yapım İşi 

2016 yılı yatırım programı dâhilinde “Şehrin Ana Yol Güzergâhlarında Damla Sulama Yapım İşi'' 
22.06.2016 tarihinde ihale edilmiştir. 22.07.2016 tarihinde işyeri teslim edilmiştir. 

Yapılan alanlar aşağıdaki şekildedir ; 

� Hava Alanı - Kaski arası sağ ve sol kaldırımlar 

� Komando Caddesi - Gökkuşağı Düğün Salonu önü sağ ve sol kaldırımlar 

� Sivas Caddesi Çifte Kümbet Tramvay Durağı - Mimarsinan Köprülü Kavşak sağ - sol kaldırım-
lar 

� Meteoroloji Bölge Müd. - Kartal Kavşağı kaldırımlar 

Yukarda belirtilen yol güzergâhlarında Toplamda 18.000 m damlama sulama hattı yapılmıştır. 
Damla sulama işi tamamlanarak, önceden manuel olarak arazözler yardımıyla sulanan ve trafik açısından 
büyük risk oluşturan sulama çalışmalarının kontrollü ve güvenli bir şekilde yapılması sağlanmıştır. İşin 
bitim tarihi 30.11.2016’dir. 

Kocasinan Bulvarı Üzerinde Yaya Üst Geçit Yapılması İşi 

Kocasinan Bulvarı üzerinde Arif Molu Endüstri Meslek Lisesi önünde ve Eski Sanayi çıkışı ile 
Gaziosman Alt Geçidi arasında olmak üzere iki adet çelik konstrüksiyon üst geçit yapılmıştır. 
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Arif Molu Endüstri Meslek Lisesi önünde yapılan üst geçit 5 m genişliğinde ve 65 m uzunluğunda, 

Eski Sanayi çıkışı ve Gaziosman Alt Geçit arasında yapılan üst geçit ise 5 m genişliğinde 56 m uzunluğun-
dadır.  

Üst geçitlerin her ikisinde de çıkış yönlerinde yürüyen merdivenler ve çift taraflı engelli asansörleri 
yapılmıştır. Geçitlerin inşa edildiği çelik aksamlı malzemeler, paslanmaya karşı sıcak daldırma galvaniz 
yapılarak korunmuş, üzerine alüminyum kompozit giydirme yapılmıştır. 

Fen İşleri Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 10.989.759,23 10.977.759,23 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.904.670,84 1.902.670,84 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 24.977.314,00 24.862.595,28 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 96.480.889,57 94.079.889,57 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 134.352.633,64 131.822.914,92 
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3.2.1.15. Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 

Raylı Sistem Şube Müdürlüğü 

2016 Yılında Yapılan Yatırımlar: 

30 Adet İlave Kent İçi Raylı Taşıma Sistemi Aracı Mal Alım İşi 

Yüklenici: Bozankaya Otomotiv Makine İmalat İth. ve İhrct. An. Şti. 

İhale tarihi: 14.04.2014 

Sözleşme Tarihi : 11.07.2014 

15 adet raylı sistem aracının geçici kabul işlemi yapılmış olup, sözleşme hükümlerine göre hak ediş 
bedeli yükleniciye ödenmiştir.  

7 adet raylı sistem aracı idaremiz tesislerine getirilmiş, testleri tamamlanmıştır. Geçici kabul süreç-
leri devam etmektedir.    

2017 yılı içerisinde teslimi yapılacak olan 12 adet raylı sistem araçlarının ve yedek parçaların teslim 
programları aşağıdaki belirtildiği gibi olacaktır. 

23, 24, 25, 26, araçlar işe başlama tarihinden itibaren (780+57+25+96=958 gün)  Takvim Günü 
sonra 28.02.2017 tarihinde teslim edilecektir.  

27, 28, 29, 30, araçlar ve bu sözleşme kapsamında alımı gerçekleştirilecek olan yedek parçalar (37 
iş kalemi) işe başlama tarihinden itibaren (840 +57+25+96=1018 gün) takvim günü sonra 29.04.2017 tari-
hinde teslim edilecektir.  

 

 

 

 

 

 

Gaziantep’ten Kiralanan Araçlar 

Kayseri kent içi raylı taşıma sistemi güzergâhlarında çalıştırılmak üzere 20.05.2015 tarihinde ya-
pılan protokol çerçevesinde kira başlangıcı 01.07.2015 tarihi olmak üzere 31.12.2016 tarihine kadar bele-
diyemizce kullanılmasına dair Gaziantep Büyükşehir Belediyesinin elinde bulunan ALSTOM TFS araçla-
rından 8 adet tramvay aracı Gaziantep’ten Belediyemiz tesislerine nakledilmiş, bu araçlar araç filosuna 
dahil edilerek yolcu taşımaya başlanmıştır.  

Araçlar 01.09.2016 tarihi itibari ile geri gönderilerek teslim edilmiştir.  
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Banliyö Hattı Yapımı Çalışmaları 

İşin ihalesi 07.04.2016 tarihinde, sözleşmesi 27.04.2016 tarihinde yapılmıştır. Bu iş kapsamında 
TCDD yetkililerince çalışacak yaklaşık 25 personele eğitim verilmiş, eğitim sonucunda 25 personele ge-
rekli yetkilendirme yapılmıştır.  

29.06.2016 tarihi itibari ile yer teslimi yapılarak işe başlanmıştır. Daha sonra TCDD yetkililerince 
İncesu istasyonunda yapılmasına karar verilen istasyonun yerinin değiştirilmesi ile ilgili değişiklik önerileri 
doğrultusunda yeni bir istasyonu yeri önerilmiş çalışmalar devam etmektedir.  

Banliyö projesi kapsamında yapılacak olan Gar İstasyonun Altgeçit Projesi ilgili Kayseri Kültür 
Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu Müdürlüğü’ne onaylattırılmış olup, daha sonra ihalesi yapılarak yapı-
mına başlanacaktır. 

 
Kent İçi Raylı Sistem Güzergâhındaki Çeşitli Kavşaklarda Kavşak Düzenlemeleri Yapılması 

Sivas Bulvarı-Tuna Caddesi Kesişimi Kavşak Düzenleme Çalışması 

Raylı sistem güzergâhında bulunan Sivas Bulvarı-Tuna Caddesi kesişimindeki kavşak geometrisi-
nin değişmesi neticesinde kavşakta gerekli düzenlemeler yapılmıştır. 
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Yıldızevler Mahallesi Doğu Terminali Civarı Yol ve Kavşak Düzenleme Çalışması 

Raylı sistem güzergâhında bulunan Sivas Bulvarı üzerindeki Doğu Terminali civarındaki kavşak 
geometrisinin değişmesi neticesinde kavşakta gerekli düzenlemeler yapılmıştır. 

 
Raylı Sistem Güzergâhı Çeşitli Bölgelere Bazalt Kaplama ve Demir Korkuluk Yapılması İşi 

Raylı Sistem güzergâhındaki çeşitli bölgelerde yeni yaya geçitleri açılması neticesinde yaya geçit-
leri üzerine bazalt kaplama imalatı yapılmış, yayaların emniyetli bir şekilde hareket etmesi için korkuluk 
imalatları yapılmıştır.  

Doğu Terminali İstasyonu Düzenleme Yapılması 
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Yıldızevler Kavşağında Düzenleme Yapılması 

 
Otobüs İşletmesi Şube Müdürlüğü 

             Lastik Tekerlekli Toplu Taşıma Genel Bilgiler 

Lastik tekerlekli toplu taşıma işlemi, Kayseri Büyükşehir Belediyesi Ulaşım Planlama ve Raylı 
Sistem Dairesi Başkanlığı, Otobüs İşletmesi Şube Müdürlüğü sorumluğunda yürütülmektedir. 5216 sayılı 
Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nda, 6360 sayılı Kanunla yapılan değişiklik ile Büyükşehir Belediye sınır-
larının Kayseri il mülki sınırları olması sonucu, il sınırları dahilinde yapılan toplu taşımalar Büyükşehir 
Belediyesi sorumluluğuna geçmiştir. UKOME ve Belediye Meclisi kararıyla kent içinde “Kayseri Büyük-
şehir Belediyesi Denetimli Özel Halk Otobüsleri Çalışma Yönetmeliği” ve ilçelerde “6360 sayılı Kanuna 
Göre Bağlanan Alanların Toplu Ulaşım Çalışma Protokolü”  uygulamaya konulmuştur. 

Kayseri il sınırları içerisinde; kent içi toplu taşıma, il-ilçe arası toplu taşıma, ilçe-ilçe arası toplu 
taşıma ve ilçe-mahalle arası toplu taşıma hizmetleri verilmektedir. 

Şehir İçi Ulaşım Hizmetleri 

Kent içi toplu taşımacılık yapan araçların gelirleri, Büyükşehir Belediyesi’nin hazırlayarak uygu-
lamaya koyduğu “Özel Halk Otobüsleri Hat Havuzu Sistemi” ile belirlenmektedir. Bu havuz, toplam 390 
adet araçtan oluşmaktadır. Bu 390 adet özel halk otobüsünde yaklaşık 800 personel görev yapmaktadır. 

� Hizmet içi eğitim seminerleri tamamlandı. 

2015 yılında başlayan ve KAYMEK tarafından verilen eğitimlerimiz tamamlanmıştır. Eğitimden 
başarılı olan 726 şoföre sertifika verilmiştir. 
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� Araç güvenlik kameraları yenilendi. 

Yolcu güvenliğini, yol durumunu ve personelimizin kurum kültürüne uygun davranış performan-
sını anlık ölçmek adına filomuza 3 er adet araç içi güvenlik kamerası takıldı. 

1. Kamera: Personel odaklı 
2. Kamera: Araç içi odaklı 
3. Kamera: Güzergâh yönünde yol odaklı 

Bu sayede tüm veriler merkezde bulunacak, kamera kaydı alınması için araçlar belli noktalara çağ-
rılmayacak, kamera kaydı alma sürecinin dolaylı yoldan oluşturduğu ölü km ler oluşmayacak. Ayrıca yeni 
sistem vasıtası ile araç kameralarına anlık olarak bağlantı yapılarak kontrollerin artırılması sağlanmıştır. 

� Toplu taşıma ağı güncellendi. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Coğrafi Bilgi Sistemleri birimi ile birlikte otobüs durak belirleme 
çalışmaları yapılarak; değişen, kaldırılmış olan ve yeniden eklenmesi gereken otobüs duraklarını hassas 
GPRS ölçüm yapan cihazlar ile tek tek ölçüm yaparak durak güncellemesi yapılmıştır. Çalışma yapılmadan 
önce sistemde durak adeti ve durak koordinatları yok iken çalışma yapıldıktan sonra Kayseri de otobüs 
hatlarına ait toplamda 5.645 adet durak sisteme dahil edilmiş olup bununla birlikte Kayseri de mobil ulaşım 
altyapısı için ve daha kullanışlı ve kontrol edilebilir bir harita sistemi geliştirilmiştir. Yine bu çalışma ile 
birlikte coğrafi bilgi sistemler iş birliğinde otobüs hatları harita üzerinde güncelleme yapılarak kaç adet 
otobüs hattımızın olduğu kaç km olduğu ve hangi bölgeler hitap ettiği konusunda daha detaylı bir çalışma 
yaparak sistemdeki bilgilerin güncel ve kullanılabilir bir şekilde ilerleyen teknolojilerde kullanılmasına 
olanak sağlayarak dijital otobüs ağ haritaları oluşturulmuştur. 

Bu yenileme ile birlikte Kayseri Ulaşım Bilgi Sistemi web sitemizi de güncellemiş olup yeniledi-
ğimiz ve sisteme dahil ettiğimiz tüm hatları KUBİS üzerinde de hatları, durakları ve sefer saatlerimiz gün-
cellenmiştir.  
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� Otobüs hatlarının kilometre çalışmaları 

Yapılan tüm bu hat düzenleme, durak ölçüm ve güzergâh yenileme çalışmalarıyla birlikte Otobüs-
çüler Esnaf odası ile birlikte iş birliği yapılarak Özel halk otobüslerinin yapmış olduğu günlük kilometre 
bilgilerini, bununla birlikte hafta içi, Cumartesi ve Pazar kilometre bilgileri de hesaplandı. 

Yine bu çalışmalar devamında bölge hareket amirliklerine yapılan günlük işletme raporları ile bir-
likte günü birlik yapılan sefer adetleri Belediye ve halk otobüsleri, belediye araçlarının günlük kilometre 
bilgilerini elde ederek ay sonunda istatistikler oluşturulmaktadır. Bu istatistiklerinde yapılan toplam km, 
günlük km ortalaması, hafta içi, Cumartesi ve Pazar olmak üzere km ortalamaları ve bununla birlikte araç 
başı km bilgileri, km başına yakıt bilgileri elde edilmektedir. 

Hesaplanan Özel Halk Otobüsleri Km Bilgileri. 
Hafta içi km 97.145.094 
Hafta içi ek sefer km toplamı 7.752.435 
Cumartesi km 93.861.560 
Cumartesi ek sefer km toplamı 3.717.982 
Pazar km 86.521.609 
Yıllık hafta içi  25.354.869.529 
Yıllık hafta içi ek sefer toplam km 2.023.385.522 
Yıllık cumartesi km 4.880.801.137 
Yıllık cumartesi ek sefer km toplamı 193.335.038 
Yıllık pazar km 4.499.123.690 
Yıllık toplam km 36.951.514.916 
Yıllık araç başı km 94.991.041 
Aylık araç başına km 7.915.920 
% 15 ölü km dahil (aylık 1 aracın yapmış olduğu km) 9.103.308 

 
� Taşınan yolcu sayısı bilgileri 

2016 yılında şehir içi toplu taşıma hizmetlerinde taşınan toplam yolcu sayısı 86.959.100’dir. De-
tayları aşağıdaki tabloda belirtilmiştir.  

2016 Biletli Yolcu 
Sayısı 

Aktarma 
Yolcu Sayısı 

Ücretli Toplam 
Yolcu Sayısı Serbest 

Ücretli +   
Serbest  

Toplam Yolcu 
Ocak 6.822.228 356.068 7.178.296 758.451 7.936.747 
Şubat 6.834.881 351.952 7.186.833 853.536 8.040.369 
Mart 6.549.174 402.950 6.952.124 987.093 7.939.217 
Nisan 6.239.708 376.247 6.615.955 979.453 7.595.408 
Mayıs 6.219.300 380.061 6.599.361 1.001.717 7.601.078 

Haziran 4.960.502 280.158 5.240.660 876.200 6.116.860 
Temmuz 4.764.953 179.990 4.944.943 812.067 5.757.010 
Ağustos 5.363.132 256.376 5.619.508 907.769 6.527.277 

Eylül 5.193.278 292.180 5.485.458 870.947 6.356.405 
Ekim 6.357.025 398.348 6.755.373 984.651 7.740.024 
Kasım 6.413.025 404.207 6.817.232 976.830 7.794.062 
Aralık 6.300.109 389.598 6.689.707 864.936 7.554.643 

TOPLAM 72.017.315 4.068.135 76.085.450 10.873.650 86.959.100 
 

� Evrak kalem faaliyetleri 

Evrak Noktası Gelen Giden Toplam Evrak Akışı 
Belediye Toplam 18.207 15.538 33.745 
Daire Başkanlığı Toplam  5.690 4.483 10.173 
Otobüs İşletme Şube Müdürlüğü 3.455 3.282 6.737 
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• Yukarıda belirtilen tabloda anlaşılacağı üzere Belediyemize gelen 18.207 evrakın 5.690 adedi 
Daire başkanlığımıza gelmiş bu evraklardan 3.455 adedi ise Otobüs İşletme Şube Müdürlüğünü ilgilendiren 
evraklar olduğundan tarafımızca değerlendirilmiştir. 

•  Aynı şekilde Belediyemizden ilgili yerlere çıkış yapan 15.538 evrakın 4.483 adedi Daire Baş-
kanlığımızca gönderilmiş bu evraklardan 3.282 adedi Otobüs İşletme Şube Müdürlüğü tarafından yazılarak 
ilgililerine ulaştırılmıştır. 

� Yapılan otomasyonlar 

Birimimiz bünyesinde bulunan bilgi işlem departmanında çalışmakta olan yazılımcılarımız tarafın-
dan işleyişi sistematik bir hale dönüştürmek, dijital arşiv oluşturabilmek adına bir takım otomasyonlar ge-
liştirilmiştir. Bu otomasyonlar saha ve birim personelinin istekleri doğrultusunda kısa bir sürede şekillen-
dirilerek kullanıma başlanmıştır.  

x Dijital tutanak otomasyonu 

Yapılan bu otomasyon sayesinde daha öncesinde otokopili kâğıt üzerinde el yazısı ile tutulan ra-
porlar dijital hale dönüştürülmüştür. Otomasyonun en büyük faydası aracın çalıştığı güzergâh, şoför bilgi-
leri vs gibi önemli bilgilerin otomatik olarak entegresini sağlamış ve yanlışlıkların önüne geçilmiştir. 

x Rapor takip otomasyonu 

Bu otomasyon sayesinde daha öncesinde excell sayfası olarak tutulan bilgiler dijital ortama alına-
rak; araç ceza istatistikleri, şoför puanları, vb. işlemler dijital yoldan takip edilmeye başlanmıştır. Bu sayede 
istenilen istatistikler net ve kısa süre içerisinde elde edilebilmektedir. 

x Tutanak süreçleri otomasyonu 

Bu otomasyon ile öncelikli amaç; Savunma Tebliğleri, Ceza Tebliğleri, Encümen üst yazıları ve bu 
süreçlerin sağlıklı takibi amaçlanmıştır aynı zamanda oluşturulmak istenen yazı şablon olarak kaydedilerek 
sabit metinler oluşturulmuş bu metinler üzerinde sistemin araç plakası, şoför ismi, araç sahibi gibi bilgileri 
otomatik getirmesi neticesinde oluşabilecek yanlışlıklar ortadan kaldırılmıştır. Süreçlerin takibinin tamamı 
otomasyon üzerinden gerçekleşmektedir. 

x Araç özlük dosyası dijital arşiv otomasyonu 

Bu otomasyon ile araçların tüm işletici geçmişi (devir bilgileri), sisteme katılma süreçleri, sözleşme 
süreleri, sisteme giriş tarihleri vs. gibi tüm bilgileri raftaki dosyalardan alınıp dijital ortama taşınması amaç-
lanmış ve sisteme veri girişleri başlamıştır. 

� Çağrı Merkezi 

2015 yılında hizmete giren çağrı merkezimize ait 2016 yılı istatistikleri aşağıdaki tablolarda belir-
tilmiştir. 
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Dönüş yapılan toplam çağrı sayımız 15.198 adettir.  Bu çağrıların tamamı dönüş gerektiren şikâyet 
talep vb. çağrılardır. 

01.01.2016 tarihi itibari ile vatandaşlardan gelen bütün şikâyetler ve talepler kaydedilmiş ve bun-
ların raporlaması yapılarak gereken tedbirler alınmıştır. Oluşturulan otomasyonlar sayesinde araç bazlı 
şikâyet istatistikleri, bölge bazlı şikâyet istatistikleri ve güzergâh bazlı şikâyet ve talepler tutulmuştur. Elde 
edilen veriler sayesinde ulaşım planlaması gerçekleştirilmiştir. 

2016 yılı içerisinde çağrı merkezimize DESMER firması tarafından etkin iletişim dersleri verilmiş-
tir. Sertifika almaya hak kazanan personellerimize sertifika ve çağrı merkezi tanıtım programı düzenlen-
miştir. 

İlçe Ulaşım Hizmetleri 

Hat Uzunlukları, Araç Sayıları, Yolcu Sayıları 

İlçe Adı Araç Sayısı  Günlük Yolcu 
Sayısı Hat Uzunluğu 

Akkışla - Kayseri 8 200 80 km 
Bünyan  - Kayseri 26 2.500 43 km 
Develi - Kayseri 29 2.500 43 km 
Felahiye - Kayseri 13 250 75 km 
Özvatan - Kayseri 9 200 70 km 
Pınarbaşı - Kayseri 10 900 90 km 
Sarıoğlan - Kayseri 7 420 62 km 
Sarız - Kayseri 38 400 130 km 
Tomarza - Kayseri 26 800 54 km 
Yahyalı - Kayseri 32 400 107 km 
Yeşilhisar - Kayseri 24 600 67 km 

Saha Çalışmaları 

Pınarbaşı, Develi, Tomarza, Bünyan, Özvatan ilçelerinde saha çalışmaları gerçekleştirilerek hat, 
güzergâh, durak vs. gibi bilgiler toparlanmıştır. Saha gezilirken tüm köylere tek tek uğranmış ulaşım plan-
laması ile ilgili hiçbir detay atlanmamıştır. 

Develi İçi Toplu Taşıma Araçlarının Birleştirilmesi  

Develi şehir içinde hizmet veren 75 minibüs birleştirme yapılarak 38 araca düşürülmüş şoförlere 
protokol gereği kılık kıyafet yönetmeliği uygulanmış, minibüsler tek renk yaptırılarak düzen ve ahenk sağ-
lanmıştır. 

Develi şehir içinde hizmet veren minibüslerin içerisine validatör (Akbil) takılmış,38 araca düşürü-
lerek saat periyodları verilerek araçların tamamı sarı renge boyanmıştır. 
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Develi Sindelhöyük Araçlarının Birleştirilmesi  

Develi Sindelhöyük Mahallesine çalışan 14 araç birleştirilerek 7 araca düşürülmüş, saat periyodları 
verilerek düzen ve kontrol sağlanmıştır. Şoförlere kılık kıyafet düzenlemesi yapılmıştır. 

Develi- Kayseri Araçlarının Birleştirilmesi 

Develi – Kayseri arası çalışan 58 araç birleştirilerek 29 araca düşürülmüştür araç koltuk sayıları 
19+1 olmuş toplam 22 adet araç işleticiler tarafından sıfır alınmıştır. Bu sayede hem filo yenilenmiş hem 
araç sayısı azaltılmıştır. Hizmet kalitesi artırılmıştır. 

Develi İlçesine Hareket Memuru Atanması 

Develi ilçesinde toplu taşıma hizmeti veren araçların etkin kontrolünün sağlanması ve müdahale 
edilmesini sağlamak amacıyla hareket memuru atanmıştır. 

Tomarza Ulaşım Hizmetlerinin Tamamen Kooperatife Verilmesi 

Tomarza – Kayseri arası çalışan 5 adet belediye aracı servisten çekilmiştir. Kooperatif araçlarına 
saat düzenlemesi yapılarak 30 dk’lık periyodlarda hareket edecek şekilde düzenlenmiştir. Araçlara akbil 
takılmış ve akıllı bilet kullanılmaya başlanmıştır. 

İlçe Fiyat Düzenlemeleri 

01.08.2016 tarihinden itibaren ilçe ulaşım hizmeti veren tüm araçlara fiyat düzenlemesi yapılmıştır. 
Ulaşımsız köy kalmaması için çalışmalar başlatılmıştır. 

 
İlçe Ulaşımsız Köy Adedi 

Yeşilhisar 7 
Yahyalı 7 
Tomarza 19 
Sarız 3 
Pınarbaşı 58 
Özvatan 1 
Felahiye 9 
Develi 19 
Bünyan 8 

Yukarıdaki tabloda tespitleri yapılan köylere ulaşım hizmetlerinin verilebilmesi için çalışmalar baş-
latılmıştır. Toplam 131 adet köy için çalışmalar devam etmekte olup ilk etapta pilot bölge seçilen To-
marza’da çalışmalar sürdürülmektedir. 

Elektronik Ödemeler Şube Müdürlüğü 

2016 yılı aktif kart adetleri  

2016 Yılı Sahada Aktif Kullanımı Olan Kart Sayıları ve Profil Bazlı Dağılımı 
Profil Toplam Adet 

Kayseray Personeli 265 
Kamu Personeli 4 
Jandarma 334 
PTT Mensubu 111 
2330 Sk Nakdi Tazmin 1 
Yabancı Uyruklu 1.051 
Tuik Personeli 77 
Basın Kartı 298 
Engelli 20.832 
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2016 Yılı Sahada Aktif Kullanımı Olan Kart Sayıları ve Profil Bazlı Dağılımı 
Profil Toplam Adet 

Refakatçı Serbest 3.981 
65 Yaş Üstü Serbest 79.773 
Öğretmen 11.119 
Unıpasso38 2.063 
Öğrenci 212.746 
Tam Abonman 2.319 
Ögr. Abonman 131 
Kaybis Tam Kart 3.567 
Tam Kart 298.031 
Toplam Kart Sayısı 636.703 

2016 Yılı Sahada Aktif Kullanımı Olan Kart Sayıları ve Profil Bazlı Dağılımı 

Kişiselleştirme İşlemleri İstatistiği 

 
Yolcu İstatistiği 

2016 Yılı Kişiselleştirme İşlemleri Aylık Dağılımı 

2016 Yılı Aylık Bazda Yolcu Sayısı Dağılımı 

2016 Yılı Kişiselleştirme İşlemleri ve İşlem Tipine Göre Dağılımı 

2016 Yılı  
Kişileştirme 

Raporu 

Yeni 
Üretim Vize Kayıp Bozuk Kırık Hatalı 

Aylık 
Toplam 
(adet) 

Ocak 4.280 4.508 1.511 223 1.059 12 11.593 
Şubat 4.420 3.888 1.662 181 1.129 10 11.290 
Mart 5.286 3.009 1.906 183 1.082 13 11.479 
Nisan 5.481 2.067 1.430 66 949 10 10.003 
Mayıs 4.307 3.204 1.552 160 877 13 10.113 
Haziran 4.185 3.533 1.411 170 644 13 9.956 
Temmuz 3.744 3.697 1.068 61 463 14 9.047 
Ağustos 4.496 3.909 1.331 157 732 11 10.636 
Eylül 11.432 11.724 2.256 128 1.146 15 26.701 
Ekim 9.782 17.609 2.826 187 1.779 17 32.200 
Kasım 7.835 10.058 2.174 116 1.537 32 21.752 
Aralık 4.456 9.331 1.932 3 1.588 28 17.338 
Toplam Adet 69.704 76.537 21.059 1.635 12.985 188 182.108 
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Ücretli ve Serbest Binişler Oranı 

2016 Manyetik Kart Kontaksız Kart Kullanım Oranı 

Usulsüz Kullanım ve Cezai İşlemeler İstatistiği 

2016 Yılı Usulsüz Aylık Bazda Kullanım Sayıları 

 

Ücretsiz
15.664.336

15%

Ücretli
89.456.097

85%

2016 Yılı Ücreti Ücretsiz Binişler Dağılımı

Ücretsiz Ücretli

Magnetik Bilet
12.456.786,00

13%

Kontaksız Kart
84.873.400,00

87%

MAGNETİK BİLET KONTAKSIZ KART 
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Trafik Sinyalizasyon Şube Müdürlüğü  

Sinyalizasyon faaliyetleri genel olarak; Yayalara sunulan hizmetin iyileştirilmesi amacıyla; kent 
merkezleri, tarihi kent dokusu ve konut alanlarında bölgenin özelliklerine uygun yaya öncelikli ve özürlü-
lerin ulaşımına kolaylık sağlayıcı önlemler geliştirmek, yaya bölgeleri, yaya yolları ve geçitleri konusunda 
altyapı standartlarını belirlemek, yaya ulaşabilirliği ve güvenliğinin sağlanması için gerekli trafik uyarı ve 
işaretlemeleri uygulamak, 

Ana arterler üzerindeki kavşaklarda tesis edilen sinyalizasyon şebekesinin en iyi trafik akışını sü-
rekli kılacak şekilde çalışmasını temin etmek, arıza durumlarında en kısa sürede arızayı gidermek,  

Genel olarak faaliyetlerimiz, trafiği bir bütün olarak planlamak, organize etmek, yönlendirmek, 
koordine etmek ve denetlemek şeklinde özetlenebilir.  

� Sinyalizasyon kavşaklarında arızalı 1.249 adet ampul değiştirildi. 

� 2016 yılı içerisinde mevcut olan 203 adet kavşak yıl boyunca (en az haftada 1) 48 defa kontrol 
edildi. 

�  223 adet muhtelif kesitlerde kablo eki yapıldı.  

� 7.281 m yer altı kablosu çekildi.  

� Yeni üst yapı, araç çarpması ve iptal sebepleri ile 261 direk söküldü, 369 direk dikildi.  

� 758 sinyalizasyon ünitesi takıldı.  

� 526 sinyalizasyon ünitesi söküldü.  

� Kazı yapılarak 7.396 m muhtelif kesitlerde alt yapı borusu atıldı. 

� 72 adet ledli modül değiştirildi.  

� 260 adet menhol yerleştirildi. 

                          Alt Yapı Çalışmaları                                           Sanat Okulu Kavşağı Yeni Sinyal Düzenlemesi 

� UKOME kararları sonrası Sivas Bulvarı Doğu Terminali hamburger modeli kavşağı, Oymak 
Cd. Sümer evleri kavşağı (Dinamik Kavşak) ve Mustafa Kemal Paşa Bulvarı Nil Cd. Kavşağı olmak üzere 
3 kavşak sinyalize edilerek çalıştırıldı. 

� Sivas Bulvarı-, Kocasinan Bulvarı; Sümer Üst Geçit kavşağı, Hastane Kavşağı, Karayolları 
Kavşağı, Sivas Bulvarı - Osman Özcan Cd. Kavşağı, KAYKOOP Kavşağı, Tuna Cd. Kavşağı olmak üzere 
7 kavşak alt yapı ve üst yapısı ile komple yenilendi. 
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   Oymak Cd.-Sümer Evleri Kavşağı                                                      Nil Cd. Kavşağı 

� Esentepe Kavşağı, Sanat Okulu Kavşağı, Şehitlik Kavşağı ve Battalgazi Bulvarı Şahmar Önü 
kavşağının büyük bölümü yenilendi. 

� Hürriyet Beşyol Kavşağında proje düzenlemesi sonrası, Kocasinan Bulvarı Sanayi Odası Kav-
şağı, Gaziosman Kavşağı, Kocasinan Müftülüğü Önü kavşağı ile Mustafa Kemal Paşa Bulvarı-Yeşilırmak 
Cd. Kavşağında köprülü kavşak ve yaya üst geçit çalışmaları sonrası olmak üzere toplam 5 sinyalize kavşak 
kaldırıldı. 

� Sinyalizasyon lambalarını kapatan ağaçlarda budama yaptırıldı.  

� Arıza, araç çarpması, yeşil dalga çalışması, yol düzenlemesi ve yeni kavşak nedenleri ile 18 adet 
kavşak kontrol cihazı sökülüp 17 adet yeni kavşak kontrol cihazı takıldı. 

� Muhtelif kavşaklarda istatistikî araç sayımı yapıldı.  

� Sinyalizasyon kavşaklarında meydana gelen arızalara en kısa sürede müdahale edildi. 

Trafik İşaretleri ve Levhalandırma Faaliyetleri 

� Anayol ve tali yollar üzerine toplam 12.793 adet trafik işaret levhası monte edildi.  

� Muhtelif yerlere 1.435 adet plastik yol butonu, 3.594 adet delinatör ve 127 adet oval ayna uy-
gulandı. 

� Muhtelif yerlere 82 adet yön bilgisi levha direği, 234 adet kar direği, 32 adet boru direk ve 7.778 
adet omega direk uygulandı. 

� Muhtelif yerlere 15 adet T-tipi levha, 9 adet L-tipi levha, 4 adet kaplama üstü levha ve 24 adet 
kavşak içi yön bilgi levhası uygulanmıştır. 

� Muhtelif yerlere 6 adet Değişken Mesaj Sistemi (VMS) uygulaması yapılmıştır. 

� 171 adet UKOME kararları, 257 adet dilekçe gereğince gerekli trafik uyarı ve işaretlemeleri 
uygulandı. 

� Belediyemizin diğer birimleri ve talepte bulunan kurumlar için 742 adet trafik işaret levhaları 
ve yazı kesimi yapıldı ve uygulandı. 

� 45 bölgede yaya ve park çizgisi uygulamaları gerçekleştirildi.  
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� Anayol ve tali yollar üzerinde toplam 1.580 adet levha ve direk düzeltildi. Eski levhalardan 
422 levha yapıldı. 

 
          T-Tipi Levha Uygulaması                                                      L-Tipi Levha Uygulaması.  

      Baş Üstü Levha Uygulaması                                          Kavşak İçi Yön Bilgi Levhası Uygulaması 

Değişken Mesaj Sistemi (VMS)Uygulaması 
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UKOME Şube Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunun 9. maddesi gereğince “Büyükşehir içindeki kara, deniz, 
su, göl ve demiryolu üzerinde her türlü taşımacılık hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi ama-
cıyla, Büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek 
kamu kurum ve kuruluş temsilcilerinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon Merkezi kurulur.” Büyükşehir ilçe 
belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon merkezlerine 
üye olarak katılırlar. Ulaşım koordinasyon merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konularla ilgili kamu 
kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşlarının) temsil-
cileri de davet edilerek görüşleri alınır. 

Yukarıda belirtilen Kanun ile Büyükşehir belediyesine verilen trafik hizmetlerinin planlama, koor-
dinasyon ve güzergâh belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park yerleri ile sayı-
sının tespitine ilişkin yetkiler ile Büyükşehir sınırları dâhilinde İl Trafik Komisyonunun yetkileri Ulaşım 
Koordinasyon Merkezi tarafından kullanılır.  

Ulaşım Koordinasyon Merkezi kararları, Büyükşehir Belediye Başkanı’nın onayı ile yürürlüğe gi-
rer. 

Ulaşım Koordinasyon Merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili alınan kararlar, belediyeler ve bütün 
kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve kuruluş 
temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. 

Büyükşehir belediyelerine bu kanun ile verilen görev ve yetkilerin uygulanmasında, 13.10.1983 
tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Kanununun bu Kanuna aykırı hükümleri uygulanmaz hükmüne istinaden 
her ayın ikinci Çarşambası mutat olarak toplanır. 

Plan ve projelerin hazırlanması ve uygulamaya geçilmesi aşamalarında UKOME ve diğer tüm 
kamu kurum ve kuruluşları ile işbirliği içinde çalışır. 

2016 yılı içerisinde UKOME olarak alınan kararlar aşağıdaki şekilde sınıflandırılmıştır. 

 

UKOME Karar Sayıları 

Ay Adet 
Ocak 42 
Şubat 46 
Mart 60 
Nisan 61 
Mayıs 43 
Haziran 67 
Temmuz 45 
Ağustos 90 
Eylül 70 
Ekim 46 
Kasım 80 
Aralık 92 

TOPLAM 742 
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Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET  

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 9.770.098,48 9.767.098,48 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 2.011.833,52 2.002.812,61 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.898.905,36 1.850.475,97 
5 Cari Transferler 14476328,99 14476328,99 
6 Sermaye Giderleri 69.399.333,65 56.277.832,97 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM    97.556.500,00    84.374.549,02    
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3.2.1.16. Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Proje ve Planlama Şube Müdürlüğü 

Ulaşım Master Planı 

Ulaşım Ana Planı'nın yapıldığı 2008 yılı ile aradan geçen zaman itibarı ile Kayseri'de nüfus artışı 
% 40 civarında gerçekleşmiş, ulaşım ana planına girdi olan yerleşim kararlarında, iş gücü dağılımında, yeni 
toplu konut alanlarında ve Raylı Sistem hattının hizmete girmesi ile birlikte yerleşim bölgelerinde değişik-
likler meydana gelmiş, bu durum Ulaşım Ana Planının güncellenmesi gerekliliğini doğurmuştur. Bu amaçla 
Kayseri Kent İçi ve Yakın Çevre Ulaşım Ana Planı'nın güncellenmesi işi için Daire Başkanlığımızca ihale 
yapılmış ve 26.04.2016 tarihinde sözleşme imzalanarak Ulaşım Ana Planı Güncellenmesi işlerine başlan-
mıştır. Sözleşme tarihinden itibaren kavşaklarda trafik sayımları, hane halkı kullanıcı ulaşım anketleri, sü-
rücü, yolcu ve yaya anketleri yapılmıştır. Yaklaşık 12.500 hanede anket yapılmış ve şehir halkının % 3,5’lik 
nüfusu oranında görüşü alınarak şehrin ulaşım modeli hazırlanmıştır. 

Hane Halkı Kullanıcı Ulaşım Anketleri 
 

Şehir trafiğinin en yoğun olduğu 125 adet kavşak belirlenerek, bu noktalarda sabah, öğlen ve akşam 
pik saatlerinde olmak üzere 3 farklı zaman diliminde drone' lerle araç sayımı yapılarak bu noktalarda trafik 
akışını hızlandırmak için kısa - orta vadeli çözüm önerileri üretilmiş ve önerilerin bir kısmı uygulanmıştır.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kavşak Sayım Noktalarının Uydu Görüntüsü 
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Önceki yıllarda projesi gerçekleştirip, inşaatı tamamlanan Kocasinan Bulvarı üzerindeki Karayol-
ları Kavşağı, Hastane Caddesi Kavşağı, İstasyon Caddesi Kavşağı ve Sanayi Odası Kavşaklarının devamı 
olan Fuzuli Kavşağı, Tuna Kavşağı ve 30 Ağustos Caddesi Kavşaklarında araç alt geçit projeleri hazırlan-
makta olup, 2017 yılında inşaata başlanması hedeflenmektedir. 

Şehir trafiğinin en yoğun olduğu Mustafa Kemal Paşa Bulvarı - Melikgazi Belediyesi, Gültepe 
Bulvarı Kavşakları, Kartal Kavşağı ve Osman Kavuncu Bulvarı - Muhsin Yazıcıoğlu kesişimin de yer alan 
kavşaklar için Avan Projeler hazırlanmış, uygulama projelerinin hazırlık çalışmaları devam etmektedir. 

 
Planlanan Alt Geçitlere Ait Örnek Görsel 

 Ulaşım Ana Planı Güncellenmesi işi kapsamında kısa ve orta vadeli çözüm önerileri kapsamında 
hayata geçirilmesi planlanan Raylı Sistem Kayseri Entegre Sağlık Kampüsü Etabı ve Yeni Köprülü Kavşak 
düzenlemeleri de proje aşamasında olup 2017 yılı içerisinde uygulama projelerinin tamamlanıp ihale süre-
cinin başlatılması planlanmaktadır. 

Planlanan Yeni Raylı Sistem Etapları 
 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 281 
2016 Yılı Faaliyet Raporu    

Raylı Sistem Kayseri Entegre Sağlık Kampusu Etabı 

Yeni Raylı Sistem hatları için yolculuk talep tahminleri sonucu güzergahlar oluşturulmuş, Kayseri 
Entegre Sağlık Kampüsü, Nuh Naci Yazgan Üniversitesi, Mobilyacılar Sitesi ve Yüksek Hızlı Tren Garına 
hizmet edecek olan yeni hat, mevcut raylı sistem güzergahına entegre edilecektir. Mevcut raylı sistem hat-
tının Selimiye durağından Eren Yıldırım Bulvarı üzerinden devam edecek olan hat, Osman Kavuncu Bul-
varı'nı kestikten sonra Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarına oturacaktır. Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı güzergâhından 
Nuh Naci Yazgan Köprülü Kavşağına yakın bir noktadan Mobilyacılar Sitesi'ne dönüş yapacaktır. Bu yeni 
hat kapsamında, Osman Kavuncu Bulvarı ve Bekir Yıldız Bulvarı ile kesiştiği noktalarda köprülü kavşak 
düzenlemeleri yapılacaktır. Ulaşım Master Planı tamamlandıktan sonra Ulaştırma Denizcilik ve Haber-
leşme Bakanlığı Altyapı Yatırımları Genel Müdürlüğünün onayı akabinde tamamıyla uygulamaya geçile-
cektir. 

Kültür ve Sanat Alanında Projeler 

Kayseri Lisesi Milli Mücadele Müzesi   

Önceki yıllarda Daire Başkanlığımızca projeleri hazırlatılıp Koruma Bölge Kurulundan onaylatılan 
Kayseri Lisesi Milli Mücadele Müzesi, teşhir tanzim işlerinin tamamlanmasıyla 02.05.2016 tarihinde açıl-
mıştır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kayseri Lisesi Milli Mücadele Müzesinden Bir Görünüm 
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Kayseri Lisesi Milli Mücadele Müzesinden Bir Görünüm 

Kayseri İç Kalesi Surları - Restorasyon  

Kayseri İç Kalesi beden duvarlarının restorasyon projeleri tamamlanmış, Koruma Bölge Kurulun-
dan onaylanmış, ihale edildikten sonra uygulamalara başlanmış olup restorasyon çalışmaları devam etmek-
tedir. 

Kale İçi Surların Restorasyonundan Bir Görünüm 

Kayseri Mahallesi 

Önceki yıllarda da restorasyon yapılıp halkımızın hizmetine sunulan Kayseri Mahallesinde 2016 
yılı içerisinde çeşitli parsellere ait kazı çalışmaları, rölöve, restitüsyon ve restorasyon projeleri hazırlatılarak 
Koruma Bölge Kurulundan projeleri onaylatılarak ihaleye hazır hale getirilmiştir.  

Bu yapılar 264 ada 23 parsel, 265 ada 7 parsel ve 264 ada 2 parselde olup, restorasyon ihalelerinin 
2017 yılında yapılması planlanmaktadır.  
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          Tavukçu Mahallesi 264 Ada                  Tavukçu Mahallesi 265 Ada                 Tavukçu Mahallesi 264 Ada 
          2 Parselde Bulunan Yapı                        7 Parselde Bulunan Yapı                 23 Parseldeki Kazı Çalışmaları 

Meryem Ana Kilisesi Restorasyon + Teşhir Tanzim  

Meryem Ana Kilisesi rölöve, restitüsyon, restorasyon projeleri daha önceki yıllarda onaylanmış 
olup, teşhir tanzim projeleri 2016 yılında Koruma Bölge Kuruluna onaylatılmıştır. Restorasyon ihalesi ya-
pılmış olup, uygulamalar başlamıştır. 2017 yılı içerisinde bitirilerek hizmete açılması planlanmaktadır.  

      Meryem Ana Kilisesi Cephesinden Bir Görünüm                         Meryem Ana Kilisesi Uygulama Sonrası 
                                                                                            İç Mekana Ait Görsel 

Seyyid Burhaneddin Türbesi 

Seyyid Burhaneddin Mezarlığı içerisinde yer alan türbenin rölöve-restitüsyon-restorasyon projeleri 
Koruma Bölge Kurulu'nca onaylanmış, restorasyon uygulamaları başlamıştır. Seyyid Burhaneddin ve biti-
şiğinde Emir Erdoğmuş Türbesi toplam 170 m2 taban oturumuna sahiptir.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Restorasyon Çalışmalarına Başlanan Türbe'den Görünüm 
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Restorasyon çalışmaları kapsamında; zemindeki suyu kesmek için yapının çevresine drenaj yapı-
lacaktır. Çatıdaki suyun içeriye girmesini engellemek için çatı kurşun kaplanacaktır. Yapı içerisindeki ze-
min özgün halindeki gibi taş kaplama yapılacaktır. Duvarlardaki sıvalar su ve nem gibi dış etkilerden dö-
külmüş bakımsız durumdadır. Bu kısımlarda uzman denetiminde raspa çalışmaları yapılacak ve raspa son-
rasında kireç sıva harcı üzerine boya yapılacaktır. Türbenin elektrik ve mekanik tüm sistemi sökülerek 
yenilenecektir. Dışarıdan yapılacak aydınlatma ile türbenin, geceleri güzel görünmesi sağlanacaktır. 

Yeşil Alan - Park ve Rekreasyon Alanları 

Keykubat Kent Parkı 

Türkiye'nin en önemli aktivite alanlarından biri olacak Keykubat Kent Parkı için Daire Başkanlığı-
mızca konsept projeler hazırlatılmış olup, uygulama projeleri çalışmaları devam etmektedir.  

Keykubat Kent Parkı Proje Alanı 

Yaklaşık 1,1 milyon m2 olan Kent Parkı içerisinde; ekstrem sporların yapılabileceği macera park, 
yaşlılar için Kıdemli Yaşam Merkezi, konser ve şenliklerin yapılabileceği çok amaçlı alanlar, bisiklet ve 
koşu yolları, farklı bitkilerin yetiştiği tematik bahçe, büyükbaş ve küçükbaş hayvan barınakları, dalından 
koparılarak meyvelerin yenebildiği meyve bahçeleri, ekolojik tarım alanları, seralar, izcilik kamp alanı, 
spor alanları, seyir terasları, çocuk oyun alanları, mesire alanı gibi sosyal alanlar yer alacaktır. Ayrıca res-
toran ve sosyal tesislerin bulunduğu alana füniküler sistem ile yolcu taşıma yapılması planlanmaktadır. 
Toplam 4 adet girişe sahip olacak alanın içerisinde seyir alanları, şenlik alanlarının yanı sıra, yapay gölet 
de yer alacaktır. Kafeterya ve restoranların yer alacağı alanda, ziyaretçiler farklı tatlarla buluşabilecektir. 

Keykubat Kent Parkına Ait Görsel 
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Asri Mezarlık Cami ve Çevre Düzenleme 

Daire Başkanlığımızca projeleri hazırlatılan bir diğer proje ise Asri Mezarlık içerisine cami ve 
çevre düzenleme çalışmalarıdır. 

Selçuklu motiflerinden esinlenerek modern bir dekorasyon anlayışıyla inşa edilecek camimizin top-
lam kullanılabilir alanı 1000 m² olacaktır. Geçmişten esintiler taşıyan modern bir yorum ve mimari tasarıma 
sahip olan camimizde hat ve tezyinat işlemeleri, CNC kesim korkuluk ve paneller, camiye özgü tasarlanan 
aydınlatma elemanları, minber ve mihrabı bulunacaktır. 

Asri Mezarlık Camiye Ait Görsel 

Asri mezarlık içerisine yapılan cami, hizmet binası ve gasilhane ile yıkama ve kefenleme işlemleri 
yapılan naaşların cenaze namazlarının kılınması, böylece tüm defin işlemlerinin tek bir merkezde toplana-
rak, vatandaşlarımıza modern bir cenaze hizmeti verilmesi amaçlanmaktadır. Gasilhane ve hizmet binası 
ihale edilmiş ve inşaat çalışmaları devam etmekte olup, 2017 yılı itibarı ile hizmete girmesi planlanmakta-
dır.  

Asri mezarlık girişinde bulunan mevcut mescit binası, caminin yapılması ile birlikte WC ve abdest-
haneye dönüştürülecektir. Şık bir iç dekorasyona sahip olacak abdesthanelerde bulunan sıcak su ile kon-
forlu abdest alma imkânı sunulacaktır. Hem bay hem de bayan abdesthane alanlarının bulunacağı yapı 150 
m² alana sahiptir. Mevcut girişin hemen sağında ve solunda bulunan çeşmelerin yanlarına yapılacak 2 adet 
taziye evi ile aynı anda bir kaç cenaze sahibine ve yakınlarına hizmet edilecektir.  

 Organik bir yapıya sahip taziye evlerinin yapılacağı alanlardaki mevcut ağaçlar korunacak olup bu 
ağaçlar taziye evinin çatısından çıkacaktır. Yazın gölgeliği olan kışın ise ısıtma sistemi ile sıcak bir ortam 
sağlayacak taziye evleri 70 m² alana sahiptir.Bu kapsamda mezarlık içerisinde yaklaşık 400.000 m2 alanda 
çevre düzenleme yapılacaktır. Düzenleme kapsamında, mezarlık aralarında yürüme yolları, ana ve tali yol-
larda asfalt ve bordür düzenlemeleri, ana yol kenarlarında çiçek tarlaları ve diğer tüm kalan alanlarda oto-
matik sulama sistemi ile sulanan çim alanlar oluşturulacaktır. 

Doğal Ürünler Pazarı 

2016 yılı içerisinde projelendirilip yapım aşamasına geçilen bir diğer özel proje Doğal ürünler pa-
zarıdır. Kayseri Anadolu Harikalar Diyarı alanı içerisinde toplam 53.135 m2’lik bir alana sahip olan bahçe 
içerisinde 442 m2’lik idari bina, toplam 1.620 m2’lik 54 adet bahçe kulübesi (54*30), toplam 26.410 m2’lik 
54 adet bahçe (19*660 m2) + (16*475 m2) + (19*330 m2), toplam140 araçlık açık otopark, 9 m2 giriş gü-
venlik kulübesi ve 645 m2’lik rezerv alan bulunmaktadır. inşaat işleri devam etmekte olup, 2017 yılı içinde 
faaliyete geçecektir. 
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Doğal Ürünler Pazarına Ait Görsel 

Daire Başkanlığımızca 2016 yılında hazırlatılan diğer projeler ise, Kocasinan İlçesi, Sümer Mahal-
lesinde yaklaşık 30.000 m2 alana sahip Sümer parkı ve Kocasinan İlçesi Tuna Parkı'dır. Projelerin yapım 
ihaleleri tamamlanmış olup, 2017 yılı içerisinde hizmete açılmaları planlanmaktadır. 

Diğer Projeler 

Sosyal Yaşam Merkezleri 

Önceki yıllarda ilçelerde yapılmış ve büyük ilgi gören sosyal yaşam merkezlerinden şehrin muhtelif 
mahallelerinde projelendirilmeye devam edilmektedir. Projeler sosyal ve kültürel işlevlerle donatılmış olup 
erkek ve bayan yüzme havuzları, fitness aerobik tesisleri, kurs merkezleri, sauna-buhar odaları, Düğün sa-
lonu ve çok amaçlı salonlar, kafeteryalar, açık spor sahaları bulunmaktadır. Bu projeler: 7.300 m2 inşaat 
alanına sahip, Beyazşehir Sosyal Yaşam Merkezi, 6.300 m2 inşaat alanına sahip Mimar Sinan mahallesi 
sosyal yaşam merkezi, 5.000 m2 inşaat alanına sahip Köşk Mahallesi sosyal yaşam merkezi, 3.800 m2 inşaat 
alanına sahip İncesu sosyal yaşam merkezleridir.  

 Beyazşehir Sosyal Yaşam Merkezi Projesine Ait Görsel            İncesu Sosyal Yaşam Merkezi Projesine Ait Görsel 

2016 yılında Daire Başkanlığımızca yapılan diğer faaliyetler ise; Erciyes Dağına Kafe Projesi, De-
veli İlçesi Otobüs Terminali Projeleri, Bilim Merkezi Fen, Robot ve Sanat Atölyesi teşhir-tanzim yapım 
işleridir. 
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 Erciyes Kafe Projesine Ait Görsel                                    Argıncık Amatör Spor Tesislerine Ait Görsel 

Protokoller ile Çeşitli Kurumlar İçin Hazırlanan Projeler 

Büyükşehir Belediyemizce gerçekleştirilecek olan projeler için birçok kurum, kuruluş veya kişi-
lerle ortak çalışmalar yürütülmekte olup, bu çalışmalar için gerekli protokol çalışmalarının birçoğu Daire-
mizce gerçekleştirilmektedir. 

 Bunlar: 1. Komando Tugay Komutanlığı ve Melikgazi Belediyesi ile Melikgazi İlçesinde bulunan 
General Adnan DOĞU Kışlası içerisinde kalan ve Eski Özel İdare Binasının önünden geçen İmar yolunun 
açılması ve diğer imar uygulamalarının yapılması için, Emniyet Müdürlüğü ile Tavukçu Mahallesindeki 
hizmet binasının Belediyemize devrine karşılık 2 adet yeni hizmet binası yaptırılması için, Hayırsever Mus-
tafa ÖNER ve Durak-Hava DEMİR ile Kavakyazı 2. Mıntıka Mahallesi ve Talas Mevlana Mahallesine 
ilköğretim okuluna bağış için, Kayseri Esnaf ve Sanatkârlar Odaları Birliği ile kaybolmaya yüz tutmuş 
mesleklerin yaşatılması için, Kayseri Vakıflar Bölge Müdürlüğü ile hobi bahçesi yapımı için, Kapadokya 
Organik Tarım Üreticileri Birliği Derneği ile Doğal Ürünler Pazarının işletilmesi ve teknik destek sağlan-
ması için, Gençlik ve Spor Bakanlığı Spor Genel Müdürlüğü ile 120 yataklı kamp eğitim merkezi ve Ar-
gıncık Amatör Spor Tesisleri yapımı için, yapılan protokollerdir.  

Protokoller kapsamında Büyükşehir Belediyemizce yapılması gereken tüm projeler hazırlatılmış, 
birçoğunun yapım ihalesi tamamlanmıştır.  

Bilim Merkezi Şube Müdürlüğü 

TÜBİTAK ile koordineli olarak Daire Başkalığımızca faaliyetleri yürütülmekte olan Kayseri Bilim 
Merkezi için 2016 yılında gerçekleştirilen faaliyetler aşağıda belirtilmiştir. 

� Belirlenmiş olan Planetaryum filmlerinin Türkçe çeviri ve seslendirme işlemleri tamamlanarak 
gösterime hazır hale getirilmiştir. Kayseri Bilim Merkezi planetaryum görevlileri, Amerikalı firmadan 
ikinci kademe Planetaryum eğitimini almıştır. Alınan eğitimler sonrası mevcut yazılım kullanılarak eğitim 
paketleri oluşturulmuştur. Söz konusu filmler ve eğitim paketlerinin gösterimi ile ilgili olarak deneme gös-
terileri yapılarak aksaklıklar ve eksiklikler giderilmiştir.   

� Kalıcı sergi alanına ait duvar kaplamaları ve aydınlatma işleri tamamlanmıştır. Tasarımları ya-
pılan 3 farklı atölyeye (Robotik, Fen Bilimleri ve Sanat Atölyeleri) yönelik iş ve işlemler tamamlanarak 
donanım ve malzeme tefrişi sağlanmıştır. Yine Bilim Merkezi Kütüphanesi tamamlanarak içeriğe uygun 
kitap, dergi ve diğer yazılı materyallerin temini sağlanarak hazır hale getirilmiştir. 

� Kocaeli Bilim Merkezi'nden gelen sergi ürünlerinin Kalıcı Sergi Salonuna yerleşimi planlanarak 
kurulumları gerçekleştirilmiştir. Sergi alanlarında bulunan pavilyonlara ait bannerların yerleşimi gerçek-
leştirilerek pavilyonların yerleşim düzenleri tamamlanmıştır.  
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                 Çocuk Kütüphanesi - Genel Görünüm                                       Robotik Atölye - Genel Görünüm  

                Sanat Atölyesi - Genel Görünüm                                        Kalıcı Sergi Salonu  - Pavilyon Görünüm 

� Keşif kulesi ve yerel izler kısmına ait sergi ürünleri kurulumu tamamlanarak gerekli test ve 
deneme süreçleri yapılarak kullanıma hazır hale getirilmiştir. 

 

Kalıcı Sergi Salonu  - Keşif Kulesi ve Yerel İzler Alanı Görünüm 
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Dış Sergi Alanı  - Güneş Saati Görünüm 
 

� Dış sergi alanı için, TCDD Başkanlığı ile yapılan protokol doğrultusunda BR-52 Model buharlı 
tren Uşak'tan getirilerek yerleşimi,  restorasyonu ve montajı sağlanmıştır. Yine dış sergi alanında kullanıl-
mak üzere Bilim Merkezi personeli tarafından tasarımı gerçekleştirilen Güneş Saatinin TUBİTAK onayıyla 
birlikte ilgili alana yapımı sağlanmıştır. Dış sergi alanlarında bulunan sergi ürünlerinin tanıtımı ve gerekli 
bilgilendirmelerin yapılması amacıyla Bilgi panoları hazırlanarak montajı gerçekleştirilmiştir. 

 
� Geçici sergi salonunda sergilenmek üzere TUBİTAK koordinasyonuyla Bursa Bilim ve Tekno-

loji Merkezinden Facing Mars adlı serginin Bilim Merkezine Nakliyesi sağlanarak montaj işlemleri ger-
çekleştirilmiş ve kullanıma hazır hale getirilmiştir. 

Geçici Sergi Salonu  - Facing Mars  Sergisi Görünüm 

� Fuaye alanında sergilenmek üzere El-Cezeri Mekanik Bilimin Öncüsü adlı serginin kurulumu 
gerçekleştirilmiştir. Yine aynı sergiye ait duvar giydirmeleri TUBİTAK onayı sonrası tamamlanmıştır. 

� Fuaye alanında sergilenmek üzere tasarlanan Kayseri Ağaçları ve Odun Halkaları sergilerinin 
yapımı gerçekleştirilmiştir. Yapımı tamamlanan ürünler ilgili alanlara yerleştirilerek kullanıma hazır hale 
getirilmiştir. Yine fuaye alanında sergilenmek üzere 2. HİBM Komutanlığı tarafından temin edilen 4 adet 
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model uçak üst kat fuaye alanına yerleşimi sağlanarak sergilenmeye hazır hale getirilmiştir. Planetaryum 
giriş kısmında sergilenmek üzere Astronot maketi temin edilerek ilgili alana yerleştirilmiştir. 

Fuaye Alanı  - Kayseri Ağaçları Sergisi Görünüm 

� Bilim Merkezinin dış alan isimlik tasarımları yapılarak üretimleri gerçekleştirilmiş ve montajı 
gerçekleştirilmiştir. 

� Kayseri Bilim Merkezinde istihdam edilen personel TUBİTAK koordinasyonuyla Konya Bilim 
Merkezi'nde gerçekleşen eğitimlere katılmıştır.  

� Bilim merkezi İnternet sitesi tasarımı ve içerik düzeni gerçekleştirilerek yayınlanmaya başla-
mıştır. 

� Bilim merkezinin eğitim öğretim faaliyetlerinde daha etkin kullanılması amacıyla eğitim paket-
leri hazırlanarak internet sitesinden yayına sunulmuştur. Atölye çalışmaları için Milli Eğitim müfredatına 
paralel uygulama planları hazırlanarak etkinlik faaliyetleri belirlenmiştir.  

� TUBİTAK 4007 Bilim Şenlikleri Destekleme Programı’na kapsamında “Kayseri Bilim Şenliği 
” projesi hazırlanarak başvuruda bulunulmuştur. 

� TUBİTAK 4005 Bilim Ve Toplum Yenilikçi Eğitim Uygulamaları destek programı kapsamında 
" Sınıf Öğretmenlerinin Temel Bilimsel Süreç Bilgi ve Becerilerinin Bilim Merkezi Yoluyla Geliştirilmesi" 
hazırlanarak başvuruda bulunulmuştur. 

� TUBİTAK la imzalanan sözleşme kapsamında tasarımı yapılan "İnvention For Life" adlı faz 2 
sergi ürünlerinin üretimi aşamalarının gerçekleşmesi için gerekli koordinasyon ve planlama çalışmaları 
TUBİTAK' la işbirliği içinde çalışmalara başlanmıştır.  

� Bilim Merkezimizin açılışı 4 Aralık 2017 tarihinde Cumhurbaşkanımız Sayın Recep Tayyip 
ERDOĞAN tarafından toplu açılış töreniyle gerçekleştirilmiştir. 

� 4 Aralık 2016-31 Aralık 2016 tarihleri arasında 13 bin kişi tarafından merkez ziyaret edilmiştir. 
Anaokulu, ilkokul, Ortaokul, lise ve üniversitelerden toplamda 58 okul Bilim merkezini ziyaret etmiştir 

� 31 Aralık 2016 tarihinde Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanı Faruk ÖZLÜ ile Çevre ve Şehircilik 
Bakanı Mehmet ÖZHASEKİ'nin de katıldığı törenle merkez kamuoyuna tanıtılmıştır.  

� 31 Aralık 2016 tarihinde TUBİTAK 4007 Bilim şenlikleri Projesi kapsamında desteklenen Kay-
seri Bilim Şenliği gerçekleştirilmiştir. Üç gün süren şenliğe 10 bin kişi katılmıştır. 
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Kayseri Bilim Şenliğinden Görünüm 

AB ve Dış İlişkiler Şube Müdürlüğü 

AB ve Dış İlişkiler Şube Müdürlüğü, Kayseri Büyükşehir Belediyesi birimlerinin AB konusunda 
yapısal dönüşümlerinin sağlanması, kurumsal kapasitelerinin arttırılması ve katılım öncesi AB bilgi ve fon-
larından, çeşitli kurum ve kuruluşların hibe programlarından yararlanılmasının sağlanması amacıyla proje-
ler hazırlayan birimdir. 

Avrupa Birliği fonlarının kurumsal kullanımı için gerekli desteğin sağlanması, AB kaynaklarından 
ve diğer kuruluşlardan hibe almak amacıyla sunulan projelerin Kayseri Büyükşehir Belediyesi stratejik 
plan, hedef ve politikalarla uyum içerisinde olması amacıyla yürüttüğü faaliyetlere 2016 yılı içerisinde de 
devam etmiştir. 

Bununla birlikte, geçtiğimiz dönemde hibe kazanan projelerin, proje hedeflerine uygun olarak iler-
lemesi, harcamaların denetiminin yapılması ve periyodik raporların hazırlanarak gerekli birim ve kurumlara 
sunulması sağlanmıştır.  

Yürütülen bu projelerle birlikte, AB komisyonu ve diğer kurum ve kuruluşlar tarafından yıl içeri-
sinde açıklanan ve belediyelere de başvuru imkânı sunulan proje çağrıları için ön proje başvurusunda bu-
lunulmuştur. Başvuruda bulunulan projeler dışında teknik yardım programı kapsamında birçok proje özet 
olarak hazırlanarak gerekli kurumlara değerlendirilmek üzere sunulmuştur. Bu faaliyetler kapsamında 2016 
yılı içerisinde özetle; 

Orta Anadolu Kalkınma (ORAN) ajansının 2015 yılında duyurmuş olduğu Kültür ve Turizm Mali 
Destek Programından destek alınarak başlanan “Kayseri Lisesi, Milli Mücadele Lisesi Olacak” adlı proje 
tamamlanmıştır.  

TÜBİTAK 4007 Bilim Şenlikleri Destekleme Programına Bilim Merkezi ile “Kayseri Bilim Şenliği 
Projesi” ile başvuruda bulunulmuş olan proje tamamlanmış olup, Sayın Cumhurbaşkanımızın da katılımla-
rıyla gerçekleştirilen açılış töreni ile ziyaretçilerine kapılarını açmıştır.  

Orta Anadolu Kalkınma (ORAN) ajansının 2016 yılında duyurmuş olduğu Kentsel ve Sosyal Alt-
yapının İyileştirilmesi Mali Destek Programına, Kayseri Beyazşehir Sosyal Yaşam Merkezi Projesi ile baş-
vurulmuştur. Proje kalkınma ajansı değerlendirmelerine göre destek almaya hak kazanmış olup, 14.10.2016 
tarihinde sözleşmesi imzalanmıştır. Proje hazırlık çalışmaları bitmiş olup ihaleye çıkılması beklenmektedir.  
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Orta Anadolu Kalkınma (ORAN) ajansının 2016 yılında duyurmuş olduğu Turizmi Geliştirme Mali 
Destek Programına, Seyyid Burhaneddin Türbesi restorasyon ve Seyyid Burhaneddin Hazretlerinin Tanı-
tılması Projesi ile başvurulmuştur. Proje kalkınma ajansı tarafından yapılan değerlendirmeler sonucu destek 
almaya hak kazanmış olup, 14.10.2016 tarihinde sözleşmesi imzalanmıştır. Proje doğrudan temin usulüne 
göre ihale edilmiş olup restorasyon çalışmalarına başlanmıştır.  

Orta Anadolu Kalkınma (ORAN) ajansının 2016 yılında duyurmuş olduğu doğrudan faaliyet destek 
kapsamında “Büyükşehir Meslek Akademisi Fizibilite Çalışmaları ve Uygulama Projelerinin Hazırlanması 
İşi” için başvurulmuştur. Kalkınma ajansı tarafından değerlendirmeler yapılmış olup faaliyet desteği baş-
vurusu kabul edilmiştir. Sözleşme imzalanma aşamasındadır. 

2015 yılında, Ulusal Ajans Erasmus+ programı Key Action 2  Stratejik Ortaklık ve İyi Uygulama-
ların Değişimi  kapsamında İtalya’nın ISTITUTO D'ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE 
"F.D'OVIDIO okulu ve Kayseri Atatürk Anadolu Lisesi ile “The "ruins" of the past to power Europeans' 
future” adlı ortağı olduğumuz projenin, uygulama etaplarına ve toplantılarına katılım sağlanmıştır. Uygu-
lama etapları kapsamda 22 lise öğrencisine Kayseri Lisesi Milli Mücadele Müzesi ve Selçuklu Uygarlığı 
Müzesi’nde staj yaptırılmıştır.  

2016 yılı içerisinde AB hibelerinden azami faydayı sağlayabilmek ve kurumsal kapasiteyi artırmak 
amacıyla birçok seminer, konferans ve çalıştaylara iştirak edilmiş ve bölgedeki diğer kurumlarla işbirliğinin 
geliştirilmesi yönünde faaliyetlerde bulunulmuştur. 

Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 708.500,00 622.112,39 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 91.500,00 78.929,02 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.533.611,04 3.481.553,50 
5 Cari Transferler 164.500,00 155.404,40 
6 Sermaye Giderleri 3.401.888,96 3.139.710,96 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 8.900.000,00 7.477.710,27 
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3.2.1.17. Park Bahçe ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 

Park ve Orta Refüjlerin Bakım Faaliyetleri 

Parklar, yeşil alanlar, orta refüjler ve mesire alanlarının; tesviye, çim ekimi, fidan dikimi, çim bi-
çimi, sulama, gübreleme, yabani ot temizliği, budama faaliyetleri ve bu alanlarda ki donatıların (çocuk oyun 
gurupları, fitness aletleri, çöp sepeti, oturma bankı, piknik masası gibi) bakımı ve onarımı Daire Başkanlı-
ğımız tarafından düzenli olarak yürütülmektedir.  

     
2016 Yılında Bakımı Yapılan Yeşil Alanlar 

Parklar Alanlar (m²) 
Kıranardı Kent Ormanı 600.000 
Beştepeler Mesire Alanı 400.000 
Gesi Mesire Alanı 47.000 
Erciyes Günübirlik Mesire Alanı 130.000 
Büyükşehir Parkı 25.000 
Mimarsinan Parkı 150.000 
Gültepe Parkı 45.000 
Kadir Has Kültür Parkı 305.000 
Yesevi Parkı  20.000 
Zümrüt Parkı  67.000 
İnönü 1.2.3 Kısımlar 230.000 
İnönü Parkı 4. Kısım 10.000 
Kocasinan Parkı 20.000 
Yavuz Selim Parkı 30.000 
Toki Parkları  96.000 
Tuna Parkı 45.000 
Pastırmacılar Parkı 60.000 
Demirciler Parkı 50.000 
Kurşunlu Parkı 13.000 
Kayabaşı Parkı 8.000 
Doğu Sanayi Girişi Park 3.000 
İldem Yolu-Beyazşehir Parkı 17.000 
Kartal Şehitlik 40.000 
Sera Fidanlık 47.000 
Seyyid-İ Burhanettin Mezarlığı 80.000 
Sümer Kampüsü 100.000 
Huzurevi Çevresi 73.600 
Yeni Hal Çevresi 15.000 
Kadir Has Stadyum Etrafı 35.000 
Eski Terminal Yanı 6.500 
Doğu Terminali Çevresi 3.000 
Altınoluk Hobi Bahçesi 50.000 
Beştepeler Hobi Bahçesi 50.000 
Karpuzatan Hobi Bahçesi 165.000 
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Selçuklu Hobi Bahçesi 50.000 
Cırgalan Hobi Bahçesi 100.000 
Eski Sanayi KAYMEK Çevresi 2.000 
Kayseri Mahallesi 4.000 
Anadolu Harikalar Diyarı Bilim Merkezi 60.000 
Anadolu Harikalar Diyarı 440.000 
Toplam 3.692.100 
Orta Refüjler Alanlar  (m²) 
Meydan (Kaleönü, Tören Alanı, Türbe, Hunat Cami) 35.000 
Tacettin Veli Cad. 3.000 
Hacılar Yolu 5.000 
Nazımbey Cad. 8.000 
Mustafa Kemal Paşa Bulvarı/Havaalanı-Doğumevi-Kanuni Cad. 30.000 
Mustafa Kemal Paşa Bulvarı/Sanayi Odası Köprüsü 30.000 
Mustafa Kemal Paşa Bulvarı/Barış Manço Parkı -Kartal Havuz 20.000 
Ahi Evran Cad. 13.000 
Ihlamur Cad. 16.000 
Tuna Cad. 18. Cad. 30 Ağustos  18.000 
Kocasinan Bulvarı/Mimarsinan Köprülü Kavşak 6.400 
Kocasinan Bulvarı/Köprülü Kavşak-Doğu Sanayi Girişi 10.000 
Kocasinan Bulvarı/Doğu Sanayi Girişi -Fuzuli Cad. 20.000 
Kocasinan Bulvarı/İstasyon Köprü 8.000 
Kocasinan Bulvarı/Karayolları Köprü 8.000 
Osman Kavuncu Bulvarı/DSİ-Yeni Sanayi Köprü 10.000 
Osman Kavuncu Bulvarı/DSİ-Yeni Sanayi Köprüsü-Yeni Terminal 18.000 
Osman Kavuncu Bulvarı/Şeker Fabrikası Önü 10.000 
Osman Kavuncu Bulvarı/Yeni Terminal-Demirciler Parkı 26.000 
Osman Kavuncu Bulvarı/ Demirciler Parkı-Serbest Bölge Giriş 8.000 
Osman Kavuncu Bulvarı/Serbest Bölge Giriş-OSB 16. Cad. Kavşak 36.000 
Osman Kavuncu Bulvarı/OSB 16. Cad. Kavşak-Pastırmacılar Parkı 24.000 
Organize Sanayi Bölge 16. Girişi 6.000 
Erkilet Bulvarı/Adliye-Bekir Yıldız Bulvarı Arası 8.000 
Erkilet Bulvarı/Bekir Yıldız Bulvarı-Yeşil Mah. Işıklar 12.000 
Erkilet Bulvarı/Yeşil Mah. Işıklar-Huzurevi 8.000 
Erkilet Bulvarı/Huzurevi-Kuzey Çevre Yolu Yonca 8.000 
Erkilet Bulvarı/Kuzey Çevre Yolu Yonca-BOTAŞ 16.000 
Ayancık Cad. Karpuzatan Hobi Bahçesi Önü  6.000 
Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı-Nuh Naci Yazgan Üniversitesi 35.000 
Turgut Reis - Kaldırım - Bağdat Cad. 35.000 
Erciyes Bulvarı (Hisarcıkyolu) 25.000 
Seyyid Burhanettin Bulvarı (Kartal Şehitlik Çevresi) 20.000 
Talas Bulvarı(Fakülte Yolu) 40.000 
Komando Cad. 10.000 
Nalçik Bulvarı (Mimarsinan Kav.- Mim-Sin Kav.) 18.000 
Serkent Yolu(Mimsin -TOKİ) 12.000 
Kadir Has Bulvarı (KAYKOP-TOKİ Girişi) 12.000 
832.Cadde (Beyazşehir İtfaiye Önü) 6.000 
Kaykop Orta Refüj 10.000 
İldem Kaykop Bağlantı Yolu 3.900 
Raylı Sistem 172.000 
Toplam 825.300 
Ağaçlandırma Alanları Alanlar  (m²) 
Kuşcu Ağaçlandırma 400.000 
Ali Dağı Ağaçlandırma 1.100.000 
Hisarcık Yolu Ağaçlandırma 17.600 
Kıranardı Kent Ormanı ( Ağaçlık Alan ) 500.000 
Kuzey Çevre Yolu KASKİ Arıtma Tesisi Yamaçlar Ağaçlandırma 350.000 
Erciyes Ağaçlandırma  130.000 
Toplam 2.497.600 
Genel Toplam 7.015.000 
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Fidan, Süs Bitkisi Dikimi ve Çiçeklendirme Faaliyetleri 

Fidan ve Süs Bitkisi Dikimi 

Fidan ve süs bitkisi dikimi; mevcut park, orta refüjlerde yenileme, yeni yapılan park ve orta refüj-
lere dikilen fidan ve süs bitkilerini kapsamaktadır. Genellikle kullanılan fidanlar; sedir, karaçam, sarıçam, 
mavi ladin, batı ladini, top akasya, çınar, ıhlamur, süs eriği, dişbudak, kestane vb. dir. Kullanılan süs bitki-
leri ise; gül,  şimşir, berberis, ateş dikeni,  kotanastır,  yayılıcı ardıç, mazı, kartopu, Japon ayvası, süs kirazı 
vb. dir.  2016 yılında 105.000 adet süs bitkisi, 14.500 adet fidan dikimi yapılmıştır.  Vatandaşlar ve diğer 
kamu kurum ve kuruluşlarından gelen talepler değerlendirilerek 22.000 adet fidan ve süs bitkisi dağıtılmış-
tır. 2016 yılında Erciyes Mesire Alanı, Erciyes Üniversitesi yamaçlar, Keykubat Kent Ormanı ve Kuzey 
Çevre Yolu KASKİ Arıtma Tesisi arkası yamaçlar ağaçlandırılmıştır.  

 Park, orta refüj, raylı sistem ve yeşil alanlar için kullanılacak olan; fidan, süs bitkileri, mevsimlik 
çiçek ve lale soğanları dışarıdan satın alınarak Daire başkanlığımıza bağlı fidanlık ve serada bakımları ya-
pılmaktadır. Fidanlığımızda iç mekân süs bitkileri üretilmektedir.    

Ağaçlandırma Faaliyetleri 

Alan Adı Dikilen Fidan ve Süs Bitkisi  (adet) 
Park, orta refüjlerimize ve yeni yapılan parklara    105.500  (süs bitkisi) 
Park, orta refüjlerimize ve yeni yapılan parklara    14.500  (fidan) 
 Vatandaşlar ve diğer kamu kurum ve kuruluşları   22.000 (fidan ve süs bitkisi) 
Toplam  142.000 adet (Fidan ve Süs Bitkisi) 

                         
Mevsimlik Çiçek Dikimi 

Şehir merkezindeki orta refüj ve kavşaklarda bulunan çiçekliklere,  parklara 1.632.000 adet mev-
simlik çiçek (menekşe, çuha, ipek, yıldız çiçeği, petunya, pervane, horoz ibiği, ateş çiçeği, mine, aslanağzı, 
top kadife, kasımpatı,  vb.) dikimi yapılmıştır. 540.000 adet lale ve sümbül soğanı dikimi yapılmıştır. 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 296 
2016 Yılı Faaliyet Raporu    

 
Çim Ekim Faaliyetleri 

Yıl içerisinde 250.000 m² çim ekimi yapılmıştır.  

Ekimi yapılan alanların 100.000 m²’ si püskürtme çim, 70.000 m²’si serme çim ve 80.000 m² çim 
ekimi ise elle yapılmıştır.  

Çim ekilen alanlarda ekim öncesi alanın hazırlanması aşamasında toprak dolgu ve tesviye işlemleri 
yapılmış olup, yanmış hayvan gübresiyle çim ekimleri tamamlanmıştır. 

 
Çim Ekilen Alanlar 

Çim Ekilen Alanlar                                 Alanlar (m²) 

İlçeler  

Hacılar Gençlik Merkezi 2.000 
Akkışla Gençlik Merkezi 1.200 
Develi Aksu Parkı 25.000 
Develi Gençlik Merkezi 3.000 
Yahyalı Gözbaşı Parkı 6.000 
Sarız Gençlik Merkezi 1.000 
Felahiye Viyadük Parkı 10.000 
Felahiye Gençlik Merkezi 2.000 
Felahiye Belediyesi 3.000 
Tomarza Gençlik Merkezi 2.000 
Kuruköprü Ortaokul 2.000 
Yeşilhisar Belediyesi 1.000 
Yeşilhisar Gençlik Merkezi 2.400 
Bünyan  Gençlik Merkezi 3.000 
Özvatan Mehmet Tunga Parkı 2.000 
AGÜ Sümer Kampüsü 30.000 
AGÜ Fen Lisesi 5.000 
Erciyes A.Ş 20.000 
Büyükşehir Belediyesi Önü-Orta Refüj 8.000 
Sanayi Odası Önü Köprülü Kavşak 26.000 
İstasyon Cad. Köprülü Kavşak 7.000 
Karayolları Köprülü Kavşak 8.000 
Çevreyol Yıldızevler Arası Orta Refüj  10.000 
Mevcutta Bulunan Parklar ve Orta Refüjler 43.000 
Resmi Kurumlar  27.400 
Toplam 250.000 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 297 
2016 Yılı Faaliyet Raporu    

 
İlaçlama, Gübreleme ve Budama Faaliyetleri 

Yeni ekimi yapılan çim alanlarımızda, park ve orta refüjlerimizde ilkbaharda 7.500 kg çim besleme 
gübresi, yıl içerisinde yaklaşık 5.000 kg yavaş salınımlı çim besleme gübresi, sonbaharda yaklaşık 18.000 
kg (DAP) taban gübresi kullanılmıştır. 

 Yaklaşık 160 litre sıvı köklendirici, 400 kg toz mikro element karışımı güller ve peyzaj alanları-
mızda uygulanmıştır. 

Parklar, kaldırımlar, orta refüjler ve yürüyüş alanlarında bulunan yabancı otlara karşı yaklaşık 
1.500 litre herbisit (yabancı ot mücadele ilacı) kullanılmıştır. Alanlarımızda bulunan ağaçlara 360 litre in-
secticid, 30 litre fungusit kullanılmıştır.  

Parklar, orta refüj ve kaldırımlarda bulunan ağaçlarımızda ilkbahar ve sonbahar dönemlerinde ge-
rekli bakım ve şekil budaması yapılmıştır. Budamalarda 60 kg aşı macunu kullanılmıştır. 

Diğer Faaliyetler 

Yıl içerisinde bakımını yaptığımız toplam 7.015.000 m² alanda temizlik, sulama, ilaçlama, gübre-
leme, toprak tesviye, çim biçme, elektrik ve su arızaları, kaynak işleri, boya vb. işler aksatılmadan yapıl-
mıştır. Bu işlerin yapılmasında hizmet alımı yoluyla 570 kişi ve 37 belediye personeli ( işçi, memur, söz-
leşmeli ) olmak üzere toplam 607 kişi ile hizmet verilmiştir. 

Park ve mesire alanlarında mevcut olan bank, çöp sepeti, piknik masası, çocuk oyun grupları, spor 
aletleri gibi park donatılarından kırılan, yıprananların tamir ve bakım işleri yapılıp, ihtiyaç olan yerler ye-
nileriyle değiştirilmiştir. Ayrıca yıl içerisinde Felahiye Viyadük Parkı, Felâhiye Gençlik Merkezi, Akkışla 
Gençlik Merkezi, Develi Gençlik Merkezi, Develi Aksu Parkı, Yahyalı Gözbaşı Parkı’na çocuk oyun grubu 
ve spor aletleri kurulmuştur. Yeni yapılan alanlarımıza ve ilçe belediyelerine yapılan parklara, bank, çöp 
sepeti vb. donatılar kurulmuştur. Bakımı yapılan yeşil alanların temizliği için mevcutta bulunan 1 adet sü-
pürge aracı ve 5 adet süpürge aracı kiralanmasıyla düzenli olarak yapılmıştır.  

Parklarda ve kavşaklarda bulunan 24 adet şelale ve süs havuzlarının temizliği ve bakımı düzenli 
olarak yapılmıştır. Yıl içerisinde yaklaşık 172.000 m² olan raylı sistem hattında günlük alan temizliği, süs 
bitkilerinin ve boylu ağaçların budanması, yabancı ot temizliği, sulama, çim biçimi düzenli olarak yapıl-
mıştır. Ayrıca eksik olan süs bitkileri tamamlanmıştır. 

Park ve orta refüjlerimiz de yeşil alanların çim biçimi, 40 kişilik ekip, 30 adet çim biçme makinesi, 
5 adet büyük çim biçme makinesi ve 20 adet sırt tırpanı ile düzenli olarak yapılmıştır.  

 
2016 yılında Selçuklu, Beştepeler, Altınoluk, Karpuzatan ve Cırgalan olmak üzere toplamda 

415.000 m² alanda 1.787 adet hobi bahçelerinin bakım ve tahsisi Daire Başkanlığımızca yapılmıştır. 
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Yeni yapılan yeşil alanların su tesisatı çekilmiş olup, mevcut yeşil alanlarda su arızaları yıl boyunca 

düzenli olarak giderilmiştir. Çalışma alanlarımızda sulama kuyularının, otomatik sulama sistemlerinin, 
elektrik tesisatı arızalarının tamir ve bakımı yapılmıştır. Alanlarımızın daha verimli sulanması amacı ile 
bazı alanlarımızda orta refüj, park ve kavşaklarda otomatik sulama sistemine geçilmiştir. Kaldırım üzerinde 
bulunan ağaçların ve ağaç diplerinde bulunan mevsimlik çiçeklerin sulanması için bu alanlara (Komando 
Cad., Mustafa Kemal Paşa Bulvarı, Hava Alanı Yolu, Sivas Cad., Esenyurt Meteroloji önü, yeni yapılan 
köprü üzerinde bulunan çiçeklikler) damlama sulama sistemi yapılmıştır. Sulama imkânı olmayan yeşil 
alanlar, sulama arazözleri ile sulanmıştır. 

Parklarımızda inşaat işleri ile ilgili eksiklikler (tartan zemin, boya işleri ahşap tamiri, kilit parke 
işleri vb.) Fen İşleri Daire Başkanlığınca yapılmıştır. Yesevi Parkı, İnönü Parkı 1.Kısım, Hobi Bahçeleri, 
Kıranardı Mesire Alanı, Beştepeler Mesire Alanı çocuk oyun alanlarına tartan zemin yapılmıştır. 

Yıl içerisinde elektrik ekibince alanlarımızda bulunan sulama kuyusu hidrofor sistemi, süs havuz-
ları elektrik işleri ve aydınlatma direklerinin tamir ve bakımı yapılmıştır. Mevcut yeşil alanlarımızla ilgili 
vatandaşlardan gelen şikâyet, talep ve öneriler değerlendirilmiştir.      

2015 -2016 Yılı Faaliyet Sonuçları Karşılaştırma 

Faaliyetler 2015 2016 
Bakımı yapılan yeşil alan miktarı (m²) 6.601.300 7.015.000 
Çim ekimi miktarı (m²) 200.000 250.000 
Fidan ve süs bitkisi dikim miktarı (adet) 87.000 142.000 
Çiçek dikimi miktarı (adet) 1.330.000 1.632.000 
Lale ve sümbül soğanı dikim miktarı (adet) 670.000 540.000 

 
Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 1.553.441,33 1.543.307,37 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 251.227,49 242.684,54 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 40.902.689,48 40.870.087,83 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 1.342.641,70 330.461,36 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 44.050.000,00 42.986.541,10 
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3.2.1.18.  I. Hukuk Müşavirliği 

Belediyemizin taraf olduğu davalarda belediyemiz hak ve menfaatlerini korumak; Belediyemiz ala-
caklarının icra yoluyla tahsilini sağlamak; belediyemiz birimlerine hukuki danışmanlık hizmeti vermek; 
meclis ve encümen gündemlerini hazırlamak; kararları ve komisyon raporlarını yazmak; yazılan kararları 
ve gündemleri ilgili yerlere dağıtmak, belediye evrak işlerinin yönetimiyle gelen ve giden evrakın tevzi ve 
dağıtımını sağlamak gibi görevler yapılmaktadır.  

Dava Takip Faaliyeti 

Adli Yargıda Görülen Davalar  

� Kamulaştırma bedelinin tescil ve tespiti 
� Kamulaştırmasız el atma nedeni ile tazminat 
� İş hukukundan doğan davalar 
� Sulh Hukuk Mahkemesinde görülen davalar 
� Rücuan alacak 
� İhale mevzuatından doğan davalar 
� Belediyenin suçtan zarar gördüğü ceza davaları 
� İcra ve İflas Kanunundan doğan davalar 

Yukarıda tasnif edildiği şekliyle; 2016 yılında açılan adli yargı dava sayısı toplam 399 adet olup, 
bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında görül-
mekte olan toplam adli yargı dava sayısı 703 dür.  

İdari Yargıda Görülen Davalar 

� İmar Mevzuatından doğan davalar, 
� Personel mevzuatından doğan davalar, 
� 5216 sayılı kanununun uygulamasından doğan davalar, 
� Hizmet kusurundan dolayı açılan tazminat davalarıdır. 
� Vergi davaları 

 Yukarıda tasnif edildiği şekliyle; 2016 yılında açılan idari yargı dava sayısı toplam 278 adet olup, 
bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında görül-
mekte olan toplam idari yargı dava sayısı 237 dür.  

 Derdest davaların duruşmalarına girilmiş; keşiflerine gidilmiş; kararların temyiz, tahsil ve tediye 
işlemleri yapılmıştır. Vergi ve İdare Mahkemelerinde bulunan davalara cevap verilip duruşması olanlara 
girilmiştir.  

İcra Takibi Faaliyetleri 

1. Hukuk Müşavirliğinin görevlerinden önemli bir bölümünü de icra takipleri oluşturmaktadır. İcra 
takibine konu olan Belediye alacakları çeşitli kaynaklardan doğmaktadır. Bu alacaklar, Belediyemizin ta-
şınmazlarından doğan kira gelirleri olabileceği gibi; belediye faaliyetlerinden; kanunlardan veya sonuçla-
nan dava dosyalarından da kaynaklanmaktadır.  

Bu alacaklardan dava dosyalarından kaynaklananlar için resen, diğer alacaklar için ise ilgili birim-
lerden gelen yazılar üzerine harekete geçilir.  Ayrıca Belediyemiz bünyesinde bulunan tahsilât servisi de 
yasa ile münhasıran kendisine bırakılanlar dışında tahsilde zorlandığı alacakların icra yoluyla tahsilinin 
sağlanması için 1. Hukuk Müşavirliğine başvurur.  1. Hukuk Müşavirliği Belediyemiz alacakları konusunda 
icra takibi yaptığı gibi Belediyemize karşı yapılan her türlü icra takibinde de Belediyemizin haklarının 
korunması; borç yükünün azaltılması için gereken yasal savunmaları yerine getirmektedir. Servisimiz icra 
takip işlemini adli icra dairelerine yaptığı başvuru ile başlatır. İcra takibi başladıktan sonra da icra süresince 
dosyalar takip edilerek borçluyu ödemeye zorlayacak haciz, cebri satış ve benzeri işlemleri titizlikle uygu-
lar. İcra takibinde esas olan belediye alacağının istenen şekilde ve kısa sürede tahsil edilmesidir. Borçlular-
dan gelen talepler doğrultusunda, mevzuatın izin verdiği ölçüde yapılan taksitlendirmelerde ise yapılan 
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taksitlerin vadesinde ve taahhüt edilen miktara uygun olarak ödenmesini takip eder. Bu yolla da icra takibini 
sonuçlandırır. İcra takibi çalışmalarımız servimiz dâhilinde görevli avukatlar ve icra takip memuru aracılı-
ğıyla yapılmaktadır.  

2016 yılında açılan icra dosya sayısı 85’dir. Bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam 
eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında takibi süren icra dosya sayısı 394 tür. 

Hukuki Danışmanlık Faaliyeti 

Birinci Hukuk Müşavirliğimizin bir diğer görevi de diğer daire başkanlıklarının vazifelerini ilgi-
lendiren hukuki konularda sözlü ve yazılı olarak hukuki görüşler bildirilmesidir. 2016 yılında müşavirliği-
mizden 29 kez yazılı mütalaa talep edilmiş ve bu talepler karşılanmıştır. Müşavirliğimiz diğer daire baş-
kanlıklarıyla sürekli koordinasyon içerisinde olup sözlü yöneltilen sorular da aynı şekilde cevaplandırıl-
makta ve bu suretle danışmanlık faaliyeti sürdürülmektedir.   

Mevzuattan kaynaklanmamakla birlikte beyaz masa ya da Belediyemizin yönetsel birim ve amir-
lerince müşavirliğimize yönlendirilen hemşerilerimizin soruları da aynı hassasiyet çerçevesinde cevaplan-
dırılmaya çalışılmaktadır. Bu şekilde birçok konunun davasız ve icrasız sonuçlanmasına gayret edilmekte-
dir.  

Meclis ve Encümen Faaliyetleri 

Meclis Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediye Meclisi, 5216 sayılı Kanunun 13. maddesine uygun olarak 2016 yılı içerisinde 
21 meclis toplantısı yapmıştır. Bu toplantılarda, gündeminde bulunan konuları görüşerek 612 adet karar 
almıştır.  

Meclis Gündemi  

Meclise havale edilen konular, havale tarih sırasına göre numaralandırılarak oluşturulan gündem 
ve dosyası, toplantı tarihinden 3 gün önce meclis üyelerine gönderilmiş ve Belediyemizin www.kay-
seri.bel.tr internet adresinde yayınlanmıştır.  

Meclis Toplantısı  

Belediye Meclisi, her ayın ikinci haftası toplanarak gündeminde bulunan konuları görüşüp karara 
bağlamıştır.  

Meclis Kararlarının Yazılması  

Toplantı bitiminde alınan kararlar yazılı şekle dönüştürülerek imzaya sunulmuştur.  

Meclis Kararlarının Dağıtımı  

Kararın 1 sureti karar aslı olarak dosyasına takılmıştır. 1 sureti ise, ekinde evrakları ile birlikte ilgili 
servisine, 1 sureti de Vilayet Makamına gönderilmiştir. Kararların bir nüshası da Belediyemiz ilan pano-
sunda halkın göreceği şekilde ilan edilmiştir. Meclis karar özetleri, Belediyemizin internet adresinde ya-
yınlanmıştır. Yapılan meclis toplantılarına ait meclis tutanakları, bir sonraki meclis toplantısında okunup 
onaylanmak üzere meclise sunulmuştur.  

İhtisas Komisyon Toplantıları  

İmar Bayındırlık Komisyonu, 2016 yılı içerisinde 74 defa toplanarak, tanzim edilen 589 adet ko-
misyon raporunu meclise sunmuştur.  

Eğitim, Kültür ve Spor Komisyonu, 2016 yılı içerisinde 12 defa toplanarak, tanzim edilen 25 adet 
komisyon raporunu meclise sunmuştur.  
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Plan Bütçe Komisyonu, 2016 yılı içerisinde 10 defa toplanarak, tanzim edilen 29 adet komisyon 
raporunu meclise sunmuştur.  

Ulaşım Komisyonu, 2016 yılı içerisinde 2 defa toplanarak, tanzim edilen 2 adet komisyon raporunu 
meclise sunmuştur.  

Denetim Komisyonu, 2016 yılı içerisinde 45 defa toplanarak, tanzim edilen 2 adet komisyon rapo-
runu meclise sunmuştur.  

Oluşturulan komisyon raporları ilgili ayın meclis gündemi ile birlikte Belediyemizin www.kay-
seri.bel.tr internet adresinde yayınlanmıştır.  

2014, 2015 ve 2016 yıllarında, Meclis ve Komisyonlarda yapılan işlemlerin dağılımı; 

Toplantı Adı 2014 Yılı 2015 Yılı 2016 Yılı 
Oturum Karar Oturum Karar Oturum Karar 

Meclis 22 962 23 1168 21 612 
İmar ve Bayındırlık Komisyonu 56 64 64 529 74 589 
Eğitim, Kültür Gençlik ve Spor  
Komisyonu 12 21 11 33 12 25 

Plan ve Bütçe Komisyonu 13 36 11 28 10 29 
Ulaşım Komisyonu 1 2 1 2 2 2 
Çevre ve Sağlık Komisyonu 1 3 - - - - 
Denetim Komisyonu 14 2 43 2 45 2 

Encümen Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediye Encümeni, 2016 yılı içerisinde 50 Encümen toplantısı yapmıştır. Bu toplan-
tılarda, gündeminde bulunan konuları görüşerek 3.875 adet karar almıştır.  

Encümen Gündemi  

Encümene havale edilen konular, havale tarih sırasına göre numaralandırılarak oluşturulan gündem 
ve dosyası, toplantı tarihinden 1 gün önce encümen üyelerine gönderilmiştir. İhale kararı olan konularda, 
ihalenin güvenliğinin sağlanması için Vilayet Makamı ile yazışmalar yapılmış ve ihale tutanakları hazır-
lanmıştır.  

Encümen Toplantısı  

Belediye Encümeni, haftada 1 kez (Çarşamba günü saat 13.30’da) toplanarak gündeminde bulunan 
konuları görüşüp karara bağlamıştır. 

Toplantı Adı 2014 Yılı 2015 Yılı 2016 Yılı 
Karar Oturum Karar Karar Oturum Karar 

Encümen 55 1.816 51 2.174 50 3.875 

Encümen Kararlarının Yazılması  

Toplantı bitiminde alınan kararlar yazılı şekle dönüştürülerek, 1 sureti karar aslı olarak dosyasına 
takılır.  

Encümen Kararlarının dağıtımı 1 sureti, ekinde evrakları ile birlikte ilgili servisine gönderilir. 

Encümen Kararlarının Dağıtımı  

1 sureti, ekinde evrakları ile birlikte ilgili servisine gönderilir.  
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Genel Evrak Faaliyeti  

2016 yılında genel evrak servisinde yapılan işlerin dağılımı. 

Yapılan İşlem 
2016 

Gelen Giden 
Genel Evrak 21.450 17.778 

Genel Bilgi Özeti 

2016 Yılı 
Açılan dava sayısı 677 
İcra dosya sayısı 85 
Derdest dava sayısı 940 
Bedeli ödenen ilam sayısı 352 
Ödenen ilam bedeli 19.691.018,16 TL 
Encümen karar sayısı 3875 
Meclis karar sayısı 612 
Komisyon raporları sayısı 647 

 
I. Hukuk Müşavirliği 

Bütçe Bilgi Özeti 
 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 523.000,00 464.147,92 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 86.500,00 70.023,21 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 6.240.915,33 3.625.968,11 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 19.315.998,87 18.896.583,27 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 26.166.414,20 23.056.722,51 
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3.2.1.19. Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

İlçeler Ulaşım Faaliyetleri 

6360 sayılı yasa gereği Büyükşehir Belediyesine bağlanan ilçelere ilçe mahalle yollarının yol stan-
dartlarının ve konforunun yükseltilmesi trafik güvenliğinin artırılması amaçlı; mahalle yollarımızdan asfalt 
olmayan yollarımızın asfaltlanması, asfalt olan yolların ise II. kat ve asfalt yama ile güçlendirilmesi, trafik 
işaret ve levha yapımı ve karla mücadele çalışmaları yapılmıştır. 

   Bünyan – Kösehacılı – Kahveci                                                     Develi - Hoşça – Çukuryurt 
 
 

          Kocasinan - Amarat                                                                        Felahiye – Aladayılı 

               

          Özvatan Küpeli - Yelören                                                           Pınarbaşı – Tahtalı 
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            Sarız – Kırkısrak                                                                       Tomarza – Dadaloğlu 

 

    

          Yahyalı – Süleymanfakılı                                                       Yeşilhisar – Kayadibi 
 

 

 
                                                           Karla Mücadele 
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Otokorkuluk Yapımı 
 
 

 
 

Yol Çizgi Çalışması 
 
 
 
 

Trafik Levha Çalışmaları 
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             Felahiye – Alpaslan                                                               Sarıoğlan – Muratbeyli 
 

1. Kat Asfalt 

S. No İlçesi İşin Adı Program 
(km) 

Uygulama 
(km) Açıklamalar 

1 Bünyan Mh.Y Bağ Kösehacılı-Kahveci 7 6 İş Bitti 
2 

Develi 

Hoşca-Çukuryurt 4,5 4,5 İş Bitti 
3 Gümüşören-Menengi 6 6 İş Bitti 
4 Kale-Yaylacık 9 9 İş Bitti 
5 Ayvazhacı-Afet Evleri 1,2 1,2 İş Bitti 
6 Felahiye İly.Bağ. Aldayılı 6 5 İş Bitti 
7 

İncesu 
Şehşaban-Subaşı 11,1 11,1 İş Bitti 

8 İly.İlt.Saraycık - 1,5 İş Bitti 
9 

Kocasinan 

Emmiler Boğazlıyan Bağ 6,3 6,3 İş Bitti 
10 Emmiler - Taşhan  2,5 3 İş Bitti 
11 Amarat –Kuşçağız 9 9 İş Bitti 
12 Kaşköy- Bayramhacı 4 4,5 İş Bitti 
13 Katı Arıtma Tesisi 4 3,5 İş Bitti 
14 Hasancı 3 2,2 İş Bitti 
15 Çevril-Emmiler Stabilize - 6 İş Bitti 
16 Akçatepe - 1 İş Bitti 
17 Özvatan Küpeli – Yelören 15 15 İş Bitti 
18 

Pınarbaşı 

Solaklar-K.Gürleğen-B.Gürleğen 5 3,2 İş Bitti 
19 K.Karamanlı-By.Karamanlı-Demircili 5 5,3 İş Bitti 
20 Tahtalı Yolu - 2,6 İş Bitti 
21 Devlet Yolu-Y.Kızılçevlik - 1,1 İş Bitti 
22 Sarıoğlan Gençlik Merkezi - 3 İş Bitti 
23 

Sarız 
Köy Yolu Bağ.-Çağşak - 1 İş Bitti 

24 Tavla-Tilkiler - 0,5 İş Bitti 
25 

Talas 
Yazılı- Cebir 3 4,4 İş Bitti 

26 Çatakdere- Kuruköprü 1 1 İş Bitti 
27 

Tomarza 

Göktepe-Av.Obası 3 3 İş Bitti 
28 Kayabaşı-Dadaloğlu 8 7,7 İş Bitti 
29 Gülveren İltily.İlt 3 3 İş Bitti 
30 Gülveren-Kapıkaya - 2 İş Bitti 
31 

 
Yahyalı 
 

İly.İlt.Çamlıca 10 10 İş Bitti 
32 İsmet Mh.Taşhan 5 4,4 İş Bitti 
33 Kaski Arıtma 1 1,5 İş Bitti 
34 İly.Bağ-Çubuklu 2 2,7 İş Bitti 
35 İly.İlt. Süleymanfakılı - 4,7 İş Bitti 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 307 
2016 Yılı Faaliyet Raporu    

1. Kat Asfalt 

S. No İlçesi İşin Adı Program 
(km) 

Uygulama 
(km) Açıklamalar 

36 İlyaslı Musahacılı Malz. Çekimi - 0,8 İş Bitti 
37 Senirköy Mahalle İçi Malz. Çekimi - 1,6 İş Bitti 
38 Musahacılı Kopcu Mah. Malz. Çekimi - 1,6 İş Bitti 
39 

Yeşilhisar 

Erdemli-Gülbayır 4 4 İş Bitti 
40 Çadırkaya Köy içi 3 2,2 İş Bitti 
41 Arıtma Tesisi 2,5 2,1 İş Bitti 
42 Kovalı-İly.İlt. 3 2,9 İş Bitti 
43 İly.İlt.Çamlak Mah. - 0,8 İş Bitti 

TOPLAM 147,1 171,9  
 
 

2.Kat Asfalt 

S. 
No İlçesi İşin Adı Program 

(km) 
Uygulama 

(km) 
Açıklama-

lar 
1 Develi İly.İlt.Yazıbaşı-Şıhlı - 10,6 İş Bitti 
2 İncesu İly.İlt. Örenşehir Hamurcu - 5,8 İş Bitti 
3 Dy.İlt.Subaşı 3,5 4,5 İş Bitti 
4 Pınarbaşı Kaynar-Şarkışla (Eski Yol) 30 14,3 Yarısı  

Tamamlandı 
5 

Sarız 
 

Sarız-Kırkısrak Hattı 26 26,9 İş Bitti 
6 Kıskaçlı 1,5 1,9 İş Bitti 
7 Çörekdere 2 2 İş Bitti 
8 Gümüşali-Altısöğüt 5 5,2 İş Bitti 
9 Talas Yazılı- Cebir 9 8,1 İş Bitti 
10  

Tomarza 
 

Gülveren-Kapıkaya - 0,7 İş Bitti 
11 Güzelsu-Av.Sögütlü 6 5,8 İş Bitti 
12 İly.İlt Kızılören-Yünören-Karadayı 17 16,8 İş Bitti 
13 

Yeşilhisar 

İly.İlt.Musahacılı - 4 İş Bitti 
14 İly.İlt.İçmece-Çadırkaya 16 16 İş Bitti 
15 Kovalı-İly.İlt. - 0,5 İş Bitti 
16 İçmece İlt.Kayadibi 5 4,5 İş Bitti 

TOPLAM 121 127,6  
 
 

Yama Çalışmaları 

S. 
No İlçesi İşin Adı Program 

(km) 
Uygulama 

(km) Açıklamalar 

1 Akkışla İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 67 67 İş Bitti 
2 Bünyan Mahallelerin tamamı 243 243 İş Bitti 
3 Develi Mahallelerin tamamı 242 242 İş Bitti 
4 Felahiye İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 72 72 İş Bitti 
5 İncesu İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 61 61 İş Bitti 
6 Kocasinan Mahallelerin tamamı 166 166 İş Bitti 
7 Özvatan İncesu-Organize arası ve Yılanlıdağ mev. 61 61 İş Bitti 
8 Melikgazi İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 60 60 İş Bitti 
9 Pınarbaşı Program dahilinde yapılacaktır. 595 595 İş Bitti 

10 Sarıoğlan İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 162 162 İş Bitti 
11 Sarız Program dahilinde yapılacaktır 149 149 İş Bitti 
12 Talas Talas Kuruköprü-Dağardı bağlantı yolları 55 55 İş Bitti 
13 Tomarza Program dahilinde yapılacaktır. 274 274 İş Bitti 
14 Yahyalı Program dahilinde yapılacaktır. 190 190 İş Bitti 
15 Yeşilhisar Program dahilinde yapılacaktır. 103 103 İş Bitti 

TOPLAM 2.500 2.500  
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Temel ve Alt Temel Malzeme Çalışmaları 

S. 
No İlçesi İşin Adı Program 

(km) 
Uygulama 

(km) Açıklamalar 

1 Akkışla Gömürgen Yolu 4,5 4,4 İş Bitti 

2 Bünyan Merkez Yolları 2 2,2 İş Bitti 

3 

Develi 

Hoşca-Çukuryurt 4,5 4,5 İş Bitti 
4 Gümüşören-Menengi 6 6 İş Bitti 
5 Kale-Yaylacık 9 9 İş Bitti 
6 Ayvazhacı-Afet evleri 1 1,2 İş Bitti 
7 İly.İlt.Yazıbaşı-Şıhlı 10 10,6 İş Bitti 
8 Yenice Mah. Stabilize malzeme 6 6 İş Bitti 
9 

Felahiye 
Merkez ve Karaşeyh Mahallesine 3 3 İş Bitti 

10 İly.Bağ. – Aladayılı 5 5 İş Bitti 
11 

İncesu 
Üçkuyu Örencik Malz. Çekimi 5 4,9 İş Bitti 

12 İly.İlt.Dokuzpınarlar  2 1,6 İş Bitti 
13 İly.İlt.Yapraklı 2 1,7 İş Bitti 
14 

Kocasinan 
İly Bağ Höbek 3 3 İş Bitti 

15 Amarat - Kermelik Stabilize+ temel 6 6 İş Bitti 
16 

Yeşilhisar 

Solaklar-K.Gürleğen-B.Gürleğen 7 6,9 İş Bitti 
17 K.Karamanlı-By.Karamanlı-Demircili 6 5,4 İş Bitti 
18 Tahtalı yolu 3 2,5 İş Bitti 
19 Eskitekke-Altıparmak-Pazarören 4 3,7 İş Bitti 
20 Tahtalı-Fakıekinciliği 7 6,9 İş Bitti 
21 Y.Beyçayır-Sevişler 3 3,2 İş Bitti 
22 Devlet yolu-Y.Kızılçevlik 1 1,1 İş Bitti 
23 Arıtma Tesisi 1 1 İş Bitti 
24 

Sarıoğlan 
Çiftlik-Düzencik-Keklikoğlu 12 12 İş Bitti 

25 Mahalle İçi 0 4 İş Bitti 

26 Talas Yazılı- Cebir 4 4 İş Bitti 

27 
Tomarza 

Gülveren İltİly.İlt 3 3 İş Bitti 
28 Gülveren-Kapıkaya 2 2 İş Bitti 
29 

Yahyalı 

İly.İlt.Çamlıca 3 2,6 İş Bitti 
30 İsmetMh.Taşhan 3 2,4 İş Bitti 
31 Kaski Arıtma 2 1,4 İş Bitti 
32 İly.Bağ-Çubuklu 3 2,7 İş Bitti 
33 İly.İlt. Süleymanfakılı 1,5 1,5 İş Bitti 
34 İlyaslı Musahacılı Malz. Çekimi 1 0,8 İş Bitti 
35 Senirköy Mahalle içi Malz. Çekimi 2 1,6 İş Bitti 
36 Musahacılı Kopcu Mah. Malz. Çekimi 2 1,6 İş Bitti 
37 

Yeşilhisar 

Erdemli-Gülbayır 4 4 İş Bitti 
38 Çadırkaya Köy içi 3 2,6 İş Bitti 
39 Arıtma Tesisi 2 2 İş Bitti 
40 Kovalı-İly.İlt. 1 1 İş Bitti 
41 İly.İlt.Çamlak Mah. 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 150 150  
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Trafik İşaret Levhaları ve Sanat Yapıları Yapımı Faaliyetleri 

S. 
No İşin Adı Program Uygulama Açıklamalar 

1 Trafik işaret levhaları ve omega direk alımı 3.690 adet 3.690 adet İş Bitti 

2 Harita yapımı ve trafik işaret levhalarının niteliği ve koor-
dinatlarının tespit edilmesi 1 adet 1 adet İş Bitti 

3 Kar direği alımı 2.000 adet 2.000 adet İş Bitti 
4 Yol çizgi boyası alımı 40 ton 40 ton İş Bitti 
5 Köprü ve sanat yapısı yapımı 70 adet 75 adet İş Bitti 
6 Otokorkuluk yapımı 35 km. 42 km. İş Bitti 
7 Arazi yollarının bakım onarımı 35.000 km. 35.000 km. İş Bitti 

 
İlçeler İnşaat Faaliyetleri 

6360 sayılı yasa gereği Büyükşehir Belediyesine bağlanan ilçelere bağlı mahallelerimizdeki yaşam 
standartlarımızı yükseltmek amacı ile sokakların çamurdan kurtulabilmesi için mahalle içi yollara kilitli 
parke yapılması, çocuk oyun grubu, mezarlık istinat duvarı vb. çalışmaları yapılmıştır.  

 

Kilitli Parke 
 
 

Çocuk Oyun Grubu 
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Mezarlık Duvarı yapımı 

 
 

 
İtfaiye Binası 

Kilitli Parke Döşeme İşi 
 

S. 
No İlçesi Mahallesi Planlanan 

(m²) 
Uygulanan 

(m²) Açıklamalar 

1 

Akkışla 

Alevkışla  3.000 2.838 İş Bitti 
2 Ganişeyh 2.500 2.500 İş Bitti 
3 Gömürgen 10.000 12.278 İş Bitti 
4 Kululu 5.000 5.440 İş Bitti 
5 Ortaköy 7.000 6.769 İş Bitti 
6 

Bünyan 
Akmescit 4.000 7.203 İş Bitti 

7 Köprübaşı 1.000 1.249 İş Bitti 
8 Sultanhanı 2.000 4.920 İş Bitti 
9 

Develi 

Ayşepınar 3.000 4.847 İş Bitti 
10 Ayvazhacı 4.000 11.365 İş Bitti 
11 By.Künye 3.000 2.506 İş Bitti 
12 Çataloluk 3.000 2.506 İş Bitti 
13 Çaylıca 5.000 5.716 İş Bitti 
14 Çöten 5.000 6.220 İş Bitti 
15 Derebaşı 2.000 2.801 İş Bitti 
16 Dereşimli 2.400 2.200 İş Bitti 
17 Gazi 4.000 4.574 İş Bitti 
18 İncesu 4.000 3.784 İş Bitti 
19 Kabaklı 4.000 3.176 İş Bitti 
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S. 
No İlçesi Mahallesi Planlanan 

(m²) 
Uygulanan 

(m²) Açıklamalar 

20 Şahmelik 3.980 2.163 İş Bitti 
21 Sindelhöyük 5.000 7.838 İş Bitti 
22 Şıhlı 5.000 8.559 İş Bitti 
23 Yeniköy 3.000 1.988 İş Bitti 
24 Yeşilyurt 2.000 2.350 İş Bitti 
25 Zile 2.000 2.164 İş Bitti 
26 

Felahiye 
Merkez - 5.000 İş Bitti 

27 By.Toraman  10.000 12.916 İş Bitti 
28 İsabey 1.000 5.817 İş Bitti 
29 

İncesu 

Garipçe 3.000 3.078 İş Bitti 
30 Karahöyük 2.000 2.917 İş Bitti 
31 Kızılören  4.000 İş Bitti 
32 Subaşı 5.000 5.320 İş Bitti 

33 Şeyhşaban 2.000 7.229 İş Devam 
Ediyor 

34 

Kocasinan 

Mahzemin 8.000 9.194 İş Bitti 
35 Amarat 4.000 2.162 İş Bitti 
36 Bayramhacı 2.000 1.982 İş Bitti 
37 Boğazköprü 2.000 2.096 İş Bitti 
38 Çevril 7.000 7.752 İş Bitti 
39 Doruklu 2.000 1.770 İş Bitti 
40 Düver 4.000 4.276 İş Bitti 
41 Eskiömerler 4.000 3.715 İş Bitti 
42 Hasancı 2.800 3.142 İş Bitti 
43 Hırkaköy 4.000 4.502 İş Bitti 
44 Kuşcağız 3.000 2.550 İş Bitti 
45 Mollahacı  15.000 18.105 İş Bitti 
46 Obruk 1.500 1.405 İş Bitti 
47 Taşhan 2.500 2.531 İş Bitti 
48 Yemliha 3.000 5.611 İş Bitti 
49 Yk.Hasinli 4.000 4.012 İş Bitti 
50 Yuvalı 4.000 4.905 İş Bitti 
51 Yüreğil 4.000 4.891 İş Bitti 
52 

Özvatan 
Merkez ( Alparslan Mh. ) - 275 İş Bitti 

53 Merkez ( Cumhuriyet Mh. ) - 145 İş Bitti 
54 Kermelik 5.000 4906 İş Bitti 
55 

Pınarbaşı 

A.Kızılçevlik 2.500 2.146 İş Bitti 
56 Akören 2.000 1.980 İş Bitti 
57 Artmak 2.000 2.477 İş Bitti 
58 Aygörmez 4.000 3.954 İş Bitti 
59 B.Gümüşgün 3.000 6.704 İş Bitti 
60 B.Gürlegen 1.500 1.158 İş Bitti 
61 By.Potuklu 2.000 2.474 İş Bitti 
62 Cinliyurt(Serinyurt) 2.000 2.474 İş Bitti 
63 Ç.Karaboğaz 2.000 1.843 İş Bitti 
64 Çördüklü 3.000 2.852 İş Bitti 
65 Demirciören 1.500 2.306 İş Bitti 
66 Emegil 4.000 4.837 İş Bitti 
67 Esenköy 1.500 3.851 İş Bitti 
68 Eskiyassıpınar 2.000 3.405 İş Bitti 
69 Fakıekinciliği 1.000 1.285 İş Bitti 
70 Gölcük 3.000 3.105 İş Bitti 
71 Halitbeyören 2.000 1.149 İş Bitti 
72 İnliören 2.000 2.097 İş Bitti 
73 Kaman 2.500 2.079 İş Bitti 
74 Kç.Potuklu 1.000 2.500 İş Bitti 
75 Kızılören 3.000 2.357 İş Bitti 
76 Methiye 2.000 6.448 İş Bitti 
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S. 
No İlçesi Mahallesi Planlanan 

(m²) 
Uygulanan 

(m²) Açıklamalar 

77 Olukkaya 1.000 2.226 İş Bitti 
78 Panlı 3.000 2.530 İş Bitti 
79 Paşalı 4.000 9.444 İş Bitti 
80 İ.Payaslı 3.000 3.485 İş Bitti 
81 Pazarören 2.000 3.409 İş Bitti 
82 Solaklar 2.000 3.750 İş Bitti 
83 Şabanlı 3.000 4.746 İş Bitti 
84 Tözgün 2.500 3.556 İş Bitti 
85 

Sarız 

Merkez  (Yeni Mh. ) 5.000 5.000 İş Bitti 
86 Merkez ( Günesen Mh. ) 5.000 5.000 İş Bitti 
87 Merkez ( Kuşçu Mh. ) 10.000 6.132 İş Bitti 
88 Altısöğüt 2.000 2.851 İş Bitti 
89 B.Örtülü 1.500 1.446 İş Bitti 
90 By.Söbeçimen 2.000 1.084 İş Bitti 
91 Darıdere 2.320 2.193 İş Bitti 
92 Dayıoluk  1.000 İş Bitti 
93 Kurudere 2.000 2.408 İş Bitti 
94 Mollahüseyinler 2.000 3.776 İş Bitti 
95 Oğlakkaya 2.000 2.371 İş Bitti 
96 Yaylacı 4.000 4.414 İş Bitti 
97 Yeşilkent 8.000 10.574 İş Bitti 
98 

Sarıoğlan 

Alamettin 8.000 9.239 İş Bitti 
99 Çiftlik 3.000 3.793 İş Bitti 

100 Düzencik 1.500 1.932 İş Bitti 
101 Gaziler 3.000 2.886 İş Bitti 
102 Karaözü 5.000 426 İş Bitti 
103 Muratbeyli 1.500 1.708 İş Bitti 
104 Üzerlik 5.000 4.903 İş Bitti 
105 

Talas 

Alaybeyli 3.000 3.913 İş Bitti 
106 Ardıç 2.000 697 İş Bitti 
107 Çevlik 1.500 1.341 İş Bitti 
108 Çömlekci 3.000 5.039 İş Bitti 
109 Kamber 3.000 3.418 İş Bitti 
110 Koçcağız 3.000 3.405 İş Bitti 
111 Ortakavak 3.000 2.915 İş Bitti 
112 Örencik 1.000 1.436 İş Bitti 
113 Sakaltutan 3.000 3.843 İş Bitti 
114 Süleymanlı 5.000 4.012 İş Bitti 
115 Yamaçlı 3.000 3.215 İş Bitti 
116 Yazyurdu 3.000 1.775 İş Bitti 
117 

Tomarza 

Akdere 3.000 2.821 İş Bitti 
118 Aslantaş 5.000 4.185 İş Bitti 
119 Avşarobası 10.000 18.946 İş Bitti 
120 Avşarsöğütlü 1.500 1.472 İş Bitti 
121 Bektaş 2.000 2.900 İş Bitti 
122 Cücün 2.500 2.481 İş Bitti 
123 Çanakpınar 2.500 2.630 İş Bitti 
124 Çayinli 5.000 5.345 İş Bitti 
125 Dağyurdu 2.000 2.700 İş Bitti 
126 Dadaloğlu 8.000 7.534 İş Bitti 
127 Gülveren 3.000 5.038 İş Bitti 
128 Kale 2.000 2.055 İş Bitti 
129 Kapıkaya 1.000 1.112 İş Bitti 
130 Karaören 2.500 4.005 İş Bitti 
131 Kç.Canlı 2.000 2.492 İş Bitti 
132 Köprübaşı 1.249 1.249 İş Bitti 
133 Söğütlü 3.000 3.268 İş Bitti 
134 Toklar 3.000 3.434 İş Bitti 
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S. 
No İlçesi Mahallesi Planlanan 

(m²) 
Uygulanan 

(m²) Açıklamalar 

135 

Yahyalı 

Ağcaşar 3.000 3.440 İş Bitti 
136 Çubuklu 4.500 7.644 İş Bitti 
137 Delialiuşağı 5.400 5.618 İş Bitti 
138 Derebağ 4.000 5.460 İş Bitti 
139 Taşhan 3.000 3.199 İş Bitti 
140 Ulupınar 10.000 4.782 İş Bitti 
141 

Yeşilhisar 

Akköy 2.400 4.177 İş Bitti 
142 Araplı 2.000 2.501 İş Bitti 
143 Büğet 1.500 1.990 İş Bitti 
144 Çadırkaya 2.000 1.914 İş Bitti 
145 Doğanlı 2.500 2.481 İş Bitti 
146 Gülbayır 2.500 2.410 İş Bitti 
147 Kayadibi 5.000 6.872 İş Bitti 

148 Kavak  4.000 İş Devam 
Ediyor 

149 Kovalı 5.000 4.896 İş Bitti 
150 Soğanlı 1.500 1.408 İş Bitti 

TOPLAM 556.799 595.389  
İlçe Belediyelerine Verilen Parke (m2) - 104.611  

GENEL TOPLAM 556.799 709.709  
 

Çocuk Oyun Grubu Yapım İşi 

S.  
No İlçesi Mahallesi Planlanan 

(m²) 
Uygulanan 

(m²) Açıklamalar 

1 
Akkışla 

Ganişeyh 1 1 İş Bitti 
2 Ortaköy 1 1 İş Bitti 
3 

  
Bünyan 
 

Ağcalı 1 1 İş Bitti 
4 Akçatı 1 1 İş Bitti 
5 Burhaniye 1 1 İş Bitti 
6 Ekinciler 1 1 İş Bitti 
7 Girveli 1 1 İş Bitti 
8 Yünören 1 1 İş Bitti 
9 

Develi  

Çadıryeri 1 1 İş Bitti 
10 Kabaklı 1 1 İş Bitti 
11 Köseler 1 1 İş Bitti 
12 Sarıkaya 1 1 İş Bitti 
13 Şıhlı 1 1 İş Bitti 
14 Yaylacık 1 1 İş Bitti 
15 

Felahiye 

Merkez 3 3 İş Bitti 
16 Acırlı 1 1 İş Bitti 
17 By.Toraman 2 2 İş Bitti 
18 Darılı 1 1 İş Bitti 
19 Karaşeyh 1 1 İş Bitti 
20 Silahtar 1 1 İş Bitti 
21 

İncesu 

Küllü 1 1 İş Bitti 
22 Saraycık  1 1 İş Bitti 
23 Subaşı 1 1 İş Bitti 
24 Tahirinli 1 1 İş Bitti 
25 

Kocasinan 
Akçatepe 1 1 İş Bitti 

26 Amarat 1 1 İş Bitti 
27 Boyacı  1 1 İş Bitti 
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S.  
No İlçesi Mahallesi Planlanan 

(m²) 
Uygulanan 

(m²) Açıklamalar 

28 Boğazköprü 1 1 İş Bitti 
29 Çavuşağa 1 1 İş Bitti 
30 Çevril 1 1 İş Bitti 
31 Dadağı 1 1 İş Bitti 
32 Elagöz 1 1 İş Bitti 
33 Emmiler 1 1 İş Bitti 
34 Gömeç 1 1 İş Bitti 
35 Güneşli 1 1 İş Bitti 
36 Himmetdede 1 1 İş Bitti 
37 Höbek 1 1 İş Bitti 
38 Kızık 1 1 İş Bitti 
39 Kuşcu 1 1 İş Bitti 
40 Mollahacı  1 1 İş Bitti 
41 Obruk 1 1 İş Bitti 
42 Yazır 1 1 İş Bitti 
43 Yemliha 1 1 İş Bitti 
44 Yüreğil 1 1 İş Bitti 
45 

Özvatan 
Kavak 1 1 İş Bitti 

46 Kermelik 1 1 İş Bitti 
47 Taşlık 1 1 İş Bitti 
48 

Pınarbaşı 

Çakılkaya 1 1 İş Bitti 
49 Emegil 1 1 İş Bitti 
50 Eskiyassıpınar 1 1 İş Bitti 
51 K.Kömarmut 1 1 İş Bitti 
52 Kavlaklar 1 1 İş Bitti 
53 Kılıçmehmet 1 1 İş Bitti 
54 Oruçoğlu 1 1 İş Bitti 
55 Tahtaköprü 1 1 İş Bitti 
56 

Sarız 
 

Altısöğüt 1 1 İş Bitti 
57 B.Örtülü 1 1 İş Bitti 
58 Çavdar 1 1 İş Bitti 
59 Çörekdere 1 1 İş Bitti 
60 Dayıoluk 1 1 İş Bitti 
61 Fettahdere 1 1 İş Bitti 
62 İncemağra 1 1 İş Bitti 
63 Kemer 1 1 İş Bitti 
64 Kıskaçlı 2 2 İş Bitti 
65 Mirzaağa 1 1 İş Bitti 
66 Mollahüseyinler 1 1 İş Bitti 
67 Tekneli 1 1 İş Bitti 
68 Yeşilkent 1 1 İş Bitti 
69 

Sarıoğlan  
  
 

Düzencik 1 1 İş Bitti 
70 Ebülhayır 1 1 İş Bitti 
71 İğdeli 1 1 İş Bitti 
72 Karaözü 1 1 İş Bitti 
73 Ömerhacılı 1 1 İş Bitti 
74 Tatılı 1 1 İş Bitti 
75 Üzerlik 1 1 İş Bitti 
76 Yerlikuyu 1 1 İş Bitti 
77 

Talas   

Ardıç 1 1 İş Bitti 
78 Çömlekci 1 1 İş Bitti 
79 Kamber 1 1 İş Bitti 
80 Koçcağız 1 1 İş Bitti 
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S.  
No İlçesi Mahallesi Planlanan 

(m²) 
Uygulanan 

(m²) Açıklamalar 

81 

Tomarza 

Aslantaş 1 1 İş Bitti 
82 Avşarobası 1 1 İş Bitti 
83 Karapınar 1 1 İş Bitti 
84 B.Canlı 1 1 İş Bitti 
85 Çanakpınar 1 1 İş Bitti 
86 Çulha 1 1 İş Bitti 
87 Güzelsu 1 1 İş Bitti 
88 İmamkulu 1 1 İş Bitti 
89 İncili 1 1 İş Bitti 
90 Kç.Canlı 1 1 İş Bitti 
91 Kesir 1 1 İş Bitti 
92 Kızılören 1 1 İş Bitti 
93 Kuşcağız 1 1 İş Bitti 
94 Şiraz 1 1 İş Bitti 
95 Üçkonak 1 1 İş Bitti 
96 

Yahyalı 
 

Avlağa 1 1 İş Bitti 
97 Burhaniye 1 1 İş Bitti 
98 Çubukharmanı 1 1 İş Bitti 
99 Delialiuşağı 1 1 İş Bitti 

100 Dikme 1 1 İş Bitti 
101 Kocahacılı 1 1 İş Bitti 
102 Kopcu 1 1 İş Bitti 
103 Mustafabeyli 1 1 İş Bitti 
104 Süleymanlıfakılı 1 1 İş Bitti 
105 Taşhan 1 1 İş Bitti 
106 Ulupınar 1 1 İş Bitti 
107 Yeşilköy 2 2 İş Bitti 
108 

Yeşilhisar 

Merkez 1 1 İş Bitti 
109 Büğet 1 1 İş Bitti 
110 Kuşcu 1 1 İş Bitti 
111 Ovaçiftliği 1 1 İş Bitti 

 TOPLAM 116 116  
 

Mezarlık İstinat Duvarı Yapım ve Onarım Faaliyetleri 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 
(adet) 

Uygulanan 
(adet) Açıklama 

1 Bünyan Kavlak Mah. 2 2 İş Bitti 
2 Develi Gümüşören Mah. 2 2 İş Bitti 
3 Felahiye Kayapınar Mah. 1 1 İş Bitti 
4 Kocasinan Hasancı Mah 1 1 İş Bitti 
5 

Pınarbaşı 

Kavak Mah. 2 2 İş Bitti 
6 Dilciler Mah. 2 2 İş Bitti 
7 Portuklu Mah. 2 2 İş Bitti 
8 Malak Mah. 2 2 İş Bitti 
9 

Sarız 
By. Söbeçimen 2 2 İş Bitti 

10 Altınsöğüt 1 1 İş Bitti 
11 Günesen 2 2 İş Bitti 
12 Tomarza Işıklar 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 20 20  
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Diğer İnşaat Faaliyetleri 
 

S. 
 No İşin Adı Program Uygulama Açıklamalar 

1 Çimento Alımı 4.000 ton 4.799 ton İş Bitti 
2 Agrega Alımı 30.000 ton 40.423 ton İş Bitti 
3 İtfaiye Binası Yapımı 5 adet 3 adet İş Bitti 
4 Dere Islah Çalışması  10 adet 3 adet İş Bitti 
5 Bina Bakım Onarım 3 adet 3 adet İş Bitti 

 
Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 8.019.440,00 7364430,69 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.492.513,15 1372349,24 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 5.157.613,06 3.744.434,31 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 58.780.019,59 39.814.237,17 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM         73.449.585,80          52.295.451,41    
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3.2.1.20. Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin görev ve yetkileri çerçevesinde İlimizin tarım ve hayvancığını 
desteklemek ve geliştirmek amacıyla Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığımızın 2016 yılında gerçekleş-
tirdiği faaliyetler: 

Hayvan İçme Suyu Tesisleri 

               Develi Çöten H.İ.S. Tesisi (Göleti)                                    Develi Çöten H.İ.S. Tesisi (Göleti) 
 

                         Tomarza- Gülveren HİS                                                       Tomarza- Gülveren HİS 

 

S. 
No 

  Projenin Adı ve 
Yeri İlçesi 

Proje 
Program 

(m2 ) 

Uygulama 
(m2 ) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

Hayvan İçme Suyu Gölet Yapımı 

1 Develi Çöten 4.250 4.250 İş Bitti 

2 Tomarza Gülveren 3.880 3.880 İş Bitti 

TOPLAM 8.130 8.130 % 100 
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                İncesu- Şeyh Şaban Mahallesi H.İ.S.                                      Tomarza- Böke Mahallesi H.İ.S. 

S. 
No 

Projenin Adı ve 
Yeri İlçe 

Proje 
Program 

(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

Hayvan İçme Suyu Tesisleri Bakım ve Onarımı 
1 Gümüşören Develi 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 1 1 % 100 
2 B.Toraman Felahiye 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 1 1 % 100 
3 Çaybaşı Pınarbaşı 1 1 İş Bitti 
4 Emeyil Pınarbaşı 1 1 İş Bitti 
5 Kaman Pınarbaşı 1 1 İş Bitti 
6 Kavlaklar Pınarbaşı 1 1 İş Bitti 
7 Pazarören Pınarbaşı 1 1 İş Bitti 
8 Serinyurt Pınarbaşı 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 6 6 % 100 
9 Kale Sarıoğlan 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 1 1 % 100 
10 İncemağara Sarız 1 1 İş Bitti 
11 Yeşilkent Sarız 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 2 2 % 100 
12 Karamuklu Tomarza 1 1 İş Bitti 
13 Böke Tomarza 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 2 2 % 100 
14 Kocahacılı Yahyalı 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 1 1 % 100 
GENEL TOPLAM 14 14 % 100 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          
                  Tomarza- Dağyurdu Mahallesi HİS                                        Pınarbaşı- Alagazi Mahallesi HİS 
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S. 
No 

Projenin Adı 
ve Yeri İlçe 

Proje 
Program 

(m) 

Uygulama 
(m) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

 Hayvan İçme Suyu Tesisi Yapımı  
1 Ortaköy Akkışla 420 m  420 m  Bitti 

TOPLAM 420 m  420 m  %100 
2 Sultanhanı Bünyan 1.050 m  1.050 m  Bitti 
3 Yeni Süksün Bünyan 1.150 m  1.150 m  Bitti 

TOPLAM 2.200 m  2.200 m  %100 
4 Çukuryurt Develi 700 m 700 m Bitti 

TOPLAM 700 m 700 m %100 
5 Şeyhşaban İncesu 5.700 m 5.700 m Bitti 

TOPLAM 5.700 m 5.700 m %100 
6 Hasancı Kocasinan 100 m  100 m  Bitti 

TOPLAM 100 m  100 m  %100 
7 Payaslı Pınarbaşı 530 m  530 m  Bitti 
8 Kaman Pınarbaşı 220 m 220 m Bitti 
9 Pazarören Pınarbaşı 160 m  160 m  Bitti 

10 Serinyurt Pınarbaşı 250 m 250 m Bitti 
11 Artmak Pınarbaşı 500 m 500 m Bitti 
12 Arslanbeyli Pınarbaşı 950 m  950 m  Bitti 
13 Alagazi Pınarbaşı 1.700 m  1.700 m  Bitti 
14 Gültepe Pınarbaşı 2.800 m 2.800 m Bitti 

TOPLAM 7.110 m 7.110 m %100 
15 Kırkısrak Sarız 2.200 m  2200 m  Bitti 

TOPLAM 2.200 m  2.200 m  %100 
16 Cücün Tomarza 900 m 900 m Bitti 
17 Dağyurdu Tomarza 600 m  600 m  Bitti 

TOPLAM 1.500 m 1.500 m %100 
GENEL TOPLAM 19.930 m 19.930 m %100 
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S. 
No 

  Projenin Adı ve 
Yeri İlçesi 

Proje 
Program 

Adet 

Uygulama  
Adet 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

Hayvan İçme Suyu (Sıvat Dağıtımı)  
1 Merkez Akkışla 4 4 Bitti 
 TOPLAM 4 4 %100 

2 Yeni Süksün Bünyan 3 3 Bitti 
3 Kahveci Bünyan 4 4 Bitti 
4 Elbaşı  Bünyan 31 31 Bitti 
5 Sultanhanı Bünyan 42 42 Bitti 
 TOPLAM 7 7 %100 

6 Çadıryeri Develi 7 7 Bitti 
7 Gümüşören Develi 5 5 Bitti 
 TOPLAM 12 12 %100 

8 B.Toraman Felahiye 5 5 Bitti 
 TOPLAM 5 5 Bitti 

9 Höbek Kocasinan 4 4 Bitti 
10 Kemer Kocasinan 4 4 Bitti 
 TOPLAM 8 8 %100 

11 A.Kızılçevlik Pınarbaşı 5 5 Bitti 
12 Artmak Pınarbaşı 2 2 Bitti 
13 Büyükgümüşgün Pınarbaşı 8 8 Bitti 
14 Pazarören Pınarbaşı 5 5 Bitti 
 TOPLAM 20 20 %100 

15 Kale Sarıoğlan 2 2 Bitti 
 TOPLAM 2 2 %100 

16 İncemağara Sarız 3 3 Bitti 
 TOPLAM 3 3 %100 

17 Dağyurdu Tomarza 3 3 Bitti 
18 Gülveren Tomarza   5 5 Bitti 
19 Kızılören Tomarza 6 6 Bitti 
20 Tahtakemer Tomarza 5 5 Bitti 
 TOPLAM 19 19 %100 

21 Karaköy Yahyalı 5 5 Bitti 
 TOPLAM 5 5 %100 
 GENEL TOPLAM 85 85 %100 

 

                      Bünyan- Sultanhanı Beton Sıvat                                               Bünyan-Elbaşı Beton Sıvat 
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S. No   Projenin Adı ve Yeri İlçesi 
Proje  

Program  
(m) 

Uygulama 
(m) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

Hayvan İçme Suyu (Betonarme Sıvat Yapımı) 
1 Elbaşı Bünyan 31 31 Bitti 
2 Sultanhanı Bünyan 42 42 Bitti 
3 Yaylacı Develi 30 30 Bitti 
 TOPLAM 103 103 %100 

 

 

Yahyalı-İsmet Toplu Damla Sulama Rehabilitasyon Projes 

 
Yahyalı- Mustafabeyli Kapalı Sistem Toplu Damla Sulama Rehabilitasyon Projesi 

  
Büyükşehir Belediyesine bağlanan ilçelere bağlı mahallelerimizdeki çiftçilerimizin yaşam standart-

larını yükseltmek amacıyla 2016 yılında 4.200 dekar. Alan tekrar sulamaya açılmıştır. 
 

S. No Projenin 
Adı ve Yeri İlçesi İşin Tanımı Proje 

Program Uygulama 
Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

 Sulama Projeleri Sulamaya Alınan Alan 
(dekar)   

1 Koyunabdal Bünyan Y.Ü.S. Tesisi yapımı  600 600 Bitti 
TOPLAM 600 600 %100 

1 İsmet Yahyalı Basınçlı Sulama Projesi 2.200 2.200 Bitti 
2 Mustafabeyli Yahyalı Basınçlı Sulama Projesi 1.200 1.200 Bitti 

TOPLAM 3.600 3.600 %100 
 GENEL TOPLAM 4.200 4.200 %100 
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               Kocasinan-Doruklu Onarım İşi                                         Tomarza-Toklar Onarım İşi 
 

S. 
No 

Projenin 
Adı ve Yeri İlçe 

Proje 
Program 

(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

Sulama Tesisleri Bakım ve Onarımı       
1 Saraycık                                                                        Develi 1 1 Bitti 
2 Yaylacı Develi 1 1 Bitti 

TOPLAM 2 2 %100  
3 Hasancı Kocasinan 1 1 Bitti 
4 Gömeç Kocasinan 1 1 Bitti 
5 Eyim Kocasinan 1 1 Bitti 
6 Doruklu Kocasinan 1 1 Bitti 

TOPLAM 4 4 %100 
7 Kayabaşı Pınarbaşı 1 1 Bitti 
8 Y.Karagöz Pınarbaşı 1 1 Bitti 
9 Kızılçevlik Pınarbaşı 1 1 Bitti 

TOPLAM 3 3  %100 
10 Keklikoğlu Sarıoğlan 1 1 Bitti 
11 Karaözü Sarıoğlan 1 1 Bitti 

TOPLAM 2 2  %100 
12 İmirzaağa Sarız 1 1 Bitti 
13 Yaylacı Sarız 1 1 Bitti 

TOPLAM 2 2 %100 
14 Toklar Tomarza 1 1 Bitti 

TOPLAM 1 1  %100 
GENEL TOPLAM 14 14 %100 

 
S. 
No 

  Projenin Adı ve 
 Yeri İlçe  Proje Program Uygulama 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

PVC Pe ve Korige Boru Alımı  
(Farklı Ebatlarda Boru) 

Toplam 
 (m) 

Toplam  
(m) 

 

1 Merkez Akkışla 100 100 Bitti 
TOPLAM 100 100 %100 

2 Koyunabdal Bünyan 84 84 Bitti 
3 Kahveci Bünyan 200 200 Bitti 
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S. 
No 

  Projenin Adı ve 
 Yeri İlçe  Proje Program Uygulama 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

TOPLAM 284 284 %100 
4 Çöten Develi 889 889 Bitti 
5 Yaylacık Develi 168 168 Bitti 
6 Çadıryeri Develi 400 400 Bitti 
7 Şıhlı Develi 252 252 Bitti 

TOPLAM 1.709 1.709 %100 
8 Menteşe Felahiye 48 48 Bitti 
9 Bel. Başkanlığı Felahiye 140 140 Bitti 

10 İsabey Felahiye 1.740 1.740 Bitti 
TOPLAM 1.928 1.928 %100 

11 Süksün İncesu 56 56 Bitti 
TOPLAM 56 56 %100 

12 Mollahacı Kocasinan 56 56 Bitti 
13 Eyim  Kocasinan 170 170 Bitti 
14 Y. Hasinli Kocasinan 295 295 Bitti 
15 Hasancı Kocasinan 121 121 Bitti 
16 Yüreğil Kocasinan 250 250 Bitti 
17 Hasanarpa Kocasinan 175 175 Bitti 
18 Doruklu  Kocasinan 500 500 Bitti 
19 Dadağ Kocasinan 49 49 Bitti 
20 Kemer Kocasinan 400 400 Bitti 
21 Molu Kocasinan 42 42 Bitti 
22 Ebiç Kocasinan 2.000 2.000 Bitti 
23 Güneşli Kocasinan 450 450 Bitti 

TOPLAM 4.508 4.508 %100 
24 Vekse Melikgazi  300 300 Bitti 

TOPLAM 300 300 %100 
25 Panlı Pınarbaşı 70 70 Bitti 
26 Y.Karagöz Pınarbaşı 903 903 Bitti 
27 A.Bey Çayır Pınarbaşı 150 150 Bitti 
28 Solaklar Pınarbaşı 150 150 Bitti 
29 Paşalı Pınarbaşı 42 42 Bitti 
30 kaski Pınarbaşı 465 465 Bitti 
31 Kızılçevlik Pınarbaşı 56 56 Bitti 
32 Kurbağalık Pınarbaşı 800 800 Bitti 
33 Kılıçmehmet Pınarbaşı 1.850 1.850 Bitti 
34 Alagazi Pınarbaşı 300 300 Bitti 
35 Kavlaklar Pınarbaşı 70 70 Bitti 
36 Emeyil Pınarbaşı 50 50 Bitti 

TOPLAM 4.906 4.906 %100 
37 Karaözü Sarıoğlan 301 301 Bitti 
38 Kale Sarıoğlan 100 100 Bitti 

TOPLAM 401 401 %100 
39 Çörekdere Sarız 210 210 Bitti 
40 Gerdekmağara Sarız 50 50 Bitti 
41 İncemağara Sarız 40 40 Bitti 
42 Kırkısrak Sarız 400 400 Bitti 
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S. 
No 

  Projenin Adı ve 
 Yeri İlçe  Proje Program Uygulama 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

TOPLAM 700 700 %100 
43 Toklar Tomarza 110 110 Bitti 
44 Cücün Tomarza 900 900 Bitti 
45 Dağyurdu Tomarza 800 800 Bitti 
46 Gülveren Tomarza 42 42 Bitti 
47 Böke Tomarza 50 50 Bitti 
48 Köprüköy Tomarza 21 21 Bitti 
49 Tahtakemer Tomarza 3.950 3.950 Bitti 

TOPLAM 5.873 5.873 %100 
50 Yahyalı Belediyesi Yahyalı 850 850 Bitti 

TOPLAM 850 850 %100 
51 Akköy Yeşilhisar 294 294 Bitti 

TOPLAM 294 294 % 100 
GENEL TOPLAM 21.909 21.909 % 100 

 

Süt Tankı Dağıtımı (Tüm İlçelere) 
 

Süt Tankı Dağıtımı 

S. 
No İlçe Mahalle Tank 

Kapasitesi 

Proje 
Program 

(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

1 Akkışla Ganişeyh 500 6 6 Bitti 
2 Akkışla Ganişeyh 1.000 3 3 Bitti 
3 Akkışla Gömürgen 500 3 3 Bitti 
4 Akkışla Gömürgen 1.000 1 1 Bitti 
5 Akkışla Kululu-Akin 500 1 1 Bitti 
6 Akkışla Merkez-Şen 500 1 1 Bitti 

TOPLAM 15 15 %100 
1 Develi Ayşepınar 500 1 1 Bitti 
2 Develi Ayvazhacı 500 3 3 Bitti 
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Süt Tankı Dağıtımı 

S. 
No İlçe Mahalle Tank 

Kapasitesi 

Proje 
Program 

(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

3 Develi Ayvazhacı 1.000 1 1 Bitti 
4 Develi Bakırdağı 500 1 1 Bitti 
5 Develi Büyükkünye 500 1 1 Bitti 
6 Develi Çataloluk 500 2 2 Bitti 
7 Develi Çataloluk 1.000 1 1 Bitti 
8 Develi Çayırözü 1.000 2 2 Bitti 
9 Develi Çaylıca 500 1 1 Bitti 

10 Develi Çomaklı 500 3 3 Bitti 
11 Develi Çomaklı 1.000 3 3 Bitti 
12 Develi Epçe 500 1 1 Bitti 
13 Develi Epçe 1.000 1 1 Bitti 
14 Develi Eşelik 500 2 2 Bitti 
15 Develi Eşelik 1.000 2 2 Bitti 
16 Develi Gazi 500 1 1 Bitti 
17 Develi Gazi 1.000 2 2 Bitti 
18 Develi Gümüşören 500 4 4 Bitti 
19 Develi Havadan 500 2 2 Bitti 
20 Develi Havadan 1.000 1 1 Bitti 
21 Develi Kabaklı 500 1 1 Bitti 
22 Develi Kale 1.000 1 1 Bitti 
23 Develi Karacaviran 500 4 4 Bitti 
24 Develi Karacaviran 1.000 5 5 Bitti 
25 Develi Köseler 500 2 2 Bitti 
26 Develi Merkez 500 6 6 Bitti 
27 Develi Merkez-Güneyaşağı 1.000 1 1 Bitti 
28 Develi Öksüt 500 2 2 Bitti 
29 Develi Öksüt 1.000 1 1 Bitti 
30 Develi Sarıca 500 6 6 Bitti 
31 Develi Sarıca 1.000 1 1 Bitti 
32 Develi Sindelhöyük 500 2 2 Bitti 
33 Develi Sindelhöyük 1.000 3 3 Bitti 
34 Develi Sindelhöyük 1.500 1 1 Bitti 
35 Develi Soysallı 500 7 7 Bitti 
36 Develi Soysallı 1.000 6 6 Bitti 
37 Develi Şahmelik 500 1 1 Bitti 
38 Develi Şahmelik 1.000 1 1 Bitti 
39 Develi Şıhlı 1.000 1 1 Bitti 
40 Develi Yenice 500 2 2 Bitti 
41 Develi Yeniköy 1.000 1 1 Bitti 
42 Develi Yeşilyurt 500 2 2 Bitti 
43 Develi Zile 1.000 2 2 Bitti 

TOPLAM 94 94 %100 
1 Özvatan Alparslan 500 1 1 Bitti 
2 Özvatan Kermelik 500 2 2 Bitti 
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Süt Tankı Dağıtımı 

S. 
No İlçe Mahalle Tank 

Kapasitesi 

Proje 
Program 

(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

3 Özvatan Küpeli 1.000 1 1 Bitti 
4 Özvatan Küpeli-Yenimahalle 500 2 2 Bitti 
5 Özvatan Merkez 500 1 1 Bitti 

TOPLAM 7 7 %100 
1 Pınarbaşı Altıkesek 500 1 1 Bitti 
2 Pınarbaşı Dikilitaş 500 2 2 Bitti 
3 Pınarbaşı Elmalı 1.000 1 1 Bitti 
4 Pınarbaşı Eskiyassıpınar 1.500 1 1 Bitti 
5 Pınarbaşı Hassa 500 1 1 Bitti 
6 Pınarbaşı İnliören 500 3 3 Bitti 
7 Pınarbaşı Kadılı 500 1 1 Bitti 
8 Pınarbaşı Kavlaklar 1.000 1 1 Bitti 
9 Pınarbaşı Kırkgeçit 500 1 1 Bitti 

10 Pınarbaşı Merkez-Hürriyet 1.500 1 1 Bitti 
11 Pınarbaşı Panlı 500 2 2 Bitti 
12 Pınarbaşı Tözgün 500 1 1 Bitti 
13 Pınarbaşı Uzunpınar 500 1 1 Bitti 
14 Pınarbaşı Üçpınar 1.500 1 1 Bitti 

TOPLAM 18 18 %100 
1 Sarız Dayıoluk 500 1 1 Bitti 
2 Sarız Altısöğüt 500 1 1 Bitti 
3 Sarız Çağşak 500 2 2 Bitti 
4 Sarız Çağşak 1.000 1 1 Bitti 

TOPLAM 5 5 %100 
1 Tomarza Avşarobası-Fatih 500 1 1 Bitti 
2 Tomarza Avşarobası-Fatih 1.000 1 1 Bitti 
3 Tomarza Avşarobası 500 3 3 Bitti 
4 Tomarza Avşarobası 1.000 1 1 Bitti 
5 Tomarza Avşarsöğütlü 500 1 1 Bitti 
6 Tomarza Bostanlık 500 1 1 Bitti 
7 Tomarza Bostanlık 1.000 1 1 Bitti 
8 Tomarza Bostanlık 1.500 1 1 Bitti 
9 Tomarza Büyükcanlı 500 1 1 Bitti 

10 Tomarza Cücün 500 2 2 Bitti 
11 Tomarza Cücün 1.000 1 1 Bitti 
12 Tomarza Cücün 1.500 1 1 Bitti 
13 Tomarza Çanakpınar 500 1 1 Bitti 
14 Tomarza Çulha 500 1 1 Bitti 
15 Tomarza Dadaloğlu 500 1 1 Bitti 
16 Tomarza Dadaloğlu-Milliyet 1.000 1 1 Bitti 
17 Tomarza Dağyurdu 500 1 1 Bitti 
18 Tomarza Ekinli 1.000 1 1 Bitti 
19 Tomarza Göktepe 1.500 1 1 Bitti 
20 Tomarza Gülveren 500 4 4 Bitti 
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Süt Tankı Dağıtımı 

S. 
No İlçe Mahalle Tank 

Kapasitesi 

Proje 
Program 

(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

21 Tomarza Gülveren 1.000 1 1 Bitti 
22 Tomarza Güzelsu 500 2 2 Bitti 
23 Tomarza Güzelsu-Bel 1.000 2 2 Bitti 
24 Tomarza İcadiye 500 1 1 Bitti 
25 Tomarza İncili 500 2 2 Bitti 
26 Tomarza Kapıkaya 500 2 2 Bitti 
27 Tomarza Kapıkaya 1.000 1 1 Bitti 
28 Tomarza Karamuklu 500 1 1 Bitti 
29 Tomarza Kesir 500 1 1 Bitti 
30 Tomarza Kızılören 500 5 5 Bitti 
31 Tomarza Kızılören 1.000 1 1 Bitti 
32 Tomarza Melikören 500 1 1 Bitti 
33 Tomarza Merkez 1.000 1 1 Bitti 
34 Tomarza Merkez 500 5 5 Bitti 
35 Tomarza Söğütlü 500 1 1 Bitti 
36 Tomarza Süvegenler 500 1 1 Bitti 
37 Tomarza Şıhbarak 500 1 1 Bitti 
38 Tomarza Şıhbarak 500 1 1 Bitti 
39 Tomarza Şiraz 500 1 1 Bitti 
40 Tomarza Turanlı 500 2 2 Bitti 

TOPLAM 59 59 % 100 
1 Yahyalı Ağcaşar 1.000 1 1 Bitti 
2 Yahyalı Dikme 500 1 1 Bitti 
3 Yahyalı İlyaslı 1.500 1 1 Bitti 
4 Yahyalı Kopcu 500 2 2 Bitti 
5 Yahyalı Merkez 500 1 1 Bitti 
6 Yahyalı Merkez 1.000 2 2 Bitti 

TOPLAM 8 8 % 100 
GENEL TOPLAM 206 206 % 100 

 

 
 Tarım Makinaları Alım İşi 

S. 
No   Projenin Adı/Yeri/İlçesi Proje Program  

(adet) 
Uygulama 

(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

1 Kocasinan Ziraat odası (goble) 1 1 Bitti 
2 Kocasinan Ziraat odası (patlatma) 1 1 Bitti 
3 Yemliha /Kocasinan (sabit sellektör) 1 1 Bitti 

TOPLAM 3 3 %100 
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 Domuz Mermisi Dağıtımı 

S. 
No   Projenin Adı ve Yeri Proje Program  

(adet) 
Uygulama 

(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

1 Ziraat Odaları Koordinasyon Başkanlığı 25.000 25.000 Bitti 
TOPLAM 25.000 25.000 %100 

 

 
 Ağaçların Budanması ve İlaçlanması 

S. 
No Yeri/İlçesi Proje Program  

(adet) 
Uygulama 

(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

1 Pazarören-Pınarbaşı 6.800 6.800 Bitti 
2 B.Tuzhisar-Bünyan 2.600 2.600 Bitti 

TOPLAM 9.400 9.400 % 100 
 

 Kuduz Aşısı Alım İşi 

S. 
No İlçesi /Yeri Proje Program  

(doz) 
Uygulama 

(doz) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme 
Yüzdesi (%) 

1 Tomarza ve Mahallelerinde 2.160 2.160 Bitti 
2 Develi ve Mahallelerinde 3.235 3.235 Bitti 

TOPLAM 5.395 5.395 % 100 
 

Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER 

1 Personel Giderleri 5.500,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.000,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.196.642,65 342.975,43 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 7.932.857,35 3.465.264,04 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 9.136.000,00 3.808.239,47 
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3.2.1.21. Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 

Kentsel Dönüşüm Şube Müdürlüğü  

Sahabiye Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi 

Sahabiye bölgesi şehir meydanından başlayıp Ahmet Paşa Caddesi boyunca devam eden, kuze-
yinde çevre yolu ve güneyinde istasyon caddesi bulunan yaklaşık 515.000 m2 bir alandan oluşmaktadır. 

Bölge zaman zaman ticaret alanı veya konut alanı olarak kullanılmıştır. Günümüzde ise meydan ve 
istasyon caddesine komşu olan kısımlar yoğunlukla ticarethane, diğer bölgeler ise konut alanı olarak kul-
lanılmaktadır. 

Şehrin merkezinde bulunan bölge 1950 - 1980 yılları arasında cazibe merkezi iken daha sonraki 
yıllarda bu özelliğini kaybetmeye ve giderek değersizleşmeye ve nihayetinde de çöküntü bir alan haline 
dönüşmeye başlamıştır. 

Günümüzde trafik ve otopark sorunları, altyapı eksikliği, altyapı yapma zorluğu, tarihi eserlerin 
yapılar arasında kaybolması, virane ve metruk yapıların çoğalması, alanda suç oranlarının artması ve ben-
zeri sebeplerden dolayı bölgede kentsel dönüşüm gerekli hale gelmiştir. 

Kayseri Büyükşehir Belediye Uygulama Etapları ve Uzlaşma Görüşmeleri  

Kayseri ilinde olası doğal afet tehlikesi, yapı stoğu kalitesi, ekonomik ömrü, yapı denetim yönet-
meliklerine aykırı olması, riskli durumları, teknik ve sosyal donatı alanları yetersizliği, yeşil alanların bu-
lunmayışı ve otopark alanlarının yetersizliği çerçevesinde değerlendirildiğinde tüm dönüşüm alanı içeri-
sinde uygulama etaplarının belirlenmesi ve uzlaşma görüşmeleri hazırlıklarının yapılması için altlıklar in-
celenmiştir. 

1.Uygulama Etabı Belirlenmesi 

1.Uygulama Etabı 

Dönüşüm alanı içerisinde kalan yapı stoğu incelendiği zaman deprem riski taşıyan binaların en 
yoğun olduğu yukarıda görülen alan 1.Uygulama Etabı olarak belirlenmiştir. 

1.Uygulama Etabı Tespit ve Değerlendirmeleri 

Uygulama etabı içerisinde kalan 62 adet yapıda bulunan toplam 512 bağımsız bölümün tespit ve 
değerlendirilmesi ekibimizce yapılmış olup, bu tespitler üzerinden SPK lisanslı iki bağımsız gayrimenkul 
değerleme firmasına değerlendirmeleri yaptırılmıştır. 
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Kentsel Dönüşüm Uygulama Esasları Hakkında Meclis Kararı 

1.Uygulama Etabı içerisinde bulunan mevcut bağımsız bölümler ile ilgili ve uygulanacak proje 
bağımsız bölümleri ile ilgili dağıtıma esas modelin ortaya konması hakkında çalışmalar ve neticesinde mec-
lis kararı alınması işlemi yapılmıştır. 

Uygulama Etabının Riskli Alan İlanı 

Kentsel dönüşüm alanı içerisinde kalan 1.Uygulama Etabının 6306 sayılı Kanun doğrultusunda 
riskli alan ilanı ile ilgili Bakanlar Kurulu Kararı alınması ve Resmi Gazete ilanı gerçekleşmiştir. 

13Ocak 2017 CUMA Resmî Gazete Sayı: 29947 

BAKANLAR KURULU KARARI 
Karar Sayısı: 2016/9706 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Sahabiye ve Fatih mahalleleri sınırları içerisinde bulunan ve ekli kroki ile listede sınır ve koordinatları 
gösterilen alanın riskli alan ilan edilmesi; Çevre ve Şehircilik Bakanlığının 22/12/2016 tarihli ve 15366 sayılı yazısı üzerine, 6306 sayılı Afet Riski 
Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Kanunun 2 nci maddesine göre, Bakanlar Kurulu’nca 27/12/2016 tarihinde kararlaştırılmıştır. 

 
Recep Tayyip ERDOĞAN 

CUMHURBAŞKANI 
     
    Binali YILDIRIM 
         Başbakan 
 
      N. CANİKLİ                                       M. ŞİMŞEK                                                N. KURTULMUŞ                          Y. T. TÜRKEŞ 
Başbakan Yardımcısı                            Başbakan Yardımcısı                               Başbakan Yardımcısı                         Başbakan Yardımcısı 

      V. KAYNAK                                      B. BOZDAĞ                                             F. B. SAYANKAYA                            Ö. ÇELİK     
Başbakan Yardımcısı                                Adalet Bakanı                                     Aile ve Sosyal Politikalar Bakanı       Avrupa Birliği Bakanı    

        F. ÖZLÜK                                     M. MÜEZZİNOĞLU                                       M. ÖZHASEKİ                              M. ÇAVUŞOĞLU 
Bilim, Sanayi ve Tkl. Bakanı     Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanı                 Çevre ve Şehircilik Bakanı                         Dışişleri Bakanı 

       N. ZEYBEKCİ                                     B. ALBAYRAK                                           A. Ç. KILIÇ                                       F. ÇELİK 
      Ekonomi Bakanı                          Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanı                    Gençlik ve Spor Bakanı       Gıda, Tarım ve Hayvancılık Bakanı 

       B. TÜFENKCİ                                      S. SOYLU                                                     L. ELVAN                                        N. AVCI  
Gümrük ve Ticaret Bakanı                        İçişleri Bakanı                                             Kalkınma Bakanı                         Kültür ve Turizm Bakanı  

        N. AĞBAL                                           İ. YILMAZ                                                    F. IŞIK                                             V. EROĞLU 
     Maliye Bakanı                                   Millî Eğitim Bakanı                                   Millî Savunma Bakanı                      Orman ve Su İşleri Bakanı 

        R. AKDAĞ                                          A. ARSLAN 
       Sağlık Bakanı                      Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanı 

 

 27.12.2016 Tarihli ve 2016/9706 sayılı Kararnamenin Eki 
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Proje Uygulama ve Uzlaşma Şube Müdürlüğü  

1.Uygulama Etabı İçerisinde Bulunan Hak Sahipleri Bilgilerinin Netleştirilmesi 

1.Uygulama etabı içerisinde kalan 512 adet bağımsız bölümün hak sahipleri ile ilgili mevcut de-
ğerlemelerinin Belediyemiz Meclis Kararı olan Uygulama Yönetmeliği kapsamında işleme alınması, hak-
larının belirlenmesi ve kontrolü sağlanmıştır. 

Uygulama Etabı İçerisinde Bulunan Kamu Taşınmazları ile İlgili İşlemler 

Uygulama etabı sınırları içerisinde bulunan kamuya ait taşınmazlar ile ilgili kamu kurumları ile 
değerlendirmeler yapılmıştır. Kanun kapsamında harca esas değerlendirmeler ve diğer işlemler tamamlan-
mıştır. 

 
Sahabiye ve Fatih Mahalleleri Kentsel Dönüşüm Projesi Kamu Taşınmazları Mülkiyet Durum Haritası 

Uzlaşma Görüşmelerinin Yapılacağı Ofisin Açılışı 

1.Uygulama etabı içerisinde kalan hak sahipleri ile uzlaşma görüşmelerinin yapılacağı ofis dizayn 
edilmiş ve Belediye Başkanımız tarafından açılmıştır.  

Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı Uzlaşma Ofisi 
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Uygulama Etabı Maketlerinin Yapılması 

1.Uygulama etabına uygulanacak projenin 1/100 ölçekli maketinin ve 1/1.000 ölçekli maketlerinin 
yaptırılması ve uzlaşma görüşmelerinde kullanılması sağlanmıştır. 

1.Uygulama Etabına Uygulanacak Projenin 1/100 Ölçekli Maketi 
 

Uygulama Etabına Uygulanacak Projenin 1/1000 Ölçekli Maketi 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 333 
2016 Yılı Faaliyet Raporu    

Uygulama Etabı Binalarının Projelendirilmesi ve Vaziyet Planı 

Uygulama Etabı içerisine yapılacak binaların vaziyet planın yapılması ve binaların mimari proje-
lerinin çalışılması tamamlanmış olup, uygulama projelerine altlık edecek veriler hazırlanmıştır. 

 

1. Uygulama Etabına Ait Renderlar 
 
 

1. Uygulama Etabı Vaziyet Planı 

Daire Tipleri ve Kat Planlarının Hazırlanması 

Uygulama etabı içerisinde bulunan proje binalarının kat planları ve daire tip, büyüklükleri mevcut 
analizler neticesinde netleştirilip, çizimleri tamamlanmıştır. Bu planlar bir broşür haline getirilip, hak sa-
hiplerine bilgilendirme amacı ile dağıtımı sağlanmıştır. 
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1. Uygulama Etabına Ait Kat Planlarının Broşürü 

Uzlaşma Görüşmeleri Kapsamında Hak Sahipleri ile Görüşme Programının Hazırlanması 

Hak sahipleri ile mevcut hakları ve uygulama esasları doğrultusunda projeden alabilecekleri ba-
ğımsız bölümleri gösteren, seçim haklarını kolaylaştıran bir program hazırlanmıştır.  

Kentsel Dönüşüm Uzlaşma Bilgi Sistemi Programı 

Kentsel Dönüşüm Uzlaşma Bilgi Sistemi Programı Arayüzü 
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Alo Sahabiye Santral Hattı ve İnternet Siteleri ve Sosyal Medya Faaliyetleri 

Vatandaşların, Sahabiye Kentsel Dönüşümü kapsamında yetkililere daha hızlı ulaşabilmesi için ku-
rulmuş olan ve 7/24 destek veren telefon çağrı sistemidir. 

Sistem, personel mesai saatleri içerisinde canlı görüşme sağlamakta, diğer vakitler de ise arayan 
vatandaşlara tekrar dönmeyi sağlayabilmek adına arama kayıtlarını ve sesli mesajları saklamaktadır. 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi kapsamında www.sahabiyedonusum.com internet sitesi tasar-
lanmış ve yayına alınmıştır. Ayrıca facebook ve twitter gibi sosyal medya platformları üzerinde de dönüşüm 
projesi için hesaplar açılmış, gerek ilgili alanda ikamet eden, gerekse diğer bütün vatandaşlara internet 
ortamı üzerinden de çalışmalar hakkında bilgi paylaşımları yapılmaktadır. 

Afiş, Broşür ve Tanıtım Faaliyeti 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi kapsamında yazılı ve görsel medya üzerinde çeşitli çalışmalar 
yapılmıştır. Bu bağlamda ilgili proje alanının havadan çekimi yapılmış ve bu görüntüler ile sahanın tanıtım 
videosu hazırlanmıştır. 

Bilgilendirme Materyalleri 

 
Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı  

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 209.500,00 195.521,84 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 41.500,00 26.010,05 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.113.438,68 622.736,62 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 6.705.561,32 123.577,86 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM           8.070.000,00               967.846,37    
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3.2.1.22. Kültür Varlıkları Daire Başkanlığı 

Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı, Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 14.12.2015 tarih 
ve 1101 sayılı kararı ile kurulmuş olup, Daire Başkanlığına bağlı Kültür Varlıkları Projeler Şube Müdür-
lüğü, Kültür Varlıkları Envanter Şube Müdürlüğü ve KUDEB Şube Müdürlüğü birimleri ile 04.01.2016 
tarihinden itibaren yeni hizmet binasında yılında çalışmalarına başlamıştır.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 11.04.2016 tarih ve 207 sayılı kararı ile onaylanmış 
olan "Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı, Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlen-
mesine İlişkin Yönetmelik”‘ in 6. maddesi gereğince çalışmalarını yürütmektedir. 

Kültür Varlıkları Projeler Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 11.04.2016 tarih ve 207 sayılı kararı ile onaylanmış 
olan "Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı, Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlen-
mesine İlişkin Yönetmelik" 'in 8. maddesi gereği Kayseri Büyükşehir Belediyesi İl sınırları içerisinde 
2863,  3386 ve 5226 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıkları Kanunu kapsamındaki sit alanlarında ve 
koruma alanlarında rölöve, restitüsyon, restorasyon projeleri, sokak sağlıklaştırma, çevre düzenleme pro-
jeleri, kentsel tasarım projeleri ve bunların uygulamaları ile değerlendirme için programları yapmak, yap-
tırmak, yürütmek; taşınmaz kültür varlıklarını değerlendirme ve geliştirme; taşınmaz kültür varlık-
larıyla, sit alanları ve tarihsel çevreler için koruma amaçlı alt ölçekli uygulama planlarının yapıl-
masına yönelik altlık oluşturma;  kültür varlıklarına ait projeler için eylem programlarını, uygulama 
programlarını hazırlama, cephe düzenlemeleri ile ilgili kararları öncelikleri belirleyerek, proje ta-
rifleri yapmak ve proje konularını belirleme çalışmalarını yürütmektedir.  

Bu kapsamda 2016 yılı içerisinde taşınmaz kültür varlıklarının projelendirilmesine yönelik 
çalışmalara devam edilmekte olup, Kayseri'de yer alan taşınmaz kültür varlıklarına yönelik 4  adet 
alan yönetimi için ön çalışmalar/araştırmalar yapılmıştır. 

1. Kayseri İli, Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi Kentsel Sit Alanı Alan Yönetimi  
2. Kayseri İli, Yeşilhisar İlçesi, Soğanlı  – Doğanlı – Erdemli - Kestel- Karaönü Sit Alanı 

Alan Yönetimi 
3. Kayseri İli, Melikgazi - Talas İlçesi, Germir - Tavlusun- Derevenk Vadisi- Karaağaç 

Mevkii Alan Yönetimi.  
4. Kayseri Kümbetleri Alan Yönetimi. 

Kültür Varlıkları Envanter Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 11.04.2016 tarih ve 207 sayılı kararı ile onaylanmış 
olan "Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı, Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlen-
mesine İlişkin Yönetmelik" 'in 9. maddesi gereği Kayseri Büyükşehir Belediyesi il sınırları içerisinde yer 
alan herhangi bir yasal statüyle koruma altına alınmamış ancak korunması gerekli potansiyel taşınmaz kül-
tür varlıkları; sit alanlarıyla ilgili çalışma yapmak veya yaptırmak; tespit edilen korunması gerekli potansi-
yel taşınmaz kültür varlıkları; sit alanlarından uygun görülenlerin tescillenmesi için Koruma Kuruluna öne-
ride bulunma; Koruma Kurulunun korunması gerekli taşınmaz kültür varlığı olarak tescil ettiği yapıları; sit 
alanları; koruma alanlarını coğrafi bilgi sistemi veri tabanına aktarma ve güncelleme; korunması gerekli 
taşınmaz kültür varlıklarının envanter listesini yapma ve güncelleme; korunması gerekli alanlarda bölge-
leme çalışmalarını yaparak uygulanması için diğer Daire Başkanlıkları ile koordinasyon sağlama; kültür 
varlıkları ile ilgili yayın çalışmaları yapma; görev alanına giren konularda ulusal ve uluslararası projeler 
yürütme, çalışmalara katılma ve destek verme çalışmalarını yürütmektedir. 

Bu kapsamda 2016 yılı içerisinde; 

1. Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulunca taşınmaz kültür varlığı olarak tes-
cil edilmiş olan 1.278 adet taşınmazın ve 441 adet sit alanının envanter listesi yenilenmiş, ilçe 
ölçeğinde ayırt edilmiştir. 
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2. Kayseri il sınırı içerisinde yer alan Kayseri Kültür Varlıkları Koruma Bölge Kurulunca 
taşınmaz kültür varlığı veya sit alanı olarak önerilmiş olan 40 adet taşınmaza ilişkin yerinde ince-
leme yapılmış olup, İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı'nın görüşleri alınarak tescili için görüş 
bildirilmiştir. 

3. Kayseri İli, Melikgazi İlçesi, Gesi- Yeşilyurt Mahallesi ve Talas İlçesi, Endürlük Mahal-
lesi'nde yerinde incelemeler yapılmış olup alana yönelik envanter çalışmalarına devam edilmekte-
dir. 

4. Tarihi Eser Bilgi Sistemi (TEBİS) 2009 yılından itibaren KUDEB Şube Müdürlüğü ve CBS ile 
ortaklaşa hazırlanan Tarihi Eser Bilgi Sistemi’nde Kayseri Büyükşehir Belediyesi il sınırı içerisindeki tes-
cilli eser güncellemeleri yapılmakta, ayrıca sit alanları ve tescilli taşınmazların koruma alanları Tarihi Eser 
Bilgi Sistemi’ne işlenme çalışmaları yapılarak CBS ortamında aktarılan tarihi eser yapı ve alan verileri 
sayesinde alan denetimleri daha sağlıklı yapılmasına ve imar uygulamalarına ilişkin çalışmaların tarihi yapı 
ve alanlar dikkate alınarak yapılmasına imkân sağlanmıştır. 2016 yılı itibariyle TEBSİS’e veri aktarım ça-
lışmaları Kültür Varlıkları Envanter Şube Müdürlüğü tarafından yürütülmeye başlanılmış olup çalışmalara 
devam edilmektedir. 

5. Özellikle Kayseri Kenti’nin tarihi araştırılarak eski eserde mimari ve tarihi belgelerin toplandığı 
bir KUDEB Kitaplığı Arşivi oluşturulma çalışmalarına başlanılmıştır.  

Koruma Uygulama ve Denetim Şube Müdürlüğü (KUDEB)  

KUDEB Müdürlüğü, 2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu’nun 10. 11. ve 57. 
Maddeleri gereğince çıkarılan “Koruma Uygulama ve Denetim Büroları, Proje Büroları ile Eğitim Birim-
lerinin bünyesinde KUDEB, Proje Büroları ve Eğitim Birimlerinin Kuruluş, İzin, Çalışma Usul ve Esasla-
rına Dair Yönetmelik“ uyarınca 01.09.2006 tarihli Kayseri Büyükşehir Belediyesi Başkanlığı oluru ile İmar 
ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı bünyesinde kurulmuş olup;  KUDEB Uzmanlarının Kayseri Kültür Var-
lıklarını Koruma Bölge Kurulu'nda üç ay süre ile stajlarını tamamlamalarının ardından 08.01.2007 tarihinde 
faaliyete geçmiştir. Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 14.12.2015 tarih ve 1101 sayılı kararı ile 
2016 yılından itibaren Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı'na bağlı olarak faaliyetlerine devam etmektedir. 

2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu, KUDEB Yönetmeliği ve "Kültür Var-
lıkları Dairesi Başkanlığı, Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlenmesine İlişkin Yö-
netmelik" 'in 7. maddesi uyarınca Kayseri Büyükşehir Belediyesi İli sınırları içinde KUDEB Uzmanlarınca 
tescilli veya tescilsiz olup koruma alanı veya sit alanında bulunan yapılara basit onarım ön izni verilmesi, 
basit onarım uygulamalarının denetlenmesi ve onarım uygunluk belgesi düzenlenmesi, Koruma Kurulu'nun 
onaylamış olduğu restorasyon projelerinin uygulama denetimlerinin yapılması ve projesine uygun tamam-
lanan uygulamalara kullanma izin belgesi verilmesi gibi işlemler yürütülmektedir. 

Bu kapsamda 2016 yılı içerisinde KUDEB birimine basit onarım izni için müracaat edilen 108 adet 
yapının tamamı yerinde incelenerek 92 adet "Basit Onarım Ön İzin Belgesi" düzenlenmiştir. Bu yapılardan 
50 tanesinin uygulamaları tamamlanarak KUDEB Uzmanlarınca "Onarım Uygunluk Belgesi" düzenlenmiş-
tir. Ayrıca süresi içerisinde çalışmaları tamamlanmamış olan 57 adet taşınmaza "Süre Uzatımı" verilmiştir. 

Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış rölöve, restitüsyon ve 
restorasyon projelerinden  52 adet yapıda restorasyon denetimi yapılmıştır. Projesine uygun olarak resto-
rasyon çalışmaları tamamlanmış olan 15 adet yapıya "Kullanma İzin Belgesi" düzenlenmiştir. 07.12.2014 
günlü 29198 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan "Korunması Gerekli Taşınmaz Kültür Varlıklarının Yapı 
Esasları ve Denetimine Dair Yönetmelikte Değişiklik Yapılması Hakkında Yönetmeliğin" Danıştay 14. Da-
iresinin 2015/968 esasında açılan davaya ilişkin olarak dairenin 11.06.2015 tarihli kararı ile İlgili Yönet-
meliğin 5. Maddesinin "…Koruma Bölge Kurulunca onaylı projesine göre tamamlanan uygulamalar için 
kullanma izin belgesi, KUDEB bulunan yerlerde KUDEB Müdürlüğünce düzenlenir. KUDEB bulunmayan 
yerlerde; yapının inşaatı ya da onarımının koruma bölge kurulu kararları doğrultusunda yapıldığının ko-
ruma bölge kurulu müdürlüğünce saptanmasından sonra, ilgili idare tarafından kullanma izin belgesi veri-
lir…" şeklinde ifade edilen 2. fıkrasının yürütmesinin durdurulmasına karar verilmiştir. Söz konusu deği-
şiklikten sonra kurul onaylı projeye göre restorasyonu tamamlanan tescilli taşınmazlarla ilgili restorasyon 
uygulamaları tamamlandığında, inşai uyguların tamamlandığına dair rapor düzenlenmekte ve ilgili kurum-
lara gönderilmektedir. 
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Sit ve Koruma Alanları Denetimi 

Kayseri İli sınırları içerisinde bulunan sit alanları ve koruma alanları belirli periyotlarda KUDEB 
uzmanları tarafından denetlenmekte ve alanda ilgili idareler ve vatandaşlar bilgilendirilmektedir. Yapılan 
denetimlerde Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu ile İmar Kanunu’na aykırı işlemler yapıldığı 
tespit edilen 7 adet taşınmazda yapılan uygulama ilgili idareye bildirilmiştir.  

Koruma Bölge Kurulları tarafından uygun görülen ve Koruma Amaçlı İmar Planlarının plan hü-
kümleri çerçevesinde 8 adet taşınmazda güvenlik önlemi alınmıştır. 

Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış olan sit veya koruma alanında kalan tescilsiz 3 adet 
yapının yıkım aşamaları denetlenmiştir.  

Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış olan sit veya koruma alanında kalan taşınmazlardaki 
onarımlar, sit alanlarının alt yapı çalışmalarına ilişkin 16 adet taşınmazda gerekli işlemler ve denetimler 
yapılmıştır. 

Basit Onarım İzinleri 

Taşınmaz Kültür Varlıkları, bunların koruma alanları ve sit alanlarında, tadilat ve tamiratlara ilişkin 
2016 yılı içerisinde toplam 92 adet yapıya basit onarım ön izni verilmiştir. Bu yapılardan uygulamaları 
tamamlanan 50 adet taşınmaza onarım uygunluk belgesi düzenlenmiştir.  

2016 Yılı Basit Onarım Çalışmaları 

Basit Onarım Başvu-
rusu 

Onarım Ön İzin 
Belgesi Onarım Uygunluk Belgesi Onarım Uygulamaları Devam 

Eden 
108 adet 92 adet 50 adet 146 adet 

Basit onarım izni verilen yapılardan uygulamaları tamamlanan 50 adet taşınmaza onarım uygunluk 
belgesi düzenlenmiştir. Bu yapılar aşağıdaki gibidir; 

1. Melikgazi Belediyesinin üstlenmiş olduğu, Cumhuriyet ve Hunat Mahallesi cephe düzenleme-
leri 41 adet yapı, 

2. Melikgazi İlçesi, Seyitgazi Mahallesi, 1200 ada, 8-9-10-11-12 nolu parsellerde yer alan "Kay-
seri Endüstri Meslek Lisesi'ne ait 5 adet Yapı", 

3. Melikgazi İlçesi, Şehit Nazım Bey Mahallesi, 214 ada, 12 nolu parselde bulunan "İstiklal Özel 
Eğitim Merkezi", 

4. Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mahallesi, 7 ada, 1146 nolu parselde bulunan konut, 
5. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parsel "AGÜ tescilsiz depo binası", 
6. Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi, 16 pafta, 80 ada, 28 nolu parselde bulunan konut. 

Basit onarım izni verilen yapılardan 146 adedinde uygulamalar devam etmektedir.  

Bu yapılar şunlardır; 

1. Melikgazi Belediyesinin üstlenmiş olduğu Hunat Mahallesi'nde 17 adet yapının cephe düzenle-
meleri, 

2. Melikgazi İlçesi, Tacettin Veli Mahallesi, 256 ada, 1 nolu parsel, "Şaban Polater Evi" (Kültür 
Varlıkları Koruma Bölge Kurulu Müdürlüğü Binası), 

3. Melikgazi İlçesi, Gesi Mahallesi, 9311 ada, 22 nolu parseldeki taşınmazın bahçe duvarı, 
4. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parselde bulunan "AGÜ Dizel Dairesi" 

yapısı, 
5. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parselde bulunan "AGÜ Akü Tamir ve 

Bakım Atölyesi", 
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6. Kocasinan İlçesi, İstasyon Mahallesi, 2968 ada, 1 nolu parselde kayıtlı tescilsiz çeşme, 
7. Talas Belediyesinin üstlenmiş olduğu, Tablakaya Mahallesi'nde bulunan119 adet yapının cephe 

düzenlemeleri, 
8. Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi’nde ve tapunun 85 ada, 24 nolu parselinde kayıtlı Kayseri 

Büyükşehir Belediyesi tarafından onarımı yaptırılan  " eski Talas Öğretmen Evi Tesisleri", 
9. Talas İlçesi, Kiçiköy Mahallesi, 4 pafta, 55 ada, 39 nolu parselde bulunan konut, 
10. Talas İlçesi,  Kiçiköy Mahallesi, 70 ada, 12 nolu parsel konut, 
11. İncesu İlçesi, Kara Mustafa Paşa Mahallesi’nde ve tapunun 12 ada, 36 ve 53 nolu parselinde 

kayıtlı taşınmazın bahçe duvarı, 
12. Pınarbaşı İlçesi, Yenicami Mahallesi’nde ve tapunun 144 ada, 20 nolu parselinde kayıtlı "Öğ-

retmenevi ve Akşam Sanat Okulu". 

Restorasyon Çalışmaları Denetimi 

2016 Yılı Restorasyon Çalışmaları 

Restorasyon 
 Uygulamaları 

Kullanma İzin  
Belgesi 

Restorasyon Uygulamaları 
 Devam Eden 

52 adet 15 adet 5 adet * 

* Kültür Varlıkları ve Müzeler Genel Müdürlüğü'nün 19.09.2016 tarih ve 99902397-176.99-
165177 sayılı yazısı gereği Atatürk Evi ve Güpgüpoğlu Konağı restorasyon denetimi Kültür Varlıklarını 
Koruma Bölge Kurulu Müdürlüğüne devredilmiştir. 

2016 yılı içerisinde Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış rö-
löve, restitüsyon ve restorasyon projelerinden 52 adet yapıda restorasyon denetimi yapılmıştır.  

Bunlar; Şehit Nazım Bey Mahallesi'nde yer alan 14 adet yapının, AGÜ Üniversitesi Sümer Kam-
pusu içerisinde yer alan 15 adet tescilli taşınmazın restorasyon uygulamaları denetlenmiştir. 

Restorasyon çalışmaları tamamlanan 15 adet tescilli taşınmaza kullanma izin belgesi düzenlenmiş-
tir.  

Bunlar aşağıdaki gibi sıralanmaktadır; 

1. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 266 ada, 9 nolu parseldeki konut, 
2. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 ada, 5 nolu parseldeki konut, 
3. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 ada, 15 nolu parseldeki konut, 
4. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 ada, 6-91 nolu parseldeki konut, 
5. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 ada, 71-72-73 nolu parseldeki konut, 
6. Melikgazi İlçesi, Tacettin Veli Mahallesi, 53 pafta, 260 ada, 28 nolu parselde bulunan "Kayseri 

Lisesi Binası-Milli Mücadele Müzesi Teşhir-Tanzim Projesi", 
7. Melikgazi İlçesi, Germir Mahallesi, 11345 ada, 3 nolu parselde bulunan" Bezirhane", 
8. Melikgazi İlçesi, Germir Mahallesi, 11330 ada, 2-19  nolu parselde kayıtlı "Germir İptida-i 

Mektebi", 
9. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parselde bulunan "Sümer Bez Fabri-

kası, Elektrik Santrali'nin AGÜ Üniversitesi, Cumhurbaşkanlığı Müzesi"ne dönüştürülmesi uygulamaları, 
10. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parselde bulunan "Sümer Bez Fabri-

kası, Buhar Santrali'nin AGÜ Üniversitesi - Cumhurbaşkanlığı Kütüphanesi"ne dönüştürülmesi uygulama-
ları, 

11. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parselde bulunan "Sümer Bez Fabri-
kası,  Atölye Binası'nın AGÜ Üniversitesi Cumhurbaşkanlığı Müzesi Eğitim Atölyesi"ne dönüştürülmesi 
uygulamaları, 
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12. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1892 nolu parselde kayıtlı "Sümer Bez Fabri-
kası, Erzak Ambarı'nın AGÜ Üniversitesini Destekleme Vakfı Başkanlık Binası’na dönüştürülmesi uygu-
lamaları,  

13. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parselde bulunan Sümer Bez Fabri-
kası, Soğutma Havuzu'nun Dinlenme Anfisi ve Havuza dönüştürülmesi uygulamaları, 

14. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parselde bulunan "Sümer Bez Fabri-
kası, İşçi Yemekhanesi ve Malzeme Deposu -Büyük Ambar" 

15. Talas İlçesi, Yukarı Mahalle, 17 pafta, 38 ada, 11 nolu parselde bulunan "Amerikan Koleji 
Binası Restorasyon Uygulamaları ve Çevre Düzenlemesi"  

 
Restorasyon çalışmaları devam eden 35 adet tescilli taşınmazda denetim işlemleri devam etmekte-

dir.  
Bu yapılar şunlardır; 

1. Melikgazi İlçesi, Cumhuriyet Mahallesi, 308 ada, 4 nolu parsel İç Kale'nin restorasyon uygula-
maları, 

2. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 264 ada, 30-31 nolu parsel konut, 
3. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 264 ada, 40-41 nolu parsel konut, 
4. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 265 ada, 5 nolu parsel konut, 
5. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 265 ada, 6 nolu parsel konut, 
6. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 ada,  12 nolu parsel konut, 
7. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 ada,  56 nolu parsel konut, 
8. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 329 ada,  37 nolu parsel konut, 
9. Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 212 ada,  6-7-8 nolu parselde kayıtlı "Jandarma Mektebi 

Binası, 
10. Melikgazi İlçesi, Gülük Mahallesi, 68 pafta, 672 ada, 2 nolu parsel konut, 
11. Melikgazi İlçesi, Gülük Mahallesi, 227 ada, 13 nolu parsel konut-Filintanın Konağı, 
12. Melikgazi İlçesi, Gesi Mahallesi,  18 pafta, 2341 nolu parsel Gesi İlkokulu, 
13. Melikgazi İlçesi, Gesi Mahallesi,  18 pafta, 2597 nolu parsel konut, 
14. Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mahallesi,  7 pafta, 1250 nolu parsel konut. 
15. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parsel Sümerbez Fabrikası Ana Fab-

rika Binası.-AGÜ Eğitim Binası, 
16. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parsel Sümerbez Fabrikası Sivil Sa-

vunma, Revir ve İşçi Lokali Binası. (AGÜ Giriş Yapıları), 
17. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 3342 ada, 1 nolu parsel Sümerbez Fabrikası Dış Vazife 

Evleri Kömürlükleri. (AGÜ Öğrenci Kampüsü Kafeterya ve Derslik), 
18. Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 3343 ada, 1 nolu parsel Sümerbez Fabrikası Dış Vazife 

Evleri 3-4-5-6-7-8 (AGÜ Öğrenci Yurdu), 
19. Kocasinan İlçesi, Erkilet Mahallesi, 8605 ada, 38 nolu parsel General emir İlköğretim Okulu, 
20. Talas İlçesi, Harman Mahallesi, 27 pafta, 49 ada, 12 nolu parsel konut, 
21. Talas İlçesi, Harman Mahallesi, 116 ada, 198 nolu parsel konut-Sabiha Arısoy Evi), 
22. Talas İlçesi, Han Mahallesi, 100 ada, 81 nolu parsel konut, 
23. Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi, 15 pafta, 102 ada, 43 nolu parsel konut-Nihat Göncü Evi, 
24. Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi, 15 pafta, 85 ada, 1 nolu parsel konut-Rıfat Parlak Evi, 
25. Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi, 1334 ada, 1 nolu parsel Askerlik Şubesi (Talas Belediyesi 

Binası, 
26. Talas İlçesi, Kiçiköy Mahallesi, 29 ada, 1 nolu parsel konut, 
27. Talas İlçesi, Kiçiköy Mahallesi, 67 ada, 30 nolu parsel konut-Yaren Evi, 
28. Talas İlçesi, Akçakaya Mahallesi 27 pafta, 5005-5006 nolu parsel Kaya Oyma Mekânlar-Çi-

lehane ve iki adet konut, 
29. İncesu İlçesi, Bulgurcu Mahallesi, 46 ada, 48 nolu parsel konut, 
30. İncesu İlçesi, Karamustafa Paşa Mahallesi, 4 pafta, 26 ada, 20 nolu parsel Sıbyan Mektebi, 
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Basit Onarım Çalışmaları Tamamlanmış Olup Onarım Uygunluk Belgesi Verilmiş Olanlar  

Melikgazi Belediyesinin üstlenmiş olduğu, Cumhuriyet ve Hunat Mahallesi cephe düzenlemeleri 
41 adet yapı. 

           Uygulama Öncesi                                                            Uygulama Sonrası 

Basit Onarım Çalışmaları Devam Eden Uygulamalar 

Talas Belediyesinin üstlenmiş olduğu, Tablakaya Mahallesi cephe düzenlemeleri 119 adet yapı. 

                   Uygulama Öncesi                                                                    Uygulama Aşaması 

Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi’nde ve tapunun 85 ada, 24 nolu parselde kayıtlı Kayseri Büyük-
şehir Belediyesi tarafından onarımı yaptırılan Öğretmen Evi. 

                   Uygulama Öncesi                                                                    Uygulama Aşaması 
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Restorasyon Çalışmaları Denetimi 

Restorasyon Uygulamaları Tamamlananlar 

Melikgazi İlçesi, Tacettin Veli Mahallesi, 53 pafta, 260 ada, 28 nolu parsel Kayseri Lisesi (Milli 
Mücadele Müzesi) teşhir-tanzim. 

                         Uygulama Öncesi                                                                        Uygulama Sonrası 

Melikgazi İlçesi, Tacettin Veli Mahallesi, 53 pafta, 260 ada, 28 nolu parsel Kayseri Lisesi (Milli 
Mücadele Müzesi) teşhir-tanzim. 

   Uygulama Öncesi                                                                       Uygulama Sonrası 

Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 ada, 6-91 nolu parsel konut (Müftü Evi) 

             Uygulama Öncesi                                                                     Uygulama Sonrası 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 343 
2016 Yılı Faaliyet Raporu    

Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 Ada, 6-91 Nolu Parsel Konut (Müftü Evi) 

            Uygulama Öncesi                                                                       Uygulama Sonrası 

Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 ada, 15 nolu parsel konut 

                          Uygulama Öncesi                                                                   Uygulama Sonrası 

Melikgazi İlçesi, Germir Mahallesi, 11.330 ada, 2-19  nolu parsel Germir İptida-i Mektebi 

                          Uygulama Öncesi                                                                      Uygulama Sonrası 

Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1.591 ada, 1.878 nolu parsel Sümer Bez Fabrikası, Elektrik 
Santrali (AGÜ Üniversitesi - Cumhurbaşkanlığı Müzesi) 
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                         Uygulama Öncesi                                                                          Uygulama Sonrası 

Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1.591 ada, 1.878 nolu parsel Sümer Bez Fabrikası, Buhar Sant-
rali (AGÜ Üniversitesi - Cumhurbaşkanlığı Kütüphanesi)  

                         Uygulama Öncesi                                                                        Uygulama Sonrası 

Talas İlçesi, Yukarı Mahalle, 17 pafta, 38 ada, 11 nolu parsel Amerikan Koleji ve Çevre 
Düzenlemesi 

                         Uygulama Öncesi                                                                         Uygulama Sonrası  

Restorasyon Uygulamaları Devam Eden Çalışmalar  

Melikgazi İlçesi, Cumhuriyet Mahallesi, 308 ada, 4 nolu parsel İç Kale 
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            Uygulama Öncesi                                                                   Uygulama Aşamasında 

             Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 212 ada,  6-7-8 nolu parsel konut(Jandarma Binası) 

                          Uygulama Öncesi                                                                    Uygulama Aşamasında 

Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 3.343 ada, 1 nolu parsel Sümerbez Fabrikası Dış Vazife Evleri  
3-4-5-6-7-8 (AGÜ Öğrenci Yurdu)  

               Uygulama Öncesi                                                                    Uygulama Aşamasında       

Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi, 1.334 ada, 1 nolu parsel Askerlik Şubesi  
(Talas Belediyesi Binası) 
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                              Uygulama Öncesi                                                               Uygulama Aşamasında 

Kültür Varlıkları Daire Başkanlığı 

Bütçe Bilgi Özeti 
 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 437.576,00 403.066,57 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 60.007,27 56.098,86 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.086.335,73 38.118,84 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 1.583.919,00 497.284,27 
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3.2.1.23. Özel Kalem Müdürlüğü 

Başkanımızın haftalık olarak düzenlenen programlarını aksatmadan uygulanması için azami gayret 
ve titizlik gösterilmiştir. 

 
Başkanlık makamına gerek yazılı, gerek sözlü ve gerekse posta yoluyla yapılan istek ve şikâyetler 

titizlikle incelenip gerekli mercilere iletilmek suretiyle hızlı bir şekilde sonuçlandırılarak başvuru sahiple-
rine en kısa zamanda iletilmiştir. 

 
Başkanın telefon, ziyaretçi ve randevu trafiğinin ayarlanması, Başkan adına yapılan toplantıların 

tertip edilmesi, Belediye hizmetlerinin açılış törenlerinin Başkan adına düzenlenmesi, Başkanın katılımının 
sağlanması ve bunlara bağlı hizmetlerin yürütülmesi, yurt dışı seyahatlerinde iletişim ve gidiş-geliş ile ilgili 
hizmetlerin yerine getirilmesi, gerektiğinde Belediye içerisindeki bütün birimlerle her türlü irtibatın sağ-
lanması, resmi kurum ve kuruluşlarla olan yazışma ve diğer irtibatların Başkanlık adına yapılması veya 
Başkanın yurt içi ve yurt dışından gelen misafirler için her türlü karşılama, ağırlama ve uğurlama hizmet-
lerinin Başkan adına yerine getirilmesi ve bu konuda gerekli organizasyonun yapılması görevleri yerine 
getirilmiştir. 

 
Gerek yazılı ve gerekse görsel basın kanalıyla yapılan oturum ve canlı yayın programlarına katıl-

mak suretiyle vatandaşlarımız belediye icraatları konusunda bilgilendirilmiştir. 
 
Bütçe Bilgi Özeti 
 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 1.311.000,00 1.141.636,53 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 65.081,37 55.724,89 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 7.367.503,15 5.143.352,89 
5 Cari Transferler 2.126.415,48 2.051.408,00 
6 Sermaye Giderleri 130.000,00 54.988,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 11.000.000,00 8.447.110,31 
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3.2.1.24. Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü 

Basın Yayın Faaliyeti 

Gerek ulusal gerekse yerel medyaya ulaştırılmak üzere toplam 902 adet basın bülteni hazırlanmış-
tır. Yazılı ve görsel basına gönderilen bu bültenleri destekleyici görüntü ve fotoğraflar da basın kuruluşla-
rına ulaştırılmıştır. 

2016 yılında yerel ve ulusal medyada; 25.809’u yazılı basın, 39.886’sı internet medyası, 3.122’si 
görüntülü basında olmak üzere toplam 68.817 haberimiz yayınlanmıştır.  

Belediyemizin hizmet ve projelerini kamuoyuna duyurmak amacıyla broşürler hazırlanmıştır.  

Belediyemizin yapmış olduğu hizmet ve yatırımların tanıtımı ve geniş kitlelere duyurulması ama-
cıyla açık hava görselleri (Billboard, Megalight, CLP ve Led Panolar) hazırlatılmış ve bahsi geçen mecra-
lara asılması sağlanmıştır.  

Belediyemizin hizmet ve yatırımlarının yer aldığı GasteRay dergisi çıkartılmakta ve başta tramvay 
durakları olmak üzere çeşitli merkezlerden vatandaşlara ücretsiz olarak dağıtılmaktadır.  

Bunların yanı sıra basın toplantıları veya görsel brifinglerle, belediyemizin ve belediye başkanımı-
zın icraatları basın yoluyla Kayseri kamuoyuna aktarılmaktadır.  

Medya Takip Faaliyeti 

Başta yerel televizyon ve gazeteler olmak üzere medyada yayınlanan haber ve köşe yazıları ile 
eleştiri içeren haber ve yorumlar, günlük olarak takip edilmektedir. 

Bu uygulamada çerçevesinde Kayseri’de yayın yapan 6 televizyon kanalı ile 14 gazete günlük ola-
rak takip edilmekte, kurumumuz aleyhinde çıkan haber, yazı ve yorumlara gerekli açıklama ve cevaplar 
aktarılmaktadır. Böylece Kayseri kamuoyunda belediyemiz hakkında yanlış, yanlı ve eksik bilgi oluşması-
nın önüne geçilmekte ve kamuoyu doğru bilgilerle aydınlatılmaktadır.  

Belediye başkanımızın gerek yerel gerekse ulusal televizyonlarda katıldığı programlar takip edil-
mekte ve kayda alınmaktadır. Özellikle ulusal televizyonlarda yaptığı konuşmalar basın bülteni şekline 
dönüştürülmekte ve olay yerel basın aracılığıyla yeniden Kayseri kamuoyuna aksettirilmektedir. 

Sosyal Medya ve Halkla İlişkiler Faaliyeti 

Kamuoyunca anlamlı ve önemli kabul edilen günlerde (bayramlar, kandil günleri, önemli tarihi 
olaylar vb. gibi) Başkan adına mesaj yayınlanarak konuya olan duyarlılık yansıtılmış ve halkın bu önemli 
günleri tebrik edilmiştir. 

Belediye Başkanımıza ziyarete gelen kişilerin ya da katıldığı programlarda başkanla fotoğraf çek-
tirenlerin fotoğrafları, anında baskı yaptırılarak misafirlere verilmektedir. Ayrıca kurum dışında çekilen 
fotoğraflar, belediyemizin internet sitesi üzerinden ilgili şahıslara ulaştırılmaktadır.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin ve Belediye Başkanının facebook, instagram, youtube ve twit-
ter gibi sosyal medya hesapları yürütülmektedir. Böylece hem vatandaşların istek ve talepleri en hızlı şe-
kilde öğrenilip çözüm noktasında işlemler hızlandırılmakta hem de belediye başkanının çeşitli konulardaki 
görüş ve düşünceleri takipçilerine aktarılmaktadır. Twitter üzerinden periscop uygulaması ile bazı önemli 
programlar ve etkinlikler canlı yayınlanmaktadır. Belediye ve belediye başkanı ile ilgili çeşitli duyuru, teb-
rik ve bilgi notlarını içeren SMS gönderimi yapılmaktadır.    

Organizasyon Faaliyeti 

Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen açılış, toplantı, panel, görsel brifing gibi programlarda tö-
ren alanının hazırlanması, ses düzeninin sağlanması, basın mensuplarının alana ulaştırılması, protokolün 
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ağırlanması ve törenin duyurulması gibi konularda aktif görevler yerine getirilmektedir. 2016 yılında birçok 
tören, program, görsel brifing ve basın toplantısına imza atılmıştır. Cumhurbaşkanımız Recep Tayyip Er-
doğan ve Başbakanımız Binali Yıldırım’ın katılımıyla düzenlenen toplu açılış töreni, Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi sınırlarına dahil olan ilçelerde gerçekleştirilen başta Kadın ve Gençlik Merkezleri olmak üzere 
çeşitli yatırımları kapsayan açılış törenleri, iki bakanımızın katılımıyla yapılan Kayseri Bilim Merkezi açılış 
töreni, Kayseri Lisesi Milli Mücadele Müzesi açılış töreni, Kocasinan Bulvarı’ndaki Köprülü Kavşakların 
açılış töreni, 800 kişilik yeni kütüphanenin açılış töreni, Sahabiye Kentsel Dönüşüm Ofisi açılış töreni, 
Gültepe Bulvarı, Şehir Mezarlığındaki düzenlemeler ve Organik Bahçe gibi yatırımların temel atma tören-
leri, hayırsever katkısıyla Büyükşehir Belediyemizin yaptırdığı beş ayrı okulun açılış ve tanıtım törenleri, 
Beyaz Masa Mobil ve Kent Timi uygulamasının hizmete alınması töreni, hayvancılığa destek için soğuk 
süt koruma tankı dağıtma töreni ilk akla gelen önemli organizasyonlardır.  

Beyaz Masa Faaliyeti 

Beyaz Masa bünyesinde bulunan Alo 153 hattına bırakılan mesajlar günlük olarak dinlenmekte ve 
ilgili birimlere yazılı olarak iletilmektedir. Çözüme kavuşturulan şikâyetlerin sonuçları daha sonra mesaj 
sahibine telefonla bildirilmektedir. 

  Bu kapsamda yıl içerisinde toplam 1.130 adet başvuru değerlendirilmek suretiyle vatandaşların 
dilek ve istekleri yerine getirilmiştir. 

Elektronik posta yoluyla iletilen 3.239 adet başvuruya işlem yapılmış ve vatandaşların çeşitli ko-
nulardaki istek ve şikâyetlerine çözüm getirilmiştir. 

Vatandaşlara her türlü danışmanlık hizmeti sunulan Beyaz Masa da 2016 yılı içerisinde toplam 
5.261 adet dilekçe yazılarak vatandaşlara işlemleri konusunda kolaylık sağlanmıştır. 

Bebek sahibi olan aileler ile yeni evlenen çiftlere tebrik, cenaze sahiplerine ise taziye amacıyla 
başkan adına 16.590 adet mektup gönderilmiştir. 

Başbakanlık İletişim Merkezi (BİMER)’den gelen 1.001 adet başvuru çeşitli birimlere iletilmiş, 
başvurular sonuçlandırılarak talepte bulunan kişi veya kurumlara elektronik ya da normal posta yoluyla 
gönderilmiş ve BİMER sitesine bilgi girişi yapılmıştır. 

Bilgi Edinme Hizmeti Faaliyeti 

Bilgi Edinme Hakkı Kanunu’na istinaden birimimize gelen 1.061 adet başvurunun 298 adedi çeşitli 
birimlere iletilmiş ve sonuçlandırılarak talepte bulunan kişi ve kurumlara elektronik ya da normal posta 
yoluyla gönderilmiştir. Başvuruların geriye kalan 763 adedi ise belediyemizle ilgili olmadığından vatan-
daşa bilgi verilerek ilgili kurum ve kuruluşlara yönlendirilmiştir. 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 8.200,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 1.600.00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.754.500,00 1.258.493,31 
5 Cari Transferler 50.000,00 27.150,00 
6 Sermaye Giderleri 140.700,00 54.280,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 1.955.000,00 1.339.923,31 
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3.2.1.25.Sivil Savunma Uzmanlığı 

� Belediyemiz Hizmet Binası, Asfalt Şantiyesi, Atölye, Yol Yapım Şube Müdürlüğü, Huzurevi 
Binası, Parklar, Hobi Bahçeleri, Kütüphaneler, Konservatuar, Tiyatro ve alt geçitlerde bulunan 285 adet 6 
kg'lık yangın tüplerinin dolumları yapılmış, eksik veya yıpranmış olan tüplerin yerine yenileri alınarak bi-
rimlerimizin eksikleri tamamlanmıştır.  

� 2016 yılına ait İl Afet Müdahale Planı hazırlanarak, İl Afet Acil Müdürlüğüne gönderilmiştir. 

� 2016 yılına ait 24 saat devamlı çalışma planı güncellenerek, İl Afet Acil Müdürlüğüne gönde-
rilmiştir. 

� Afet ve Acil Yardım Planları hazırlanıp, İl Afet Acil Müdürlüğüne gönderilmiştir.  

� 2016 yılı Sabotaj Planları yapılmış olup, İl Afet Acil Müdürlüğüne gönderilmiştir. 

� Türkiye Afet Riskinin Azaltılması Değerlendirme Raporu hazırlanarak, İl Afet Acil Müdürlü-
ğüne gönderilmiştir. 

� Belediyemiz Sivil Savunma Uzmanı Mehmet KARAKAŞ Sivil Savunma Uzmanları Derneği-
nin (SİSUD) ve AFAD Başkanlığının düzenlediği seminerlere katılmıştır. 

� İtfaiye Daire Başkanlığı Eğitim Birimi ve Sivil Savunma Uzmanlığımız ortaklaşa düzenledikleri 
programla Belediye Personellerimize “Deprem ve Yangın Eğitimi” vermişlerdir.  

 
� AFAD İl Müdürlüğünün organizasyonu ile ilimizdeki kamu kurumlarının ortaklaşa gerçekleş-

tirdiği tatbikata sivil savunma memurumuz Olcay ÖZ katılmıştır. 

Bütçe Bilgi Özeti 
 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2016 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2016 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 116.500,00 107.459,36 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 21.000,00 19.384,23 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 92.500,00 21.486,03 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 230.000,00 148.329,62 
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3.2.2. Performans Sonuçları Tablosu ve Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 
 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 
 
Stratejik Amaç: İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 

Stratejik Hedef: Çevresel kirliliklerin önlenmesi ve azaltılmasını sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Kent genelinde atık miktarının azaltılması. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Toplatılan pil ve elektronik atık miktarı (kg) 16.000 8.140 51 

2 Toplatılan atık yağ miktarı (kg) 200.000 196.855 98 

3 Toplatılıp bertaraf edilen tıbbi atık miktarı (kg) 1.650.000 1.343.000 81 

4 Bertarafı sağlanan evsel nitelikli katı atık miktarı (gün/ton) 1.250 822,48 66 

5 Toplatılan atık lastik ve tehlikeli atık miktarı (ton/yıl) 2.000 2.027,2 101 

6 Hava kirliliği parametreleri (µg/m³) PM10:60µg/m³ 
SO2:40 µg/m³ 

PM10: 79 µg/m³ 
SO2: 10   µg/m³ 

PM10 + 131 
SO2 - 250 

7 Katı yakıt denetim sayısı (adet) 100 100 100 

8 Alınan numune sayısı(adet) 15 18 120 

9 Metan gazından elde edilen elektrik miktarı (mw) 35.000.000 36.879.300 105 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kent genelinde atık miktarının azaltılması 

Açıklamalar:  

1- Atık pil toplama kampanyalarına geçmiş yıllardaki kadar okul katılımının olmaması. 

2- Lisanslı geri kazanım firmaları ile yapılan bu faaliyette hedefe yaklaşılmıştır. 

3- Tıbbi atık üreticilerin bilinç düzeylerinin artması. 

4- Düzenli depolama sahasına gelen atık miktarı net tartım sonuçları olup ilçe belediyeleri tarafın-
dan yürütülen geri kazanılabilir atıklar – ambalaj atıklarının kaynağında ayrı toplanması hizmetlerinin ba-
şarılı bir şekilde gerçekleştirilmesi nedeni ile hedefe pozitif yönde ulaşılamamıştır.   

5- Lisanlı toplayıcılar sayesinde belirlenen hedefin üzerinde toplama geri kazanım gerçekleştiril-
miştir. 

6- Araç sayısının artışına bağlı olarak egzoz emisyonundaki PM yükselişi. 

7- İl Mahalli Çevre Kurul Kararı gereği, Merkezi sistemle ısınan ve merkez ilçelerde bulunan işyeri 
ve konutların denetimi gerçekleştirilerek hedef tutturulmuştur. 

8- Büyükşehir hizmet sınırlarının il sınırı olması nedeniyle yeni bağlanan ilçelerde şikâyet ve genel 
kontrol amaçlı katı yakıt numuneleri alınarak hedeflenen sayının üzerinde faaliyet gerçekleştirilmiştir.  

9- Hedeflenen Elektrik üretiminin üstünde bir üretim gerçekleşmiştir. 
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Stratejik Amaç: İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 

Stratejik Hedef: Çevre bilincinin geliştirilmesini sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Eğitim, seminer ve panel gibi faaliyetlerle kentimiz halkının çevre bilincini geliştirmek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Verilen eğitimlere katılan kişi sayısı (adet) 750 1.228 164 

2 Katılınan veya düzenlenen seminer panel vb. sayısı (adet) 15 27 180 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Eğitim, seminer ve panel gibi faaliyetlerle kentimiz halkının çevre bilincini 
geliştirmek. 

Açıklamalar: 
 
1- Atık pil toplama kampanyası kapsamında, eğiticilerin eğitimi semineri merkez ilçeler haricin-

deki tüm ilçelerde düzenlenmiştir. Eğitime katılım sayısını olumlu yönde etkilemiştir. 

2- Eğiticilerin eğitimi seminerlerinin merkez ilçeler haricinde diğer ilçelerde ayrı ayrı yapılması. 
 
Stratejik Amaç: İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 

Stratejik Hedef: Çevre ve toplum sağlığının korunarak çevresel gelişmenin sürdürebilirliğini sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Denetleme, ruhsatlandırma ve bakım faaliyetleri yaparak kent sağlığı ve huzurunu sağ-
lamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Denetlenen GSM ruhsat ve geçiş yolu izni sayısı (adet) 75 75 100 

2 Verilerin dijital ortama aktarılması (%) 100 100 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Denetleme, ruhsatlandırma ve bakım faaliyetleri yaparak kent sağlığı ve huzu-
runu sağlamak 

Açıklamalar: 

1- Hedeflere ulaşılmıştır. 

2- Hedeflere ulaşılmıştır. 

Stratejik Amaç: İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 

Stratejik Hedef: Denetim ve kontrolleri artırarak halkımızın sağlıklı ürünler tüketmesini sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Etkin denetimlerin yapılmasını sağlamak 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kurban satış ve kesim yerlerine görevlendirilen veteriner 
sayısı (adet) 45 49 109 

2 Faaliyet gösterilen mezbaha sayısı (adet) 9 5 56 

3 Verilen eğitim sayısı (adet) 2 1 50 
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Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Etkin denetimlerin yapılmasını sağlamak. 

Açıklamalar: 

1-  Kurban Kesim yerlerindeki hizmetin daha verimli olması için iki gün görevlendirme yapılmıştır. 

2- Modernizasyon çerçevesinde faaliyetine geçici olarak izin verilen mezbahane sayısının az ol-
masından dolayı hedef tutturulamamıştır. 

3- Ev ve Süs Hayvanlarının Üretimi, Satış, Barınma ve Eğitim Yerleri Hakkında Yönetmelik kap-
samında talep sayısına göre bir eğitim verilmiştir. 

Stratejik Amaç: İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 

Stratejik Hedef: Şehrimizin mezarlık ihtiyaçlarını karşılayacak mezarlık alanları oluşturmak ve mezarlık hizmetle-
rinde kullanılan araç, gereç gibi ekipmanları temin etmek. 

2016 Performans Hedefi: Mezarlıkların dokusunu korumak, geliştirmek ve modern anlayışta hizmet vermek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Bakımı yapılan mezarlık sahası (m2) 1.358.400 1.358.400 100 

2 İhtiyaca göre mezar yapımı (adet) 2.500 2.719 109 

3 Cenaze taşıma araç sayısı (adet) 15 14 93 

4 Cenaze yıkama araç sayısı (adet) 4 4 100 
 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Mezarlıkların dokusunu korumak, geliştirmek ve modern anlayışta hizmet 
vermek 

Açıklamalar: 

1-  Tüm mezarlıkların bakımı yapılmıştır.  

2-  Yıl içerisinde talep sayısının fazla olması. 

3-  14 araçla ihtiyaçlarının karşılanabilmesi. 

4-  Belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 

Stratejik Amaç: İş Sağlığı ve İş Güvenliği Kanununa uyumu en üst seviyeye çıkarmak. 

Stratejik Hedef: Belediyemizde İş Sağlığı ve İş Güvenliği Kanununun öngördüğü standardını gerçekleştirmek. 

2016 Performans Hedefi: Kurumumuzda İş Sağlığını ve İş Güvenliğini sağlamak 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Genel eğitim toplantı sayısı (adet) 6 6 100 

2 İşbaşı eğitim toplantı sayısı (adet) 70 70 100 

3 Periyodik muayene sayısı (adet) 600 450 75 

4 İş sağlığı genel sağlık eğitim sayısı (adet) 5 5 100 
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Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kurumumuzda iş sağlığını ve iş güvenliğini sağlamak 

Açıklamalar: 

1- İşçi grupları birleştirilerek genel eğitimler verilmiştir. 

2- İşbaşı eğitimlerinde hedef tutturulmuştur. 

3- İşçi sayısında azalma olması nedeni ile Gerçekleşme Yüzdesi %75 gözükmektedir. 

4- İşçi grupları birleştirilerek genel sağlık eğitimler verilmiştir. 

 
 

Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı  

Stratejik Amaç: Kamu kaynaklarını etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanarak; şeffaf, rekabet ortamını 
sağlayarak belediyemizin ihtiyacı olan satın alma işlemlerini gerçekleştirmek. 
Stratejik Hedef: Doğrudan temin hizmetlerinde satın alma işlemlerini kamu yararı gözetilerek en kısa sürede so-
nuçlandırmak. 
2016 Performans Hedefi: Doğrudan teminlerde dosyaları, ortalama 7 iş gününde tamamlanmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Doğrudan temin sayısı (adet) 4.910 4.091 83 

2 Dosya tamamlanma süresi (gün) 7 7 100 

3 Hizmet içi eğitime gönderilen personel sayısı (adet) 3 7 233 
 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Doğrudan teminlerde dosyaları, ortalama 7 iş gününde tamamlanmak. 

Açıklamalar: 

1-  Doğrudan temin yoluyla istenilen taleplerin bir kısmı açık ihale yoluyla alınmaya karar verilmiş-
tir. (Araç kiralama işi, Kültür Organizasyonları, İmar Kanunun 18. madde uygulaması hizmet alımı işi vs…) 
bu nedenle gerçekleşme hedeften az olmuştur. 

2- Performans hedefine ulaşılmıştır. 

3- Hizmet içi eğitim Programı tüm personel ile ilgili olduğundan dolayı gerçekleşme hedeften fazla 
olmuştur.  

 
Stratejik Amaç: Kamu kaynaklarını etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanarak; şeffaf, rekabet ortamını sağ-
layarak belediyemizin ihtiyacı olan satın alma işlemlerini gerçekleştirmek. 
Stratejik Hedef: Mal alımı ihalelerinde rekabeti, saydamlığı, eşitliği artırarak ihalelere katılım oranını yükseltmek 
ve mümkün olan en kısa sürede ihale sürecini tamamlamak. 
2016 Performans Hedefi: Mal alım ihale sürecini, mevzuatın elverdiği ölçüde mümkün olan en kısa sürede tamam-
lamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Mal alımı ihale sayısı (adet) 95 53 56 

2 Mal alımı ihale dokümanı satın alan firma sayısı (adet) 250 223 89 

3 Mal alımı ihalelere katılan firma sayısı (adet) 220 168 76 

4 Mal alımı ihalelerde imzalanan sözleşme sayısı (adet) 100 58 58 

5 Hizmet içi eğitime gönderilen personel sayısı (adet) 2 1 50 
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Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Mal alım ihale sürecini, mevzuatın elverdiği ölçüde mümkün olan en kısa 
sürede tamamlamak. 

Açıklamalar: 

1- Mal alımı ihaleleri belediyemiz birimlerinin taleplerine istinaden yapıldığından, birimlerden ta-
lepler az gelmesinden dolayı 2016 yılında ihale daha az gerçekleşmiştir. 

2- İhale sayısı öngörülenden az olduğundan dolayı ihale dokümanı satın alan firma sayısı da azal-
mıştır. 

3- İhale sayısı öngörülenden az olduğundan dolayı ihalelere katılan firma sayıları da azalmıştır. 

4- İhale öngörülenden daha az yapıldığından dolayı imzalanan sözleşme sayısı da az olmuştur. 

5- İşlerin yoğunluğundan dolayı hizmet içi eğitime gönderilen personel sayısı % 50 gerçekleşmiş-
tir. 

Stratejik Amaç: Kamu kaynaklarını etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanarak; şeffaf, rekabet ortamını sağ-
layarak belediyemizin ihtiyacı olan satın alma işlemlerini gerçekleştirmek. 
Stratejik Hedef: Hizmet alımı ihalelerinde rekabeti, saydamlığı, eşitliği artırarak ihalelere katılım oranını yükselt-
mek ve mümkün olan en kısa sürede ihale sürecini tamamlamak. 
2016 Performans Hedefi: Hizmet alım ihale sürecini, mevzuatın elverdiği ölçüde mümkün olan en kısa sürede ta-
mamlamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Hizmet alımı ihale sayısı (adet) 16 31 194 

2 Hizmet alımı ihale dokümanı satın alan firma sayısı (adet) 125 141 113 

3 Hizmet alımı ihalelere katılan firma sayısı (adet) 44 101 230 

4 Hizmet alımı ihalelerde imzalanan sözleşme sayısı (adet) 16 26 163 

5 Hizmet içi eğitime gönderilen personel sayısı (adet) 2 1 50 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hizmet alım ihale sürecini, mevzuatın elverdiği ölçüde mümkün olan en kısa 
sürede tamamlamak. 

Açıklamalar: 

1- Belediye birimlerimizin yeni ihtiyaçları doğrultusunda artış olmuş, öngörülmeyen talepler gel-
miştir. 

2- İhale sayısı öngörülenden fazla olunca ihale dokümanı satın alan firma sayısı da artmıştır. 

3- İhale sayısı öngörülenden fazla olunca ihalelere katılan firma sayısı da artmıştır. 

4- İhale sayısı öngörülenden fazla olunca ihalelerde imzalanan sözleşme sayısı da artmış olup, 5 
adet ihale İptal edilmiştir. 

5- İşlerin yoğunluğundan dolayı hizmet içi eğitime gönderilen personel sayısı % 50 gerçekleşmiş-
tir. 
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Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 
 

Stratejik Amaç:  Kayseri’yi kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef: Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenlenen kültürel sanatsal ve sosyal etkinliklerdeki 
muhteviyat ve çeşitliliği artırmak. 

2016 Performans Hedefi: 2016 yılında kültür ve sosyal faaliyetleri % 3 arttırılacaktır. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kültür ve sanat faaliyeti sayısı (adet) 290 305 105 

2 Kültür ve sanat faaliyeti artış oranı (%) 3 3.3 110 

3 Kültür ve sanat faaliyeti izleyici sayısı (adet) 800.000 936.000 117 

4 Konservatuarda eğitim alan kursiyer sayısı (adet) 3.580 3.755 105 

5 Konservatuardaki bölüm sayısı (adet) 15 18 120 

6 Konservatuarda verilen konser ve gösteri sayısı (adet) 120 125 104 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında kültür ve sosyal faaliyetleri %3 arttırılacaktır.  

Açıklamalar: 

1- Performans hedefimize % 105’lik gerçekleşmeyle ulaşılmıştır. 

2- Vatandaşlarımızda gelen taleplerle Kültür ve Sanat faaliyetlerde %110’luk artış gerçekleşmiştir. 

3- Kültür ve sanat faaliyetlerimizdeki artışla izleyici sayısında %117’lik artış gerçekleşmiştir. 

4- Performans hedefimize % 105’lik gerçekleşmeyle ulaşılmıştır. 

5- Vatandaşlarımızdan gelen yoğun taleplerden dolayı yeni şubemizin açılmasıyla bölüm sayısında 
% 120’lik artış gerçekleşmiştir 

6- Performans hedefimize % 104’lük gerçekleşmeyle ulaşılmıştır. 
 

Stratejik Amaç: Kayseri’yi kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef: Kütüphaneleri daha etkin konuma getirmek 

2016 Performans Hedefi: 2016 yılında kütüphane hizmetlerinden faydalanan ziyaretçi sayısını artırmak. 

Performans Göstergeleri:  2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Satın alınan kitap sayısı (adet) 1.000 4.409 441 

2 Mevcut Kitap sayısı (adet) 16.495 24.957 151 

3 Okuma salonu sayısı (adet) 5 5 100 

4 Ziyaretçi sayısı (adet) 298.700 408.877 137 

5 Okuyuculara internet hizmeti verilen bilgisayar sayısı (adet) 10 17 170 
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Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında kütüphane hizmetlerinden faydalanan ziyaretçi sayısını artırmak. 

Açıklamalar: 

1- İhtiyaca binaen, modern tarzda kütüphane yapıldığından dolayı satın alınan kitap sayısında % 
441’lik artış gerçekleşmiştir. 

2- Merkez kütüphanemizin yenilenmesiyle satın alınan kitaplarla mevcut kitap sayımızda  % 
151’lik artış gerçekleşmiştir. 

3- Performans hedefimize % 100’lik gerçekleşmeyle ulaşılmıştır. 

4- Merkez kütüphanemizin yenilenmesiyle okuma salonlarımızın kapasitesi artmış ve ziyaretçi sa-
yısında % 137’lik artış gerçekleşmiştir. 

5- Merkez Kütüphanemize yeni yapılan bilgisayar odasına yeni alınan bilgisayarlarla okuyuculara 
hizmet verilen bilgisayar sayımızda % 170’lik artış gerçekleşmiştir. 

 

Stratejik Amaç: Kayseri’yi kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef: Şehrin tarihi ve kültürel kimliğini koruyup gelecek kuşaklara taşımak. 

2016 Performans Hedefi: 2016 yılında Kayseri Ansiklopedisinin 5. cildi hazırlatılarak okuyucusu ile buluşturula-
caktır. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kayseri hakkında hazırlanmış ansiklopedi (cilt) 5.cilt 5.cilt 100 

2 Basılacak ansiklopedi sayısı (adet) 2.000 0 0 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında Kayseri Ansiklopedisinin 5. cildi hazırlatılarak okuyucusu ile 
buluşturulacaktır. 

Açıklamalar: 

1- Performans hedefimize % 100 ’lik gerçekleşmeyle ulaşılmıştır. 

2- Ülkemizde yaşanan menfur 15 Temmuz darbe girişiminden dolayı Kayseri Ansiklopedisin 5. 
cildinin bastırılması gecikmiştir.  

 
Stratejik Amaç: Kayseri’yi kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef: Kültürel, sanatsal ve sosyal amaçlı faaliyetlerin duyurulmasını sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: 2016 yılında 31.800 adet kitap, 20.000 adet afiş basımı ve dağıtımı yapılacak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Basılan kitap sayısı (adet) 31.800 50.000 157 

2 Basılan afiş sayısı (adet) 20.000 75.000 375 
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Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında 31.800 adet kitap, 20.000 adet afiş basımı ve dağıtımı yapılacak. 

Açıklamalar: 

1- Kültür ve sanat etkinliklerinde oluşan artış ve daha fazla noktada duyuru yapılabilmesi için ba-
sılan kitap sayısında % 157’lik artış gerçekleştirilmiştir. 

2- Kültür ve sanat etkinliklerinde oluşan artış ve daha fazla noktada duyuru yapılabilmesi ulaşabil-
mesi için basılan afiş sayısında % 375’lik artış gerçekleştirilmiştir. 

 
Yapı Kontrol Daire Başkanlığı 

Stratejik Amaç: 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu ve diğer kanunlar, şartnameler, 
yönetmelikler ve tebliğlere uygun şekilde ihale edilerek işlerin yapımını sonuçlandırmak. 

Stratejik Hedef: Kayseri halkının ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda sosyal ve kültürel mekanlar oluşturmak. 

2016 Performans Hedefi: Planlanan projeleri en kısa sürede tamamlamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Sosyal ve kültürel amaçlı proje sayısı (adet) 12 12 100 

2 Sportif amaçlı proje sayısı (adet) 4 4 100 

3 Bakım onarımı yapılan kamu binaları ve yeni hizmet bina-
ları sayısı (adet) 7 7 100 

4 Restore edilen bina sayısı (adet) 8 5 63 

5 Kurumlarla protokol karşılığı yapılacak proje sayısı (adet) 6 6 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Planlanan projeleri en kısa sürede tamamlamak. 

Açıklamalar: 

1- Performans hedefi gerçekleştirilmiştir. 

2- Performans hedefi gerçekleştirilmiştir. 

3- Performans hedefi gerçekleştirilmiştir. 

4- Gerçekleştirilemeyen 3 işin de koruma kurulundan proje onayı tamamlanmadığından kaynak-
lanmaktadır. 

5- Performans hedefi gerçekleştirilmiştir. 
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İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı  

Stratejik Amaç: Standartlar açısından ideale yaklaşmış kentleşmeyi sağlamak. 

Stratejik Hedef: 1/5.000 ölçekli nazım imar planlarının yapılarak, 5 yıl içerisinde planlanabilir alanlarının % 65’nın 
planlı hale getirilmesi. 

2016 Performans Hedefi: 2016 yılında 84 km² (8.400 ha) alanın 1/5.000 ölçekli nazım imar planı yapılması. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 1/25.000 ölçekli N.İ.P. mevcut planlanmış alan miktarı 
(km²) 17.193 2.136 12 

2 1/5.000 ölçekli Nazım imar planı yapılmış alan miktarı 
(ha) 60.140 53.070 88 

3 İlave + tadilat yapılan alan miktarı (ha) 7.200 200 3 

4 Planlanmış alanlarda ortalama tadilat süresi (ay) 4 4 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında 84 km² (8.400 ha) alanın 1/5.000 ölçekli nazım imar planı yapıl-
ması. 

Açıklamalar: 

1- İl Bütünü 1/25000 ölçekli nazım imar planı çalışmaları devam etmektedir. 

2- İhtiyaçlar doğrultusunda ve ilçe belediyelerinin talepleri göz önüne alınarak 1/5000 ölçekli plan-
lar devam etmektedir. 

3- İlave ve Tadilat yapılan alanlar, alt ölçekli planlar içerisinde yer aldığı için ilgili ilçe belediyesi 
tarafından yaptırılmıştır. 

4-  Ortalama tadilat süresi 4 aydır. 

Stratejik Amaç: Tarihi-mimari mirasın korunması ile uyumlu imar gelişimini sağlamak. 

Stratejik Hedef: Tavukçu Mahallesinde bulunan münferit tarihi eserlerin restorasyonu ile 3 yıl içerisinde eski bir 
Kayseri Mahallesi oluşturmak. 

2016 Performans Hedefi: 2016 yılında Kayseri Sokağı oluşturulmasında 1.560 m² alan kamulaştırılacak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Ortalama restore edilme süresi (yıl) 3 - - 

2 Kamulaştırılacak alan miktarı (m2 ) 1.560 836 54 

3 Kamulaştırmanın ortalama birim maliyeti (TL) 850 850 100 
 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında Kayseri Sokağı oluşturulmasında 1.560 m² alan kamulaştırılacak. 

Açıklamalar: 

1- Ortalama restore edilme süresi 3 yıldır. 

2- Kayseri Sokağı kamulaştırma çalışmaları devam etmektedir. 

3- Kamulaştırma ortalama birim maliyeti 850 TL'dır. 
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Stratejik Amaç: Sosyal, kültürel, ticari ve sportif donatı alanlarını yaygınlaştırmak. 

Stratejik Hedef: Şehrin gelişimine ekonomik, kültürel ve sosyal yönden katkı sağlamak. 
2016 Performans Hedefi: 2016 yılında bir alt ticari bölge veya sanayi alanı oluşturmaya yönelik nazım imar planı 
tamamlanacak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Planlanacak alt ticari bölge sayısı (adet) 1 - - 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında bir alt ticari bölge veya sanayi alanı oluşturmaya yönelik nazım 
imar planı tamamlanacak. 

Açıklamalar: 

1- 1/25.000 ölçekli plan çalışmaları ile bir bütün olarak değerlendirildiğinden dolayı çalışmalar 
devam etmektedir. 
 
Stratejik Amaç: Çarpık kentleşmeyi önlemek. 

Stratejik Hedef: Her gelir grubuna yönelik konut alanları planlamak ve oluşturmak. 
2016 Performans Hedefi: 2016 yılı sonuna kadar ihtiyaçlar doğrultusunda her gelir grubuna yönelik çağdaş ve 
yaşanılabilir, 100 hektarlık konut alanları planlanacak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 1/5.000 ölçekli N.İ.P. toplam planlanacak alan miktarı (ha) 100 200 200 

2 1/25.000 ölçekli N.İ.P. mevcut planlanmış alan miktarı 
(km²) 17.193 2.136 12 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılı sonuna kadar ihtiyaçlar doğrultusunda her gelir grubuna yönelik 
çağdaş ve yaşanılabilir, 100 hektarlık konut alanları planlanacak. 

Açıklamalar: 

1- 16 İlçe Belediyesinin ihtiyaçları doğrultusunda 1/5000 ölçekli nazım imar planları yapılmış he-
defin üzerinde bir performans sergilenmiştir. 

2- 1/25000 ölçekli nazım imar planı kapsamında çalışmalar devam etmektedir. 

Stratejik Amaç: Sosyal, kültürel, ticari ve sportif donatı alanlarını yaygınlaştırmak. 
Stratejik Hedef: Şehrin değişik bölgelerinde gereksinimlere göre sosyal ve kültürel  amaçlı  donatı alanları planla-
mak ve gerçekleştirmek. 
2016 Performans Hedefi: 2016 yılında 60.000 m² alan kamulaştırılacak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kamulaştırılacak alan miktarı (m2) 60.000 154.000 257 
 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında 60.000 m² alan kamulaştırılacak. 

Açıklamalar: 

1- Belirlenen hedef gerçekleşmiştir. 
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Stratejik Amaç: Çarpık kentleşmeyi önlemek. 

Stratejik Hedef: Her gelir grubuna yönelik konut alanları planlamak ve oluşturmak. 

2016 Performans Hedefi: 2016 yılında 2.500 hektar alanda ifraz-tevhid haritası yapılacak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 İfraz-tevhid yapılacak alan miktarı (ha) 2.500 284 11 

2 Planlardaki ortalama değişim süresi (yıl) 5-15 (yıl) - - 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında 2.500 hektar alanda ifraz-tevhid haritası yapılacak. 

Açıklamalar: 

1- İlçe belediyelerindeki imar uygulamalarının süresinden dolayı hedef % 11 gerçekleştirilmiştir. 

2- 2016 yılında 600 hektarlık alanda 3194 sayılı İmar Kanunu'nun 15. , 16. ve 18. madde uygulama 
çalışmaları planlanmış olup bu alanın 24 hektarlık kısmında ki çalışmalar tamamlanmış Tapu Müdürlü-
ğü'nde tescil edilmiştir. 260 hektarlık kısmında ise 3194 sayılı İmar Kanunu'nun 15. , 16. ve 18. madde 
uygulama çalışmaları devam etmektedir. 

Zabıta Daire Başkanlığı 
 
Stratejik Amaç: Belediyenin halka açılan yüzlerinden biri olarak vatandaşlarımızın daha rahat bir ortamda yaşam 
sürmeleri için zabıta görevlerini en üst düzeyde gerçekleştirmek. 

Stratejik Hedef: Vatandaşın memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak şikâyetleri en kısa sürede sonuçlandırmak. 

2016 Performans Hedefi: Zabıta Daire Başkanlığı olarak gelen şikâyetleri en kısa sürede sonuçlandırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Zabıtaya gelen yazılı şikâyet sayısı (adet) 2.200 1.143 52 

2 Sonuçlandırılan yazılı şikâyet sayısı (adet) 2.200 1.143 52 

3 Talep ve şikâyetlerin sonuçlandırılma süresi (gün) 7 7 100 

4 Talep ve şikâyetlerin sonuçlanma oranı (%) 100 100 100 

5 Hizmet veren karakol sayısı (adet) 6 5 83 

6 Kullanılan hizmet aracı sayısı (adet)  9 8 89 
 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Zabıta Daire Başkanlığı olarak gelen şikayetleri en kısa sürede sonuçlandır-
mak. 

Açıklamalar: 

1- Zabıtaya gelen yazılı şikâyet sayısı 2.200 olarak hedeflenmiş fakat 2016 yılı içerisinde 1.143 
yazılı müracaat olmuştur. 

2- Sonuçlandırılan şikâyet sayısı 2.200 olarak hedeflenmiş fakat 2016 yılı içerisinde 1.143 adet 
şikâyet sonuçlandırılmıştır. 

3- 2016 yılı içerisinde belirlenen talep ve şikâyetlerin sonuçlandırma süresi hedefine ulaşılmıştır. 
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4- 2016 yılı içerisinde belirlenen talep ve şikâyetlerin sonuçlandırılması hedefine ulaşılmıştır. 

5- Personel alımı yapılmadığından, 2016 yılı içerisinde belirlenen hizmet veren karakol sayısına 
ulaşılamadı. 

6- Personel alımı yapılmadığından, 2016 yılı içerisinde belirlenen hizmet aracı sayısına ulaşıla-
madı. 

Stratejik Amaç: Kayseri’de yolcu,  personel ve öğrenci taşımacılığı yapan araçların ruhsatlandırılmasını sağlamak. 

Stratejik Hedef: Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nde ruhsatlı araçların etkin denetimlerinin yapılmasını sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Yolcu, personel ve öğrenci taşımacılığı yapan araçların denetimlerini en üst seviyeye 
çıkarmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Öğrenci servis (S plaka) denetim sayısı (adet) 794 815 103 

2 İlçelerde öğrenci servisi (S-1) özel izin belgesi denetim sa-
yısı (adet) 440 472 107 

3 Personel servisi (P plaka) araç denetim sayısı (adet) 2.250 2.250 100 

4 İlçelerde personel servisi (P-1) özel izin belgesi denetim sa-
yısı (adet) 125 135 108 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yolcu, personel ve öğrenci taşımacılığı yapan araçların denetimlerini en üst 
seviyeye çıkarmak. 

Açıklamalar: 

1- Öğrenci taşımacılığı yapan servis araç sayısının yetersiz olmasından dolayı ihale yolu ile (S) 
plaka verilmiştir. 

2- Öğrenci taşımacılığı yapan servis araç sayısının yetersiz olmasından dolayı ihale yolu ile (S-1) 
plaka verilmiştir. 

3- 2016 yılı içerisinde belirlenen personel servisi (P plaka) araç denetim sayısı hedefine ulaşılmıştır. 

4- Personel taşımacılığı yapan servis araç sayısının yetersiz olmasından dolayı ihale yolu ile (P-1) 
plaka verilmiştir. 

Stratejik Amaç: 5957 sayılı Hal Yasasına uygun zabıta denetimlerini yapmak. 

Stratejik Hedef: Denetimleri artırarak hal kayıt sistemine bildirimde bulunmadan satış yapılmasını engellemek ve 
kalitesiz ürünlerin satışına mani olmak. 
2016 Performans Hedefi: Hal kayıt sistemine bildirimde bulunmadan satış yapılmasını engellemek ve kalitesiz 
ürünlerin satışına mani olmak için denetimleri sıklaştırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Hale giriş yapan araç sayısı (adet) 28.132 40.780 145 

2 Hal kayıt sistemine bildirimde bulanan kişi sayısı (adet) 245.000 251.800 103 

3 Hal içerisinde denetlenen iş yeri sayısı (adet) 118 118 100 

4 Kontrolleri yapılan işyeri sayısı (adet) 118 118 100 

5 Denetimlerde bildirimde bulunmadığı tespit edilen araç sa-
yısı (adet) 900 442 49 
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Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hal kayıt sistemine bildirimde bulunmadan satış yapılmasını engellemek ve 
kalitesiz ürünlerin satışına mani olmak için denetimleri sıklaştırmak. 

Açıklamalar: 

1- Yeni hal yasasının yaptırım gücünün fazla olması, bildirimde bulunmamanın cezasının caydırıcı 
olması ve sık denetimlerin yapılması dolayı nedeniyle hale giren araç sayısı beklenenin üstünde gerçekleş-
miştir. 

2- Yeni hal yasasının yaptırım gücünün fazla olması, bildirimde bulunmamanın cezasının caydırıcı 
olması ve sık denetimlerin yapılması nedeniyle Hal kayıt sistemine bildirimde bulanan kişi sayısı 251.800 
kişi ile gerçekleşme %103 olarak gerçekleşmiştir. 

3- 2016 yılı içerisinde halde bulunan iş yerleri denetlenerek belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 

4- 2016 yılı içerisinde halde bulunan iş yerlerinin kontrolleri yapılarak belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 

5- Yeni hal yasasının yaptırım gücünün fazla olması, bildirimde bulunmamanın cezasının caydırıcı 
olması ve sık denetimlerin yapılması nedeniyle Hal kayıt sistemine bildirimde satış yapan araç sayısı 442 
adet ile gerçekleşme %50 olarak gerçekleşmiştir. 

Stratejik Amaç: Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisindeki İlçe Belediyeleri ile tam koordineli çalışarak hizmet 
kalitesini en üst seviyeye çıkartmak. 
Stratejik Hedef: İlçe Belediyelerle koordinasyonu sağlayarak ortak çalışmalar yapmak 

2016 Performans Hedefi: İlçe Belediyelerle koordinasyonu sağlayarak hizmet kalitesini en üst seviyeye çıkartmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Denetimleri artırmak için kurulan ortak ekip sayısı (adet) 2 1 50 

2 Ortak ekipteki görevlendirilen personel sayısı (adet) 4 3 75 

3 Dilenciliği önlemeye yönelik kurulan ekipteki görevlendi-
rilen personel sayısı (adet) 3 3 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İlçe Belediyelerle koordinasyonu sağlayarak hizmet kalitesini en üst seviyeye 
çıkartmak. 

Açıklamalar: 

1- Personel alımı yapılmadığından, 2016 yılı içerisinde denetimleri artırmak için kurulan ortak ekip 
sayısına ulaşılamadı. 

2- Personel alımı yapılmadığından, 2016 yılı içerisinde denetimleri artırmak için kurulan ortak ekipte 
görevlendirilen personel ekip sayısına ulaşılamadı. 

3- Dilenciliği önlemeye yönelik kurulan ekipteki görevlendirilen personel sayısı yeterli olduğundan 
istenilen hedefe ulaşılmıştır. 
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İşletme ve İştirakler Daire Başkanlığı 

Stratejik Amaç: Belediye’ye ait hizmet binalarının, alt ve üst geçitlerin temizliği ve güvenlik hizmetlerinin veril-
mesinde Kayseri halkının memnuniyetini artırmak 
Stratejik Hedef: Kayseri halkının memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak için temizlik ve güvenlik ihalelerini 
zamanında yapmak, bakımlarını geciktirmeden yerine getirmek. 
2016 Performans Hedefi: Temizlik ve güvenlik ihalelerini yapmak, hizmet binasının temizlik, bakım ve onarımla-
rını yapmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Bakım ve onarım yapılan kamera  sayısı (adet) 59 59 100 

2 Bakım ve onarımı yapılan wc sayısı (adet) 10 16 160 

3 Hizmet binası içerisinde yapılan bakım-onarım sayısı (adet) 850 900 106 

4 Hizmet alımı ihaleleri ile hizmet alınan kişi sayısı (adet) 740 699 94 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Temizlik ve güvenlik ihalelerini yapmak, hizmet binasının temizlik, bakım 
ve onarımlarını yapmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleşti 

2- Yeni hizmet alanlarının yapılması dolayısı ile bakım onarım yapılacak yerlerin artmış olması. 

3- Yeni hizmet alanlarının yapılmış olması hedefi yükseltmiştir. 

4- Hedefe yaklaşılmıştır. 

Stratejik Amaç: Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin sosyal belediyeciliğine katkı sağlayarak, mesleki eğitim sevi-
yesini yükseltmek ve bireyleri pasif tüketicilikten aktif üretici durumuna getirmek için beceri kazandırmak. 
Stratejik Hedef: İstihdama yönelik sanat, mesleki ve teknolojik eğitim kursları, temel beceri kursları, kişisel gelişim 
ve hobi kursları, kültür ve sanat kursları düzenlemek. 

2016 Performans Hedefi: Eğitim kurslarını yaymak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Açılan kurs sayısı (adet) 107 150 140 

2 Mevcut tesisler ve atölye sayısı (adet) 16 14 88 

3 Aile danışmanlık hizmeti kursu (adet) 16 16 100 

4 Verilen seminerler (adet) 60 65 108 

5 Mesleki danışmanlık eğitimi sonucu istihdam edilen sayı 
(adet) 500 108 22 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Eğitim kurslarını yaymak. 

Açıklamalar: 

1- Vatandaş taleplerinin yoğunluğundan planlanan hedefin üzerine çıkılmıştır. 
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2- 14 tesiste faaliyetlerimiz devam etmektedir. Boztepe tesisinin çocuklara yönelik devam etmesi 
yönünde karar alınmıştır ve faaliyet olarak Genç KAYMEK birimine devredilmiştir. Bazı bölgelerde talep 
arttığında gerekli incelemelerden sonra tesis açılması söz konusu olacaktır. 

3- 4- Hedef gerçekleşti. 

5- Kariyer ve Rehberlik Merkezi’nde yapılan yönlendirmeler hedeflerimizin üzerindedir. Ancak, 
vatandaşlarımızın beklentileri işvereni zorlamaktadır. Ya da işverenin işçi haklarını yeterince vermemesin-
den dolayı çalışan işi bırakmaktadır. 

 

Stratejik Amaç: Belediye hizmet araçlarının hizmet alımı ile karşılayarak tasarruf sağlamak. 

Stratejik Hedef: Hizmet alımı yolu ile kiralanan hizmet araçlarının kullanımı, sevk ve idaresini yapmak. 

2016 Performans Hedefi: Hizmet araçlarının tasarruflu kullanılması. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kiralanan hizmet aracı (adet) 88 96 109 
 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hizmet araçlarının tasarruflu kullanılması. 

Açıklamalar: 

1- Araç kullanmayan hizmet birimleri ihtiyaca binaen araç kullanmaya başlamıştır. Ayrıca hizmet 
sahamız genişlemiştir. 

Stratejik Amaç: Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin sosyal belediyeciliğine katkı sağlayarak, mesleki eğitim sevi-
yesini yükseltmek ve bireyleri pasif tüketicilikten aktif üretici durumuna getirmek için beceri kazandırmak 

Stratejik Hedef: Gençlik merkezi projesi kapsamında ihtiyaç sahibi çocukların eğitimlerine destek olmak. 

2016 Performans Hedefi: İhtiyaç sahibi çocukların eğitimlerine destek olmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Mevcut tesis sayısı (adet) 16 11 69 

2 Öğrenci sayısı (adet) 6.000 7.750 129 

3 Eğitmen sayısı (adet) 90 92 102 

4 Aile ziyaret sayısı (adet) 5.000 14.650 293 
 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İhtiyaç sahibi çocukların eğitimlerine destek olmak. 

Açıklamalar: 

1- Eskişehir Bağları Bölgesi’ne tesis yapım aşamasında olup, Talas Bölgesi’nde fizibilite çalışma-
ları devam etmektedir.  

2- Hedefte belirtilen sayıdan daha fazla öğrenci ile eğitim-öğretime başlanmıştır.  

3- Daha az eğitmenle daha çok öğrenciye ulaşılarak etkin bir program dâhilinde dersler işlenmek-
tedir. 

4- Ek tesisler yapılarak eğitmen sayısı artırıldığından daha çok aileye ulaşılmıştır. 
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Stratejik Amaç: Sosyal sorumluluk kapsamında projeler üreterek uygulanabilirliğini sağlamak. 

Stratejik Hedef: Aile içerisindeki bireylerin birbiriyle olan ilişkileri ve yaşam kalitesinin yükseltilmesi, aile içi 
manevi değerlerin koruması, aile içi problem çözme ve iletişim becerilerini geliştirmek, aile içi şiddeti minimize 
etmek ve ailelere sağlıklı çocuk yetiştirme bilincini kazandırmak hedeflenmektedir. 
2016 Performans Hedefi: Aile içi şiddeti minimize etmek ve ailelere sağlıklı çocuk yetiştirme bilincini kazandırmak 
hedeflenmektedir. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Bireysel aile danışmanlık hizmeti verilen aile sayısı (adet) 1.250 6.589 527 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Aile içi şiddeti minimize etmek ve ailelere sağlıklı çocuk yetiştirme bilincini 
kazandırmak hedeflenmektedir. 

Açıklamalar: 

1- Tesislerimize bağlı Aile Danışmanlık merkezlerinin halk tarafından öğrenilerek benimsenmesi 
hedefi büyük oranda etkileyerek gerçekleşti.  

Stratejik Amaç: Kayseri halkının hoş vakit geçirebileceği, ekonomik ve güncel menülerle, vatandaş taleplerine göre 
sürekli yenilenen, hizmet kalitesi yüksek ferah mekânlar oluşturmak. 
Stratejik Hedef: Vatandaşların beklentilerini gözetleyip gelir durumlarına uygun yaşam alanları ve sosyal donatılar 
oluşturmak. 

2016 Performans Hedefi: Vatandaşların gelir durumlarına uygun yaşam alanları ve sosyal donatılar oluşturmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Sosyal tesis ve çay bahçe sayısı (adet) 27 27 100 

2 Sosyal tesislerden faydalanan günlük (ortalama) kişi sayısı 6.000 6.000 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Vatandaşların gelir durumlarına uygun yaşam alanları ve sosyal donatılar 
oluşturmak. 

Açıklamalar: 

1-2- Hedef gerçekleşti. 

Stratejik Amaç: Sağlıklı nesil, sağlıklı toplum yetiştirmek. 

Stratejik Hedef: Kayseri halkının sportif etkinliklerini çeşitlendirerek, spora özendirecek çalışmalar yapmak. 

2016 Performans Hedefi: Kayseri halkını spora özendirecek çalışmalar yapmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Hizmet verilen spor merkezi sayısı (adet) 14 17 121 

2 Hizmet verilen halı saha sayısı (adet) 4 5 125 

3 Fitnıslarda spor yapan kişi sayısı (adet) 35.500 53.352 150 

4 Hizmet verilen yüzme havuz sayısı (adet) 4 4 100 

5 Anadolu Harikalar Diyarı Buz pateni pistinden hizmet alan 
kişi sayısı (adet) 83.500 54.227 65 

6 Anadolu Harikalar Diyarı Su Kayağı parkından hizmet alan 
kişi sayısı (adet) 3.750 5.205 139 

7 Anadolu harikalar diyarı Hayvanat bahçesi ziyaretçi sayısı 
(adet) 500.000 360.000 72 
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Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kayseri halkını spora özendirecek çalışmalar yapmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef büyük oranda gerçekleşti. 

2- Hedef gerçekleşti. 

3- İlçelere 2016 yılında spor tesisleri açıldığından hedef fazlasıyla gerçekleşmiştir.  

4- Hedef gerçekleşti. 

5- Hedefi hava şartları büyük oranda etkilemektedir. 

6- Hedef büyük oranda gerçekleşti. 

7- Hedefi hava şartları büyük oranda etkilemektedir. 

Stratejik Amaç: Doğal çevrenin ve canlı sağlığının korunmasına yönelik uygulamaları ve projeleri etkin bir biçimde 
yürütmek. 
Stratejik Hedef: Sahipsiz hayvanların, gerekli bakım ve barınma hizmetleri verilerek sahiplendirilme çalışmala-
rını yapmak. 

2016 Performans Hedefi: Sahipsiz hayvanların bakım hizmetleri verilerek sahiplendirilme çalışmalarını yapmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Barınan köpek sayısı (adet) 500 2.560 512 

2 Sahiplendirilen köpek sayısı (adet) 850 1.166 137 

3 Barınan kedi sayısı (adet) 115 1.301 1.131 

4 Sahiplendirilen kedi sayısı (adet) 350 499 143 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Sahipsiz hayvanların bakım hizmetleri verilerek sahiplendirilme çalışmalarını 
yapmak. 

Açıklamalar: 

1- Dışarıdaki sahipsiz köpeklerin insanların ihbarlarıyla toplanıp barınma evine alınması, yapılan 
eğitimler ve tanıtıcı reklâmların sonucunda köpek sayısını artırmıştır. 

2- Hekimlerin özverili çalışma ve tanıtıcı reklâmların sonucunda sayı artmıştır. 

3- İnsanların daha bilinçli hale gelmesi, 444 lü hatlara gelen telefonlar ve yapılan reklâm ve eği-
timler sonucu sayılar artmıştır. 

4- Kedilerin rutin kontrollerinin yapılması nedeni ile hastalıklı kedi sayısında azalmalar olduğun-
dan sahiplendirme oranı da yükselmiştir.  
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Stratejik Amaç: Kayseri halkına daha konforlu ve kaliteli bir tramvay ulaşım hizmeti sunmak 

Stratejik Hedef: Hizmet kalitesini artırarak yolcu şikayet sayılarını düşürmek 

2016 Performans Hedefi: Tramvay ulaşım hizmetlerinde memnuniyeti artırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 1 Milyon yolcu başına düşen ortalama şikâyet adedi 1 Milyonda 85 1 Milyonda 85 100 

2 Yolcu memnuniyet oranını  (%) 80 72,2 90 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Tramvay ulaşım hizmetlerinde memnuniyeti artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleşti. 

2- Hedef gerçekleşti. 

Stratejik Amaç: Kayseri halkına daha konforlu ve kaliteli bir tramvay ulaşım hizmeti sunmak 

Stratejik Hedef: Güvenlik personeline eğitim vererek yolcuyla iletişimi daha sağlıklı hale getirmek 

2016 Performans Hedefi: Güvenlik personeline eğitim verilerek yolcu memnuniyetini artırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Güvenlik personeline verilen eğitim saati (saat) 6 8 133 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Güvenlik personeline eğitim verilerek yolcu memnuniyetini artırmak. 

Açıklamalar:  

1- Hedef büyük oranda gerçekleşti. 

Stratejik Amaç: Kayseri halkına daha konforlu ve kaliteli bir tramvay ulaşım hizmeti sunmak 

Stratejik Hedef: Mevcut riskleri tespit ederek yaşanan kaza oranlarını düşürmek ve olası kazaların önüne geçmek 

2016 Performans Hedefi: Risk analizleri ile olası kaza oranını düşürmek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 1 Milyonda km başına tren-karayolu aracı teması %10 azaltmak %10 azaldı 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Risk analizleri ile olası kaza oranını düşürmek. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleşti. 
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Stratejik Amaç: Kayseri halkına ve ülkemizdeki diğer şehirlere sağlıklı ve çevre dostu ulaşım olanakları sunmak 

Stratejik Hedef: Kayseri’de uygulanmakta olan KayBis şehir içi bisiklet uygulamasını daha da geliştirip talebe göre 
uygun yerlere yeni istasyonlar yapmak ve talep eden başka şehirlere de bu konuda hem ürün hem hizmet desteği 
sağlamak 

2016 Performans Hedefi: KAYBİS bisiklet istasyon sayısını artırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Yeni yapılacak bisiklet istasyonu sayısı (adet) 32 35 109 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: KAYBİS bisiklet istasyon sayısını artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef büyük oranda gerçekleşti. 

Stratejik Amaç: Şehrimizi ve ülkemizi dünyada kış ve doğa sporları merkezi haline getirmektir. 

Stratejik Hedef: Erciyes kış sporlarının tanıtımını yapılarak turizmde şehrimizin hak ettiği yeri almasını sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Kış sporlarının tanıtımı yapılarak şehrimizin hak ettiği yeri almasını sağlamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Erciyes Dağına gelen yıllık ziyaretçi sayısı (adet) 275.000 223.493 81 

2 Erciyes Dağına gelen kayakçı sayısı (adet) 82.500 45.105 55 

3 Yapılan çadır ve Karavan alan (m2 ) 60.000 60.000 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kış sporlarının tanıtımı yapılarak şehrimizin hak ettiği yeri almasını sağla-
mak. 

Açıklamalar: 

1- Belirlenen hedeflerin gerçekleşmesinde hava şartları önemli bir etken olmakla birlikte hedef bü-
yük ölçüde gerçekleşmiştir. 

2- Erciyes Dağına gelen kayakçı sayısı kar yağışlarının yetersizliği gibi faktörler nedeniyle bekle-
nenin altında gerçekleşmiştir. 

3- Hedef gerçekleşti. 
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Stratejik Amaç: Modern, güvenilir ve kaliteli bir park anlayışı ile yenilikçi çözümler üreterek, en iyi hizmeti ver-
mek. 
Stratejik Hedef: Hızla artan araç ve insan nüfusuna paralel olarak yayaların ve araçların güvenliği sağlanarak, araç-
ların park etme ihtiyacını akılcı projelerle karşılamak. 
2016 Performans Hedefi: Artan araç ve insan nüfusuna paralel araçların park etme ihtiyacını akılcı projelerle kar-
şılamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Mevcut otopark sayısı (adet) 8 9 113 

2 Yol üzeri parkların kapasitesi (adet) 1.700 1.851 109 

3 Yol üzeri parklarını kullanan araç sayısı (adet-günlük) 9.000 9.760 108 

4 Katlı otoparkların kapasitesi (adet) 1.350 1.350 100 

5 Katlı otoparkları kullanan araç sayısı (adet) 750 620 83 

6 Açık otoparkların kapasitesi (adet) 780 780 100 

7 Açık otoparkları kullanan araç sayısı (adet) 1.500 1.200 80 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Artan araç ve insan nüfusuna paralel araçların park etme ihtiyacını akılcı pro-
jelerle karşılamak. 

Açıklamalar: 

1-2-3-4- Hedef gerçekleşti. 

5- Mevsim şartları hedefi etkilemektedir.  

6- Hedef gerçekleşti.  

7- Mevsim şartları hedefi etkilemektedir.  

Stratejik Amaç Kayseri halkının sağlıklı ve temiz hava solumasına katkı sağlamak 

Stratejik Hedef: Kaliteli ve uygun fiyata kömür satarak, hava kirliliğinin önlenmesine katkıda bulunmak 

2016 Performans Hedefi: Kaliteli ve uygun fiyata kömür satışı yaparak hava kirliliğini önlenmek 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kömür alan müşteri sayısı (adet) 4.500 3.500 78 

2 Satılan kömür miktarı (ton) 8.500 4.900 58 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kaliteli ve uygun fiyata kömür satışı yaparak hava kirliliğini önlenmek 

Açıklamalar: 

1- Belirlenen hedeflerin gerçekleşmesinde doğal gazın kullanımı hedefi her ne kadar etkilemiş ise 
de,  hedef büyük ölçüde gerçekleşmiştir. 

2- Belirlenen hedeflerin gerçekleşmesinde hava şartları ve doğal gazın kullanımının bazı bölgelerde 
zorunlu olması nedeniyle satılan kömür miktarında düşme olmuştur. 
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İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

Stratejik Amaç: Belediye personeline yönelik eğitimler yaparak bilgi ve becerilerini artırmak. 

Stratejik Hedef: Personelin eğitim ihtiyaçları tespit edilerek gerekli eğitimlerin yapılmasını sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Kurum çalışanlarımıza yıllık eğitim planı dâhilinde eğitimler verilecektir. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Personele yönelik düzenlenen eğitim sayısı (adet) 18 32 178 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kurum çalışanlarımıza yıllık eğitim planı dâhilinde eğitimler verilecektir. 

Açıklamalar: 

1- Hizmet içi eğitim planlaması dâhilinde kurum personeline 18 eğitim verilmesi hedeflenmiş olup, 
32 Hizmet içi eğitim verilerek % 178 olarak gerçekleşmiştir. 

Stratejik Amaç: İnsan kaynaklarımızı en verimli şekilde kullanmak. 

Stratejik Hedef: Teknolojik imkânlardan yararlanıp, mevcut personel sayısının korunması. 

2016 Performans Hedefi: Belediye personelinin özlük, terfi, atama, izin, puantaj vb. maaş, ikramiye gibi iş ve 
işlemlerini gerçekleştirmek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Memur norm kadro sayısı (adet) 891 900 101 

2 Memur sayısı (adet) 550 556 101 

3 Sözleşmeli personel sayısı (adet) 25 96 384 

4 İşçi norm kadro sayısı (adet) 825 825 100 

5 İşçi sayısı (adet) 400 350 88 

6 G. işçi sayısı (adet) 25 27 108 

7 Toplam personel sayısı (adet) 1000 1.029 103 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Belediye personelinin özlük, terfi, atama, izin, puantaj vb. maaş, ikramiye gibi 
iş ve işlemlerini gerçekleştirmek 

Açıklamalar: 

1- Görev ve sorumluluk alanımızda ki değişmeler kapsamında memur norm kadro sayımız artırıl-
mıştır.  

2- Hedeflenen memur sayımız % 101 olarak gerçekleşmiştir.  

3- Sözleşmeli personel sayımız 2016 yılında ihtiyaca binaen alım yapılmış ve % 384 olarak gerçek-
leşmiştir. 

4- Performans hedefine ulaşılarak % 100 gerçekleşmiştir. 

5- İşçi sayımız emeklilik ve diğer nedenlerle azalarak % 88 olarak gerçekleşmiştir. 

6- Geçici işçi hedefimiz %  108 olarak gerçekleşmiştir. 

7- Toplam personel hedefimiz % 103 olarak gerçekleşmiştir. 
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Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 

Stratejik Amaç:  Güçlü bir mali kaynak oluşturmak. 

Stratejik Hedef: Belediye gelirleri içerisinde öz gelirlerin artırılmasını sağlamak 

2016 Performans Hedefi: Belediyemiz gelir kaynaklarının tahakkuk işlemlerinin gerçekleştirmek 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Öz gelirlerin toplam gelir içindeki payının artırılması (%) 47 31 66 

2 Vergi gelir tahakkuk (TL) 2.674.603,57 3.569.887,53 133 

3 Teşebbüs ve mülkiye gelirleri tahakkuk (TL) 253.546.151,75 208.478.943,92 82 

4 Alınan bağış ve yardımlar tahakkuk (TL) 635.229,47 3.177.137,00 500 

5 Diğer gelirler tahakkuk (TL) 462.882.939,72 543.740.924,80 117 

6 Sermaye gelirleri tahakkuk (TL) 120.066.352,42 30.964.611,36 26 

             Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

             Performans Hedefi: Belediyemiz gelir kaynaklarının tahakkuk işlemlerinin gerçekleştirmek 

Açıklamalar: 

1-Hedeflenen oran % 66 oranında gerçekleşmiştir. Nedeni: Otobüslerin işletme hakkı Ulaşım 
AŞ.’ye devredildiğinden otobüs bilet satış gelirleri Belediyemiz gelirlerinden çıkarılmıştır. 

2- Hedeflenen oran % 133 oranında gerçekleşmiştir.  

3- Hedeflenen oran % 82 oranında gerçekleşmiştir. 

4- Hedeflenen oran % 500 oranında ulaşılmıştır. 

5- Hedeflenen oran  % 117 oranında ulaşılmıştır. 

6- Hedeflenen oran % 26 oranında gerçekleşmiştir. Nedeni: Arsa satışları hedeflenenden daha az 
olmuştur. 
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Stratejik Amaç: Güçlü bir mali kaynak oluşturmak. 

Stratejik Hedef: Vergi ve diğer gelirlerin tahsil ve takibi hızlandırarak gelir performansını yükseltmek. 

2016 Performans Hedefi: Belediye gelirlerinin tahsilât oranını artırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 İlan reklâm vergisi ve tabela gelir tahakkuk/tahsilât oranı 
(%) 91 91,83 101 

2 Yangın sigorta vergisi tahakkuk / tahsilât oranı (%) 100 92,61 93 

3 Arsa geliri tahakkuk / tahsilât oranı (%) 100 72,29 72 

4 Kira geliri tahakkuk / tahsil oranı (%) 95 74,58 79 

5 Para cezaları geliri tahakkuk / tahsilât (%) 88 71,08 81 

6 Cevre kirliliği önleme geliri (mantulama) tahakkuku / tah-
silât (%) 80 50,98 64 

7 Belediyemiz bütün gelirlerimiz tahakkuk/tahsilât oranı 
(%) 99 83,12 84 

8 Haciz yapılan işlem sayısı (adet) 650 1.037 160 

9 Trafik tescil şube müdürlüklerine haciz şerhi konan mü-
kellef sayısı (adet) 495 556 112 

10 Tapu ve banka müdürlüklerine gönderilerek haciz şerhi 
konan mükellef sayısı (adet) 100 133 133 

             Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

             Performans Hedefi: Belediye gelirlerinin tahsilât oranını artırmak. 

Açıklamalar: 

1- İlan reklâm vergisi; 2016 yılı tahsilât oranı %.91,83’tür. 2015 yılı devrinden dolayı % 7,43 mü-
kellef iflas-kayyum ve kayıp olduğundan dolayı hacizli tahsili takip sürmektedir. 2016 yılına ait tahakkuk 
ve tahsilât oranımız % 99,26 olarak gerçekleşmiştir. 

2- Yangın sigorta vergisi; 2016 yılı tahsilat oranı % 92,61’dir. 2015 yılından devir 1.033.85 TL’dir. 
2016 yılı tahakkuk tahsilat oranımız % 93 ‘dür. 

3- Arsa geliri; 2016 yılı %. 72,29’dir. Taksitli satışın, % 27,71’lik kısmı 2017 yılına devrettiğinden 
dolayı, 2016 yılı tahsilât oranımız %100 olarak gerçekleşmiştir. 

4- Kira gelirleri;  Tahsilat oranı % 74,58’dır. Taksitli gelirin % 18,03.’lik kısmı 2017 yılına devret-
tiğinden dolayı. 2016 yılı tahsilât oranımız % 92,6443 olarak gerçekleşmiştir. 

5- Para cezası 2016 yılı tahsilat oranı % 71,08’dir. 2015 yılından devir 1.480.347,69 Tl’dir.2016 
yılı tahsilat oranı % 81 gerçekleşmiştir. 

6- Çevre kirliliği önleme geliri (mantolama); Tahsilat oranı % 50,98’dir. Taksitli gelirin % 23,77’lik 
kısmı 2017 yılına devrettiğinden dolayı, 2016 yılı tahsilât oranımız 74,75 olarak gerçekleşmiştir. 

7- Bütün Gelirlerimiz; Belediyemizin tahakkuk tahsilât oranımız % 83,12 olarak gerçekleşmiştir. 

8- Ekonomik nedenlerden mükellefler ödeme yapmadığından haciz oranı artmıştır. 

9- Adres yetersizliği nedeniyle mükelleflere ulaşılamadığından plakalarına haciz konmuştur. 

10- Her türlü takip yapıldığı halde ulaşılamayan mükelleflerin tapularına ve banka hesaplarına ha-
ciz konmuştur. 
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Stratejik Amaç: Etkin ve verimli bütçe yapılarak, harcamalarda saydamlık ve hesap verilebilirliği sağlamak.  

Stratejik Hedef: Bütçe gerçekleşme oranını en üst seviyede tutmak. 

2016 Performans Hedefi: Stratejik plan önceliklerine uygun olarak hazırlanan bütçenin mali disiplin çerçevesinde 
uygulanmasını sağlamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Gelir bütçe gerçekleşme oranı (%) 100 83 83 

2 Gider bütçe gerçekleşme oranı (%) 85 82 96 

          Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Stratejik plan önceliklerine uygun olarak hazırlanan bütçenin mali disiplin çer-
çevesinde uygulanması sağlamak. 

           Açıklamalar: 

1- Gelir bütçe gerçekleşme oranı % 83 olarak gerçekleşmiştir. 

2- Gider bütçe gerçekleşme oranı % 96 olarak gerçekleşmiştir. 

 

 

Stratejik Amaç: Etkin ve verimli bütçe yapılarak, harcamalarda saydamlık ve hesap verilebilirliği sağlamak. 

Stratejik Hedef: Belediyenin muhasebe hizmetlerini kanun ve yönetmelikler çerçevesinde borç, alacak ve mahsup 
işlemlerini gerçekleştirerek denetimlere hazır hale getirmek. 

2016 Performans Hedefi: Hizmetlerin etkin bir şekilde gerçekleştirilerek kontrolünün sağlanması. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Yevmiye sayısı (adet) 16.000 22.188 139 

2 Gönderme emri sayısı (adet) 13.000 10.962 84 

3 Belediyemiz personelinin maaş, ikramiye, makam ve tem-
sil görev tazminat vs. ödemelerinin yapılması (%) 100 100 100 

4 Belediyemiz personelinin SGK ve pirim ödemelerinin za-
manında ve eksiksiz olarak yapılması (%) 100 100 100 

5 Kanuni kesintilerin eksiksiz ve tam olarak yapılması (%) 100 100 100 

6 
Belediyeye bağlı şirketlerin Maliye Bakanlığı Kamu Har-
cama ve Muhasebe Bilişim Sistemine veri girişlerinin ya-
pılması (adet) 

4 4 100 

7 
Aylık geçici mizanın Maliye Bakanlığı Kamu Harcama 
ve Muhasebe Bilişim Sistemine veri girişlerinin yapılması 
(adet) 

12 12 100 

8 Sayıştay denetçilerinin teftişleri sonucunda belirtilen hu-
suslara cevap verilme süresi (ay) 1 1 100 

9 Dış kredi ve kullanım ve geri ödeme planının hazine müs-
teşarlığına yıl içerisinde raporlanması (adet) 2 2 100 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hizmetlerin etkin bir şekilde gerçekleştirilerek kontrolünün sağlanması. 
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Açıklamalar: 

1- İl Özel idarelerinin Büyükşehir Belediyelerine bağlanmasından sonra görev alanlarımızın geniş-
lemesi ve yatırımların geniş alanlara yayılmasından dolayı işlem hacimlerinde artış meydana gelmiştir. 

2- Her ne kadar işlem hacimlerinde artış olmuş ise de; ödeme miktarları daha kısa vadeli tutularak 
az işlem yapılması sağlanmıştır. 

3- Hedef gerçekleşti. 

4- Hedef gerçekleşti. 

5- Hedef gerçekleşti. 

6- Hedef gerçekleşti. 

7- Hedef gerçekleşti. 

8- Hedef gerçekleşti. 

9- Hedef gerçekleşti. 

Stratejik Amaç: Etkin ve verimli bütçe yapılarak, harcamalarda saydamlık ve hesap verilebilirliği sağlamak. 

Stratejik Hedef: Hazırlanacak plan, program ve raporların koordinasyon işlemleri sağlayıp yasal ve yapısal dü-
zenlemelere uyumu artırmak. 
2016 Performans Hedefi: Belediyemiz birimlerinin yeni düzenlemelere uyum kapasitesinin artırılmasını sağla-
mak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Faaliyet raporu sayısı (adet) 1 1 100 

2 Performans programı sayısı (adet) 1 1 100 

3 İç kontrol eylem planı rapor sayısı (adet) 2 2 100 

4 Çalışma grubu toplantı sayısı (adet) 2 2 100 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Belediyemiz birimlerinin yeni düzenlemelere uyum kapasitesinin artırılmasını 
sağlamak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleşti. 

2- Hedef gerçekleşti. 

3- İç kontrol eylem planımız gereği yapılan çalışmalar 6 aylık (Ocak –Haziran) - (Temmuz- Aralık) 
dönemler halinde değerlendirme tabi tutularak İç Kontrol Uygulama Raporu hazırlanmış ve Başkanlık Ma-
kamının onayına sunulmuş onayladıktan sonra bilgi amacıyla Maliye Bakanlığına gönderilmiştir. 

4-  2016 yılı içerisinde iç kontrol çalışma grup üyeleri ile 2 toplantı gerçekleştirilmiştir. Toplantı 
tutanakları, alınan kararlar Başkanlık Makamına sunulmuştur. 
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Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Stratejik Amaç: Belediye hizmetlerinin en güncel, hızlı ve güvenilir teknolojik altyapıyı oluşturmak 

Stratejik Hedef: Gelişen teknolojinin belediyecilik hizmetlerinde en etkin kullanan belediye olmak. 

2016 Performans Hedefi: Belediye hizmetlerini vatandaşlara daha hızlı ve verimli bir şekilde ulaştırmayı sağlamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Belediye yönetim sistemi alınması ve geliştirilmesi (adet) 48 48 100 

2 Elektronik belge yönetim sisteminin devreye alınma (%) 95 100 105 

3 Şehrin yoğun olduğu bölgelere şehir kameraları yerleştir-
mek (adet) 20 1 5 

4 E-belediye hizmet portali sayısı (adet) 6 10 167 

5 Kurumsal web sitesi sayısı (adet) 6 6 100 

6 E-Kitap hizmetleri (adet) 22 36 164 

7 Parklarda kablosuz internet hizmeti (adet) 23 24 104 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Belediye hizmetlerini vatandaşlara daha hızlı ve verimli bir şekilde ulaştırmayı 
sağlamak. 

Açıklamalar: 

1- Yönetim bilgi sisteminde birimlerin ihtiyacı olan modüller birimlere açılmış, birimlerdeki ilgili 
personellere eğitimi verilmiştir. Yönetim bilgi sistemi modülleri ile ilgili eğitim ihtiyacı olduğunda tekrar 
eğitim verilmektedir. Hedef gerçekleştirilmiştir. 

2- EBYS sistemi devreye alınmış e-imza aktif olarak kullanılmaya başlanmıştır. 

3- 2016 yılında gerekli noktalara fiber kablo ile bağlantı yapılmıştır, IP kamera alt yapısı oluşturul-
muştur. 

4- E-Belediye hizmet portalı belirlenen hedefe fazlasıyla ulaşmıştır. Hedefte sapma bulunmamakta-
dır. 

5- Kurumsal Web sitesi sayısı belirlenen hedefe ulaşmıştır. Hedefte sapma bulunmamaktadır. 

6- Kurum bünyesinde 36 adet kitap, dergi vb. görsel materyaller yayınlandığı için e-kitap şekline 
dönüştürülmüştür. Yeni yayınlanan kitap, dergi vb. görsel materyaller e-kitap şekline dönüştürülecektir. 

7- Parklarda hedeflenen kablosuz internet hizmeti fazlasıyla gerçekleştirilmiştir. 
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Stratejik Amaç: Coğrafi Bilgi Sistemlerinin uygulanmasını ve kullanılmasını yaygınlaştırmak. 

Stratejik Hedef: Coğrafi Bilgi Sistemleri veri tabanını her daim güncel tutup her platformdan erişimi sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Birlikte çalışılan kamu kurumları ile periyodik toplantılar ve ziyaretler yaparak farkında-
lığı ve yaygınlığı arttırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 CBS altyapısı kullanan iç ve dış paydaş sayısı (adet) 42 50 119 

2 Coğrafi Web servisleri (wms, wfs) ile veri paylaşımı yapı-
lan kurum sayısı (adet) 12 6 50 

3 Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS) ile yapılan tapu 
ve kadastro sorgu sayısı (adet) 10.000.000 2.313.531 23 

4 Coğrafi tabanlı hayata geçirilen proje sayısı (adet) 5 6 120 

5 cbs.kayseri.bel.tr sitesindeki herhangi bir uygulamayı kul-
lanan toplam ziyaretçi sayısı (adet) 40.000.000 47.158.120 118 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Birlikte çalışılan kamu kurumları ile periyodik toplantılar ve ziyaretler yaparak 
farkındalığı ve yaygınlığı arttırmak. 

Açıklamalar: 

1- Belediyemiz CBS altyapısını kullanan iç ve dış paydaş sayısı 2016 hedefi 42 adet olmasına rağmen 
50 sayısına ulaşmış ve hedef fazlasıyla gerçekleşmiştir. 

2- Melikgazi Belediyesi, Kocasinan Belediyesi, Kayseri ve Civarı Elektrik Türk AŞ. (KCETAŞ), 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon İdaresi (KASKİ), Harita Genel Komutanlığı (HGK), 
Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü'ne coğrafi Web servisleri ( WMS, WFS) ile veri paylaşımı ya-
pılmaktadır. Diğer kurumların altyapısı yetersiz olduğundan dolayı hedef tutturulamamıştır.  

3- Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS) üzerinden yapılan tapu ve kadastro sorgu sayısı 
10.000.000 adet olarak hedeflenmesine rağmen 2.313.531 adet sorgulanmış ve hedef gerçekleştirilememiş-
tir. 

4- 2016 yılında AYKOME bilgi sistemi, sit koruma alanları güncelleştirmesi ile çeşitli yazılım gün-
celleştirmeleri yapılmaktadır. İmar Daire Başkanlığı sunucularında bulunan 1/1000 ölçekli Uygulama imar 
planlarının coğrafi projeksiyonda mozaiklenmesi işi yapılmaktadır. İmar Daire Başkanlığı veri tabanı su-
nucusu ile Kent Bilgi Sistemi veri tabanı arasında günlük veri aktarımı yapılmaktadır. Tapu Kadastro Genel 
Müdürlüğü (TKGM) kadastro servisleri üzerinden otomatik günlük veri transferi yapılması için yazılım 
yazılmıştır. Sarız, Sarıoğlan, Özvatan, Yeşilhisar ilçelerine ait numarataj yenileme çalışmalarının veri ta-
banına atılması kontrolünün yapılmıştır. 16 ilçe belediyesinin açık ve kapalı pazar alanları kent bilgi siste-
mine işlenmiştir. Hedef fazlasıyla gerçekleştirilmiştir. 

5- cbs.kayseri.bel.tr sitesinde "Nöbetçi Eczaneler"," Kayseri Kent Bilgi Sistemi (2B)", "Kayseri Ula-
şım Bilgi Sistemi", "İlçe/Mahalle-Muhtar Bilgisi", "Adres Kodu", "Kayseri Haritaları", Mezarlık", "Ana-
liz", "Mobil", "UAVT-KPS", "Tapu",  "CBS" vb. uygulamaları kullanan ziyaretçi sayıları 40.000.000 adet 
olarak tahmin edilmiş ve 47.158.120 adet ile hedef fazlasıyla gerçekleştirilmiştir. 
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Stratejik Amaç: Coğrafi Bilgi Sistemlerinin uygulanmasını ve kullanılmasını yaygınlaştırmak. 

Stratejik Hedef: Tüm ilin adres ve numaralama haritası oluşturarak levhaların eksiksiz olarak araziye uygulanma-
sını sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Merkezden başlayarak yeni tip kapı, cadde ve sokak levhalarını araziye uygulamak 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Ulusal adres veri tabanına göre CBS sistemine işlenen ma-
halle sayısı (adet) 15 15 100 

2 Araziye tatbik edilen toplam kapı numarası, cadde sokak 
levha sayıları (adet) 6.000 2.000 33 

3 Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) ile CBS sistemine giri-
len toplam adres detayları sayısı (adet) 26.000 113.086 435 

4 Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) ile CBS sistemine giri-
len toplam adres detayları güncelleme sayısı (adet) 30.000 55.168 184 

5 Kayseri Büyükşehir Belediye Sınırları içerisindeki toplam 
mahalle sayısı (adet) 767 758 99 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Merkezden başlayarak yeni tip kapı, cadde ve sokak levhalarını araziye uygu-
lamak. 

Açıklamalar: 

1- Alanda numarataj çalışması yapılan mahallelerde bulunan bina, yol, kapı numarası ve bina fo-
toğrafları toplanarak ulusal adres veri tabanı ile eşleştirilmiştir. Toplanan veriler 2 ve 3 boyutlu harita üze-
rinde kent bilgi sistemine veri girişleri yapılmıştır. Coğrafi Bilgi Sistemine işlenen mahalle sayısındaki 
hedef tutturulmuştur. 

2- Belediyemiz sınırları içerisinde yapılan adres değişiklikleri ve yeni adres oluşumları ile ilgili 
araziye tatbik edilen kapı numarası, cadde ve sokak levha sayıları 2.000 adet olmuştur. 6360 sayılı Kanun 
ile bağlanan ilçeler olan Sarız, Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar ilçelerindeki adres bileşenlerinin arazide 
Ulusal Adres Veri Tabanı ile Adres Bilgi Sistemi Projesi üzerine işlenmesi ihalesi yapılmış ancak ihalenin 
iptalinden dolayı kapı numarası ile cadde, sokak, bulvar ve meydan (CSBM) tabelası araziye monte edile-
memiştir. Hedef gerçekleştirilememiştir. 

3- 758 mahalle sınırı içerisinde yapılan, Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) ile CBS sistemine gi-
rilen adres detayları olan kapı numarası, bina bilgisi ve yol verileri sayıları girilerek hedef fazlasıyla tuttu-
rulmuştur. 

4- 758 mahalle sınırı içerisinde yapılan, Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) ile CBS sistemine gi-
rilen adres detayları olan kapı numarası, bina bilgisi ve yol verilerinin eşleştirme, güncelleme sayıları 
55.168 adet olmuştur ve hedef fazlası ile tutturulmuştur. 

5- İlçe Belediyelerindeki mahallerde, mahalle birleşmeleri olması sebebiyle hedef tutturulamamış-
tır.   
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Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Stratejik Amaç: Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini artırmak. 

Stratejik Hedef: Yardıma muhtaç kişi ve ailelerin sosyal hizmet ve sosyal yardımlardan daha adil etkili ve hızlı 
biçimde yararlanabilmelerini sağlamak. 
2016 Performans Hedefi: Sosyal hizmet ve sosyal yardım faaliyetlerini adil etkili ve hızlı şekilde ihtiyaç sahiplerine 
ulaştırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Aşevi sayısı (adet) 11 11 100 

2 Sosyal yardım büfesi sayısı (adet) 13 13 100 

3 Ekmek ve yemek alan aile sayısı (adet) 5.000 3.077 62 

4 Ekmek ve yemek alan kişi sayısı (adet) 20.000 17.282 86 

5 İaşe yardımı yapılan kişi sayısı (adet) 25.000 19.000 76 

6 Eşya yardımı yapılan kişi sayısı (adet) 15.000 6.000 40 

7 Nakdi yardım yapılan kişi sayısı (adet) 70 18 26 

8 Sığınmacı ve misafir durumunda ekmek yemek yardımı 
alan aile sayısı (adet) 3.000 2.085 70 

9 Sığınmacı ve misafir durumunda ekmek yemek yardımı 
alan kişi sayısı (adet) 15.000 13.195 88 

10 Sığınmacı ve misafirlere yapılan iaşe yardımı sayısı (adet) 13.500 12.300 91 

11 Sığınmacı ve misafir durumunda bulunulanlara yapılan 
eşya yardımı alan aile sayısı (adet) 4.000 4.000 100 

12 Yardıma muhtaç hane bilgi sistemin kurulması ve veri giri-
şinin yapılması oranı (%)  100 100 100 

13 Çocuk evi sayısı (adet) 4 4 100 

14 İhtiyaçları karşılanan çocuk sayısı (adet) 24 24 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Sosyal hizmet ve sosyal yardım faaliyetlerini adil etkili ve hızlı şekilde ihtiyaç 
sahiplerine ulaştırmak. 

Açıklamalar: 

1-2- Hedef gerçekleşmiştir. 

3, 4, 5, 6, 8, 9, 10, numaralı göstergeler için; Suriye' li misafirlerin çalışmaya başlaması,  ailelerinin 
yaşamını idame ettirebilmeleri,  toplumsal hayata adapte olmaya başlamaları nedeniyle 2013- 2015 yılları 
arasında ilimize gelip ikamet eden misafirlerin sosyal araştırmaları yapılarak ihtiyaç sahipliğini kaybeden-
ler ile verilen yardımları ziyan ettiği tespit edilenlerin yardımları durdurulmuştur. Bu nedenle hem yeni 
gelen hem de daha önce gelen misafirler arasındaki ihtiyaç sahiplerine yardımlar;  adil, eşit, hızlı bir şekilde 
ulaştırılması sağlandığı gibi, kamu kaynaklarının nitelikli kullanılarak israf edilmesi engellenmiştir. Kamu 
yararı ve toplumsal adaptasyonu artırılması hedeflenen uygulamamız sonucunda 2016 yılında hedeflenen 
sayılara ulaşılamamıştır.  

7- Kamu kurumlarınca yapılan nakdi yardımlar( ASP ile SYDV) nedeniyle birimize olan nakdi 
yardım başvuruları az olmuş, yapılan başvurular sonucu ihtiyaç sahibi olmayanlarında bulunması nedeniyle 
hedefe ulaşılamamıştır. 

11- Hedef gerçekleşmiştir. 
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12- Hedef gerçekleşmiştir. Yeni bir bilgi sistemi kurulması yerine Coğrafi Bilgi Sistemleri üzerin-
den Sosyal Hizmetler bölümü aktif hale getirilerek 400 ailenin bilgileri girilmiştir. Sistemin işlerliği ve 
tasarımı gibi bazı konularda Bilgi İşlem Daire Başkanlığı' nın çalışmaları devam etmektedir.  

13-14- Hedef gerçekleşmiştir. 

Stratejik Amaç: Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini artırmak, 

Stratejik Hedef: Engellilerin yaşamlarını kolaylaştırıcı uygulamalar geliştirmek, mesleki ve sosyal yönden rehabi-
lite edilmelerini sağlamak, 
2016 Performans Hedefi: Yardım talebinde bulunanların engellilerin gerçek ihtiyaç sahibi olup olmadıklarının 
araştırılmasını yaparak ihtiyaç sahiplerine yardımcı olmak ve yardımları her yıl kayıt altına almak, 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Aşevi ve sosyal yardım büfelerinden ekmek ve yemek alan 
engelli aile sayısı (adet) 240 205 85 

2 Aşevi ve sosyal yardım büfelerinden ekmek alan engelli 
kişi sayısı (adet) 1.000 851 85 

3 İaşe yardımı yapılan engelli sayısı (adet) 300 300 100 

4 Nakdi yardım yapılan engelli sayısı  (adet) 25 6 24 

5 Evde sosyal destek hizmeti verilen engelli birey sayısı 
(adet) 40 35 88 

6 Görme engelli bastonu verilen kişi sayısı (adet)  5 2 40 

7 Tekerlekli sandalye yardımı yapılan engelli sayısı (adet) 8 1 13 

8 Akülü araç yardımı yapılan engelli sayısı (adet) 10 0 0 

9 Rehberlik yapılan ve bilgilendirilen kişi sayısı (adet) 2.000 2.000 100 

10 İSKEP Projesi ile ulaşılan kişi sayısı (adet) 500 824 165 

11 İSKEP Projesi ile eğitim verilen kişi sayısı (adet) 500 424 85 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yardım talebinde bulunanların engellilerin gerçek ihtiyaç sahibi olup olma-
dıklarının araştırılmasını yaparak ihtiyaç sahiplerine yardımcı olmak ve yardımları her yıl kayıt altına al-
mak, 

Açıklamalar: 

1- Yapılan hane araştırmalarında ihtiyaç sahipliğini yitiren engelli ailelerin aşevi ve sosyal yardım 
büfesinden aldıkları yardımların kesilmesi ve yeterli başvuru olmaması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır. 

2- Yapılan hane araştırmalarında ihtiyaç sahipliğini yitiren engelli ailelerin aşevi ve sosyal yardım 
büfesinden aldıkları yardımların kesilmesi ve yeterli başvuru olmaması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır. 

3- Hedef gerçekleşmiştir. 

4- Engelli ailelere yönelik Aile Sosyal Politikalar İl Müdürlüğü ve Sosyal Yardımlaşma ve Daya-
nışma Vakıflarınca verilen nakdi yardımlar nedeniyle engelli ailelerin nakdi yardım başvuruları az olmuş 
bu nedenle hedefe ulaşılamamıştır. 

5- 2015 yılında 25 ailenin ev temizlik hizmeti gerçekleştirilmiştir. 2016 yılında ise bu sayının arta-
cağı düşünülerek 40 ailenin bu hizmetten yararlanacağı hedeflenmiştir. Fakat 10 aile bu hizmetten yarar-
lanmak için başvuruda bulunmuştur. Başvuru olmaması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır.   

6-  Başvuru sayısının az olması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır. 
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7- Başvuru sayısının az olması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır. 

8- Başvuru olmaması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır. 

9- Hedef gerçekleşmiştir.  

10-  İSKEP proje kapsamında eğitim için 500 kişiye ulaşılması hedefleniyordu. Fakat bilgi sistemine 
kayıtlı olan kişilerin hepsini eğitimlere katılmayacağı düşünülerek 824 kişinin kaydı alınmıştır. Bu nedenle 
hedef aşılmıştır.  

11- İSKEP proje dâhilinde sistemde yer alan kişilerin hepsi eğitime davet edilmiş fakat davet edilen 
kişilerden sadece 424 kişi eğitimlere katılmıştır. Bu nedenle hedefe ulaşılamamıştır.  

 

Stratejik Amaç: Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini artırmak, 

Stratejik Hedef: 60 yaş ve üzerindeki sosyal ve ekonomik yoksunluk içinde olan korunmaya, bakıma, yardıma ve 
desteğe muhtaç yaşlı kişilerin huzurlu bir ortamda sosyal, psikolojik ve fiziksel gereksinimlerini karşılayacak, ko-
laylaştıracak hizmetler vermek ve hizmet kalitesini artırmak 

2016 Performans Hedefi: Yalnız yaşayan yaşlılara kalıcı barınma hizmeti vermek 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Yaşlılarımıza düzenlenen sosyal etkinlik sayı (adet) 128 174 136 

2 Huzur evine yapılan başvuru sayısı (adet) 100 91 91 

3 Huzur evine başvurusu kabul edilen kişi sayısı (adet) 30 42 140 

4 Huzur evine başvurusu uygun görülmeyen kişi sayısı (adet) 50 49 98 

5 Huzur evinde kalan erkek sayısı (adet) 97 93 96 

6 Huzur evinde kalan bayan sayısı (adet) 74 67 91 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yalnız yaşayan yaşlılara kalıcı barınma hizmeti vermek 

Açıklamalar: 

1- Huzurevine ziyaret talebinin artması, üniversitelerin Toplum ve Uygulama dersleri nedeniyle 
gelen talepler nedeniyle hedeflenenden fazla etkinlik gerçekleştirilmiştir. Bu nedenle hedef aşılmıştır. 

2- Huzurevine erkek başvuru sayısının artması. 

3- Huzurevine olan başvuru sayısının çok olması nedeniyle evliler katının bir bölümünün erkek 
sakinler için yeniden dizayn edilmesi nedeniyle hedef aşılmıştır 

4- Hedef  % 2’lik bir sapmayla gerçekleştirilmiştir 

5- Yıl içerisinde gerçekleşen ayrılmalar, vefat vb. nedenlerden dolayı hedefe ulaşılamamıştır. 

6- Huzurevine kadın başvuru sayısının az olması,  ayrılma, vefat vb. nedenlerden dolayı hedef ger-
çekleştirilememiştir.  
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Stratejik Amaç: Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini artırmak, 

Stratejik Hedef: 60 yaş ve üzerindeki sosyal ve ekonomik yoksunluk içinde olan korunmaya, bakıma, yardıma ve 
desteğe muhtaç yaşlı kişilerin huzurlu bir ortamda sosyal, psikolojik ve fiziksel gereksinimlerini karşılayacak, ko-
laylaştıracak hizmetler vermek ve hizmet kalitesini artırmak 
2016 Performans Hedefi: Yalnız yaşayan yaşlılara vakitlerini geçirebilecekleri gündüz bakım evinin kurulması ve 
evde sosyal destek verilmesi 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Yaşlı gündüz bakım evi ve evde sosyal destek hizmetinin 
faaliyete geçirilme oranı (%) 100 50 50 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yalnız yaşayan yaşlılara vakitlerini geçirebilecekleri gündüz bakım evinin 
kurulması ve evde sosyal destek verilmesi. 

Açıklamalar: 

1- Yaşlı gündüz bakım evi ile ilgili çalışmalar devam etmektedir. Evde Sosyal Destek Hizmeti için 
ise Aile Sosyal Politikalar Bakanlığı tarafından yürütülen YADES projesine birimimizin proje teklifi kabul 
edilmiş ve evde Sosyal Destek Hizmeti için proje uygulana aşamasına geçilmiştir. Projenin toplam bütçesi 
1.640.327 ₺' dir. Proje destek tutarı ise 1.100.000,00 ₺'dir. Projenin kalan bütçesi eş finansman olarak be-
lediyemiz tarafından karşılanacaktır. Performans göstergesinin; proje yazımı, kabulü, proje kapsamı nede-
niyle tamamı gerçekleştirilememiştir.   

 

Stratejik Amaç: Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini artırmak, 

Stratejik Hedef: 60 yaş ve üzerindeki sosyal ve ekonomik yoksunluk içinde olan korunmaya, bakıma, yardıma ve 
desteğe muhtaç yaşlı kişilerin huzurlu bir ortamda sosyal, psikolojik ve fiziksel gereksinimlerini karşılayacak, ko-
laylaştıracak hizmetler vermek ve hizmet kalitesini artırmak 

2016 Performans Hedefi: Yaşlı Yaşam Merkezi’nin faaliyete geçirilmesi ve işletilmesi 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Yaşlı Yaşam Merkezi’nin faaliyete geçirilme oranı (%) 100 0 0 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yaşlı Yaşam Merkezi’nin faaliyete geçirilmesi ve işletilmesi. 

Açıklamalar: 

1-Yaşlı Yaşam Merkezi ile ilgili prosedürler ve çalışmalar devam etmektedir.  
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Makina İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı 

Stratejik Amaç: Yaşanabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef: Yaşanabilir çevre için emisyon salınımı düşük enerji verimi yüksek, kaliteli yakıt kullanmak ve 
çevre dostu araç sayısını artırmak. 
2016 Performans Hedefi: Toplu taşımada çevreye duyarlı yakıt ve çevre dostu araç kullanarak emisyon salınımını 
en aza indirmek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Dizel yakıt alımı (litre) 4.412.320 5.574.870 126 

2 Doğalgaz yakıt alımı (litre) 1.288.000 1.515.594 118 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Toplu taşımada çevreye duyarlı yakıt ve çevre dostu araç kullanarak emisyon 
salınımını en aza indirmek. 

Açıklamalar: 

1- Motorin ile çalışan araçların servise alınması, motorin tüketiminde artışa sebep olmuştur. 

2- Yeni doğalgaz (CNG) yakıtlı araç alımının gerçekleşmesi doğalgaz (CNG) tüketimini artırmıştır. 

 
Stratejik Amaç: Belediye hizmet araçlarının tamir ve bakım ünitelerinin tek çatı altında birleştirilerek etkin, verimli, 
iş sağlığı ve güvenliğine uygun bir çalışma ortamı oluşturmak, 

Stratejik Hedef: Hizmetlerin aksamadan sürdürülmesi için tamir ve bakım ünitelerinde koordinasyonu sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Tamir ve bakım ünitelerinde yapılan işlerin;  kalitesini, verimini ve etkinliğini artırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Tamir ve bakım yapılan ünite sayısı (adet) 400 400 100 

2 Belediye atölyesinde tamir bakım yapılan araç sayısı (adet) 500 495 99 

3 Çevreye duyarlı yakıt tüketen araç alımı (adet) 5 0 0 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Tamir ve bakım ünitelerinde yapılan işlerin;  kalitesini, verimini ve etkinliğini 
artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Tamir ve bakım yapılan ünite sayısında hedefte değişiklik olmamıştır. 

2- Hurdaya ayrılan araçlardan sonra tamir bakım faaliyetlerimizin gerçekleşme oranı düşmüştür. 

3- Çevreye duyarlı yakıt tüketen araç alımı 2017 yılı içerinde yapılacaktır. 
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Stratejik Amaç: Belediye hizmet araçlarının tamir ve bakım ünitelerinin tek çatı altında birleştirilerek etkin, verimli, 
iş sağlığı ve güvenliğine uygun bir çalışma ortamı oluşturmak, 
Stratejik Hedef: Kayserinin estetik görüntüsüne uygun olarak makine ikmal atölyelerimizde otobüs duraklarının 
yenilenerek modernize edilmesi. 

2016 Performans Hedefi: Şehrin estetik görünümü uygun, kullanım süresi uzun kullanışlı durak üretimini artırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Çakma durak sayısı (adet) 250 255 102 

2 Yeni yapılacak çakma durak sayısı (adet) 350 315 90 

3 Kapalı durak sayısı (adet) 300 295 98 

4 Güneş Enerjili (Solar) durak üretimi sayısı (adet) 50 40 80 

5 Tamir ve bakımı yapılacak durak sayısı (adet) 2.000 1.850 93 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Şehrin estetik görünümü uygun, kullanım süresi uzun kullanışlı durak üreti-
mini artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Kış şartlarında vatandaşlarımızı daha iyi koruyan kapalı durak üretimine ağırlık verildiği için 
çakma durak üretimine azaltma yoluna gidilmiştir. 

2-3- Hedef büyük oranda gerçekleşmiştir. 

4- Cadde sokak aydınlatmalarının iyileştirilmesi sonucunda solar durak üretiminde azalmaya gidil-
miştir. 

5- Hasara uğrayan ve bakım gerektiren durak sayısı azalmıştır. 

 
Stratejik Amaç: Belediye hizmet araçlarının tamir ve bakım ünitelerinin tek çatı altında birleştirilerek etkin, verimli, 
iş sağlığı ve güvenliğine uygun bir çalışma ortamı oluşturmak, 
Stratejik Hedef: Toplu taşıma araçlarının % 30’nu engellilerin kullanımına uygun hale getirerek toplu taşıma araç-
larından engellilerin daha rahat kullanmalarını sağlamak. 
2016 Performans Hedefi: Özel halk otobüsü ve belediyemiz bünyesinde bulunan toplu taşıma araçlarını engellilerin 
kullanımı için gerekli tüm revizyonların yapılması 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Engellilere iniş-biniş rampası yapılan araç sayısı (adet) 20 0 0 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Özel halk otobüsü ve belediyemiz bünyesinde bulunan toplu taşıma araçlarını 
engellilerin kullanımı için gerekli tüm revizyonların yapılması. 

Açıklamalar: 

1- Engelli dostu olan yeni otobüslerimiz hizmete girdikten sonra engelli iniş-biniş rampası tadilatı 
yapılan araç sayısı azalmıştır. 
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Stratejik Amaç: Belediye hizmet araçlarının tamir ve bakım ünitelerinin tek çatı altında birleştirilerek etkin, verimli, 
iş sağlığı ve güvenliğine uygun bir çalışma ortamı oluşturmak, 
Stratejik Hedef: Personelin teknik ve iş güvenliği eğitimlerine ağırlık verilerek iş güvenliğini, iş verimini ve kali-
tesini artırmak. 
2016 Performans Hedefi: Çalışan personelin teknik ve iş sağlığı güvenliği konularında daha bilinçli, yaptığı işin 
farkındalığını sağlamak 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Düzenlenen teknik eğitim sayısı (adet) 3 2 67 

2 Teknik eğitime katılan personel sayısı (adet) 75 20 27 

3 Düzenlenen İş sağlığı ve güvenliği eğitimi sayısı (adet) 4 5 125 

4 İş sağlığı ve güvenliği eğitimine katılan personel sayısı 
(adet) 120 83 69 

5 Tamir ve bakımda istihdam edilen personel sayısı (adet) 75 82 109 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Çalışan personelin teknik ve iş sağlığı güvenliği konularında daha bilinçli, 
yaptığı işin farkındalığını sağlamak. 

Açıklamalar: 

1- Teknik eğitim hedefine yaklaşılmıştır. 

2- Teknik eğitime katılan personel sayısı iş yoğunluğu ve eğitim süresinin uzunluğu gibi nedenlerle 
katılım düşük kalmıştır. 

3- İş sağlığı ve güvenliği eğitimleri başarıyla tamamlanmıştır. 

4- İş sağlığı ve güvenliği eğitimlerine görevli ve izindeki personel harici tam katılım sağlanmış, 
katılmayan personel için 2017 yılı içerisinde tekrar eğitimleri verilecektir. 

5- Daire Başkanlığımız sorumluluğunda bakım onarım faaliyetlerinde çalışmak üzere kalifiye per-
sonel alımı gerçekleşmiş ve personel sayısında artış olmuştur. 

Stratejik Amaç: Teknik imkân ve kabiliyetlerimizin teknolojik gelişmelere uyumunu artırmak 

Stratejik Hedef: Makine ikmal atölyemizde araçların modernizasyonu bakım ve onarım işlemlerinde, teknolojik 
gelişmelere uygun araştırma ve geliştirmelerde kamu kurumları ve özel sektör ile işbirliği yaparak geliştirmek. 

2016 Performans Hedefi: Teknolojik gelişmelerin ışığında hizmet kalitesini artırmak 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Hazırlanan ortak proje sayısı (adet) 2 1 50 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Teknolojik gelişmelerin ışığında hizmet kalitesini artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Özel sektör ve kamu kurumları ile ortak paydada çalışmalar hız kazanmış ve hedefe yaklaşılmış-
tır. 
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Stratejik Amaç: Hizmet araçlarının sevk koordinasyon hizmetlerini tek elden yürütmek. 

Stratejik Hedef: Hizmet araçlarının zorunlu sigorta, muayene, tamir ve dış görev organizasyon hizmetlerini koordine 
etmek. 

2016 Performans Hedefi: İl sınırı dahilindeki hizmet araçlarının trafikte güvenli ve eksiksiz seyrini sağlamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Muayene işlemi yapılan araç sayısı (adet) 275 357 130 

2 Zorunlu trafik sigortası yapılan araç sayısı (adet) 315 454 144 

3 Görevli araç sayısı (adet) 25 15 60 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İl sınırı dahilindeki hizmet araçlarının trafikte güvenli ve eksiksiz seyrini sağ-
lamak. 

Açıklamalar: 

1- Hinterlant yasası çerçevesinde ilçe belediyelerin araçlarının muayene işlemine dahil olduğundan 
hedef üstü gerçekleşmiştir.  

2- Hinterlant yasası çerçevesinde ilçe belediyelerin araçlarının zorunlu trafik sigorta işlemine dahil 
olduğundan hedef üstü gerçekleşmiştir.  

3- Görevli araçların ilgili belediyeler tarafından protokollerinin yenilenmemesi nedeni ile hedef 
gerçekleşmemiştir.  

 
İtfaiye Daire Başkanlığı 
 

Stratejik Amaç: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesinin geliştirilmesi. 

Stratejik Hedef: Yangın ve afetlere müdahale kapasitesinin artırılması ve etkin itfaiye hizmetlerinin sunulması. 

2016 Performans Hedefi: İtfaiye binaları ve araçlarının gelişen teknoloji doğrultusunda bakım ve modernizasyo-
nunu yaptırarak ve yeni ekipmanlar alarak itfaiye hizmetleri kalitesinin artırılması. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Bakım ve tadilatı yapılan itfaiye hizmet binası sayısı (adet) 5 9 180 

2 Güvenlik kamerası takılan itfaiye hizmet binası sayısı  
(adet) 2 2 100 

3 Bakım ve modernizasyonu yapılan itfaiye aracı sayısı (adet) 5 11 220 

4 Hidrolik ayırıcı kesici sayısı (adet)     2 2 100 

5 Kask kamerası sayısı (adet) 10 0 0 

6 Navigasyon cihazı takılan itfaiye aracı sayısı (adet) 10 0 0 

7 İlçelerdeki hidrat sayısı (adet) 25 75 300 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İtfaiye binaları ve araçlarının gelişen teknoloji doğrultusunda bakım ve mo-
dernizasyonunu yaptırarak ve yeni ekipmanlar alarak itfaiye hizmetleri kalitesinin artırılması. 
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Açıklamalar: 

1- Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırı 6360 sayılı Kanun ile il mülki sınırına genişlemiş, 5 ilçe 
belediyesinden 16 ilçe belediyesine, 2.136 km²'den 17.193 km²'lik alana çıkmıştır. İlçe ve kapanan beledi-
yelerden büyükşehir belediyesine geçen binaların bakımları nedeniyle hedeflenenin üzerinde bakım ve ta-
dilat yapılmıştır. 

2- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

3- Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırı 6360 sayılı Kanun ile il mülki sınırına genişlemiş, 5 ilçe 
belediyesinden 16 ilçe belediyesine, 2.136 km²'den 17.193 km²'lik alana çıkmıştır. İlçe ve kapanan beledi-
yelerden büyükşehir belediyesine geçen araçların hizmetlerde aksamalara sebebiyet vermemesi için bakım-
ları yapılarak hedef üstü gerçekleşmiştir. 

4- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

5- Gelişen teknoloji takip edilerek daha önce alınan cihazlar deneme aşamasında olup, kullanım 
performansı ve kolaylığı ile alakalı değerlendirmeler devam etmektedir.  

6- 112 ortak çağrı merkezi kurulum çalışmalarından dolayı navigasyonların senkronizasyon sorunu 
yaşanmaması için hedef gerçekleştirilememiştir.  

7- Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırı 6360 sayılı Kanun ile il mülki sınırına genişlemiş, 5 ilçe 
belediyesinden 16 ilçe belediyesine, 2.136 km²'den 17.193 km²'lik alana çıkmıştır. İlçe ve kapanan beledi-
yelerden büyükşehir belediyesine geçen bölgelerde yangın güvenliği ve su ikmali sağlanması amacıyla hid-
rat sayısının yetersiz olması ile hızlı şekilde hidrat yapımına başlanmış ve hedeflenen sayı aşılmıştır. Bu 
nedenle hedef üstü gerçekleşmiştir. 

 
 

Stratejik Amaç: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesinin geliştirilmesi. 

Stratejik Hedef: Toplumda afet riskleri farkındalığının artırılması ve afet öncesinde alınacak önleyici tedbirleri 
yaygınlaştırarak afetin olumsuz etkilerinin azaltılması. 
2016 Performans Hedefi: Toplumda afet bilinci kültürü, afetlere hazırlık ve müdahale de güç birliği oluşturmak ve 
yaşam alanlarındaki riskleri tanımak ve azaltmak için eğitim ve seminerler düzenlemek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Yangın ve yangın güvenlik önlemleri konusunda eğitim ve-
rilen kurum/kuruluş sayısı (adet) 170 288 169 

2 Yangın ve yangın güvenlik önlemleri konusunda eğitim 
alan kişi sayısı (adet) 50.000 55.182 110 

3 Yangın ve yangında güvenlik önlemlerine yönelik basılan 
ve dağıtılan eğitici broşür/kitap sayısı (adet) 5.000 30.000 600 

4 Yangın güvenlik önlemleri yönünden denetlenen ku-
rum/kuruluş sayısı (adet) 50 55 110 

5 

Gönüllü itfaiyeciliğin teşviki ve yaygınlaştırılması için de-
zavantajlı bölgelere yapılan ziyaretler sonrasında, Gönüllü 
itfaiyecilerin kullanımı için traktör tarafından çekilen por-
tatif itfaiye aracı sayısı (adet) 

10 15 150 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Toplumda afet bilinci kültürü, afetlere hazırlık ve müdahale de güç birliği 
oluşturmak ve yaşam alanlarındaki riskleri tanımak ve azaltmak için eğitim ve seminerler düzenlemek. 

Açıklamalar: 

1- Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırı 6360 sayılı Kanun ile il mülki sınırına genişlemiştir. Bele-
diyemiz sorumluluğundaki bölgelerde bulunan kurum/kuruluş sayısı artmış, yangın ve yangın güvenlik ön-
lemleri konusunda eğitim verilerek hedeflenenin üzerinde gerçekleşme olmuştur. 
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2- Belediyemiz sorumluluğundaki alanın artmasıyla paralel olarak eğitim alan kişi sayısında da 
artış gerçekleşmiştir. Bu nedenle hedeflenenin üzerinde gerçekleşme olmuştur. 

3- Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırı 6360 sayılı Kanun ile il mülki sınırı genişlemiştir. Önlem 
kültürünün oluşturulması için ulaşılan nüfus yapısında artış olmuştur. Bu nedenle kişi sayındaki artışa pa-
ralel olarak basımı yapılan görsel materyaller de artmıştır. Hedeflenenin üzerinde gerçekleşme olmuştur. 

4- Belediyemiz sorumluluğundaki alanın artmasıyla paralel olarak yangın güvenlik önlemleri yö-
nünden denetlenen kurum/kuruluş sayısında da artış gerçekleşmiştir. Bu nedenle hedeflenenin üzerinde 
gerçekleşme olmuştur. 

5- Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırı 6360 sayılı Kanun ile il mülki sınırına genişlemiştir. İlçe 
ve kapanan belediyelerden büyükşehir belediyesine geçen bölgelerin sayısında oluşan artış nedeniyle ula-
şımı ve itfaiye merkezlerine uzak olan mahallelerde yangına ilk müdahale yapabilme kabiliyeti sahip ekip-
man desteği sağlanarak gönüllü itfaiye çalışmaları yapılmaya devam edilmektedir. Gönüllü itfaiyecilerin 
kullanımı için traktör tarafından çekilen portatif itfaiye aracı talebi de artmıştır. Bu nedenle hedef üstü 
gerçekleşmiştir.  

 

Stratejik Amaç: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesinin geliştirilmesi. 

Stratejik Hedef: Aynı amaca yönelik hizmet sunan ve sunulmasına katkı sağlayan kurum, kuruluş ve STK ile diğer 
paydaşlar arasında koordinasyon sağlanması ve afetlere güvenli ve etkin müdahale etmek. 
2016 Performans Hedefi: İtfaiye teşkilatımız ile kamu kurum/kuruluşlar ve STK ile diğer paydaşlar arasında koor-
dinasyon sağlanması, ortak toplantılar düzenleyerek birlikte tatbikatlar yapmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 
Kurum/kuruluş, STK ve diğer paydaşlar arasında koordi-
nasyon sağlanması amacı ile düzenlenen toplantı ve çalıştay 
sayısı (adet) 

10 10 100 

2 
Aynı amaca yönelik hizmet sunan ve hizmetin sunulmasına 
katkı sağlayan kurum/kuruluş, STK ve diğer paydaşların 
katılımıyla gerçekleştirilen tatbikat sayısı (adet) 

6 6 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İtfaiye teşkilatımız ile kamu kurum/kuruluşlar ve STK ile diğer paydaşlar ara-
sında koordinasyon sağlanması, ortak toplantılar düzenleyerek birlikte tatbikatlar yapmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

2- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 
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Stratejik Amaç: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesinin geliştirilmesi. 

Stratejik Hedef: Afetlere müdahalede güvenlik ve etkinlik standartlarının yükseltilmesi için etkili ve modern bir 
eğitim sistemi kurulması ve yürütülmesi. 
2016 Performans Hedefi: İtfaiye çalışanları ve itfaiye gönüllülerinin yangın söndürme, arama kurtarma ve diğer 
faaliyetlerini uluslararası standartlar ve gelişen itfaiye teknolojileri doğrultusunda yürütebilmesi ve becerilerini ge-
liştirebilmesi için eğitim programları hazırlamak ve uygulamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 İtfaiyeciler ve gönüllülerine düzenlenen eğitim programı 
sayısı (adet) 1+1 2 100 

2 Yeterlilik ve sürekli eğitim programı süresi (saat) 240 240 100 

3 Yeterlilik ve sürekli eğitim programına katılan itfaiye per-
soneli sayısı (adet) 200 263 132 

4 İtfaiye gönüllüleri temel eğitim programı süresi (saat) 18 32 178 

5 Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimleri personellerine 
verilen eğitim süresi (saat) 30 32 107 

6 Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimlerinden eğitime 
katılan kişi sayısı (adet) 50 55 110 

7 İtfaiye eğitim merkezinin kurulması (adet) 1 0 0 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İtfaiye çalışanları ve itfaiye gönüllülerinin yangın söndürme, arama kurtarma 
ve diğer faaliyetlerini uluslararası standartlar ve gelişen itfaiye teknolojileri doğrultusunda yürütebilmesi 
ve becerilerini geliştirebilmesi için eğitim programları hazırlamak ve uygulamak. 

Açıklamalar:  

1- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

2- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

3- İtfaiye personel yapısında oluşan değişimden dolayı hedeflenenin üzerinde gerçekleşme olmuş-
tur. 

4- İtfaiye gönüllülerinin tespit edilmesi ve gönüllü itfaiye yönetmeliğinin Büyükşehir Belediye 
meclisinden geçirilmesi ile birlikte düzenli eğitim programına geçilmiş ve itfaiye gönüllülerine verilen eği-
tim saatlerinde artış olmuştur. Hedeflenenin üzerinde gerçekleşme olmuştur. 

5- Kamu ve özel kuruluşlarından gelen eğitim talepleri nedeniyle itfaiye birimleri personellerine 
verilen eğitim süresi hedeflenenden fazla gerçekleşmiştir.  

6- Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimlerinden eğitime gösterilen ilgiden dolayı katılan kişi 
sayısında artış olmuştur.  

7- İtfaiye eğitim merkezinin kurulması için planlanan performans göstergesi ileri bir tarihe ertelen-
miştir. 
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Fen İşleri Daire Başkanlığı 
Stratejik Amaç: Çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç ve beklentilerine uygun bir anlayışla kentsel 
düzenleme, alt ve üst yapı çalışmalarının yürütülmesini sağlamak. 

Stratejik Hedef: Sosyal alt ve üst yapıların en kısa sürede tamamlanması. 

2016 Performans Hedefi: Yapım işlerini en kısa sürede tamamlamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme  
Yüzdesi % 

1 Yeni park yapımı (adet) 5 4 80 

2 Yeni mesire alanı yapımı (adet) 5 1 20 

3 Hobi bahçeleri sayısı ( adet) 1 1 100 

4 Otopark yapımı (adet) 2 6 300 

5 Sosyal tesis yapılması (adet) 2 0 0 

6 Çevre düzenleme (m2) 50.000 134.204 268 

7 Yeni mezarlık yapım işi (adet) 3 4 133 

8 Bakım ve onarımı yapılan park sayısı (adet) 10 14 140 

9 Muhtelif yerlere taş döşenmesi (m2) 7.000 23.836 341 

10 Çevre düzenlemesi yapılan okul sayısı (adet) 3 5 167 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yapım işlerini en kısa sürede tamamlamak. 

Açıklamalar: 

1- Yeni park alanları yapımında hedefe yaklaşılmış fakat yoğunluk daha önceki parklarda yenileme 
işlemlerine verilmiştir.  

2- 2016 yılı içerisinde eski mesire alanlarında yenileme ve bakım işlemleri gerçekleştirilmiştir. Bu 
nedenle yeni mesire alanları yapılmamıştır.  

3- Hobi bahçesi vasfında organik bahçe yapılarak kapsamlı bir proje tamamlanmıştır. Hedef ger-
çekleştirilmiştir. 

4- Yeni yol düzenlemeleriyle genişletilen ve yeni açılan yollarla araç yoğunluğunu karşılayabilmek 
için otopark yapımı da artmıştır. 

5- Sosyal tesis yapım hedefi daha sonra yapılmak üzere ertelenmiştir. 

6- Çevre düzenlemeleri yıl içerisinde taleplere göre belirlendiği için hedefin üzerinde gerçekleş-
miştir.  

7- Mezarlık yapımı ihtiyaca göre yıl içerisinde belirlendiğinden hedefte sapma gerçekleşmiştir. 

8- Gelen talep ve araştırmalar sonucu parklar değerlendirmeye alınarak hedeflenenin üzerinde ona-
rım yapılmıştır. 

9- Yapılan yeni yollar, parklarda yapılan yenileme çalışmaları, okul ve camii çevresinde yapılan 
yeni düzenlemeler, mezarlık yürüyüş yolları için hazırlanan projeler hedefinde üzerinde gerçekleşmesine 
neden olmuştur.  

10- Yıl içerisinde talep fazla olduğu için çevre düzenlemesi yapılan okul sayısında artış olmuştur. 
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Stratejik Amaç: Yeni yollar, alt ve üst geçitler yapılarak trafik yoğunluğu azaltılarak trafik akışkanlığını artırmak. 

Stratejik Hedef: Alt ve üst geçit inşaatları ve yol yapımlarının, bakım ve onarımlarını gerçekleştirmek. 

2016 Performans Hedefi: Yol ve bulvarları talebe cevap verecek konuma getirmek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Bakım ve onarımı yapılan köprülü kavşak sayısı (adet) 10 10 100 

2 Yeni iş makinesi alımı (adet) 10 0 0 

3 Kiralanan araç sayısı (adet) 100 100 100 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yol ve bulvarları talebe cevap verecek konuma getirmek. 

Açıklamalar: 

1- Hedeflenen sayıda kavşak bakım ve onarımı yapılmıştır. 

2- Yeni iş makinesi alımı ihale yoluyla temin edilmiştir ve alımından vazgeçilmiştir. 

3- Hedeflenen sayıda araç kiralama işi yapılmıştır. 

Stratejik Amaç: Kayseri halkının ulaşım yönünden standartlarını yükseltmek ve emniyetli seyahat etmelerini ve 
memnuniyetlerini sağlamak. 

Stratejik Hedef: Belediye sorumluluk alanımızdaki yolların ihtiyaçlara cevap verebilir düzeye çıkartmak. 

2016 Performans Hedefi: Yol trafiğinin akışkanlığını kolaylaştırmak 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Bitüm ve astar nakli işi (ton) 10.000 3.640 36 

2 Sıcak asfalt kaplama yapılması işi (ton) 300.000 275.000 92 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yol trafiğinin akışkanlığını kolaylaştırmak. 

Açıklamalar: 

1- Bitüm ve astar nakli işi hem Fen İşleri Daire Başkanlığı hem de Kırsal Hizmetler Daire Başkan-
lığı kullandığı için hedef yüksek tutulmuş fakat gerçekleşme hedefin altında kalmıştır. 

2- Sıcak asfalt kaplama yapılması işi (ton) hedefine yaklaşılmıştır. 

Stratejik Amaç: Alt yapı kurumlarının çalışmalarını kontrol altında tutup, halkımızın mağduriyetini sorunsuz ve 
koordineli şekilde ihtiyaçlarını gidermek. 

Stratejik Hedef: Alt yapı çalışması yapan gerçek/ tüzel kişilerin kazı taleplerini değerlendirerek koordinasyonu 
sağlamak. 
2016 Performans Hedefi: Gerçek ve tüzel kişilerden gelen altyapı çalışma izinlerinin verilerek koordinasyonu sağ-
lamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Alt yapı çalışması talep eden gerçek/tüzel kişi sayısı (adet) 5.400 4.004 74 

2 Alt yapı çalışmasına izin verilen gerçek/tüzel kişi sayısı 
(adet) 5.200 3.359 65 

3 Koordinasyon toplantı sayısı (adet) 4 1 25 
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Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Gerçek ve tüzel kişilerden gelen altyapı çalışma izinlerinin verilerek koordi-
nasyonu sağlamak. 

Açıklamalar: 

1- Alt yapı ve koordinasyon şube müdürlüğümüze alt yapı çalışması talep eden 4.004 kişi olmuştur. 

2- Alt yapı çalışmasına 4.004 müracaat olmuş fakat 3.359 kişiye izin verilmiştir. 

3- Alt yapı ve koordinasyon şube müdürlüğümüzde 2016 yılında 1 toplantı gerçekleştirilmiştir. 

 
Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı  

    
Stratejik Amaç: Kayseri'nin mevcut ve gelecekteki ulaşım özelliklerini tespit etmek, ulaşım taleplerinin gerektirdiği 
önlem ve yatırımlara yön verecek etüt, plan ve projelerini gerçekleştirmek. 

Stratejik Hedef: Şehir içi ulaşımda raylı sistemle ulaşımın payını yükseltmek. 

2016 Performans Hedefi: Ulaşımda Raylı Sistemin payının yükseltilmesi için projeleri uygulamak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Yeni raylı sistem araç sayısı (adet) 29 10 34 

2 KRTS 2. güzergâhı İLDEM hat sonuna geceleme sahası ya-
pım işinin gerçekleşme oranı (%) 70 0 0 

3 
Selimiye İstasyonu ile Otogar ve Nuh Naci Yazgan Üniver-
sitesi ilave raylı sistem hattı yapım işinin gerçekleşme oranı 
(%) 

20 0 0 

4 Talas Anayurt Raylı Sistem hattı yapım işinin gerçekleşme 
oranı (%) 20 0 0 

5 Yeşilhisar - Sarıoğlan Banliyö Tren Hattı yapım işinin ger-
çekleşme oranı (%) 5 15 300 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Ulaşımda Raylı Sistemin payının yükseltilmesi için projeleri uygulamak. 

Açıklamalar: 

1-  Üretici firma tarafından kaynaklanan aksaklıklardan dolayı; 

2-  İmar plan tadilat çalışmaları devam ettiğinden yapım çalışmaları devam etmektedir. 

3-  4- Yapım çalışmaları devam eden Ulaşım ana planı revizesi kapsamında güzergâhların yeniden 
belirleme çalışmaları devam ettiğinden bu hatların yapım çalışmalarına başlanamamıştır. 

5- Yeşilhisar - Sarıoğlan Banliyö Tren Hattı yapım işine hız verilerek, imalat süresi öngörülen sü-
reden daha kısa zamanda yapılmış ve hedef üstü gerçekleşmiştir. 
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Stratejik Amaç: Kent içi ulaşımın daha hızlı, güvenli ve akışkan hale getirilmesi. 

Stratejik Hedef: Trafik güvenliğinin maksimize edilmesi. 

2016 Performans Hedefi: Sinyalize edilen kavşakların sürekli çalışır halde tutulması ve yönlendirmelerle trafik 
güvenliğini sağlamak ve mahalle ve yol güzergâhlarında levhalandırma ve işaretlemelerini yapmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Mevcut sinyalize kavşakların kontrol sayısı (adet) 48 48 100 

2 Mahalle bazında uygulanan levhalandırma ve işaretleme 
projelerinin sayısı (adet) 25 25 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Sinyalize edilen kavşakların sürekli çalışır halde tutulması ve yönlendirme-
lerle trafik güvenliğini sağlamak ve mahalle ve yol güzergâhlarında levhalandırma ve işaretlemelerini yap-
mak. 

Açıklamalar:  

1- 2016 yılı içerisinde mevcut olan 203 adet kavşak yıl boyunca (en az haftada 1) 48 defa kontrol 
edilmiştir.  

2- Mahalle bazında uygulanan levhalandırma ve işaretleme projelerinin sayısı 25 adet/ yıl olacaktır 
ve ulaşılmıştır. Hedefte sapma bulunmamaktadır. 

 
Stratejik Amaç: Toplu taşımayı güvenli, ulaşılabilir, anlaşılabilir erişilebilir ve kaliteli kılmak. 
Stratejik Hedef: Elektronik ücret toplama sisteminin teknolojik gelişmelere göre gelişimini ve güncel tutulmasını 
sağlamak. 
2016 Performans Hedefi: Toplu ulaşımda akıllı kart kullanımının artırılması. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Halk otobüslerinde kullanılan akıllı kart biniş sayısı (adet) 61.000.000 54.391.619 89 

2 Halk otobüslerinde kullanılan manyetik bilet biniş sayısı 
(adet) 13.000.000 7.909.708 61 

3 Raylı sistemde kullanılan akıllı kart biniş sayısı (adet) 26.500.000 22.945.474 87 

4 Raylı sistemde kullanılan manyetik bilet biniş sayısı (adet) 6.000.000 3.720.930 62 

5 Belediye otobüslerinde kullanılan akıllı kart biniş sayısı 
(adet) 7.500.000 7.736.307 103 

6 Belediye otobüslerinde kullanılan manyetik bilet biniş sa-
yısı (adet) 1.300.000 826.148 64 

7 Otobüslerden Raylı sisteme yapılan aktarma biniş sayısı 
(adet) 3.200.000 4.895.489 153 

8 Raylı sistemden otobüslere yapılan aktarma biniş sayısı 
(adet) 2.600.000 4.068.075 156 

9 65 yaş üstü ücretsiz yararlanan yolcu biniş sayısı (adet) 11.500.000 9.757.695 85 
 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Toplu ulaşımda akıllı kart kullanımının artırılması. 

Açıklamalar: 

1- Halk Otobüslerine gerçekleşen biniş sayıları istenen düzeyde gerçekleşmemiştir. 

2- Manyetik Bilet kullanımını azaltma politikasını güdüldüğü için hedef gerçekleşmiştir.  
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3- Raylı Sistem Araçlarına gerçekleşen biniş sayıları istenen düzeyde gerçekleşmemiştir. 

4- Manyetik Bilet kullanımını azaltma politikasını güdüldüğü için hedef gerçekleşmiştir. 

5- Hedef gerçekleşmiştir. 

6- Manyetik Bilet kullanımını azaltma politikasını güdüldüğü için hedef gerçekleşmiştir. 

7- Hedef gerçekleşmiştir 

8- Hedef gerçekleşmiştir.  

9- 65 yaş üstü vatandaşlarımızın binişi öngördüğümüz miktarda olmamıştır.  

Stratejik Amaç: Kent içi ulaşımın daha hızlı, güvenli ve akışkan hale getirilmesi. 

Stratejik Hedef: Kavşak geçişlerinin akışkanlığının geliştirilmesi. 

2016 Performans Hedefi: Dinamik kavşak ve yeşil dalgaya adapte edilen kavşak sayısını arttırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Dinamik hale getirilen kavşak sayısı (adet) 5 1 20 

2 Yeşil dalgaya adapte edilen kavşak sayısı (adet) 10 10 100 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Dinamik kavşak ve yeşil dalgaya adapte edilen kavşak sayısını arttırmak. 

Açıklamalar: 

1- 2016 yılında çok yoğun bir şekilde devam eden köprülü kavşak çalışmalarının öncesinde ve 
sonrasında kavşak düzenlemesi ve yeni projelere uygun hale getirilmesi faaliyetlerinin çokluğundan,1 adet 
dinamik kavşak yapılabilmiştir. 4 adet dinamik kavşak fizibilite çalışmaları tamamlanmış olup kış sonu 
devreye alınacaktır. 

Stratejik Amaç: Toplu taşımayı güvenli, ulaşılabilir, anlaşılabilir erişilebilir ve kaliteli kılmak. 

Stratejik Hedef: Şehir içi toplu ulaşımı; organizasyon, yürütme ve denetim faaliyetlerinin gerçekleştirmek. 

2016 Performans Hedefi: Toplu Ulaşım Genel Müdürlüğü’nün oluşturulması veya mevcut yapının Ulaşım A.Ş’ ye 
devredilmesi. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Entegre sistemlerinin oluşturulması için teknik altyapı ça-
lışmaları gerçekleşme oranı (%) 100 75 75 

2 Elektronik izleme merkezinin takip edilen araç sayısı (adet) 389 0 0 

3 GPRS yöntemi ile takip edilen araç sayısı (adet) 630 630 100 

4 Şoförlere verilen eğitim sayısı (adet) 3 1 33 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Toplu Ulaşım Genel Müdürlüğü’nün oluşturulması veya mevcut yapının Ula-
şım A.Ş’ ye devredilmesi. 

Açıklamalar: 

1- Çağrı merkezi kurularak otomasyon ve yazılımlar geliştirilmiş ve teknik altyapının büyük bir 
kısmı tamamlanmıştır 3G ile uzaktan izleme sistemleri üzerinde kapsamlı çalışmalar devam etmektedir. 
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2- 3G sistemi üzerindeki çalışmaların tamamlanmasının ardından araçlarımızın tamamı izlenebile-
cektir.  

3- Hedefe Ulaşılmıştır. 

4- Eğitimler personel sayısının fazlalığı, eğitim süresinin uzunluğu ve mesai saatlerinin kısıtlı ol-
masından dolayı yıl içine yaygınlaştırılmış olduğundan 1 eğitim gerçekleştirilebilmiştir. 

Stratejik Amaç: Toplu taşımayı güvenli, ulaşılabilir, anlaşılabilir erişilebilir ve kaliteli kılmak. 

Stratejik Hedef: İlçelere toplu taşıma hizmetlerinin sağlanması ve Uzatılan raylı sistem faaliyete gireceği göz 
önünde bulundurularak mevcut güzergahların yeniden yapılandırılarak, Kent içi imar yapılanmalarının ve genişleyen 
hizmet ağının güncel olarak takip edilmesi ve bu bölgelerin ulaşımın programının süratle ve kullanılabilir olarak 
programlanması. 

2016 Performans Hedefi: Daha iyi hizmet sunabilmek adına araç ve güzergâh sayısını artırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Alternatif taşıma modeli (durak atlama) sistemi yapılan gü-
zergâh sayısı (adet) 100 0 0 

2 İlçelere hizmet veren otobüs sayısı (adet) 530 490 92 

3 Akıllı durak sistemine geçiş yapılan durak sayısı (adet) 15 0 0 

4 Güzergâh sayısı (adet) 250 318 127 

5 Belediye otobüs araç sayısı (adet) 270 227 84 

6 Özel halk otobüs sayısı (adet) 389 390 100 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Daha iyi hizmet sunabilmek adına araç ve güzergâh sayısını artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Hat ve güzergâhlarda yapılan ve devam eden çalışmalardan dolayı herhangi bir durak atlama 

uygulaması yapılamamıştır. 

2- İlçe-il, mahalle- ilçe, mahalle-il ve ilçe-ilçe arasında toplu taşıma yapan araç sayımız yolcu po-
tansiyeline göre olması gereken sayıdan fazladır. Bu nedenle mevcut araçlar birleştirilerek sayıları düşü-
rülmüştür. 

3- Hat ve güzergâhlarda yapılan çalışmaların bitmesinin ardından duraklar numaralandırılarak 
akıllı durak sistemleri ile ilgili çalışmalar gerçekleştirilecektir. 

4-  122 adet özel halk otobüsü tarafından çalışılan Kayseri merkez Şehiriçi güzergâhları, 70 adet 
belediye otobüsleri tarafından çalışılan hat, 126 adet Kayseri geneli mahalle ve ilçede bulunan kamu ve 
özel taşıma hatlarıdır. Yeni hat Planlaması bu şekilde yapılmıştır.   

5- Otobüs işletmesi olarak 161 adet belediyemiz otobüsü ve 66 adet belediyemiz iştiraki olan Ula-
şım AŞ. Aracı olmak üzere toplam 227 araç ile hizmet vermektedir. 

6- 389 özel halk otobüsü varken, Gesi Belediyesinden sisteme Aralık 2015 de dahil olan bir oto-
büsle Özel halk otobüs sayımız 390 olmuştur. 
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Etüt ve Projeler Dairesi Başkanlığı 
 
Stratejik Amaç: Kayserinin  ‘’Tarih ve Kültür Şehri’’ kimliğini güçlendirerek içinde bulunduğu Kapadokya bölgesi 
ile birlikte sosyal imkanları yüksek turizm şehri haline dönüştürmek. 
Stratejik Hedef: Kentin kültür mirasının korunması, tanıtılması ve kültürel yaşamının zenginleşmesine katkı sağla-
mak. 
2016 Performans Hedefi: 2016 yılında Kayseri'mizin kültür mirasını korumak amacıyla hazırlanan projelerle tu-
ristlerin ziyaret edeceği mekan sayısı artırılacaktır. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kültürel mirasın korunmasına yönelik hazırlanan proje sa-
yısı (adet) 12 12 100 

2 Müzeleri ziyaret edecek kişi sayısı* (adet) 110.000 140.523 128 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında Kayseri’mizin kültür mirasını korumak amacıyla hazırlanan pro-
jelerle turistlerin ziyaret edeceği mekan sayısı artırılacaktır. 

Açıklamalar: 

1- Kültürel Mirasın korunmasına yönelik 2016 yılı içerisinde yatırım programı dahilinde Kayseri 
Mahallesinde 264 ada 23 parsel, 265 ada 7 parsel ve 264 ada 2 parselde rölöve, restitüsyon, restorasyon 
projeleri hazırlatılmış, Koruma Bölge Kurulundan onaylanmıştır. Ayrıca Meryem Ana Kilisesi ve Seyyid 
Burhaneddin Türbesi ile ilgili restorasyona yönelik tüm projeler hazırlatılmış ve Koruma Bölge Kurulu 
onayı alınmıştır.  

2- *Müzeler Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı bağlanmıştır. Bu performans göstergesi burada 
değerlendirilmiştir. Anadoluda Ticaret ‘Kültepe’den Selçuklu’ya’ süreli sergisinin yapılması, dijitallerin 
düzenlenerek yenilenmesi, müzelerin billboard, afiş ve broşürlerle tanıtımın yapılması, merkezlerdeki 
önemli nokta ve kavşaklara müze yerlerini gösteren tabelaların yapılması, çocuk atölyelerinin etkin kulla-
nılarak bu programlara aylık Kültür Sanat bültenlerinde yer verilmesi ziyaretçi sayısının artmasını sağla-
mıştır. 

 

Stratejik Amaç: Kayserimizin şehir olarak yaşanıla bilirlik standartlarını en üst seviyeye çıkartmak. 

Stratejik Hedef: Kentin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanabilir bir kent oluşumuna katkı sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: 2016 yılında şehrimizin birçok bölgesinde kentin yaşam standartlarını artıracak projeler 
gerçekleştirilecektir. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kentsel dönüşüm projeleri (adet) 1 0 0 

2 Sosyal ve kültürel amaçlı projeler (adet) 50 78 156 

3 Ulaşım alanındaki projeler(adet) 5 6 120 

4 Bilim Merkezi’ni ziyaret edecek kişi sayısı (adet) 75.000 4.733 6 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında şehrimizin birçok bölgesinde kentin yaşam standartlarını artıra-
cak projeler gerçekleştirilecektir. 

Açıklamalar: 

1- Sahabiye Kentsel dönüşüm proje çalışmaları devam etmektedir. 
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2- Sosyal ve kültürel amaçlı projelere hedeflenenin üzerinde talep olduğundan hedef üstü gerçek-
leşmiştir. 

3- Trafik yoğunluğu fazla olan kavşaklarda ve özellikle Kocasinan Bulvarı üzerindeki kavşaklarda, 
alt geçit-üst geçit avan projeleri hazırlatılmış, uygulama projeleri çalışmaları devam etmektedir.  

4- Temmuz ayı içerisinde açılması planlanan Kayseri Bilim Merkezi, ülkemizde yaşanan olaylar-
dan dolayı Aralık ayı içerisinde açılmıştır.  

 
 
Stratejik Amaç: Değişen Belediye Kanunu ile Büyükşehir Belediyesi Hizmet kapsamına giren ilçelerin kalkınma-
sını sağlamak. 

Stratejik Hedef: İlçelerin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanıla bilirliği artırmak. 

2016 Performans Hedefi: Kayseri'nin tüm ilçelerinde sosyal ve kültürel amaçlı projeler gerçekleştirilerek, ilçeler-
deki yaşanılabilirliği artırmak amaçlanmaktadır. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Sosyal ve kültürel nitelikli proje sayısı (adet) 16 16 100 

2 Rekreasyon alanları projelendirilmesi (adet) 16 10 63 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kayseri'nin tüm ilçelerinde sosyal ve kültürel amaçlı projeler gerçekleştirile-
rek, ilçelerdeki yaşanılabilirliği artırmak amaçlanmaktadır. 

Açıklamalar: 

1- 2-  2016 yılında da birçok ilçemizde sosyal yaşam merkezi, spor alanı, park bahçe ve rekreasyon 
alanı projeleri hazırlatılmıştır. Projelerle ilgili değişiklik olması ve mülkiyet problemleri çözülememesi se-
bebiyle süreç uzamaktadır.  

 
Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 

 

Stratejik Amaç: Kayseri de yaşayanların refah düzeyini ve yaşam koşullarını iyileştirmek, yükseltmek . 

Stratejik Hedef: Kayseri halkını şehrin stresinden uzaklaştıracak mekanlar oluşturmak. 

2016 Performans hedefi: Şehrimizin daha düzenli ve bakımlı görünümü sağlamak için mevcut yeşil alanların ba-
kımlarını yapmak, dikilen çiçek ve bakımı yapılan yeşil alan miktarını artırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
yüzdesi % 

1 Bakımı yapılan yeşil alan miktarı (m2) 7.000.000 7.015.000 100 

2 Bakımı yapılan park sayısı (adet) 24 21 88 

3 Bakımı yapılan mesire alanı (adet) 4 4 100 

4 Bakımı yapılan hobi bahçesi sayısı (adet) 5 5 100 

5 Dikilen çiçek miktarı(lale ve sümbül soğanı dahil) (adet) 2.200.000 2.172.000 99 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Şehrimizin daha düzenli ve bakımlı görünümü sağlamak için mevcut yeşil 
alanların bakımlarını yapmak, dikilen çiçek ve bakımı yapılan yeşil alan miktarını artırmak. 
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Açıklamalar: 

1- 2016 yılında bakımı yapılan alanlar 7.015.000 m² olarak gerçekleşmiştir. Hedefe ulaşılmıştır. Bu 
yıl planlanan ağaçlandırma alanlarının (Erciyes ağaçlandırma alanı, kuzey çevre yolu KASKİ arıtma tesisi 
arkası yamaçlar ağaçlandırma) uygulanmasıyla bakımı yapılan alanlarda hedefe ulaşılmıştır. 

2- 2016 yılında yapılan parkların (Develi Aksu Parkı, Yahyalı Gözbaşı Parkı, Felâhiye Viyadük 
Parkı, Özvatan Mehmet Tunga Parkı) bakımı ilçe belediyelerine devredildiği için Büyükşehir Belediyesi 
park sayısında değişiklik olmamıştır. 

 
Bakımı Yapılan Parklar 

No Parklarımız No Parklarımız 
1 Gültepe Parkı 12 Yavuz Selim Parkı 
2 İnönü Parkı 1. Kısım 13 Kocasinan Parkı 
3 İnönü Parkı 2. Kısım 14 Toki Parkları 
4 İnönü Parkı 3. Kısım 15 Kadir Has Kültür Parkı 
5 İnönü Parkı 4. Kısım 16 Anadolu Harikalar Diyarı 
6 Mimarsinan Parkı 17 Kurşunlu Parkı 
7 Zümrüt Parkı 18 Büyükşehir Parkı 
8 Yesevi Parkı 19 Kayabaşı Parkı 
9 Tuna Parkı 20 İldem Yolu Beyazşehir Parkı 

10 Demirciler Parkı 21 Doğu Sanayi Park 
11 Pastırmacılar Parkı   

 
3-  2016 yılın da 4 adet mesire alanının bakımına devam edilmiştir. 

Bakımı Yapılan Mesire Alanları 
No Mesire Alanları 
1 Kıranardı Kent Ormanı 
2 Gesi Mesire Alanı 
3 Beştepeler Mesire Alanı 
4 Erciyes Günü Birlik Mesire Alanı 

 
4- 2016 yılında toplam 5 hobi bahçesinde 1.787 adet hobi bahçesi bakım ve tahsisi yapılmıştır.   

Bakımı Yapılan Hobi Bahçesi Sayısı 
No Hobi Bahçesi Bahçe Sayısı (Adet) 
1 Altınoluk Hobi Bahçesi 236 
2 Beştepeler Hobi Bahçesi 204 
3 Karpuzatan Hobi Bahçesi 703 
4 Selçuklu Hobi Bahçesi 186 
5 Cırgalan Hobi Bahçesi 458 

Toplam          1.787 
 
5- 2016 yılında dikilen çiçek miktarı performans hedefi  % 99 olarak gerçekleşmiş olup,  şehir 

merkezinde bulunan çiçeklik alanlarımıza çiçek dikimi yapılmıştır. 

Stratejik Amaç: Kayseri de yaşayanların refah düzeyini ve yaşam koşullarını iyileştirmek, yükseltmek. 

Stratejik Hedef: Kişi başına düşen yeşil alan miktarının artırılması. 

2016 Performans hedefi: 2016 yılında yapılan yeşil alan miktarını ve ağaç dikimini artırmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kişi başına düşen yeşil alan miktarı (m²) 13.2 13.9 105 

2 Yapılan yeşil alan miktarı (m²) 200.000 250.000 125 

3 Ağaçlandırma alanları (m²) 2.550.000 2.497.600 98 

4 Dikilen ağaç miktarı (adet) 150.000 142.000 95 
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Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında yapılan yeşil alan miktarını ve ağaç dikimini artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Kişi başına düşen yeşil alan miktarı 13,9 m ² olarak gerçekleşmiş olup hedefe ulaşılmıştır. Bü-
yükşehir Belediyesi İlçe Belediyeleri dahil yeşil alan miktarı 18.753.050 m² dir. 

2- Düzenlenen yeşil alan miktarı 250.000 m² olarak gerçekleşmiş olup hedefimizin üzerinde-
dir.2016 yılında alt yapısı tamamlanan ekime müsait alanların tamamı çimlendirilmiştir. Yeşil alan miktarı 
ilçe belediyelerine yapılan parklar, gençlik merkezleri ve köprülü kavşaklarda bulunan yeşil alanların ek-
lenmesiyle hedefimizin üzerinde gerçekleşmiştir. 

3- Ağaçlandırma alanı performans hedefi % 98 olarak gerçekleşmiştir. 2016 yılında ağaçlandırıl-
ması planlanan alanlar (Erciyes ağaçlandırma alanı ve kuzey çevre yolu KASKİ arıtma tesisi arkası yamaç-
lar) ağaçlandırılmıştır. 

4- Dikilen ağaç miktarı performans hedefi  % 95 olarak gerçekleşmiştir.2016 yılında mevcutta bu-
lunan park ve orta refüjler, yeni yapılan yeşil alanlar, vatandaşa dağıtılan ve ağaçlandırılan alanlara fidan 
ve süs bitkisi dikimi yapılmıştır. 

 
1.Hukuk Müşavirliği 

Stratejik Amaç: Belediyemiz hukuk süreçlerini etkin ve verimli olarak yönetmek 
Stratejik Hedef: Hukuk Müşavirliği hizmetlerini gerçekleştirmede teknolojik imkânlardan en üst seviyede yararlan-
mak. 
2016 Performans Hedefi: Hukuki iş ve işlemleri takip ederek sonuçlandırılmasını sağlamak 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Belediyemiz birimlerine verilen hukuki danışmanlık sayısı 
(adet) 35 29 83 

2 Belediyemiz birimlerinin hukuki danışmanlık hizmeti kar-
şılama oranı (%) 100 83 83 

3 Dava dosya sayısı (adet) 1.300 1.426 110 

4 Derdest dava sayısı (adet) 900 940 104 

5 Karar verilen dava sayısı (adet) 450 486 108 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hukuki iş ve işlemleri takip ederek sonuçlandırılmasını sağlamak 

Açıklamalar: 

1- 2- Belediyemizin diğer birimlerince hizmetlerin yerine getirilmesi aşamasında daha ziyade 
sözlü görüş sorulma yolu tercih edilmektedir. Bu nedenle öngörülen hedefe ulaşılamamıştır.  

 
3- 4- 5- Yüksek Mahkeme kararlarının vatandaşlar lehine yeni içtihatlar oluşturması nedeniyle ön 

görülenden daha fazla dava açılmıştır. Bu durum dava sayısına yansımış olup, öngörülen hedefler bu ne-
denle aşılmıştır. 
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Stratejik Amaç: Meclis ve Encümen işlemlerini en etkili şekilde yapılmasını sağlamak, 

Stratejik Hedef: Meclis tarafından alınan kararları matbu ve dijital olarak belediyemiz web sayfasından yayımla-
yarak halkın kolayca erişimini sağlamak 

2016 Performans Hedefi: Belediye karar organlarının iş ve işlemlerini gerçekleştirmek.  

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Encümen karar sayısı (adet) 2.350 3.875 165 

2 Meclis karar sayısı (adet) 985 612 62 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Belediye karar organlarının iş ve işlemlerini gerçekleştirmek. 

Açıklamalar: 

1- Belediyemizin sorumluluk alanının genişlemesi nedeniyle, uygulamaya bu yıl içerisinde alınan 
işlemlerden dolayı artış meydana gelmiştir.  

 
2- Meclis gündeminde bulunan maddelerden komisyonlara havale edilen maddeler için, komis-

yon kararı neticesinde karar yazılması nedeniyle karar sayısında düşüş olmuştur.  
 

Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Stratejik Amaç: Şehirde ve kırsal alanda yaşayan insanların sosyo-ekonomik grupları arasındaki hizmet farklılık-
larını azaltan, çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç ve beklentilerine uygun bir anlayışla fiziki ve 
sosyal alt yapı çalışmaları yürütülmesini sağlamak ve desteklemek. 
Stratejik Hedef: Tüm kırsal mahalle içi yollar ve vatandaşın ortak kullanımında olduğu belirli olan yer ve meydan-
ların alt yapısı ve üst yapısı ( kilitli parke, bordür vb.) , asfalt ve stabilize yolların, köprü menfezlerin bakımlarının 
yapılması, trafik levhaları ile yol emniyetinin artırılarak güvenli seyahat etmelerini sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Kırsal mahallerin yol ve altyapı hizmetlerinde standardı yükseltmek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Yol alt yapı düzenlemesi yapılan mahalle sayısı (adet) 240 240 100 

2 Yol alt yapı düzenlemesi yapılan yol uzunluğu (km) 1.000 1.000 100 

3 1.Kat asfalt kaplama yapılan yol (km) 300 171 57 

4 2.Kat asfalt kaplama yapılan yol (km) 540 127 24 

5 Temel ve alt temel malzeme serilen yol (km) 150 150 100 

6 Bakım onarım (yama) yapılan yol (km) 2.500 2.500 100 

7 Stabilize bakımı yapılan yol ( km) 1.122 1.125 100 

8 Kullanılan asfalt miktarı (ton) 12.000 5.495 46 

9 Yapılan köprü ve menfez yapım sayısı (adet) 70 75 107 

10 Trafik levhası düzenlenen ve yenilenen mahalle sayısı 
(adet) 528 528 100 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kırsal mahallerin yol ve altyapı hizmetlerinde standardı yükseltmek. 
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Açıklamalar: 

3- Bitüm temin ettiğimiz Kırıkkale TÜPRAŞ Rafinerisinde üretim sıkıntısı yaşanması nedeni ile 
bitüm temin edilememiştir. Bitüm teminindeki sıkıntı nedeni ile I. Kat asfalt hedefimiz tutturulamamıştır. 

4- Bitüm temin ettiğimiz Kırıkkale TÜPRAŞ Rafinerisinde üretim sıkıntısı yaşanması nedeni ile 
bitüm temin edilememiştir. Bitüm teminindeki sıkıntı nedeni ile II. Kat asfalt hedefimiz tutturulamamıştır. 

8- Bitüm temin ettiğimiz Kırıkkale TÜPRAŞ Rafinerisinde üretim sıkıntısı yaşanması nedeni ile 
bitüm temin edilememiştir. 

 
Stratejik Amaç: Şehirde ve kırsal alanda yaşayan insanların sosyo-ekonomik grupları arasındaki hizmet farklılık-
larını azaltan, çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç ve beklentilerine uygun bir anlayışla fiziki ve 
sosyal alt yapı çalışmaları yürütülmesini sağlamak ve desteklemek. 
Stratejik Hedef: Kırsal mahallelerin üst yapı hizmetleri halkın ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda yapılarak şe-
hirle kırsal alan farklılığını en aza indirmek 

2016 Performans Hedefi: Kırsal mahallelerde üst yapı hizmetlerini geliştirerek hayat standardını yükseltmek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Üst yapı düzenlenmesi yapılacak mahalle sayı (adet) 150 150 100 

2 Kilitli parke ve bordür taşı döşenmesi (m2) 700.000 709.709 101 

3 Çimento (ton) 4.000 4.799 120 

4 Agrega (ton) 30.000 40.424 135 

5 Çok amaçlı salon yapımı ( düğün salonu, taziye evi vb) 5 - - 

6 Bina bakım, onarımları (hizmet binası) (adet) 3 3 100 

7 Çocuk oyun parkı (adet) 100 116 116 

8 Mezarlık istinat duvarı yapım ve onarım sayısı  (adet) 20 20 100 

9 Dere ıslah çalışması sayısı (adet) 10 3 30 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kırsal mahallelerde üst yapı hizmetlerini geliştirerek hayat standardını yük-
seltmek. 

Açıklamalar: 

3- Mevsim şartlarının olması nedeni ile kilitli parke üretimine ara verilmeden devam edilerek üre-
tim % 120 fazlasıyla gerçekleşmiştir.  

4- Kilitli Parke üretiminde kullanıldığı ve kilitli parke üretimi % 120 fazla gerçekleştiği için agrega 
fazla alınmıştır. 

5- Çok amaçlı salon yapılması işleri 2017 yılına  

9- Devlet Su İşleri Bölge Müdürlüğü ile yapılan yazışmalar neticesinde, dere ıslah çalışmaları Dev-
let Su İşleri Bölge Müdürlüğü tarafından yürütüleceğinden dere ıslah çalışmalarına devam edilmemiştir. 
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Stratejik Amaç: Şehirde ve kırsal alanda yaşayan insanların sosyo-ekonomik grupları arasındaki hizmet farklılık-
larını azaltan, çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç ve beklentilerine uygun bir anlayışla fiziki ve 
sosyal alt yapı çalışmaları yürütülmesini sağlamak ve desteklemek. 
Stratejik Hedef: Yatırım programlarında yer alan hizmetlerin yerine getirilebilmesi için ihtiyaç duyulan araç, gereç, 
makine ve ekipmanlar temin edilmesini sağlamak. 
2016 Performans Hedefi: Hizmetleri gerçekleştirmek için kullanılan araç ve gereçlerin temin edilmesi, alımı plan-
lanan sabit iş makinesi temin edilmesi faaliyeti. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Alımı planlanan iş makinesi sayısı (adet) 16 - - 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hizmetleri gerçekleştirmek için kullanılan araç ve gereçlerin temin edilmesi, 
alımı planlanan sabit iş makinesi temin edilmesi faaliyeti. 

Açıklamalar: 

1- İş makinesi alımları 2017 yılına ertelendiğinden performans hedefi gerçekleşmemiştir. 

 
Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Stratejik Amaç: Tarım ve hayvancılığı teşvik edici, destekleyici, geliştirici sistemler, eğitim ve denetim, analiz ve 
envanter çalışmaları vb. gibi konularda her türlü faaliyette bulunularak, ulusal tarım politikaları doğrultusunda insan 
sağlığını ön planda tutan, dengeli, çevreyle uyumlu, sürdürülebilir ve rekabet gücü olan ve ihracatı ön planda tutan 
bir tarımsal kalkınma gerçekleştirilmesi amacıyla kırsal alt yapıyı katılımcı yaklaşımlarla geliştirmek, bütçe 
imkânları dâhilinde yapmak ve desteklemek. 
Stratejik Hedef: Çiftçilerin mahallinde bilinçlendirilmesi ve kırsal alanda yeni ileri tarım teknik ve teknolojilerinin 
kullanımını yaygınlaştırıcı tedbirlerin alınarak tarımsal üretime destek vererek, kırsal kesimin gelir seviyesinin artı-
rılması için bitkisel üretim desteklenecektir. 

2016 Performans Hedefi: Tarımsal verimliliği arttırmak ve ürün desenini geliştirmek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Sulama göleti yapımı (adet) 1 - 0 

2 
Mevcut salma sulama tesislerinden uygun olanların basınçlı  
sulama sistemine dönüştürülmesi ve sulama tesisleri bakım 
onarımı,  (adet) 

5 
17 

(SST 3 
Onarım 14) 

340 

3 Sertifikalı tohum desteği (kg) 450.000 - 0 

4 Sertifikalı fide desteği (adet) 16.000 - 0 

5 Sertifikalı fidan desteği (adet) 50.000 - 0 

6 Alınan makine sayısı (adet) 16 3 19 

7 Düzenlenen eğitim sayısı (adet) 5 5 100 

8 Hastalık ve zararlılarla etkili mücadele için düzenlenen 
proje (adet) 1 2 200 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Tarımsal verimliliği arttırmak ve ürün desenini geliştirmek. 

Açıklamalar: 

1- Talep olmadığından yapılmadı. 
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 2- İlçelerimizin sulama tesisleri bakım ve onarımlarının fazlalığı nedeniyle hedef aşılmıştır. 

 3- Talep olmadığından yapılmadı. 

 4- Talep olmadığından yapılmadı. 

 5- Talep olmadığından yapılmadı. 

 6- İhtiyaca göre alım gerçekleşmiştir. 

 7- İhtiyaca göre gerçekleştirildi. 

 8- İhtiyaca göre alındı. 

Stratejik Amaç: Tarım ve hayvancılığı teşvik edici, destekleyici, geliştirici sistemler, eğitim ve denetim, analiz ve 
envanter çalışmaları vb. gibi konularda her türlü faaliyette bulunularak, ulusal tarım politikaları doğrultusunda insan 
sağlığını ön planda tutan, dengeli, çevreyle uyumlu, sürdürülebilir ve rekabet gücü olan ve ihracatı ön planda tutan 
bir tarımsal kalkınma gerçekleştirilmesi amacıyla kırsal alt yapıyı katılımcı yaklaşımlarla geliştirmek, bütçe 
imkânları dâhilinde yapmak ve desteklemek. 
Stratejik Hedef: Hayvancılığı desteklemek için teknik ekipman desteği ve hayvan içme suyu tesisi yapılarak hay-
vancılığın gelişimine katkı sağlamak ve hayvansal üretimi geliştirmek. 

2016 Performans Hedefi: Hayvansal üretim ve verimliliği arttırmak, kültür ırkını geliştirmek.   

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Hayvan içme suyu tesisi yapımı (adet) 20 20 100 

2 HİS göleti yapımı ve bakımı (adet) 2 2 100 

3 Yem bitkileri yaygınlaştırması (dekar) 2.000 - - 

4 Hayvan hastalık ve zararlıları ile etkili mücadele yapılması 
( doz/aşı/adet) 60.000 5.395 9 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hayvansal üretim ve verimliliği arttırmak, kültür ırkını geliştirmek.   

Açıklamalar: 

1- İhtiyaca göre gerçekleştirildi. 
 
2- İhtiyaca göre gerçekleştirildi. 
 
3- Talep olmadığından yapılmadı. 
 
4- İhtiyaca göre gerçekleştirildi. 
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Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 

Stratejik Amaç: Alanlar açısından eskiyen kent bölgelerinde kentsel dönüşüm projeleri ile şehre vizyon kazandıra-
cak çalışmalar yapmak. 

Stratejik Hedef: Kentsel dönüşüm alanları belirleyerek, yerinde, adaletli ve katılımcı projeler ortaya çıkarmak . 

2016 Performans Hedefi: 51 hektarlık alanda devam eden kentsel dönüşüm projesi kapsamında 1.Etap belirlenen 
9 hektarlık alanın dönüşümü. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Dönüşüm yapılması planlanan alan miktarı (ha) 9  6 67 

2 İlan edilen alanlardaki vatandaşlar ile uzlaşma oranı (%) 80 92 115 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 51 hektarlık alanda devam eden kentsel dönüşüm projesi kapsamında 1.Etap 
belirlenen 9 hektarlık alanın dönüşümü. 

Açıklamalar: 
 
1- 2- 2016 yılında dönüşüm yapılması planlanan 51 hektarlık alanda devam eden kentsel dönüşüm 

projesi kapsamında 1.Etap belirlenen 9 hektarlık alan değişmiş olup yeni belirlenen 1.Etap 6 hektar alana 
sahiptir. Bu nedenle ilan edilen alanlardaki vatandaşlar ile uzlaşma oranı % 92 olmuştur. Fen, sağlık ve 
depremsellik açısından vatandaşlara ferah yaşanabilir yeşil alanları ve sosyal imkanları olan mekanlar için 
eskiyen kent çevrelerin dönüşümü çalışılmaktadır. Dönüşüm projeleri kapsamında hak sahibi vatandaşlarla 
uzlaşma oranının yüksek, dönüşümden memnun projeler oluşturmak. 

Stratejik Amaç: Kentsel dönüşüm projeleri kapsamında uygulanabilir, adaletli ve şeffaf ilkeler doğrultusunda hak 
sahiplikleri oluşturulup, yüksek oranda uzlaşma sağlamak. 

Stratejik Hedef: En yüksek oranda vatandaşlarla uzlaşma sağlamak. 

2016 Performans Hedefi: Kentsel dönüşüm alanı ilan edilen bölgede bulunan hak sahipleri ile uzlaşma görüşmeleri 
yapmak. Uzlaşma oranını uygulanabilir proje ile yükseltmek. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Uzlaşma sağlanan hak sahipleri sayısı (adet) 650 414 64 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kentsel dönüşüm alanı ilan edilen bölgede bulunan hak sahipleri ile uzlaşma 
görüşmeleri yapmak. Uzlaşma oranını uygulanabilir proje ile yükseltmek. 

Açıklamalar: 

1-  2016 yılında dönüşüm yapılması planlanan 51 hektarlık alanda devam eden kentsel dönüşüm 
projesi kapsamında 1.Etap belirlenen 9 hektarlık alan değişmiş olup yeni belirlenen 1.Etap 6 hektar alana 
sahiptir. Bu nedenle ilan edilen alanlardaki vatandaşlar ile uzlaşma oranı % 92 iken 2016 performans he-
definde % 64 olarak görünmektedir. İlan edilen alanda 451 hak sahibinin 414 ü ile anlaşılmıştır. Kentsel 
dönüşüm alanı ilan edilen bölgede bulunan hak sahipleri ile uzlaşma görüşmeleri devam etmektedir. 
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Stratejik Amaç: Kentsel dönüşüm projeleri kapsamında uygulanabilir, adaletli ve şeffaf ilkeler doğrultusunda hak 
sahiplikleri oluşturulup, yüksek oranda uzlaşma sağlamak. 

Stratejik Hedef: Uzlaşma sağlanamayan hak sahipleri için en uygun çözümü getirmek. 

2016 Performans Hedefi: Kamulaştırma ve mahkeme işlemlerini en aza indirmek 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kamulaştırılacak alan miktarı (Bağımsız Bölüm) (adet) 50 0 0 

2 Mahkeme kararları sonuçları (adet) 20 0 0 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kamulaştırma ve mahkeme işlemlerini en aza indirmek 

Açıklamalar: 

1-  Kamulaştırma çalışmalarına henüz başlanmamıştır. 

2-  Kamulaştırma çalışmalarına başlamadığından mahkeme süreci yoktur. 
 

Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı 

Stratejik Amaç: Tarihi-mimari mirasın korunması ile uyumlu imar gelişimini sağlamak. 

Stratejik Hedef: Kayseri il sınırları içerisinde bulunan kültür ve tabiat varlıklarının korunarak gelecek nesillere 
aktarılması 
2016 Performans Hedefi: 2016 yılında Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde bulunan korunması gerekli 
kültür varlıklarıyla ilgili işlemleri, uygulamaları yürütmek, denetimlerini yapmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Kayseri il bütünü sınırları içerisinde sit alanlarındaki tarihi 
binaların denetlenmesi (adet) 100 144 144 

2 Restorasyon uygulamaları takip edilecek tarihi bina sa-
yısı(adet) 65 52 80 

3 Basit onarım izni verilen bina sayısı (adet) 35 92 263 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2016 yılında Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde bulunan ko-
runması gerekli kültür varlıklarıyla ilgili işlemleri, uygulamaları yürütmek, denetimlerini yapmak. 

Açıklamalar: 

1- Yukarı tabloda sayıları verilen basit onarım ve restorasyon uygulamaları Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi, ilçe belediyeler, diğer kurumlar ve şahıs mülkiyetindeki yapıları kapsamaktadır. Bu sebeple 
belirtilen sayılarda dış etkenlere bağlı kalındığından dolayı hedef saptamalarda değişkenlikler oluşmakta-
dır. 

2- Restorasyon uygulaması yapılacak yapılar için Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Ku-
rulu’nun izin verdiği proje sayısı ile doğru orantılı olarak ilerlemektedir.  

3- Kentsel sit alanı olan ilçelerde Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’nun İlçelere 
ait koruma amaçlı imar planlarını uygun görmesi ile kurum ve vatandaşların basit onarım kapsamındaki 
inşai uygulamalarında talep artışı olmuştur. 
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Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü  

Stratejik Amaç: Tüm yurtta ‘Kayseri Modeli Belediyecilik’ olarak bilinen ve övgüyle bahsedilen Kayseri Büyük-
şehir Belediyesi’nin faaliyetlerini, hizmet ve yatırımlarını yalnızca ülkemizde değil dünya çapında da bilinir hale 
getirmek ve ‘Marka Şehir’ imajını pekiştirmek. 
Stratejik Hedef: Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen faaliyetleri, hizmet ve yatırımları, kitle iletişim araçları, 
süreli-süresiz yayınlar, açık hava görselleri, internet vs. gibi unsurlarla gerek yurt içine gerekse de yurt dışına yan-
sıtmak. 
2016 Performans Hedefi: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü’nün hizmet ve faaliyetleri ile ilgili daha ön-
ceki yıllarda gerçekleştirilen performansın üzerine çıkmak. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Hazırlanan basın bülteni sayısı (adet) 1.000 902 90 

2 Yerel ve ulusal basında çıkan haber sayısı (adet) 12.000 68.817 573 

3 Belediye tanıtımları için düzenlenen organizasyon sayısı 
(adet) 80 85 106 

4 Beyaz masada sonuçlandırılan şikayet sayısı (adet) 1.000 4067 407 

5 Elektronik posta yoluyla gelen ve cevaplanan mesaj sayısı 
(adet) 3.300 3.239 98 

6 Beyaz masa servisinde vatandaşlara kolaylık için yazılan di-
lekçe sayısı (adet) 10.000 5.261 53 

7 BİMER’den gelen ve sonuçlandırılan şikayet sayısı (adet) 700 638 91 

8 Bilgi edinme yasası çerçevesinde gelen ve sonuçlandırılan 
şikayet sayısı (adet) 1.000 363 36 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü’nün hizmet ve faaliyetleri ile ilgili 
daha önceki yıllarda gerçekleştirilen performansın üzerine çıkmak. 

Açıklamalar: 

1- Basın bülteni faaliyeti 15 Temmuz süreci nedeniyle hedefin altında gerçekleşmiştir. 

2- Basında çıkan haber sayısı 15 Temmuz süreci ve faaliyetlerimiz nedeniyle hedefin üstünde ger-
çekleşmiştir. 

3- Organizasyon faaliyeti hedefin üstünde gerçekleşmiştir. 

4- Çözüme kavuşturulan başvuru sayısı hedefin üstünde gerçekleşmiştir. Kasım ayı itibariyle Mobil 
Beyaz Masa ve Kent Timi faaliyete alınarak vatandaş yoğunluğunun bulunduğu alanlarda (semt pazarları, 
mahalle ve kent meydanları, hastane önleri vb.) hizmet verilerek talep ve başvuru alınmıştır. 

5- Elektronik posta yoluyla gelen ve cevaplanan mesaj sayısı hedefin altında gerçekleşmiştir. Ka-
sım ayı itibariyle Mobil Beyaz Masa ve Kent Timi faaliyete alınarak vatandaş yoğunluğunun bulunduğu 
alanlarda (semt pazarları, mahalle ve kent meydanları, hastane önleri vb.) hizmet verilerek anlık olarak 
talep ve başvurular yüz yüze alınması ile elektronik posta yoluyla gelen mesaj sayısında düşüş yaşanmıştır. 

6- Ücretsiz yazılan dilekçe sayısı hedefin altında gerçekleşmiştir. 

7- BİMER’den gelen başvuru sayısı hedefin altında gerçekleşmiştir. Kasım ayı itibariyle Mobil 
Beyaz Masa ve Kent Timi faaliyete alınarak vatandaş yoğunluğunun bulunduğu alanlarda (semt pazarları, 
mahalle ve kent meydanları, hastane önleri vb.) hizmet verilerek anlık olarak talep ve başvurular yüz yüze 
alınması ve şeffaf belediyecilik politikası gereği internet sitesinde belediyemiz ile ilgili her türlü bilgi ve 
belgeye erişilmesi sebebiyle BİMER’den gelen başvuru sayısında düşüş yaşanmıştır. 
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8- Bilgi Edinme Başvurusundan gelen başvuru sayısı hedefin altında gerçekleşmiştir. Mobil Beyaz 
Masa ve Kent Timi faaliyete alınarak vatandaş yoğunluğunun bulunduğu alanlarda (semt pazarları, mahalle 
ve kent meydanları, hastane önleri vb.) hizmet verilerek anlık olarak talep ve başvurular yüz yüze alınması 
ve şeffaf belediyecilik politikası gereği internet sitesinde belediyemiz ile ilgili her türlü bilgi ve belgeye 
erişilmesi sebebiyle Bilgi Edinme Başvurusundan gelen başvuru sayısında düşüş yaşanmıştır. 

Sivil Savunma Uzmanlığı 

Stratejik Amaç: Belediye personelinin afetlere karşı can ve mal güvenliğini korumak. 

Stratejik Hedef: Sivil savunma hizmetinin kamu kurum ve kuruluşları, STK’ lar ve Belediye personelini bilinçlen-
direrek daha koordineli çalışmalar yapılmasını sağlamak. 
2016 Performans Hedefi: Oluşabilecek yangın, sabotaj ve doğal afetlere karşı birimlerin her zaman hazırlıklı olması 
için eğitim verilmesi ve yangın malzemelerinin bakımlarının kontrol edilmesi. 

Performans Göstergeleri 2016 
Hedef 

2016 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
Yüzdesi % 

1 Yangın söndürme tüplerinin kontrol edilmesi ve dolumları-
nın yaptırılması 180 285 158 

2 Personele ilk yardım eğitimi verilmesi (adet) 2 2 100 

3 Yangın söndürme eğitimi verilmesi (adet) 5 4 80 

4 Yangın tüplerinin dolumu ve alımı 450 50 11 

5 Yangın dolaplarının yenilenmesi (adet) 10 - 0 

6 Sivil savunma hizmeti konusunda yapılacak tatbikat ve et-
kinlik sayısı (adet) 5 4 80 

7 Sivil savunma planlarını (sabotaj, savaş hasarı onarım planı, 
24 saat çalışma planı vs.)  yapılması (adet) 5 5 100 

8 Kamu kurum ve kuruluşları ve STK’lar ile yapılan ortak ça-
lışmalar  (adet) 3 3 100 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Oluşabilecek yangın, sabotaj ve doğal afetlere karşı birimlerin her zaman ha-
zırlıklı olması için eğitim verilmesi ve yangın malzemelerinin bakımlarının kontrol edilmesi 

Açıklamalar: 

1- 2016 hedefleri içerisinde bulunan 180 adet yangın tüpü dolumu 285 adet olarak gerçekleşmiş 
olup  % 158 oranında başarılı olunmuştur. 

2- Personele 2016 yılında hedeflenen oranda eğitim verilmiştir. 

3- 2016 yılında personele 5 adet Yangın Söndürme Eğitimi verilmesi hedeflenmiş olup ancak 4 
adet eğitim verilmiştir. % 80 oranında başarı sağlanmıştır.   

4- 2016 yılı içerisinde yangın tüplerinin dolum ve kontrolüne ağırlık verilmiştir. Bu sebeple 50 adet 
yangın tüpü alınmıştır. 

5- 2016 yılında 10 adet yangın dolabının yenilenmesi hedeflenmiş olup yapılan incelemede bir süre 
daha yenilenmesine gerek olmadığı, kullanılabilecek durumda olduklarından değiştirilmemiştir.  

6- Sivil Savunma Hizmetleri konusunda 4 adet tatbikat ve etkinlik yapılmıştır. 

7- Her yıl olduğu gibi Sivil Savunma Planları yapılmıştır.  

8- Kamu kurum ve kuruluşları ile yapılan işbirliği protokolleri devam etmektedir. 
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4. KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

4.1. Üstünlükler 

� Kurumsal niteliğe sahip bir belediye olması, 

� Başkanımızın güçlü ve kararlı olması maddi anlamda gelir getirici projeler yapılması ve daima 
yeniliğe açık olması, 

� Karar organlarını kendi bünyesinde taşıyor olması, 

� Kayseri’deki modern ve düzenli şehircilik anlayışının artarak devam etmesi, 

� İyi planlanmış bir şehir ve güçlü bir imar planı, 

� İmar uygulamalarının çoğunlukla yapılmış olması ve kentsel dönüşümde örnek adımların atıl-
mış olması, 

� Teknolojik gelişmeler paralelinde uydu ve hava fotoğraflarından yararlanılarak imar hareketle-
rinin gözlemlenebilmesi. 

� Evsel atık depolama sahalarından çıkan metan gazının elektrik enerjisine dönüştürülmesi ve şe-
hir şebekesine verilmesi, 

� Halkla belediye arasındaki uyum, 

� Katı atık depolama sahasının bulunması, 

� Sosyal belediyecilik anlayışının yerleşmiş olması, 

� Gelir kaynaklarının çeşitliliği, tecrübeli, birikimli ve yetenekli bir personel yapısının olması, 
araç ve imkânların olması,    

� Mevcut personelin çağın gereksinimlerine ve bilgi teknolojisine uyumlu şekilde çalışabilmesi. 

� Merkezi yönetim ile uyumlu çalışması, belediyenin doğru yönetilmesi, 

� Belediye şirketlerinin faaliyetlerinden duyulan memnuniyet, 

� CBS (Coğrafi Bilgi Sistemleri) faaliyetlerinin gelişmiş olması, 

� Bazı hizmetlerin özelleştirme veya hizmet alımı yoluyla yaptırılmasının sağladığı avantajlar, 

� Bilişim altyapısının güçlü olması, 

� Diğer kurumlarla iletişimin güçlü olması, 

� Sahipsiz hayvanlar (kedi ve köpek) için ayrı ayrı barınaklarımızın mevcut olması, 

� Katılımcılığa önem veren anlayışı kurumca benimsenmiş olması, 

� Altyapı işlerinin büyük oranda tamamlanmış olması, 

� Ulaşım Ana Planının olması,  

� Raylı Sistem yapımında idaremiz teknik personelinin yeterli teknik bilgi ve deneyime sahip ol-
ması, 
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� Kent-Kır arasında hizmet farklarını azaltan fiziki ve sosyal altyapı çalışmalarına önem verilmesi 

� Kültürel ve tarihi mirasına sahip çıkan bir belediyecilik anlayışının olması, 

� Kentsel dönüşüm çalışmalarına önem verilmesi, 

� Mevcut çalışanlarımız tarafından ilimizin tarımsal bölgelerinin hem tarımsal hem de sosyo-eko-
nomik açıdan iyi biliniyor olması, 

4.2. Zayıf Yönler 

� Katı atıkların kaynağında, yeterli seviyede ayrıştırılmaması, 

� Ar-Ge çalışmalarının yetersizliği, 

� Ulaşımda trafik ışıklarının fazlalığı, 

� Belediyede işçilik denetimi yapılmadığından, sürekli yenilenmesi gereken işler doğmakta yol, 
asfalt, kaldırım gibi bu durum maliyetleri artırmaktadır, 

� Üniversitelerle işbirliğinin istenen düzeyde olmaması, 

� Hizmet içi eğitim ve seminerlerin uygulamaya yönelik istenen düzeyde yapılmaması, 

� Altyapı yapan kurumların koordinasyon eksikliği, 

� Büyükşehir belediye sınırının genişlemesiyle hizmetin ulaştırılmasında yaşanan zorluklar, 

� Çalışanları performansına göre ödüllendirme sisteminin olmaması, 

� Engelliler için ulaşım düzenlemelerinin yetersizliği, 

� Ulusal ve Uluslararası fonlardan yeterince yararlanılamaması, 

� Hizmetin kolay ulaşması için gerekli olan engelli veri tabanının bulunmaması, 

� Bilgi sistemlerine birimlerce gereken önem verilmemesi ve güncellemelerin yapılmaması, 

� Belediye hizmet binasının yetersiz olması, 

4.3. Değerlendirme 

� Üstün yönlerimizi devam ettirerek, zayıf yönlerimizi rehabilite ederek kaliteyi daha da yukarı-
lara taşıyacak dünya standartlarında bir ulaşım hizmeti vermeyi hedefliyoruz.  

� Şehir içi araç yoğunluğu nedeniyle ulaşım kalitesini artırmak için yapılan yatırımlarla alternatif 
bağlantı yolları, köprülü kavşak ve yol düzenlemeleriyle kesintisiz ulaşım için çalışmalar yürütülmekte ve 
yeni çalışmalar yapılmaya devam edilmektedir. Kaliteyi daha da yukarı taşıyacak dünya standardında bir 
ulaşım hizmeti vermeyi hedefliyoruz. 

� Ar-Ge çalışmalarına daha fazla önem verilmesi gerekmektedir. 

� Bilişim teknolojilerinden daha etkili olarak yararlanılması ve personelin bunları kullanımına 
sunulması hizmet kalitemizi daha da artıracaktır. 

� Hizmet içi eğitimlere daha ağırlık vererek yeterli bilgi donanımına sahip personelle çalışmala-
rımıza devam edilecektir. 
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� Teşkilat yapısı, organizasyon yeteneği, teknolojik kapasite olarak güçlü bir yanımız olmasına 
rağmen SOYBİS gibi bir sitemin olmaması yürütülen hizmette vatandaşın zaman kaybına neden olmakta-
dır. Kendi bünyemizde yardım faaliyetlerinin yürütülmesinde bilgi sistemi hazırlayarak STK' lar ve diğer 
kurumlardan aldıkları yardımlar takip edilmeye çalışılmış fakat istenilen başarı sağlanamamıştır. Bu du-
rumda faaliyetlerin yerine getirilmesi, hizmetin işleyişi, ulaştırılmasında aksaklıklar, gecikmeler meydana 
getirmektedir. Bu dezavantaja rağmen sosyal araştırmalar yapılıp ihtiyaç sahibi kişi ve ailelere hizmetleri-
miz aksamadan hızlı, adil, eşit bir şekilde devam etmektedir. 

� Ülkemiz ve ilimiz için artan yaşlı nüfus, mülteci ve sığınmacı statüsündeki yaşanan artışlar; 
verilen hizmetlerden yararlanan kişi ve aile sayılarında artışları meydana getirebildiği gibi hizmetlerin ka-
pasitesinin ve çeşidinde değişimler meydan getirmektedir. Örneğin artan yaşlı nüfus nedeniyle Huzurevinde 
kalmak istemeyen evinde kalan yaşlılara yönelik ev temizliği, kişisel bakım, küçük bakım ve onarım yanı 
sıra sosyo- psikolojik durumlarında meydana gelecek dışlanmışlık, yalnızlık hissinin giderilmesi için yaş-
lılara yönelik Evde Sosyal Destek, gün içinde vakitlerini geçirebilecekleri Yaşlı Yaşam Merkezleri vb. hiz-
metler ile hizmet çeşitliliğinin artırılması gerekmektedir. Birimimiz yaşlı nüfusta meydana gelen artış ne-
deniyle hizmet çeşitliliğini artırmak için Aile Sosyal Politikalar Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdür-
lüğünün YADES uygulamasına Kayseri' de Yaşayan "65 Yaş ve Üstü Bireyler için Evde Sosyal Destek 
Hizmeti" isimli, proje hazırlanmış ve projemiz kabul edilmiştir. Projemiz YADES ve Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi’nin eş finansmanlığı ile karşılanacaktır.  

� Tarım alanında görev yapan kamu ve özel sektörde yer alan kurumsal nitelikleri bulunan kurum 
ve kuruluşlarla sektörün sorunlarını tespit ve çözüm üretme anlamında faydalanılması ile tarımda makine-
leşme ve verimin arttırılması açısından teknolojik gelişmelerin takip edilmesi gerekmektedir. 

5. ÖNERİ VE TEDBİRLER 

� Büyükşehir belediyemizin tecrübesi, ilçe belediyeleri ve diğer kurumlarla olan etkin iletişimi 
koordinasyonu daha da artırılmalıdır. 

� Kırsal bölgede yaşayan vatandaşların sosyo-ekonomik seviyelerini artırmaya yönelik faaliyet-
lerin desteklenmesine devam edilmelidir. 

� Kamu İç Kontrol standartlarına uyumu en üst seviyede tutarak faaliyetlerin yürütülmesi kurum-
sallığımıza katkı sağlayacaktır. 

� Tarımsal hizmetler daire başkanlığımız; dünyada yaşanılan değişimlerin yereldeki en önemli 
yansımasının kırsal alandan şehirlere göç olayı olduğunun farkındadır. Bu nedenle insanımızı, doğduğu 
yerde doyması amacına katkı sağlayacak tarımsal faaliyetlere devam edecektir.  

� Stratejik amaçların uygulanabilmesi için kurum içerisinde uyumlu çalışmanın yürütülebilmesi 
için birimler arası düzenli bir veri akışı sağlanması gerekmektedir. Bu konuda birimler arası koordinasyon 
oluşturacak etkinlikler; kurs, seminer ve paneller düzenlenmesi ortak çalışma ortamını artıracaktır.  

� Katı Atık Master Planına göre transfer istasyonlarının oluşturulması ve 6360 sayılı Kanun ile 
hizmet sınırlarımıza dahil olan ilçelerimizden kaynaklanan evsel nitelikli katı atıkların atık yönetim planı-
mıza dahil edilmesi. 

� Merkezi ısıtma sistemlerinde alternatif temiz yakıt kullanımına geçişte sağlanan başarının bi-
reysel ısıtma sistemine sahip konut ve iş yerlerinde de sağlanması. 

� Satınalma faaliyeti başlatılmadan, bütçe göz önünde bulundurularak ihtiyaç listesi şekillendiril-
meli, öncelikler belirlenmelidir. 

� Belediyemiz stratejik yönetim anlayışı içerisinde İç Kontrol Sistemi Uyum Eylem Planında yer 
alan görev ve sorumluluklarımızın eylem planında belirlenen zamanlamalara uyarak yerine getirilmesi ge-
rekmektedir. 
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� Personelin performans değerlendirmelerinin oluşturulması gerekmektedir. Personele hizmet içi 
eğitimler verilerek 5018 sayılı Kanun ile tanımlanan ideal yönetim sistemine geçiş desteklenecek, birimler 
arası koordinasyon güçlendirilerek personelin değişen mevzuatlara uyumu sağlanacaktır. 

� Çalışanların iş stresinin azaltılması ve verimliliğinin artırılması için sosyal aktivitelere daha 
fazla katılması etkili olacaktır. 

� Kırsal bölgede yaşayan vatandaşların sosyo-ekonomik seviyelerini artırmaya yönelik faaliyet-
lerin desteklenmesine devam edilmelidir. 

� Makine İkmal Bakım ve Onarım faaliyetlerinin otomasyon sistemi ile entegre bir şekilde çalı-
şacağı yeni bir model oluşturulması, 

� Atölyeler sahasının modernizasyonun tamamlanması ve hizmet kalitesinin artırılması, 

� CNG yakıtlı otobüs sayısının artırılarak karbon salınımının azaltılmasına devam edilmelidir. 

� Kullanım ömrünü dolduran, bakım onarım masrafları artan araçların gal edilmesi ve toplu ta-
şıma araçlarının ortalama yaşının düşürülmesi uygun olacaktır. 

� Kamu ve özel sektör işbirliği ile ortak Ar- Ge çalışmaların yapılması, 

� Faaliyetlerimizde hizmet kalitesini yükselterek yetişmiş kalifiyeli personelle daha verimli hiz-
met verilmeye çalışılacaktır. 

� Ülkemizde ve ilimizde meydana gelen değişimler sürekli takip edilmekte ve bu değişimlere yö-
nelik sosyal politikalar üretilmekte, çözümler üzerinde çalışmalar yapılmaktadır. 

� Sosyal Belediyecilik hizmetlerinin, hızlı, adil, eşit bir şekilde sunulmasına, günün şartları, ko-
şullarına göre kendini yenileyerek, yeni faaliyet ve projeler için çalışmaları devam edilmelidir. 
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6. İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANLARI 

 

                                                                                                      

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI 
 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak yü-
rütüldüğünü, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin etmek 
üzere iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için düşünce ve öne-
rilerimin zamanında üst yöneticiye raporlandığını beyan ederim. 

İdaremizin 2016 yılı Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin 
güvenilir, tam ve doğru olduğunu teyit ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

 Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, benden önceki 
harcama yetkilisinden almış olduğum bilgiler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları 
gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, benden önceki 
harcama yetkilisinden almış olduğum bilgiler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları 
gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bil-
diririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç 
denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
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Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2017) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 


