iS AKIS SEMASI

BIRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: i
SEMA ADI; TELEFON HATLARI VE SANTRAL SISTEMLERININ BAKIMI ONARIMI IS AKIS SEMASI

Ariza talebinin kayport veya . o
resmi yazi ile bildirilmesi. Talep onaydan gectikten sonra ilgili 0-5M
personele yonlendirilir.

Arizanin tespiti ve ¢6zUm yollarinin
aranmasi.

Gerekli malzemelerin temin
edilmesi.

l

Arizanin giderilmesi.

Anizanin gideriime
bilgilendirmesinin yapiimasi ve
talebin kapatiimasi.

Akilli Sehjtcilik ve Bilgri Daire Baskani

K Kontrol : Sube Mudirii

P Pparaf DB :Daire Bagkani

i :Imza GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi
(o]

: Onay




IS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 2
SEMA ADI: AYLIK TELEFON, INTERNET VE KABLO TV FATURALARIN ODENMESI i$ AKIS SEMASI

Aylik internet, telefon, kablo tv

faturalarinin iletilmesi Faturalar icin talep agilir O—%B
Faturalarin édenmesi igin EI-EHBA
gerekli onaylar alinir. K-l-GsY

I

Faturalarin 6denmesi takip
edilir.

L

N .

Akilli Daire Baskani

K i Kontrol SM  : Sube Midurii

P . Paraf DB : Daire Bagkani

I :imza GS8Y  : Genel Sekreter Yardimcisi
o]

: Onay




IS AKIS SEMASI

BiRiM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 3
SEMA ADI: KURUMSAL FIBER OPTIK HATLARININ GENISLETME, PLANLAMA, BAKIM VE ONARIM IS AKIS SEMASI

Fiber optik altyap! talebinin : oot
mudariigimiize iletiimesi, Talep onaydan gegtikten sonra ilgili

Akill Sebircilik v

Q = W

personele yonlendirilir.

Galigma igin gerekli planlamanin
baslatiimasi.

Planlama yapilan
bdlgede altyapi
mevcut mu?

0-SM
0-0B

Planlama yapilan yerde kullanilacak
Evet malzemelerin temin edilmesi.
Planlama yapilan yerde altyapi
calismalarinin yapiimasi. O-SM
N ) . Hattin devreye alinmasi
K-PR Baglantilarin test edilmesi.

aire Baskani

: Kantrol PR : Personel
: Paraf SM : Sube Muduri
: Imza DB : Daire Bagkani

: Onay GSY  :Genel Sekreter Yardimcisi

efer Yardimcisi




iS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 4
SEMA ADI: PARK WiFi BAKIM VE ONARIM I$ AKIS SEMASI

Ariza talebinin kayport veya ' o
resmi yazi ile bildiriimesi. Talep onaydan gegtikten sonra ilgil

personele yonlendirilir, O-$M
Arizanin tespiti ve ¢éziim yollarinin
aranmasi.
Arizanin giderilmesi.
Hayir

Ariza giderildi
mi?

ligili firmaya yénlendirilmesi.

Rutin kontraller.
Ariza devam
ediyor mu?

Arizanin giderime
bilgilendirmesinin yapimas: ve
talebin kapatiimasi.

Evet

Akilli Sehircilik aire Bagkani

K : Kontrol PR : Personel

P Paraf SM  : Sube Midiirii
i : Imza DB : Daire Bagkani
(e}

: Onay GSY  :Genel Sekreter Yardimcisi




iS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 5
SEMA ADI: TELSIZ ALIMI VE FREKANS SURDURULEBILIRLIGI I$ AKIS SEMASI

Talebinin kayport veya resmi . -
yazi ile bildiriimesi. Talep onaydan gectikten sonra ilgili | T o-
personele yonlendirilir. | il

Uygun sartname hazirlanip talep
cikilir.

- Kl-g
Talep igin onaylar alinr. K-I-D|
K-I-G

Talebin takibi yapilir.

Telsiz alimi ve kurulumu
sonuglandirihir,

Talebi yapan birime
bilgilendirmesi yapilir.

K Kontrol PR :Personel

P Paraf SM  : Sube Mudurii
i s Imza DB : Daire Bagkani
o]

: Onay GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi




iS AKIS SEMASI

BIRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 6
SEMA ADI: BAZ ISTASYONU YER SECIM BELGESI i$ AKIS SEMASI

Bagvurunun resmi yazi ile } o
bildirilmesi. Talep onaydan gegtikten sonra ilgili
personele yonlendirilir. O-SM

Bagvuru belgelerinin kontroli
yapilir.

Eksik belge var

mi? M
Firmadan eksik belgelerin talebi
yapilir.
Hayir
y
Belgelerinin kontroli yapilir.
Tahakkuk dosyas! olusturulup
firmaya iletilir.

K Kontrol SM : Sube Midard

P : Paraf DB : Daire Bagkani

I : Imza G : Genel Sekreter Yardimcis

o : Onay | N




IS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 5
SEMA ADI: BAZ ISTASYONU YER SECIM BELGESI i3 AKIS SEMASI

Odeme yapildi
mi?

Firma bilgilendirmesi yapilip
ddemenin yapiimasi saglanir.

Yer secim belgesi diizenlenir.

Gk

'

oh
o=z

Yer secim belgesi firmaya
iletilir.

Daire Bagkani

Genel Sekret&t Yardimcisi

K Kontrol SM  : Sube Mudird

P . Paraf DB :Daire Baskani

I :Imza GSY  :Genel Sekreter Yardimcisi
(@]

: Onay




IS AKIS SEMASI

BIRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 7
SEMA ADI: GSM KULE TESIS YERI KIRALAMA TALEBI i$ AKIS SEMASI

c O — 1V =X

Bagvurunun resmi yazi ile i e
bildirilmesi. Talep onaydan gegtikten sonra ilgili
personele yonlendirilir.

Bagvuru belgelerinin kontrol
yapilir,

Evet
Eksik belge
var mi?

Firmadan eksik belgelerin talebi
yapilir.

Hayir

Belgelerinin kontrolt yapilir.

P-PR
P-SM
Enclimene uygun gériisl igin | -DB
yazigmalarin yapilmasi. U-GSY
O-E

: Kontrol SM : Sube Madurd

: Paraf DB : Daire Bagkani

: Imza GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi
: Onay GS : Genel Sekreter

:Uygun goris  E : Enclimen




IS AKIS SEMASI

BiRiM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 7
SEMA ADI: GSM KULE TESIS YERI KIRALAMA TALEBI i$ AKIS SEMASI

Hayir

Enciimen
karar

GSM kule tesis yeri talebinin Evet
reddedildigi firmaya iletilir.

Tahakkuk olugturulmasi ve kira
sdzlesmesinin yapiimasi igin evrak

Mali Hizmetler Daire Bagkanligina
yonlendirilir.

GSM kule tesis yeri talebinin
onaylandig! bilgisi firmaya
iletilir.

Nt H
By A

Akilli Sehjrcilik v Daire Baskani

: Sube Mudurl
P DB : Daire Bagkani

1 GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi
0] : Onay GS : Genel Sekreter
u

:‘Uygun géris  E : Enclimen



IS AKIS SEMASI

BIiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: ]
SEMA ADI: MOBIL BAZ ISTASYONU TALEBI I$ AKIS SEMASI

Basvurunun resmi yazi ile " -
bildirimesi. Talep onaydan gegtikten sonra ilgili [
personele yonlendirilir. |

Basvuru belgelerinin kontrolii
yapilir.

Evet
Eksik belge
var mi?

Firmadan eksik belgelerin talebi
yapilir,
Hayir
Belgelerinin kontroll yapilir.
Firmanin mobil baz istasyonu
Tahakkuk dosyasi olugturulup kurulumu onaylanir.
firmaya iletilir. =

M E
Yardimcisi

Akilli Sehiycilik i Daire Bagkan

K Kontrol SM  : Sube Miduri

P : Paraf DB : Daire Bagkani

i : Imza GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi
o .




iS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 9
SEMA ADI: ARAG TAKIP SISTEMI iS AKIS SEMASI

Arag takip sistemi bagvurularining
portal veya resmi yazi ile Talep onaydan gectikten sonra ilgili O-SM
iletiimesi. personele yonlendirilir.

Personel Talebi Inceler. Talep
Tartind Belirler.

Evet
Talep tiri
anza mi?
Personel kurulacak takip sistemi igin
gerekli galigmalari yapar.
Personel gerekli incelemeleri
yaparak ariza tespitini gergeklestirir. .

Kurulacak takip sistemi icin gerekli
malzemelerin temin ediimesi.

Arag Takip Cihazinin anizas! giderilir
ve sistemde aktif bir sekilde
kullanilir hale getirilir.

Takip Cihazlar Araglara Takilir ve
Yénetim Sistemi Uzerinden
Kullanicilar Tanimlanir.

Arag takip sistemi kurulumu
tamamlanir.

N~
N~

Akilli $ Daire Baskani

K :Kontrol SM  : Sube Miidiiril
P : Paraf DB : Daire Bagkani
I : Imza GSY  :Genel Sekreter Yardimcisi

o : Onay




IS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 10
SEMA ADI: KAMERA SISTEMI, KAMERA [ZLEME SISTEMI IS AKIS SEMASI

Kamera [zleme Sistemi lle ligili
Taleplerin Portal Veya Resmi o .
Yaz ile lletiimesi Talep Tirii Kontrol edilir.

Talep Tiri

Evet Kamera Montaji
Kullanict Arayuzleri
Olugturma ve
Izleme mi ?
Personel Gelen Talepleri
Degerlendirerek Kullanilacak
Malzemeleri Belirler. Bu
Malzemelerin Metraj ve Adet
Bilgisini Belirler.
Gerekli Malzemeler Temin Edilir.
gl Talep Torii Evet
Kamera Kayit
Talebi mi?
Talep onaylandiktan sonra ilgili
Kamera, kayit cihazi ve kablo personele atamasi yapilir.
meontajlar yapilir. Kamera yonetim
sistemi (zerinden kullanic
atamalari yapilir. *
Personel talep edilen gorintileri
sistemden sabit diske kayt eder.
Kamera sistemi devreye alinir.
Talep Turi
Kamera Sistem
Arizasi mi?
Talep edilen goriintiler resmi 0-SM
yazi ile talep edilen kuruma 0-DB
iletilir.
: Kontrol SM : Sube Midard
P : Paraf DB : Daire Bagkan
I :Imza GSY enel Sekrgler Yardimeisi

: Onay




IS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU

SEMA NO: 10
SEMA ADI: KAMERA SISTEMI, KAMERA IZLEME SISTEMI i$ AKIS SEMASI

Persanel gerekli kontrolleri yaparak

ariza tespiti yapar.
Gerekli Malzemeler Temin Edilir.
h
Ariza giderilerek sistem
devreye alinir.
Akilli § em Daire Baskani Yardimcisi

K
P
I

(o]

: Kontrol SM : $ube Midari
: Paraf DB : Daire Bagkani
:Imza GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi

: Onay




iS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 11
SEMA ADI: KUTUPHANE TURNIKE GIRI$ CIKIS SISTEMI i AKIS SEMASI

Kitliphane turnike kartli giris

cikis sistemi lle llgili taleplerin o

portal veya resmi yazi ile Talep kontrol edilir ilgili personele
iletiimesi. yonlendirilir.

Personel talebi inceler. Talep tirind
belirler.

Arza
Aniza mi?
Yeni talep mi?
Personel, Turnike sistemleri (izerine
kurulan kart okuyucu bigisayarlar
baglantilar ve yazilimlar (zerinden
gerekli incelemeleri yaparak ariza
tespitini gergeklestirir. Yeni talep
Kurulacak sistem igin gerekli
malzemeler temin edilir.
Malzeme temini yapilir.
Turnike kart okuyucu cihazlari, mini
. . . bilgisayar turnike igerisine montaj
Turnike Sisteminin anzasi edilir ve kullanici bigisayaralarina
giderilir ve sistemde aktif bir yazilimlar yiiklenir.
sekilde kullanilir hale getirilir

Tumnike Sisteminin galisir hale
getirilip teslim edilir.

m Daire Bagkani

: Kontrol SM : Sube Madird
: Paraf DB : Daire Bagkani
i :imza GSY  : Genel Sekreter Yardimcis

O :onay




iS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SISTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 12
SEMA ADI: GEGIS HAKKI BASVURU VE DEGERLENDIRME IS AKIS SEMASI

Gegig hakki bagvurusunun resm o
yazi ile iletiimesi. Talep kontrol edilir ilgili personele

yonlendirilir. K-SM

Evet

Eksik evrak var
mi?

Firmaya eksik evraklarin
tamamlanip bagvurunun tekrar
yapilmasi igin resmi yazi ile
bildirilir.

P-PR

Pt P-SM

\__/ Gelen gegis hakki talebi Encimenin i -0B
uygun goérigine sunulur. U-Gsy

Hayir
Enclmen onay
verdi mi?

Firmaya talebin reddedildigi
bilgisi resmi yazi ile bildirilir.

du
Akill Sehirciljk ve )

K : Kontrol : Sube Midlrid

P : Paraf : Daire Bagkani

i :imza GSY  : Genel Sekreter Yardimcisi
o] : Onay GS : Genel Sekreter

u ‘Uygun gérlis  E = Enclimen




iS AKIS SEMASI

BiRIM: ELEKTRONIK SiSTEMLER VE HABERLESME SUBE MUDURLUGU
SEMA NO: 12
SEMA ADI: GECIS HAKKI BASVURU VE DEGERLENDIRME iS AKIS SEMASI

|

Tahakkuk yapilir firmaya iletilir.

Aykome birimine kazi izni igin as
yrome bilgi verilir. “ Firma ile s6zlesme imzalanir. koS

dulla
Akilli Sehircilikfve Bilgi ire Bagkani
K : Kontrol SM . Sube Midlrl
P : Paraf DB : Daire Bagkani
| :Imza GS8Y  : Genel Sekreter Yardimcisi
o] : Onay GS : Genel Sekreter
u :Uygungéris E : Enclimen




