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Kayseri halkının güveni, teşviki ve sahiplenme duygusuyla başladığımız uzun 
yolculuğumuzda birçok yatırım ve kaliteli hizmetlerle geleceğe gülümseyen kent 
olarak, Türkiye’nin gıpta ettiği şehirlerin arasına girdik. Hedeflerimiz ve bu hedefler 
doğrultusunda planlanan projelerimiz ışığında şehrimizi geleceğe taşımayı öncelikli 
bir görev olarak görüyoruz. 

Bu doğrultuda yapılan ve yapılacak olan işlerle Kayseri’nin adını sık sık 
duyurduğumuzu ve duyurmaya devam edeceğimizi belirtmek istiyorum. Biz, 
Kayserimiz ve insanımız için gerek duyulan işlevsel çalışmaların peşindeyiz. Değişim 
ve dönüşümün önünün alınamadığı günümüzde ihtiyaçlara göre vatandaşlarımızın 
huzur ve refahına yönelik çalışmalar sürdürüyoruz. Tüm çalışmalarımızı “İnsan” 
odaklı gerçekleştiriyor, “Benim Şehrim” diyerek aidiyet duygusunun topyekûn 
sahiplenilebilmesinin önemiyle hareket ediyoruz.
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SUNUŞ



Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı

Her yeni gün, bizim için yeni bir hizmet dönemidir. Temel prensibimiz; 
sürdürülebilirliği her projede yaşatmak, özveri ve gayretle halkımızın yaşam 
kalitesini yükselterek, şehrimizi geliştirmek ve güzelleştirmek. Tabi bu 
hizmetlerimiz sadece altyapı ve üstyapı çalışmalarından ibaret değil. Kültür ve 
sanata, spor ve eğitim faaliyetlerine de azami önem göstererek, bu alanlarda da 
nitelikli hizmet üretiyoruz. Kayseri’nin ufkunu açarak, “örnek hizmet” anlayışıyla 
hareket ediyoruz. Şehrin vizyonunu gelecek nesilleri de kapsayacak şekilde geniş 
tutuyoruz.

Bu şekilde Kayseri’nin öncü, önde ve önder bir şehir olma vasfını kazandığına 
da yürekten inanıyoruz. Tarihte önemli medeniyetlere merkezlik etmiş, değişime 
açık, dinamik yapısı olan şehrimizin belediyecilik hizmetlerini yerine getirirken, 
görev bilincimize hizmet sevdamızı da ekleyerek dur durak bilmeden çalışıyoruz. 
Bu şehirde doğan, yaşayan ve gelecek planlayan her bireyin ve her kesimin 
ihtiyaç ve taleplerini önemsiyor, ortak akıl ile birlikte uyum kültürü içerisinde 
çalışmalarımızı şekillendiriyoruz. Özellikle belirtmek istiyorum ki; şehircilikte ve 
belediyecilikte örnek gösterilen yegâne şehirlerden birisi Kayseri’dir.

Böylesine bir bütünleşmenin yön verdiği çalışmalar neticesinde Kayseri’miz 
çevre düzenleme ve yeşillendirme kapsamında düzenin ve yeşilliğin ön planda 
olduğu iller arasında yer alırken; caddelerimiz, yollarımız ve bulvarlarımız dünya 
kentlerinin simasına yakışır bir kent oldu. Geçmişten gelen birikimle, bugün elde 
edilen kazanımları buluşturarak, bundan sonraki süreçte de aynı kararlılık ve 
çalışma azmiyle attığımız her adımın hakkını vereceğiz.

2020 Yılı Faaliyet Raporumuzu bilgi ve takdirlerinize sunarken, birlikte 
çalıştığımız mesai arkadaşlarıma teşekkür ediyor, kıymetli Meclis Üyelerimize de 
şükranlarımı sunuyorum.
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1. GENEL BİLGİLER 

1.1. Misyon, Vizyon ve Temel Değerler 

 

MİSYONUMUZ 

 

Şehrimizin Tarihi ve Kültürel Mirasına Sahip Çıkarak Hizmetlerimizi “Modern Belediyecilik” An-

layışı ile Sunmak, 

 

 

VİZYONUMUZ 

 

Belediyecilikte ilkleri gerçekleştiren “Kayseri Modeli Belediyecilik” anlayışıyla Marka Şehir İma-

jımızı Pekiştirmek. 

 

 

TEMEL DEĞERLERİMİZ 

 

 

 Adil, güvenilir, kaliteli, şeffaf, katılımcı ve yeniliklere açık bir yönetim anlayışı, 

 Tarihi ve kültürel mirasa sahip çıkarak gelişmeyi sağlamak ve yeni projeler üretmek, 

 Kaynakları etkin ve verimli kullanmak, 

 İnsan odaklı ve hemşerilerin memnuniyetini esas alan hizmet sunmak, 

 Ekip ruhu ve takım çalışmasına önem vermek, 

 Sosyal belediyeciliği esas almak, 

 Halkın değerlerine saygılı olmak, 

 Çevreyi korumaya önem vermek ve bunun için gereken koşulları oluşturmak, 

 Toplumsal dayanışmayı ve yardımlaşmayı özendirmek, 

 Tüm kurum ve kuruluşlarla işbirliğini üst düzeyde yürütmek, 
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1.2. Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanununa Göre Büyükşehir Belediyesinin Görev, Yetki ve Sorum-

lulukları 

Madde 7- Büyükşehir Belediyesinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları şunlardır: 

a) İlçe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşehir belediyesinin stratejik plânını, yıllık hedefle-

rini, yatırım programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini hazırlamak. 

b) Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıyla, büyükşehir belediye sınırları içinde 1/5.000 ile 

1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım imar plânını yapmak, yaptırmak ve onaylayarak uygulamak; büyük-

şehir içindeki belediyelerin nazım plâna uygun olarak hazırlayacakları uygulama imar plânlarını, bu 

plânlarda yapılacak değişiklikleri, parselasyon plânlarını ve imar ıslah plânlarını aynen veya değiştirerek 

onaylamak ve uygulanmasını denetlemek; nazım imar plânının yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl 

içinde uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmayan ilçe belediyelerinin uygulama imar 

plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmak veya yaptırmak.  

c) Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, ba-

kım ve onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar plânlarını, parselasyon plânlarını ve her türlü imar uygula-

masını yapmak ve ruhsatlandırmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanunu’nda belediyelere 

verilen yetkileri kullanmak. 

d) Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir bele-

diyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek. 

e) Belediye Kanunu’nun 69 ve 73 üncü maddelerindeki yetkileri kullanmak. 

f) Büyükşehir ulaşım ana plânını yapmak veya yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma 

hizmetlerini plânlamak ve koordinasyonu sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her 

türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını 

belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yer-

lerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik dü-

zenlemesinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek. 

g) Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki mahalleleri ilçe merkezine bağlayan yollar, meydan, 

bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, yaptırmak, bakım ve onarımı ile bu yolların temizliği ve karla müca-

dele çalışmalarını yürütmek; kentsel tasarım projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapılara 

ilişkin yükümlülükler koymak; ilân ve reklam asılacak yerleri ve bunların şekil ve ebadını belirlemek; mey-

dan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaraları ile bunlar üzerindeki binalara numara verilmesi işlerini 

gerçekleştirmek. 

h) Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak. 

i) Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının ko-

runmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çev-

reye etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; inşaat malzemeleri, hurda depolama 

alanları ve satış yerlerini, hafriyat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama alanlarını, odun ve kömür satış 

ve depolama sahalarını belirlemek, bunların taşınmasında çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbirler 

almak; büyükşehir katı atık yönetim plânını yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplanması ve ak-

tarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden değerlendirilmesi, depolanması 

ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirmek, bu amaçla tesisler kurmak, kurdurmak, işletmek 

veya işlettirmek; sanayi ve tıbbî atıklara ilişkin hizmetleri yürütmek, bunun için gerekli tesisleri kurmak, 

kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; deniz araçlarının atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve bununla 

ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak. 

j) Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıhhî müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, 

yiyecek ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar kurmak ve işletmek. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 3 

2020 Yılı Faaliyet Raporu  

k) Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini yerine getir-

mek. 

l) Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek 

veya ruhsat vermek.   

m) Büyükşehir’in bütünlüğüne hizmet eden sosyal donatılar, bölge parkları, hayvanat bahçeleri, 

hayvan barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlence, eğlence ve benzeri yerleri yapmak, yaptırmak, işlet-

mek veya işlettirmek; gerektiğinde amatör spor kulüplerine nakdî yardım yapmak, malzeme vermek ve 

gerekli desteği sağlamak, amatör takımlar arasında spor müsabakaları düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı 

müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan sporculara, teknik yönetici, antrenör ve öğrencilere 

belediye meclis kararıyla ödül vermek.  

n) Gerektiğinde mabetler ile sağlık, eğitim ve kültür hizmetleri için bina ve tesisler yapmak, kamu 

kurum ve kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her türlü bakımını, onarımını yapmak ve 

gerekli malzeme desteğini sağlamak.  

o) Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların 

ve işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve onarımını yapmak, korunması mümkün olma-

yanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek. 

p) Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, 

kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyükşehir sınırları içindeki kara ve denizde taksi ve servis araçları 

dahil toplu taşıma araçlarına ruhsat vermek. Büyükşehir içindeki toplu taşıma hatlarıyla ilgili olarak; şehir 

merkezine olan uzaklık, nüfus ve hattı kullanan sayısı kriterleri esas alınarak tespit edilecek hatlarla ilgili 

toplu taşıma hizmetlerinin işlettirilmesine karar vermek.  

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, 

kurdurmak ve işletmek; derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya arıtma sonunda üretilen suları pazar-

lamak. 

s) Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili 

hizmetleri yürütmek. 

t) Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, imar 

plânında gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

u) İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, doğal afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer hazırlıkları 

büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç ve malzeme desteği vermek; 

itfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve depolama yerlerini tespit 

etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuruluşlarını yangına ve diğer 

afetlere karşı alınacak önlemler yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları 

vermek. 

v) Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üniteleri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, 

gençler ve çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri yürütmek, geliştirmek ve bu amaçla 

sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandırma kursları açmak, işletmek veya işlettirmek, bu hizmet-

leri yürütürken üniversiteler, yüksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluşları ve sivil toplum örgütleri ile 

işbirliği yapmak. 

y) Merkezî ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek. 

z) Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike oluşturan binaları tahliye etme ve 

yıkım konusunda ilçe belediyelerinin talepleri hâlinde her türlü desteği sağlamak. 

aa) Bisiklet yollarının ve şeritlerinin, bisiklet ve elektrikli skuter park ve şarj istasyonlarının, yaya 

yollarının ve gürültü bariyerlerinin planlanması, projelendirilmesi, yapımı, bakımı ve onarımıyla ilgili işleri 

yürütmek. 
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Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar plânlarına uygun 

olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadır. Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (l), (s), 

(t) bentlerindeki görevleri ile temizlik hizmetleri ve adres ve numaralandırmaya ilişkin görevlerini belediye 

meclisi kararı ile ilçe belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler. Büyükşehir belediyeleri, birinci fık-

ranın (p) bendinin ikinci cümlesinde yer alan kriterler esas alınarak büyükşehir belediye meclisi kararıyla 

belirlenen yerlerdeki toplu taşıma hatlarının işletmesinin o bölgede kurulu taşıma birlik veya kooperatifle-

rinden temin edilmesine karar verebilir. Bu durumda ihaleye katılacaklarda ve kullanılacak taşıma araçla-

rında aranacak şartlar belediyelerce belirlenir. Taşıma birlik veya kooperatiflerine, belediye bütçelerinden 

toplu taşıma hizmetlerinden ücretsiz veya indirimli olarak yararlanacaklara ilişkin gelir desteği ödemeleri 

yapılabilir. 

Alt Yapı Hizmetleri 

Madde 8- Büyükşehir içindeki alt yapı hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla 

büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu 

kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşların temsilcilerinin katılacağı alt yapı koordinasyon merkezi kurulur. 

Büyükşehir ilçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon 

merkezlerine üye olarak katılırlar. Alt yapı koordinasyon merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konu-

larla ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuru-

luşun) temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 

Alt yapı koordinasyon merkezi, kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar tarafından büyükşe-

hir içinde yapılacak alt yapı yatırımları için kalkınma plânı ve yıllık programlara uygun olarak yapılacak 

taslak programları birleştirerek kesin program hâline getirir. Bu amaçla, kamu kurum ve kuruluşları ile özel 

kuruluşlar alt yapı koordinasyon merkezinin isteyeceği coğrafî bilgi sistemleri dâhil her türlü bilgi ve bel-

geyi vermek zorundadırlar. Kesin programlarda birden fazla kamu kurum ve kuruluşu tarafından aynı anda 

yapılması gerekenler ortak programa alınır. Ortak programa alınan alt yapı hizmetleri için belediye ve diğer 

bütün kamu kurum ve kuruluşlarının bütçelerine konulan ödenekler, alt yapı koordinasyon merkezi bünye-

sinde oluşturulacak alt yapı yatırım hesabına aktarılır.   

Ortak programa alınan hizmetler için kamu kurum ve kuruluş bütçelerinde yeterli ödeneğin bulun-

madığının bildirilmesi durumunda, büyükşehir belediyesi veya ilgisine göre bağlı kuruluş bütçelerinden bu 

hizmetler için kaynak ayrılabilir. Kamu kurum ve kuruluşları alt yapı ortak yatırım hizmetleri için harcanan 

miktarda ödeneği, yeniden değerleme oranını da dikkate alarak ertesi yıl bütçesinde ayırır. Ayrılan bu öde-

nek belediye veya ilgili bağlı kuruluşunun hesabına aktarılır. Bu bedel ödenmeden ilgili kamu kurum veya 

kuruluşu, büyükşehir belediyesi sınırlarında yeni bir yatırım yapamaz. Ortak programa alınmayan yatırım-

lar için bakanlıklar, ilgili belediye ve diğer kamu kurum ve kuruluşları alt yapı koordinasyon merkezi tara-

fından belirlenen programa göre harcamalarını kendi bütçelerinden yaparlar. 

Koordinasyon merkezleri tarafından alınan ortak yatırım ve toplu taşımayla ilgili kararlar, belediye 

ve bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Alt yapı koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum 

ve kuruluş temsilcileri, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. Çevre 

ve Şehircilik Bakanlığı, çıkarılacak bu yönetmeliğin, alt yapı yatırım hesabının kullanılması ve ödenek 

tahsisi ve aktarmasına ilişkin kısımları hakkında, Maliye Bakanlığı ve Devlet Plânlama Teşkilâtı Müsteşar-

lığının görüşünü alır. 

Ulaşım Hizmetleri 

Madde 9- Büyükşehir içindeki kara, deniz, su, göl ve demiryolu üzerindeki her türlü taşımacılık 

hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği 

kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kuruluşları ile Türkiye Şoförler ve Oto-

mobilciler Federasyonunun görevlendireceği ilgili odanın temsilcisinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon 

Merkezi kurulur. İlçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koor-

dinasyon merkezlerine üye olarak katılırlar.  
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Ulaşım Koordinasyon Merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konularla ilgili üye olarak belir-

lenmeyen ulaşım sektörü ile ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarından ihtisas meslek oda-

larının temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 

Bu Kanun ile büyükşehir belediyesine verilen trafik hizmetlerini plânlama, koordinasyon ve gü-

zergâh belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park yerleri ile sayısının tespitine 

ilişkin yetkiler ile büyükşehir sınırları dâhilinde il trafik komisyonunun yetkileri ulaşım koordinasyon mer-

kezi tarafından kullanılır. Ulaşım koordinasyon merkezi kararları, büyükşehir belediye başkanının onayı ile 

yürürlüğe girer. Ulaşım koordinasyon merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili alınan kararlar, belediyeler 

ve bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve kuruluş 

temsilcileri, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ile İçişleri Bakanlığı tarafından müştereken çıkarılan yönetme-

likle belirlenir. Büyükşehir belediyelerine bu Kanun ile verilen görev ve yetkilerin uygulanmasında, 

13.10.1983 tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu’nun bu Kanuna aykırı hükümleri uygulanmaz. 

Ulaşımdan kaynaklanan emisyonların azaltılması amacıyla bisikletli ulaşımın yaygınlaştırılmasına 

yönelik; bu Kanun kapsamında hazırlanacak ulaşım ana planlarında bisikletli ulaşıma yer verilmesi ya da 

bisikletli ulaşım ana planının hazırlanması esastır. Bakanlıkça, talep hâlinde mahalli idarelere teknik destek 

verilebilir. Bu fıkraya ilişkin idari ve teknik usul ve esaslar Çevre ve Şehircilik Bakanlığınca çıkarılan yö-

netmelikle belirlenir. 

 

Büyükşehir Belediyesi ve İlçe Belediyelerinin Yetkileri ve İmtiyazları  

Madde 10- Büyükşehir ve ilçe belediyeleri; görevli oldukları konularda bu Kanunla birlikte Bele-

diye Kanunu ve diğer mevzuat hükümleri ile ilgisine göre belediyelere tanınan yetki, imtiyaz ve muafiyet-

lere sahiptir. 

Büyükşehir Belediyesinin İmar Denetim Yetkisi 

Madde 11- Büyükşehir belediyesi, ilçe belediyelerinin imar uygulamalarını denetlemeye yetkilidir. 

Denetim yetkisi, konu ile ilgili her türlü bilgi ve belgeyi istemeyi, incelemeyi ve gerektiğinde bunların 

örneklerini almayı içerir. Bu amaçla istenecek her türlü bilgi ve belgeler en geç on beş gün içinde verilir. 

İmar uygulamalarının denetiminde kamu kurum ve kuruluşlarından, üniversiteler ve kamu kurumu niteli-

ğindeki meslek kuruluşlarından yararlanılabilir. 

Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve aykırılıkların giderilmesi için ilgili belediyeye üç ayı 

geçmemek üzere süre verilir. Bu süre içinde eksiklik ve aykırılıklar giderilmediği takdirde, büyükşehir be-

lediyesi eksiklik ve aykırılıkları gidermeye yetkilidir. 

Büyükşehir belediyesi tarafından belirlenen ruhsatsız veya ruhsat ve eklerine aykırı yapılar, gerekli 

işlem yapılmak üzere ilgili belediyeye bildirilir. Belirlenen imara aykırı uygulama, ilgili belediye tarafından 

üç ay içinde giderilmediği takdirde, büyükşehir belediyesi 3.5.1985 tarihli ve 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 

32 ve 42 nci maddelerinde belirtilen yetkilerini kullanma hakkını haizdir. Ancak 3194 sayılı Kanunu’n 42 

nci madde kapsamındaki konulardan dolayı iki kez ceza verilemez. 

Büyükşehir Belediyesinin Organları 

Büyükşehir Belediye Meclisi 

Madde 12- Büyükşehir belediye meclisi, büyükşehir belediyesinin karar organıdır ve ilgili kanunda 

gösterilen esas ve usullere göre seçilen üyelerden oluşur. Büyükşehir belediye başkanı büyükşehir bele-

diye meclisinin başkanı olup, büyükşehir içindeki diğer belediyelerin başkanları, büyükşehir belediye mec-

lisinin doğal üyesidir. Büyükşehir ilçe belediye meclisleri ile bunların çalışma usul ve esaslarına ilişkin di-

ğer hususlarda Belediye Kanunu hükümleri uygulanır.  

Meclis Toplantısı 

Madde 13- Büyükşehir belediye meclisi, her ayın ikinci haftası önceden meclis tarafından belirle-

nen günde mutat toplantı yerinde toplanır. Bütçe görüşmesine rastlayan toplantı süresi en çok yirmi, diğer 
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toplantıların süresi en çok beş gündür. Meclis kendi belirleyeceği bir ay tatil yapabilir. Mutat toplantı yeri 

dışında toplanılmasının zorunlu olduğu durumda üyelere önceden bilgi vermek kaydıyla belediye hudutları 

dahilinde meclis başkanının belirlediği yerde toplantı yapılır. Ayrıca, toplantının yeri ve zamanı mutat usul-

lerle belde halkına duyurulur. Büyükşehir belediye başkanı, acil durumlarda lüzum görmesi halinde bele-

diye meclisini bir yılda üç defadan fazla olmamak ve her toplantı bir birleşimi geçmemek üzere toplantıya 

çağırır. Olağanüstü toplantı çağrısı ve gündem en az üç gün önceden meclis üyelerine yazılı olarak duyu-

rulur ve ayrıca mutat usullerle ilan edilir. Olağanüstü toplantılarda çağrıyı gerektiren konuların dışında 

hiçbir konu görüşülemez. 

Meclis Kararlarının Kesinleşmesi  

Madde 14- Büyükşehir belediye başkanı, hukuka aykırı gördüğü belediye meclisi kararlarını, yedi 

gün içinde gerekçesini de belirterek yeniden görüşülmek üzere belediye meclisine iade edebilir.  

Yeniden görüşülmesi istenilmeyen kararlar ile yeniden görüşülmesi istenip de büyükşehir belediye 

meclisi üye tam sayısının salt çoğunluğuyla ısrar edilen kararlar kesinleşir. Büyükşehir belediye başkanı, 

meclisin ısrarı ile kesinleşen kararlar aleyhine idarî yargıya başvurabilir. 

Büyükşehir belediye meclisi ve ilçe belediye meclisi kararları, kesinleştiği tarihten itibaren en geç 

yedi gün içinde mahallin en büyük mülkî idare amirine gönderilir. Mülkî idare amirine gönderilmeyen ka-

rarlar yürürlüğe girmez. 

Büyükşehir kapsamındaki ilçe belediye meclisleri tarafından alınan imara ilişkin kararlar, kararın 

gelişinden itibaren üç ay içinde büyükşehir belediye meclisi tarafından nazım imar plânına uygunluğu yö-

nünden incelenerek aynen veya değiştirilerek kabul edildikten sonra büyükşehir belediye başkanına gön-

derilir. Üç ay içinde büyükşehir belediye meclisinde görüşülmeyen kararlar onaylanmış sayılır. 

İhtisas Komisyonları 

Madde 15- Büyükşehir belediye meclisi, üyeleri arasından seçilecek en az beş, en çok dokuz kişi-

den oluşan ihtisas komisyonları kurabilir. 

İhtisas komisyonları, her siyasî parti grubunun ve bağımsız üyelerin büyükşehir belediye meclisin-

deki üye sayısının meclis üye tam sayısına oranlanması suretiyle oluşur. İmar ve bayındırlık komisyonu, 

çevre ve sağlık komisyonu, plân ve bütçe komisyonu, eğitim, kültür, gençlik ve spor komisyonu ile ulaşım 

komisyonunun kurulması zorunludur. 

Meclis toplantısını müteakip imar komisyonu en fazla on işgünü, diğer komisyonlar ise beş iş günü 

toplanarak kendisine havale edilen işleri sonuçlandırır. Komisyon bu sürenin sonunda raporunu meclise 

sunmadığı takdirde, konu meclis başkanlığı tarafından doğrudan meclis gündemine alınır.  

Komisyon çalışmalarında uzman kişilerden yararlanılabilir. Gündemdeki konularla ilgili olmak 

üzere; kurum temsilcileri, kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşları,  üniversitelerin ilgili bölümleri-

nin, sendikalar (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşun, sendika konfederasyonunun bulunduğu 

yerde konfederasyonun) ve uzmanlaşmış sivil toplum örgütlerinin temsilcileri ile davet edilen uzman kişi-

ler, oy hakkı olmaksızın ihtisas komisyonu toplantılarına katılabilir ve görüş bildirebilir. 

İhtisas komisyonlarının görev alanına giren işler bu komisyonlarda görüşüldükten sonra büyükşehir 

belediye meclisinde karara bağlanır. 

Komisyon raporları alenîdir, çeşitli yollarla halka duyurulur ve isteyenlere büyükşehir belediye 

meclisi tarafından belirlenecek maliyet bedeli karşılığında verilir.   

Büyükşehir Belediye Encümeni 

Madde 16- Büyükşehir belediye encümeni, belediye başkanının başkanlığında, belediye meclisinin 

kendi üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği beş üye ile biri genel sekreter, biri malî hizmetler 

birim amiri olmak üzere belediye başkanının her yıl birim amirleri arasından seçeceği beş üyeden oluşur. 
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Belediye başkanının katılamadığı toplantılarda, encümen toplantılarına genel sekreter başkanlık eder. Bü-

yükşehir belediye encümeninin başkanı ve seçilmiş üyelerine, (12.000) gösterge rakamının Devlet memur 

aylıkları için belirlenen katsayı ile çarpımı sonucu bulunacak miktarda aylık brüt ödenek verilir. Encümenin 

memur üyelerine bu miktarın yarısı ödenir. 

Büyükşehir Belediye Başkanı 

Madde 17- Büyükşehir belediye başkanı, büyükşehir belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin 

temsilcisidir. Büyükşehir belediye başkanı, ilgili kanunda gösterilen esas ve usullere göre büyükşehir bele-

diyesi sınırları içindeki seçmenler tarafından doğrudan seçilir. Büyükşehir belediye başkan vekili, Bele-

diye Kanunu’ndaki usullere göre belirlenir. Ancak, büyükşehir kapsamındaki ilçe belediye başkanları bü-

yükşehir belediye başkan vekili olamaz.   Büyükşehir ve ilçe belediye başkanları görevlerinin devamı süre-

since siyasi partilerin yönetim ve denetim organlarında görev alamaz; profesyonel spor kulüplerinin baş-

kanlığını yapamaz ve yönetiminde bulunamaz.  

Büyükşehir Belediye Başkanının Görev ve Yetkileri 

Madde 18- Büyükşehir belediye başkanının görev ve yetkileri şunlardır: 

a) Belediye teşkilatının en üst amiri olarak belediye teşkilâtını sevk ve idare etmek, beldenin ve 

belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.   

b) Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini 

oluşturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi hazırlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve per-

sonelinin performans ölçütlerini belirlemek, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise 

sunmak. 

c) Büyükşehir belediye meclisi ve encümenine başkanlık etmek, bu organların kararlarını uygula-

mak. 

d) Bu Kanunla büyükşehir belediyesine verilen görev ve hizmetlerin etkin ve verimli bir şekilde 

uygulanabilmesi için gerekli önlemleri almak. 

e) Büyükşehir belediyesinin ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin etkin ve verimli yönetilmesini 

sağlamak, büyükşehir belediyesi ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin bütçe tasarılarını, bütçe üzerindeki 

değişiklik önerilerini ve bütçe kesin hesap cetvellerini hazırlamak. 

f) Büyükşehir belediyesinin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini sağlamak. 

g) Yetkili organların kararını almak şartıyla, büyükşehir belediyesi adına sözleşme yapmak, karşı-

lıksız bağışları kabul etmek ve gerekli tasarruflarda bulunmak. 

h) Mahkemelerde davacı veya davalı sıfatıyla ve resmî mercilerde büyükşehir belediyesini temsil 

etmek, belediye ve bağlı kuruluş avukatlarına veya özel avukatlara temsil ettirmek. 

i) Belediye personelini atamak, belediye ve bağlı kuruluşlarını denetlemek. 

j) Gerektiğinde bizzat nikâh kıymak. 

k) Diğer kanunların belediye başkanlarına verdiği görev ve yetkilerden büyükşehir belediyesi gö-

revlerine ilişkin olan hizmetleri yerine getirmek ve yetkileri kullanmak. 

l) (İptal: Anayasa Mahkemesi’nin 25/1/2007 tarihli ve E.: 2004/79, K.: 2007/6 sayılı Kararı ile.) 

m) Bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullanmak, engellilerle ilgili faaliyetlere des-

tek olmak üzere engelli merkezleri oluşturmak.  
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1.3. İdareye İlişkin Bilgiler 

31.12.2020 tarihi itibari ile belediyemize ait fiziksel kaynaklar aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.  

Türü İlçe Birim / m2/Adet Açıklama 

HİZMET BİNALARI 

Merkez Hizmet Binası ve Müştemilatı Kocasinan 18.000 m2  

Asfalt Şantiyesi ve İdare Binası Melikgazi 2 adet  

Makine İkmal Atölyesi ve Hizmet Binaları Kocasinan 108.000 m2 Karpuzatan Atölye 

Yol Yapım Şube Müdürlüğü Atölyesi  Melikgazi 1 adet  

Park ve Bahçeler Daire Başkanlığı Hizmet Binası  26 adet  

Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı İdare Binası Melikgazi 150 m2 
Tavukçu Mah. Setenönü Cad. 

No:91 (266 Ada, 9 Parsel) 

Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı Ek Binası Melikgazi 150 m2 
Tavukçu Mah. Setenönü Cad. 

No:71(266 Ada, 15 Parsel) 

Ek Hizmet Binası Kocasinan 35.619 m2  

Kedi Bakım Evi Melikgazi 370 m2  

Köpek Barınma Evi Kocasinan 24.000 m2  

Beştepeler Hayvanat Bahçesi Melikgazi 1 adet  

Mezarlık Hizmet Binası Melikgazi 1.133.400 m26 adet 
Şehir Mez. (4), Gesi / İldem, An-

bar, Gayri Müslüm 

Mezarlık Hizmet Binası Kocasinan 227.000 m², 2 adet Argıncık – Bülbülpınarı 

Sosyal Hizmetler Kocasinan 450 m² Hizmet Binası 

Sosyal Hizmetler Kocasinan 449,79 m² 

Mustafa Kumlu Ulu Çınarlar 

Yaşlı Yaşam ve Dayanışma Mer-

kezi 

Sosyal Hizmetler Kocasinan 260 m² Beyazşehir Engelsiz Çocuk Evi 

Sosyal Hizmetler Kocasinan 260 m² Yüksel Ateş Engelsiz Çocuk Evi 

Çöp Depolama Sahası Kocasinan 410.366, 43 m2 
Kayseri Katı Atık Düzenli Depo-

lama ve Kompost Tesisi 

Sosyal Yardım ve Ekmek Büfesi Kocasinan 18 adet, 104 m² 
Kocasinan Bölgesi Sosyal Yardım 

Büfeleri 

Sosyal Yardım ve Ekmek Büfesi Melikgazi 4 adet, 28 m² 
Melikgazi Bölgesi Sosyal Yardım 

Büfeleri 

Kent Ekmek Büfesi  26 adet  

ZABITA HİZMET BİNALARI 

Kale Zabıta Karakolu Melikgazi 35 m²  

Merkez Zabıta Karakolu Kocasinan 80 m²  

Hal Zabıta Karakolu Kocasinan 30 m²  

Erciyes Zabıta Amirliği Melikgazi 80 m²  

ZABITA ARAÇLARI 

Minibüs  2 adet  

Çift Kabinli Kamyonet  2 adet  

Kapalı Kasa Kamyonet  2 adet  

İTFAİYE BİNALARI 

Merkez İtfaiye Binası Kocasinan 8.225,7 m2 5.000 m2 kapalı alan 

Talas İtfaiye Grup Amirliği Talas 1.668 m2 400 m2 kapalı alan 

Belsin İtfaiye Grup Amirliği Melikgazi 16.013,79 m2 600 m2 kapalı alan 

Mimarsinan İtfaiye Grup Amirliği Kocasinan 12.482,39 m2 1251 m2 kapalı alan 

İncesu İtfaiye Grup Amirliği İncesu 4.166 m2 370 m2 kapalı alan 

Erkilet İtfaiye Grup Amirliği Kocasinan 4.710 m2 370 m2 kapalı alan 

Tomarza İtfaiye Grup Amirliği Tomarza 1.485 m2 300 m2 kapalı alan 

Develi Grup Amirliği Develi 11.297,22 m2 400 m2 kapalı alan 
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Türü İlçe Birim / m2/Adet Açıklama 

Yahyalı Grup Amirliği Yahyalı 1.546 m2 350 m2 kapalı alan 

Yeşilhisar Grup Amirliği Yeşilhisar 986 m2 200 m2 kapalı alan 

Pınarbaşı Grup Amirliği Pınarbaşı 15.137 m2 300 m2 kapalı alan 

Bünyan Grup Amirliği Bünyan 601,82 m2 200 m2 kapalı alan 

Sarız Grup Amirliği Sarız 541 m2 126 m2 kapalı alan 

Felahiye Grup Amirliği Felahiye 5.697,9 m2 300 m2 kapalı alan 

Sarıoğlan Grup Amirliği Sarıoğlan 6.485,42 m2 400 m2 kapalı alan 

Özvatan Grup Amirliği Özvatan 220 m2 200 m2 kapalı alan 

İTFAİYE ARAÇLARI 

55 Mt. Merdivenli Araç  1 adet Merkez 

54 Mt. Merdivenli Araç  1 adet Merkez 

42 Mt. Merdivenli Araç  1 adet Belsin 

32 Mt. Merdivenli Araç  1 adet Merkez 

28 Mt. Merdivenli Çok Maksatlı Araç  5 adet 
Mimarsinan, Talas, Develi, To-

marza, Yahyalı 

4x4 Arazi Tipi İtfaiye Aracı  4 adet 2 Adet Merkez, Belsin, Talas 

26 Mt. Merdivenli Çok Maksatlı Araç  3 adet İncesu, Erkilet, Bünyan 

18 Mt. Merdivenli Araç  5 adet 
Sarıoğlan, Pınarbaşı, Yeşilhisar, 

Erkilet,, Felahiye 

İlk Müdahale Aracı   8 adet 
4 Adet Merkez, Belsin, Yahyalı, 

Sarıoğlan, Bünyan 

Çok Maksatlı Araç  3 adet Merkez, Pınarbaşı, Develi 

Su İkmal Aracı  7 adet 
Merkez, Belsin, Mimarsinan, Er-

kilet, Pınarbaşı, Tomarza, Sarız  

Dar Alan Aracı  10 adet 

2 Adet Erkilet, Mimarsinan, İn-

cesu, Develi, Tomarza, Yeşilhisar, 

Felahiye, Özvatan, Sarız 

Merdiven Platformu  1 adet  

Eğitim Aracı (Otobüs)  1 adet Merkez 

Pikap (Çift Kabin)  1 adet Merkez 

Personel Nakil Aracı  2 adet Merkez 

DÜKKÂNLAR 

Yer Altı Çarşısı Dükkânları Kocasinan 82 adet Kiraya verilen dükkânlar. 

Düvenönü Alt Geçit Dükkânları Melikgazi 12 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Çiçekçiler Pasajı Dükkânlar Kocasinan 14 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Hunat Alt Geçidi Dükkânlar Melikgazi 12 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Melikgazi Alt Geçidi Dükkânlar Melikgazi 20 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Kocasinan Geçidi Dükkânlar Kocasinan 18 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Ordu Evi Önü Alt Geçidi Dükkânlar Kocasinan 12 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Meydan Kale Önü Dükkânlar Melikgazi 3 adet Büfe 

Kale İçerisi Melikgazi 3 adet Büfe 

Sakatatçılar Çarşısı Dükkânlar Melikgazi 29 adet Dernek tarafından işletiliyor 

Haliçi Dükkânlar Melikgazi 118 adet Dernek tarafından işletiliyor 

İldem Melikgazi 60 adet Dernek tarafından işletiliyor 

Erciyes’teki Dükkânlar Melikgazi 32 adet 

17 adet kayak merkezinde- 15 adet 

çeşme başı dükkânlar- 1 adet mar-

ket yeri 

Hacılardaki Dükkanlar Hacılar 10 adet 7 adet dükkân, 3 adet kafeterya 

Doğu Terminali Dükkânlar Kocasinan 180 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Beğendik Otopark Altı Melikgazi 51 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Bünyan Kadın ve Gençlik Merkezi Binası Altı  Bünyan 7 adet Kiraya verilen dükkânlar. 
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Türü İlçe Birim / m2/Adet Açıklama 

SPOR VE SOSYAL TESİSLER 

Kadir Has Spor Stadyumu Melikgazi 145.000 m2  

Kadir Has Kongre Merkezi Kocasinan 30.000 m2  

Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Merkezi Kocasinan 19.000 m2  

Fuar Sağlıklı Yaşam Merkezi  Kocasinan 1.300 m2  

Talas TOKİ Sosyal ve Spor Tesisleri Talas 8.100 m2  

Bayanlar Spor Merkezi (Fizyospor) Kocasinan 650 m2  

Beyazşehir Spor Kompleksi Kocasinan 1.004 m2  

Yeşil Mahalle Halı Saha Kocasinan 2.500 m2  

Belsin Yüzme Havuzu Melikgazi 3.100 m2  

Başakpınar Halı Saha Talas 18.000 m2  

Kayak Okulu Melikgazi 750 m2  

Bahçelievler Sosyal Yaşam Merkezi Talas 2.100 m2  

Köşk Sosyal Yaşam Merkezi Melikgazi 2.100 m2  

Kent Fırını Kocasinan 15.000 m2  

Anadolu Harikalar Diyarı Hayvanat Bahçesi Kocasinan 180.000 m2  

Anadolu Harikalar Diyarı Sukaypark Kocasinan 100.000 m2  

Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri Kocasinan 37.000 m2  

Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti Kocasinan 10.000 m2  

PARK/YEŞİL ALAN 

Bakımı yapılan yeşil alan miktarı  5.400.880 m² 
9.301.744 m²  

Bakımı yapılan ağaçlık alan  3.900.864 m² 

HOBİ BAHÇELERİ 

Altınoluk Hobi Bahçesi   50.000 m² 236 adet bahçe mevcut 

Beştepeler Hobi Bahçesi   50.000 m² 204 adet bahçe mevcut 

Karpuzatan Hobi Bahçesi  165.000 m² 703 adet bahçe mevcut 

Selçuklu Hobi Bahçesi  50.000 m² 186 adet bahçe mevcut 

Cırgalan Hobi Bahçesi  100.000 m² 458 adet bahçe mevcut 

Doğal Ürünler Bahçesi  53.135 m² 54 adet bahçe mevcut 

KÜTÜPHANELER 

Merkez Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 1000 kişi kapasiteli 

Gevher Nesibe Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 200 kişi kapasiteli 

Sezai Karakoç Kütüphanesi Melikgazi 1 adet 300 kişi kapasiteli 

Beyazşehir Halk Kütüphanesi Melikgazi 1 adet 400 kişi kapasiteli 

Ziya Gökalp Semt Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 250 kişi kapasiteli 

Argıncık Semt Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 200 kişi kapasiteli 

Şehir Kütüphanesi Melikgazi 1 adet 300 kişi kapasiteli 

TİYATROLAR 

Kültür Sanat Merkezi Kocasinan 1 adet 1.300 kişi kapasiteli 

Merkez Konservatuvar Melikgazi 1 adet  

Setenönü Konservatuvar Melikgazi 1 adet  

MÜZELER 

Selçuklu Uygarlığı Müzesi Kocasinan 2.800 m2  

Milli Mücadele Müzesi Melikgazi 1 adet  

Hunat hatun medresesi Melikgazi 2.203 m2  

İç kale Melikgazi 8.600 m2  

http://www.kadirhasstadyumu.org/tesis_detay.asp?id=18&kid=11
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Türü İlçe Birim / m2/Adet Açıklama 

Saat kulesi Kocasinan 1 adet  

Bilim Merkezi Kocasinan 9.250 m2 
Anadolu Harikalar Diyarı Tema 

Parkı  

ÇOK KATLI OTOPARKLAR 

Tacettin Katlı Otoparkı Melikgazi 2.750 m2  

Kurşunlu Otoparkı Kocasinan 7.200 m2  

Hunat Katlı Oto Parkı Melikgazi 3.300 m2  

Bedesten Otoparkı Melikgazi 2.700 m2  

Kiçikapı Melikgazi 1.500 m2  

Mimarsinan Otoparkı Kocasinan 1.500 m2  

MEZARLIKLAR 

Şehir Mezarlığı Melikgazi 1.019,800 m²/1  

Gesi –İldem Mezarlığı Melikgazi 90,719 m²/1  

Argıncık Mezarlığı Kocasinan 48,291 m²/1  

Anbar Mezarlığı Melikgazi 20,700 m²/1  

Bülbül Pınarı Mezarlığı (Erkilet) Kocasinan 63,456 m²/1  

Gayri Müslim Mezarlığı Melikgazi 7,300 m²/1  

CENAZE ARAÇLARI 

Cenaze Taşıma Aracı  14 adet  

TAŞIT ARAÇLARI 

Otomobil  11 adet  

Otobüs  3 adet  

Minibüs  27 adet  

Midibüs  2 adet  

ATV Motor  4 adet  

BELEDİYE OTOBÜSLERİ VE RAYLI SİSTEM ARAÇLARI 

Otobüs  235 adet  

Tramvay  69 adet  

İŞ MAKİNESİ / TAŞITLAR 

Kamyon  30 adet  

Kamyonet  5 adet  

Bomlu Kamyonet  4 adet  

Kamyonet Kapalı Kasa  3 adet  

Çift Kabinli Kamyonet  8 adet  

Pikap  13 adet  

Dozer  6 adet  

Greyder  18 adet  

Asfalt Finişeri  4 adet  

 Silindir  23 adet  

Arazöz  11 adet  

Asfalt Plenti  3 adet  

Asfalt Distiribitörü  8 adet  

Kepçe  10 adet  

Kepçe (mini kepçe)  2 adet  

Traktör  2 adet  

Yol süpürme aracı  1 adet  

Ağaç sökme makinesi  1 adet  
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Türü İlçe Birim / m2/Adet Açıklama 

Çim biçme makinesi  43 adet  

Akaryakıt ikmal tankeri (kamyon)  4 adet  

Forklift (Mikro yükleyici)  7 adet  

Vinç  3 adet  

Tır   10 adet  

Yol çizgi makinesi  1 adet  

Levha çakım aracı  1 adet  

Paletli Ekskavatör  4 adet  

Çöp Kompaktörü  1 adet  

Çekici  4 adet  

Çöp Semitreyi  9 adet  

Vidanjör  1 adet  

Seyyar Bakım Aracı  1 adet  

Roleytank  3 adet  

Treyler Sal  6 adet  

Kar Kürüme Makinası  1 adet  

Vagon Diril  1 adet  

Asfalt Yama Bakım Robot  1 adet  
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1.4. Teşkilat Yapısı  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi norm kadro ilke ve esaslarına uygun olarak en son Büyükşehir Be-

lediye Meclisince kabul edilen yeni kadro ve teşkilatlanmaya göre; (1) Başkan, (1) Teftiş Kurulu Başkanı, 

(6) İç Denetçi,  (1) Genel Sekreter, (4) Genel Sekreter Yardımcısı, (25) Daire Başkanı, (1) I. Hukuk Müşa-

viri, (3) Hukuk Müşaviri,(1) Özel Kalem Müdürü, (77) Şube Müdürü, (1) Zabıta Müdürü,(1) İtfaiye Mü-

dürü olmak üzere toplam 122 yönetici kadrosu bulunmaktadır. 

Bu yönetim kadrolarından Genel Sekreterin ataması Büyükşehir Belediye Başkanının teklifi Çevre 

ve Şehircilik Bakanının onayı ile diğer kadrolara atamalar ise Kanun ve Yönetmeliklerde belirtilen kriter-

lere uygun olarak Büyükşehir Belediye Başkanı’nca yapılır.  

Teşkilatlanmada oluşturulan her birim kendi faaliyet ve görev alanları ile ilgili yönetmeliklerini 

hazırlayarak Büyükşehir Belediye Meclisinin onayından geçirerek yürürlüğe koyar ve bu esaslar üzerinden 

faaliyetlerini sürdürür. 

Çalışan Memur, işçi ve sözleşmeli personel ilgisine göre, 657 Sayılı DMK’ na, 5510 Sayılı Sosyal 

Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanununa, 1475 ve 4857 Sayılı İş Kanununa, 5216 Sayılı Büyükşehir 

Belediye Kanunu ve 5393 Sayılı Belediye Kanununa tabi olarak hizmet yürütmektedir. 

31.12.2020 yılsonu itibariyle belediyemizde toplam personel görev yapmaktadır. 

Kadrosu Sayısı 

Memur 540 

İşçi 218 

Sözleşmeli Personel 101 

G.İşçi 7 

TOPLAM 866 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

BAŞKAN

GENEL SEKRETER

Genel Sekreter

Yardımcısı
Genel Sekreter

Yardımcısı
Genel Sekreter

Yardımcısı

Mak.İşl

Şb. Md.

Tek.Eğt.

Arge

Şb. Md.

İmr ve 

Şhr.

Şb. Md.           

Hrit. ve 

Kds. Şb

Md.                   

Kültür

Varlıklar

ı Şb. 

Müd. 

Kült. 

Sos. İşl. 

Şb Md.

Kütüpha

neler 

Şb. Md.

Konserv

atuvar 

Şb Md.

Tapu ve 

İstm. Şb

Md.                

Yol Yap. 

Şb. Md.                     

Sivil 

Savunma 

Uzm.

Özel 

Kalem 

Müd.

İç Denetim

Birimi

Teftiş 

Kurulu

Bşk.

Şube 

Md.

İnş. İşl.

Şb. Md.                                

Yeşil 

Alan 

Şb. Md.      

KUDEB 

Şb. Md. 

Kırsal 

Hiz.

Şb. Md.

İnsan 

Kaynak 

ları Şb. 

Md.

Eğitim

Şb Md.

Müzeler 

ve Tarihi 

Yapılar 

Yön.

Şb. Müd

Hes. İşl. 

Şb. Md.

Bütçe 

Şb. Md.

Eml.

İstm. 

Şb. Md.

Şube 

Md.

İtf. 

AKOM 

ve Önl. 

Şb Md.

Yapı 

Kontrol 

Şb. Md.

Kesin 

Hesap 

Şb. Md. 

Yap. iş. 

İhl. Şb

Md.

GSM ve 

Hafriyat 

Ruhsat 

Den. 

Şb. Md.

Mezarlık

lar Şb. 

Md.

İş Sağl. 

ve Güv. 

Şb Md.

İşl. İşt. 

Koor. 

Şb Md. 

Hukuk

Mşv.

Sos. Hzm

Şb. Md.  

Veterine

rlik İşl. 

Şb. Md. 

Gelir 

Şb. Md.

Prj .ve 

Pln Şb. 

Md.

İcr. ve 

Tahs. 

Şb. Md.

Mal Alım 

İhl Şb. 

Md.

Doğr.

Tem. Şb. 

Md. 

Hizm. 

Alm.

Şb. Md.

Hobi 

Bahç. 

Şb. Md.  

Huzurevi 

Şb. Md.

Eng.

Koord. 

Şb. Md. 

Yazı ve 

Kar. 

Şb. Md.

AB ve 

Dış İlş. 

Şb. Md.

Mak İkm. 

Bak. ve 

Onr D. 

Bşk.

İmar ve 

Şhr D. 

Bşk.                 
Fen işleri  

D. Bşk.    

Kent 

Tarihi ve 

Tanıtımı 

D. Bşk.

Kült.ve 

Sosy. 

İşl. D. 

Bşk

Zabıta

D.Bşk.

Park 

Bah. 

Ağaç. D. 

Bşk.  

Kırsal 

Hiz.

D. Bşk. 

İns. Kyn. 

Eğt. D. 

Bşk.

Mali 

Hizm. D. 

Bşk.

Eml.ve 

İstim. D. 

Bşk.              

İtfaiye

D. Bşk
İşlt. İştr.

D.Bşk.

Yapı 

Kontrol 

D. Bşk

Çvr. 

Krm. ve 

Kntr.

D. Bşk

1. Hukuk

Mşv.
Sos.Hizm. 

D. Bşk. 

Des.Hzm

D. Bşk. 

Et.ve 

Prj. D. 

Bşk .

KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ TEŞKİLAT ŞEMASI

İlçeler 

Yol 

Yapım 

Şb. Md.

Kent. 

Dön. D. 

Bşk

Bilgi 

İşlem D. 

Bşk.

Turizm 

Şb. 

Müd.
İmr.Uyg.  

Şb Md.

Asf.

Ürt.

Şb. Md.

Aykome

Şb. Md. 

Park 

Bahçele

r 

İd.İşl.Şb

.Md.

Kent. 

Dön. 

Şb. 

Müd.

Prj.Uyg. 

ve Uzl. 

Şb.Md.

Prj Glş. 

ve Bilş. 

Hizm. 

Şb Md.

Bilgi 

Tekn.

Şb. Md.

Coğ.Bil.

Sis. Şb. 

Müd.

Elektr.

Sis. 

Hab.

Şb.Md.

Yazılım 

Şb. Md.

Bilim 

Mer. 

Şb. Md.

Sevk 

Koor. 

Şb. Md.

Çvr. Hiz. 

Şb. Md.

Bakım 

Onarım  

Şb. Md.

Ulş.Pln

Ray.Sis.

D. Bşk

Raylı 

Sis. 

Şb. Md.

Ukome

Şb. Md.

Elkt. Öd. 

Sis. Şb. 

Müd.

Top.Taş.

Şb. Md. 

Trf .Sny

Şb. Md.

Tarımsal 

Hiz.

D. Bşk.

Tarım 

Hiz. 

Şb. 

Müd.

Sulama 

Şb. Md.

Tarım 

Des.

Şb. Md.

Strateji 

Gel.

Şb. Md.

İdar. İşl. 

ve 

Tekn. 

Onr. Şb

Md.

Basın 

Yayın ve 

Halkla İliş. 

D. Bşk. 

Basın 

Yayın Şb. 

Md.  

Halkla 

İlişkiler 

Şb. Md.
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KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ (2020) 

31.03.2019 tarihinde yapılan yerel seçimler neticesinde; 16 ilçemizden, 70 kişi Büyükşehir Beledi-

yesi Meclis Üyemiz olarak seçilmiştir. Büyükşehir Belediye Meclisimiz yasa gereği her ayın ikinci haftası, 

gündeminde bulunan konuları görüşüp karara bağlamak üzere toplanmaktadır. 
 

 MECLİS YAPISI 

Meclis Başkanı 

Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ 

Meclis 1. Başkan Vekili 

Mehmet SAVRUK 

Meclis 2. Başkan Vekili 

Emine TİMUÇİN 

Divan Asil Kâtipleri 

Yusuf ÖZKAYA 

Hasan Nuri KUŞ 

Divan Yedek Kâtipleri 

Rübbiye Reyhan NALBANTOĞLU 

Ali KABAK 
 

MECLİS ÜYELERİ 

Adı / Soyadı Görevi Partisi 

Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ Büyükşehir Belediye Başkanı AK PARTİ 

H. Mustafa PALANCIOĞLU Melikgazi Belediye Başkanı AK PARTİ 

Mustafa İNCEOK Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mehmet SAVRUK Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Hasan Nuri KUŞ Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Sami YAĞMUR Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ahmet TURAL Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Kasım BALCI Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Nusret UĞURLU Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Yalçın DURU Melikgazi Meclis Üyesi MHP 

Özgür ÖZER Melikgazi Meclis Üyesi CHP 

Ahmet ÇOLAKBAYRAKDAR Kocasinan Belediye Başkanı AK PARTİ 

Bekir YILDIZ Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Muammer KILIÇ Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Cengiz EKİCİ Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Rübbiye Reyhan NALBANTOĞLU Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Hacı ÇEVİKEL Kocasinan Meclis Üyesi MHP 

Kazım YÜCEL Kocasinan Meclis Üyesi İYİ PARTİ 

Erhan ÖZHAN Kocasinan Meclis Üyesi İYİ PARTİ 

Mustafa YALÇIN Talas Belediye Başkanı AK PARTİ 

Emine TİMUÇİN Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ragıp DOST Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 

Hami TÜRKYAR Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 

Orhan SAY Talas Meclis Üyesi MHP 

Hasan ÖZSOY Talas Meclis Üyesi İYİ PARTİ 

Adnan ÖZER Talas Meclis Üyesi İYİ PARTİ 

Bilal ÖZDOĞAN Hacılar Belediye Başkanı AK PARTİ 

Yusuf ÖZKAYA Hacılar Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ahmet BOSTANCI Hacılar Meclis Üyesi AK PARTİ 
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MECLİS ÜYELERİ 

Adı / Soyadı Görevi Partisi 

Mustafa İLMEK İncesu Belediye Başkanı AK PARTİ 

Mustafa BAYAM İncesu Meclis Üyesi AK PARTİ 

Fatih KIZILIŞIK İncesu Meclis Üyesi AK PARTİ 

Hulusi ÇAVDAR İncesu Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mehmet CABBAR Develi Belediye Başkanı AK PARTİ 

İsmail YAZICI Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Tufan NAYMAN Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mustafa TEMUR Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ali KABAK Develi Meclis Üyesi MHP 

İmdat GÜVEN Develi Meclis Üyesi BBP 

Özkan ALTUN Bünyan Belediye Başkanı AK PARTİ 

Aytekin ÖZÇELİK Bünyan Meclis Üyesi AK PARTİ 

İhsan URHAN Bünyan Meclis Üyesi AK PARTİ 

Mehmet Emre TAŞÇI Bünyan Meclis Üyesi MHP 

Menduh UZUNLUOĞLU Pınarbaşı Belediye Başkanı MHP 

Sezgin ÖZÇELİK Pınarbaşı Meclis Üyesi MHP 

Cahit ATAY Pınarbaşı Meclis Üyesi MHP 

Fatma Nuran BOZUKLU Pınarbaşı Meclis Üyesi CHP 

Davut ŞAHİN Tomarza Belediye Başkanı AK PARTİ 

Cemil BAYRAM Tomarza Meclis Üyesi AK PARTİ 

Yakup GÖKTAŞ Tomarza Meclis Üyesi AK PARTİ 

Cemal YAVUZ Tomarza Meclis Üyesi CHP 

Halit TAŞYAPAN Yeşilhisar Belediye Başkanı AK PARTİ 

Fatih TANŞU Yeşilhisar Meclis Üyesi AK PARTİ 

İlyas EMRE Yeşilhisar Meclis Üyesi AK PARTİ 

Bekir AYYILDIRIM Sarıoğlan Belediye Başkanı MHP 

Nuri BAKIR Sarıoğlan Meclis Üyesi MHP 

Ali ÖZYURT Sarıoğlan Meclis Üyesi MHP 

Baki BAYRAK Sarız Belediye Başkanı MHP 

Ümit COŞKUN Sarız Meclis Üyesi MHP 

Kürşat ERKEK Sarız Meclis Üyesi AK PARTİ 

Esat ÖZTÜRK Yahyalı Belediye Başkanı AK PARTİ 

Ahmet BÜBER Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 

Sami ÜSTÜNDAĞ Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 

Menderes YILDIRIM Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 

Vural COŞKUN Felahiye Belediye Başkanı AK PARTİ 

Menderes AÇIKGÖZ Felahiye Meclis Üyesi AK PARTİ 

Ayhan ARSLAN Akkışla Belediye Başkanı AK PARTİ 

Ali AKTAŞ Akkışla Meclis Üyesi AK PARTİ 

Halit DEMİR Özvatan Belediye Başkanı MHP 

İbrahim CARLAK Özvatan Meclis Üyesi MHP 
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MECLİS KOMİSYONLARI (2020) 

İMAR VE BAYINDIRLIK KOMİSYONU 

 

EĞİTİM, KÜLTÜR, GENÇLİK VE SPOR 

KOMİSYONU 

Komisyon Başkanı: Bekir YILDIZ Komisyon Başkanı: Hasan Nuri KUŞ 

Başkan Vekili: Sami YAĞMUR Başkan Vekili: Rübbiye Reyhan NALBANTOĞLU 

Sözcü: Cengiz EKİCİ Sözcü: Ali ÖZYURT  

Üye: Hasan Nuri KUŞ Üye: Yakup GÖKTAŞ 

Üye: Hami TÜRKYAR Üye: Tufan NAYMAN 

Üye: Sami ÜSTÜNDAĞ Üye: Fatih TANŞU 

Üye: Orhan SAY Üye: Fazıl KIZILIŞIK 

Üye: Yalçın DURU Üye: İbrahim CARLAK 

  

PLAN VE BÜTÇE KOMİSYONU ULAŞIM KOMİSYONU 

Komisyon Başkanı: Ahmet TURAL Komisyon Başkanı: Nusret UĞURLU 

Başkan Vekili: Hacı ÇEVİKEL Başkan Vekili: İlyas EMRE 

Sözcü: İhsan URHAN Üye: Mustafa BAYAM 

Üye: Mustafa İNCEOK Üye: Cemil BAYRAM 

Üye: Ragıp DOST Üye: İsmail YAZICI 

Üye: Ahmet BOSTANCI Üye: İhsan URHAN 

Üye: Ahmet BÜBER Üye: Cahit ATAY 

Üye: Ali KABAK Üye: Nuri BAKIR 

  

ÇEVRE VE SAĞLIK KOMİSYONU HUKUK KOMİSYONU 

Komisyon Başkanı: Kürşat ERKEK Üye: Ahmet BÜBER 

Başkan Vekili: Mustafa TEMUR Üye: Cemal YAVUZ 

Sözcü: Menderes AÇIKGÖZ Üye: Erhan ÖZHAN 

Üye: Aytekin ÖZÇELİK Üye: Fatih TANŞU 

Üye: Menderes YILDIRIM Üye: Hulusi ÇAVDAR 

Üye: Rübbiye Reyhan NALBANTOĞLU Üye: Mehmet Emre TAŞÇI 

Üye: Ali AKTAŞ Üye: Mehmet SAVRUK 

Üye: Ümit COŞKUN Üye: Sezgin ÖZÇELİK 

  

DENETİM KOMİSYONU TARİHİ KENTLER BİRLİĞİ ÜYELERİ 

Komisyon Başkanı: Emine TİMUÇİN Doğal Üye: Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ 

Başkan Vekili: Sami ÜSTÜNDAĞ Asıl Üyeler Yedek Üyeler 

Üye: Hasan Nuri KUŞ Prof. Dr. Metin SÖZEN Hami TÜRKYAR 

Üye: İhsan URHAN Cengiz EKİCİ Mehmet Emre TAŞÇI 

Üye: Ali KABAK Kasım BALCI  

 Yalçın DURU  
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KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ENCÜMEN ÜYELERİ (2020) 

Adı / Soyadı Görevi 

Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ Encümen Başkanı 

Av. Hüseyin BEYHAN Genel Sekreter / Encümen Üyesi 

Mehmet SAVRUK Encümen Üyesi 

Muammer KILIÇ Encümen Üyesi 

Yakup GÖKTAŞ Encümen Üyesi 

Hulusi ÇAVDAR Encümen Üyesi 

Emine TİMUÇİN Encümen Üyesi 

Mehmet YILDIZ Mali Hizmetler Daire Başkanı / Encümen Üyesi 

Selman Sefa SÜRMELİOĞLU Makina İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanı / Encümen Üyesi 

Ali SÜSLÜ İmar ve Şehircilik Daire Başkanı / Encümen Üyesi 

Sedat ERDOĞAN Ulaşım Planlama ve Raylı Sistemler Daire Başkanı / Encümen Üyesi 
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1.5. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin bilişim sistemleri faaliyetleri Bilgi İşlem Daire Başkanlığı ta-

rafından yürütülmektedir. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nde bilgisayar ortamında yürütülen hizmetlerin verimli çalışmasını 

sağlamakta, bilgi işlem konusunda birimler arasında koordinasyon çalışmalarını yürütmektedir. Vatandaş-

lara daha kaliteli ve hızlı bir hizmet verilmesini sağlamak amacıyla bilişim teknolojisinin getirdiği çağdaş 

imkânlardan yararlanmak için yeni teknolojileri takip ederek, belediye personelinin kullanımına sunmak-

tadır. Mevcut bilgisayarlarda kurulmuş olan programların bakım ve güncelleştirmelerinin yapılması, dış 

tehditlere karşı güvenlik önlemlerinin alınması, internet ve intranet fonksiyonlarının etkin ve uyumlu çalış-

ması, tüm bilgisayar, yazıcı ve yan donanımlarının tamir ve bakımları Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü 

tarafından yapılmaktadır.  

Belediyeye ait resmi web sitesinin tasarımı ve güncellenmesi Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından 

yapılmaktadır. Türkiye’de geleneksel hale gelmiş, tasarım, içerik, internet, teknoloji ve organizasyon alan-

larında en iyileri belirleyen 15. Altın Örümcek Web Ödülleri’nde 34 kategorinin “Kamu Kurumları” kate-

gorisinde ikincilik ödülü alan Kurumsal web sitemize yeni sayfalar eklenerek geliştirilmekte ve yeni tek-

nolojiler kullanılarak güncelliği sağlanmaktadır. 

Belediye personellerinin kullanması ve Belediyemizin daha efektif yönetilebilmesi için kurumsal 

portal projesi hayata geçirilmiştir. Belediye birimlerinde veya belediye şirketlerinde meydana gelen teknik 

sorunların ilgili teknik birime iletilebilmesi, yönetilmesi ve arızayla ilgili bilgi edinilmesi için teknik destek 

yönetimi modülü kurumsal portale eklenmiştir. İşlerini belirli bir amaç doğrultusunda planlayan birimler 

için görev takip modülü eklenmiştir. Özel kalem gibi yoğun randevu talebinin olduğu birimler için rande-

vuların ve davetlerin takip edildiği, arayanların özel rehber sisteminde tutulduğu randevu takip takip/benim 

rehberim modülü eklenmiştir. 

Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından iOS ve Android marketlerde kullanıma sunulan “Akıllı Şehir 

Kayseri” kurumsal mobil uygulamamıza Ustalar ve Hizmetler ve Akıllı Otopark sistemi gibi modüller ek-

lenmiştir. Yeni teknolojiler kullanılarak kurumsal mobil uygulamanın geliştirilmesine devam edilmektedir. 

Yönetim Bilgi Sistemi faaliyetlerine destek verilmeye devam edilmektedir. Yönetim bilgi sistemi 

geliştirmeleri konusunda belediye personeline gerekli eğitimler Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından veril-

meye devam edilmektedir. Yeni bir rapor veya mevcut bir raporda yapılacak işlemleri belediyemiz iş süre-

cini aksatmadan Yazılım Şube Müdürlüğünce gerçekleştirmektedir. 

Türkiye Belediyeler Birliğinin düzenlediği Akıllı Şehir Proje Yarışmasında Yerli ve Milli Büyük 

Veri Yönetim Yazılım Projesi destek alınmıştır. Yerli ve Milli Büyük Veri Yönetim Yazılım’ının ihalesi 

yapılmış ve çalışmaları devam etmektedir. 

 

İç ve dış birimlerdeki mevcut bilgisayarda kurulmuş olan programların bakım ve program güncel-

leştirmeleri yapılmıştır. Ayrıca kullanılan programların lisans veri tabanı SAM çalışması yapılarak güncel-

lenmiş ve eksik lisansların alımı yapılmıştır.  

 

Donanımda meydana gelen arızaların giderilmesi sağlanmış, garantinin devam ettiği durumlarda 

arızanın garanti kapsamında giderilmesinin takibi yapılmaktadır. Virüs ve trojan gibi zararlı yazılımlardan 

kaynaklanan arızalar sebebiyle gerektiğinde bilgisayarlara sistem yeniden yüklenmiş ve verilerin aktarımı 

sağlanmıştır. Arıza nedeniyle kullanılamaz duruma gelen donanımın tamirinin mümkün olmadığı ya da 

tamirinin ekonomik olmadığı durumlarda; donanımın hurdaya ayrılması sağlanmış ve yerine alınabilecek 

donanımlar belirlenmiştir. 

Server sistemlerinin ve network ağının, internet ve uzak bağlantıların sürekli, güvenli ve çalışır 

halde bulunması için gerekli inceleme ve kontrolleri yapılmıştır. Kontrollerin daha hızlı sağlanması için 

temel alt yapı programları kurulmuş ve kullanılmaktadır.  Belediye birimlerinin tüm bilgisayar donanım ve 

yazılımlarının, gelişen bilişim teknolojileri doğrultusunda; yeni ortaya çıkan ihtiyaçları da değerlendirilerek 

mevcut olan donanım ve yazılımı güncelleştirmek ya da gerektiğinde yenisinin alınmasını sağlamak için 

ilgili birimlerle koordinasyonu sağlanmıştır.  
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İç ve dış birimlere ait bilgisayarlara kurulan haberleşme sistemi ile birimler arası dosya paylaşımı 

ve bilgi alışverişi trafiğinin aksamadan yürütülmesi sağlanmıştır. Birimlerdeki e-posta hizmetinden fayda-

lanacak personellerin hesaplarının oluşturulması ve yönetimi yapılmıştır. Gerekli eğitim ve destek hizmet-

leri verilmiştir. 

Sanallaştırma alt yapısı sayesinde ihtiyaç duyulan sunucular ek maliyet gerektirmeksizin kısa sü-

rede kullanıma sunulabilmektedir. Belediyemizin sunucu altyapısının yanı sıra işletmelerimiz için mail ve 

hosting hizmetleri müdürlüğümüz tarafından sağlanmaktadır. Sanallaştırma sisteminin veri kayıplarına 

karşı korunmasını sağlamak amacıyla bütün sunucuların günlük yedeklerinin otomatik olarak alınmasını 

sağlayan backup ünitesi kurulmuştur. Backup ünitesinin kapasitesi arttırılmıştır. 

Güvenlik duvarı cihazının güncelleme ve gerekli yapılandırmaları sürekli olarak takip edilmektedir. 

İnternet ortamından gelebilecek zararlı yazılım ve sanal saldırılara karşı en yüksek güvenliği sağlayacak 

şekilde yönetimi yapılmaktadır. Genişleyen sistemimizde oluşabilecek güvenlik açıkları ve zafiyetlerin gi-

derilmesi için PENTEST yaptırılmış olup gerekli tedbirler alınmaya başlanmıştır.  

SSL güvenlik Sertifikaları düzenli olarak yenilenmektedir.  

Fiziki yapı bakımından mevcut durum aşağıdaki gibidir. 

 2 adet sistem odası tamamlanmış olup aktif şekilde çalışmaktadır. 

 1 adet FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) odası devreye alınmıştır. 

 1 adet teknik servis çalışma odası 

Sistem odalarının tamamının içerisinde 2 adet 20 KW UPS cihazların beslemesini ve elektrik akı-

mındaki düzensizliklere karşı korumasını sağlamaktadır. Ayrıca merkez binamızda bulunan 2 adet sistem 

odası uzun süreli elektrik kesintilerine karşı jeneratör bağlantısı yapılmıştır. Cihazların verimli ve kararlı 

çalışmasını sağlamak amacıyla tüm sistem odaları içinde soğutma sistemi yenilenmiştir. Sistem odasının 

olası yangın risklerine karşı güvenliği yangın söndürme ve ısı takip sistemi tarafından sağlanmaktadır. 

Sistem odalarının tamamı kamere ile izlenmekte ve kayıt altına alınmaktadır. 

Kamu kurumu olarak 6698 sayılı kişisel verileri koruma kanununun gerekliliklerini yerine getirmek 

için vatandaşlarımıza hizmet etmek amacıyla veri tabanlarımızda tutulan kişisel veriler ile ilgili çalışmalara 

başlanmıştır. Bu amaçla VERBİS’e kayıtta öncelikli olan iştirak şirketlerimizin KVKK konusunda bilgi-

lendirilmesi ve bilinçlendirilmesine öncelik verilmiştir.  

Şirketlerimiz düzenlenen eğitimler sonucunda VERBİS’e başvurularını doğru bir şekilde yapabilir 

ve kişisel verilerini KVKK’ya uygun olarak muhafaza edebilir hale gelmiştir. 
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Bulut dosya saklama ve transfer yazılımı olan bulut.kayseri.bel.tr kendi mühendislerimiz tarafından 

kendi öz kaynaklarımız kullanarak geliştirilmiştir. 

Kendi sunucularımız üzerinden yayınlanan bulut yazılımımız sayesinde;  

 Verilerimizin transferi KVKK ya uygun olarak 3. şahıslardan korunmuştur 

 Kendi geliştirdiğimiz program olduğu için verilere ait istatistikler kurumumuzda tutulmaktadır. 

 Verileri paylaşanlar ve erişenler LOG kayıtları ile güvenli şekilde kayıt altında tutulmaktadır. 

 Bulut yazılımımız ile diğer kamu kurumları ve vatandaşlara da güvenli hizmet verilmektedir. 

Bu şekilde Kayseri’nin verisi Kayseri’de kalmaktadır.  
 

 

Kayseri Büyükşehir TV sitesi yenilenerek şehrin çeşitli yerlerindeki turizm kamera sayısı artırıl-

mıştır. Şehir içi 16 noktada, Erciyes’te 12 noktada canlı yayın kameraları vatandaşlarımızın beğenisine 

sunulmuştur. Geçiş Entegrasyon Sistemleri yerli firma tercih edilerek yenilenmiştir. Kendi ihtiyaçlarımıza 

göre tasarlattığımız sistemler % 100 yerlidir. Erciyes dağı tesislerinde mevcutta kullanılan yabancı yazılım 

bakım maliyetleri ve kullanım sorunları nedeniyle bu yerli sistemle değiştirilmiştir. Dünyada yaygın olan 

bu yazılıma yerli alternatif olarak geliştirilen yerli yazılımın kurumumuz ihtiyaçlarına göre geliştirilmesi 

diğer kayak merkezlerinin de dikkatini çekmiş ve bu alanda bir ilk başarılmıştır. Bilim Merkezi gişeleri, 

tüm kütüphanelerimizin gişeleri ve Erciyes dağındaki tüm tesislerin gişeleri bu sisteme dahil edilmiştir.  
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1.6. İnsan Kaynakları 

Belediyemiz memur ve işçi norm kadro pozisyonunu gösterir tablo aşağıda gösterilmektedir.  

Norm Kadro  

Dolu/Boş 

Unvan Dolu (Kd) Boş (Kd) Toplam 

Memur 540 464 1.004 

İşçi 218 607 825 
 

 

Çalışan Personel Bilgileri 

Unvan Çalışan Erkek Bayan 

Memur 540 482 58 

İşçi 218 208 10 

Söz.Per 101 95 6 

G.İşçi 7 6 1 

TOPLAM 866 791 75 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Memur İşçi Sözleşmeli G.İşçi

482

208
95

6

58

10

6

1

Çalışan Personel
Erkek Bayan

26%

74%

İşçi

1.Dolu (KD) 2. Boş (KD)

54%
46%

Memur

1. Dolu(KD) 2. Boş(KD)
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Personel Öğrenim Durumları Dağılımı Öğrenim Durumu 

Unvan İlköğretim Lise/Meslek Lisesi 
Ön Lisans  

/Lisans 
Yüksek Lisans Toplam 

Memur 48 130 338 24 540 

İşçi 138 57 23 - 218 

Sözleşmeli Personel - 3 98 - 101 

G.İşçi 3 4 - - 7 

TOPLAM 189 194 459 24 866 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 
 

 

50%50%

0%0%

Geçiçi İşçi Personel Eğitim Tablosu

İlköğretim

Lise/M.lisesi

Önlisan/Lisans

Yüksek Lisans

9%

24%

63%

4%

MemurPersonel Eğitim Tablosu

İlköğretim

Lise/M.lisesi

Önlisan/Lisans

Yüksek Lisans

63%

26%

11%0%

İşçi Personel Eğitim Tablosu

İlköğretim

Lise/M.lisesi

Önlisan/Lisans

Yüksek Lisans

0% 3%

97%

0%

Sözleşmeli Personel Eğitim Tablosu

İlköğretim

Lise/M.lisesi

Önlisan/Lisans

Yüksek Lisans
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Unvan Bazında Norm Kadro Dağılımı 

Memur 

S. No Unvan Adet 

1 Genel Sekreter 1 

2 Genel Sekreter Yrd 4 

3 Teftiş Kurul Başkanı 1 

4 Daire Başkanı 25 

5 1.Hukuk Müşaviri 1 

6 Hukuk Müşaviri 3 

7 Avukat 19 

8 Özel Kalem Müd. 1 

9 Şube Md. 77 

10 Şef 26 

11 Müfettiş 11 

12 Mali Hizmetler Uzman Yardımcısı 2 

13 Sivil Savunma Uzmanı 1 

14 Müfettiş Yrd. 1 

15 İdari Personel 137 

16 Teknik Personel 359 

17 Sağlık Personeli 23 

18 Yardımcı Hizmetli 3 

19 İtfaiye Müdürü 1 

20 İtfaiye Amiri 3 

21 İtfaiye Çavuşu 12 

22 İtfaiye Eri 199 

23 Zabıta Müdürü 1 

24 Zabıta Amiri 2 

25 Zabıta Komiseri 8 

26 Zabıta Memuru 77 

27 İç Denetçi 6 

TOPLAM 1.004 

 

İşçi 

S. No Unvan Adet 

1 İşçi 333 

2 Şoför 363 

3 Operatör 16 

4 Yağcı 10 

5 Usta 97 

6 Ustabaşı 6 

TOPLAM 825 

 

Sözleşmeli Personeli 

S. No Unvan Adet 

1 Sözleşmeli Personel 101 
 

 

Geçici İşçi  

S. No Unvan Adet 

1 Geçici İşçi 7 
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1.7. Sunulan Hizmetler 

Büyükşehir belediyesinin hizmetlerini iki başlık altında toplamak mümkündür.  

1- Ana hizmet alanımızda sunduğumuz hizmetler,  

2- Dolaylı hizmet alanlarımızda (iştiraklerce) sunulan hizmetlerdir. 

1- Ana Hizmet Alanında Sunulan Hizmetler; imar, yapım, ulaşım, çevre ve sağlık, mali hizmetler, 

bilgi işlem hizmetleri, destek hizmetleri, insan kaynakları ve eğitim faaliyetleri hizmetleri, kültür sanat ve 

turizm, park ve bahçe, sosyal, spor, itfaiye, zabıta, kırsal hizmetler, tarımsal hizmetler, kültür varlıkları 

hizmetleri, kentsel dönüşüm hizmetleri, sivil savunma, basın yayın ve halkla ilişkiler, yaş sebze ve meyve 

hal ve özel kalem hizmetler başlıkları altında toplanabilir. Bunlar Belediye Başkanlığına bağlı ana ve destek 

hizmetlerce yürütmektedir. 

İmar Hizmetleri; imar yönetmeliği çıkarmak, imar planları yapmak, yapı denetimi (kaçak yapılar 

ve imar planının uygulanması), kamulaştırma, arsa üretimi yapmak, diğer birimlere lojistik destek sağla-

mak, halihazır harita yapmak, yaptırmak ve GPS (Hava fotoğrafları, konum belirleme)’dir. 

Yapım Hizmetleri; yapım işlerinin projelendirilmesi, yol yapımı (cadde, bulvar ve kaldırımlar), as-

falt üretimi ve yol kaplaması, açık ve kapalı otopark yapımı, köprülü kavşak, alt geçit/üst geçit yapımı, 

restorasyon hizmetleri, park, bahçe, mesire ve çocuk oyun alanları yapımı, sosyal, kültürel ve eğitim amaçlı 

bina ve tesis yapımı ve spor tesisleri yapımıdır. 

Ulaşım Hizmetleri; şehir içi otobüs toplu taşıma işletmeciliği, hafif raylı sistem toplu taşımacılığı, 

toplu taşıma araçları ve taksilerin koordinasyonu ve denetimi, trafik işaret ve levhalarının yerleştirilmesi ve 

sinyalizasyon hizmetleri, otopark hizmetleri ve otogar hizmetleridir.  

Çevre ve Sağlık Hizmetleri; katı ve sıvı atıkların kontrolü, hava kalitesinin korunması, gürültü kont-

rolü, GSM ruhsatı vermek ve denetlemek ve başıboş hayvanların bakımı ve barındırılmasıdır. hayvan ve 

hayvansal gıda maddelerinin nakli için menşei belgesi verilmesi, hayvanat bahçesi ve hayvan barınağındaki 

hayvanların bakımı, gıda mevzuatına uygun sağlık denetimi, kurum içi sağlık hizmetleri ve mezarlık ve 

cenaze hizmetleridir. 

Mali Hizmetler; Belediyemizin gelirleri ve alacakları ilgili mevzuatına göre tahsil etmek, bütçenin 

hazırlanması, giderleri ve borçlan hak sahiplerine ödemek, mali işlemlere ilişkin kayıtları usulüne uygun, 

saydam ve erişilebilir şekilde tutmak, mali rapor ve tabloları hazırlamak, stratejik plan, performans progra-

mının hazırlanması, iç kontrol hizmetlerinin yürütülmesi, idare faaliyet raporlarının hazırlanması gibi iş-

lemler yürütülmektedir. 

Bilgi İşlem Hizmetleri; Belediye içerisinde birimlerinin daha etkili ve verimli çalışmaları için ihti-

yaç duyulan yazılımların, standart yöntemler üzerinden, servis tabanlı mimari ve web tabanlı teknolojiler 

kullanılarak üretilmesi, geliştirilmesi ve ihtiyaçlar doğrultusunda en uygun programların temin edilmesi, 

Coğrafi Bilgi Sistemi’nin işlevleri belirlenerek ortak veri tabanının kurulması ve işletilmesi, belediye bi-

rimleri, ilçe belediyeleri, diğer kamu kurum ve kuruluşları arasında koordinasyonun sağlanması, kendi bi-

rimleri arasında her tür elektronik ve haberleşme sistemlerinin kurulması ve işletilmesi görevlerini yürüt-

mektedir. 

Destek Hizmetleri; Belediyemiz hizmetlerinde kullanılmak üzere ihtiyaç duyulan her türlü makine, 

araç- gereç, iş makinesi, motorlu araç, kara taşıtları, tesis, teçhizat ve bunların yedek parçaları ile diğer mal 

ve malzemeleri, hizmet taleplerini bütçe ödenek imkânları nispetinde piyasadan uygun şartlarla zamanında 

temin etme hizmetleri yürütülmektedir. 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Faaliyetleri Hizmetleri; Belediye personelinin işe alma, maaş vb. özlük 

işlemlerinin yürütülmesi ve eğitim ihtiyaçlarının karşılanması hizmetleri yürütülmektedir. 

Kültür Sanat ve Turizm Hizmetleri; kütüphanecilik ve okuma salonları, konservatuar, şehir tiyat-

rosu, kitap yayınları, kültür, sanat etkinlikleri, bando ve mehter takımı, müzeler, ihtisas fuarı ve kardeş şehir 
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ilişkilerinin yürütülmesidir. BÜSAM faaliyetleri, Kayseri'nin somut olmayan kültürel mirası hakkında araş-

tırmalar yapmak, Kayseri'yi ilgilendiren tarihi, tabii, kültürel, sanatsal, sosyal değerleri ve kişileri tanıtmak 

amaçlı her türlü görsel, işitsel ve yazınsal faaliyette (dergi-kitap hazırlamak ve yayınlamak) bulunmak. 

Park ve Bahçe Hizmetleri; çevre düzenlemesi - kentsel tasarım, park, bahçe, mesire ve çocuk oyun 

alanlarının bakımı, şehir içi peyzaj çalışmaları ve ücretsiz fidan dağıtımı ve emeklilere hobi bahçesidir. 

Sosyal Hizmetler; Belediyemiz mücavir alanları içerisinde yaşayıp; sosyal ve ekonomik yoksunluk 

içerisinde bulunan veya korunmaya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan; çocuk, genç, yetişkin, yaşlı, 

engelli kişi, aile, mülteci veya sığınmacı statüsüne sahip kişi ve gruplara götürülecek her türlü sosyal hizmet 

ve yardım faaliyetlerinin planlanması, koordinasyonu ve yürütülmesi faaliyetleridir. 

 Spor Hizmetleri; yüzme havuzları, jimnastik salonları, halı sahalar, kapalı spor tesisleri ve yürüyüş 

ve bisiklet yolları vb.  

İtfaiye Hizmetleri; yangına müdahale ve söndürme, su baskınına müdahale etmek ve etkisiz hale 

getirmek, yangın yönünden kontrol ve denetim, yangın ve kurtarma konulu eğitim hizmetleri, baca temiz-

liği hizmetleri, kaza ve afetlere müdahale, işyeri ruhsatı için yangın güvenliği raporu verilmesidir. 

Zabıta Hizmetleri; zabıta hizmetlerinin yürütülmesi, metropol ilçeler arasında gözetim ve koordi-

nasyonun sağlanması, zabıta personelin eğitilmesi, trafik hizmetlerinin yürütülmesi, zabıta destek hizmet-

leri, belediye suçlarının işlenmesini önleyici tedbir alınması ve kanunda belirlenmiş olan görevlerin takip 

edilmesidir. 

Kırsal Hizmetler; kırsal bölgelerde kırsal ekonominin ve istihdamın güçlendirilmesi, insan kaynak-

larının geliştirilmesi ve yoksulluğun azaltılması, sosyal ve fiziki altyapının iyileştirilmesi ile çevre ve doğal 

kaynakların korunması amacı ile her türlü faaliyet ve hizmet ile ilgili planlama, proje, uygulama ve koor-

dinasyonu sağlamak ve sonuçlandırmaktır. 

Tarımsal Hizmetler; Tarımsal ve hayvansal üretimi teşvik edici, destekleyici, geliştirici sistemler, 

eğitim ve denetim, analiz ve envanter çalışmaları vb. gibi konularda her türlü faaliyetler ile işlerin başlan-

gıcından bitimine kadar yapımını ve/veya denetlenmesini sağlar. 

Kültür Varlıkları Hizmetleri; Taşınmaz kültür varlıklarının korunması, onarımı, restorasyonu, en-

vanterleme ve projelendirme çalışmaları yapılmaktadır. Bu kapsamda restorasyon denetimleri, basit onarım 

izinleri, sit alanlarının denetimi, tespiti ve envanterlenmesi gibi taşınmaz kültür varlıklarına ilişkin iş ve 

işlemler yürütülmektedir. 

Kentsel Dönüşüm Hizmetleri; Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanları ile Afet Riskli Alanlar kapsa-

mında, kentsel dönüşüme gereksinimi olan alanların tespit edilmesi, vatandaş ve ilçe belediyelerinin talep-

leri doğrultusunda Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı ve/veya Afet Riskli Alan ilan edilmesi planlanan 

bölgelerde, teknik ekiplerle araştırma yaparak fizibilite raporlarının hazırlanması çalışmalarının yapılması-

dır. 

Sivil Savunma Hizmetleri; afet (sel, deprem, savaş vb.) öncesi ve sonrası planlama eğitim ve tatbi-

kat çalışmalarının yapılmasıdır. 

Basın ve Halkla İlişkiler; imaj, tanıtım ve bilgilendirme çalışmaları, kurum adına mesaj, tebrik ve 

taziyeler, istek ve şikâyetlerin takibi, etkinliklerin organizasyonu, anket çalışmaları ve medya ile ilişkilerin 

sağlanmasıdır. 

Yaş Sebze ve Meyve Hal Hizmetleri; kalite ve standartların korunması, üretici ve tüketici haklarının 

korunması ve kayıt dışı üretimin kayıt altına alınmasıdır. 

Özel Kalem Hizmetleri; tören, temsil, ağırlama, protokol vb. hizmetlerdir. 

2- Dolaylı Hizmet Alanımızda Sunulan Hizmetler ise Belediyemizin iştiraklerinin sunduğu hizmet-

lerden oluşmaktadır.  
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Belediyemize Ait Şirketler İle İştirakimiz Olan Şirketler 

Belediyemize Ait Şirketler İştirakimiz Olan Şirketler 

Kaymek A.Ş Kepsaş A.Ş  

İmar A.Ş Erciyes Enerji Üretim A.Ş 

Spor A.Ş Kayseri ve Civarı Elektrik T.A.Ş 

Ulaşım A.Ş Kayseri Dünya Ticaret Merkezi A.Ş. 

Kay-Tur A.Ş Kayseri Gaz A.Ş 

Erciyes A.Ş Kay-Ser A.Ş. 

Yak-Taş A.Ş Kayseri Elektrik Ürt. San. Ve Tic A.Ş 

 Eryağ A.Ş.   
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1.8.Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 

Büyükşehir belediye başkanı, büyükşehir belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin temsilcisidir. 

Büyükşehir belediye başkanı, ilgili kanunda gösterilen esas ve usullere göre büyükşehir belediyesi sınırları 

içindeki seçmenler tarafından doğrudan seçilir.  

Büyükşehir belediye başkanı; belediye teşkilatının en üst amiri olarak belediye teşkilâtını sevk ve 

idare etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak, belediyeyi stratejik plâna uygun olarak 

yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini oluşturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi ha-

zırlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans ölçütlerini belirlemek, izlemek 

ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise sunmak, büyükşehir belediye meclisi ve encümenine 

başkanlık etmek, bu organların kararlarını uygulamak, kanunla büyükşehir belediyesine verilen görev ve 

hizmetlerin etkin ve verimli bir şekilde uygulanabilmesi için gerekli önlemleri almak, büyükşehir beledi-

yesinin ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin etkin ve verimli yönetilmesini sağlamak, büyükşehir beledi-

yesi ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin bütçe tasarılarını, bütçe üzerindeki değişiklik önerilerini ve bütçe 

kesin hesap cetvellerini hazırlamak, büyükşehir belediyesinin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve ge-

lirlerinin tahsilini sağlamak, yetkili organların kararını almak şartıyla, büyükşehir belediyesi adına söz-

leşme yapmak, karşılıksız bağışları kabul etmek ve gerekli tasarruflarda bulunmak, mahkemelerde davacı 

veya davalı sıfatıyla ve resmî mercilerde büyükşehir belediyesini temsil etmek, belediye ve bağlı kuruluş 

avukatlarına veya özel avukatlara temsil ettirmek, belediye personelini atamak, belediye ve bağlı kuruluş-

larını denetlemek, gerektiğinde bizzat nikâh kıymak, diğer kanunların belediye başkanlarına verdiği görev 

ve yetkilerden büyükşehir belediyesi görevlerine ilişkin olan hizmetleri yerine getirmek ve yetkileri kul-

lanmak, bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullanmak, engellilerle ilgili faaliyetlere destek 

olmak üzere engelli merkezleri oluşturmakla görevlidir. 

Büyükşehir belediye meclisi, büyükşehir belediyesinin karar organıdır ve ilgili kanunda gösterilen 

esas ve usullere göre seçilen üyelerden oluşur. 

Büyükşehir belediye başkanı büyükşehir belediye meclisinin başkanı olup, büyükşehir içindeki di-

ğer belediyelerin başkanları, büyükşehir belediye meclisinin doğal üyesidir. 

Büyükşehir ilçe belediye meclisleri ile bunların çalışma usul ve esaslarına ilişkin diğer hususlarda 

Belediye Kanunu hükümleri uygulanır. Büyükşehir belediye meclisi, her ayın ikinci haftası önceden meclis 

tarafından belirlenen günde mutat toplantı yerinde toplanır. Kasım ayı toplantısı dönem başı toplantısıdır. 

Bütçe görüşmesine rastlayan toplantı süresi en çok yirmi, diğer toplantıların süresi en çok beş gündür. Mec-

lis kendi belirleyeceği bir ay tatil yapabilir. 

Mutat toplantı yeri dışında toplanılmasının zorunlu olduğu durumda üyelere önceden bilgi vermek 

kaydıyla belediye hudutları dahilinde meclis başkanının belirlediği yerde toplantı yapılır. Toplantının yeri 

ve zamanı mutat usullerle belde halkına duyurulur. 

Büyükşehir belediye başkanı, acil durumlarda lüzum görmesi halinde belediye meclisini bir yılda 

üç defadan fazla olmamak ve her toplantı bir birleşimi geçmemek üzere toplantıya çağırır. Olağanüstü top-

lantı çağrısı ve gündem en az üç gün önceden meclis üyelerine yazılı olarak duyurulur ve ayrıca mutat 

usullerle ilan edilir. Olağanüstü toplantılarda çağrıyı gerektiren konuların dışında hiçbir konu görüşülemez. 

Büyükşehir belediye encümeni, belediye başkanının başkanlığında, belediye meclisinin her yılın 

ilk olağan toplantısında kendi üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği beş üye ile biri genel sekreter, 

biri malî hizmetler birim amiri olmak üzere belediye başkanının her yıl birim amirleri arasından seçeceği 

beş üyeden oluşur. Belediye başkanının katılamadığı toplantılarda, encümen toplantılarına genel sekreter 

başkanlık eder. 

Büyükşehir belediyesi teşkilâtı; norm kadro esaslarına uygun olarak genel sekreterlik, daire baş-

kanlıkları ve müdürlüklerden oluşur. Birimlerin kurulması, kaldırılması veya birleştirilmesi büyükşehir be-

lediyesi meclisinin kararı ile olur. Büyükşehir belediyesinde başkan yardımcısı bulunmaz. Hizmetlerin et-

kili ve verimli bir şekilde yürütülebilmesi için, genel sekretere yardımcı olmak üzere, norm kadroya uygun 

olarak genel sekreter yardımcısı atanabilir. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 29 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Büyükşehir belediyesinde hizmetlerin yürütülmesi belediye başkanı adına onun direktifi ve sorum-

luluğu altında mevzuat hükümlerine, belediyenin amaç ve politikalarına, stratejik planına ve yıllık prog-

ramlarına uygun olarak genel sekreter ve yardımcıları tarafından sağlanır. 

Büyükşehir belediyesi personeli büyükşehir belediye başkanı tarafından atanır. Genel sekreter, be-

lediye başkanının teklifi üzerine Çevre ve Şehircilik Bakanı tarafından atanır. Personelden müdür ve üstü 

unvanlı olanlar ilk toplantıda büyükşehir belediye meclisinin bilgisine sunulur. 

Belediye Başkanlığına ait Teftiş Kurulu ve İç Denetim Birimi olmak üzere iki denetim birimi mev-

cuttur. Belediye birimlerinin iş ve işlemlerinin denetimi ve personel soruşturmalarını yapmaktadır. İçişleri 

Bakanlığı vesayet denetimi kapsamında genel iş yürütümünü teftiş etmektedir. Sayıştay Başkanlığı tarafın-

dan da dış denetimi yapılmaktadır. 

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 60. maddesi ve 5436 sayılı Kanunun 15 

inci maddesi uyarınca Bakanlar Kurulu tarafından çıkarılan ‘Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul 

ve Esasları Hakkında Yönetmeliğinde öngörülen görevler Kayseri Büyükşehir Belediyesinde Mali Hizmet-

ler Daire Başkanlığına bağlı müdürlüklerce yapılmaktadır. 

Stratejik yönetim ve planlama ile performans yönetimi, iç kontrol sistemi kurulması çalışmaları 

Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğünce yapılmaktadır. Hizmetler kapsamında yürütülen bütçeleme çalış-

maları Bütçe Şube Müdürlüğünce, muhasebe, kesin hesap ve raporlama Hesap İşleri Şube Müdürlüğünce 

yürütülmektedir. 

 5018 Sayılı Kanunun 60. maddesine göre de, Mali Hizmetler Birimleri, idarenin iç kontrol siste-

minin kurulması, standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalışmalar yapmak ve ön mali 

kontrol faaliyetini yürütmekten sorumludurlar.  

İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esasların 7. maddesinde iç kontrolün unsurları ve 

genel koşulları beş ana başlıkta belirlenmiştir.  

Kontrol Ortamı   

İdarenin yöneticileri ve çalışanlarının iç kontrole olumlu bir bakış sağlaması, etik değerlere ve dü-

rüst bir yönetim anlayışına sahip olması esastır.  

Performans esaslı yönetim anlayışı çerçevesinde görev, yetki ve sorumlulukların uzmanlığa önem 

verilerek bilgili ve yeterli kişilere verilmesi ve personelin performansının değerlendirilmesi sağlanır. İda-

renin organizasyon yapısı ile personelin görev, yetki ve sorumlulukları açık bir şekilde belirlenir.   

Risk Değerlendirmesi  

Risk değerlendirmesi, mevcut koşullarda meydana gelen değişiklikler dikkate alınarak gerçekleş-

tirilen ve süreklilik arz eden bir faaliyettir. İdare stratejik planında ve performans programında belirlenen 

amaç ve hedeflerine ulaşmak için iş ve dış nedenlerden kaynaklanan riskleri değerlendirir. 

Kontrol Faaliyetleri  

Önleyici, tespit edici ve düzeltici her türlü kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanır.  

Bilgi ve İletişim  

İdarenin ihtiyaç duyacağı her türlü bilgi uygun bir şekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin İç 

Kontrol ile diğer sorumluluklarını yerine getirebilecekleri bir şekilde ve sürede iletilir.   

Gözetim  

İç kontrol sistem ve faaliyetleri sürekli izlenir, gözden geçirilir ve değerlendirilir.  
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İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esasların 6. maddesinde İç Kontrolün Temel İlkeleri 

aşağıdaki şekilde belirlenmiştir.  

İç kontrol faaliyetleri idarenin yönetim sorumluluğu çerçevesinde yürütülür.  

İç kontrol faaliyet ve düzenlemelerinde öncelikle riskli alanlar dikkate alınır. 

İç kontrole ilişkin sorumluluk, işlem sürecinde yer alan bütün görevlileri kapsar.  

İç kontrol malî ve malî olmayan tüm işlemleri kapsar.  

İç kontrol sistemi yılda en az bir kez değerlendirilir ve alınması gereken önlemler belirlenir.  

İç kontrol düzenleme ve uygulamalarında mevzuata uygunluk, saydamlık, hesap verebilirlik ve 

ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi malî yönetim ilkeleri esas alınır.  

Belediyemizde;  İç kontrol eylem planının hazırlanması ve uygulaması aşamalarında çalışmalarını 

yürütmek üzere birimlerimizden bir personelin görevlendirilmesi istenmiş ve görevlendirilen personele 

Başkanlık Makamınızdan olur alınarak “İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu / İç Kontrol Çalışma 

Grubu” oluşturulmuştur. 

İç Kontrol Çalışma Gruplarında son şekli verilen, İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu Baş-

kanlığı tarafından da uygun görülen Belediyemiz Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı (2019-

2020) Başkanlık Makamının olurlarıyla yürürlüğe girmiştir. Eylem planımız Hazine ve Maliye Bakanlığına 

bağlı Kamu Mali Yönetim ve Dönüşüm Genel Müdürlüğüne gönderilmiştir.  

Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Genelgesinin 13. mad., “İdareler tarafından hazırlanan eylem 

planlarında öngörülen eylemlerin gerçekleşme sonuçları, idarelerin strateji geliştirme birimleri tarafından 

her yılın Haziran ve Aralık ayı sonu itibariyle iki dönem halinde ve eylem planı formatında üst yöneticiye 

sunulacak ve birer nüshası bilgi için on iş günü içerisinde Bakanlığımıza gönderilecektir.” diye ifade edil-

diğinden 6 aylık dönemler (1 Ocak - 30 Haziran 2020) - (1 Temmuz - 31 Aralık 2020) İç kontrol uygula-

maları eylem planı formatında üst yönetici raporlanmış ve onayı ile birlikte bilgi için Hazine ve Maliye 

Bakanlığına gönderilmiştir.  
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2. AMAÇ VE HEDEFLER 

2.1. İdarenin Amaç ve Hedefleri  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2020 - 2024 yılı Stratejik Planı Kayseri Büyükşehir Belediyesi 

Meclisinin 14.10.2019 tarih ve 2019/260 sayılı kararı ile kabul edilerek uygulamaya girmiştir. 

 Yıllık performans programları ile stratejik plandaki amaç ve hedeflere ulaşılmaya çalışılmaktadır. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2020-2024 yılı Stratejik Planının yıllık uygulama dilimleri olan 2020 yılı 

Performans Programı 29.11.2019 tarih ve 2019/338 sayılı meclis kararı ile kabul edilmiştir. 

 2020 yılı faaliyet raporu 2020 yılı performans programında yer alan hedeflerin raporlarını da içer-

mektedir. 2020 - 2024 Stratejik Planına bağlı olarak hazırlanan 2020 yılı Performans Programında gerçek-

leştirilmesi planlanan Stratejik Amaç ve Stratejik Hedefler; 

İmar ve Şehircilik Hizmetleri Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 1: Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, 

ekonomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak. 

Stratejik Hedef 1.1.:  Tüm ölçeklerde imar planları hazırlayarak sağlıklı, planlı bir çevre ve şehrin gereksinimlerine 

göre sosyal, kültürel ve rekreatif donatı alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 1.2.: Kentsel dönüşüm alanları belirleyerek, yerinde, adaletli ve katılımcı projeler ortaya çıkarmak. 

Stratejik Hedef 1.3.: Camikebir Mahallesi kentsel yenileme çalışmaları ile tarihi eserleri gün yüzüne çıkarmak. 

Stratejik Hedef 1.4.: Kayseri'nin kültürel, sosyal, fiziksel ve ekonomik gelişimini sağlayacak projeler üretmek, 

üretilen projelerin fizibilitesini yapmak ve fizibilitesi yapılan projeleri uygulama aşamasına hazır hale getirmek. 

Stratejik Hedef 1.5.: İl sınırlarını içinde; tarihi alan ve yapılarda koruma-uygulama denetimlerinin yapılması, ni-

telikli alan ve yapıların tespit-tescil çalışmaları yapılarak kültürel mirasımızın korumasını sağlamak. 

 
Ulaşım Hizmetleri Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli, çevreci ve ekonomik olarak sunmak. 

Stratejik Hedef 2.1.: Şehrimizin nüfus yoğunluğunu dikkate alarak planlı, konforlu, güvenli ulaşım hizmetleri ver-

mek ve raylı sistemlerin payını artırmak. 

Stratejik Hedef 2.2.: Toplu taşıma, servis araçları ile ticari taksi hizmetlerinin, organizasyonu ve yürütülmesi iş-

lemlerini koordine etmek. 

Stratejik Hedef 2.3.: Ulaşımda trafik yoğunluğunu azaltmak ve trafik akışkanlığını artırmak. 

Stratejik Hedef 2.4. Hizmet araçlarının bakım-onarımları yapılarak hizmet aksamalarını önlemek kesintisiz ulaşım 

hizmetleri sunmak. 

Stratejik Hedef 2.5.: Ana ilkeler ve plan kararları doğrultusunda ulaşım talebine uygun sistemleri gerçekleştirmeye 

ve kentsel ulaşım sistemlerinin hizmet düzeyini yükseltmeye yönelik projeler hazırlamak veya hazırlatmak.  

 
Yeşil Alan ve Çevre Hizmetleri Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 3: Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; yaşa-

nılabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef 3.1.:  Yeşil alanları korumak, aktif yeşil alanları artırmak ve vatandaşlarımızı şehrin stresinden 

uzaklaştıracak mekanlar oluşturmak. 

Stratejik Hedef 3.2.: Modern ve yeşil bir Kayseri imajını kazandırmak. 

Stratejik Hedef 3.3.: Yaşanılabilir temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 

Stratejik Hedef 3.4.: Çevre kirliliğini en aza indirerek doğal yaşam alanlarını korumak. 

Stratejik Hedef 3.5.: Doğaya saygılı, yeşil ve sağlıklı bir kent oluşturarak yeni mesire alanları, parklar ve oyun 

alanları projelendirmek. 
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Kırsal Hizmetler Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ4: Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı destek-

leyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.1.: Kırsal mahalle yollarının bakım ve onarımlarını yaparak yol emniyetini artırmak güvenli 

seyahat etmelerini sağlamak. 

Stratejik Hedef 4.2.: Kırsal mahallelerde halkın ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda düzenleme yaparak, şehirle 

kırsal alan farkını en aza indirmek. 

Stratejik Hedef 4.3.: Tarımsal üretime destek vererek, çiftçilerimizi mahallinde bilinçlendirmek, kırsal alanda yeni 

ve ileri tarım teknolojileri kullanımını yaygınlaştırarak, kırsal kesimin gelir seviyesini artırmak. 

Stratejik Hedef 4.4.: Hayvancılığı desteklemek için teknik ekipman desteği ve hayvan içme suyu tesisi yapılarak 

hayvancılığın gelişimine katkı sağlamak ve hayvansal üretimi geliştirmek. 

Stratejik Hedef 4.5.: İlçelerin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşam kalitesini yükseltecek projeler 

hazırlamak. 

 
 

 

Kültür Sanat ve Turizm Hizmetleri Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 5: Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 

cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.1.:  Şehrimizi kültürel ve sosyal alanında cazibe merkezi yapmak için kültürel etkinlikler, yeni 

hizmet binaları, kültür yayınları ve tanıtım materyalleri yapmak. 

Stratejik Hedef 5.2.: Belediyemiz mülkiyetindeki nitelikli alan ve yapılarda proje – uygulama çalışmaları yapmak, 

somut olmayan kültürel mirasın yaşatılmasını sağlamak. 

Stratejik Hedef 5.3.:  Şehrimizi kış ve doğa sporları merkezi haline getirerek, turizmde şehrimizin hak ettiği yeri 

almasını sağlamak ve sosyal hizmet kalitesi yüksek mekânlarda hizmet vermek. 

Stratejik Hedef 5.4.: Kentin doğal, tarihi ve kültürel dokusuna uygun, sosyal ve ekonomik gelişimine yön vererek 

planlı, modern, estetik ve yaşanabilir bir kent oluşumu sağlamak. 

Stratejik Hedef 5.5.: Kayseri halkının ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda kültürel mekanlar oluşturmak. 

 

 
 

 

 

 

Sağlık ve Sosyal Hizmetler Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 6: Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksinim-

lerini karşılayan hizmetleri vermek. 

Stratejik Hedef  6.1.: Mücavir alanlar içerisinde ikamet eden, sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde bulunan, 

korunmaya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan çocuk, genç, yetişkin, yaşlı, engelli ve dezavantajlı sosyal 

risk gruplarına koruyucu, önleyici ve rahabilite edici sosyal hizmetleri sunmak. 

Stratejik Hedef 6.2.: Şehrimizin sosyal hayatını zenginleştirmeye yönelik mekanlar yaparak halkın hizmetine sun-

mak. 

Stratejik Hedef 6.3.: Sağlığın korunmasına yönelik çalışmaları etkin bir biçimde yürütmek. 

Stratejik Hedef 6.4.: Yeni güvenli sosyal ve eğitsel yaşam alanları oluşturarak, şehrimizin kültür mirasını korumak 

amacıyla hazırlanan projelerle turistlerin ziyaret edeceği mekan sayısını artırmak. 

Stratejik Hedef 6.5.: Sosyal belediyeciliğimize katkı sağlamak, mesleki eğitim ve kurslar düzenlemek. 
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Şehir ve Toplum Düzeni Hizmetleri Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 7: Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik denetim 

ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 

Stratejik Hedef 7.1.: Hemşerilerimizin memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak için, hizmet aracı ihtiyacını temin 

etmek, sorumluluk alanlarımızın temizlik ve güvenlik işlemlerini yerine getirerek, memnuniyeti % 90’lara çıkar-

mak. 

Stratejik Hedef 7.2.: Kentin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanabilir bir kent oluşumuna katkı 

sağlayacak kent estetiğini destekleyen uygulamalar yapmak. 

Stratejik Hedef 7.3.: Denetim ve kontrolleri artırarak güvenli yaşam alanları oluşturmak. 

Stratejik Hedef 7.4.: Şehrimizde vatandaşlarımızın esenliklerini sağlamak için denetim ve kontrol faaliyetlerini 

arttırmak. 

  

Afet Yönetimi Hizmetleri 

STRATEJİK AMAÇ 8: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesini geliştirmek. 

Stratejik Hedef 8.1.: Yangın ve afetlere müdahale kapasitesi artırılarak etkin itfaiye hizmetlerini sunmak. 

Stratejik Hedef 8.2.: Toplumda afet öncesinde alınacak önleyici tedbirleri yaygınlaştırarak afetin olumsuz etkile-

rini azaltmak. 

Stratejik Hedef 8.3.: Oluşabilecek yangın, sabotaj ve doğal afetlere karşı birimlerin her zaman hazırlıklı olması 

için eğitim verilmesi ve yangın malzemelerinin bakımlarının kontrol edilmesi, eksiklerin tamamlanması. 

 

 Akıllı Şehircilik Bilişim Hizmetleri 

STRATEJİK AMAÇ 9: Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanılarak yaşam kalitesini arttırmak. 

Stratejik Hedef 9.1.: Vatandaşa daha hızlı hizmet için birimlerin lisans, donanım ve network altyapısını güçlendir-

mek. 

Stratejik Hedef 9.2.: Hizmet kalitesini yükseltmek için Akıllı şehirciliğin altyapısını oluşturan Coğrafi ve Kent 

Bilgi Sistemleri hizmetlerinin sayısını artırmak, yaygınlaştırmak ve güncel verilerle sunmak. 

Stratejik Hedef 9.3.: Kurumsal web sitemiz ve E-Devlet üzerinden vatandaşlarımıza akıllı şehircilik yaşam kalite-

sini artıran kaliteli, hızlı, şeffaf, etkin, güvenilir hizmetler sunmak. 

Stratejik Hedef 9.4.: Akıllı şehircilik için ihtiyaç duyulan haberleşme ve iletişim altyapısını oluşturmak. 

Stratejik Hedef 9.5.: Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen faaliyetleri bilgi ve teknolojileri kullanarak, tanıtım 

faaliyetlerini gerçekleştirmek. 

 
Kurumsal Kapasite Yönetimi 

STRATEJİK AMAÇ 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak. 

Stratejik Hedef 10.1.: Kurum ile vatandaş arasında sürdürülebilir iletişim ve çözümü sağlamak. 

Stratejik Hedef 10.2.: Kurum içi idari iş ve işlemlerinin etkin ve verimli olarak yürütülmesi için görev tanımlarına 

uygun personel seçimini yapmak, personel hizmet içi eğitimleri düzenlemek ve özlük işlemlerinin takibini yapmak. 

Stratejik Hedef 10.3.: Güçlü bir mali kaynak oluşturarak, etkin ve verimli bütçe yapmak, harcamalarda saydamlık 

ve hesap verilebilirliği sağlayarak, yasal ve yapısal düzenlemelere uyumu artırmak. 

Stratejik Hedef 10.4.: Hukuk süreçlerimizi etkin ve verimli bir biçimde yönetmek, belediyemizin mevzuat çerçe-

vesinde idare edilmesine yardımcı olmak. 

Stratejik Hedef 10.5.: Doğrudan temin, mal ve hizmet alımlarını kamu yararı gözetilerek sonuçlandırmak. 
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2.2. Temel Politikalar ve Öncelikler 

Resmi Gazetede yayımlanan On Birinci Kalkınma Planının da (2019-2023) yer alan amaç, hedef 

ve politikalardan yerel yönetimleri doğrudan ve dolaylı olarak ilgilendirdiğini düşündüğümüz temel politi-

kalar ve önceliklere aşağıda yer verilmiştir. 

Maliye Politikası/Politika ve Tedbirler  

Yerel yönetimlerin mali yapılarını güçlendirmek amacıyla öz gelirleri artırılacaktır.  

Öncelikli Gelişme Alanları/ Tarım  

Yerelve bölgesel düzeyde üretimi yapılan tarımsal ürünleri hak ettiği katma değere eriştirecek me-

kanizmalar oluşturulacaktır. 
 

Yöresel ürünler, coğrafi işaretli tarım ürünleri ile tıbbi ve aromatik ürünlerin tanıtım, pazarlama ve 

markalaşmaya yönelik iyileştirmelerle ürün değeri artırılarak ticarete konu olması sağlanacaktır. 
 

Tarım arazilerinin korunması, etkin kullanımı ve yönetimi sağlanacaktır. 

Bitkisel üretim artırılacaktır. 

Kamu Yatırım Politikaları/ Politika ve Tedbirler  

Kamu yatırım yönetim sürecinin güçlendirilmesi, gerekli müdahalelerin zamanında yapılması ve 

daha etkili sonuçlara ulaşılması için yerel yönetimleri de kapsayacak şekilde tüm kurumlarda KÖİ dâhil 

yatırım projelerinin hazırlanması, uygulanması, izlenmesi ve değerlendirilmesi süreçlerinde standardizas-

yon sağlanacak ve kurumsal kapasite artırılacaktır. 

İstihdam ve Çalışma Hayatı 

Yerel yönetimler, bölgelerindeki iş ve işgücü potansiyellerini dikkate alarak gençlerin istihdamını 

artırmaya yönelik uygulamaları destekleyecektir  

Ailenin Güçlendirilmesi 

Aile dostu çevre ve mekânların yaygınlaşması için çalışmalar yürütülecektir. 

Aile bireylerinin birlikte güvenli zaman geçirebilecekleri ve paylaşımlarını artırabilecekleri ulaşı-

labilir mekânlar yaygınlaştırılacaktır. 

Yerel yönetimlerin bu kapsamdaki faaliyetleri desteklenecektir.  

Sosyal Hizmetler, Sosyal Yardımlar ve Yoksullukla Mücadele  

Sosyal yardım programlarının etkinliği artırılacaktır.  

Sosyal yardım programlarının etkinliği analiz edilerek, elde edilen sonuçlar doğrultusunda prog-

ramlarda gerekli revizyonlar yapılacaktır. 

Başta yerel yönetimler olmak üzere diğer kamu kurum ve kuruluşlarıyla karşılıklı veri paylaşımı 

sağlanacaktır. 

Kırsalda sosyal yardımlara erişim kolaylaştırılacak, yerel yönetimlerin bu alandaki rolü artırılacak-

tır. 

Kültür ve Sanat  

Kültür ve sanata erişim ve katılım olanakları artırılacaktır. Okuma kültürünün oluşturulması ve 

yaygınlaştırılması amacıyla kütüphanecilik hizmetleri geliştirilecek, kütüphaneler bu alandaki yeni tekno-

lojiler ve yönetim yaklaşımlarından da istifade edilerek mekânsal ve işlevsel olarak yeniden yapılandırıla-

caktır.  

Kentsel tasarımların, imar planlarının, toplu konutlar ve kamu binalarının peyzaja, şehrin dokusuna, 

estetiğine ve kimliğine katkı sağlamasına özen gösterilecek ve kentsel dönüşüm uygulamalarının kültürel 

kimliğe ve yapıya uygunluğu gözetilecektir. 
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Yerel yönetimler ve ilgili kamu kurumlarının, şehre kimlik katan önemli mekânlara ilişkin marka-

laştırma uygulamaları teşvik edilip yaygınlaştırılacaktır. 

Nüfus ve Yaşlanma  

Uzun süreli bakıma gereksinim duyan yaşlılar için hizmetler çeşitlendirilecek ve yaygınlaştırıla-

caktır  

Farklı kurumlar tarafından sunulan uzun süreli evde bakım hizmetlerinde bütünlük ve kurumlar 

arası eşgüdüm sağlanacak, yerel yönetimlerin hizmet sunumunda daha fazla rol almasına imkân verecek 

düzenlemeler yapılacaktır. 

Şehirleşme  

Yerel yönetimlerin akıllı şehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarını hazırlamaları teşvik 

edilecek, akıllı şehir projelerinin ulusal katmanda önceliklendirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate alınarak 

seçilmesi ve hayata geçirilmesi sağlanacak, akıllı şehir uygulamalarına yönelik yerli üretimin geliştirilmesi 

desteklenecektir. 

Yerel yönetimlere akıllı şehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarını hazırlamalarına yönelik 

Ulusal Akıllı Şehir Stratejisi ve Eylem Planı esas alınarak rehberlik sağlanacaktır. 

Akıllı şehir projeleri, büyükşehir belediyeleri ve 51 il belediyesi öncelikli olmak üzere akıllı şehir 

olgunluk değerlendirmesi ve kaynak tahsis kısıtları göz önünde bulundurularak önceliklendirilecektir. 

Akıllı şehir uygulamalarında yerli teknoloji uygulamalarının desteklenmesinin yöntemleri analiz 

edilecek, ihale süreçlerinde esas alınacak yerli üretim oranı başta olmak üzere kriterler belirlenecektir. 

Akıllı şehir ekosistemi analiz edilerek girişimciler, sistem geliştiriciler, teknoloji sağlayıcılar gibi 

sektörün tüm paydaşları oluşturulacak dijital platformda buluşturulacaktır. 

Başta açık ve yeşil alanlar olmak üzere şehirlerdeki kamusal alanların korunması; erişim ve güven-

liğinin artırılması; kadınlara, çocuklara, yaşlılara, engellilere duyarlı olarak insan- tabiat ilişkisi çerçeve-

sinde yeniden kurgulanması sağlanacaktır. 

Kamusal alanların erişim ve güvenliğinin artırılması için mahalle bazında kırılgan kesimlere yöne-

lik olarak yerel yönetimlerin ihtiyaç analizi yaptırması ve hizmet kalitesinin artırılması desteklenecektir.  

Yeşil şehir vizyonu kapsamında yaşam kalitesinin artırılması ve iklim değişikliğine uyumu teminen 

şehirlerimizde Millet Bahçeleri yapılacak ve yeşil alanların miktarı artırılacaktır. 

Şehirlerimizde sağlıklı yaşam alanları oluşturmak, kentsel yeşil alan standartlarını ve yaşam kali-

tesini yükseltmek için Millet Bahçeleri 81 ile yaygınlaştırılacak, 2023 yılına kadar 81 milyon m2 alanda 

Millet Bahçesi çalışmaları Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, TOKİ, İLBANK ve belediyelerin finansmanıyla 

yürütülecektir.  

Kentsel Dönüşüm  

Kentsel dönüşüm; yatay mimari anlayışıyla, yaşam kalitesini yükseltme ve kentlilik bilincini geliş-

tirme amacı çerçevesinde tarihi merkezlerin yenilenmesini içerecek şekilde yürütülecektir. 

Kentsel dönüşüm uygulamalarında tarihi kent merkezi alanlarının yenilenmesinin yaygınlaştırıl-

ması, bu kapsamda yerel yönetimlerle paylaşımlı bir finansman modeli oluşturulması sağlanacak ve 81 

ilde tarihi kent merkezleri kent kimliğini ön plana çıkaracak şekilde dönüştürülerek, yatay mimari ve insan 

odaklılık anlayışıyla tasarımları gerçekleştirilecektir. 

Kentsel dönüşüm projeleri katılımcılık esasları dikkate alınarak, kentsel dönüşüm alanlarında ön-

celikle yerinde dönüşüm ilkesi benimsenerek, mevcut sosyal yapının mekânsal ihtiyaçlarını göz önünde 

bulunduran çözümlerle kent dokusuyla uyumlu ve alan bazlı olarak yürütülecektir. 
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Kentsel Altyapı  

Katı atık yönetimi etkinleştirilerek atık azaltma, kaynakta ayırma, ayrı toplama, taşıma, geri kaza-

nım, bertaraf safhaları ve düzensiz/vahşi döküm alanlarının rehabilitasyonu teknik ve mali yönden bir bü-

tün olarak geliştirilecektir. Katı atık yönetiminde kaynak verimliliğinin ve çevresel sorumluluğun sağlan-

masını teminen KÖİ başta olmak üzere uygulama araçları geliştirilecektir. 

Kentlerdeki trafik sıkışıklığının, kazaların ve hava kirliliğinin azaltılması amacıyla kent içi ula-

şımda arz yönlü politikalardan ziyade talep yönlü politikaların uygulanmasıyla özel araç yerine toplu ta-

şıma sistemlerinin kullanımı özendirilecektir. 

 Kent içi toplu taşımada trafik yoğunluğu ve yolculuk talebindeki gelişmeler dikkate alınarak ön-

celikle otobüs, metrobüs ve benzeri sistemler tercih edilecek, bunların yetersiz kaldığı güzergâhlarda raylı 

sistem alternatifleri değerlendirilecektir. 

Toplu taşıma sistemleri kullanımının yaygınlaştırılmasını teminen tek kart ödeme sistemi hayata 

geçirilecektir. 

Kırsal Kalkınma  

Sürdürülebilir kırsal kalkınma anlayışıyla, üretici birlikleri ve aile işletmelerinin üretim kapasi-

tesinin ve kırsal işgücünün istihdam edilebilirliğinin artırılması, yaşam kalitesinin iyileştirilmesi, yok-

sullukla mücadele ile kırsal toplumun düzenli ve yeterli gelir imkânlarına kavuşturularak refah düzeyinin 

artırılması ve nüfusun kırsalda tutundurulması temel amaçtır. 

Kırsal yerleşimlerin sosyal ve fiziki altyapısı, iskânı ve yeniden yerleşim işleri için yatırım ve hiz-

met ihtiyaçlarının tespiti, takibi ve bu ihtiyaçların giderilmesi sağlanacaktır. 

Kırsal yerleşimlerde yaşayan vatandaşlarımızın emniyet, asayiş ve kamu düzeninin korunması için 

iklimsel ve topografik koşullar nedeniyle bozulan yolların bakım-onarımı ile yeni yolların yapımı sağla-

nacaktır. 

Kırsal alanda yaşam standartlarının yükseltilmesi için kırsal kalkınmaya ilişkin kurumsal ve yerel 

kapasitenin geliştirilmesi sağlanacak, kadınlara, genç çiftçilere vb. gruplara pozitif ayrımcılık uygulanması 

sağlanacak, üretici örgütlerinin sosyal dayanışma, işbirliği, eğitim ve finansman konularında öncü kurum-

lar olması sağlanacaktır. 

Çevrenin Korunması  

Çevre ve doğal kaynakların korunması, kalitesinin iyileştirilmesi, etkin, entegre ve sürdürülebilir 

şekilde yönetiminin sağlanması, her alanda çevre ve iklim dostu uygulamaların gerçekleştirilmesi, toplu-

mun her kesiminin çevre bilinci ile duyarlılığının artırılması temel amaçtır. 

Çevre konusunda kurum ve kuruluşların görev, yetki ve sorumlulukları netleştirilerek kamu, özel 

sektör, mahalli idareler ve STK'lar arasında koordinasyon ve işbirliği geliştirilecek, toplumun çevre bilinci 

artırılacak ve etkin çevre yönetimi sağlanacaktır. 

Toplumun çevre bilincini artırmaya yönelik çevre ve doğa koruma ile sürdürülebilir üretim ve tü-

ketim konularında eğitim ve bilinçlendirme çalışmaları gerçekleştirilecektir. 

Üretim, ısınma ve trafik kaynaklı hava kirliliğinin önlenmesi için hava kalitesi yönetim uygulama-

ları etkinleştirilecek, emisyonların kontrolü sağlanarak hava kalitesi iyileştirilecektir. 

Afet Yönetimi  

Afetlere karşı toplumsal bilincin artırılması, afetlere dayanıklı ve güvenli yerleşim yerlerinin 

oluşturulması ve risk azaltma çalışmaları yapılarak afetlerin neden olabileceği can ve mal kaybının as-

gari düzeye indirilmesi temel amaçtır. 
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Yerel Yönetimler  

Yerel yönetimlerde insan kaynağının uzmanlaşma düzeyi ve kapasitesi artırılacaktır. 

Yerel yönetimlerde çalışan personelin niteliğini artırmaya yönelik eğitimler verilecektir. 

Yerel yönetimlerin hizmet sunumlarını etkinleştirmeye yönelik yeniden yapılanması sağlanacaktır. 

Yerel yönetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate alınarak kent esenliği 

ve güvenliği güçlendirilecektir. 

Sokak hayvanlarına yönelik yapılacak düzenlemelerin ve önlemlerin etkinleştirilmesini sağlayacak 

mekanizmalar oluşturulacak, yerel yönetimlerin sokak hayvanlarının rehabilitasyonu projeleri desteklene-

cektir. 

Kamuda İnsan Kaynakları 

Kamu kurumların insan kaynaklan yönetimi konusunda kapasiteleri güçlendirilecektir. 

Kamu kurum ve kuruluşlarındaki personel birimlerinin insan kaynakları yönetimi anlayışıyla yapı-

landırılması ve bu birimlerin kapasitesinin güçlendirilmesi sağlanacaktır. 

Kamuda etik bilincinin yerleştirilmesini ve etik uygulamalarının güçlenmesini sağlayacak şekilde 

ilgili düzenlemeler yapılacaktır. 

Kamu kurum ve kuruluşlarında personele yönelik eğitimler çeşitlendirilecek ve geliştirilecektir. 

Kamu personelinin dijital becerileri geliştirilerek dijital dönüşüm ve teknolojik gelişmelere uyum-

ları sağlanacaktır. 

Kamu personelinin niteliğini artırmaya yönelik hizmet içi eğitim programlarının oluşturulması ve 

düzenli olarak yürütülmesi sağlanacak ve her düzeydeki personele yönetim becerisi kazandırmayı amaç-

layan eğitim programları geliştirilecektir. 

Hizmet içi eğitim uygulaması, kamu çalışanlarının mesleki ve temel becerilerini artıran uzaktan 

eğitim sistemleri kullanılmak suretiyle kolayca erişilebilen bir yapıya dönüştürülecektir.   

Kamu Hizmetlerinde e-Devlet Uygulamaları 

e-Devlet çalışmalarına ilişkin yönetişim ve koordinasyon yapısı güçlendirilecektir. 

e-Devlet çalışmalarında merkezi yönetim ve yerel yönetimler arasında işbirliği ve koordinasyon 

artırılacaktır. 
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3. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER 

3.1. Mali Bilgiler 

Belediyemizce 5018 sayılı Kanunun öngördüğü ilke ve esaslar dikkate alınarak mali saydamlığa, 

hesap verebilirliğe katkı sağlayacak ve somut hizmet öncelikleri ve hedeflerini ortaya koyacak şekilde 2020 

yılı bütçesi hazırlanmıştır.  

2020 yılına ait Kayseri Büyükşehir Belediye bütçesinin uygulama sonuçları ve temel mali tablolara 

ilişkin açıklamalar aşağıda sunulmuştur. 

3.1.1. Bütçe Uygulama Sonuçları 

Gelir Bütçesi 

 

EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GELİR CETVELİ 

Eko.                               

Kod 

Ekonomik                                 

Kodun Adı 

2020                    

Bütçe Ödeneği 

2020 Yılı Brüt 

Gelir Tutarı 

Brüt Gelire 

Göre Oranı 

% 

2020 Yılı  

Tahsilattan 

Red İadeler 

2020 Yılı Net 

Gelir Tutarı 

01 Vergi Gelirleri 7.445.000,00 5.348.352,90 % 72 1.998,71 5.346.354,19 

03 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 131.057.000,00 108.955.507,98 % 83 524.766,30 108.430.741,68 

04 Alınan Bağış ve Yardımlar 5.300.000,00 16.050.112,50 % 303 0,00 16.050.112,50 

05 Diğer Gelirler 865.048.000,00 903.059.264,30 % 104 165.763,21 902.893.501,09 

06 Sermaye Gelirleri 341.150.000,00 207.694.773,65 % 61 7.256.045,50 200.438.728,15 

TOPLAM 1.350.000.000,00 1.241.108.011,33 % 92 7.948.573,72 1.233.159.437,61 
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Gider Bütçesi 

EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GİDER CETVELİ 

Kodu Gider Adı 
2020 Yılı 

Bütçe Ödeneği 
2020 Yılı Gider 

Gerçekleşen  

% 

01 Personel Giderleri 107.600.000,00 92.063.126,84 0,86 

02 SGK Devlet Primi Giderleri 20.929.000,00 14.025.652,12 0,67 

03 Mal Hizmet Alım Giderleri 352.269.151,00 304.312.096,06 0,86 

05 Cari Transferler 74.840.399,00 70.274.741,06 0,94 

06 Sermaye Giderleri 403.517.450,00 303.176.557,52 0,75 

07 Sermaye Transferleri 390.843.000,00 389.644.280,61 1,00 

08 Borç Verme 1.000,00 0,00  0,00 

09 Yedek Ödenekler 0,00 0,00  0,00 

 TOPLAM 1.350.000.000,00 1.173.496.454,21 0,87 
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Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2020 Yılı Bilanço 

Aktif  Pasif 

1  Dönen Varlıklar 130.292.767,65  3 Kısa Vadeli Yabancı Kaynaklar 243.602.741,72 

 10 Hazır Değerler 82.134.917,45   30 Kısa Vadeli İç Mali Borçlar 4.295.898,86 

 12 Faaliyet Alacakları 13.775.483,24   31 Kısa Vadeli Dış Mali Borçlar 0,00 

 13 Kurum Alacakları 0,00   32 Faaliyet Borçları 177.049.588,75 

 14 Diğer Alacaklar 56.934,35   33 Emanet Yabancı Kaynaklar 28.529.612,09 

 15 Stoklar 31.968.618,48   36 Ödenecek Diğer Yükümlülükler 18.354.681,94 

 16 Ön Ödemeler 2.356.814,13   37 Borç ve Gider Karşılıkları 15.044.579,59 

 18 Gelecek Aylara Ait Gider. 0,00   38 Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider 0,00 

 19 Diğer Dönen Varlıklar 0,00   39 Diğer Kısa Vadeli Yabancı Kaynaklar 328.380,49 

2 Duran Varlıklar 3.556.382.422,13  4  Uzun Vadeli Yabancı Kaynaklar 887.157.690,39 

 22 Faaliyet Alacakları 144.284.663,56   40 Uzun Vadeli İç Mali Borçlar 662.670.490,15 

 24 Mali Duran Varlıklar 663.828.592,66   41 Uzun Vadeli Dış Mali Borçlar 34.708.035,90 

 25 Maddi Duran Varlıklar 2.748.026.210,86   43 Diğer Borçlar 7.125.949,32 

 26 Maddi Olmayan Duran Varlıklar 0,00   47 Borç Ve Gider Karşılıkları 21.131.387,38 

 28 Gelecek Yıllara Ait Giderler 242.955,05   48 Gelecek Yıllara Ait Gelirler ve Gider 161.521.827,64 

 29 Diğer Duran Varlıklar 0,00  5 Öz kaynaklar 2.555.914.757,67 

Aktif Toplam 3.686.675.189,78   50 Net Değer Hesabı 1.062.452.926,15 

    57 Geçmiş Yıllar Faaliyet Sonuçları 1.032.290.747,99 

    58 Geçmiş Yıllar Olumsuz Faaliyet Sonuçları 0,00 

    59 Dönem Faaliyet Sonuçları 461.171.083,53 

    Pasif Toplam 3.686.675.189,78 

Nazım Hesaplar 308.422.585,46     

 
91 Nakit Dışı Teminatlar ve Kişilere Ait 

Menkul 
153.977.767,68     

 92 Taahhüt Hesapları 68.741.881,86     

 99 Diğer Nazım Hesaplar 85.702.935,92     

Genel Toplam 3.995.097.775,24     

Kaynak: Mali Hizmetler Daire Başkanlığı, 2020 
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 3.1.2.Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar 

2020 Yılı Gelir Bütçesi 

 Vergi gelirleri olarak 7.445.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş 5.348.352,90 TL brüt gelir 

elde edilmiştir. Konulan bütçeye göre % 72 gerçekleştiği, 

  Teşebbüs ve mülkiyet gelirleri olarak 131.057.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş, 

108.955.507,98 TL brüt gelir elde edilerek; konulan bütçeye göre % 83 gerçekleştiği, 

   Alınan bağış ve yardımlar olarak 5.300.000,00TL gelir tahmininde bulunulmuş yılı içerisinde 

16.050.112,50 TL brüt gelir elde edilmiş olup; konulan bütçeye göre % 303 olarak gerçekleştiği, 

  Diğer gelirler 865.048.000,00 TL ödenek konularak; gelir tahmininde bulunulmuş olup yılı içe-

risinde 903.059.264,30 TL brüt gelir elde edilmiş olup konulan bütçeye göre % 104 gerçekleşmiştir. 

 Sermaye Gelirleri 341.150.000,00 TL ödenek konularak; gelir tahmininde bulunulmuş olup yılı 

içerisinde 207.694.773,65 TL brüt gelir elde edilmiş olup konulan bütçeye göre % 61 gerçekleşmiştir. 

 2020 yılı gelir bütçesi % 92 olarak gerçekleşmiştir. 

Gider Bütçesi  

 Personel giderleri bütçesine 107.600.000,00 TL ödenek konulduğu, 92.063.126,84 TL harcana-

rak % 86 gerçekleşmiştir. 

 Sosyal güvenlik devlet primi giderleri olarak 20.929.000,00 TL ödenek konulduğu, yılı içeri-

sinde 14.025.652,12 TL harcanarak % 67 gerçekleşmiştir. 

 Mal ve hizmet alımları giderleri olarak 352.269.151,00 TL ödenek konulduğu, yılı içerisinde 

304.312.096,06 TL harcanarak % 86 gerçekleşmiştir. 

 Cari transferler harcama kalemine 74.840.399,00 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 

70.274.741,06 TL harcanarak % 94 gerçekleşmiştir. 

  Sermaye giderleri olarak bütçeye 403.517.450,00 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 

303.176.557,52 TL harcanarak % 75 gerçekleşmiştir. 

 Sermaye transferleri olarak 390.843.000,00 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 

389.644.280,61 TL harcanarak % 100 gerçekleşmiştir. 

2020 yılı gider bütçesi olarak 1.350.000.000,00 TL bütçe ödeneğine karşılık 1.173.496.454,21 TL 

harcandığı ve giderlerin % 87 olarak gerçekleşmiştir. 
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 3.1.3. Mali Denetim Sonuçları 

İlgili mevzuat hükümleri gereği, büyükşehir belediyelerinde dış denetim Sayıştay tarafından yapıl-

maktadır. 6085 sayılı Sayıştay Kanunu ve Sayıştay Denetim Yönetmeliği çerçevesinde Sayıştay; kamu ida-

relerinin mali faaliyet, karar ve işlemlerini hesap verme sorumluluğu çerçevesinde denetler. Sayıştay dene-

timi, düzenlilik denetimi ve performans denetimi olarak iki ana başlık altında toplanır. Düzenlilik Denetimi; 

kamu idarelerinin hesap ve işlemleri ile mali rapor ve tablolarının güvenilirliği ve doğruluğu hakkında gö-

rüş bildirilmesi, kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına ilişkin hesap ve işlemlerinin kanunlara ve diğer 

hukuki düzenlemelere uygun olup olmadığının tespiti ve mali yönetim ve iç kontrol sistemlerinin değerlen-

dirilmesidir. Düzenlilik denetimi, mali denetim ve uygunluk denetimi olarak kendi içinde iki kısma ayrıl-

mıştır. 

a) Mali Denetim: Kamu idarelerinin hesap ve işlemleri ile mali faaliyet, mali yönetim ve kontrol 

sistemlerinin değerlendirme sonuçları esas alınarak, mali rapor ve tablolarının güvenilirliği ve doğruluğuna 

ilişkin denetimdir. 

b) Uygunluk Denetimi: Kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına yönelik hesap ve işlemlerin, 

kanunlara ve diğer hukuki düzenlemelere uygunluğunun incelenmesine ilişkin denetimdir. 

Performans Denetimi; hesap verme sorumluluğu çerçevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gös-

tergeler ile ilgili olarak faaliyet sonuçlarının ölçülmesi şeklinde yapılan denetimdir. Denetim ve incelemeler 

sonucunda denetim grup başkanlıkları veya denetçiler tarafından hazırlanan Sorgu Raporu (taslak denetim 

raporu) cevaplanmak üzere, denetlenen kurumun başkanlığına sunulur. Bir ay içerisinde cevaplanan taslak 

rapor, verilen cevaplar ile beraber değerlendirilerek denetim görüşünü de içeren denetim raporuna dönüş-

türülür. 

 2020 yılında 2019 yılına ait Sayıştay denetimi gerçekleştirilmiştir. Sayıştay Başkanlığına Bulgu-

larla ilgili cevabi yazı gönderilmiştir. Tespit edilen bulgulara ilgili birimlerce gerekli düzenlemeler yapıl-

mış ve yapılmaktadır. T.C. Sayıştay Başkanlığının www.sayıstay.gov.tr web sitesinde Rapor/ Kamu İda-

releri Denetim Raporları içerisinde 2019 Yılı Belediyemiz Sayıştay Denetim Raporu Kasım 2020 de ya-

yımlanmıştır. Belediyemiz 2019 yılına ait işlemlere ilişkin Denetim Görüşünü Etkilemeyen Tespit ve De-

ğerlendirmeler başlığında 51 bulgu yayımlanmıştır. 

Raporda Sayıştay Denetim Görüşü bölümünde ise “Kayseri Büyükşehir Belediyesinin 2019 yılına 

ilişkin yukarıda belirtilen ve ekte yer alan, geçerli finansal raporlama çerçevesi kapsamındaki mali rapor 

ve tablolarının tüm önemli yönleriyle doğru ve güvenilir bilgi içerdiği kanaatine varılmıştır.” diye ifade 

edilmiştir.  

2020 yılında Mülkiye müfettişleri tarafından belediyemizde 17.10.2012 - 07.12.2020 yıllarını kap-

sayan Genel İş ve Yürütümü ile ilgili denetim gerçekleştirilmiştir. Teftiş Denetim Raporuna göre hazırlanan 

cevabi raporumuz Kayseri Valiliğine (İl Yazı İşleri Müdürlüğü) gönderilmiştir. 

Diğer Hususlar/Ödemeler 

Borç Ödemeleri 

Belediyemizin vadesi geçen ödenmeyen bir borcu bulunmamaktadır. 
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3.2. Performans Bilgileri 

3.2.1.  Faaliyet ve Proje Bilgileri 

 Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

GSM ve Hafriyat Ruhsat Denetim Şube Müdürlüğü 

Hafriyat Toprağı ve İnşaat/Yıkıntı Atıklarının Kontrolü Dahilinde 2020 Yılı İtibariyle Yapılan Fa-

aliyetler 

 

 Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı bünyesinde Hafriyat Toprağı ve İnşaat/Yıkıntı 

Atıklarının Kontrolü işinde 17.07.2020 tarih ve 2020/167 karar no’lu Meclis Kararı ile Yönetmelik deği-

şikliği yapıldı. 

 İhale usulü ile program ve bariyerler satın alınarak “HYS Yönetim Sistemi” kuruldu. 

 Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı içerisinde “Hafriyat Koordinasyon İzleme Mer-

kezi” kuruldu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Hafriyat toprağı ve inşaat/yıkıntı atıklarının kontrolü işi için 4 adet saha tahsisi yapıldı.  

 Akin ve Gömeç İçin Tarım ve Orman Müdürlüğü ile Mera Amenajman Protokolleri yapıldı. 

 Yılanlıda bulunan Hafriyat Alanı ile Tarım ve Orman İl Müdürlüğü arasında dolgu izin süreci 

devam etmektedir. 

 Mimarsinan O.S.B. İle İmar Müdürlüğü arasında Saha Tahsis çalışmaları yürütülmektedir. 

 Tahsis edilen sahaların girişlerine kulübe ve konteynerlar konularak bariyer ve kontör sistemi 

ile izleme ve kontrol noktaları oluşturuldu.  

Bu alanların betonarme işleri ve tel örgü ile koruma altına alınması, elektrik alt yapısı, su alt yapısı 

ve kanalizasyon foseptikleri yapıldı. 

Sahalarımız: 

1- Akin Hafriyat Alanı 

2- Yılanlı Hafriyat Alanı 

3- Gömeç Hafriyat Alanı 

4- Mimarsinan OSB Hafriyat Alanı 
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Akin Hafriyat Alanı 

                          Akin Hafriyat Alanı Giriş                                                   Alanın Dronla Çekilmiş Resmi  

Yılanlı Hafriyat Alanı 

          Yılanlı Hafriyat Alanı Giriş                                                 Alanın Dronla Çekilmiş Resmi  
 

Gömeç Hafriyat Alanı 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gömeç Hafriyat Alanı Google Earth Resmi 
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Mimarsinan OSB Hafriyat Alan 

Mimarsinan OSB Hafriyat Alanı Giriş                                      Alanın Dronla Çekilmiş Resmi  

 

 

 Hafriyat toprağı ve inşaat/yıkıntı atıklarının kontrolü işinde meclis kararı ile gelir tarifesi oluş-

turulmuştur. 

 11-06-2020 tarih ve 2020/06-42 Sayılı UKOME Kurulu Toplantı Kararı ile Hafriyat Taşıma İşi 

yapacak araçların araç takip sistemi kullanmaları zorunlu hale getirildi.  

 OSB ve Hafriyatçıların çöplük olarak kullandıkları hafriyat alanlarında düzenleme çalışmaları 

yapıldı. 

 

Gayrisıhhi Müesseseler İçin 2020 Yılı İtibariyle Yapılan Faaliyetler 

Şube Müdürlüğümüzün Görevleri;  

 
 1. Sınıf Gayri Sıhhi Müesseseleri ruhsatlandırılması, denetlenmesi ve idari yaptırım kararlarının 

uygulanması, 

 5393 Sayılı Belediye Kanununun 80. maddesine göre;  akaryakıt, LPG ve CNG Oto Gaz İstas-

yonlarının ruhsatlandırılması, denetlenmesi ve idari yaptırım kararlarının uygulanması, 
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 Mülkiyeti Belediyemize ait olan II. ve III. Sınıf GSM işletilecek yerlerin ruhsatlandırılması ve 

denetlenmesi ve İdari yaptırım kararlarının uygulanması, 

 Sıhhi Müesseselerin ruhsatlandırılması, 

 Karayolları Kenarında Yapılacak ve Açılacak Tesisler Hakkında Yönetmelik kapsamında, 1. 

sınıf Gayri Sıhhi Müesseseleri, Akaryakıt, LPG ve CNG Oto Gaz İstasyonları, mülkiyeti belediyemize ait 

olan II. ve III. Sınıf GSM işletilecek yerlerin Geçiş Yolu İzin Belgelerinin düzenlenmesi, 

 İmar planında belirlenen, sanayi alanı dışındaki I. Sınıf GSM ait sınaî faaliyetler için yer seçim 

izin belgesi düzenlenmesi, 

 Valilik Makamı ve İl Sağlık Müdürlüğü koordinasyonunda oluşturulan kurul ve komisyonların 

toplantılarına üyelik sıfatı ile katılım sağlanması olarak sıralayabiliriz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ruhsatlandırma ve Denetim Faaliyeti 

2020 yılı içerisinde; 3 adet 1. Sınıf, 33 adet 2. Sınıf ve 2 adet 3. Sınıf, Akaryakıt ve LPG istasyo-

nuna, mülkiyeti Büyükşehir Belediyemize ait alanlar içerisinde 11 adet Akaryakıt Satış İstasyonu alanı 

içerisinde bulunan istasyon marketlerine sıhhi iş yeri açma ve çalışma izni düzenlenmiştir.  
 

 Gayrı Sıhhi Müesseler için verilen ruhsatların aylık SGK’ ya bildirim yapıldı. 

 Gayrı Sıhhi Müesseler için verilen ruhsatların aylık EPDK’ ya bildirim yapıldı. 

 GSM Ruhsatları için 27.11.2020 tarih ve 2020/315 nolu meclis karar numarası ile tarife çalış-

ması yapıldı. 

 27.11.2020 Tarihi 2020/315 karar numarası ile Yöresel Ürünler İçin Büfe Ruhsatı verilmesine 

karar verildi.  

 214 adet Akaryakıt İstasyonu denetimi yapıldı. 

Geçiş Yolu İzin Belgesi 

Karayolları Kenarında Yapılacak ve Açılacak Tesisler Hakkında Yönetmelik kapsamında; 2020 

yılında 5 adet Geçiş Yolu İzin Belgesi düzenlenmiştir. 
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Çevre Hizmetleri Şube Müdürlüğü  

Şube Müdürlüğümüzün Görevleri;  

 5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu, 

 5393 Sayılı Belediye Kanunu, 

 5627 Sayılı Enerji Verimliliği Kanunu, 

 2872 Sayılı Çevre Kanunu, 

 Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği, 

 Atıkların Düzenli Depolanmasına Dair Yönetmelik, 

 Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği, 

 Atık Yönetimi Yönetmeliği, 

 Atık Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü Yönetmeliği, 

 Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği, 

 Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği, 

 Birleşmiş Milletler İklim Değişikliği Çerçeve Sözleşmesine Yönelik Kyoto Protokolü, 

 Valilik Talimatları, İl Mahalli Çevre Kurulu Kararları, 

 Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Çalışma Yönetmeliği, 

hükümleri doğrultusunda çalışmalarını sürdürmektedir. 

Atık Yönetimi Yönetmeliği Kapsamında Gerçekleştirilen Faaliyetler 

Kayseri Katı Atık Yönetimi Projesi 

5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanununun 7. maddesine göre Büyükşehir Belediyesi; katı atık-

ların kaynakta toplanması ve aktarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden 

değerlendirilmesi, depolanması ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetlerin yerine getirilmesi, bu amaçla te-

sislerin kurulması, kurdurulması, işletilmesi veya işlettirilmesi ile ilgili sorumlu tutulmuştur. 

 Evsel atıkların toplanması görevi ilçe belediyelerine verilmiştir.  

Kayseri Katı Atık Düzenli Depolama ve Pilot Kompost Tesisinin İşletmeciliği 2015 yılı içerisinde 

gerçekleştirilen ihale ile 10 yıllığına Her Enerji Çevre Teknolojileri Elektrik Üretim A.Ş.’ye ihale edilmiş-

tir. Her Enerji Çevre Teknolojileri Elektrik Üretim A.Ş. tarafından 30.11.2015 tarihinde işletmeye alınan 

tesisimizde 2020 yılı içerisinde 366.655 Ton evsel nitelikli atık bertaraf edilmiştir.  
 

Kayseri Katı Atık Düzenli Depolama Tesisimiz içerisinde yer alan 5.000 Ton/Yıl kapasiteli 

Kompost Tesisinde ihtiyaç duyulan; Atık Öğütme Makinası, Havalandırma - Karıştırma Makinası ve  

Tambur Elek Sözleşme kapsamında Her Enerji ve Çevre Teknolojileri Elektrik Üretim A.Ş. tarafından 

temin edilerek, park ve bahçe atıklarından kompost üretimine başlanılmıştır.  

2020 yılı içerisinde yaklaşık 750 Ton kompost üretimi yapılmak üzere bitkisel atık gelmiş ve işleme 

alınmıştır. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 48 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

 

Kayseri Katı Atık Yönetimi Master Planı 

6360 Sayılı Kanunun yürürlüğe girmesi ile birlikte, il sınırımız Büyükşehir mücavir alan sınırı ola-

rak değişmiş ve görev alanımıza 11 ilçe daha katılmıştır. Bu nedenle, mevcut katı atık depolama sahalarının 

rehabilitasyonu, toplama, taşıma ve diğer atıklar ile ilgili olarak Uluslararası danışmanlık firmasına Katı 

Atık Mastır Planı yaptırılmıştır. Bu plan sonuçlarına göre; yapılması/yaptırılması planlanan Transfer İstas-

yonlarına ait Tip Uygulama Projeleri, inşaat ihale dokümanları da hazırlatılmıştır. Çöp Ara Transfer İstas-

yonlarında kullanılmak üzere, Dünya Bankası Satın Alma Kılavuzlarına göre ihalesi gerçekleştirilen 4 adet 

çekici ve 9 adet çöp taşıma semitreyleri alımı işi tamamlanmış, Kocasinan ve Talas belediyesine 1 adet 

semitreyler ve 1 adet çekici, Yahyalı Belediyesine 1 adet semitreyler, İncesu Belediyesine 2 adet semitrey-

ler tahsis edilmiştir. 

 

2020 yılı içerisinde Bünyan ve Develi İlçelerinde hizmet verecek transfer istasyonlarının yapımına 

başlanmıştır.  

Eski Katı Atık Depolama Alanı 

Kayseri Katı Atık Düzenli Depolama tesisinin faaliyete geçmesiyle birlikte Molu Çöp Depolama 

sahasına evsel nitelikli atıkların kabulü sonlandırılmıştır. Sahanın Rehabilitasyonuna ilişkin projeler Her 

Enerji Elektrik Üretim A.Ş. tarafından hazırlanmıştır.  

2010 yılında gerçekleştirilen depolama sahası işletmeciliği kapsamında; Her Enerji Elektrik Üretim 

A.Ş. tarafından, depolama sahasında oluşan gazlar, sahaya yerleştirilen aktif gaz toplama sistemi marife-

tiyle toplanmakta, böylece kontrol dışı oluşan gazların çevreye zarar vermeden bertarafını sağlanmakta ve 

patlama riski azaltılmaktadır.  

Eski ve yeni depolama sahalarında oluşan metan içerikli çöp gazının sağlıklı bir şekilde toplanması 

ve toplanan gazdan da enerji üretilmesi için kurulan tesiste 2020 yılı içerisinde üretilen elektrik miktarı 

yaklaşık 34.179,610 KWH’dır. 
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Tehlikeli Atıklar 

Atık Yağlar 

Büyükşehir Belediyesi atölye ve şantiyelerinden kaynaklanan atık yağlar tanklarda, geçirimsiz ze-

minde depolanmakta ortalama üçer aylık periyotlar ile Bakanlıktan Lisans almış firmalara Ulusal Atık Ta-

şıma Formu ile teslim edilerek kontrollü olarak bertaraf/geri kazanımı sağlanmıştır. 
 

2020 yılı içerisinde Büyükşehir Belediyemiz atölyelerinden kaynaklanan 9.060,00 Kg. atık yağ 

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’ndan lisanslı firmalara teslim edilerek bertarafı sağlanmıştır. 
 

Gerek kamu kurum ve kuruluşlarının araç bakım istasyonları gerekse özel sektörden kaynaklanan 

atık yağların lisanslı firmalar tarafından ayrı olarak toplanması amacıyla İlimiz genelinde bilgilendirme 

çalışmaları ile kent genelinde Atık Motor Yağlarının Bakanlık tarafından lisanslandırılmış firmalar aracılı-

ğıyla toplatılmasının sağlanması amacıyla çalışmalar başlatılmıştır. 
 

Atık Yağ Filtreleri 

2020 yılı içinde Büyükşehir Belediyemiz atölyelerinde araç bakım faaliyetleri sonucunda oluşan 

Atık Yağ Filtreleri tehlikeli atık sınıfına girmektedir ve bertarafı lisanslı firmalarca gerçekleştirilmesi ge-

rekmektedir.  Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde oluşan atık yağ ve yağ filtresi Çevre ve Şehircilik Ba-

kanlığı’ndan lisans almış firmalara atık taşıma formu ile teslim edilerek bertaraf/geri kazanımı gerçekleşti-

rilmiştir. 

Kartuş-Toner ve Floresan Lambalar 

2020 yılı içinde Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde bulunan tüm birimlerden kaynaklanan atık 

kartuş-toner ve floresan lambaların çöpe karıştırılmadan ayrı olarak toplanması sağlanmaktadır. Toplanan 

atıklar özel sızdırmaz depolama alanlarında biriktirilmekte olup yeterli miktara ulaştığı anda Çevre ve Şe-

hircilik Bakanlığı’ndan lisans almış firmalara bertaraf edilmek üzere teslim edilmektedir. 

Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içerisinde kamu ve özel sağlık kuruluşlarından kay-

naklanan tıbbi atıklar, Sterilizasyon işlemine tabi tutularak bertarafı gerçekleştirilmektedir.  

Tıbbi atık Sterilizasyon tesisimiz Molu Çöp Transfer İstasyonunda kurulmuş olup 01.06.2008 tari-

hinde Türkiye’de ilk lisanslı tesis olarak işletmeye alınmıştır.  

Tesisimizde, tıbbi atıklar parçalanarak sterilizasyon işlemine tabi tutulmakta ve çevre ve insan sağ-

lığına zararsız evsel nitelikli atıklar haline getirilmektedir.  

Turanlar Çevre Teknolojileri Mühendislik İnşaat Taahhüt ve Ticaret LTD tarafından gerçekleştiri-

len hizmet kapsamında 2020 yılında, ilimiz Kayseri Büyükşehir sınırları dâhilinde sağlık kuruluşlarından 

toplanan ve bertarafı sağlanan tıbbi atık miktarı 2.100.182 Ton ’dur. 
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Kayseri Büyükşehir Sınırları Dâhilinde Sağlık Kuruluşlarından 

Toplanan ve Bertarafı Sağlanan Tıbbi Atık Miktarları 

Tıbbi Atık Toplama Alanı Miktar (Kg/Yıl) 

Merkez 2.030.871 

Akkışla 646 

Bünyan 8.829 

Develi 25.777 

Felahiye 584 

Özvatan 498 

Pınarbaşı 6.750 

Sarıoğlan 637 

Sarız 1.337 

Tomarza 5.199 

Yahyalı 14.775 

Yeşilhisar 4.279 

TOPLAM 2.100.182 
 

Ömrünü Tamamlamış Lastikler 

25.11.2006 tarih ve 26357 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Ömrünü Tamamlamış Lastiklerin 

Kontrolü Yönetmeliği kapsamında Büyükşehir Belediyesi atölyelerinden kaynaklanan ömrünü tamamlamış 

lastikler, ulusal atık taşıma formu düzenlenerek 2020 yılı içinde LASDER’e teslim edilmiştir. Lisanslı fir-

maya teslim edilinceye kadar ömrünü tamamlamış lastikler için atölyelerimizde beton zemin üzerinde etrafı 

çevrili bir alan belirlenmiş olup yığılmalara mahal vermeyecek sıklıkta yetkili firmaya teslim edilerek, li-

sanslı firmalarca bertarafı gerçekleştirilmiştir.  

2020 yılı içinde Büyükşehir Belediyesi Hizmet Sınırları içerisinde toplatılarak bertarafı gerçekleş-

tirilen Ömrünü Tamamlamış Lastiklerin miktarı 1.085 Ton’ dur. 

Atık Pil ve Akümülatörler 

Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği ( TAP ), İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Büyükşehir Belediyesi 

olarak, İlimiz sınırları içerisinde kalan İlçe Belediyelerini de kapsayacak şekilde Atık Pillerin toplanmasına 

ve uygun şekilde bertaraf edilmesine ilişkin üçlü protokol imzalanmıştır. 

Bu protokol ile hizmet sınırlarımız içerisinde oluşan atık piller 2018 - 2019 yılı içerisinde İlimiz 

sınırları içerisinde bulunan okul, cami, eczane ve muhtarlıklar vasıtası ile bertaraf edilmek üzere toplatılmış 

ve Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçılar Derneğine teslim edilmiştir. 

Protokol kapsamında; her yıl değişik zamanlarda Başkanlığımız koordinasyonunda, İlçe Belediye-

leri, TAP ve Milli Eğitim Müdürlüğü katılımlarıyla ilköğretim okullarında atık pil toplama kampanyası 

düzenlenmektedir.  

2019 - 2020 eğitim-öğretim yılı atık pil toplama kampanyası sonunda Büyükşehir Belediyemizce 

düzenlenen törenle en çok atık pil toplayan İlköğretim Okullarımıza ödülleri verilmiştir. 2020 yılı içerisinde 

İlimiz genelinden toplanan atık pil miktarı yaklaşık 1.274,47 Kg’dır. 

Bitkisel Atık Yağlar  

2020 yılın içerisinde Büyükşehir Belediyemiz koordinasyonunda yürütülen Bitkisel Atık Yağların 

toplatılması ve geri kazanımına yönelik çalışmalar neticesinde, atık üreticilerinden; 

Çevre ve Şehircilik Bakanlığından lisansı bulunan firmalar marifetiyle; 

Kolza Biod. Yak. ve Pet. Ür. San ve Tic. A.Ş. tarafından 108.854,00 Kg. 

Deha Biod. Yak. Üret. San. ve Tic. A.Ş. tarafından 79.790 Kg. bitkisel atık yağ toplatılmıştır. 
 

İlçe belediyelerimiz işyeri açma ve çalışma ruhsatı verilmesi aşamasında işletmenin bitkisel atık 

yağlar konusunda lisanslı firma ile sözleşme imzalama şartının yerine getirilmesi ile ilgili çalışmalar devam 

etmektedir. 
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Ambalaj Atıkları (Sıfır Atık Projesi) 

Doğal kaynaklarımız dünya nüfusunun artması ve tüketim alışkanlıklarının değişmesi nedeni ile 

her geçen gün azalmaktadır. Bu nedenle hammadde tüketimini azaltmak, değerlendirilebilir nitelikli atık-

ların geri dönüşümünün sağlanması, doğal kaynakların verimli kullanılması açısından önemli bir hale gel-

miştir. 

Geri dönüşüm ve kazanımın, başta enerji tasarrufu olmak üzere, katı atık depo sahasına giden atık 

miktarının azaltılması ve çöp depolama alanlarının ömrünün uzatılması dolayısı ile yeni depolama alanları 

için yapılacak yatırımların düşmesi gibi, faydalarını saymak mümkündür.  

Merkez ve Ek hizmet binaları için sıfır atık yönetim planı hazırlanarak Çevre ve Şehircilik İl Mü-

dürlüğünden Sıfır Atık Belgesi alınmıştır. 

Sıfır Atık projesi kapsamında, Belediyemizin sahip olduğu binalar, hedef kitleler ve fonksiyonel 

kullanılma durumları tespit edilerek,  ihtiyaçlar belirlenmiş ve ekipman alımına başlanılmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Eğitim Faaliyetleri 

Başkanlığımız koordinasyonunda, İlçe Belediyeleri, TAP ve Milli Eğitim Müdürlüğü katılımlarıyla 

okullarda yürütülen atık pil toplama kampanyası kapsamında 2019 - 2020 eğitim öğretim döneminin İli-

mizde verimli geçirilmesi amacıyla her ilçemizde olmak üzere Eğiticilerin Eğitimi seminerleri gerçekleşti-

rilmiştir. Seminerlere katılım sağlayan eğitimci sayısı 500 kişi olarak belirlenmiştir. 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 52 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliği Kontrolü  

2006 yılından itibaren Çevre Şehircilik Bakanlığından alınan yetki devri ile hizmet sınırlarımız 

içerisinde bulunan katı yakıt satış noktalarının denetimi ve idari yaptırım uygulama konusunda yetki devri 

yapılmıştır. 

Bu karar ile ayrıca; Çevre ve Şehircilik Bakanlığınca, Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığına 

katı yakıtların denetimi konusunda yapılan yetki devri kapsamında, konutlar, işyerleri ve sanayi tesislerinin 

alternatif temiz yakıt kullanmalarındaki denetim ile ilgili işlemlerin ve İl Mahalli Çevre Kurulunca alınan 

kararlara uymayanlar hakkında 5491 Sayılı Kanunla Değişik 2872 Sayılı Çevre Kanunu gereğince idari 

işlem ve idari para cezası uygulamasının, Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığınca yapılmasına oy bir-

liğiyle karar verilmiştir. 

2020 yılı içerisinde Hava Kirliliğiyle Mücadele kapsamında 115 adet iş yeri ve bina denetimi ya-

pılarak gerekli uyarılarda bulunulmuştur. 

 Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliği Yönetmeliği ve İl Mahalli Çevre Kurul Kararı gereği İlimiz 

sınırları içerisinde satışa sunulan katı yakıtlardan şikâyet ve genel kontrol amaçlı 30 adet kömür numunesi 

alınarak analizleri gerçekleştirilmiştir. 

 Isınma amacı ile merkezi sistem bulunan ve katı yakıt kullanan bina ve iş yerlerine sıcak su 

kazanlarının verimini arttırmak ve hava kirliliği emisyonunu en aza indirmek amacıyla periyodik bakımla-

rının kontrolleri, (Merkez İlçeler Hariç) yapılmıştır. 

 Kış sezonu başlamadan iş yeri ve binaların baca temizliklerine ait bandrollerin kontrolleri ve 

Yeni Sanayi Sitesi, Eski Sanayi, Hurdacılar Sitesi, Doğu Sanayi, Ağaç İşleri, Demirciler Sitesi, Orta Sanayi 

gibi küçük ve orta ölçekli işletmelerin denetimleri gerçekleştirilmiştir. 

Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi 

Yerleşim Alanlarının Stratejik Gürültü Haritalarının Hazırlanması Projesi 

2872 sayılı Çevre Kanunu’nun ilgili hükümleri gereğince 04.06.2010 tarih ve 2760 sayılı Resmi 

Gazete’ de yayımlanarak, Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği (ÇGDYY) yü-

rürlüğe girmiştir. Bu yönetmelik ile yerleşik nüfusu 250.000’ den büyük ve nüfus yoğunluğu 1.000/km2 

den fazla olan yerleşim alanları, stratejik gürültü haritalarının hazırlanması gereken öncelikli alanlar olarak 

tanımlamıştır. 

Aynı yönetmelik ile ( revize 8 Kasım 2015 tarih ve 29536 sayı)  31.12.2016 tarihine kadar Stratejik 

Gürültü Haritalarını hazırlamak, 31.12.2017 tarihine kadarda hazırlanan haritalar ışığında Gürültü Eylem 

Planı hazırlamak Büyükşehir Belediyelerinin yetki ve sorumluluğuna verilmiştir. 

05.03.2015 tarihinde, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ve TÜBİTAK (MAM) arasında imzalanan pro-

tokol ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı Çevre Hizmetleri 

Şube Müdürlüğü tarafından saha çalışmalarında tespit edilen noktalarda anlık ve günlük ölçümler yapılarak, 

kavşaklarda araç sayımları ile birlikte 3 zaman dilimde trafik yoğunluğu tespit edilmiş,  Demiryolları, eğ-

lence ve sanayi bazında ölçümler yapılmıştır. Yapılan ölçümler ve veriler harita üzerinde katmanlar halinde 

işlenmiştir, daha önce aynı kurum (TÜBİTAK MAM) tarafından yapılan Kayseri Erkilet Hava Alanına ait 

gürültü haritası da sisteme entegre edilmiştir. Yaklaşık 9 ay süren çalışma neticesinde Kayseri İli Stratejik 

Gürültü Haritası hazırlanmıştır. 

Stratejik Gürültü haritasına uygun olarak Gürültü Eylem Planı hazırlanması işi ihale edilerek, Fre-

kans Çevre - Selin Ölçüm Adi Ortaklığı ile 10.11.2017 tarihinde sözleşme yapılmıştır. Stratejik Gürültü 

haritasına uygun olarak hazırlanan Gürültü Eylem Planı 2018 yılı içerisinde tamamlanarak Çevre ve Şehir-

cilik Bakanlığı tarafından onaylanmıştır. Eylem Planları ile gelecekte olası gürültü problemleri büyük 

oranda planlama aşamasında önlenmiş olacaktır. 
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İklim Değişikliği Eylem Planlarının Hazırlanması 

İklim değişikliği uygulamaları kapsamında; Kayseri Büyükşehir Belediyesi coğrafi sınırları dahil 

olmak üzere Sera Gazı Envanteri Raporu Hazırlanması ve Eğitim Hizmetleri işi için Porsuk OSBG Çevre 

Danışmanlık Şti. ile sözleşme yapılmıştır. Sözleşme kapsamında, ulaşım, bilgi işlem daire başkanlıkların-

dan da katkı sağlayan teknik personelimize, sera gazı envanter raporu hazırlama uygulamalı eğitimi verile-

rek katılım sertifikası düzenlenmiştir.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi coğrafi sınırları dâhilinde oluşan sera gazı emisyonlarının sayısal-

laştırılmasına olanak sağlamak için uluslararası standartlara ve protokollere uygun “Kayseri İli Sera Gazı 

Envanteri Raporu” Temmuz 2018 tarihinde tamamlanarak, belediyemiz web sayfasında erişime sunulmuş-

tur. 

İklim Değişikliği Eylem Planlarımızın hazırlanması için Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından 

çıkarılacak Yönetmelik beklenmektedir. 

Veteriner İşleri Şube Müdürlüğü 

Çevre kalitesi yüksek ve yaşanabilir bir kent için; çevre, halk ve hayvan sağlığına yönelik koruyucu 

çalışmalar yapılmakta olup, sahipsiz ve güçten düşmüş hayvanların daha sağlıklı ve iyi şartlarda yaşamala-

rını sağlamak ve hayvanların refah düzeyini arttırılmasına yönelik ilgili kuruluşlarla işbirliği içerisinde fa-

aliyetlerde bulunulmuştur. 

Anadolu Harikalar Diyarı “A” Tipi Hayvanat Bahçesi  

Anadolu Harikalar Diyarı Hayvanat Bahçesi 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Hayvanat 

Bahçesinde yaklaşık 160 türden 1.950 ’nin üzerinde hayvan bulunuyor. Bu hayvanlar türlerine göre uygun 

olarak yapılmış doğal yaşam alanlarında sergileniyor. Hayvanat bahçesi içerisinde yer alan veterinerlik 

bölümünde sağlık problemi yaşayan hayvanların tedavisi sağlanmıştır. Hayvanat Bahçesinde sağlık prob-

lemleri yaşayan hayvanların yanı sıra çevreden gelen yaralı hayvanlara oluşturulan alanlarda tedavileri ya-

pılarak doğal yaşamlarına tekrar dönmeleri sağlanmıştır. 2020 yılında hayvanat bahçesini 135.877 kişi zi-

yaret etmiştir. 

 

Geçici Köpek Bakım Evi  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Geçici Köpek Bakımevi Veteriner Hizmetleri Şube Müdürlüğüne 

bağlı olarak 2001 yılında faaliyetine başlamıştır. Geçici Köpek Bakımevi yazlık ve kışlık olmak üzere iki 

bölümden oluşmaktadır. 

Kışlık bölümümüz 4.000 m2 yazlık bölümümüz ise 3.000 m2 dir. Tüm hayvanların aşilama, parazit 

tedavileri eksiksiz yapılmaktadır.  

2020 yılı Aralık ayı köpek sayısı 534, yıl içinde Belediye ekiplerince getirilen yaralı hayvanların 

tedavisi yapılarak doğaya salınmaları sağlanmış, kısırlaştırma, operasyonları ve sahiplendirmeler yapılmış-

tır. 
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Beştepeler Geçici Kedi Bakım Evi  

Toplam 370 m2 alana sahip olan Beştepeler Kedi Evi’nde, dişi ve erkekler için ayrı ayrı kapalı ve 

açık alanlarda yer almakta, operasyon salonunda kedilerin kısırlaştırılması, aşılanması ve parazit uygula-

maları yapıldıktan sonra gözlem altında tutuldukları bir gözlem odası, ayrıca hamile kediler için ayrı bir 

gözlem odası ve rahatlıkla doğum yapıp yavrularını besleyebileceği bir oda da bulunmaktadır. 2020 yılı 

Aralık ayında 143 kedi mevcudu ile misafir ve yaralı hayvanların bakım ve ev sahipliği yapılmakta ve 

doğaya bırakılmaktadır. 
 

Beş Tepeler Mini Hayvanat Bahçesi  

Hayvanat bahçemizde 25 çeşit hayvan bulunmaktadır. Ahır hayvanları, Pony Midilli Atı, cüce keçi, 

kafes hayvanları, tavus kuşu, altuni sülün,  Kafkas sülün, bıldırcın, İran tavuğu, hindi, kumru, takla güver-

cin, Brahma tavuğu, Denizli horozu, cüce koşin, kınalı keklik, Pekin ördeği, Amerikan ördeği, yeşilbaş 

ördeği, suna ördeği, yerli kaz, angıt, gibi hayvanları bünyesinde barındıran hayvanat bahçesinde hayvanla-

rımızın türlerine göre bütün ihtiyaçları karşılanmaktadır. Bakım ve beslenmeleri  günlük yapılmaktadır. 

Barınma yerleri temizlenerek dezenfekte edilmektedir. Hayvanat bahçemizde bulunan hayvanlar her türlü 

hayvan hastalıklarına karşı düzenli olarak Veteriner Hekim tarafından aşılanmakta ve günlük kontrolleri 

yapılmaktadır. 
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Mezarlık Hizmetleri Şube Müdürlüğü 

Yıl içerisinde; Şehir Mezarlığına 2.102, Gesi - İldem Mezarlığına 981, Argıncık Mezarlığına 142, 

Bülbül Pınarı Mezarlığına 692, Ambar Mezarlığına 70, Garipler Mezarlığına 111 ve Gayri Müslim Mezar-

lığına 3 adet olmak üzere toplam 4.100 adet cenaze defin işlemi yapılmıştır. 

Yıl içerisinde defni yapılan 4.100 adet cenaze bilgileri kayıt defterlerine ve MEBİS’e (Mezarlık 

Bilgi Sistemine) işlenerek arşivleme işlemi yapıldı. 2.100 adet Mezar Kullanım Belgesi tanzim edilerek 

mezar sahiplerine verilmiştir. 1 müdür, 1 şef, 2 memur, 4 büro personeli, 9 gassal, 13 şoför, 3 saha çavuşu, 

46 işçi olmak üzere toplam 79 personel ve 13 adet cenaze taşıma aracı ile Mezarlık Müdürlüğümüz hizmet 

vermektedir. Şehir dışına 1.636 Adet cenaze taşıması gerçekleştirilmiştir. İlçelere 1.890 adet cenaze taşı-

ması gerçekleştirilmiştir. 

  

İl Afet ve Acil Durum Müdürlüğünün düzenlemiş olduğu 26.02.2020 Kayseri Erciyes Dağı Tam İl 

Düzeyi Saha ve Masa Başı tatbikatlarında Defin Hizmet Gurubu olarak faaliyet gösterilmiştir. 

Şehir Mezarlığında bazı adalar ve parsellerde bulunan mezarların önüne toprağın mezarlar üzerine 

kaymaması için istinat duvarı yapıldı ve vatandaşlarımızın yüksek adalarda kalan mezarlarını kolay bir 

şekilde ziyaret yapabilmesi için merdivenler yapılmıştır. Erkilet-Bülbülpınarı Mezarlığına 2.000 adet mezar 

yapımı gerçekleştirildi. Asri Mezarlık Taşlıburun Mevkiinde 1.200 adet mezar yapımı işi devam etmekte-

dir. 
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Şehir Mezarlığına ve Erkilet-Bülbülpınarı Mezarlığına 570 adet fidan dikimi yapıldı. Mezar defin 

alanında bulunan ağaçlar uygun yerlere nakledilmiştir. 
 

Covid- 19 ve İş sağlığı güvenliği hakkında personele eğitim verilmiştir. Müdürlüğümüz bünye-

mizde bunan mezarlıklara vatandaşımızı bilgilendirmek amaçlı gerekli afiş çalışmaları yapıldı. 

 

Tüm mezarlıklarda yıl boyunca günlük temizlik ile beraber Ramazan ve Kurban                                                                             

Bayramlarından önce mezar ziyaretlerine hazır hale getirildi. Gece ve gündüz kontrolleri görevlilerce ya-

pılmaktadır. Tüm mezarlıklarda ( 1.360.424 m² ) bulunan yeşil alanların her türlü bakımı yapılmıştır.Şehir 

Mezarlığı içerisinde bulunan Polis Şehitliği Mezarlığının yıl içerisinde bakım, temizlik, aydınlatma ve bay-

raklandırma işlemleri yapılmıştır.  

 

İş Sağlığı ve Güvenliği Şube Müdürlüğü 

Makine İkmal Atölyesi, Asfalt Plenti, Belediye Meclis Salonu ve Kırsal Kalkınma Daire Başkanlığı 

yemekhanesinde işçi grupları birleştirilerek toplam 11 eğitim verilmiştir. 
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İşçilerimizin çalışma ortamlarında sürekli olarak iş başı eğitimleri verilmiştir.  222 işçimizin peri-

yodik muayeneleri yapılmıştır. İşçi grupları birleştirilerek 11 adet genel sağlık eğitimi verilmiş olup, Bele-

diyemize ait iş makinelerinin ilk yardım setleri yenilenmiştir. 

Küresel bir tehdit olan (COVID-19 Salgını) ile mücadele kapsamında; Sağlık Bakanlığınca 

COVID-19 ile mücadeleye yönelik olarak, Bilim Kurulu’nun aldığı kararlar doğrultusunda; Kamu Kurum 

ve kuruluşları ile birlikte hareket ederek, virüsün İlimizde yayılmasını ve bulaşıcılığını azaltmak adına: 

750.000 adet tıbbi maske, 500 adet tulum, 9.000 adet eldiven, 55.000 litre dezenfektan, 11.000 adet hijyen 

seti, 250 adet dezenfektan standı ile mücadeleye katkı sağlanmıştır. 

 

Mücadele kapsamında esnaf gruplarına yönelik (berber ve çalışanlar) 2 adet eğitim verilmiş,  Kont-

rollü Sosyal Hayatta Çalışma ve hijyenle alakalı 12 eğitim semineri verilmiş, 350 adet Hijyenik İşyeri Ser-

tifikasyonu düzenlenmiştir. Ticari Taksilerin, Diş Hekimleri Muayenehanelerinin, Eczanelerin, Hal komp-

leksinin, Kamu Kurum ve Kuruluşlarının dezenfektasyonları salgını önlemek adına yapılmıştır. 

Bütçe Bilgi Özeti  

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 7.386.000,00 5.586.263,72 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 2.293.000,00 2.271.992,85 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 9.679.000,00  7.858.256,57 
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 Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 

Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları her türlü mal ve hizmet 

taleplerini değerlendirip uygun alım yöntemini (ihale açılması veya doğrudan temin yöntemi ) belirlemek, 

ihale aşamalarının gerçekleşmesini temin etmek, gerekli sözleşme ve standartlara vb. uygunluğunu planla-

mak, yürütmek ve denetlemek ortaya çıkan sorunları çözmek başkanlığımızın görevleridir. 

Doğrudan Temin Şube Müdürlüğü 

Belediye birimlerince talep edilen doğrudan temin kapsamındaki her türlü mal ve hizmet alımlarını 

uygun şartlarla ve zamanında temin etmek üzere piyasa fiyat araştırması yapılmıştır. 

Temin edilen malzemelerin, yaptırılan hizmetlerin ilgili birim ile koordine edilerek gerekli kont-

rollerinin yapılması sağlanmış olup ödeme için gerekli evrakları ilgili daire başkanlıklarına havalesi temin 

edilmiştir. Taleplerdeki eksiklikler giderilmiş, sözleşme yapılması gereken alımlarda sözleşme yapılmıştır. 

Ortaya çıkan sorunlar çözülmüştür. Kalemin, görevlerini zamanında ve eksiksiz yapması temin edilmiş, 

resmi yazışmalar mevzuata uygun yapılmış, müdürlük faaliyetleri ile ilgili tüm belgelerin dosyalanması, 

saklanması, gizliliğin korunması sağlanmıştır. 

Doğrudan Temin 

  2019 Gerçekleşen 2020 Gerçekleşen 

Mal Alımı 22A 749.662,69 6.987.782,78 

Mal Alımı 22 B 9.900 60.900,48 

Mal Alımı 22 C - - 

Mal Alımı 22 D 5.620.479,04 25.650.309,87 

Mal Alımı Temsil Tören 265.364,62 399.350,69 

Hizmet alım 22 A 4.000 492.023,38 

Hizmet alım 22 B 192.573,24 237.396,19 

Hizmet alım 22 C - 132.750,00 

Hizmet alım 22 D 3.186.526,47 16.202.486,79 

Hizmet Alım Temsil Tören 2.922.836,55 2.192.201,59 

Doğrudan Temin Sayısı 855 2.726 

Mal Alımı İhale Şube Müdürlüğü 

Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları, ihale yoluyla alınması uy-

gun görülen her türlü malın; uygun şartlarla, zamanında ve istenilen özellikte temin edilmesinin sağlanması 

için gerekli ihale işlemleri yapılmıştır. 

 

Mal Alım İhaleleri 

  
2019 

Gerçekleşen 

2020 

Gerçekleşen 

Mal Alımı İhale Sayısı 52 44 

Mal Alımı İhale Dokümanı Satın Alan Firma Sayısı 270 295 

Mal Alımı İhalelere Katılan Firma Sayısı 169 178 

Mal Alımı İhalelerde İmzalanan Sözleşme Sayısı 57 58 

Mal Alımı İhale Bedeli Tutarı 38.971.042,75 34.926.254,93 

Mal Alımı İhalelerinden İptal Edilenlerin Sayısı 7 8 
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Hizmet Alım İhale Şube Müdürlüğü 

Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları, ihale yoluyla alınması uy-

gun görülen her türlü hizmetin; uygun şartlarla, zamanında ve istenilen özellikte temin edilmesinin sağlan-

ması için gerekli ihale işlemleri yapılmıştır. 

Hizmet Alım İhaleleri 

 2019 

Gerçekleşen 

2020 

Gerçekleşen 

Hizmet Alımı İhale Sayısı 22 23 

Hizmet Alımı İhale Dokümanı Satın Alan Firma Sayısı 58 167 

Hizmet Alımı İhalelere Katılan Firma Sayısı 32 108 

Hizmet Alımı İhalelerde İmzalanan Sözleşme Sayısı 15 26 

Hizmet Alımı İhale Bedeli Tutarı 37.825.417,50 18.546.327,23 

Hizmet Alımı İhalelerinden İptal Edilenlerin Sayısı 8 3 

 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 260.000,00 201.859,23 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 260.000,00 201.859,23 
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 Kültür ve Sosyal İşleri Daire Başkanlığı 

Kültür ve Sosyal İşler Şube Müdürlüğü 

27 Ocak tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde “Hayati İNANÇ - Can Veren Pervaneler” 

söyleşi programı, Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir.  

Anadolu’nun fethinin 949. yıldönümünde Bitlis-Ahlat’ta düzenlenen “Anadolu’nun Fethi 1071” 

festivalinde şehrimizin tanıtımı gerçekleştirilmiştir. 

Kültür Sanat Etkinlikleri çerçevesinde “Kayseri Büyükşehir Belediyesi 3. Kadı Burhaneddin Şiir 

Yarışması”’ ve “7. Ulusal Fotoğraf Yarışması” düzenlenmiştir. 

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı dolayısıyla süslenen otobüs öncülüğündeki konvoy, 

mahalle mahalle gezerek çocukların ve vatandaşların bayramını kutladı. 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 61 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

10 Haziran tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde pandemi tedbirleri kapsamında bir süre-

dir sokağa çıkmaları kısıtlanan 18 yaş ve altındaki gençlere Alpaslan parkında konserler ve çocuk gösteri-

lerinden oluşan etkinlikler gerçekleştirilmiştir. 

19 Mayıs Atatürk’ü Anma, Gençlik ve Spor Bayramı kutlamaları bu yıl süslenen otobüs ile şehri-

mizin mahallelerinde yapılmıştır. Bayram boyunca Büyükşehir Belediyesi mehter takımımız eşsiz marşlar 

eşliğinde gösteriler yaptı. 

29 Ekim Cumhuriyet Bayramı 28 ve 29 Ekim boyunca mahalle etkinlikleri ile kutlanmıştır. Etkin-

liklerde Kayseri Büyükşehir Belediye Bandosu vatandaşlarımıza konserler vermiştir. 
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Şehir Akademi 2020 Bahar Dönemi Atölyeleri 

 17 Şubat 2020 tarihinde Dursun ÇİÇEK ’in “Metinlerle İslam Düşüncesi” konulu atölye çalış-

ması başladı ve pandemi sebebi ile 4 hafta yapıldı. 

 18 Şubat 2020 tarihinde Prof. Dr. Celaleddin ÇELİK ’in  “Türkiye Sosyolojisi II” konulu atölye 

çalışması başladı ve pandemi sebebi ile 4 hafta yapıldı. 

 19 Şubat 2020 tarihinde Prof. Dr. Yunus APAYDIN ’ın “Metodolojik Düşünme Pratikleri” 

konulu atölyesi başladı ve pandemi sebebi ile 4 hafta yapıldı. 

 20 Şubat 2020 tarihinde Prof. Dr. Tahsin GÖRGÜN ’ün  “Doğu Batı Okumaları” konulu atöl-

yesi başladı ve pandemi sebebi ile 4 hafta yapıldı. 

 21 Şubat 2020 tarihinde, Yusuf YERLİ ’nin “Şehir Okumaları” konulu atölyesi başladı ve pan-

demi sebebi ile 4 hafta yapıldı. 

 22 Şubat 2020 tarihinde Dr. Aylin Yonca GENÇOĞLU ’nun “Sosyolojide Temel Meseleler ve 

İsimler” konulu atölyesi başladı ve pandemi sebebi ile 4 hafta yapıldı. 

 22 Şubat 2020 tarihinde Mustafa İBAKORKMAZ ’ın “Yazarlık” atölyesi başladı ve pandemi 

sebebi ile 4 hafta yapıldı. 

Film Akademi Eğitim Faaliyetleri 

 19 Şubat 2020 tarihinde Kerim ABANOZ ve Mehmet CANSIZ ’ın “Kısa Film Atölyesi” başladı 

ve pandemi sebebi ile 4 hafta yapıldı. 

 19 Şubat 2020 tarihinde Kerim ABANOZ ve Hasan Basri ÖZDEMİR ’in “Belgesel Film Atöl-

yesi” başladı ve pandemi sebebi ile 4 hafta yapıldı. 

 19 Şubat 2020 tarihinde Selma KARA ’nın “Sosyal Medya Video Hikâye Anlatıcılığı” atölyesi 

başladı ve pandemi sebebi ile 4 hafta yapıldı. 

Yayınlar 

Şehir Kültür Sanat Dergisi: Ocak 2017 ’de ilk sayısı yayımlanan ve her iki ay da bir yeni sayı olmak 

üzere, 2020 yılında toplamda 6 sayısı hazırlanarak yayımlandı. 

Düşünen Şehir Dergisi: Ocak 2017 ’de ilk sayısı yayımlanan ve 4 ayda bir yeni sayısı olmak üzere, 

2020 yılında toplamda 3 sayısı hazırlanarak yayımlandı. 

Bando ve Mehter Faaliyeti 
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 Personelimiz bando ve mehter takımı olarak görev yapmaktadır. Cumhuriyet Meydanında ya-

pılan bayrak törenleri Büyükşehir Bando Takımı tarafından gerçekleştirilmektedir.  

 Ulusal bayram, gün ve hafta kutlamaları, bayrak törenleri çerçevesinde Bando Takımı 39 kez 

göreve katılmıştır.  

 Mehter takımı ise tarihi gün, kutlamalar vesilesiyle park ve alanlarda halka yönelik 81 konser 

vermiştir.  

 Belediye Meclisimizin almış olduğu karar üzerine, ücreti mukabil 15 özel açılış ve toplantıya 

katılmıştır.  

 Toplam olarak bando ve mehter takımı yıl içerisinde 135 görevi yerine getirmiştir. 

Kütüphaneler Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Merkez, Sezai Karakoç, Gevher Nesibe, Şehir, Beyazşehir, Argın-

cık, Ziya Gökalp Kütüphaneleri olmak üzere 7 şube ile okuyucularına hizmet vermektedir. 

Merkez Kütüphanemiz 1.000, Sezai Karakoç Kütüphanemiz 300, Gevher Nesibe Kütüphanemiz 

ise 200, Şehir Kütüphanemiz 200, Beyazşehir Semt 400, Ziya Gökalp Semt 250, Argıncık Semt 200 oku-

yucuya aynı anda hizmet verebilecek kapasitededir. 

01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasında kütüphane kullanan kişi sayısı 775.856 kişidir. 

Toplam üye sayımız 144.545 kişidir. 2020 yılında üye olanların sayısı ise 14.256 kişidir. 

Merkez Halk Kütüphanesi Okuma Salonu                        Sezai Karakoç Kütüphanesi Okuma Salonu 

        Gevher Nesibe Halk Kütüphanesi Okuma Salonu                         Şehir Kütüphanesi Okuma Salonu 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 64 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

               Merkez Kütüphane Ek Okuma Salonu                            Beyazşehir Semt Kütüphanesi Okuma Salonu 

            Ziya Gökalp Semt Kütüphanesi Okuma Salonu                    Argıncık Semt Kütüphanesi Okuma Salonu 

 

Ayrıca kütüphanelerimizde ziyaretçilere 70 bilgisayarla internet hizmeti verilmektedir. 

                                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Merkez Halk Kütüphanesi 18 adet bilgisayar bulunmaktadır. 
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Gevher Nesibe Halk Kütüphanesinde 7 adet bilgisayar bulunmaktadır 

                   

        

 

 

 

 

Sezai Karakoç Kütüphanesinde 10 adet bilgisayar bulunmaktadır. 

                                    

    

 

 

 

 

Şehir Kütüphanesinde 10 adet bilgisayar bulunmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

Beyazşehir Kütüphanesinde 15 adet bilgisayar bulunmaktadır. 

 

 

 

 

 

Ziya Gökalp Kütüphanesinde 5 adet bilgisayar bulunmaktadır. 
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Argıncık Kütüphanesinde 5 adet bilgisayar bulunmaktadır. 

2020 yılı itibariyle kütüphanelerimizde bulunan basılı kitap sayımız 108.238 ’dir. Basılı kitapların 

yanında bütün kütüphanelerimizde 22.000 elektronik kitap bulunmaktadır. Görme engelliler için okunmuş 

3.000 adet sesli kitapta bulunmaktadır. Kütüphanelerimizde ödünç kitap verme servisimiz mevcut olup üye 

olan okuyuculara hikâye, roman ve şiir kitaplarını 15 gün süre ile ödünç vermekteyiz. Tarihinde bitirilme-

yen kitaplar için 2 kez 10 gün süreyle uzatma işlemi yapmaktayız. Üyelerimiz bu yıl içerisinde yaklaşık 

259.811 adet ödünç kitap almışlardır. 

Şehir Kütüphanesi binası 2019 yılı içerisinde hizmete açılmıştır. Restore edilen kütüphane binası-

nın kapasitesi artırılıp 200 ’e çıkarılmıştır. Ferah ders çalışma alanları, Wi-Fi, sesli ders çalışma bölümü, 

turnikeli geçiş, kütüphane otomasyon sistemi, bilgisayar odası, modern katalog tarama kioskları, kütüphane 

tanıtım kioskları eklenerek modern bir kütüphaneye dönüştürülmüştür. Güncel ve akademik kitaplarla kü-

tüphane koleksiyonu oluşturulmuştur. Süreli yayın abonelikleri yapılmıştır. 25.000 adet basılı kitap bulun-

maktadır. 
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Beyazşehir Halk Kütüphanesi  

Kütüphanemizde 12.000 basılı kitap, 18.000 e- kitap, 3.000 sesli kitap bulunmaktadır. Ayrıca dünya 

basınını takip edebileceğimiz veri tabanımız mevcuttur. Kütüphanemiz dinlenme bölümü, satranç köşesi, 

sesli çalışma odası, ferah ders çalışma salonları, şifreli emanet dolapları, mini TV- sinema izleme bölümü, 

bay- bayan mescitler, eğlenceli okuma ünitesi ve ayrıca çocuk kütüphanesinden oluşmaktadır. 

Ziya Gökalp Semt Kütüphanesi 

Kütüphanemizde 6.000 basılı kitap, 18.000 e- kitap, 3.000 sesli kitap bulunmaktadır. Ayrıca dünya 

basınını takip edebileceğimiz veri tabanımız mevcuttur. Kütüphanemiz dinlenme bölümü, satranç köşesi, 

sesli çalışma odası, ferah ders çalışma salonları, şifreli emanet dolapları, mini tv- sinema izleme bölümü, 

bay- bayan mescitler, eğlenceli okuma ünitesi ve ayrıca çocuk kütüphanesinden oluşmaktadır. 

Argıncık Semt Kütüphanesi 

Kütüphanemizde 6. 000 basılı kitap, 18.000 e- kitap, 3.000 sesli kitap bulunmaktadır. Ayrıca dünya 

basınını takip edebileceğimiz veri tabanımız mevcuttur.  
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Kütüphanemiz dinlenme bölümü, satranç köşesi, sesli çalışma odası, ferah ders çalışma salonları, 

şifreli emanet dolapları, mini tv- sinema izleme bölümü, bay- bayan mescitler, eğlenceli okuma ünitesi ve 

ayrıca çocuk kütüphanesinden oluşmaktadır. 

Kütüphanelerimize satranç takımları, sinema sistemleri alınarak okuyucuların kullanımına sunul-

muştur. 

Ayrıca yine kütüphanelerimize masaj koltukları, şifreli emanet dolapları, sesli kitap ünitesi alınarak 

okuyucuların kullanımına sunulmuştur. 
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Kayseri Büyükşehir Belediyesi Kültür Yayınları 

 Kayseri Büyükşehir Belediyesi Kültür ve Sosyal İşleri Daire Başkanlığına bağlı Kültür Yayın-

larımıza ait; Kütüphaneler ve Yayınlar Genel Müdürlüğüne kayıtlı 169 adet kültür kitabımız bulunmaktadır. 
 

 Belediyemizin kendi bünyesinde bastırdığı kültür yayınlarımıza 2019-2020 yılları arasında çı-

karmış olduğumuz 13 adet kültür yayınımızı ilave edilerek böylece toplam kültür yayınımızın sayısı 169 ’e 

ulaşmıştır. 
 

 Kültür yayınlarımızın içinde beş adet çocuklara yönelik eserimiz bulunmaktadır. 

 Kültür yayınlarımızdan Kayseri Ansiklopedisi 1.2.3.4.5. ciltten oluşmakta, Selçuklu Uygarlığı 

Müzesi 1.2. ciltten oluşmakta, 28 semt kitap yazar Bir Nefeste Kayseri 28 kitaptan oluşan, Kayseri Taşın-

maz Kültür Varlıkları 1.2.3. ciltten oluşan eserlerimizin 4 ’ü takım olarak halkımızın bilgi hazinesine su-

nulmaktadır. 
 

 Kültür Yayınları eserlerimizin bazılarının hem basılı hem de CD’leri mevcut olup online olarak 

hizmet vermektedir. 
 

 Kültür Yayınlarımız; Belediyemizin sitesinden okuyucularımıza PDF formatında www.kay-

seri.bel.tr adresinden e-kitaplar bölümünden bilgisayar ortamında sunulmaktadır. 
 

 Kültür Yayınları içerisinde Kayseri ilimize rehberlik edecek; Kayseri Kültür Yolu Gezi Rehberi, 

Kayseri Gezi Rehberi İngilizce ve Türkçe mevcut olmak üzere 2 çeşit gezi rehberlerimiz yer almaktadır. 
 

 Kayseri ilimizi tanıtan tarihi ve kültürel özellikleri anlatan rehber haritamız yer almaktadır. 

 Kültür Yayınlarımızdan; Düşünen Şehir (altı ayda bir), Şehir Kültür Sanat (iki ayda bir) olmak 

üzere 2 adet süreli yayınımız yer almaktadır. 
 

  Süreli yayınlarımızın aylık sayıları belediyemizin sitesinden online olarak www.kayseri.bel.tr 

adresinden e-dergiler kısmından halkımızın hizmetine sunulmuştur. 
 

Konservatuar Şube Müdürlüğü 

2019-2020 eğitim-öğretim yılında Konservatuar bünyesinde kış kurslarında toplam 19 branş (Türk 

Sanat Müziği, Tasavvuf Müziği, Türk Halk Müziği, Klasik Türk Müziği, ud, ney, keman, bağlama, gitar, 

piyano, yan flüt, klarnet, bateri, tiyatro, resim, şan, Kadınlar ve Türk Sanat Müziği Kent Koroları ve Güzel 

Sanatlar Hazırlık Kursları resim & müzik açılmıştır. Bu kurslarımızda kış döneminde 2.763 (1.803 yetişkin, 

860 çocuk, 100 güzel sanatlar) öğrenci eğitim görmüştür. 

23 Ocak tarihinde “Güzel Sanatlar Fakültesine Hazırlık Kursları” kapsamında Müzik ve Resim 

kurslarının dersleri başlamıştır. Bu kurslarımızda yaklaşık 100 öğrenci (52 müzik, 48 resim) eğitim gör-

müştür. 

02 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen Konservatuar tiyatro bölümü öğ-

rencilerinin hazırladığı çocuklara yönelik “Kırmızı Başlıklı Kız”  adlı çocuk oyunu Kadir Has Kültür ve 

Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 

http://www.kayseri.bel.tr/
http://www.kayseri.bel.tr/
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Yarıyıl tatili boyunca da devam eden eğitimlerimizde öğrencilerimiz tatillerini keyifle geçirdiler. 

13 Mart tarihinde korona virüs tedbirleri kapsamında tüm eğitimlerimize ara verilmiştir.  

 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 920.000,00  234.568,31 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 159.000,00  36.789,66 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.968.000,00  2.839.803,55 

5 Cari Transferler 260.000,00 156.704,53 

6 Sermaye Giderleri 770.000,00 630.504,60 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 6.077.000,00  3.898.370,65 
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 Yapı Kontrol Daire Başkanlığı  

Meryem Ana Kilisesi Teşhir Tanzim Uygulama İşi 

Kiçikapı bölgesinde bulunan Tarihi Meryem Ana Kilisesi’ne 450 m² yükseltilmiş zemin yapılmış-

tır. 200 m² marküteri, yan neflerde ve asma katta, toplamda 370 m² lamine/latalı ahşap kaplama kullanıl-

mıştır. Yapılan uygulamalar sonrasında bu tarihi mekân 2020 yılı içerisinde Kütüphane olarak halkımızın 

hizmetine sunulmuştur. 
 

Şuan Kütüphanemizde hali hazırda; 

 Toplamda 240 kişilik çalışma alanı, 

 Araştırma yapılabilecek 10 adet internet bağlantılı bilgisayar, 

 24.100 adet basılı kitap, 

 20.000 adet e-kitap, 

 Araştırmacıların uzun sürebilecek araştırmaları için kitapları ödünç alma durumları için kurulu 

otomasyon kayıt sistemi mevcuttur. 

 

Beyazşehir Sosyal Yaşam Tesisine Kütüphane Yapılması İşi 

2019 yılı içerisinde spor tesisi, yüzme havuzu, kafeterya ve derslikler halinde hizmete sunulan tesis 

içerisinde yapılan planlama ile birlikte öğrencilerin her türlü araştırma yapıp sağlıklı bir şekilde sınav ve 

ders hazırlıklarına devam edebileceği kütüphane yapım çalışması 2020 yılı içerisinde tamamlanmıştır. 

Kütüphane de şuan hali hazırda; 

 1000 m2 Kapalı alan içinde 300 kişilik kütüphane, 

 Sesli çalışma odası, 

 Bilgisayar etüt odasında öğrencilerin çalışmalarını kolaylaştırmak için 30 adet bilgisayar bulun-

maktadır. 

 0-6 yaş çocuk oyun grup alanları bulunmaktadır. 

 Sesin dağılmaması için tavanda ses tutucu akustik paneller zeminde ise akustik halı imalatları 

yapılmıştır. 

 Havalandırma, ısıtma ve aydınlatma sistemleri de yapılmıştır. 

Eski Konservatuvar Binasının, Kütüphane Binasına Çevrilmesi Yapım İşi 

Büyükşehir Belediye binası yanında bulunan Konservatuvar Binasında yapılan çalışma sonrasında 

toplam 560 m2 alanda 2 adet kütüphane odası oluşturularak Merkez Kütüphane yanında hizmete açılmıştır. 

Yapılan yeni yerlerle birlikte tüm mekan da ısıtma soğutma yapan rooftop cihazlarına bakım yapılmış ve 

havalandırma tesisatı kanalları ve menfezleriyle birlikte ilaveler yapılarak baştan tasarlanmıştır. 
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Büyükşehir Belediyemiz Sınırlarında Bulunan Hizmet Binaları ve Sosyal Tesislerde, İnşaat, Meka-

nik ve Elektrik İşleri Bakım, Onarım ve Yenilenmeleri Yapım İşi 
 

2020 yılı içerisinde yapılıp tamamlanan bu ihalemizin dâhilinde yapılan işler; 

 Yüksek İrtifa Kamp Merkezi yapılması, 

  Bedesten Otopark Dükkâna çevrilmesi, 

  Meclis salonu mikrofon ve delege ses sistemi yapılması, 

  Buz Pisti Zemin ve Fuayenin Yenilenmesi İş’leri tamamlanarak hizmete sunulmuştur. 

Yüksek İrtifa Kamp Merkezi 

Bedesten Otopark Dükkâna Çevrilmesi                  Meclis Salonu Mikrofon ve Delege Ses Sistemi Yapılması 
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Buz Pisti Zemin ve Fuayenin Yenilenmesi 

Kayseri Etnospor ve Okçuluk Merkezi Yapım İşi 

2020 yılı içerisinde yapımına başlanan tesis toplam 44.500 m2 alan üzerinde olup, Kapalı Spor 

Salonu, Tavla Binası, İdari Bina, Misafir At Ahırı, WC Binası ve Tribünden oluşmaktadır. Ayrıca açık 

manej alanlar, etkinlik çayırı, 2 adet tribün ve giriş kulübesi bulunmaktadır. Tesiste binalar kullanıma hazır 

olup; çimle kaplı etkinlik alanları ve açık manej yapımı devam etmektedir. 

 

Engelsiz Yaşam Merkezi Teknik Hacim Binası Yapım İşi 

Talas Bulvarı üzerinde yapımı devam eden “Engelsiz Yaşam Merkezi” ’ne ait tesisat ekipmanları 

bulunan yapı dâhilinde; Isıtma ve Soğutma fan-coiller ile sağlanmaktadır. Isıtma sistemi doğal gaz ile so-

ğutma sistemi kuyu suyu ile beslenmektedir. Sıcak su ihtiyacı için güneş panelleri konulmuştur. Sistem 

otomasyon tarafından yönetilmektedir. 
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Sosyal Tesis ve Hizmet Binalarının Bakım, Onarım ve Yenilenmesi Yapım İşi 

Bu iş kapsamında Büyükşehir Belediyemize ait Sosyal Tesis Binalarının bakım-onarım ve gerekli 

yerlerde tamiratları yapılarak fiziki şartların ve kullanım alanlarının iyileştirilerek kullanımı sağlanmıştır. 

2020 yılı içerisinde yapılıp tamamlanan bu ihalemizin dâhilinde yapılan işler; 

 Argıncık Tesisi Kütüphanesi ve Ziya Gökalp Tesisinin Kütüphaneye Çevrilmesi Yapım İşi 

 Harikalar Diyarı Spor Tesisleri Çatı Tamiratlar 

 Afette Zarar Gören Akkışla Sosyal Tesisi ve Hal Kompleksi Çatılarının Yenilenmesi İşi 

 Sarız İlçesi Kütüphane Yapım İşi 

        Argıncık KAYMEK Tes. Kütüphaneye Çevrilmesi          Ziya GÖKALP Kaymek Tes. Kütüphaneye Çevrilmesi 

 

 

 

 

 

 

 

Afette Zarar Gören Akkışla Sosyal Tesisi ve Hal Kompleksi Çatılarının Yenilenmesi  

               Hal Kompleksi Çatıların Yenilenmesi                                          Sarız İlçesine Kütüphane Yapımı 
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Karpuzatan Hizmet Binasının Dış Cephe Mantolaması ve Havalandırma Tesisatı Yapılması İşi 

Karpuzatan mevkiinde bulunan ekmek fabrikasının dış cephe yalıtımı ve sonrasında boyanması 

tamamlanmıştır. Isıtma sistemi binanın genel ısıtması mevcut kurulu sistemi vardır. Fabrika içerisinde fı-

rınlar açık imalat yapılırken fırınların ısısıyla ortam sıcaklığı 45 - 50 oC lere kadar çıkmaktadır. Bu durum 

özellikle soğuk havalarda sıcak hava ve soğuk hava çarpışması ile bina iç duvar yüzeyinde ciddi bir nem 

oluşturmaktadır. Bu durumu önlemek için toplam gücü yaklaşık 140.000 m3/saat, % 100 taze hava ile çalı-

şabilen ve içerisinde ısı geri kazanım cihazı bulunan 2 adet santral imalatı yapılmıştır. Bu cihazlar galvaniz 

hava kanalları ile tüm fabrikayı besleyecek şekilde tasarlanıp imalatı yapılmıştır. 
 

Bu sistemde fırınlar çalışırken içerideki sıcak havayı egzoz edip, bu egzoz havasının ısısını da Sant-

rallerde ki ısı geri kazanım cihazı sayesinde alıp; dışarıdan alınan temiz havayı ısıtıp mahale göndermek 

suretiyle havalandırma yapılmaktadır. Bu sayede hem ısıl konfor, hem hava kalitesi, hem de nem oranı 

istenilen seviyeye getirilmiştir. Sistem havalandırma ve nispeten ısı, nem ve sıcaklık (15 - 20 oC) değerlerini 

optimize edip istenilen sağlıklı çalışma şartlarına getirmektedir, bu sayede içeride küf koku vb. durumların 

önüne geçilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Talas Bulvarı Şehit Komandolar Caddesi Arasında Misafirhane Yapım İşi 

Erciyes Üniversitesi Kampüsü karşısında Talas Bulvarı ile Şehit Komandolar Caddesi arasında ya-

pımı 2020 yılında başlayıp halen devam eden misafirhane Gevher Nesibe Tıp Fakültesi Hastanesinde teda-

visi devam eden hasta yakınlarının konaklamaları ihtiyacına binaen planlanmıştır. Yapı toplam 1.490 m2 

alana sahip 3 kattan oluşmaktadır. 6 odası engelli vatandaşlarımıza özel olmakla birlikte toplam 24 odadan 

oluşmaktadır. Misafirhanenin yapımı 2021 yılı içerisinde tamamlanıp hizmet vermeye başlayacaktır. 
 

Engelsiz Yaşam Merkezi Kapalı Spor Salonu Yapım İşi 
 

Talas Bulvarı üzerinde yapımı devam eden Besime Özderici Engelsiz Yaşam Merkezi tesis ile bir-

likte yapımı devam eden Kapalı Spor Salonu inşaatı tamamlanmasının ardından engelli vatandaşlarımızın 

da kullanabileceği bir kompleks olarak hizmet verecektir. Yapımı devam eden tesisin toplam inşaat alanı 

950 m2’ dir. Kapalı spor salonu 650 m2 olup 150 kişilik de tribüne sahiptir.  
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2 Adet Kapalı Tenis Kortu Yapım İşi 

2020 yılı içerisinde yapımına başlanan ve yapımı halen devam eden tenis kortlarının her biri 706 

m2 olup 60 m2 büyüklüğe sahip soyunma odasında WC, duş ve malzeme odaları mevcuttur. Tenis kortları-

nın cephe ve çatısında; alüminyum kenet kaplama ve alüminyum cephe giydirmesi yapılacaktır. Ayrıca 

çatıda skylight ışıklık yapılarak kortların ışık alması sağlanacaktır. Tenis kortlarının yapımı 2021 yılı içe-

risinde tamamlanacak olup hizmete açılması planlanmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hizmet Binaları ve Sosyal Tesislerin Bakım, Onarım ve Yenilemelerinin Yapılması İşi 

Bu iş kapsamında Kayseri Merkez ve İlçelerde halkımıza hizmet veren Sosyal Tesislerin kullanım 

alanların iyileştirilmesi, güvenlik tedbirlerinin kontrol edilmesi ve bazı tesislerin amacına uygun şekilde 

dönüştürülmesi işleri yapılmaya devam etmektedir. 

2020 yılı içerisinde ihalesi yapılıp halen devam eden bu işimizin dâhilinde yapılan işler; 

 Develi Bilim Sanat Okulu’nun iç - dış cephe boyası, WC ’lerde seramik ve tesisat yenilemesi 

yapılması işi, 
 

  Erciyes Hisarcık kapı prefabrik kayak okulu yapım işi, 
 

  İncesu mevkii depo hangar tüm cephe duvarların örülüp, sıva ve boyası yapılması işi, 
 

  1.200 kişilik Kültür Sanat Merkezi’nde sahne yenileme işi, 
 

  Merkez Kütüphanenin halıların yenilenmesi işi, 
 

  Hacılar Kapı Mevkii 4 adet dükkân yapılması işi, 
 

  Stadyum çelikleri boya ve kaynak işleri yapılması işi, 
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 Özvatan İlçesi İtfaiye Binası tamir tadilat yapılması işi, 
 

 Kayserispor tesisleri çevre düzenlenmesi işi, 
 

 Develi İtfaiye Amirlik Binası bakım onarım yapılması işi, 

     Develi Bilim Sanat Okulu’nun İç-dış Cephe Boyası,        Erciyes Hisarcık Kapı Prefabrik Kayak Okulu Yapımı 

    WC’lerde Seramik ve Tesisat Yenilemesi Yapılması  

İncesu Mevkii Depo,Hangar,Cephe Duvarların Örülüp,     1.200 Kişilik Kültür Sanat Merkezi’nde Sahne Yenileme İşi 

                       Sıva ve Boyası Yapılması İşi 

          Merkez Kütüphanenin Halıların Yenilenmesi İşi              Hacılar Kapı Mevkii 4 Adet Dükkân Yapılması İşi 
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   Stadyum Çelikleri Boya ve Kaynak İşleri Yapılması İşi      Özvatan İlçesi İtfaiye Binası Tamir Tadilat Yapılması İşi 

            Kayserispor Tesisleri Çevre Düzenlenmesi İşi         Develi İtfaiye Amirlik Binası Bakım Onarım Yapılması İşi 

Talas İlçesi İtfaiye Binası Yapım İşi 

Talas İlçesine yapılan itfaiye binası toplam 540 m2 inşaat alanına sahip olup, Tek taşıyıcı sistemli 

çelik yapıdan oluşmaktadır.  

Dış cephelerine mantolama sistemi uygulanacak olan binanın çatısı sandviç paneldir. Yapımı ta-

mamlandığından binada; garajlar, teknik hacimler, yatakhane, mutfak ve lokal olacaktır. 
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Recep Mamur Camii Yapım İşi 

Sahabiye Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı içerisinde ki yapımı tamamlanan Recep Mamur Camii 

Yapım İşi kapsamında bodrum, giriş ve asma kat bulunmaktadır. 

650 m² alan üzerine oturan caminin bodrum katında kurslar, mutfak ve çocuk oyun alanı bulun-

maktadır. 400 m² alan içinde ki harim de 13 saftan oluşan 435 kişilik saflar ve 136 m² alan içindeki asmolen 

döşeme ile imal edilen kadınlar mahfilinin bulunduğu asma katta 4 saf 135 kişiliktir.  

Camii avlusunda kadın ve erkekler için bölümleri ayrılmış 113 m² şadırvan içerisinde ayrı ayrı 

engelli wc ler, abdesthaneler ve lavabolar bulunmaktadır. 275 m² alana sahip camii bodrum girişi bahçesi 

de bulunmaktadır.  

2 adet yapay minare, 1 adet ana kubbe ve 10 adet yapay kubbeden oluşan imalatların yanında camii 

dış cephesi mekanik taş kaplama ve giriş fuaye kısmı süslü taş kolonlar ile şekillendirilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Murat Kantarcı Bilim ve Sanat Merkezi 

Murat Kantarcı Bilim ve Sanat Merkezi Binası 1.350 m2 oturum alanı ve yaklaşık 5.200 m2 inşaat 

alanına sahiptir. Yapı bodrum, zemin, 1. ve 2. kattan oluşmaktadır. Bodrum katında sergi salonu, yayın 

stüdyosu, malzeme depoları, bay - bayan WC ’ler, sığınak ve teknik hacimler bulunmaktadır. Binanın ze-

min katında müzik atölyeleri, matematik atölyeleri, güzel sanatlar atölyeleri, kimya laboratuvarları, kafe-

terya, bay- bayan WC ve idari ofis yer almaktadır. Binasının 1. katında ise biyoloji laboratuvarları, fizik 

atölyeleri, bilişim atölyeleri, edebiyat laboratuvarları, bilgisayar odası okuma odası, idari odalar, rehberlik 

birimi, mescit, bay- bayan WC bulunmaktadır. binanın ikinci katında ise coğrafya laboratuvarı, robotik 

kodlama odası, sosyal bilgiler laboratuvarı, derslikler, yabancı dil odası, gözlem evi ve sunum odası bulun-

maktadır. 
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Besime Özderici Engelsiz Yaşam Merkezi 

Toplam 4 ayrı bloktan oluşan 3.250 m2 kapalı alana sahip Engelsiz Yaşam Merkezi Yapım İşi ha-

yırsever Besime ÖZDERİCİ tarafından finanse edilmiş olup, Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından or-

ganize edilerek yaptırılmıştır. 18 adet bireysel eğitim odası, 11 adet grup eğitim adası, 3 adet öğrenci gi-

yinme odası, 3 adet yaşam evi, 3 adet atölye, 3 adet eğitmen odası, kütüphane, psikiyatr odası, pediatrik 

odası, ofis, 153 kişilik çok amaçlı salon, yemekhane, mutfak, toplantı odası, personel odası, müdür odası, 

kantin, depolar, bay-bayan WC ’lerden oluşmaktadır. 

Çevrede begonit kapılı yürüyüş yolları bulunmaktadır. Mini basketbol sahası, sera alanı, kauçuk 

zemin oyun alanlarından oluşmaktadır. 

 

 

 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 618.500,00  348.623,82 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 54.092.500,00 29.204.633,93 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 54.711.000,00  29.553.257,75 
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 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

Kayseri İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı; 2018 yılı itibari yapılan yeni düzenlemeler ile beraber, 

İmar ve Şehircilik Şube Müdürlüğü, Tapu ve İstimlak Şube Müdürlüğü, Harita ve Kadastro Şube Müdür-

lüğü, İmar Uygulama Şube Müdürlüğü olmak üzere 4 birimden oluşmaktadır. 
 

İmar ve Şehircilik Şube Müdürlüğü  

1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı, 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planının Hazırlanması Faaliyeti 

1/25.000 ölçekli Nazım İmar Planı ve 1/50.000 ölçekli Çevre Düzeni Planı birlikte ihale edilmiştir. 

17.06.2005 tarihinde sözleşme imzalanmıştır. 27.06.2005 tarihinde işe başlanmış ve 1/50.000 ölçekli Çevre 

Düzeni Planına uygun olarak hazırlanan 1/25.000 ölçekli nazım imar planı ve plan hükümleri Büyükşehir 

Belediye Meclisi‘nin 14.07.2006 tarih, 343 sayılı kararı ve 13.04.2007 tarih, 197 sayılı kararları ile kabul 

edilerek 5216 Sayılı Kanunun 7/B Maddesine istinaden 07.11.2007 tarihinde onanarak yürürlüğe girmiştir. 

1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın 2012 yılı içerisinde yapmış olduğu 

1/100.000 Yozgat-Sivas-Kayseri Bölgesi Çevre Düzeni Planı hükümlerine göre yürürlükten kaldırılmıştır. 
 

5216 Sayılı yasa ile oluşan Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırlarını içeren 1/25.000 ölçekli Nazım 

İmar Planı ile bugünkü ve gelecek kuşakların yaşam kalitesinin yükseltilmesi hedeflenmektedir. Bu amaçla; 

yaşama, çalışma, dinlenme eylemleriyle tarım, sanayi, hizmet sektörleri ve bu faaliyetleri içeren mekanın, 

sağlık ve çevre şartlarına uygun oluşturulması, ayrıca kırsal ve kentsel alanda arazinin ve doğal kaynakların 

en uygun şekilde korunması, kullanılması, geliştirilmesi hedeflenmektedir. Aynı zamanda bu plan anlayışı 

kapsamında yerleşme ve yapılaşmanın plan, fen, sanat, sağlık ve çevre şartları göz önünde bulundurularak, 

kanun ve yönetmelikler çerçevesinde doğal, tarihi ve kültürel çevrenin korunması, yaşatılması ve geliştiril-

mesi amaçlanmıştır. 
 

6360 Sayılı “On Üç İlde Büyükşehir Belediyesi ve Yirmi Altı İlçe Kurulması ile Bazı Kanun ve 

Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun” ile ilçe belediyeleri Büyükşehir 

Belediyesi sınırları içerisine alınmıştır. 31.03.2014 tarihinden itibaren bu alanlardaki imar planlamasına 

ilişkin işlemler 5216 Sayılı yasanın 7/B - C maddelerine göre yürütülmeye başlanmıştır. Ayrıca il bütününe 

ait 1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı ve 1/25.000 ölçekli Nazım İmar Planı çalışmaları ihale edilerek 

yapım süreci başlatılmıştır. 2016 yılı itibari ile Kayseri İl bütünü 1/50.000 ölçekli Çevre Düzeni Planı onay-

lanıp yürürlüğe girmiştir. 2017 yılında 1/25.000 ölçekli nazım imar planı çalışmaları bitirilmiştir. 

Kayseri İl Bütünü 1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı 
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Kayseri İl Bütünü 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planı 

1/5.000 Ölçekli Nazım İmar Planı,1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planının Hazırlanması Faaliyeti 

1/5.000 ölçekli nazım imar planları yapımı ve onayı belediyemize ait olup, onaylanan planlar bir 

ay süreyle belediyemizde askı ilan edilmektedir. Bu süre içinde planlara gelen itirazlar dikkatle yeniden 

değerlendirilerek Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi tarafından karara bağlanmaktadır. 

1/1.000 ölçekli uygulama imar planlarını hazırlama ve uygulama yetkisi ilgili ilçe belediyesine ait 

olup, onama yetkisi Kayseri Büyükşehir Belediyesi sorumluluğundadır.  

Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi tarafından 2020 yılı içerisinde, ilçe belediyelerinden gelen 

1/1000 ölçekli uygulama imar planlarına ilişkin toplam 109 adet meclis kararı görüşülerek karara bağlan-

mıştır. 

Nazım İmar Planı Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde 2020 yılında Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nde 

görüşülerek 58 adet nazım imar planı kabul edilmiştir.  
 

Sonuç olarak, Büyükşehir Belediye Meclisi tarafından 2020 yılı içerisinde 1/25.000 ve 1/5.000 öl-

çekli nazım imar planları ile 5216 Sayılı Kanunun 7. Maddesine istinaden meclisimize İlçe Belediyelerin-

den sunulan 1/1.000 ölçekli nazım imar planlarına ilişkin toplam 167 adet meclis kararı görüşülerek karara 

bağlanmıştır. 
 

Büyükşehir Belediye Meclisi’nde Alınan, 1/5.000 ölçekli Nazım İmar Plan 

 Tadilatlarına İlişkin Kararların Yıllara Göre Dağılımı 

Yıllar 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Adet 107 114 104 113 180 172 201 204 298 270 170 216 124 58 

 
Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nca Görüşülen İlçe Belediyelerine Ait 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Plan 

Tadilatlarına İlişkin Meclis Kararlarının Yıllara Göre Dağılımı 

Yıllar 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Adet 200 186 135 179 207 215 225 185 272 320 416 435 98 109 
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İmar Çalışmaları 

İlçe Belediyelerince, imar uygulamaları ile ilgili karşılaşılan sorunlar hakkında tarafımızdan talep 

edilen görüşler hakkında cevabi yazılar yazılmıştır. 

Planlı Alanlar İmar Yönetmeliği’nin 69 ’uncu maddesinin birinci fıkrası ile büyükşehir belediyeleri 

ve il belediyelerinin, ikinci fıkrada belirtilen değiştirilemeyen hükümler dışında kalan hususlarda, beldenin 

tarihi ve yöresel şartlarını gözetmek kaydıyla Bakanlık onayına sunulmak üzere imar yönetmeliği hazırla-

yabilecekleri hükmü getirilmiştir. Söz konusu belirtilen esaslara göre Belediyemiz sınırları içerisinde uy-

gulanacak Kayseri Büyükşehir Belediyesi İmar Yönetmeliği'nin hazırlanması amacıyla konuya ilişkin ge-

rekli toplantı ve çalışmalar yapılmış olup, yönetmelik taslağı hazırlanarak Çevre ve Şehircilik Bakanlığına 

meclis kararı alınarak gönderilmiştir. 

Belediyemiz sınırları içerisinde uygulanan, Kayseri Büyükşehir Belediyesi 1/1.000 ölçekli Uygu-

lama İmar Plan Notları ve Lejantı hazırlanmıştır. 

İlçe Belediyeleri ile imar uygulamaları ve ilgili mevzuat hükümlerinde karşılaşılan sorunların gi-

derilmesi amacıyla gerekli toplantıların yapılarak uygulama birliği sağlanması için çalışmalar yapılmıştır. 

İmar Planına Esas Jeolojik- Jeoteknik Etüt ile Zemin ve Temel Etüd Faaliyetleri 

İlgili kişi, Kamu Kurum ve Kuruluşlarınca yaptırılan “İmar Planına Esas Jeolojik – Jeoteknik Etüt-

ler” ‘ in, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ve/veya Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü tarafından onaylanması-

nın ardından Kayseri Büyükşehir Belediyesine gönderilen nüshalarının sayısal ve takım dosya ortamlarında 

arşivlenmektedir. 

Arşivlenen Jeolojik - Jeoteknik Etütlerden yola çıkarak “Yerleşime Uygunluk Haritaları”, “Genel 

Jeoloji Haritaları” ve “Eğim Haritaları” üretilmiş olup, buna ek olarak “1/25.000 Ölçekli Arazi Kullanı-

mına Esas Jeolojik Etüt” verileri, İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı sunucuları vasıtasıyla WMS ve ve-

ritabanı formatlarında büyükşehir ve ilçe belediyelerindeki ilgili birimlerle paylaşımı gerçekleştirilmiştir. 

İmar Planlarının yapımı esnasında Bakanlığın onaylamış olduğu güncel Yönetmeliklere göre 

“Plana Esas Jeolojik – Jeoteknik Etütler” ‘in gerektiği durumlarda yenilenmesini, İmar Planı hazırlatılacak 

alanlarda ise etüt bulunmaması halinde alan ve/veya jeolojik risk durumuna göre “Mikro Bölgeleme Etüdü” 

’nün yapılması ve/veya İmar Planına Esas Jeolojik - Jeoteknik Etüt Rapor formatlarından birine karar veri-

lir. Bu yapılan etütlere göre hazırlanan Yerleşime Uygunluk Haritalarına uyumlu olarak İmar Planları yap-

tırılır. 

Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı tarafından onaylanan 01.01.2019 tarihli “Türkiye Bina 

Deprem Yönetmeliği” doğrultusunda ilçe belediyeler tarafından hazırlatılan, “Zemin ve Temel Etüt Rapor-

ları” ’nın denetimi, dijital arşivlenmesi ve rapor içerisindeki verilerden CBS ortamında Jeoloji Haritaları 

oluşturabilmek için, web tabanlı bir yazılım olan “Jeoloji Etüt Bilgi Sistemi” ’nden faydalanılacaktır. 

İmar Planları Bilgi Sistemi 

Çeşitli ölçeklerdeki İmar Planı verilerinin, paydaşların etkin bir şekilde kullanımına olanak sağlama 

amacına yönelik olarak, araştırma geliştirme faaliyeti yürütülmüştür. İmar planı verilerinin büyük ölçüde 

veri tabanına eklenmesi işlemi gerçekleştirilmiş olup, güncellenen ve ilave edilen İmar Planı verilerinin 

otomasyonuna ilişkin çalışmalarda önemli denebilecek gelişmeler kaydedilmiştir. 

Mevcut İmar Planlarına Dair Yapılan İşler 

1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni  Planı ve 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planının güncel bir şekilde 

WMS (Web Map Service) ortamında sunularak, bütün Harita ve Planlama programlarında bu servisin kul-

lanımına imkan sağlanmıştır. Buna ilave olarak 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planı WMS servisi sayesinde 

“Online Mülkiyet Haritası”’nda güncel bir şekilde altlık olarak görüntülenebilmektedir. 
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1/5.000 Ölçekli Nazım İmar Planı ve 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planları son ve güncel halle-

riyle, hem WMS ortamında Plan Gösterim Tekniğine uygun bir şekilde sunumu, hem de öznitelik bilgile-

riyle birlikte veritabanında, depolanması gerçekleştirilmiştir. Diğer yandan 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar 

Planının WMS servisi kaynak alınarak “Online Mülkiyet Haritasında” ve “Akıllı Şehir Kayseri” mobil 

uygulamasının “Mobil Harita” linkinde gösterimi mümkün hale getirilmiş olup, hem kent için karar veri-

ciler, hem de vatandaşlar için çok önemli olan uygulamaya dönük “İmar Planı” verilerinin, Bilgi Tekno-

lojileri ve Şehir Planlama formasyonuna sahip bir ekip tarafından anlık ve güncel bir şekilde paylaşımı 

gerçekleştirilmektedir. 

İmar Planı Değişikliklerine Dair Yapılan İşler 

Askıya çıkan İmar Planlarının Büyükşehir Belediyesi Meclis Kararı, Plan Açıklama Raporu ve 

varsa diğer dokümanları, Kayseri Büyükşehir Belediyesi web sitesinde “Nazım İmar Plan Değişiklikleri” 

başlığı altında yayınlanmaktadır. Ayrıca Belediyenin Mobil uygulaması olan “Akıllı Şehir Kayseri” uygu-

lamasında da sisteme girişi yapılmış, askıya çıkan plan değişikliklerinin görüntülenmesi mümkündür. 

Ayrıca askıdaki plan değişikliklerinin sunulduğu WMS servisi de verilmektedir. Bahsi geçen WMS 

servisinin yapılabilmesi NCZ ve/veya Raster verilerin karolanması ve veri tabanına vektör formatında öz-

nitelik bilgileri ile birlikte girilmesini gerektirmektedir. 

İmar Planı Tadilatı ile değişikliğe uğrayan 1/5.000 ve 1/1.000 Ölçekli İmar Planı Paftalarının gün-

cel ve son halleri ile depolanması ve paydaşlarla çeşitli formatlarda paylaşımı gerçekleştirilmektedir. 

İmar Planı Değişikliklerinin İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığında ilgili birim bünyesinde takibi-

nin gerçekleştirilebilmesi için veri tabanı teknolojilerinden yararlanılmış olup, veri tabanı programlama 

işlerine ilave olarak Netcad Masaüstü yazılımında ihtiyaçlar doğrultusunda Makro ve XML geliştirmeleri 

yapılmıştır. 

Dijital Arşiv Sistemi 

2018 yılı içerisinde çalışmalar başlamış olup, İmar ve Şehircilik Şube Müdürlüğü’nün Toplamda 

182 klasör içerisinde ki 1.100 dosya ve 44 klasör içindeki 1.170 pafta dijital taraması yapılmış olup sisteme 

atılmıştır. Mevcut çalışmalarımıza 2020 yılında da devam edilmiştir. 

Harita ve Kadastro Şube Müdürlüğü 

2020 yılında 5,14 hektarlık alanda ifraz çalışması yapılmıştır. 

Kocasinan İlçesi Cırgalan Mahallesi 6296/20 numaralı parsel ifraz edilerek toplam 12.365,86 m2 

yola ve parka terk işlemi yapılarak; 

 Açık Spor Tesis Alanı 31.842,73 m2 (1 adet) 

 Ticaret Alanı 5.528,74 m2 (tam imar) -  316,62 m2 (2 adet ) 

 Konut Alanı 381,61 m2 - 63,03 m2 - 77,24 m2 (3 adet ) 

 İlköğretim Alanı 319,26 m2  (1 adet) 

Planlı imar parselleri oluşmuştur.   

Melikgazi İlçesi Anbar Mahallesi 5.254/1 numaralı parsel ifraz edilerek toplam 62,16 m2 yola terk 

işlemi yapılarak; 

 Küçük Sanayi Alanı 1.088,14 m2 (tam imar)( 1 adet ) 

Planlı imar parseli oluşmuştur.   

Toplam 2 adet Belediyemize ait parsel ifraz edilerek Kayseri Büyükşehir Belediyesi Encümenince 

onaylanmıştır. Tapu tescil işlemleri yapılmıştır. 
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2020 Yılı Belediyemizce Hazırlanan Parselasyon Planları 

2020 yılına ait; 

 Melikgazi İlçesi: 11 adet, 

 Kocasinan İlçesi: 7 adet, 

 Hacılar İlçesi: 1 adet, 

Toplam 19 adet parselasyon planı dairemizce kontrol edilerek; Kayseri Büyükşehir Belediyesi En-

cümenince onaylanmıştır.  

2020 Yılı Mülkiyetlerin Veri Tabanına Aktarılması 

Tapu Kadastro Genel Müdürlüğü’nün TAKBİS sisteminden veri tabanımıza belirli periyotlarla 

ham datalar indirilip toplam 16.000 adet parsel tematik yapılarak Büyükşehir Belediyesi hizmetlerinde kul-

lanılmak üzere servise sunulmuştur. 

2020 Yılı İlçe Belediyeleri İçin Onaylanan Parselasyon Planları 

2020 yılına ait; 

 Melikgazi İlçesinden gelen: 24 adet  

 Kocasinan İlçesinden gelen: 20 adet 

 Talas İlçesinden gelen: 9 adet 

 Hacılar İlçesinden gelen: 7 adet 

 İncesu İlçesinden gelen: 1 adet 

 Develi İlçesinden gelen:  3 adet 

 Pınarbaşı İlçesinden gelen: 2 adet 

 Tomarza İlçesinden gelen: 1 adet 

 Sarıoğlan İlçesinden gelen: 1 adet 

 Bünyan İlçesinden gelen: 1 adet 

Toplam 69 adet parselasyon planı dairemizce kontrol edilerek; Kayseri Büyükşehir Belediyesi En-

cümenince onaylanmıştır. 

Hacılar – Develi - ( Hacılar - Hisarcık) ayrım il yolu güzergâhındaki Hacılar Belediyesi’nin Ha-

zırladığı 18 uygulaması tescil edilmiştir.  

18 uygulama alanı için; 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi ile Karayolları Genel Müdürlüğü arasında enkaz bedelleri için pro-

tokol yapılmıştır. 

Hacılar - Develi ayrım il yolu yapım işi 2020 yılı Karayolları Genel Müdürlüğü yatırım programına 

alınmıştır. İhalesi yapılmıştır. 2021 yılı Mart - Nisan ayı yapım işi başlayacaktır. 

İmar Uygulama Şube Müdürlüğü 

2020 yılında 350 hektarlık alanda 3194 sayılı İmar Kanununun 15. , 16. ve 18. madde uygulama 

çalışmaları planlanmış olup 70 hektarlık alanda çalışmalar tamamlanmış Tapu Müdürlüğünde tescil edil-

miştir. 100 hektarlık kısmında ise 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 15. , 16. ve 18. madde uygulama çalışmaları 

devam etmektedir. 

Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma 

için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri 

yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  
 

Melikgazi İlçesi Mimarsinan Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapı-

laşma için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü’ndeki kont-

rolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 
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Melikgazi İlçesi Gökkent Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma 

için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri 

yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Ertuğrulgazi Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapı-

laşma için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü’ndeki kont-

rolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Hacılar İlçesi Yukarı Mahallede bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma için ya-

pılan 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri yapılarak 

Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Melikgazi İlçesi Altınoluk Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma 

için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri 

yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Melikgazi İlçesi Eğribucak Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma 

için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri 

yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Melikgazi İlçesi Erenköy Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma 

için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri 

yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Kocasinan İlçesi Kötügöller Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde daha düzenli bir yapılaşma 

için yapılan 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri 

yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır.  

Kocasinan İlçesi Karpuzatan Mahallesinde bulunan parsellerin 2 kısma ifrazı yapılarak Belediye 

Hizmet alanı olarak uygulamaya elverişli hale getirilmiş ve Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri yapıla-

rak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Melikgazi İlçesi Erciyes Mahallesinde bulunan parselin 3 kısma ifraz edilerek Turizm Tesis Alanı 

olarak uygulamaya elverişli hale getirilmiş ve Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Mü-

dürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Çandır Mahallesinde bulunan parsellerin tevhid ve ifraz işlemleri yapılarak Cami 

Alanı olarak uygulamaya elverişli hale getirilmiş ve Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri yapılarak Tapu 

Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Çandır Mahallesinde bulunan parsellerin tevhid ve ifraz işlemleri yapılarak Oto-

park Alanı olarak uygulamaya elverişli hale getirilmiş ve Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri yapılarak 

Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde bulunan parsellerin 3 kısma ifraz işlemleri yapılarak 

Konut Alanı olarak uygulamaya elverişli hale getirilmiş ve Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri yapılarak 

Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Hacı Saki Mahallesinde bulunan parsellerin 2 kısma ifraz işlemleri yapılarak Has-

tane Alanı olarak uygulamaya elverişli hale getirilmiş ve Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri yapılarak 

Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Tapu ve İstimlâk Şube Müdürlüğü 

Arsa Satışı 

2886 Sayılı Kanun gereğince; Belediyemize ait 33 adet, toplam 111.259,95 m
2

 alanlı taşınmaz sa-

tışa hazır hale getirilerek ihaleye sunulmuş ve 174.320.000,50 TL bedel ile satışı yapılmıştır. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 87 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

3194 sayılı Kanunun 17. maddesi gereğince; Belediyemize ait 2.099,57 m
2

 alan 990.881,50 TL 

bedel ile hisse satışı yapılmıştır. 

 

Kamulaştırma Faaliyetleri 

Tamamlananlar: Tarihi Kayseri Mahallesi, Bekir Yıldız Bulvarı, 15 Temmuz Bulvarı, Yüksek İrtifa 

Kamp Merkezi, Viyadük - Org. Hulusi Akar Bulvarı, Erenköy Mahallesi, Dağyeli Cad. projeleri kapsa-

mında, 48.201,49 m2 alanlı taşınmaz ve 18 adet yapı 1.865.458,00 TL bedel ile kamulaştırılmıştır.  

 

Devam Edenler: Yüksek İrtifa Kamp Merkezi, Beğendik Katlı Otoparkı, Aziz George Kilisesi ve 

muhtelif yol projeleri kapsamında,  Org. Hulusi Akar Bulvarı, 51.751,63 m2 taşınmaz ve 13 adet yapının 

kamulaştırma çalışmaları devam etmektedir. 

 

Belediyemiz Tarafından Dava Açılan Kamulaştırma İşlemleri 

Kamulaştırma davaları sonucu 8.931,38 m
2

’lik alan kamulaştırılmıştır. 

Vatandaşlarımız Tarafından Dava Açılan Kamulaştırma İşlemleri 

El atma davaları sonucu 27.847,53 m
2

 alanın Belediyemiz adına tescili yapılmıştır. Toplam kamu-

laştırılan alan 84.980,40 m² olup, performans programındaki hedefimiz 110.000,00 m² ’dir.  

Takas İşlemleri 

Mülkiyete belediyemize ait 2 adet taşınmaz ile Mülkiyeti Maliye Hazinesine ait 2 adet taşınmazın 

takas işlemleri gerçekleştirilmiştir. İşlem sırasında Maliye Hazinesi lehine oluşan 206.085,25 TL fark Be-

lediyemiz tarafından ödenmiştir. Kocasinan Belediyesi ile Belediyemiz arasında imzalanan protokol kap-

samında yürütülen işlemlerde 1 adet taşınmazın Belediyemiz adına, mülkiyeti Belediyemize ait 1 adet ta-

şınmazın ise Kocasinan Belediyesi adına devir işlemleri yapılmıştır. Erkut İnşaat Yapı Endüstrisi Sanayi 

ve Ticaret Aş. ile Belediyemiz arasında yürütülen işlemlerde 3 adet işyeri vasıflı taşınmaz Belediyemiz 

adına, mülkiyeti Belediyemize ait 1 adet konut alanı vasıflı taşınmaz ise Erkut İnşaat Yapı Endüstrisi Sanayi 

ve Ticaret Aş. adına takas işlemleri yapılmış olup tapu tescil aşamasındadır.  Küçük Sanayi Alanı olarak 

planlı arsa vasıflı taşınmaz ile mülkiyeti Erciyes Küçük Sanayii Sitesi Yapı Kooperatifi ne ait asma katlı 

işyeri vasıflı taşınmaz karşılıklı takas edilmiştir. 

Tahsis İşlemleri 

Maliye Hazinesi Tarafından Belediyemize Yapılan Taşınmaz Mal Tahsis İşlemleri 

Toplam 312.223,92 m
2 

1 adet mera vasıflı taşınmazın vasıf değişikliği talebi yapılmış olup işlemler 

devam etmektedir. 6 adet taşınmaz Belediyemiz tarafından ilgili kurumlara tahsis edilmiştir. Belediyemiz 

adına tahsisli 3 adet taşınmazın tahsisi Belediyemiz tarafından kaldırılmıştır. 

 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 482.000,00  280.305,85 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 4.630.000,00  2.937.999,10 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 5.112.000,00  3.218.304,95 
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 Zabıta Daire Başkanlığı 

Zabıta Daire Başkanlığı; 1 zabıta daire başkanı 1 zabıta müdürü, 5 zabıta amiri, 7 zabıta komiseri, 

56 zabıta memuru, 10 işçi olmak üzere toplam 80 personel, 8 adet ekip aracı ile 4 zabıta karakolunda görev 

yapmaktadır.  
 

Zabıta Büro Amirliği  

Zabıta Büro Amirliğinde; 1 zabıta amiri, 3 zabıta memuru olmak üzere toplam 4 personel ile görev 

yapmaktadır. Zabıtayı ilgilendiren konularda yazışmaları yapar, evrakları takip eder ve kayıtları tutar.  

Trafik Zabıta Amirliği  

Trafik Zabıta Amirliğinde; 1 zabıta amiri, 3 zabıta komiseri, 11 zabıta memuru, 2 işçi (şoför) olmak 

üzere toplam 17 personel, 2 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 

Trafik Zabıta Ekibi 

Trafik Zabıta ekibinde; 1 zabıta komiseri, 2 zabıta memuru, 1 işçi (şoför) olmak üzere toplam 4 

personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 

 

812 adet S, 290 adet S-1 plakalı okul servis aracının, 2.193 adet P, 177 adet P-1 plakalı personel 

servis aracının, 1.434 adet kendi personelini taşıyan fabrika servis aracının,  15 adet özel kreş servis aracı-

nın, 18 adet AVM servis aracının, 7 adet rehabilitasyon servis aracının, 7 adet özel yurt servis aracının ve 

785 adet ticari taksinin denetimlerini yapmaktadır. 

 Ulaşım ve Raylı Sistemler Daire Başkanlığından gelen talep doğrultusunda, UKOME kararlarında 

belirtilen kuralları ihlal eden araçların ve vatandaşlarımızdan gelen şikâyetlerle ilgili denetimler yapmak-

tadır.        
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 Doğu Zabıta Ekibi 

Doğu Zabıta ekibinde; 3 zabıta memuru, 1 işçi (şoför) olmak üzere toplam 4 personel, 1 adet ekip 

aracı ile görev yapmaktadır. Şehrimizin doğusundaki, çevre köy ve kasabalardan gelen 148 adet yolcu araç-

larının Doğu Terminalini kullanmalarını sağlar ve Doğu Terminalinde bulunan esnafların denetimlerini 

yapmaktadır. 
 

Çevre Koruma Kontrol Daire Başkanlığı emrine 1 zabıta komiseri,  3 zabıta memuru olmak üzere 

toplam 4 personel görevlendirilmiş olup çevre mühendisleri ile birlikte GSM ruhsat, benzinlikler, hava 

kirliliği, kaçak hafriyat ile ilgili denetimler yapmaktadır. 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı emrine 1 zabıta memuru görevlendirilmiştir. Belediyemiz yetki 

ve sorumluluğunda bulunan alanlarda belediyemizden izin almadan Belediye Kuralları Yönetmeliği, İlan 

ve Reklam Yönetmeliğine aykırı hareket eden iş yerlerine yönelik denetimler yapmaktadır. 

Kayseri Valiliği İl Sağlık Müdürlüğü emrine 1 zabıta memuru görevlendirilmiş olup Kayseri Vali-

liği İl Sağlık Müdürlüğü ile birlikte tütünle mücadele denetimleri yapmaktadır. 

Genel Kontrol Zabıta Amirliği  

Genel Kontrol Zabıta Amirliğinde; 1 zabıta amiri, 1 zabıta komiseri, 15 zabıta memuru, 3 işçi (şo-

för) olmak üzere toplam 20 personel, 3 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 

Kale Zabıta Karakolu 

Kale Zabıta Karakolunda 7 zabıta memuru olmak üzere toplam 7 personel ile görev yapmaktadır.  

Cumhuriyet Mahallesi, trafiğe kapalı alanlar, yeraltı çarşısı, Cumhuriyet Meydanı, Hunat, Melikgazi, Ko-

casinan, Ordu Evi, Mimar Sinan Pasajı, Hunat Çarşısı, Kale içerisinde ve Sivas Bulvarında zabıtayı ilgi-

lendiren konularda denetimleri yapmaktadır. 
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Dilencilik ile Mücadele Ekibi 

Dilencilik ile Mücadele Ekibi; 3 zabıta memuru, 1 işçi (şoför) olmak üzere toplam 4 personel, 1 

adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 

Belediyemiz yetki ve sorumluluğundaki ana yol, bulvar, meydan ve kavşaklarda; vatandaşların dini 

ve insani duygularını istismar ederek mendil satan, cam silen ve dilencilik yapan küçük yaşta çalıştırılan 

çocuklara yönelik denetimler yapmaktadır.  
 

Seyyar ile Mücadele Ekibi 

Seyyar ile Mücadele Ekibi; 5 zabıta memuru, 2 işçi (Şoför) olmak üzere toplam 7 personel, 2 adet 

ekip aracı ile görev yapmaktadır. Seyyar ile Mücadele Ekibimiz; Belediyemiz yetki ve sorumluluğundaki 

anayol, bulvar, meydan, sokak, cadde, yaya kaldırımı gibi kamuya ait ortak kullanım alanlarındaki, izinsiz 

işgalleri ve görüntü kirliliğine ve haksız rekabete neden olan seyyar satıcılara yönelik denetimler 

yapmaktadır. 
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Merkez Zabıta Amirliği 

Merkez Zabıta Amirliği 24 saat, 3 vardiya sistemiyle, 1 zabıta amiri, 2 zabıta komiseri, 16 zabıta 

memuru, 3 işçi (şoför), 1 işçi (hizmetli), olmak üzere toplam 23 personel, 2 adet ekip aracı ile görev yap-

maktadır. 

Merkez Zabıta (Batı) Ekibi (08.00-17.00) 

Merkez Zabıta Ekibi; 1 zabıta komiseri, 3 zabıta memuru, 1 işçi (şoför), 1 işçi (hizmetli) olmak 

üzere toplam 6 personel,  1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. Belediyemizin sorumluluk alanlarında 

bulunan iş yerlerini, yaya kaldırımı üzerine araç park ederek yayaların gidiş gelişine engel olan araçların, 

belediyemizden izin almadan reklam faaliyetinde bulunanlar ile ilgili denetimler yapar ve vatandaştan gelen 

şikayetleri değerlendirerek sonuçlandırır. Şehrimizin batısındaki, çevre köy ve kasabalardan gelen 59 adet 

gelen yolcu araçlarının Batı Terminalini kullanmalarını sağlar ve Osman Kavuncu Bulvarında bulunan es-

nafların denetimlerini yapmaktadır.   

Akşam Zabıta Ekibi (16.00-24.00)  

Akşam Zabıta Ekibi, 1 zabıta komiseri, 9 zabıta memuru, 2 işçi (şoför) olmak üzere toplam 12 

personel, 3 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır.16.00 - 24.00 saatleri arası zabıtayı ilgilendiren konular-

daki denetimleri yapmaktadır. 

Gece Zabıta Ekibi (24.00 - 08.00) 

Akşam yapılan denetimlerin devamlılığını sürdürmek için saat: 24.00 - 08.00 arası görev yapan 

gece zabıta ekibi; 4 zabıta memuru, olmak üzere toplam 4 personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 

 

Tüketici Haklarını Koruma Zabıta Amirliği 

Tüketici Hakları Zabıta Amirliği 1 zabıta amiri, 1 zabıta komiseri, 11 zabıta memuru, 1 işçi (şoför), 

olmak üzere toplam 14 personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 
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Hal Zabıta Karakolu 

Hal Zabıta Karakolunda; 3 zabıta memuru, 1 işçi (şoför) olmak üzere toplam 4 personel, 1 adet 

ekip aracı ile görev yapmaktadır. 5957 Sayılı Hal Kanununun belediyelere verdiği görevler çerçevesinde 

hal içinde bulunan 118 adet iş yerini ve şehir genelinde hal zabıtasını ilgilendiren denetimleri yapmaktadır. 

Tüketici Haklarını Koruma Zabıta Ekibi  

Tüketici Haklarını Koruma Zabıta Ekibi; 1 zabıta amiri, 3 zabıta memuru olmak üzere 4 personel 

ile görev yapmaktadır. 6502 sayılı tüketicinin korunması hakkında kanun ve uygulama yönetmeliklerine 

göre denetimler yapmak, vatandaşları tüketici hakları konusunda bilinçlendirmek ve gelen şikayetleri de-

ğerlendirmektir. 

Erciyes Zabıta Ekibi 

Erciyes Zabıta Karakolunda, 1 zabıta komiseri, 5 zabıta memuru olmak üzere toplam 6 personel, 1 

adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. Erciyes kış turizmi kayak merkezinde bulunan, kar motorlarını, iş 

yerlerini, özel ders ve eğitim belgesi olmadan kaçak olarak kayak, snowboard vb. ders veren kişilere yönelik 

denetimler yapmaktadır. 
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Covid-19 Salgını Kapsamında Normalleşme Sürecinde Yapılan Çalışmalar  

Covid-19 salgını kapsamında, İl Sağlık Müdürlüğü ve İl Tarım Müdürlüğü ile birlikte iş yerlerinde 

ve AVM’lerde denetimler yapıldı. İçişleri Bakanlığının Genelgesi ve İl Hıfzıssıhha Kurulunun almış olduğu 

kararlar gereği, kapatılması gereken iş yerleri denetlenerek açık olan iş yerlerinin kapatılması sağlandı. 

 İlimizde faaliyet gösteren esnaflarımıza Covid-19 salgını süresince, salgından korunmak için es-

naflarımıza ve vatandaşlarımıza sosyal mesafe, temizlik ve hijyen kuralları, maske ve eldiven takmaları 

konusunda uyarılar yapılarak,  vatandaşlarımıza maske dağıtımı yapılmıştır.  

Semt pazarlarında ve parklarda denetimler yapıldı. Sosyal mesafe, temizlik ve hijyen kuralları, 

maske, eldiven takmaları ve vatandaşlarımızın zorunlu kalmadıkça evlerinden çıkmamaları konusunda ekip 

araçları ile anonslar yapılmıştır. 
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Hastahane girişlerinde Belediyemizce üretilen maskelerin hastane çalışanlarına ve vatandaşları-

mıza dağıtımı yapıldı. Salgın kapsamında alınan kararlar gereği sokağa çıkamayan vatandaşlarımızın ilaç, 

gıda, market gibi ihtiyaçlarının karşılanması için zabıta ekipleri görevlendirildi. 

Covid-19 salgını kapsamında, alınan kararlar gereği marketlerin girişlerinde el dezenfektanı bulun-

durulması ve gelen müşterilerine eldiven dağıtılması için iş yeri sahipleri uyarıldı. Marketler ve kapalı alan-

larda faaliyet gösteren iş yerlerinde, sosyal mesafeye uyulması ve sosyal mesafe hakkındaki bildiri afişle-

rinin vatandaşlar tarafından görülebilecek uygun bir yere asmaları konusunda iş yeri sahipleri uyarıldı ve 

afişler astırıldı. 

 

Sokağa çıkma yasağı olduğu günlerde Belediyemiz Kent Ekmek Fabrikası tarafından üretilen ek-

meklerin ve unlu mamullerin mahalle aralarında ve sokaklarda sosyal mesafe ve maske kurallarına uygun 

bir şekilde dağıtımının yapılmasına yardımcı olundu. 
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Covid-19 salgını kapsamında, ilimizde farklı iş kollarında faaliyet gösteren iş yerlerinde sosyal 

mesafe, temizlik ve hijyen kurallarına uyulması, maske ve eldiven takmaları konusunda denetimler yapıldı. 

 

Covid-19 salgını kapsamında, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanuna istinaden 

etiket kontrolü ve fahiş fiyatla satış yapanların önlenmesine yönelik denetimler yapıldı. 

 

Covid-19 salgını kapsamında, alınan karalar doğrultusunda personel ve öğrenci taşıyan servis araç-

ları, toplu taşıma araçları ve ticari taksilerde sosyal mesafe, maske ve dezenfektan kontrolleri denetimleri 

yapıldı. 
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Belediye Kuralları Yönetmeliği ve 5957 Sayılı Hal Kanun ve Yönetmeliğine Göre Yapılan İşlemler 

S. No Açıklaması Miktarı 

1 
Madde: 5) İş yerleri ile ilgili kurallar; 

b) Belediyemizden izin almadan otobüs, tramvay vb. toplu taşıma bileti satmak, 
1 adet 

2 
Madde: 5) İş yerleri ile ilgili kurallar; 

 c) Ruhsatında belirtilen iş haricinde faaliyette bulunmak, 
9 adet 

3 
Madde: 5) İş Yerleri İle İlgili Kurallar; 

o) Ticari faaliyetini ruhsat alanı dışında sürdürmek, 
1 adet 

4 

Madde 5: Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar; 

gg) Açıkta ekmek ve unlu mamuller taşımak, işyerinin dışında ve açıkta ekmek bulun-

durmak veya satmak. 

11 adet 

5 
Madde 6: Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar; 

a) Kirletmek, tükürmek, herhangi bir şey atmak, 
2 adet 

6 
Madde 6: Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar; 

v) Belediyeden izin almadan seyyar fotoğrafçılık, resim, canlı müzik vb. işleri yapmak, 
1 adet 

7 

Madde 6: Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar; 

r) Yardım adı altında, derneklere veya kendi adına izin almadan dergi, kitap vb. mater-

yaller dağıtmak veya satmak, 

1 adet 

8 

Madde: 6) Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar;  

p) Belediyeden izin almadan, kaldırım ve yolları bozmak, kazı yapmak ve tahribata se-

bep olmak, izin alınsa dahi iş bitiminde eski haline getirmemek, izinsiz olarak kapatmak, 

bu yerlerde çukur açmak, tümsek yapmak, çiçeklik ya da beton bariyer koymak, halat 

veya zincir çekmek gibi yöntemlerle yaya veya motorlu araç geçişlerini engellemek, 

park yasağı levhası, duba vb. koymak, 

1 adet 

9 

Madde: 6) Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar;  

t) Engelli vatandaşların yaya kaldırımına çıkmak için kullandıkları iniş ve çıkış rampa-

larını her ne şekilde olursa olsun işgal etmek veya geçişi engellemek, 

2 adet 

10 

Madde: 6) Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar;  

q) Kamunun yararlandığı ve gelip geçtiği yol kenarları, alt ve üst geçitler, yeşil alanlar 

ve benzeri yerlere, ağaçlara, banklara, kaldırımlara, duraklara ve direklere ilan yapıştır-

mak, isim yazmak, şekil çizmek,  

4 adet 

11 

Madde: 11) Kamu hizmeti için yapılmış tesisler, tarihi eserler, meydan, bulvar ve sokak-

larla ilgili kurallar; 

 e) Parklara, bahçelere ve buralardaki ağaçlara, çiçeklere, oturma yerlerine vs. zarar ver-

mek, 

2 adet 

12 

Madde: 11) Kamu hizmeti için yapılmış tesisler, tarihi eserler, meydan, bulvar ve sokak-

larla ilgili kurallar; 

f) Belediye mallarına kasten veya kaza yolu ile zarar vermek, bunların yerlerini değiş-

tirmek, 

4 adet 

13 
Madde: 12- Seyyar satıcılar ile ilgili kurallar; 

a) Seyyar Satıcılık yapanlara; 
1.559 adet 

14 

Madde 13: İmar ile ilgili kurallar; 

e) İnşaat ve yıkım işlerini, tente, tahta vb. malzeme ile çevirmeden yapmak, Çevreyi 

rahatsız edecek şekilde toz çıkarmak 

1 adet 

15 Madde: 13) İmar ile ilgili kurallar;h) Kent Estetik Kurulunca alınan kararlara uymamak. 1 adet 

16 
Madde: 16) Görevli memur ile ilgili kurallar; 

a) İstenilen belgeleri ibraz etmemek, 
1 adet 

17 
Madde: 16) Görevli memur ile ilgili kurallar; 

b) Görevini engellemek, 
14 adet 

18 

Madde: 23: Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar;  

a) KBB sınırları içerisinde; minibüs, otobüs, servis aracı, taksi vb. araçlar ile Belediye-

mizden taşıma izin belgesi almadan ticari olarak yolcu taşımak, 

22 adet 

19 

Madde: 23: Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar;  

cc) Belediyenin denetlemekle yükümlü olduğu araçların sürücüleri zabıta memurlarının 

el ile ve düdük ile yaptıkları dur işaretine uymamak, istenilen belgeleri sunmamak, gös-

tereceği yerlere gitmemek, 

3 adet 

20 Madde: 23: Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar;  1 adet 
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Belediye Kuralları Yönetmeliği ve 5957 Sayılı Hal Kanun ve Yönetmeliğine Göre Yapılan İşlemler 

S. No Açıklaması Miktarı 

i) Toplu taşıma araçları ile taşımacılık hizmeti esnasında Çalışma Ruhsatnamesinde/İzin 

Belgesinde veya UKOME kararında belirtilen çalışma alanının/güzergâhının/hattının dı-

şına çıkmak, 

21 
Madde 24: Kayak ve kar turizmi yapılan yerler ile ilgili kurallar;  

f) Özel ders ve eğitim belgesi olmadan; snowboard, kayak vb. ders vermek  
52 adet 

22 

Madde: 26) İlan ve reklam ile ilgili kurallar; 

b) Kayseri Büyükşehir Belediyesinin yetki ve tasarrufunda bulunan yerlerde, belediye-

nin ilgili biriminin izni olmadan herhangi bir şekilde süreli ya da süresiz, tanıtım amaçlı 

stand, totem, pilon, ışıklı veya ışıksız levha dikmek ve benzeri şeyler kurmak, bilgi bro-

şürü ve el ilanı dağıtmak, reklam faaliyetinde bulunmak. 

42 adet 

23 

Madde: 26) İlan ve reklam ile ilgili kurallar;  

d) İzin almadan araçlarla gezici, sabit ve ücretsiz otoparklarda, sesli veya görsel reklam 

yapmak. 

8 adet 

24 Madde:47/1- Sisteme bildirmeden mal satanlara 79 adet 

Toplam Evrak Adeti 1.822 Adet 

Toplam Para Cezası 683.256,00 TL 

 
 

Servis Araçları Yönetmeliği, Ticari Taksi ve Taksi Durakları Çalışma Yönetmeliğine Göre Yapılan İşlemler 

S. No Açıklaması Miktarı 

1 

Madde 6: Ticari taksi sürücüsü özel izin belgesi verilme şartları ve usulü 

6) Ticari taksi özel izin belgeli araçlarda şoför olarak çalışacak kişiler (kendisi çalıştığı 

takdirde araç sahipleri de dâhil) Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 

onaylı ticari taksi şoför özel izin belgesi almak ve araçta çalıştığı sürece üzerinde görülür 

şekilde bulundurmak zorundadır. 

8 adet 

2 

Madde: 8) personel servis araçları 

11) Şoför kartı olmayan şoför çalıştırılamaz. Her şoför için sadece bir işletici adına kay-

dedilmek ve bir yıl geçerli olmak üzere şoför kartı verilir. Şoför kartı müracaatları işletici 

tarafından yapılır. 

3 adet 

3 
Madde 10: İşletmelere ait personel ve müşteri servis araçları Özel İzin Belgesi 

8) Özel izin belgesi olmadan servis aracı çalıştırılamaz. 
5 adet 

4 

Madde:10) İşletmelere ait personel ve müşteri servis araçları Özel İzin Belgesi 

10) Şoför kartı olmayan şoför çalıştırılamaz. Her şoför için sadece bir işletici adına kay-

dedilmek ve bir yıl geçerli olmak üzere şoför kartı verilir. Şoför kartı müracaatları işletici 

tarafından yapılır. 

26 adet 

5 
Madde: 11) İşletmelere ait personel ve müşteri servis araçları Özel İzin Belgesi 

5) Şoför ve rehber personel özel izin belgesi almadan servis aracında çalışamaz,  
24 adet 

6 
Madde: 16) Servis Araçlarının Çalışma Usul ve Esasları 

 m) Servis araçları koltuk sayısından fazla yolcu alamazlar. 
16 adet 

7 

Madde: 17) Servis araçlarının çalışma usul ve esasları 
f) Servis araçlarının kent içinde kullanamayacakları yollar ve duramayacakları yerler 

UKOME’nin alacağı kararla belirlenir. UKOME’nin belirleyeceği güzergâh dışında ça-

lışamazlar. 

1 adet 

8 

Madde: 17) Servis araçlarının çalışma usul ve esasları 

 i) Özel Eğitim ve Rehabilitasyon Merkezleri, Kreş, Anaokulu, Kuran Kursları ve İlköğ-

retim Okulu statüsündeki okul öğrencilerinin inme ve binmelerine yardımcı olmak ve 

taşıt içi düzeni sağlamak üzere rehber personel bulundurmak zorundadırlar. 

3 adet 

9 
Madde 21: Ticari taksi sürücüsü cezai işlem gerektiren uygulamalar 
c) Bir araç plakası ile ikinci bir durakta çalışılması, 

6 adet 

10 

Madde 21: Ticari taksi sürücüsü cezai işlem gerektiren uygulamalar 

d) Taksi sürücüsü taksimetreyi yolcunun görebileceği şekilde takmak ve her yolculuk 

başlangıcında açmak zorundadır. Yolculuk ücreti; yolculuğun sonunda taksimetre ciha-

zında yazılı olan ücrettir. Tarife dışında ücret talep etmek ya da taksimetrenin kapalı 

olması, 

3 adet 
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Servis Araçları Yönetmeliği, Ticari Taksi ve Taksi Durakları Çalışma Yönetmeliğine Göre Yapılan İşlemler 

S. No Açıklaması Miktarı 

11 

Madde 21: Ticari taksi sürücüsü cezai işlem gerektiren uygulamalar                       
i)  Taksilere, UKOME Genel Kurul Kararları ile belirlenmiş durakları haricinde, yol ke-

narlarında, kavşaklarda, kaldırımlarda, yaya yollarında, park edilmesi yasak olan ve tra-

fik seyrinin aksatılacağı park edilmemesi gereken vb. yerlerde bekleme yapmaları ha-

linde 

1 adet 

12 

Madde 21: Ticari taksi sürücüsü cezai işlem gerektiren uygulamalar 

t) Taksilerin servis taşımacılığı yapması, taksi dolmuş gibi çalışması ve araçta yolcu var 

iken, başka bir yolcu/kişi alması durumunda, 

2 adet 

13 
Madde 21: Ticari taksi sürücüsü cezai işlem gerektiren uygulamalar 
g) Bu yönetmelik kapsamına giren ticari taksiler Büyükşehir Belediyesinden ticari taksi 

özel izin belgesi almadan çalışma yapmaları halinde, 

4 adet 

14 

Madde 21: Ticari taksi sürücüsü cezai işlem gerektiren uygulamalar 

ö) Taksi şoförleri, yakın ve uzun mesafe ayrımı yapamaz, trafik yoğunluğu ve iklim şart-

ları gözetmeksizin yolcu çağrılarına cevap verilmemesi, 

       2 adet 

15 
Madde 21: Ticari taksi sürücüsü cezai işlem gerektiren uygulamalar                              ee) 
Ticari taşıt özel izin belgesini almayan veya gerekli vize işlemlerini yaptırmayan taksi 

ve şoförler için, 

20 adet 

Toplam Evrak Adeti 124 Adet 

Toplam Para Cezası 48.608,00 TL 

Encümen’e çeşitli suç ve nevilerden gönderilen 1.946 adet Tespit Tutanağına 731.864,00 TL para 

cezası tahakkuk ettirilmiştir. Aşağıda adetleri belirtilen 1.085 adet İdari Yaptırım Karar Tutanakları karşı-

lığı, ilgililerine toplam 202.628,00 TL para cezası tahakkuk ettirilmiştir. 15 gün içerisinde peşin ödeme 

yapan şahıslardan tahakkuk ettirilen cezanın ¼’ü oranında indirimli tahsilât yapılmıştır. 
 

2020 Yılı 5326 Sayılı Kabahatler Kanununa Göre Yapılan İşlemler 

S.NO Kabahatler Kanunun Maddesi  Sayısı Ceza Miktarı 

1 33.Mad.: Dilencilik yapanlar hakkında 219 adet 40.953,00 TL 

2 

37.Mad.: Rahatsız etmek (İş yerlerinde çığırtkanlık yapan kişilere ve 

bu yerlerde müzik aletlerini yüksek sesle çevreyi rahatsız eden kişiler 

hakkında) 

77 adet 14.399,00 TL 

3 38.Mad.: Yaya yollarını işgal edenlere 584 adet 109.208,00 TL 

4 39.Mad.: Kapalı alanda sigara içenler hakkında  194 adet 36.278,00 TL 

5 40.Mad.: Kimlik bildirmeme  1 adet 187,00 TL 

6 41-1.Mad.: Çevreyi kirletmek  7 adet 427,00 TL 

7 42.Mad.: İzinsiz afiş asanlar hakkında 3 adet 1.176,00 TL 

Toplam Ceza Adeti 1.085 Adet  

Toplam Para Cezası  202.628,00 TL 
 

Cumhuriyet Mahallesi, trafiğe kapalı alanlar, Yeraltı Çarşısı, Cumhuriyet Meydanı, Hunat, Melik-

gazi, Kocasinan, Ordu Evi, Mimar Sinan Pasajı, Hunat Çarşısı, Kale İçerisinde ve Sivas Bulvarında dene-

timler yapıldı. Trafiğe kapalı alanlara araçlarını park edenlere ve ruhsat alanı dışına mal çıkartarak satışa 

arz eden iş yerlerine engel olunarak, kurallara uymayanlar hakkında ilgili kanun ve yönetmelik hükümlerine 

göre işlem yapıldı.  

812 adet S, 290 adet S-1 plakalı okul servis aracının, 2.193 adet P, 177 adet P-1 plakalı personel 

servis aracının, 1.434 adet kendi personelini taşıyan fabrika servis aracının,  15 adet özel kreş servis aracı-

nın, 18 adet AVM servis aracının, 7 adet rehabilitasyon servis aracının, 7 adet özel yurt servis aracının ve 

785 adet ticari taksinin denetimleri yapılarak, kurallara uymayanlar hakkında ilgili kanun ve yönetmelik 

hükümlerine göre tespit tutanağı düzenlendi.  
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İlçe, kasaba ve köylerden şehrimize yolcu taşımacılığı yapan toplu ulaşım araç sahiplerinden 

UKOME kararlarına uymayıp güzergâh ve son durak ihlali yapanlar hakkında idari yaptırım tutanağı dü-

zenlendi. UKOME kararında adı geçen tüm araçların Doğu ve Batı Garajını kullanmaları sağlandı. Doğu 

garajı içerisinde faaliyet gösteren 158 adet esnafın denetimleri yapıldı. 

Hava kirliliğinin engellenebilmesi, GSM ruhsatına tabi işyerlerinin denetlenmesi ve Hafriyat alanı 

dışına kaçak olarak döküm yapanların takibini yapmak için, Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

emrine bir zabıta komiseri, üç zabıta memuru görevlendirildi.  

Milli Bayram ve Özel günlerde Cumhuriyet Meydanı Atatürk Anıtı önünde, Polis ve Askeri Şehit-

liklerde düzenlenen tören ve anma programlarına protokol hizmeti verildi. 

Sorumluluk alanımızda bulunan Doğu Terminali, Batı Terminali, Kale, Hal, Hunat Çarşısı, Yeraltı 

Çarşısı, Sakatatçılar Çarşısı, Mimar Sinan-Hunat-Orduevi-Melikgazi-Kocasinan pasajları gibi yerlerde fa-

aliyet gösteren 889 adet esnafın denetimleri yapıldı. 

2020 yılı içerisinde dilencilik yapan 885 kişiye müdahale edilmiş olup, bunlardan küçük yaşta di-

lendirilen 83 çocuk tutanak karşılığı Çocuk Şube Müdürlüğüne teslim edilmiştir. Dilencilerin yapılan üst 

aramalarında, üzerlerinden çıkan paralara el konularak, 5326 Sayılı Kabahatler Kanunun 33. maddesinin 2. 

fıkrası gereğince 6.677,00 TL kamuya aktarıldı. Ayrıca 5326 Sayılı Kabahatler Kanunun 33. maddesi ge-

reğince 219 adet İdari Yaptırım Karar Tutanağı düzenlenerek, 40.953,00 TL para cezası tahakkuk ettirildi. 

Büyükşehir Belediyesinden bir zabıta komiseri, dört zabıta memuru, Melikgazi ve Kocasinan Be-

lediyelerinden bir zabıta komiseri, 5 zabıta memurunun katılımı ile Kayseri hinterlant alanındaki görüntü 

kirliliğine ve haksız rekabete neden olan seyyar satıcılarla mücadele yapmak üzere haftanın 6 günü çalış-

malara devam edilmektedir. 

Kış turizminin başladığı dönemlerde, Turizm kayak merkezinde bulunan iş yerlerinin, Erciyes 

AŞ’den belge almadan kaçak olarak kayak, snowboard vb. hocalığı yapanların, güzergâh dışında çalışan 

kar motorlarının denetimi, yerli ve yabancı misafirlere yardımcı olmak için Erciyes Kayak merkezine bir 

Zabıta Komiseri, üç Zabıta Memuru, olmak üzere dört kişilik bir ekip görevlendirildi. 

Belediyemiz iç birimlerden ve diğer kurumlardan gelen evraklar ile vatandaşlarımızdan gelen 

şikâyet başvuruları değerlendirilerek sonuçlandırıldıktan sonra ilgili kişi ve kurumlar bilgilendirildi. Resmi 

Gazetede yayımlanan 27.04.2020 tarih ve 26505 sayılı Belediye Zabıta Yönetmeliğinin 30. Maddesinin (b) 

fıkrası gereğince her yıl Kayseri Valiliği İl Denetim Müdürlüğü tarafından Zabıta Daire Başkanlığımızın 

denetimleri yapılmaktadır. Covid-19 salgını ile mücadele kapsamında, toplu yaşam ve toplu kullanım alan-

larını daha güvenli hale getirmek, vatandaşların sağlığını, huzurunu ve kamu düzenini sağlamak, maske, 

mesafe ve temizlik kurallarına, tüm iş kolları ve yaşam alanlarında uyulması ve belirlenen tedbirlere göre 

hareket edilmesi amacıyla 2020 yılı içerisinde 33.000 iş yeri denetlendi. 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 192.000,00 152.396,74 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 26.000,00 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 218.000,00 152.396,74 
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 İşletme ve İştirakler Daire Başkanlığı  

İşletmeler ve İştirakler Daire Başkanlığı aşağıda belirtilen görevleri yürütmektedir. 

 Başkanlıkça Daire Başkanlığına yönlendirilen Kayseri Büyükşehir Belediyesinin İştiraklerinin 

resmi iş, işlemlerini yapıp, kontrolünü sağlamak,  

 Büyükşehir Belediyesi'nin sermayesine iştirak ettiği şirketler üzerinde pay sahipliğinden doğan 

yasal haklarının korunması, iştiraklerin ekonomik ve verimlilik esaslarına göre idaresi, planlanması, prog-

ramlanması ve işlemesini sağlamak üzere, Belediye ile şirketler arasında haberleşme, bilgi alışverişi, borç-

alacak ilişkisi vb. konularda raporlama faaliyetlerini yürütmek, koordine etmek ve ilgili makamlara sun-

mak,  

 Belediye ortaklığında kurulacak şirketlerin mevzuata uygun şekilde kuruluş çalışmalarını yap-

mak,  

 Belediye ve İştirakleri arasında haberleşme ve koordinasyonu sağlamak,  

 Belediyenin İştiraklerindeki ortaklık payından doğan mali ve yasal haklarını korumak,  

 Belediyemiz ile şirketlerimiz ve iştiraklerimiz arasında koordinasyonu sağlamak ve şirket genel 

kurullarında Başkanlıkça görev verilmesi halinde Belediyeyi temsil etmek.  

 İştiraklerin sermaye artışıyla ilgili taleplerini değerlendirip, Belediyenin yetkili organlarına ka-

rar verilmek üzere sevkini sağlamak,  

 İştiraklerin verimlilik esaslarına göre işletilmesini takip etmek,  

 Şirketlerin veya iştiraklerin ortaklıktan ayrılma ve fesih işlemlerinin takibini sağlamak.  

 Bütçe İçi İşletme kriterine dayalı olarak kurulan ve Başkanlıkça Daire Başkanlığına yönlendiri-

len Belediye işletmelerinin etkin, ekonomik ve verimli bir biçimde hizmet vermesini sağlamak, sevk ve 

idaresini yürütmek.  

 Belediyemizce işletmecilik hakkı ihale edilmiş işletmelerin çalışmasını, yönetimini, denetimini, 

verimliliğini sağlayarak, topluma hızlı ve sağlıklı hizmet sunmalarını sağlamak,  

 Belediyemizce işlettirilen işletmeler ile ilgili olarak Belediyemiz yetkili organlarından gerekli 

kararların alınması suretiyle yapılan sözleşmeleri takip etmek,  

 Belediye Bütçe İçi İşletmelerinin; 5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 5393 Sayılı Be-

lediye Kanunu, 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe 

Yönetmeliği, 2464 Sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 213 Sayılı Vergi Usul Kanunu ve ilgili mevzuattan 

kaynaklı işlerini takibini sağlamak, 

 Mahalli İdareler Bütçe İçi İşletme Yönetmeliği ile ilgili mevzuatlara uygun olarak kurulması ve 

yürütülmesini sağlamak,  

 Belediye Bütçesinin mali yılı gelir-gider dengelerinin sağlanması açısından gelir arttırıcı tedbir-

ler almak, 

 Biriminde yapılan faaliyetlerde, Kalite Yönetim Sistemi gereklerine uymak ve bu sistemin gün-

celleme ve geliştirilmesine katkı sağlamak.   

 Daire Başkanlığının evrak kayıt, dosyalama ve arşiv hizmetlerini yürütmek. 
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İşletmeler ve İştirakler Koordinasyon Şube Müdürlüğü 

Belediyemize ait şirketler ve iştiraklerin ekonomik ve verimlilik esaslarına göre idaresi, planlaması, 

programlaması ve işletilebilmesini sağlamak üzere Belediye ile şirketler arasında haberleşme, bilgi alışve-

rişi, borç-alacak ilişkisi vb. konularda raporlama faaliyetlerini yürütmek, koordine etmek ayrıca işletilmesi 

devredilen Yeni Hal Kompleksi ile Kayseri Şehirlerarası ve İlçeler Otobüs Terminalinin sözleşme hüküm-

lerine göre yürütülmesi ve denetlenmesi İşletme ve İştirakler Koordinasyon Şube Müdürlüğü’nce yapıl-

maktadır. 

 

Belediyemize Ait Şirketler İştirakimiz Olan Şirketler 

Kaymek A.Ş 

İmar A.Ş 

Spor A.Ş 

Ulaşım A.Ş 

Kay-Tur A.Ş 

Erciyes A.Ş 

Yak-Taş A.Ş 

Kepsaş A.Ş  

Erciyes Enerji Üretim A.Ş 

Kayseri ve Civarı Elektrik T.A.Ş 

Kayseri Dünya Ticaret Merkezi A.Ş. 

Kayseri Gaz A.Ş 

Kay-Ser A.Ş. 

Kayseri Elektrik Ürt. San. Ve Tic A.Ş 

Eryağ A.Ş.   

KAYMEK Mesleki Eğitim ve Kültür (KAYMEK ) A.Ş.  

Ortaklık Yapısı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi %100 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi iktisadi teşekkülü olan KAYMEK A.Ş. vatandaşlarımıza doğrudan 

hizmet ulaştıran sosyal belediyecilik anlayışının önemli bir aktörü olup Anadolu’nun en büyük eğitim or-

ganizasyonlarından biridir.  

Yediden yetmişe herkese hitap eden kursları ve sosyal sorumluluk projeleriyle insanımıza en iyi 

eğitimi sunmayı ilke edinen KAYMEK, binlerce kişiye eğitim vermiştir. Günden güne büyüyen KAYMEK, 

şehrimizin tüm ilçelerinde ve 37 tesisle hizmet yelpazesini her geçen yıl zenginleştirmektedir. 

KAYMEK Birimleri 

Sanat ve Mesleki Eğitim Kursları 

Genç KAYMEK 

Huzur Çınarı Aile Danışmanlık ve Rehberlik Merkezi 

İlçe Sosyal Yaşam Merkezleri 

Talas Gençlik Merkezi 

KAYMEK Kariyer Merkezi (2008) 
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E38 (2019) 

Çamaşır Yıkama Merkezi (2019) 

Uzaktan Eğitim Merkezi (2020) 

KAYMEK Canlı Yayın (2020) 

2020 Faaliyetleri 

 KAYMEK     Sanat  ve  Mesleki Eğitim Kursları  ile  23.834                                                            kişiye ulaşılmıştır. 

 KAYMEK  Gençlik  Merkezleri  ile  5.994  öğrenciye  ulaşmıştır. 

 KAYMEK  İlçe  Sosyal  Yaşam  Merkezleri  ile  12.000  kişiye  ulaşmıştır. 

 KAYMEK  Huzur Çınarı  Aile  Danışmanlık  Merkezi ile 13.933 kişiye ulaşılmıştır. 

 KAYMEK   Talas  Gençlik  Merkezi  ile  66    öğrenciye  ulaşmıştır. 

 KAYMEK   UZEM- Uzaktan Eğitim ile  3.465 kişiye ulaşılmıştır. 

 KAYMEK   Mostar  ile  300  kişiye  ulaşmıştır. 

 KAYMEK   Kariyer  Merkezi  ile  1.265  kişiye  ulaşmıştır. 

 KAYMEK Pandemi döneminde 1 milyon 500 bin maske, 30 bin çocuk maskesi üreterek 

dağıtımını gerçekleştirmiştir. 

 11. Özel kalem Dergisi Yerel Yönetim Ödüllerinde “Kültür Sanat ve Turizm Etkinlikleri” kate-

gorisinde Bosna Hersek KAYMEK MOSTAR hizmetleri ile Yılın Büyükşehir Belediye Başkanı ödülünü 

Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanımız Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ aldı. 

 KAYMEK CANLI YAYIN sosyal medya mecralarında yaptığı yayınlar ile pek çok kişiye ulaş-

maktadır. 

www.kaymek.com.tr 

Sanat ve Mesleki Eğitim Kursları  

Tesislerimiz 

 12 tesisimizde eğitim hizmeti verilmektedir.  

 KAYMEK İhtisas Merkezi 

 KAYMEK Akademi 

 KAYMEK Argıncık 

 KAYMEK Beyazşehir 

 KAYMEK Erkilet 

 KAYMEK Göznuru 

 Köşk Sosyal Yaşam Merkezi 

 KAYMEK Sümer 

 KAYMEK TOKİ 

 KAYMEK Sanat Merkezi (Kayseri Mahallesi) 

 KAYMEK Ziyagökalp 

 KAYMEK Mostar 

 

http://www.kaymek.com.tr/
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Faaliyetlerimiz 

 Kurslar 

 Sergiler 

 Seminerler 

 Satış Ofisleri 

 Kardeş Şehir-Mostar 

 Diğer Hizmetler 

 

Kursiyer Sayıları 

2020 yılında 12 tesiste 91 farklı branşta sanat ve mesleki eğitim hizmeti verilmiştir. 

 

Faaliyetler  

Hizmet Türü Ulaşılan Kişi Sayısı 

Sanat ve Mesleki Eğitim Kursları Kursiyer Sayısı 4.084 

Sergi ve Tanıtım Faaliyetleri Katılımcı Sayısı 15.000 

Seminerler Katılımcı Sayısı 3.000 

Diğer Hizmetler (Çocuk Oyun Odası-Kütüphane ) 1.500 

Workshop Katılımcı Sayısı 250 

Toplam Katılımcı Sayısı 23.834 Kişi 
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Kurslarımız 

Sanat ve mesleki alanda ihtiyaç duyulan eğitim noktalarında hizmet verilmektedir.  

Sergilerimiz 

 2020 yılında kursiyerlerimiz ve eğitmenlerimiz tarafından yapılan el emeği göz nuru ürünlerden, 

Alış veriş merkezleri, Belediye Meclis Salonu, kurs merkezlerimizde 5 sergimiz açılmıştır.  

Osmanlı Padişah Tuğraları, Çini - Seramik ve Kumaş Çiçek Yapımı, Geri dönüşüm, Çanakkale 

Ruhu - 15 Temmuz Ruhu Sergisi 

Seminerler:   Sanat ve mesleki eğitim kurslarına katılım sağlayan kursiyerlerimizin sosyal anlamda 

gelişimlerine yönelik kamu kurum ve sivil toplum kuruluşları ile oluşturulan iş birliği çerçevesinde tertip 

edilen yedi farklı konuda seminer düzenlenmiştir. 

LÖSEV,   Bağımlılıkla Mücadele Semineri, Meme Kanseri, Öfke Kontrolü, Diyabet,  Evlilik Ön-

cesi Eğitim, Sağlıklı Beslenme ve Anne Sütü  

 Kardeş Şehir   –   Mostar:   Yunus Emre Enstitüsü ile protokol kapsamında Bosna Hersek’in Mostar 

şehrinde başlattığı kurslarla barış köprüsü kuran KAYMEK;   Mostar halkına birçok sanatsal faaliyeti taşı-

mıştır. 

Satış Ofisleri: Sanat ve mesleki eğitim kurslarında eğitim alan kursiyer ve eğitmenler tarafından 

üretilen el sanatları ürünlerinin tanıtım ve satışı yapılmaktadır. 

Satış noktalarımız;  KAYMEK Kale Sanat ve Satış Ofisi ile Kayseri Mahallesi KAYMEK Sanat 

Merkezi’dir. 
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Diğer Hizmetler 

Sanat ve mesleki eğitim kurslarında eğitim alan kursiyer ve 3-6 yaş grubu çocuklarına; çocuk oyun 

bölümleri,   kütüphaneler,   malzeme satış ve kafeteryalarımızda hizmet verilmiştir. 

   

Genç KAYMEK  

Tesislerimiz 

12 tesisimizde eğitim hizmeti verilmektedir. 

 Genç KAYMEK Erciyes 

 Genç KAYMEK Beyazşehir 

 Genç KAYMEK Boztepe 

 Genç KAYMEK Argıncık 

 Genç KAYMEK Yeşil Mahalle 

 Genç KAYMEK Ziya Gökalp 

 Genç KAYMEK İhtisas 

 Genç KAYMEK Sancaktepe 

 Genç KAYMEK Mithatpaşa 

 Genç KAYMEK TOKİ 

 Genç KAYMEK Anayurt 

 Genç KAYMEK Bahçeli Evler 
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Faaliyetlerimiz 

 Akademik Dersler 

 Değerler Eğitimi 

 Kulüp Faaliyetleri 

 Seminerler 

2020 yılında 12 tesiste, 4. sınıftan 12. sınıf ve mezun gruplara akademik derslerin yanı sıra gençlik 

faaliyetleri ve değerler eğitimi verilmiştir. 
 

Faaliyetler  

Hizmet Türü Ulaşılan Kişi Sayısı 

Eğitim ve Öğretim Faaliyetleri 5.994 

Akademik Dersler 

2020 yılında 4.  Sınıftan 12. Sınıf ve mezun gruplarına kadar öğrencilerin derslerinde ve sınavla-

rında daha başarılı olmaları için MEB müfredatına uygun şekilde dersler, deneme sınavları, etüt ve soru 

çözümleri gerçekleştirilmiş olup bu anlamda tüm öğrencilerimiz akademik faaliyetlerden faydalanmıştır. 

Değerler Eğitimi 

Genç KAYMEK Gençlik Merkezlerinde; şuurlu gençlerin yetişmesi için Değerler Eğitimi prog-

ramları uygulanmaktadır.  Böylelikle vefalı,  merhametli,  saygılı, milli ve manevi duyguların işlendiği 

uygulamalı ve teorik dersler verilmektedir.  2020 eğitim öğretim döneminde tüm öğrencilerimiz bu prog-

ramdan faydalanmıştır. 
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Seminerler 

Öğrencilerimizin genel kültürlerini artırmak, hayatlarını kolaylaştırmak ve bilgilenmeleri amacı ile 

kamu kurum kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, belediyemizin diğer birimleri ile iş birliği yapılarak her 

alanda seminerler düzenlenmiştir. (Sağlık,  Arama Kurtarma,  Acil Durumlar, Enerji Tasarrufu, Dini Soh-

betler, vb.) Bu seminerlerden tüm öğrencilerimiz faydalanmıştır. 
 

Kulüp Faaliyetleri 

Öğrencilerin sorumluluk duygusu içerisinde ve öğrenmeyi keyifli hale dönüştürülmeleri maksadı 

ile 7 farklı branşta kulüp oluşturulmuştur. Bu kulüplerde yapılan faaliyetler belediyemizin diğer birimleri,   

sivil toplum kuruluşları,   kamu kurumları ile koordineli olarak yapılmıştır. 
   

Kulüp Faaliyetler  

Hizmet Türü Ulaşılan Kişi Sayısı 

Akıl Oyunları Kulübü 2.120 

Kültür ve Edebiyat Kulübü 1.003 

Spor Kulübü 876 

Doğa ve Çevre Kulübü 341 

Bilim-Fen Teknoloji Kulübü 763 

Sanat Kulübü 437 

Tarih Kulübü 457 
 

İlçe Sosyal Yaşam Merkezleri 

Tesislerimiz 

15 tesisimizde eğitim hizmeti verilmektedir. 

 Hacılar Sosyal Yaşam Merkezi 

 Develi Sosyal Yaşam Merkezi 

 Yahyalı Sosyal Yaşam Merkezi 

 Yeşilhisar Sosyal Yaşam Merkezi 

 İncesu Sosyal Yaşam Merkezi 

 Yemliha Sosyal Yaşam Merkezi 

 Tomarza Sosyal Yaşam Merkezi 

 Pınarbaşı Sosyal Yaşam Merkezi 

 Sarız Sosyal Yaşam Merkezi  

 Bünyan Sosyal Yaşam Merkezi 

 Akkışla Sosyal Yaşam Merkezi 

 Sarıoğlan Sosyal Yaşam Merkezi 

 Palas Sosyal Yaşam Merkezi 

 Özvatan Sosyal Yaşam Merkezi 

 Felahiye Sosyal Yaşam Merkezi 
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Faaliyetler  

Hizmet Türü Ulaşılan Kişi Sayısı 

Akademik Dersler 2.892 

Spor Faaliyetleri (Fitness yüzme havuzu, kulüp) 2.260 

Katılımcı (Seminer, çok amaçlı salon, sergi, diğer hizmetler) 6.848 

 

Tesislerdeki Kursiyer Sayıları 

15 tesisimizde 1 Ocak 2020 tarihinden bugüne kadar toplam 10.509 kişiye hizmet verilmiştir. 

Faaliyetlerimiz 

 Akademik Dersler 

 Sosyal ve Kültürel Faaliyetler 

 Kulüp Faaliyetleri 

 Sportif Faaliyetler 

Akademik Dersler: Kayserimizin 14 ilçesinde 15 farklı noktasında 4. Sınıftan 12. sınıf ve mezun 

gruplara eğitim verilmektedir. 
 

Sosyal ve Kültürel Faaliyetler 

İlçe Sosyal Yaşam Merkezlerimizden hizmet alan kursiyer, öğrenci ve katılımcılarımıza Gezi-Ta-

rih, Bilimsel, kültürel ve Sanatsal anlamda çok farklı etkinlikler düzenlenmiştir. 

 

Kulüp Faaliyetleri 

Öğrencilerimizin yetenekleri ve tesislerimizin imkânları doğrultusunda bedenen,   ruhen,   sağlıklı 

ve zinde kalabilmeleri için spor faaliyetleri yapılmıştır. Kulüp faaliyetlerinden tüm öğrencilerimiz fayda-

lanmıştır. 
 

Doğa ve Çevre Kulübü, Bilim ve Teknoloji Kulübü, Tarih Kulübü, Sanat Kulübü 
 

Spor Faaliyetleri 

Öğrencilerimizin yetenekleri ve tesislerimizin imkânları doğrultusunda bedenen,  ruhen,  sağlıklı 

ve zinde kalabilmeleri için spor faaliyetleri yapılmıştır. Spor faaliyetlerinden tüm öğrencilerimiz faydalan-

mıştır. 
 

Yüzme, Tekvando, Güreş, Masa tenisi, Futbol, Basketbol, Voleybol 

Huzur Çınarı Aile Danışmanlık ve Rehberlik Merkezi 

Faaliyetlerimiz 

Bireysel Danışmanlık (Yüz yüze –Telefon)  Aylık Seminerler 

Grup Rehberlikleri                                        Aile Akademisi 

Farkındalık Seminerleri                                Seminerler 

Bağımlılıkla Mücadele Eğitimleri                Bağımlılıkla Mücadele 

Bireysel Danışmanlık                                   Canlı Yayınlar (Sosyal Medya) 

 

Pandeminin etkisiyle birlikte faaliyetlerinin bir kısmını dijital platformlardan sürdüren Huzur Çı-

narı Aile Danışmanlık ve Rehberlik Merkezi,  sosyal medya aracılığıyla canlı yayın programları yapmak-

tadır. Bu çerçevede 4. haftası tamamlanan ve yoğun katılımın gerçekleştiği bu programlarda; Salgın ve 

Bilinmezlikler, Kadına Şiddetin Psikolojik Nedenleri, Kronik Mutsuzluk Nedir? ,Erteleme Alışkanlığından 

Nasıl Kurtulurum, başlıklarında canlı yayınlar gerçekleştirilmiştir. 

Toplam 13.933 kişiye hizmet verilmiştir. 
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Faaliyetler 

Hizmet Türü Ulaşılan Kişi Sayısı 

Bireysel Görüşme 4.262 

Grup Rehberlikleri-Seminerler 6.002 

Denetim Serbestlik ( 28 Program) 1.563 

İl Emniyet Müdürlüğü Eğitimleri 1.253 

Kayseri İl Müftülüğü (Vaiz-Vaizeler) 39 

Bağımlılıkta Mücadele Eğitimleri 307 

Apartman Toplantısı (16 Ev Ziyareti) 251 

Aile Akademisi ( 23 Dönem(Çift Katılımlı) 256 

Toplam 13.933 

 

Huzur Çınarı Aile Danışmanlık ve Rehberlik Merkezi olarak öğrencilerin psikolojik, akademik, 

sosyal gelişim süreçlerinin takibi için psikolojik danışmanlık ve rehberlik desteği verilmektedir.  

KAYMEK UZEM ’de haftalık 41 ders saati rehberlik hizmeti verilmekte ve bu eğitimlerde bugüne 

kadar; 

Verimli Ders Çalışma Yöntemleri, Hedef Belirleme, Zaman Yönetimi, Test Çözme Teknikleri, 

Motivasyon, Sınav Sistemleri Tanıtımı (YKS, MSÜ ve LGS), Meslek Seçimi, Meslek Tanıtımları konuları 

işlenmiştir. 

Talas Gençlik Merkezi 

2017 yılında tarihi Amerikan Koleji binası, Büyükşehir Belediyemiz tarafından restorasyonu yapı-

larak Talas Gençlik Merkezi ismiyle çok fonksiyonlu eğitim tesisine dönüştürülmüştür. 

 

Hafta içi gündüzleri okullarında,  akşamları bu merkezde yatılı kalmaktadırlar. 

Talas gençlik merkezimizin 2020 eğitim öğretim döneminde mevcudu 66 öğrenci olup gelecek 

eğitim öğretim döneminde mevcudu 80 öğrenciye çıkartmak için gerekli çalışmalar yapılmaktadır. 
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 KAYMEK Kariyer Merkezi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi bünyesinde bulunan KAYMEK A.Ş.  ile İŞKUR arasında imzala-

nan protokol gereği özel istihdam Bürosu Hüviyeti ile (2008) faaliyetlerini Yürüten KAYMEK Kariyer 

Merkezi, işveren ile işçiyi buluşturan ilimizdeki tek özel istihdam bürosudur. İş arayan kişileri işverenle 

buluşturabilmek amacıyla şehrimizdeki özel şirketlerin insan kaynakları birimleriyle görüşülerek istihdama 

katkı sağlanmaktadır. 

İş arayan ve işverenlere daha kaliteli hizmetler sunabilmek adına yeni logomuz ve internet sitemizi 

faaliyete geçirerek 2019 yılı “Akıllı Şehir” projesine dâhil olarak sistemdeki yerimizi almış bulunmaktayız. 

 

Faaliyetler  

Hizmet Türü Ulaşılan Kişi Sayısı 

Toplam İş Arayan 15.471 kişi 

Toplam Yönlendirme 14.687 kişi 

Toplam İşe Yerleşen 1.265 kişi 

KAYMEK e38 

Yerel seçimler öncesi açıklanan “150. Yılda 150 Proje” kapsamında e-ihracat başlığı altında yer 

alan e-ticaret sitesi 2019 yılı sonunda www.e38.com.tr olarak faaliyetlerine başlamıştır. Bunun yanı sıra 

diğer pazar yerlerinde de eş zamanlı olarak e38 e-ticaret sitesi yerini almıştır. (Gittigidiyor - N11- Hepsi-

burada - Trendyol) E38'de 5 ana kategori, 32 alt kategoride KAYMEK tarafın üretilen 1.221 adet ürün 

satışa sunulmuş olup “Bir Alışverişten Daha Fazlası” sloganıyla hizmet vermeye devam edilmektedir.  

 

http://www.e38.com.tr/
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“Siz Üretin Biz E38 İle Kazanca Dönüştürelim” projesi kapsamında gerek kursiyerler gerekse el 

sanatları üretimi yapan tüm vatandaşlarımızın el emeği göz nuru eserleri de e38 aracılığıyla tüm dünyaya 

ulaştırılarak ev ekonomilerine dolayısıyla şehir ekonomisine de katkı sağlanmaktadır. 

Bu kapsamda 96 el sanat üreticisi 600 adet ürünü e38'e teslim etmiştir. Satışı gerçekleştirilen ürün-

lerin bedelleri hiçbir kâr, komisyon talep etmeksizin üreticilere ödemesi yapılmaktadır. 

Çamaşır Yıkama Merkezi 

Yerel yönetimler Seçim Beyannamesinde “150.  Yılda 150 Proje” kapsamında ilimizde öğrenim 

gören üniversite öğrencilerimizin sosyal yaşamlarına katkı sağlamak ve eğitim yoğunluğu esnasında çama-

şır yıkama ihtiyacının karşılanması için ücretsiz çamaşır yıkama evi hayata geçirildi. 

Çamaşır yıkama merkezi KAYMEK Akademi tesisinde bulunmaktadır. Öğrencilerimiz ücretsiz 

olarak bu hizmetten faydalanmıştır. 

Pandemi sürecinde yapılan faaliyetler uluslararası proje ödül getirdi 

Gönül coğrafyamız Bosna Hersek'in Mostar şehrinde KAYMEK MOSTAR düzenlediği kurslarla 

eğitim, kültür ve sanat faaliyetlerini sürdürmektedir. 

Bu anlamda 11.si düzenlenen Özel Kalem Dergisi yerel yönetim ödüllerinde Kayseri Büyükşehir 

Belediye Başkanı Dr. Memduh BÜYÜKKILIÇ, “Kültür Sanat ve Turizm Etkinlikleri”  kategorisinde ulus-

lararası projesiyle yılın en iyi Büyükşehir Belediye Başkanı Seçildi. 
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KAYMEK Maske 

  

KAYMEK ’te hünerli eller 1,5 milyon maske üreterek şehrimize ücretsiz olarak dağıttı. 

KAYMEK A.Ş. (Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür Anonim Şirketi) olarak korona virüsünün ül-

kemizde görülmeye başlandığı ilk günden itibaren maske üretimine başlamış ve bugüne kadar 1.500.000 

adet maske üreterek ücretsiz olarak Kayseri’deki başta Hastanelerimiz olmak üzere kamu kurum ve kuru-

luşları ile vatandaşlarımızın hizmetine sunmuştur.  

Bu süreçte KAYMEK ’te ilave olarak 30 bin adet özel çocuk maskesi üretimi gerçekleştirilerek 

ücretsiz olarak çocuklarımıza dağıtımı gerçekleştirilmiştir.  

KAYMEK tarafından bu süreçte ürettiğimiz maskeler özellikle maske tedarik sorunlarının yaşan-

dığı ilk günlerden başta sağlık çalışanları, emniyet güçleri, 112 ekipleri olmak üzere kamu kurum ve kuru-

luşları ile sivil toplum kuruluşları, toplu taşımada özellikle tramvay duraklarında, şehir hastanesi, devlet 

hastanesi, pazar yerleri ve ilimizin farklı bölgelerinde yapılan denetimler sırasında vatandaşlarımıza dağı-

tımı gerçekleştirilmiştir. 

KAYMEK olarak ürettiğimiz maskelerden ilçe belediyelerimize ve esnaflara ücretsiz olarak dağı-

tılmıştır. 

Sanat ve mesleki eğitimde Anadolu’nun markası haline gelen Büyükşehir Belediyesi bünyesindeki 

KAYMEK A.Ş. bünyesinde gönüllü eğitmenlerimiz maske üretimi ile maske ihtiyacı karşılama noktasında 

önemli bir çalışma gerçekleştirmiştir. 
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KAYMEK Uzaktan Eğitim Merkezi 

KAYMEK uzaktan eğitim merkezi KAYMEK’te verilen örgün eğitimle çalışma hayatı saatleri ve 

ya okul ders saatleri çakışan bu nedenle eğitim imkânı bulamayan bireyler ve engelli bireyler için büyük 

bir imkân oluşturmuştur. Ayrıca son dönemde değişen ve dönüşen dünyada ortaya çıkan bir gereklilik ola-

rak bu alanda ki ihtiyaçları karşılama amacını taşımaktadır. Uzaktan eğitim sistemi içerisinde eğitim,  video,  

ses,  grafik, bilgisayar, çoklu ortam teknolojisi gibi araçların yardımı ile çevrimiçi olarak uzaktan bağlana-

rak yapılmıştır. 

Uzaktan Eğitim Sistemi ders veren öğretici ile öğrencinin aynı ortamda bulunmadığı, derslerin sa-

nal ortamda canlı olarak (Senkron) verildiği, karşılıklı iletişim halinde olunabilen, bir eğitim sistemidir. 

Öğrenciler ve kursiyerler KAYMEK Uzaktan Eğitim ile istedikleri ortamda ihtiyacı olan derslere ulaşabi-

liyorlar. Senkron ve Asenkron derslere katılarak etüt ve denemeler sayesinde kendilerini geliştirmişlerdir. 

Uzaktan Eğitim almak isteyen öğrenciler www.kaymekonline.com üzerinden kayıt yapabilmişlerdir. 

KAYMEK uzaktan eğitim merkezi eğitimleri; LGS, YKS, Diksiyon, Türk Mutfağı, Türk İşaret 

Dili, YDS (İngilizce), Rusça A1 Seviyesi, Etkili ve Hızlı Okuma, İngilizce A1 Seviyesi, Arapça A1 Sevi-

yesi, Temel Robotik Kodlama, Fransızca A1- A2 Seviyesi, Office Programları Kullanımı, İletişim Yöntem 

ve Teknikleri, Kur’an-ı Kerim Elif Ba Okuma, Bilgisayar Destekli Muhasebe, Dış Ticaret ve Uzmanlık 

Eğitimi, İleri Excel Geliştirme ve Uyum Eğitimi, İlk Yardım ve Depremde Korunma Yöntemleri eğitimi 

verilmiştir. 

Eğitimler de konu anlatımları ve ders içerikleri Hayat Boyu Öğrenme Genel Müdürlüğünün uzak-

tan eğitim modülüne ve MEB müfredatına uygun olarak verilmiştir. 

KAYMEK Uzaktan Eğitim Merkezin de eğitimlere on-line olarak katılıp, kursun devamsızlık ora-

nını aşmayan ve kurs bitiminde yapılan sınavlarda başarılı olan kursiyerlerimiz Katılım Belgesi almaya hak 

kazanmışlardır. 

Online eğitim alan kursiyerler KAYMEK tarafından organize edilen etkinliklere (Kültür ve sanat 

gezileri, tiyatro ve sinema etkinlikleri, doğa yürüyüşleri vb.) davet edilecektir. Öğrencilere LGS, YKS, 

sanat ve mesleki anlamda 17 branşta kursiyerlere eğitim hizmeti verilmiştir. 
 

Faaliyetler 

Hizmet Türü Ulaşılan Kişi Sayısı 

Sanat ve Mesleki Eğitim Kursları Kursiyer Sayısı 2.013 

Genç KAYMEK LGS 458 

Genç KAYMEK YKS 994 

TOPLAM 3.465 
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KAYMEK Canlı Yayın 

Değişen ve dönüşen dünyada dijital anlamda gelişmeler insanların hayatına hızlı bir şekilde gir-

mekte ve birçok bilgi bu sayede belli iletişim araçları ile daha kolay ulaştırılmaktadır. Sosyal medyada yer 

alan mecraların daha çok tercih edilmesi sebebiyle KAYMEK eğitim faaliyetlerinin Youtube ve İnstagram 

platformlarında gerek canlı gerekse video çekimlerle paylaşılarak daha çok insana katkı sağlanması amaç-

lanmıştır. 

KAYMEK Canlı Yayın için KAYMEK bünyesinde bir stüdyo oluşturulmuştur.  Uzaktan eğitimle-

rimiz devam ederken sosyal ağlarda canlı yayınlarla daha çok kişiye ulaşmak ve farkındalık oluşturarak 

sanal dünya da da eğitim faaliyetlerini yürütmek amaçlanmıştır. KAYMEK Canlı Yayın günün belli saat-

lerinde gerek el sanatları branşlarında gerekse gençlerimizin derslerini kolaylaştırıcı onlara rehberlik ede-

cek programlar ayrıca genel kültüre ilişkin yapılan canlı yayınlarla yine Youtube sayfası üzerinden bant 

kayıtlarla vatandaşlarımıza ulaşmaktadır. 

 

 

KAYSERİ İMAR VE İNŞAAT TİCARET (İMAR A.Ş.) 

Ortaklık Yapısı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi % 99,73 

KAYMEK Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür A.Ş. % 0,27 

Şirketimizin Faaliyetleri 

 Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 

 Beydeğirmeni Besi Bölgesi 

 Sağlık Turizmi 

 Vakumlu Yol Süpürme Araçları -Temizlik Hizmeti 
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Sahabiye Kentsel Dönüşüm 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi ile ilgili; 

Bilgi ve belgelerin toplanması, 

Proje alanı altlık çalışmaları, 

Proje alanı tespit çalışmaları, 

Kentsel dönüşüm kararı ve projesi hakkında bilgilendirme,  

Kıymet takdir raporlarının hazırlanması, 

Mimari projelerin hazırlanması, 

Uzlaşma görüşmelerinin yapılması, 

Yıkım ve yapım ihalesi iş ve işlemlerinin yapılması veya yaptırılması başlıca görevlerimiz arasın-

dadır. 

İşlevselliğini kaybetmiş, maddi değerini yitirmiş, güvenlik sorunları yaşayan, yol ve otopark yeter-

sizliğinin yanında ağır alt yapı sorunlarıyla karşı karşıya kalan, eskiyen yapılarında nefes alınamayan, dep-

rem ve afet riski taşıyan Sahabiye ve Fatih Mahalleleri hak ettiği değere; Kentsel Dönüşüm Projesi’yle 

kavuşuyor. Sadece Kayseri’nin değil Türkiye’nin de önemli kentsel dönüşüm projelerinden birisi olan Sa-

habiye Kentsel Dönüşüm projesi 1.Etap 1.Kısım ve 2.Kısım inşaatlarının yapım işi ihalesi yapıldı. 
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Sahabiye 1. Uygulama Etabı 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Sahabiye ve Fatih Mahallelerinde bulunan yaklaşık 6 hektarlık alan, 

6306 sayılı kanun kapsamında 27.12.2016 tarih ve 2016/9706 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile Riskli Alan 

ilan edilmiş olup 13.01.2017 tarih ve 29947 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 

1. Uygulama Etabı Ahmet Paşa Cad. Boylar Sokak ve açık sokak arasında kalan alan yapılaşmanın 

en kötü durumda olduğu, deprem riski taşıyan binaların yoğunlaştığı bölgedir. 62.000 m2’ lik 1.Uygulama 

etabında 63 adet bina, Uygulama etabında projemizde bulunan bloklarda hak sahipleri için beş farklı bü-

yüklükte ve tipte 80 m2, 100 m2, 125 m2, 150 m2 ve 180 m2 lik daireler olup İşyerleri içinde mevcut büyük-

lüklerine yaklaşık büyüklükte işyerleri planlanmıştır.  

 7 adet bina + 2 adet baza 677 adet üretilen bağımsız bölüm 645 adet hak sahibi dağıtım bağımsız 

bölüm teslimi yapılmıştır. 1. Etap ikinci kısmında yer alan 4 Blok’un ihalesi yapılmıştır ihalesi sonuçlan-

mıştır. İdare adına E Blok: 126 Daire ve 9 ticaret yeri, kapalı otopark, çevre düzenlemesi; A6 da kat karşılığı 

yüklenici firmaya verilmiştir. 7 adet bina + 2 adet baza kat irtifak tapuları çıkarılmış, mesken işlemleri 

devam etmektedir. Hak sahipleri borç/alacak tahsilat işlemleri devam etmektedir. Tapu devir işlemleri de-

vam etmektedir. Bloklar arasındaki alanlarda havuz, yürüme yolları ve yeşil alanlar yapılmıştır. 
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Sahabiye 2. Uygulama Etabı 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Sahabiye Mahallesinde bulunan yaklaşık 4 hektarlık alan, 6306 sayılı 

kanun kapsamında 19.02.2018 tarih ve 2018/11511 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile Riskli Alan ilan edil-

miş olup 11.04.2018 tarih ve 30388 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 2. Uygulama Etabı Prof. Fevzi Fevzioğlu Caddesi ve Boylar 

Sokak ile Yıldırım Caddesi ve Açık Sokak arasını kapsıyor. 42.000 m2’ lik 2. Uygulama Etabında 88 adet 

bina, bu binalarda 512 adet konut, 57 adet işyeri olmak üzere toplam 571 adet bağımsız bölüm bulunmak-

tadır. Bu yapıların yaklaşık inşaat alanı 60.000 m2 ’dir. 

3 adet blok + 1 adet bazayı kapsayan hak sahibi dağıtım blokların inşaat yapım ihaleleri gerçekleş-

tirildi.(338 adet konut ve 35 adet işyeri) 

Bahse konu blokların yapımı için 1 blok müteahhit kat karşılığı, 1 blok arsa satışı gerçekleştiril-

miştir. 2. Uygulama Etabı içerisinde bulunan 571 hak sahibinden 170 adedi 1. Uygulama Etabı içerisinde 

tamamlanan bloklardan bağımsız bölüm teslimleri yapılmıştır. 

2. Uygulama Etabı içerisinden 170 adet yıkımı gerçekleştirilecek bağımsız bölümlerin teslim 

alınma işlemleri devam etmektedir. Toplam inşaat alanı yaklaşık 140 bin metrekare olan, hak sahipleri için 

338 daire ve 31 iş yerinin bulunduğu A4 blok un ihalesi tamamlanmış olup D blok ihalesi henüz sonuçlan-

dırılmamıştır. 
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Sahabiye 3. Uygulama Etabı 

Bahse konu olan alan Belediyemiz Meclisi 'nin 16.01.2015 tarih, 126, 127, 128, 129 sayılı kararları 

ve Bakanlar Kurulunun 10.07.2015 tarih 29412 sayılı Resmi Gazete ’de yayımlanan kararı ile Kentsel Dö-

nüşüm Alanı ilan edilen Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi sınırları içerisinde kalmakta olup, yaklaşık 4,8 

ha büyüklüğünde bir alana sahiptir. 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 3. Uygulama Etabı Kuzeyinde Oğuz Caddesi, batısında Yıldı-

rım Caddesi, Güneyinde Prof. Fevzi Fevzioğlu Caddesi Doğusunda ise Açık Sokak ile çevrelenmiştir. 

48.000 m2 ’ lik 3. Uygulama Etabında 90 adet parsel, bu parsellerde 76 adet bina, 535 adet konut, 58 adet 

işyeri, 22 adet depo olmak üzere toplam 615 adet bağımsız bölüm bulunmaktadır. Bu yapıların yaklaşık 

inşaat alanı 58.000 m2 ’ dir. Riskli alan ilan çalışmalarımız devam etmektedir. 

Beydeğirmeni Besi Bölgesi 

Amaç; Kayseri’nin geleceği için yapılmış en önemli projelerden biri olan Beydeğirmeni Besi Böl-

gesi Projesi; rutin hizmetlerini en iyi şekilde verirken çok büyük bir yatırım bütçesi ile Kayseri ve Türkiye 

ekonomisi ile istihdama katkı sağlayacak olan, Gelecek nesillere üreten bir Türkiye, üreten bir Kayseri 

bırakmak için hazırlanmış bir proje olup, şirketimiz ve belediyemiz ile birlikte yürütülen en önemli yatı-

rımlardan birisi olarak şehre kazandırılmak amaçlanmıştır. 
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Bu proje ile amacımız 2017 yılı içerisinde ilan edilen “Milli Tarım” ve “Kendi Kendine Yeten 

Hayvancılık” ilkeleri doğrultusunda; hayvancılık üretiminde; teknolojik ve verimlilik açısından en son ve-

riler kullanılarak yaklaşık olarak 5,1 milyon metrekarelik bir alanda Kayseri’de hayvancılık üretimini des-

teklemek olacaktır.  

Alanda her işletmeye uygun çeşitli büyüklüklerde 700 parselde 80 bin büyükbaş hayvanın besisi 

yapılacaktır. Burada hayvancılık yapacak olan işletmelere, bölgeye ilk giriş anından itibaren Belediyemizin 

uzman ekipleri tarafından yüksek verimlilik sağlanması amacıyla gerekli yönlendirmeler yapacaktır. 

Projemizde üreticilerin ihtiyaçlarının ve güvenliğinin en üst düzeyde sağlanması amacıyla bütün 

tedbirler öngörülmüş, oluşabilecek bütün riskler üzerinde çalışmalar yapılmış ve bu risklerin en aza indi-

rilmesi için projeler hazırlatılmaktadır. Projemiz ile artık şehir içinde kalan ahırların bölgeye gelmesi sağ-

lanarak koku, hijyen gibi problemler engellenecektir.  

Alanda ihtiyaç duyulacak karantina bölgesi, kesimhane, veteriner üniteleri, hayvan pazarı, cami ve 

hayvan klinikleri çalışmaları yapılmıştır. Ayrıca burada ortaya çıkacak atıkların da değerlendirilmesi için 

Biogaz tesisi öngörülmüştür. Ve bu alanda en az 4 bin kişiye istihdam sağlanması planlanmaktadır. 

Hedef; Şehir içinde kalan ahırların bölgeye gelmesi sağlanarak, koku, hijyen gibi problemler en-

gellenecektir. Beydeğirmeni Besi Bölgesiyle kaliteli, sürdürülebilir, standartları yüksek üretim alanları 

oluşturulması hedeflenmiştir. 

Kapasite ve Ölçek; Beydeğirmeni Besi Bölgesi’nde 800 adet farklı büyüklüklerde ahır parselinin 

yanı sıra Karantina Bölgesi, Kesimhaneler, Veteriner Üniteleri, Hayvan Pazarı, 20 MW ’lık Biyogaz Tesisi, 

Sosyal Merkezler, Alışveriş Merkezi, Okul ve Cami’nin de olacağı, yaklaşık 80 bin büyükbaş hayvanın 

besisi yapılacaktır. Ayrıca 20 MW ’lık biyogaz tesisi ile atıklardan elektrik üretilecek ve ülke ekonomisine 

katkı sağlanacaktır. Artık şehir içinde kalan ahırların bölgeye gelmesi sağlanarak, koku, hijyen gibi prob-

lemler engellenecektir. Beydeğirmeni Besi Bölgesiyle ahırını büyütmek isteyen üreticilerin arsa problemi 

giderilecektir. Burada kurulacak hayvan pazarı ülkemizin en büyük pazarlarından biri olacak ve bu durum 

ekonomik hareketlilik meydana getirecektir. 

Altyapı ve Hizmetler; 5,5 milyon m2 ’lik alanın yaklaşık 2 milyon m2 ’sinde yol, yeşil alan, sosyal 

donatı alanları, ticari alanlar vb. olacak. Projede farklı büyüklüklerde 800 besi ahırı arsası oluşturulacak. 

Beydeğirmeni Besi Bölgesi’nin tüm alt yapısı belediyemiz ve bağlı kuruluşlarımız tarafından yapılacaktır. 

Besi bölgesinde ahırların yanı sıra karantina bölgesi, kesimhaneler, veteriner üniteleri ve hayvan kliniği 

olacak. Hayvan atıklarının toplanması ve bertaraf faaliyetleri ve bölgenin yönetimi şirketimiz tarafından 

sağlanacaktır.  
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10 Ocak tarihinde Gaziantep Besi OSB Bölgesine teknik ziyaret yapılmış, bölge incelenmiş, teknik 

veriler alınmıştır. Bölge müdürü ile yapılan görüşmeler neticesinde notlar alınmış, Beydeğirmeni bölge-

sinde yapılacak olan işletmeler istişareler yapılmıştır. 
 

 Ocak ayı içerisinde Kayseri İl Tarım ve Orman Müdürlüğünden, Kayseri’de ilçelere göre bü-

yükbaş hayvancılık işletme sayısı hangi tür hayvan beslendiği, konumları, yem temin işletmeleri, kesimha-

neler ve biyogaz tesisleri ile ilgili bilgilendirme için veri istenmiştir.  
 

 21.01.2020 tarihinde Kayseri İl Tarım ve Orman Müdürlüğünün ev sahipliğinde Beydeğirmeni 

Besi bölgesinin, işletilmesi, verilecek hizmetler, gübre yönetimi ile alakalı konular görüşülmek üzere top-

lantı yapılmıştır. 
 

 Ocak ayının sonunda hayvancılık bölgelerinden alınan veriler neticesinde rapor hazırlanmış 

olup, Kars, Gaziantep, Diyarbakır, Şanlıurfa, Ankara-Çubuk, Ankara-Sincan, Amasya, Eskişehir TDİOSB 

bölge yöneticileriyle görüşmeler neticesinde faaliyet raporları talep edildi. Hatay, Malatya, Gümüşhane, 

Çorum, Erzincan TDİOSB ’lerin bilgileri de toparlanıp karşılaştırmalar yapılarak Beydeğirmeni Besi Böl-

gesi için değerlendirmeler yapıldı.  
 

 Tarım ve Orman Bakanlığı’nın Kırsal Kalkınma Yatırımlarının Desteklenmesi Programı kap-

samında,  hibe başvurusu kriterlerinin sağlanması, taşınmazların mülkiyetleri ipotek ve teminat mektubu 

karşılığı talep sahiplerine devredilmiş olup inşaatlar hızla devam etmektedir. 
 

 26.02.2020 tarihinde Ankara Tarım Reformu Genel Müdürlüğünde, TDİOSB daire başkanı De-

niz Oruç ile yapılan toplantıda, Birliklerin altyapısı, kooperatiflerin altyapısı, Biyogaz tesisinin kurulum 

aşamaları, Tire Süt Kooperatifinin çalışma şekilleri ve TDİOSB ’ler hakkında genel bilgilendirme toplantısı 

yapılmıştır.  
 

 05.03.2020 tarihinde Kayseri İl Tarım ve Orman müdürlüğünde toplantı yapılmış, kooperatif ve 

birliğin kurulması ve çalıştırılması üzerine çalışma yapılmıştır. 
 

 14 Ağustos’ta 3. Grup talep toplamaya başlanmıştır ve 10 Eylül 2020 tarihinde son talepler 

toplanarak 20 Ekim Salı günü 81 hak sahibinin katılımıyla 3. Grup kura çekilişi gerçekleştirilmiştir. 
 

  Kasım ayı içerisinde Kayseri Gaz AŞ. ve Türk Telekom AŞ.’ ye bölgemizde ihtiyaçların karşı-

lanması hususunda gerekli projelendirme ve altyapı çalışmaları için yazılar yazılmıştır. 
 

 09.11.2020 tarihinde Beydeğirmeni Besi bölgesinin Totem – Levha ve bayrak direkleri yapıl-

mıştır.  
 

 30.11.2020 tarihinde İl tarım ve orman müdürlüğü yetkililerinden KKYDP 14. Etap bilgisi 

alındı. 
 

 

 10.12.2020 tarihinde İl tarım ve orman müdürlüğünde KKYDP 14. ETAP uygulama rehberi 

hakkında bilgilendirme toplantısı gerçekleşmiştir. 
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Dağıtım Durumu 

 Hak sahipleri : 95 adet   ~ 380 000 m2 

 Talep sahipleri : 290 adet    ~1470 000 m2 

 Dağıtımı yapılan toplam alan:  ~ 1 850 000 m2 

 Rezerv alan toplam :  ~ 1 250 000 m2 

 Hak sahipleri 1. 2. ve 3. grup talep sahipleri sözleşmeleri tamamlandı. 

 Yönetim planı hususunda çalışmalar devam etmektedir. 

Sağlık Turizmi 

Amaç; Kayseri’nin sağlık turizmi konusunda alt yapısın ve potansiyelinin, tanıtılmasına ve gelişti-

rilmesine yönelik eğitim, tanıtım faaliyetleri yaparak ilimizin sağlık turizminde cazibe merkezi haline gel-

mesi amaçlanmaktadır.  

27 – 29 Ocak 2020 tarihlerinde İngiltere merkezli faaliyet gösteren Right Choice Home & Away 

Sağlık Turizmi Acentesinin yetkilileri ilimizdeki, yetki belgeli hastanelerle bir araya getirildi ve ilimizdeki 

turizm potansiyeline yönelik FAM Trip yapıldı.  

Ağustos 2020 tarihinde Kayseri’de sağlık turizmi faaliyeti gösteren sağlık kuruluşlarının, yetki bel-

geli acentelerin bilgilerinin de olduğu aynı zamanda Kayseri’de ki kültür ve turizm alanında cazibe mer-

kezlerinin olduğu broşür bastırıldı. Bu broşür turizm ve sağlık sektöründe faaliyet gösteren birçok işletmeye 

dağıtıldı  

15 Şubat 2020 Tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi ve ASTUDER iş birliğinde ORAN Kal-

kınma Ajansının desteğiyle “Kayseri Sağlık Turizminin Geliştirilmesi Projesi” kapsamında, Kayseri Bü-

yükşehir Belediyesi ev sahipliğinde SWOT Analiz ve değerlendirme toplantısı yapıldı. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi ve ASTUDER iş birliğinde ORAN Kalkınma Ajansının desteğiyle 

“Kayseri Sağlık Turizminin Geliştirilmesi Projesi” kapsamında 01-02 Şubat tarihlerinde Kayseri Büyük-

şehir Belediyesi KAYMEK Tesislerinde Sağlık Turizmi eğitimi verildi. Eğitime sağlık, turizm kuruluşla-

rından ve üniversitelerden birçok kişi katıldı. 
 

Kasım 2020 tarihinde, şehrimizin kış turizmine hazırlık olarak, şehrimizin sağlık turizmi faaliyet-

lerinin tanıtımının amaçlandığı, Erciyes A.Ş ve www.healthtourismkayseri.com web sitelerinin karekod uy-

gulamalı etiketleri bastırıldı.  
 

Bu etiketler şehrimize gelen yerli ve yabancı turistlerin uğrayacağı sağlık, turizm, konaklama, yeme 

içme sektörlerinde faaliyet gösteren işletmelerin yanı sıra müze, kapalı çarşı, gondol istasyonları gibi yer-

lere dağıtıldı. 
 

2019 yılında faaliyete giren web sitemiz www.healthtourismkayseri.com ve sosyal medya sayfala-

rımız, sağlık ve turizm alanındaki gelişmeleri takip ederek ve paylaşarak 2020 yılı içerisinde de aktif tutul-

muştur. 

 

 

http://www.healthtourismkayseri.com/


 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 122 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Vakumlu Yol Süpürme Araçları -Temizlik Hizmeti 

Amaç; Şehrimizde yolların ve sokakların profesyonel bir düzeyde temizlenmesine imkân veren 

araçlarımız bünyemizde yer almaktadır. Şirketimiz ve belediyemiz ile birlikte yürütülen en önemli yatırım-

lardan birisi olarak şehrimize daha iyi hizmet etmek amaçlanmıştır. 

Hedef; Araçlarımız üst düzey teknolojiye sahip olduğundan temizlenecek bölgenin daha kısa süre 

içerisinde hijyene kavuşması ve şehrimizin daha temiz ve yaşanılabilir bir yer olması hedeflenmiştir. 

Araçlarımız ve Özellikleri 

 2 adet 2014 Model RAVO 540, 5,5 m³ kapasiteli, akıllı kontrol sistemli, hidrostatik tip vakumlu 

yol süpürme aracı 
 

 2 adet 2015 Model RAVO 540, 5,5 m³ kapasiteli, Akıllı kontrol sistemli, hidrostatik tip vakumlu 

yol süpürme aracı 
 

 1 adet 2015 Model MATHIEU AZURA, 2 m³ kapasiteli, hidrostatik tip, vakumlu süpürme ve 

çok işlevli temizlik aracımız bulunmaktadır. 
 

KAYSERİ ULAŞIM A.Ş. 

Ortaklık Yapısı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi 98,51 % 

Kayseri İmar ve İnşaat San. Tic. A.Ş. 1,00 % 

Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür A.Ş. 0,49 % 

TOPLAM 100,00 % 
 

Kayseri Ulaşım A.Ş., Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin ulaşım alanındaki hizmetlerini yürütmek 

amacıyla 2008 yılında kurmuş olduğu bir iştirak şirketidir.  

Şirket, 2009 yılından bu yana raylı sistem işletmeciliği alanında hizmetlerini yürütürken, 2011 yı-

lında bisiklet paylaşım sistemini devreye almış ve her yıl kapasitesini artırarak Kayseri’nin 51 noktasına 
bisiklet paylaşım istasyonu kurmuştur. 

 2016 yılında şehir içi otobüs işletmeciliğini ve 2017 yılında da otopark işletme hizmetlerini bün-

yesine dahil eden Kayseri Ulaşım A.Ş. toplum hayatında önemli yeri olan alanlarda hizmet vermeyi sürdü-
rerek büyük bir ulaşım şirketi halini almıştır.  

Toplu taşıma ücret toplama sisteminin ve fiber optik altyapı haberleşme sistemlerinin işletmecili-

ğini de sürdüren Ulaşım A.Ş. kasım ayında da Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’ndan Ar-Ge Merkezi belge-

sini almıştır. Şirket, şuanda trafik emniyet denetleme sistemleri, kavşak kontrol cihazları gibi pek çok ürüne 
de imza atmış bulunmaktadır. 

 Kayseri Ulaşım A.Ş. güvenli, hızlı, konforlu ve çevreci ulaşım sistemleri ile Kayseri halkını huzur 

içerisinde sevdiklerine ulaştırırken, dünya standartlarında hizmet kalitesi, teknolojik altyapı yatırımları ve 

yenilikçi fikirleri ile Kayseri’ye hizmet etmenin gurunu yaşamaktadır.  
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Tecrübesini cesur girişimlerle geleceğe taşıyan  Kayseri Ulaşım A.Ş. her yıl artan hizmet kapasi-

tesi, genişleyen ulaşım ağı, yatırım hamleleri ve başarılı performansıyla, faaliyet gösterdiği hizmet alanla-

rında lider konumunu güçlendirerek geleceğe güvenle ilerlemeye devam etmektedir. Ayrıca Kayseri Ula-

şım A.Ş. sunmuş olduğu ürün ve hizmetlerle de ulusal ve uluslararası birçok ödül ve başarının sahibidir. 
 

Raylı Sistem İşletmesi 

Raylı sistem işletmesi bünyesinde toplam 34 km olan 2 hat, 55 istasyon, 16 adet trafo merkezi ve 

11 adet su deposu bulunmaktadır. Raylı sistem işletmesi 2020 yılında, 69 adet raylı sistem araçları ile % 

99,81 sefer gerçekleştirme oranıyla 118.564 sefer gerçekleştirmiştir. Gerçekleştirilen bu seferler ile toplam 

5.495.505 km yol kat edilmiş ve 40.719.748 kişi taşınmıştır. Ayrıca 2020 yılında raylı sistem araçlarını 

kullanan yolcular ile yapılan memnuniyet anketi araştırması sonucu, yolcu memnuniyeti bir önce ki yıla 

göre artarak % 77,9 olarak ölçülmüştür. 

 

Otobüs İşletmesi 

Otobüs işletmesi 257 adet Kayseri Ulaşım A.Ş. otobüsü, 386 adet özel halk otobüsü, 114 ilçe taşıma 

aracı ve 14 adet mini terminal aracı ile yolcu taşımaktadır. Toplam 206 hat ve 6.458 durak noktası ile 

yolculara hizmet verilmektedir. 2020 yılında otobüs işletmesi 39.731.993 km yol kat ederek 48.738.055 

yolcuya hizmet vermiştir.  
 

Kayseri Ulaşım A.Ş. Araç filosunda bulunan CNG ve Elektrikli otobüslerin sayısını arttırarak daha 

çevreci bir ulaşım hizmeti vermeyi hedeflemektedir. 2020 yılında otobüsleri kullanan yolcular ile yapılan 

memnuniyet anketi araştırması sonucu yolcularımızın memnuniyet oranı % 65,3 olarak ölçülmüştür. 
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Elektronik Ücret Toplama 

Kayseri Ulaşım A.Ş. 2017 Mayıs itibari ile Elektronik Ücret Toplama Sistemi İşletmesi ve Yöne-

timini yürütmektedir. Bayi ofisimiz tarafından mevcut toplu ulaşım ağı doğrultusunda yapılan çalışmalar 

neticesinde dolum ve bilet temin noktaları oluşturulmaktadır. Oluşturulan bu noktalar ile vatandaşlarımız 

gerekli dolum yükleme ve bilet temini sağlanmaktadır. 2020 yıl sonu itibari ile 496 noktadan vatandaşlara 

hizmet sunulmaktadır. 
 

Bayi Tipi Açıklama Bayi Sayısı 

Kart38 İşlem Merkezi 
Kişiselleştirilmiş kart üretimi ve vize işlemleri 

yapılmaktadır. 
1 adet 

Bilet Bayisi 

Sadece Manyetik Kağıt Bilet satışı yapılmaktadır. 

(01.12.2020 tarihi itibari ile manyetik kağıt bilet 

satışı yapılmamaktadır.) 

54 adet 

Dolum Bayisi 
Hem Manyetik Kağıt Bilet satışı, hem de Kartlara 

dolum yapılmaktadır. 
345 adet 

Gişe 
Hem Manyetik Kağıt Bilet satışı, Kart satışı, hem 

de Kartlara dolum yapılmaktadır. 
17 adet 

Kiosk Kart satışı, hem de Kart dolumları yapılmaktadır. 79 adet 

 TOPLAM 496 Adet 

 

2020 Eylül ayı itibari ile Kasım ayı sonuna kadar ek kart işlem merkezleri oluşturulmuştur. 

Dönemsel olarak oluşturulan bu noktalarda, şehirimizde yeni gelen Üniversite Öğrencilerine yerinde hizmet 

sunmak üzere, Erciyes Üniversitesi, Kayseri Üniversitesi 15 Temmuz Yerleşkesi, Nuh Naci Yazgan 

Üniversitesi ve Abdullah Gül Üniversitesi içerisinde açılan kart ofislerimiz ile hizmet gerçekleştirilmiştir. 

Talas, Anayurt ve Bünyan, Pınarbaşı, Sarız, Akkışla, Tomarza, Develi, Felahiye ve Sarıoğlan ilçelerinde 

açılan kart işlem ofislerimiz ile hizmet gerçekleştirilmiştir. Kişiselleştirilmiş kartların müracaatlarını 

kolaylaştırmak için Web online başvuru sistemi oluşturulmuştur. Bu sayede online olarak kart müracaatları 

ve randevu işlemleri yapılabilmektedir. 
 

Otopark İşletmesi 

Otopark işletmesi, kent yaşamının bir parçası haline gelen trafik unsurunun, insan yaşamında bir 

engel olarak değil, bir konfor olarak yer etmesi ve park etmenin bir kaygı olmaktan çıkması için Kayserili-

lere “Güvenli Park, Kaliteli Hizmet” anlayışını tahsis etmeyi amaçlamaktadır. 
 

Otopark İşletme Müdürlüğü, Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin 13.02.2017 tarih 87 nolu Meclis 

Kararı ile Kayseri İmar A.Ş.’ den Kayseri Ulaşım A.Ş.’ ye 2017 Haziran itibari ile devri gerçekleştirilmiştir. 

Otopark işletme müdürlüğü, gerek yol kenarı parkomat alanları, gerekse katlı ve kapalı otopark alanlarına 

yönelik yeni çözümler geliştirirken diğer yandan modern otopark çözümleri konusunda çalışmalarını sür-

dürmektedir. Sürücülere, doğru park etme kültürünü yaygınlaştırmak, otoparkları tek merkezden kontrol 

altına almak ve işletmek için çalışmaktadır.  
 

Otopark İşletmesi; sera gazı salınımını azaltma ve sürücülere kolaylık sağlama maksatlı anlık boş 

dolu sayısını gösterir Değişken Mesaj Sistemleri (DMS), Park et bisikletle ücretsiz devam et (Park And 

Ride) uygulamaları ile müşteriler için ücretsizdir köşesi gibi modern otopark çözümleri ile çalışmalarını 

sürdürmektedir.   
 

Katlı, Açık ve Kapalı Otopark Kapasiteleri 

Otopark Adı Kapasitesi 

Hunat Katlı Otoparkı 400 araç 

Kurşunlu Katlı Otoparkı 541 araç 

Bedesten Katlı Otoparkı 321 araç 

Tacettin Veli Katlı Otoparkı 450 araç 

Mimarsinan Gök Geçidi Otoparkı 130 araç 

Kiçikapı Otoparkı 80 araç 

Erciyes Otoparkı 350 araç 
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2020 yılında vatandaşlarımız 2.272 kapasiteli açık, katlı ve kapalı otoparklarımızdan 268.563 fay-

dalanmıştır. 

Fiber Optik Alt Yapı ve Haberleşme Hizmetleri 

Kayseri Ulaşım A.Ş. 2012 yılından itibaren, Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Kararı ile yet-

kiler çerçevesinde kent içi fiber optik haberleşme altyapı işletmeciliği ve hizmetlerini aralıksız olarak yü-

rütmektedir. Kurumumuz bu kapsamda tahsil ettiği geçiş hakkı ve altyapı katılım bedellerini ise toplu ta-

şıma hizmetleri için finans kaynağı olarak kullanmıştır. 

2016 yılı itibari ile 775 km olan fiber optik alt yapı tesisleri 2018 yılında 900 km’ ye, 2019 yılında 

970 km’ ye ve 2020 yılı itibariyle 1.010 km’ ye ulaşmıştır. 
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Bakım Faaliyetleri  

Bakım faaliyetleri kapsamında raylı sistem araçlarına, raylı sistem hatlarına, Kayseri Ulaşım A.Ş.’ 

ye ait otobüslere ve ekipmanlara bakımlar yapılmaktadır. Raylı sistem araçlarının ağır bakımları, koruyucu 

bakımları ve arızi bakımları genel müdürlük binasında bulunan atölyelerde yapılmaktadır.  

Kayseri Ulaşım A.Ş.’ ye ait otobüslerin bakımları makine ikmal tesislerinde yapılmaktadır. 

SPOR A.Ş. (Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnşaat Sanayi ve Ticaret A.Ş) 

Spor A.Ş. olarak profesyonel spor anlayışımızı toplumun her kesiminde sporu sevdirmek ve sağlıklı 

yaşam farkındalığı oluşturmak, amaçsızca kaybedilen vakitleri verimli hale getirmek, geleceğimizin temi-

natı çocuklarımızı sporla bütünleştirerek sağlıklı nesiller yetişmesine vesile olmak, gençlerimizi çağın tu-

zaklarından uzaklaştırıp sporla buluşturmak, yediden yetmişe tüm aile bireylerini spora yönlendirerek sos-

yalleştirmek amacı ile Şehrimizi ve Ülkemizi temsil sorumluluğumuzu unutmadan tesislerimizin vatandaş-

larımız tarafından maksimum düzeyde kullanılması için projeler üretmekteyiz. 

2010 yılında kurulan Kayseri Spor A.Ş. Kadir Has Stadyumu ile faaliyete başlamış, 2020 yılında 

toplam 16 Spor Tesisi, 1 Stadyum, 1 Kongre Merkezi, 1 Kültür Sanat Merkezi olmak üzere toplam 19 Tesis 

ile vatandaşlarımıza hizmet vermeye devam etmektedir.  

Her yaştan vatandaşa en kaliteli hizmeti sunarken 2017 yılında sporu doğaya taşımış, Bisiklet Tur-

ları, Doğa Yürüyüşleri, A.V.M. Etkinlikleri, Okullar Sporla Dolsun Projesi, Spor A.Ş. Bizim Mahallede, 

Spor A.Ş. Doğa Kampı, Sporda Minik Adımlar, Turnuvalar, Spor A.Ş. Bizim Okulda etkinlikleri ile her 

yaştan halkımızla her alanda sporla buluşturan Şirketimiz 2020 yılında yaşanılan Covid-19 Pandemi nedeni 

ile geçen yıllara oranla kıyaslanamayacak kadar az etkinlik gerçekleştirmiştir.  Türkiye’nin ilk yeni nesil 

Stadyum Spor Kompleksi, Kongre ve Kültür Sanat Merkezi, Spor Salonları, Yüzme Havuzları, Halı Saha-

ları, Spor Okulları, Spor Organizasyonları ile Covid-19 tedbirleri kapsamında hizmet vermeye devam et-

miştir. 
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2020 yılı Kış Sezonunda (Ocak – Şubat - Mart) Kayak Okulumuzun faaliyet programı tam kapasite 

dolu olarak hizmet vermiş, hafta sonu çocuklarımız için verilen eğitimin yanı sıra hafta için yine çocukla-

rımız ve yetişkinlerimiz için kayak kurslarımız devam etmiştir. 2020 Yılı Mart ayında başlayan Sokağa 

Çıkma Kısıtlamaları süresince Şehrimizin hemen her mahallesinde, cadde ve sokaklarda “Evde Kal Etkin-

liği” gerçekleştirilmiştir. Haziran ayında belirlenen parklarda “Sokakta Şenlik Var” etkinliklerimizle pan-

demi günlerinde halkımıza hizmet verilmiştir. 2020 Temmuz ve Ağustos aylarında Sarımsaklı Barajı mev-

kiinde halkımızla doğa kampları yapılmıştır. 2020 Eylül ve Ekim aylarında şehrimizde düzenlenen Velo 

Erciyes Bisiklet Yarışlarında Spor A.Ş. olarak hizmet verilmiştir. 2020 Kasım ayında Lösemili Çocuklar 

Haftası münasebetiyle 4 program yapılarak etkinlik gerçekleştirilmiştir. 2020 Aralık ayında Dünya Engel-

liler Günü münasebetiyle etkinlik gerçekleştirilmiştir.  
 

Ortaklık Yapısı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi % 98,91 

Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür A.Ş. % 0.09 

Kayseri İmar ve İnşaat San. Tic. A.Ş. % 1 

Toplam % 100 

Kalite Standartlarımız: Şirketimiz kalite politikası kapsamında; Uluslararası geçerliliği bulunan; 

a) Kalite Yönetim Sistemleri (ISO 9001-2015) 

b) Müşteri Memnuniyet Yönetimi (ISO 10002:2015) 

c) Çevre Yönetimi (ISO 14001-2015) 

d) İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetimi (OHSAS 18001- 2007)  

ISO Kalite Belgelerini almıştır. 

Faaliyet Gösterdiğimiz Tesisler 

1. Kadir Has Stadyumu 

2. Kadir Has Kongre ve Spor Merkezi 

3. Kadir Has Kültür Sanat Merkezi 

4. Fuar Sağlıklı Yaşam Merkezi 

5. Kadınlar Spor Merkezi 

6. Talas (TOKİ) Spor Merkezi 

7. Talas Bahçelievler Sosyal Yaşam Merkezi 

8. Köşk Sosyal Yaşam Merkezi 

9. Beyazşehir Spor Merkezi 

10. Beyazşehir Sosyal Yaşam Merkezi 

11. Sümer Yüzme Havuzu Ve Spor Salonu 

12. Buz Pisti Spor Tesisi 

13. Sukaypark Spor Tesisi 

14. AHD. Spor Tesisleri 

15. Yeşil Mahalle Halı Saha 

16. Ziya Gökalp Halı Saha 

17. Başakpınar Halı Saha 

18. Kayak Okulu 

19. Belsin Yüzme Havuzu 

Faaliyet Gösterilen Alanlar 

Spor Komplekslerimiz 

Kadir Has Stadyumu, Kadir Has Kongre ve Spor Merkezi, Ulusal ve Uluslararası Müsabakalara, 

konserlere, toplantılara, konferans,  seminerler ve çeşitli organizasyonlara ev sahipliği yapmaktadır. 2020 

Yılında yaşanılan Pandemi nedeni ile yaşanılan kısıtlamalar nispetinde hizmetlerimize dair sayısal düşüşler 

yaşanmıştır.  



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 128 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Spor Salonlarında 

Step, Aerobik, Pilates, Klinik Pilates, Fitness, Spining, Yüzme Havuzları, Mini Basketbol, Squash, 

Masa Tenisi, Taekwando, Jimnastik, Hentbol, Okçuluk, Kickboks, Halı Sahalar, Buz Pateni Pisti, Su Ka-

yağı Parkı, Soyunma Odaları, Duş, Sauna, Buhar Odaları, Dinlenme salonları ile Diyetisyen hizmeti sunul-

maktadır. 2020 yılında yaşanılan Pandemi sebebi ile Spor Tesislerimizin tamamında toplam 10.747 üye-

mize hizmet verilmiştir.  
 

Spor Okullarında 

2020 yılı Ocak ve Şubat ayında Kayak Okulumuz tam kapasite hizmet verirken Mart ayında başla-

yan pandemi sebebi ile Yaz, Güz ve Kış (Kasım-Aralık) Spor Okullarımız açılamamıştır. 

Spor A.Ş. Gençlik ve Spor Kulübü olarak 13 branşta kurslarımız Covid-19 korunma tedbirleri kap-

samında devam etmekte olup şu anda 338 aktif sporcumuzla yıl boyunca toplam 719 lisanslı öğrenciye 

hizmet verilmiştir.   

Sosyal Faaliyet Alanları 

Spor A.Ş. olarak sporla ilgili her alanda faaliyetlerimiz Covid-19 kapsamında devam ederken, 

Kongre Merkezi ve Kültür Sanat Merkezi, Salon Sinan, Salon Erciyes, Salon Lifos ile birlikte sosyal ve 

kültürel alanda da birçok konferans, konser, seminer ve toplantılara ev sahipliği yapmaktayız. 

 

Etkinliklerimiz 

Spor A.Ş. olarak Sosyal Sorumluluk bilinci ile hareket ederek Pandeminin vatandaşlarımız üzerin-

deki olumsuz etkilerini bir nebzede olsa gidermek amacıyla 98 adet etkinlikte 276.665 kişiye hizmet veril-

miştir.  

Etkinlikler ve Organizasyonlar  

 Evde Kal Etkinliği 

 Sokakta Şenlik Var Etkinliği 

 Doğa Kampı Etkinlikleri 

 Velo Erciyes Bisiklet Yarışları 

 Lösemili Çocuklar Haftası 

 Dünya Engelliler Günü 

İstatistiksel Veriler 

1 Stadyum Faaliyetleri (Seyirci Sayısı) 36.537 

2 

Kadir Has Kongre Merkezi    = 116 adet = 19.600 kişi 

Kültür Sanat Merkezi             =   47 adet = 29.000 kişi 

Salon Erciyes                          =      9 adet =  1.490 kişi 

Salon Lifos                             =      7 adet  =    720 kişi 

50.810 

3 Fitness / Step / Aerobik / Pilates / Sauna ve Havuz Üyeliği 10747 

4 Halı Sahalar  (Yeşil Mah. - Ziya Gökalp Halı Saha – Başakpınar Halı Saha) 10.192 

5 

AHD Spor Tesisleri  

(Açık/Kapalı tenis)                = 4.412 + 1.350 = 5.762 

Buz Pisti = 27.162  

Sukaypark = 1490  

34.414 

6 Etkinlikler / Organizasyonlar  276.665 

7 Sümer Yüzme Havuzu ve Belsin Yüzme Havuzu Sezonluk kullanan Kişi Sayısı 7671 

8 

Spor Okulları Hizmet Verilen Öğrenci Sayısı  

Spor Okulu      –         0  

Spor Kulübü    –     719 

719 

9 Kayak Okulu – 2020 Ocak ve Şubat Ayı 2024 2024 

 TOPLAM 429.779 
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Kadir Has Stadyumu 

Kadir Has Stadyumu tesisimiz 6 Ocak 2007 yılında temeli atılmış 2009 yılında hizmet vermeye 

başlamıştır. Türkiye’nin ilk Yeni Nesil Stadyumu olup Spor Toto Süper Lig ve Türkiye Kupası maçlarına 

ev sahipliği yapmaktadır.  

Keykubat Mahallesi Atatürk Spor Kompleksi Kadir Has Stadyumu Melikgazi adresinde bulunan 

tesisimiz 190.000 m2 alana sahiptir. Toplam 142.000 m2 arsa, 63.517 m2 inşaat alanında sahiptir.  

Seyirci, protokol, basın ve engelli bölümlerinde 33.000 seyirci kapasitesi bulunan tesisimizde boş 

alanların değerlendirilmesi ile 40.000 adede ulaşan tesisimizin etrafında 26.867 m2 yeşil alan bulunmakta-

dır.  

Özel girişleri bulunan tesisimizde 51 adet loca, kale arkalarında toplam 700 kişi kapasiteli 2 adet 

sponsor grup locası yer almaktadır. 150 kişilik basın toplantı odası, 320 kişilik basın tribünü 40 kişilik foto 

muhabirleri odası ile 180 m2 basın fuaye alanına sahiptir.  

Tribünlerin üst kısımlarına yerleştirilen 384 adet radyan ısıtıcı sayesinde sporseverlerin kış mev-

simlerinde daha sıcak bir atmosferde müsabakaları izlemeleri sağlanırken 212 adet projeksiyon ile aydın-

lanma ihtiyacı karşılanmaktadır.  

68*105 m çim sahası bulunan stadyumumuzda 26 km uzunluğunda otomatik ısıtma hattı ile zemin 

ısısı ayarlanabilmektedir.  

3 Milli Müsabaka, Ziraat Türkiye Final Müsabakaları, Türkiye Süper Kupa Final Karşılaşmaları ve 

2013 FİFA U20 Dünya Şampiyonası olmak üzere Ulusal ve Uluslararası futbol müsabakalara ev sahipliği 

yapan Stadyumumuzda 2020 yılında pandemi sebebi ile çoğunluğu seyircisiz gerçekleştirilen müsabaka-

larda 19 müsabakada 36.537 seyirciye hizmet verilmiştir. 

Kadir Has Kongre ve Spor Salonu 

Kadir Has Kongre ve Spor Merkezimiz 2004 yılında temeli atılarak 2008 yılında hizmet vermeye 

başlamıştır. 

Zümrüt Mah. Kadir Has Cad. Fuar Alanı Kadir Has Kongre ve Spor Salonu Kocasinan adresinde 

bulunan tesisimiz 42.000 m2 alana sahiptir. 

Ulusal ve Uluslararası spor müsabakaları, çeşitli etkinlik, seminer, konferanslarda ve sergiye ev 

sahipliği yapan merkezimiz 7.500 kişilik Basketbol Sahasının eklentilerinde, 1 adet 300 kişilik, 1 adet 200 

kişilik, 1 adet 100 kişilik toplantı salonu ile Basketbol, Voleybol, Hentbol gibi takım sporları yanı sıra 

taekwondo, aerobik, masa tenisi, güreş, squash gibi bireysel sporlarında yapıldığı donanım ve ekipmana 

sahip 10 adet salonu bünyesinde barındırmaktadır.  

Şehir Merkezine 5 km Hava Alanına 2 km mesafesi ile kolay ulaşım imkanı sunmaktadır. Toplamda 

100 araçlık otopark alanına sahiptir. Gerçekleştirilen müsabaka ve aktivitelerin arena konseptinde izlemeye 

uygun konuşlandırılmış 12 adet VIP loca, 300 kişilik basın tribünü, 350 kişilik kafeterya ve 8 adet sporcu 

soyunma odaları mevcuttur.  

Bugüne kadar Avrupa Basketbol Şampiyonası, Avrupa Kadın Voleybol Şampiyonası, Uluslararası 

Türk Telekom Kupası, 2010 Beko ALL Star Basketbol Gösterisi, Dünya Okullar arası Satranç Şampiyo-

nası, FİBA Dünya Basketbol Şampiyonası, Dünya Judo Şampiyonası, 2011 Spor Toto Türkiye Basketbol 

Şampiyonası, Türkiye Yıldız – Genç ve Büyük Kadınlar Boks Şampiyonası, Smackdown Gösterisi gibi 

Ulusal ve Uluslararası bir çok müsabaka ve organizasyona ev sahipliği yapmıştır. 

2020 yılında Şehrimizin Kadın Basketbol Takımı Kayseri Basketbol Kulübü Euroleague ve Tür-

kiye ligi maçlarına ev sahipliği yapmakla birlikte pandemi sebebi ile seyircisiz yapılan karşılaşmalarda 

dahil olmak üzere 116 programda 19.600 kişiye hizmet verilmiştir. 
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Kültür ve Sanat Merkezi  

2013 yılı Mart ayında hizmete açılmıştır. Kadir Has Kongre ve Spor Merkezinde bulunan Kültür 

Sanat Merkezi 1.300 kişi kapasiteli olup içerisinde tiyatro, gösteri, sergi, seminer vb. etkinlikler yapılmak-

tadır.  

Ayrıca Salon Erciyes, Salon Sinan ve Salon Lifos adıyla 1 adet 300 kişilik, 1 adet 200 kişilik, 1 

adet 100 kişilik toplantı salonu bulunmakla birlikte çok farklı alanlarda kültürel etkinliklere ev sahipliği 

yapmakta olup 2020 yılında Kültür Sanat Merkezinde 47 programda 29.000 kişiye, Salon Erciyes’te 9 

programda 1.490 kişiye, Salon Lifos’ta 7 programda 720 kişiye hizmet verilmiştir.  

Fuar Sağlıklı Yaşam Merkezi   

2011 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Zümrüt Mah. Kadir Has Cad. Fuar Alanı Kadir Has 

Kongre ve Spor Merkezi Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 800 m2 alana sahiptir.  

Uzman eğitmenler eşliğinde haftanın altı günü fitness, step, aerobik, plates, seansları ve diyetisyen-

lerimizle 1.421 üyeye hizmet verilmiştir. Tesisimizde bulunan spor alanlarında Spor Kulübü öğrencilerine 

değişik branşlarda yıl boyu hizmet verilmiştir. 

Kadınlar ve Fizyospor Merkezi 

Kadınlar Spor Merkezimiz 2003 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Sahabiye Mah. Ahi Evran 

Cad. No:40/A Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 800 m2 alana sahiptir.  

Uzman eğitmenler eşliğinde Kadınlar için haftanın altı günü Fitness, Step, Aerobik, Plates seansları 

yapılmakta olup, sauna ve diyetisyen hizmetimizle 1.176 üyemiz mevcuttur.   

Kadınlar Spor Merkezimizin bünyesinde yer alan Türkiye’nin ilk Fizyospor Merkezinde doktor 

raporu ve direktifleri doğrultusunda Fizyoterapistlerimiz nezaretinde belirlenen programlarda klinik plates 

seansları yapılmaktadır.  

Talas TOKİ Spor Tesisi 

Tesisimiz 2011 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Yeni Doğan Mah. Bilge Kağan Cad. TOKİ 

Küme evler No: 15 Talas adresinde bulunan tesisimiz 8.500 m2 alana sahiptir. 

Uzman eğitmenler eşliğinde Fitness, aerobik, step ve Plates, Spining seansları verilmekte, iki ayrı 

kapalı yüzme havuzu, özel yüzme dersleri, sauna, buhar odası, diyetisyen ve havuz olmak üzere toplam 

2.817 kişiye hizmet verilmiştir.  

Tesisimizde bulunan spor alanlarında Spor Kulübü öğrencilerine değişik branşlarda yıl boyu hizmet 

verilmiştir. 
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Beyazşehir Spor Kompleksi 

Tesisimiz 2013 yılı Aralık ayında hizmet vermeye başlamıştır. Beyazşehir Mah. Koçkaya Cad. No: 

20/1 Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 1.000 m2 kullanım alanına sahiptir. Uzman eğitmenler eşli-

ğinde haftanın altı günü Spor Okulu çocuklarımıza ve yetişkinlerimize belirli branşlar da eğitim verilmek-

tedir. 2019 yılında Beyazşehir Sosyal Yaşam Merkezinin bünyemize katılması ile birlikte tesisimiz sadece 

Spor Okulu Kurs Merkezi yapılmış, pandemi sebebi ile 2020 yılında sadece Spor Kulübü kurslarımızda 

245 çocuğa hizmet verilmiştir. 
 

Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Tesisleri 

Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Merkezi tesisimiz 2004 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Bar-

baros Mah. Kaldırım Cad. No: 10 Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 22.000 m2 arsa alanına sahiptir. 

Tesisimizde yaz aylarında havuz, kış aylarında spor salonlarında hizmet verilmektedir.  

Spor salonumuzda Kadın ve Erkeklere Aerobik, Step, Plates, Fitness, Spining Sauna ve diyetisyen 

alanlarında 726 kişiyle, Yaz dönemi yüzme havuzunda 4.640 kişiye hizmet verilmiştir. 

Talas - Bahçelievler Sosyal Yaşam Merkezi 

Talas Bahçelievler Sosyal Yaşam Merkezimiz 2018 Yılında yapımı tamamlanıp kısa bir süre içeri-

sinde aktif edilen tesisimizde erkek ve Kadın 2 adet havuz mevcut olup fitness ve stüdyo alanları ile sağlıklı 

yaşam egzersizleri yapabilmektedirler. 2020 yılında 1.542 üyelerimize step, aerobik, plates, fitness, havuz, 

sauna, buhar odası ve diyetisyen hizmeti verilmiştir. 

 

Köşk Sosyal Yaşam Merkezi 

3 Aralık 2018 tarihinde hizmet vermeye başlayan tesisimizde erkek ve Kadın yüzme havuzu mev-

cut olup fitness ve stüdyo alanları ile sağlıklı yaşam egzersizleri yapabilmektedirler. 2020 yılında 2.014 

üyelerimize step, aerobik, fitness, havuz, sauna, buhar odası ve diyetisyen hizmeti verilmiştir. 
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Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti 

Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 14.500 bin m2 

alana sahip 7.500 m2 alanda yer alan Buz pisti binasında, 450 m2 buz pisti bulunuyor. Buz pateni halkımızın 

yoğun ilgisinin olduğu ayrıcalıklı bir tesisimiz olup hafta içi ve hafta sonu tam kapasite doluluk oranı ile 

hizmet vermektedir. 2019 yılında kurulan Gençlik ve Spor Kulübü kapsamında Buz Hokeyi Kulübü açılmış 

olup yarışmalara hazırlanmaktadır. Yaz Bahar ve Kış Spor Okulu kurslarımız pandemi sebebi ile açılama-

mış buz pateni günlük giriş ve buz hokeyi sporları ile devam etmektedir. 2020 yılında 27.162 kişiye hizmet 

verilmiştir. 

Sukay Park 

Anadolu Harikalar Diyarı Sukay Park 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. İçerisinde bulunan 

2 adet göletten küçük olanı 3 bin m2 alanda 5 bin metreküplük su hacmine sahip. Büyük gölet ise 30 bin m2 

alanda, 1.80 m derinliğinde ve 65 bin ton su hacmine sahiptir. Su Kayağı parkının etrafında 830 m tartan 

pist bulunuyor. Su kayağı Parkında, su kayağı, deniz bisikleti aktivitelerine yoğun taleple birlikte 2020 

yılında 1.490 kişiye hizmet verilmiştir. 

Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri 

Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 36.782 m2 alan 

üzerine kurulmuş olup 1’i toprak zeminli 9 adet tenis kortu, 3 adet basketbol/voleybol sahası, 3 adet futbol 

sahası ve soyunma odaları bulunmaktadır. Spor alanlarında 2020 yılında toplam 5.762 kişiye hizmet veril-

miştir. 

Yeşil Mahalle Halı Saha  

Yeşil Mahalle Halı Saha tesisimiz 2004 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Yeşil Mah. Erkilet 

Bul. Yüksel Sok. No: 50 Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 3.700 m2 alana sahiptir. Haftanın yedi 

günü açık olan tesisimizde gündüz ve akşam futbol maçları yapılmakta iken pandemi sebebi ile kısıtlamalar 

kapsamında hizmet verilmiştir. Tesisimizde haftanın altı günü Ampüte Futbol Takımları, Vakıflar ve Der-

neklerde yararlanmaktalar. 2020 yılında Yeşil Mahalle Halı Sahamızda 315 müsabaka yapılmış 4.410 ki-

şiye hizmet verilmiştir.  

Ziya Gökalp Halı Sahası 

2017 yılı Aralık ayında şirketimize bağlanan Ziya Gökalp Halı Sahasında Spor Okulları kurslarımız 

ve müsabakalara ev sahipliği yapmaya başlamıştır.  2.250 m2 alana sahiptir. Tesisimizde haftanın altı günü 

Ampüte Futbol Takımları, Vakıflar ve Derneklerde yararlanmaktalar. Haftanın yedi günü açık olan tesisi-

mizde gündüz ve gece futbol maçları yapılmakta iken pandemi sebebi ile kısıtlama zamanlarda hizmet 

verilememiştir. 2020 yılında Ziya Gökalp Halı Sahamızda 365 müsabaka yapılmış 5.110 kişiye hizmet ve-

rilmiştir.  

Başak Pınar Spor Tesisi ve Futbol Sahası 

2015 Yılında açılan Futbol sahası 18.000 m2 lik alan içersin de Futbol Sahası, Soyunma Odalarıyla, 

680 kişilik seyirci kapasitesiyle Süper Amatörlig, 1. Amatör lig, U-19, U-15 ve Veteranlar Futbol Müsaba-

kalarına ev sahiplik yapmaktadır. Haftanın yedi günü açık olan tesisimizde gündüz ve gece futbol maçları 

yapılmakta iken pandemi sebebi ile 2020 yılında spor kulübü derneklerine ücretsiz hizmet verilmiştir. Top-

lam 48 antrenmanda 672 kişiye hizmet verilmiştir. 

Erciyes Kayak Okulu 

2019 yılında Kayak Okulumuzun faaliyet programı genişletilmiş pistin maksimum kapasitede hiz-

met vermesi için eğitim programımız hazırlanmıştır. Türkiye’nin en kapsamlı, en iyi Kayak Okuludur. 

Hafta sonu çocuklarımız için verilen eğitimin yanı sıra hafta için yine çocuklarımız ve yetişkinlerimiz için 

kayak kurslarımız yoğun ilgi ile devam etmiştir. 2020 Ocak ve Şubat aylarında 2.024 öğrencimize hizmet 

verilmiş Kasım ve Aralık aylarında pandemi sebebi ile kurs kayıtlarımız açılmamıştır. 
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Belsin Yüzme Havuzu 

13 Ağustos 2019 tarihinden itibaren faaliyetlerine başlamıştır. Yarı olimpik ölçülerdeki havuzu-

muz, yaz aylarında hizmete açılmaktadır. Belsin ’de bulunan havuzumuz, gerek bölge halkının, gerekse 

şehrimizin farklı yerlerinden gelen misafirlerimizin tercihlerinin başında gelmektedir. İlgili kurumlar tara-

fından düzenli kontrolleri ve denetlemeleri yapılan havuzumuz, yüksek hizmet standartlarına sahiptir. 7.500 

m2 alana sahip tesisimiz 550 m2 açık tenis ve voleybol sahası, 350 m2 açık basketbol sahası 22*12*1.80 m 

475 m3 açık havuz ve 5*7.90*0,60 2,5 m3 açık çocuk havuzuna sahiptir. Yarı olimpik havuza ve çocuk 

havuzuna sahip olan tesisimizdir.  
 

Beyazşehir Sosyal Yaşam Merkezi 

2 Temmuz 2019 tarihinde hizmet vermeye başlayan tesisimizde erkek ve kadın yüzme havuzu mev-

cut olup fitness ve stüdyo alanları ile sağlıklı yaşam egzersizleri yapabilmektedirler. 2020 yılında 1.532 

üyelerimize step, aerobik, fitness, havuz, sauna, buhar odası ve diyetisyen hizmeti verilmiştir. 

Etkinliklerimiz 

Kayseri Spor A.Ş. olarak sporu salonlarımızdan çıkararak halkımızın ayağına kadar götürüp her 

yaştan ve zümreden insanlarla buluşturarak kucaklaşmakta, doğa sporlarını halkımızla iç içe yaparak sosyal 

sorumluluk bilinci ile her faaliyetimize bir değer katmakta iken 2020 yılında yaşanılan pandemi sebebi ile 

sosyal mesafe ve korunma tedbirleri kapsamında toplam 98 etkinlikle 276.665 kişiye hizmet verilmiştir. 

No Etkinlik Adı Etkinlik Sayısı Ulaşılan Kişi Sayısı 

1 Evde Kal Etkinliği 50 250.000 kişi 

2 Sokakta Şenlik Var Etkinliği 6 7.500 kişi 

3 Doğa Kampı Etkinlikleri 11 915 kişi 

4 Velo Erciyes Bisiklet Yarışları 26 18.000 kişi 

5 Lösemili Çocuklar Haftası  4 200 kişi 

6 Dünya Engelliler Günü 1 50 kişi 

Toplam 98 276.665 Kişi 
 

Spor Okullarımız ve Spor Kulüplerimiz 

2020 yılında Çocuklarımızın gençlerimiz geleceğe daha dinamik ve sağlıkla adım atmaları ve sporu 

yaşam biçimi haline getirmeleri için Spor hemen her branşta devam etmektedir. Çocuklarımızı ve gençle-

rimizi sokaklardaki tehlikelerden uzak tutmak için fiziksel, ruhsal ve sosyal açıdan gelişimlerine katkıda 

bulunmak amacıyla şehrin geneline yayılan tesislerimizde Milli Sporcu ünvanı kazanmış ve uzman eğit-

menlerimiz eşliğinde hizmet verme gayreti içindeyiz. Ancak 2020 yılında yaşanılan pandemi sebebi ile 

Yaz, Bahar, Güz ve Kış Spor Okulu kurslarımız açılamamıştır.  

13 branşta kulüpleşerek Spor A.Ş. Gençlik ve Spor Kulübümüzde pandemi kısıtlamaları dikkate 

alınarak devam edilmiş 338 aktif 381 alt yapı olmak üzere toplamda 719 öğrencimize hizmet verilmiştir. 

Belirtilen branşlarda yarışmalara katılmakta ve ödüller kazanmaktayız.  
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Spor Okullarımız 

2020 yılında ücretli kurslarımızın yanı sıra vakıf, dernek, park ve kulüplere de ücretsiz eğitim ola-

nağı sağlayan şirketimiz maalesef yaşanılan pandemi sebebi ile kurs açamamıştır.   

Spor A.Ş. Gençlik ve Spor Kulübü Lisanslı ve Alt Yapı Spor Branşları ve Sayıları 

S.No Branş Lisanslı Sporcu 
Alt Yapı 

Sporcu 
Toplam 

1 Okçuluk 24 87 111 

2 Basketbol 45 7 52 

3 Hentbol 48 39 87 

4 Kick Boks 32 24 56 

5 Buz Hokeyi 38 80 118 

6 Kayak 22 50 72 

7 Yüzme 19 22 41 

8 Masa Tenisi 14 46 60 

9 Cimnastik 13 4 17 

10 Futbol 64 20 84 

11 Su Kayağı 7 2 9 

12 Wushu 32 24 56 

13 Tenis  12 12 24 

                  TOPLAM 338 381 719 

    

Kulüp sporcularımızın katıldığı şampiyona ve müsabakalarda alınan dereceler; 

Okçuluk 

S.N. 
Müsabaka  

Tarihi 
Kategori Müsabaka Adı Müsabaka Sonucu 

1 9-12 Ocak 2020 Makaralı Yay Erkek 
2020 Göztepe Salon  

Okçuluk Türkiye Kupası 

Yunus Emre Arslan, Nuh İlhan, Furkan 

Akgün Türkiye Şampiyonu 

2 9-12 Ocak 2020 Olimpik Yay Genç Erkek 
2020 Göztepe Salon 

Okçuluk Türkiye Kupası 

Kutay Tek, Kamil Türkmen, Mevlüt Mert 

Atay Türkiye Şampiyonu 

3 9-12 Ocak 2020 Makaralı Yay Büyük Erkek 
2020 Göztepe Salon  

Okçuluk Türkiye Kupası 

Ayhan Berzah Bilginer, Alp Soner Kesim, 

Egemen Uslu Türkiye 2. liği 

4 9-12 Ocak 2020 Makaralı Yay Büyük Kadın 
2020 Göztepe Salon  

Okçuluk Türkiye Kupası 

Gizem Elmaağaçlı, Büşranur Gürlek, Yase-

min Özsoy Türkiye 3.’ lüğü 

5 9-12 Ocak 2020 Olimpik Yay Genç Erkekler 
2020 Göztepe Salon  

Okçuluk Türkiye Kupası 
Kutay Tek Türkiye 4.Lüğü 

6 9-12 Ocak 2020 
Makaralı Yay Büyük  

Kadınlar 

2020 Göztepe Salon 

Okçuluk Türkiye Kupası 
Gizem Elmaağaçlı Türkiye Şampiyonu 

7 15-16 Şubat 2020 
Olimpik Yay 9-10 Yaş  

Kadınlar 

Kayseri Salon Okçuluk  

İl Birinciliği 

Zeynep Rana Kıracı 1. lik – Zeynep Savruk 

2. lik - Nurefşan Basok 3. lük – Alya Gö-

rücü 3. lük 

8 15-16 Şubat 2020 
Olimpik Yay 9-10 Yaş  

Erkekler 

Kayseri Salon Okçuluk 

İl Birinciliği 
Batuhan Cebecioğlu 1. lik 

9 15-16 Şubat 2020 
Olimpik Yay 11-12 Yaş  

Erkekler 

Kayseri Salon Okçuluk  

İl Birinciliği 

Ertuğrul Mermi 1. lik- Ebubekir Özdemir 

3. Lük 

10 15-16 Şubat 2020 
Makaralı Yay 11-12 Yaş  

Erkekler 

Kayseri Salon Okçuluk 

İl Birinciliği 
Emirhan Güneş 1. lik-Cengiz Gümüş 2. lik 

11 15-16 Şubat 2020 Olimpik 11-12 Yaş Kadınlar 
Kayseri Salon Okçuluk  

İl Birinciliği 
Kübra Meryem Tepebaşı 3. lük 

12 15-16 Şubat 2020 Olimpik 13-14 Yaş Kadınlar 
Kayseri Salon Okçuluk  

İl Birinciliği 
Azra Görücü 2. lik – Ayşe Temiz 3. lük 

13 15-16 Şubat 2020 Olimpik 13-14 Yaş Erkekler 
Kayseri Salon Okçuluk  

İl Birinciliği 
Alp Kaan Kaplan 2. lik 

14 15-16 Şubat 2020 Makaralı 13-14 Yaş Erkekler 
Kayseri Salon Okçuluk  

İl Birinciliği 

Seyit Hasarpa 1. Lik-  

Bekiralp Korkmaz 2. lik 
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S.N. 
Müsabaka  

Tarihi 
Kategori Müsabaka Adı Müsabaka Sonucu 

15 06-07 Mart 2020 Makaralı Yay Erkekler 
Kayseri Açık Hava  

İlkbahar Kupası 

Nuh İlhan 1. lik – Alp Soner Kesim 2. lik – 

Yunus Emre Arslan 3. lük 

16 06-07 Mart 2020 Makaralı Yay Kadınlar 
Kayseri Açık Hava  

İlkbahar Kupası 

İlkim Şevval Sakıcı 1. lik – 

Ece Hasarpa 2. lik – İrem Ocakcı 4.lük 

17 28-29 Mayıs 2020 Makaralı Yay Kadınlar 8.Fetih Kupası  Gizem Elmaağaç 3. 

18 11-12 Eylül 2020 Makaralı Yay Kadınlar 
2020 Açık Hava  

Federasyonu Kupası 

Gizem Elmaağaçlı 4. –  

Büşra Nur Gürlek 9. 

19 11-12 Eylül 2020 Makaralı Yay Erkekler  
2020 Açık Hava  

Federasyonu Kupası 
Egemen Uslu 9. 

20 02-04 Ekim 2020 Makaralı Yay Kadınlar 

2020 İnternatıonal  

Antalya Challenge 

Yarışması 

Gizem Elmaağaç 6. 

21 14-18 Ekim 2020 Makaralı Yay Kadınlar 
2020 Açık Hava Türkiye 

Şampiyonası 

Gizem Elmaağaçlı 4.-  

Büşranur Gürlek 15. 

22 14-18 Ekim 2020 Makaralı Yay Erkekler 
2020 Açık Hava Türkiye 

Şampiyonası 

Egemen Uslu 11.-  

Şükrü Mustafa Sönmez 34. 

23 14-18 Ekim 2020 Klasik Yay Kadın  
2020 Açık Hava Türkiye 

Şampiyonası 

Fatma Maraşlı 17. – 

Elif Bıçakçı 31. 

 

Masa Tenisi 

S.N. Müsabaka Tarihi Yer Kategori Müsabaka Adı Müsabaka Sonucu 

1 31 Ekim-01 Kasım 2020 Kayseri Minikler  
29 Ekim Cumhuriyet 

 Kupası 

Hatice Revza Gülce 3.- Almina Deniz 4. - 

Esma Tamersüt 5. 

2 31 Ekim-01 Kasım 2020 Kayseri Minikler 
29 Ekim Cumhuriyet  

Kupası 
Duran Erkekram 3. 

3 31 Ekim-01 Kasım 2020 Kayseri Küçükler 
29 Ekim Cumhuriyet 

 Kupası 
Çınar Mutlu 3. Baturalp Saratlı 4. 

4 31 Ekim-01 Kasım 2020 Kayseri Küçükler 
29 Ekim Cumhuriyet 

 Kupası 

Eftalya Neva Yılmaz 5.  

Ela Naz Naziksoy 6. 

 

Kick Boks 

S.N. Müsabaka Tarihi Yer Kategori Müsabaka Adı Müsabaka Sonucu 

1 4-6 Ocak 2020 Kayseri 
Minik  

Erkekler 
Wushu Sanda İl Şamp. 

Muhammed Ali Yıldırım 32 kg’da 1. olmuş-

tur. 

2 4-6 Ocak 2020 Kayseri 
Genç 

 Kadınlar 
Wushu Sanda İl Şamp. 

Buse Doğanay 48 kg’da 1. –  

Humeyra Sağlam 56 kg’da 2. olmuştur 

3 4-6 Ocak 2020  Kayseri 
Yıldız  

Kadınlar 
Wushu Sanda İl Şamp. Rumeysa Sağlam 52 kg’da 1. olmuştur 

4 11-19 Ocak 2020 Antalya 
Minik  

Kadınlar 

Türkiye Açık Kıckboks 

Turnuvası 

Nehir Arık 37 kg’da Türkiye 2. lik – Elif Ce-

ren Uzunçakmak 37 kg’da Türkiye 3.Lük  

5 11-19 Ocak 2020 Antalya 
Yıldız  

Kadınlar 

Türkiye Açık Kıckboks 

Turnuvası 
Nisanur Yakut 37 kg’da Türkiye 3. lüğü 

6 11-19 Ocak 2020 Antalya 
Genç  

Kadınlar 

Türkiye Açık Kıckboks 

Turnuvası 
Sıla Gülenay 65 kg’da Türkiye 2. liği 

7 11-19 Ocak 2020 Antalya 
Yıldız  

Erkekler 

Türkiye Açık Kıckboks 

Turnuvası 

Şehabettin Aksu 42 kg’da Türkiye 1. Liği-

Çağrı Armut 52 kg’da Türkiye 1. liği 

8 11-19 Ocak 2020 Antalya 
Minik  

Erkekler 

Türkiye Açık Kıckboks 

Turnuvası 

Muhammed Ali Yıldırım 32 kg’da Türkiye 

3. lüğü 

9 11-19 Ocak 2020 Antalya 
Büyük  

Erkekler 

Türkiye Açık Kıckboks 

Turnuvası 
Cihat Arı 94 kg Üstü Türkiye 1. liği 

10 3-13 Şubat 2020 Antalya 
Minik  

Yıldızlar 

Minik Yıldızlar Gençler 

Ve Büyükler Wushu 

Kung-Fu Şampiyonası 

Mira Özakta Taolu’da Türkiye Şampiyonu 

11 3-13 Şubat 2020 Antalya 
Yıldız  

Kadınlar 

Küçükler Yıldızlar Genç-

ler Büyükler Wushu 

Kung - Fu Türkiye  

Şampiyonası 

Ecrin Gülay Düzgün 32 kg’da 1. , 

 Rümeysa Sağlam 56 kg’da 1. olmuştur 
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Kayak Takımı 

S.N. Müsabaka Tarihi Müsabaka Adı Yer Kategori Müsabaka Sonucu 

1 6 - 7 Ocak 2020 U-18 Büyükler Erzincan Alp Disiplini 
Aysel Erkilet Kadınlar Büyük Slalom 1. ol-

muştur. 

2 6 - 8 Ocak 2020 U-12  Kayseri Alp Disiplini 
Ceylin Ürey Kadınlar Slalom 1. Büyük Sla-

lomda 3. olmuştur 

3 20 Şubat 2020 U-12 Erzincan Alp Disiplini Naz Bursa ve Ceylin Ürey 15. olmuştur 

4 20 Şubat 2020 U 16 Erkek Erzincan Alp Disiplini Osman Köküm 28. olmuştur. 

5 20 Şubat 2020 U 16 Kızlar Erzincan Alp Disiplini Melis Çıklabakkal 15. olmuştur. 

 

Hentbol Takımı 

S.N. Müsabaka Tarihi Kategori  Yer Müsabaka Adı Sonuçlar 

1 27.01.2020-02.02.2020 Minik Erkek Manisa Türkiye Şampiyonası Spor Aş 26 23 Yalova 

2 27.01.2020-02.02.2020 Minik Erkek Manisa Türkiye Şampiyonası Spor Aş 33 29 İstanbul 

3 27.01.2020-02.02.2020 Minik Erkek Manisa Türkiye Şampiyonası Spor Aş 35 22 Van 

4 27.01.2020-02.02.2020 Minik Erkek Manisa Türkiye Şampiyonası Spor Aş 25 22 Muğla 

5 27.01.2020-02.02.2020 Minik Erkek Manisa Türkiye Şampiyonası Spor Aş 21 33 Hatay 

6 27.01.2020-02.02.2020 Minik Erkek Manisa Türkiye Şampiyonası Spor Aş 31 26 İzmir 

7 27.01.2020-02.02.2020 Minik Erkek Manisa Türkiye Şampiyonası Spor Aş 19 33 Bursa 

8 27.01.2020-02.02.2020 Minik Erkek Manisa Türkiye Şampiyonası Türkiye 6. lığı    

9 27.01.2020-02.02.2020 Minik Kız A.Karahisar Türkiye Şampiyonası Spor Aş 25 35 İstanbul 

10 27.01.2020-02.02.2020 Minik Kız A.Karahisar Türkiye Şampiyonası Spor Aş 20 30 Trabzon 

11 27.01.2020-02.02.2020 Minik Kız A.Karahisar Türkiye Şampiyonası Spor Aş 34 14 Mudanya 

12 15.02.2020 Yıldız Erkek Kayseri İl Birinciliği Spor Aş 31 25 Olimpik 

13 22.02.2020 Yıldız Erkek Kayseri İl Birinciliği Spor Aş 38 26 İ.Öksüzkaya 

14 23.02.2020 Yıldız Erkek Kayseri İl Birinciliği Spor Aş 44 25 Olimpik 

 
 

Basketbol Takımı 

S.N. Müsabaka Tarihi Kategori  Yer Müsabaka Adı Sonuçlar 

1 13.02.2020 U 12 Erkek Kayseri U 12 Müsabakası Spor Aş 45 78 Erciyes Koleji 

2 15.02.2020 U14 Erkek Kayseri U 14 Müsabakası Spor Aş 52 42 Anka 

3 17.02.2020 U 12 Erkek Kayseri U 12 Müsabakası Spor Aş 51 45 Melikgazi Bel. 

4 22.02.2020 U 12 Kızlar Kayseri U 12 Müsabakası Spor Aş 58 7 Adige 

5 23.02.2020 U 12 Kızlar Kayseri U 12 Müsabakaları Spor Aş 57 30 Ted 

6 25.02.2020 U 12 Erkek Kayseri U 12 Müsabakası Spor Aş 64 48 Fentek 

7 03.03.2020 U12 Erkek Kayseri U 14 Müsabakası Spor Aş 48 44 Anka 

8 05.03.2020 U12 Erkek Kayseri U 14 Müsabakası Spor Aş 55 47 Melikgazi Bel. 

9 07.03.2020 U12 Kız Kayseri U 12 Müsabakası Spor Aş 51 24 Hasketbol 

10 08.03.2020 U12 Erkek Kayseri U 14 Müsabakası Spor Aş 55 62 Volkan Aksoy 

11 08.03.2020 U 12 Kız Kayseri U 12 Müsabakası Spor Aş 51 28 Anka 

12 09.03.2020 U12 Erkek Kayseri U 14 Müsabakası Spor Aş 43 36 Volkan Aksoy 

13 10.03.2020 U12 Erkek Kayseri U 14 Müsabakası Spor Aş 47 26 Talas Bahçelievler 

14 11.03.2020 U12 Erkek Kayseri U 14 Müsabakası Spor Aş 45 7 Hasketbol 
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Yüzme 

S.N. Müsabaka Tarihi Yeri Kategori Müsabaka Adı Müsabaka Sonucu 

1 11-12 Ocak 2020 Kayseri 11-12 Yaş Yüzme Vize Müsabakaları 

Bengü Yüksek 100 metre Sırt üstü Stilde 

3. lük, 50 metre Sırt üstü Stide 3. lük ile 

B1 barajını geçti. 

2 11-12 Ocak 2020 Kayseri 11-12 Yaş Yüzme Vize Müsabakaları 

Yiğit Çakır 400 metre Serbest Stilde 4. 

lük, 200 metre Sırtüstü Stilde 3. lük, 100 

metre Sırtüstü Stilde 3. lük ile B1 barajını 

50 metre Serbest Stilde 2. lik ile B2 bara-

jını geçmiştir. 

3 11-12 Ocak 2020 Kayseri 11-12 Yaş Yüzme Vize Müsabakaları 

Ceren Ateş 50 metre Kelebek Stilde 3. 

lük, 50 metre Sırtüstü Stilde 2. lik, 50 

metre Serbest Stilde 3. lük ile B1 barajını 

geçmiştir. 

4 11-12 Ocak 2020 Kayseri 11-12 Yaş Yüzme Vize Müsabakaları 

Mehmet Dağhan Çaylan 50 metre Ser-

best Stilde 4. lük, 50 metre Kelebek 

Stilde 3.lük, 50 m. Sırtüstü Stilde 1. lik,  

5 07-09 Şuabt 2020 Kayseri 11-12 Yaş 

Şehit Emniyet Müd.  

Ali Gaffar Okan’ı Anma 

Vize Müsabakaları 

Bengü Yüksek 400 metre Serbestte B1 

Barajı, 100 metre Serbestte B2 barajı,100 

metre Sırt üstünde B1 barajını geçti.  

6 07-09 Şuabt 2020 Kayseri 11-12 Yaş 

Şehit Emniyet Müd.  

Ali Gaffar Okan’ı Anma 

Vize Müsabakaları 

Yiğit Aslan 200 metre Sırtüstü B1,100 

metre Serbestte B2,400 metre Serbestte 

B2 barajlarını geçmiştir. Üst tura katıl-

maya hak kazanmışlardır.  

7 07-09 Şuabt 2020 Kayseri 11-12 Yaş 

Şehit Emniyet Müd. 

 Ali Gaffar Okan’ı Anma 

Vize Müsabakaları 

Ceren Ateş 100 metre Serbestte B1 geçe-

rek 3. olmuştur. 100 metre Sırtüstünde 2. 

olmuştur. 

8 7-8 Mart 2020  Kayseri 11-12 Yaş 
Anadolu Yıldızlar Ligi 

Nevşehir 

Ruba Baş 50 ve 200 metre Sırtüstü 1. ol-

muştur. 50 metre Serbest Stilde 3.’ lük 

9 7-8 Mart 2020  Kayseri 11-12 Yaş 
Türkiye Görme Engelliler 

Şampiyonası 

Cemre Ateş 50 Metre Sırtüstü, Kelebek, 

Serbest, Kurbağalama Branşında Altın 

Madalya 

 

Kulüp – İl – Ülke – Avrupa – Dünya Dereceleri İl – Ülke – Avrupa – Dünya Dere 

S.N. Tarih Yer Kategori Müsabaka Adı Branş  Derece 

1 28-29 Mayıs 2020 Antalya  
Makaralı  

Yay Kadınlar 
8. Fetih Kupası Okçuluk Gizem Elmaağaç 3. 

 

Kayseri Erciyes A.Ş.  

Ortaklık Yapısı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hissesi % 98,91 

Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür AŞ. % 0.09 

Kayseri İmar ve İnşaat San. Tic. AŞ. % 1 

TOPLAM % 100 
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Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından 2005 yılından itibaren uygulamaya konulan Erciyes 

Master Planı çerçevesinde Erciyes’te yapılan yatırımları işletmek üzere kurulan ülkemizin ilk profesyonel 

dağ yönetim şirketi Kayseri Erciyes A.Ş, konusunda ihtisaslaşmış insan kaynağıyla Erciyes’i dört mevsim 

idare ediyor. Şirket, Erciyes’teki sosyal, sportif ve turistik faaliyetlerin düzenli bir şekilde yürütülmesini 

sağlarken Dağ’ a gelen misafirlerin güvenli, huzurlu ve keyifli bir gün geçirmesine ortam hazırlamaktadır. 
 

Erciyes Dağı üzerinde bulunan teleferiklerin işletilmesi, kayak pistlerinin hazırlanması, suni kar-

lama sistemiyle kar üretilmesi gibi saha hizmetlerinin yanında, yaz faaliyetleri, sportif müsabakalar ve de 

uluslararası organizasyonlarla alakalı bütün süreçleri tek elden yürütülmektedir. Erciyes Kayak Mer-

kezi’nin dünya çapında tanıtım ve pazarlanması, yurtiçi ve yurtdışı fuarlar, seminerler, sunumlar, yerli ve 

yabancı acente bilgilendirme gezileri gibi faaliyetler de şirket tarafından yürütülüyor. Bu yönetim anlayı-

şıyla ve profesyonel zihniyetle yapılan uluslararası organizasyonlar ve etkinliklerle sadece Kayseri’nin 

dünya çapında markalaşma sürecine katkı sağlamakla kalmıyor hem de ülkemizin ismini yaz turizminin 

yanında bir kış destinasyonu olarak dünyaya duyurmakta öncülük etmektedir. 
 

Kurumsal yönetim anlayışıyla ülkemiz kış turizminde marka haline gelmiş ve sahip olduğu bilgi 

birikimiyle hem özel şirketlere hem de belediye, özel idare gibi kamu kurumlarına proje ve işletme danış-

manlığı veren Erciyes AŞ., yurtdışındaki bazı kayak merkezlerine de işletme danışmanlığı vererek bu sek-

törde ülkemizde hizmet ihracatı yapan ilk ve tek kuruluş olma onurunu taşımaktadır.  
 

Kayseri Erciyes AŞ. Türkiye’deki kayak ve kış turizmine makro bir bakış açısıyla, milli bir kal-

kınma meselesi olarak bakıyor. Bu perspektifle stratejik pazarlama çalışmaları kapsamında yaptığı faali-

yetler ile Erciyes’i uluslararası bir merkez olarak markalaştırma vizyonuyla çalışmalarını istikrarlı bir şe-

kilde sürdürmektedir. 
 

Kayseri Erciyes AŞ. 2019-2020 kış sezonunda da birçok etkinlik ve aktiviteye ev sahipliği yaparak, 

Erciyes’i Türkiye’nin ve dünyanın Yaz/Kış Turizm Merkezi haline gelmesinde büyük rol oynamıştır. Erci-

yes AŞ’nin, çalışmaları neticesinde yurt içinden ve yurt dışından Erciyes Kayak Merkezini daha çok tanınan 

ve ziyaret edilen bir merkezi haline getirmiştir.  
 

Yaz aylarında düzenlenen doğa sporları organizasyonları, çadır alanı ve piknik alanları ile sıcak 

yaz günlerinde yerli ve yabancı ziyaretçilerin ilk tercihi olmuştur. 

 Erciyes, 200 ülkeden tur operatörü ve turizm profesyonelinin katıldığı dünyanın en büyük tu-

rizm fuarlarından biri olan 24. Doğu Akdeniz Uluslararası Turizm ve Seyahat Fuarı (EMITT)’te tanıtıldı. 
 

 Otel yatırımcıları Erciyes’te bir araya gelerek yapılacak olan yeni oteller ile ilgili istişarede bu-

lunulmuştur. 
 

 Rusya’da Erciyes kış paketi satan acente yetkililerine Erciyes Kayak Merkezi ile ilgili sunumlar 

yapıldı. Yaz sezonundan itibaren gerçekleşen tanıtıcı geziler ile yaklaşık 200 Rus turizmci Erciyes’e gel-

miştir. Bisiklet tutkunları için yaz boyunca her hafta sonu gerçekleştirilen otobüs seferleri ile Erciyes Bike 

Park’taki parkurları kullanmıştır. 
 

 Kayseri Erciyes AŞ. şirket içerisindeki motivasyonu artırmak için personeller arasında bisiklet 

yarışması düzenlenmiştir. 
 

 Erciyes Kayak Merkezi, dünya çapında önemli tatil ve seyahat işletmelerine verilen Tripadvisor 

Mükemmellik Sertifikasının ardından şimdi de 2020 Travellers’ Choice ile ödüllendirilmiştir. 
 

 Uluslararası Bisiklet Federasyonu takviminde yer alan 26 uluslararası yol ve dağ bisikleti yarışı 

3 Eylül ile 11 Ekim tarihleri arasında Kayseri Erciyes’te gerçekleşti. Başarılı bir şekilde tamamlanan orga-

nizasyon 17 ülkeden 500’e yakın usta pedalcının mücadelesine sahne olmuştur. 
 

 Erciyes’in 1.800 ile 2.000 metre arasındaki rakımında yapımı tamamlanan 2 adet futbol sahası 

kapılarını Erciyes Cup Futbol Turnuvası ile açmıştır. 

 Dünyanın dört bir yanından milyonlarca takipçisi olan Ukraynalı sosyal medya fenomenlerine 

Kayseri Erciyes tanıtıldı. Fenomenler deneyimlerini takipçileri ile paylaşmışlardır. 
 

 Kış sezonunda Rusya, Ukrayna ve Polonya’dan Erciyes'e 2019-2020 kış sezonunda her hafta 5 

uçak charter sefer gerçekleşti. Tarifeli severler ile birlikte Kayseri’ye toplamda 30 bin yabancı turist gel-

miştir. 
 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 139 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

 Erciyes’te sıcak su bulunmasını sağlayacak Jeotermal Sondaj Çalışmalarına ilişkin protokol Ma-

den Tetkik ve Arama Genel Müdürlüğü ile imzalanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Erciyes Üniversitesi (ERÜ) ile Kayseri Erciyes A.Ş. arasında üniversite öğrencileri ve mezun-

larının yetkinliklerini artırmak amacıyla “Zirvede Kariyer” protokolü imzalanmıştır. 
 

 

 Erciyes’te düzenlenen yılın en büyük kış festivali Yapı Kredi Winter Escape, magazin, cemiyet, 

sanat ve spor dünyasından ünlü isimleri bir araya getirmiştir. 
 

 

 Her yıl geleneksel olarak düzenlenen Erciyes Moto Fest, 30 Ağustos'ta motosikletçilerin Zafer 

Bayramı kutlaması ile üçüncü kez gerçekleştirilmiştir. 
 

 

 Erciyes'in 2.650 metresinde Meteor Gözlem Şenliği düzenlenmiştir. Erciyes Dağı’nda çok yo-

ğun bir katılım ile gerçekleşen etkinliğe 7’den 70’e yaklaşık 1.500 kişi katılmıştır. 
 

 Uluslararası bir marka haline gelen Erciyes Hindistan’ nın en popüler sosyal medya fenomenleri 

tarafından tanıtılmıştır. 
 

 Türkiye Kayak Federasyonu Snowboard Türkiye Şampiyonası Erciyes Hacılar Kapı’da gerçek-

leştirilmiştir. 
 

 Uluslararası Dağ Kayağı Federasyonu (ISMF) tarafından Erciyes 2020 Uluslararası Dağ Kayağı 

Şampiyonası düzenlendi. Erciyes Hacılar Kapı Tesisleri’ nde gerçekleştirilen şampiyonada, kadın ve er-

keklerde üçer kategoride 37 sporcu mücadele etmiştir. 
 

 Kayseri Erciyes AŞ. Hacılar Belediyesi ve Gençlik İl Spor Müdürlüğü’nün öncülüğünde Süt 

donduran Yaylası’nda yaz kampı düzenlenmiştir. Kampta milli sporcuların yanı sıra Kayseri snowboard ve 

kayak bölge takımı kayakçıları antrenman yapmışlardır. 
 

 Erciyes’te bisikletçilere İleri Düzey Bisiklet Sürüş Teknikleri Eğitimi verildi. Her hafta sonu 

gerçekleşen eğitimlerde katılımcılar hem teorik hem de uygulamalı olarak öğrenme fırsatı elde etmişlerdir. 
 

 

 Kayseri Erciyes AŞ. çalışanlarına bilgisayar ortamında sunucular, mobil cihazlar, elektronik 

sistemler, ağları ve verileri kötü amaçlı saldırılardan korumaya yönelik Siber Güvenlik Eğitimi verilmiştir. 
  
 Türkiye Geleneksel Spor Dalları Federasyonu tarafından, 600 yıllık geleneğe sahip ata sporu 

olan kızak yarışları Erciyes Kayak Merkezi’nde yapılmıştır. Erciyes AŞ.’ nin ev sahipliğinde bu yıl ilk kez 

düzenlenen kızak yarışlarına 11 ilden 72 sporcu katılmıştır. 
 

 Türkiye Acil Tıp Derneği (TATD) bünyesinde kurulan Doğa Tıbbı Çalışma Grubu tarafından 

çığ felaketine karşı farkındalık oluşturmak amacıyla Erciyes Dağı’nda eğitim düzenlenmiştir. 
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 Erciyes, Rusya, Ukrayna, Polonya ve Belarus’un ardından pazarlama çalışmalarına Almanya ile 

devam edildi. Almanya’da faaliyet gösteren tur operatörleri Kayseri Erciyes AŞ girişimi ile Erciyes Kayak 

Merkezi’ne gelmişlerdir. 
 

 Erciyes Üniversitesi Diş Hekimliği Fakültesi tarafından Erciyes Uluslararası Diş Kongresi dü-

zenlendi. Türkiye’nin dört bir tarafından gelen akademisyen, doktor ve uzmanlara Erciyes standı açarak 

tanıtımlar yapılmıştır. 
 

 Dış Ekonomik İlişkiler Kurulu Türkiye-Afrika İş Konseyleri Başkanları 2020’nin ilk toplantı-

sını Erciyes’te gerçekleştirildi. Erciyes AŞ. Yön. Krl. Bşk. Dr. Murat Cahid CINGI, toplantı öncesi büyü-

kelçi ve iş konseyi başkanlarına Erciyes’i anlatarak tesisleri gezdirmiştir. 
 

 Türkiye’nin dört bir yanından özellikle İstanbul, İzmir gibi hava yoluyla bir saatlik uçuşla; An-

kara, Adana, Mersin, Hatay, Mersin, Konya, Nevşehir, Niğde, Sivas, Aksaray, Kırşehir, Gaziantep gibi 

karayolu ulaşımının kısa sürdüğü komşu vilayetler başta ülkemizin dört bir yanından gelen binlerce tatilci 

Erciyes’i tercih etmiştir.   
 

 Kayseri Büyükşehir Belediyesi Spor AŞ ve Erciyes A.Ş. tarafından kızak ve kayak sporuna al-

ternatif yapılan pist, kış boyu vatandaşların hizmetine sunulmuştur. 
 

 Türkiye'de ilk kez gerçekleştirilen RedBull Homerun yarışması Erciyes’te yapıldı. 150 yarış-

macı önce 200 m koşarak ekipmanlarına ulaştı, ardından en hızlı şekilde bitiş çizgisine varmak için müca-

dele etmişlerdir. 
 

 Kayseri Erciyes AŞ. çeşitli birimlerde görev yapan çalışanlarına yönelik ilk yardım eğitim prog-

ramları düzenlenmiştir. 
 

 Erciyes’te kayak sezonu boyunca her hafta sonu, sömestr tatilinde ise her gün düzenlenen gece 

kayağı programı ile misafirlere kesintisiz kayak imkânı sunulmuştur. 
 

 Erciyes Kayak Merkezi’nde tüm kurumların katılımı ile kurtarma tatbikatı düzenledi. Tatbikata 

Erciyes A.Ş. Pist Güvenlik ve Arama Kurtarma ekipleri ile birlikte AFAD, Jandarma Arama Kurtarma 

(JAK), Turkuaz Arama Kurtarma ve 112 sağlık ekiplerinden oluşan 50 kişi katılmıştır. 
 

 Dünyanın en büyük sertifikalandırma kuruluşu Bureau Veritas dünyada ilk defa “Güvenli Ka-

yak Merkezi” sertifikasını Erciyes’e vermiştir.  

 

 

 

 

 Covid-19 salgını ile ilgili Erciyes’te alınan önlemlerin anlatılması için basın toplantısı düzen-

lenmiştir.  
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KAYTUR KAYSERİ TURİZM EĞİTİM KÜLTÜR TİCARET AS. 

Ortaklık Yapısı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi % 99,65 

Süntaş AŞ. % 0,24 

İ. Melih Kutluer % 0,03  

Şaban Haymanalı  % 0,02  

Hamdi Beğendik  % 0,02  

Mustafa Köseoğlu  % 0,02  

Mustafa Felekoğlu  % 0,02  

Toplam  % 100  

Kayseri Turizm Eğitim Kültür Ticaret A.Ş. 1985 yılında faaliyete geçmiş olup, Kayseri Büyükşehir 

Belediyesi iştirakçilerinden biridir. Her türlü kültür, sanat, turizm, hizmetlerini yerine getirmek amacıyla 

kurulmuş ve bu amaç doğrultusunda, kafe, restoran, ekmek üretimi gibi hizmetlerin yanı sıra; turistik ve 

tanıtım amaçlı hediyelik eşyaların tasarımından satışına kadar hizmet vermektedir. Sosyal tesislerimiz, her 

geçen gün daha fazla misafire hizmet misyonuyla, kaliteli ve güvenilir hizmet anlayışıyla faaliyetlerine 

devam etmektedir. Sosyal ve ekonomik olarak hiçbir sınıf ayrımı olmaksızın herkesin kolaylıkla ulaşabile-

ceği “uygun fiyatlı, lezzetli, sağlıklı ve güvenilir” ürünleri sunarken; diğer yandan bir arada yaşam kültü-

rüne katkı sağlayan bu nezih ortamların en güzel şekilde işletilmesiyle Kayseri Büyükşehir Belediyesi hiz-

met anlayışını, sosyal tesisler aracılığıyla sunmaya devam etmektedir.  

Şehrin birçok noktasında bulunan tesislerimiz,  sürekli yenilenen menülerle halkımızın yoğun 

ilgisiyle karşılanmaktadır.  

Tesisler 

 Mimarsinan Pidecisi 

 Kardanadam Restoran 

 Erguvan Restoran 

 Emirgan Köftecisi 

 Meydan Döner 

 Harikalar Sofrası Restoran ve Büfeler 

 Kütüphane Kafe 

 Muhabbet Kafe 

 Sümer Yüzme Havuzu Kafe 

 Düğünler Adası 

 Kadirhas Kongre Merkezi Büfe 

 Kent Ekmek Fırını 

 Hunat Kültür Evi Kafe 

 Milli Mücadele Kafe 

 Çınaraltı Kafe 

 Talas Seyir Büfe 

 Millet Kıraathanesi 

 Köşk Kahve 

 Bahçelievler Kahve 

 Kaytur Kahve (Seyyid Burhaneddin ) 

 Vitamin Kafe 

 Sukaypark Kafe 

 Mahperi Kafe 

 Bilim Merkezi Kafe 

 Beyazşehir Kahve 
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Kent Ekmek Fabrikası 

Kent Ekmek, sofralarımızın temel besin kaynağı olan ekmeğin kalitesinin arttırılması için, her va-

tandaşımızın daha sağlıklı ve güvenli ekmek tüketebilmesi için kurulmuştur. Tesisimizin önemli amaçla-

rından biri de sektörde fiyat istikrarını sağlamaya azami gayreti göstermesidir. En kaliteli ekmeği en uygun 

fiyata satma politikamız ilimizde ekmeğin kalitesini arttıracağı gibi ekmek fiyatlarında da istikrarı sağla-

mada önemli bir rol oynamaktadır. 
 

Tesisimiz 15.000 m2 alanda 2.500 m2 kapalı alana sahip olup şehrimizin en modern ekmek üretim 

tesisi olup 2017 yılında faaliyete başlamıştır. 2020 yılı için ortalama; 40.000 adet somun ekmek, 10.000 

adet roll ekmek, 1.000 adet çeşit ekmek, 1.000 adet galeta, ayrıca kaplıca buğday grubuna giren 28 kromo-

zomlu tahıl, kayseri ve çevresinde “Gacer” ismiyle bilinen ekmeğin 2020 yılında günlük ortalama 500 adet 

olarak üretimi yapılmıştır. 
 

Şehrimizin farklı bölgelerinde toplamda 20 adet ekmek büfesi, 6 adet mini terminal olmak üzere 

toplam 26 adet satış noktamız bulunmaktadır. 

 

Kent Ekmek Büfeleri 

 Meydan Ekmek Büfesi                                                                                                              

 Hunat Ekmek Büfesi 

 Yoğunburç Ekmek Büfesi 

 Belsin Ekmek Büfesi 

 Belsin mini terminal Ekmek Büfesi 

 Hacılar Ekmek Büfesi 

 Eskişehir bağları Ekmek Büfesi 

 Yeni Mah. Ekmek Büfesi                                                                                                                              

 Argıncık Ekmek Büfesi 

 Talas Ekmek Büfesi 

 Talas mini terminal Ekmek Büfesi 

 Anayurt Ekmek Büfesi 

 TOKİ 6. Etap Ekmek Büfesi 

 Beyazşehir mini terminal Ekmek Büfesi 

 Beyazşehir Ekmek Büfesi 

 İldem Ekmek Büfesi 

 TOKİ Ekmek Büfesi 

 Mimsin Ekmek Büfesi 

 Erkilet Ekmek Büfesi 

 Yeşil Mah. Ekmek Büfesi 

 Fevzi çakmak Ekmek Büfesi 

 Büyükşehir Ekmek Büfesi 

 Ziyagökalp Ekmek Büfesi 

 Karpuzatan Ekmek Büfesi 

 İldem Park Ekmek Büfesi 

 Emirgan Ekmek Büfesi 

 

Sosyal tesis hizmetleri faaliyeti gerçekleştirilmiştir. Sosyal tesis ve kafelerde 2020 hedeflerinde % 

77 oranında gerçekleşmiştir.  

KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR ENERJİ TARIM HAYVANCILIK TİC. A.Ş (YAKTAŞ) 

Ortaklık Yapısı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi % 73,3333 

Ticaret Odası % 10,3800 

Ticaret Borsası % 9,7090 

Esnaf Kef. San. Odası % 6,5800 

TOPLAM % 100 
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07.04.1989 tarihinde tescil ve ilanı yapılan Yak-Taş Kayseri ve Civarı Yakacak Alım ve Dağıtım 

Aş. Türkiye Kömür İşletmeleri Kayseri Müdürlüğü’nün kapatılmasından sonra bu boşluğu doldurmak için 

100 TL sermaye ile kurulmuştur.  

Ödenmiş sermayesi 1991 yılında 1.000 TL’ ye, 1993 yılında 1.900 TL’ye, 1997 yılında 5.000 TL’ 

ye, 2000 yılında 75.000 TL’ ye, 2003 yılında 1.550.000 TL’ ye, 2006 yılında,  3.600.000, 2015 yılında ise, 

3.850.000 TL 2017 yılında da 5.850.000 TL’ye çıkartılmıştır. 

2017 yılında yapılan olağanüstü genel kurulda Şirketin ticaret unvanı Kayseri Büyükşehir Enerji 

Tarım Hayvancılık Ticaret Anonim Şirketi olarak değiştirilmiştir. 

Kuruluş amacı kalite ve fiyatta denge unsuru oluşturmak ve hava kirliliğini önlemek olan YAK-

TAŞ kaliteli kömürü uygun fiyata satmıştır. 2020 yılında ısınma amaçlı toplam 2.400 ton Rus kömürü 

satılmış olup bunun yanında 150 ton çam odunu, 12.000 ton çıkma taş parke satışı ve kantar hizmeti olarak 

1.000 adet araç tartımı gerçekleştirmiştir. 

Isınma amaçlı kömür ve odun satışımız 2019 ’da 2.366.475,73 TL iken 2020 de 3.082.500,00 TL 

olmuştur. Buna göre 716.024,27 TL, % 30,25 artmıştır. Bunun yanında 2020 yılında satışa başladığımız 

geri dönüşüm yaparak piyasaya kazandırdığımız taş parkeden satışımız ise 173.000,00 TL dir. Kantar hiz-

metinden elde ettiğimiz gelir 20.000,00 TL dir. 

 Gerek kömür ve odun satışımızın gerekse diğer verdiğimiz hizmetlerdeki yükselişin sebebi 3 yıl 

önce taşındığımız Karpuzatan mevkii ne insanların alışmış olması ve biliniyor olması gerekse müşterileri-

mize her konuda yardımcı olup sıkıntı yaşamamaları için elimizden geleni yapıyor olmamız ve en önemlisi 

ise insanların kaliteli kömür ve odun kullanmaları gayret gösterilmesidir. 

Hava kirliliğini önlemek amacıyla kurulmuş olan Kayseri Büyükşehir Enerji Tarım Hayvancılık 

Tic. AŞ (YAKTAŞ) Doğaya ve insana karşı saygılı, yenilikçi, emeğe değer veren, yeni projeleri ile şehri-

mize ve ülkemize hizmet etmeyi amaçlayan kuruluştur. 

Aynı zamanda çalışma prensibimiz ve iş ahlakımız konusunda gösterdiğimiz hassasiyet ile şehri-

mizde ve sektörümüzde örnek teşkil eden ve yılların verdiği tecrübe doğrultusunda başarılı bir kurumsal 

yapıyı inşa etmektir.  
 

Satmış olduğumuz kömürler, Kayseri Büyükşehir Enerji Tarım Hayvancılık Tic. AŞ (YAKTAŞ) 

güvencesinde olup kayseri bölgesinde gerek kalite olarak gerekse fiyat unsuru açısından denge unsurudur. 

Kömürlerimiz, şehir içinde, ücretsiz olarak evlere teslim edilmektedir. Kömürlerimiz, peşin ve Kredi kart-

larına, 6 aya kadar taksitlendirme yapılmaktadır. 
 

Böylece, Kayseri halkının çıkarları, kontrol altına alınmıştır. Kuruluşundan bugüne kadar bu göre-

vini titizlikle yürüten Kayseri Büyükşehir Enerji Tarım Hayvancılık Tic. AŞ (YAKTAŞ) bundan sonrada, 

kararlılıkla, bu görevini sürdürmeye devam edecektir. 
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İdari İşler ve Teknik Onarım Şube Müdürlüğü  

Büyükşehir Belediyesi Ek hizmet binası ile Ek Hizmet binaları ve yer altı çarşısında bulunan 4 adet 

tuvaletin her türlü temizlik işlerinin yapılması ve yaptırılması toplam 63 adet temizlik personeli ile günlük 

olarak yapılmaktadır.  

5 adet alt geçit ile 7 adet üst geçidin temizlik hizmeti 30 gün boyunca 14 personel ile 07.00 – 23.00 

saatleri arasında yürütülmektedir.  
 

Alt Geçitler  

 Kocasinan Alt Geçidi 

 Melikgazi Alt Geçidi  

 Orduevi Alt Geçidi  

 Hunat Alt Geçidi  

 Kurşunlu Alt Geçidi  

Üst Geçitler  

 Emirgan Üst Geçidi 

 Gazi Osman Üst Geçidi 

 Türkmenler Üst Geçidi 

 NATO Üst Geçidi  

 Argıncık Üst Geçidi  

 Gültepe Üst Geçidi 

 Doğumevi Yoncalı Kavşağı 

Beş Tepeler Kayseri Evi  

Beştepeler Kayseri Evinin işletilmesi ve gelen ziyaretçilere Kayseri kültürünün tanıtılması için ge-

rekli çalışmaları 2 personel ile yürütülmektedir. Beştepeler Kayseri Evinin 2020 yılında Pandemi dolayı-

sıyla ortalama 50.000 kişi ziyaret etmiştir. 
 

Araç Kiralama Hizmet Alım İşi  

Hizmetlerin sürdürülebilmesi için hizmet aracı olarak belediyemizde 2019 - 2021 tarihleri arasında 

26 aylık 148 araç kiralama hizmet alım işi yapılmıştır. Halen 170 araç çalışmaktadır.  Belediyemizde hiz-

metlerin aksatılmadan  yürütülmesi için  bu araçlarla 58 şoför ve 1 sorumlu ile birlikte 7 gün 24 saat ara-

lıksız olarak hizmet verilmektedir. 
 

Lojmanlar   

Belediyemize ait 20 adet merkezde 52 adet ilçelerde olmak üzere 72 adet lojman vardır. Bu  loj-

manlar belediyemiz lojman komisyonu tarafından tahsis edilip gerekli işlemler müdürlüğümüz tarafından 

yürütülmektedir.  

Belediyemiz Lojman Listesi 2020 Güncel 

S. 

No 
Bulunduğu Bölge (m2) Yakıt Cinsi 

Lojman  

Sayısı 
Dolu Boş 

1 Teknik Hizmetler A Blok 110 Kaloriferli 10 10 0 

2 Teknik Hizmetler B Blok 110 Kaloriferli 10 10 0 

3 Akkışla 80 Sobalı 8 0 8 

4 Sarız 90 Kaloriferli 10 0 10 

5 Develi 110 Kaloriferli 4 3 1 

6 Felahiye 

10 adet  

65 m2 , 

2 adet, 

110 m2 

Sobalı 12 7 5 

7 Sarıoğlan Merkez 80 Sobalı 16 11 5 

8 Gesi Merkez Müstakil 2 Katlı Sobalı 2 2 0 
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İşletmeler ve İştirakler Daire Başkanlığı Teknik Koordinatörlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2019/170 sayılı meclis kararınca 10.06.2019 tarihinden itibaren alı-

nan kararla Teknik Koordinatörlük Birimi belirtilen görev, yetki ve sorumlulukları esas alınarak faaliyete 

geçmiş ve çalışmalarına başlamıştır. Kayseri Büyükşehir Belediyesi bütün daire başkanlıkları ve bağlı olan 

bütün şirket binalarında bulunan ısıtma ve soğutma sistemleri, jeneratör bakım onarımları, elektrik arıza ve 

bakım işleri, sıhhi tesisat arıza ve bakım işleri binalarda meydana gelen boya, fayans ve tadilat işleri, Baş-

kanlıkça yönlendirilen elektrik, su ve doğalgaz abonelik işlemleri, Sosyal yaşam merkezinde bulunan ha-

vuzların bakım onarımı ve kimyasal takip işlemleri 28 personel ile yerine getirilmektedir. Faaliyete başla-

nan tarihten itibaren 180 den fazla farklı noktada hizmet verilmiş ve periyodik bakım programına alınmıştır. 

Hizmet Verdiğimiz Tesisler 

 KAYTUR AŞ bütün tesisleri. 

 KAYMEK AŞ Sosyal Yaşam Merkezleri  

 KAYMEK AŞ Kurs Merkezleri 

 SPOR AŞ Spor Tesisleri 

 ERCİYES AŞ Tesisleri  

 Daire Başkanlıklarına ait bütün idari binalar ve birimleri. 

Tesislerimizde bulunan ısıtma ve soğutma sistemlerinde meydana gelen arıza sonrası müdahale 

edilerek hızlı bir şekilde onarımı sağlanmıştır ve yıllık bakım planına alınmıştır. 

Meclis salonu bakım onarımı ve mecliste yapılan toplantılara refakat edilerek ışık ve ses düzenle-

meleri yapılmaktadır. 

Portal üzerinden gelen elektrik, su, doğalgaz, alçı fayans ve diğer bütün arızalara ekipler en hızlı 

şekilde yönlendirilip belediye hizmet fonksiyonlarını halkın kullanımına kazandırmaktayız. 

Pandemi döneminden dolayı kapalı olan havuzlarımızda açık iken yapamadığımız bakım ve onarım 

işlemleri ile kalite ve kullanım ömrü artırılması hedeflenmektedir. 

Belediye hizmet binasında 95 adet ek hizmet binasında 49 adet split, salon tipi ve çeşitli modellerde 

klimalara yazlık kışlık bakım periyotları düzenlenerek cihazların kullanım ömrünün uzaması ve enerji ta-

sarrufları hedeflenmiştir. 

Belediye ve birimleri dahil olmak üzere 163 adet kaskat ve kazan sistemleri kış için bakımları ya-

pıldı ve bakım listesine alındı sezonluk olarak bakımları yapılmaktadır. 

İlçelerimizde bulunan sosyal yaşam merkezindeki havuzlarımızın temizlik, bakım onarım ve arıza-

larının müdahaleleri orada bulunan havuz operatörlerimiz tarafından yerinde hızlı bir şekilde yapılarak ka-

lite ve hizmeti artırmak hedeflenmiştir. 
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Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 44.224.000,00 34.571.820,12 

5 Cari Transferler 250.000,00 239.328,82 

6 Sermaye Giderleri 1.123.000,00 366.623,26 

7 Sermaye Transferleri 388.493.000,00 388.492.771,01 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 434.090.000,00 423.670.543,21 

 

ŞİRKETLERİMİZİN 2020 YILI FİNANSAL VERİLERİ 

KAYSERİ ERCİYES TURİZM İNŞAAT SPOR ETKİNLİKLERİ SAN. TİCARET A.Ş. 

GELİR 13.327.844,73 

GİDER 12.038.051,95 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR + 1.289.792,78 

KAYSERİ İMAR VE İNŞAAT TİCARET A.Ş. 

GELİR 179.516.340,59 

GİDER 154.708.233,46 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR + 24.808.107,13 

KAYMEK KAYSERİ MESLEKİ EĞİTİM VE KÜLTÜR A.Ş. 

GELİR 150.353.301,62 

GİDER 142.193.254,50 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR + 8.160.047,12 

KAY-TUR KAYSERİ TURİZM EĞİTİM KÜLTÜR VE TİC. A.Ş. 

GELİR 38.767.919,35 

GİDER 42.722.553,38 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR - 3.954.634,03 

KAYSERİ SPOR ETKİNLİKLERİ TURİZM İNŞAAT SANAYİ VE TİCARET A.Ş. 

GELİR 23.999.270,18 

GİDER 23.962.216,88 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR + 37.053,30 

KAYSERİ ULAŞIM TURİZM İNŞAAT TAAHHÜT PROJE MÜŞAVİRLİK  

TELEKOMÜNİKASYON SANAYİ VE TİCARET AŞ. 

GELİR 159.887.989,08 

GİDER 317.269.483,92 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR - 157.381.495,39 

KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR ENERJİ TARIM HAYVANCILIK TİCARET A.Ş. 

GELİR 3.735.591,97 

GİDER 4.012.026,05 

DÖNEM SONU KAR/ZARAR - 276.434,08 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 147 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

 İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığının, Teşkilat Şemasında İnsan Kaynakları Şube Mü-

dürlüğü ve Eğitim Şube Müdürlüğü bulunmaktadır. 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı olarak görevli bulunduğumuz faaliyet alanlarında 

etkin ve verimli bir çalışma sergilemeye gayret gösterilmiştir. 

Tüm çalışanlarımızın huzurlu bir iş ortamında halkımıza ve kurum personeline hizmet etmesi, ku-

rum çalışanlarımızın kurumundan onur duyması en büyük idealimiz olmuştur. 

Büyükşehir Belediye Başkanlığının güçlü yönetim önderliği ve kurumun en üst kademesinden en 

alt biriminde görev yapan personellerimizin huzurlu bir iş ortamında çalışmaları hedeflenmiş olup, çalışan-

larımızın sarsılmaz birlikteliği kurumsal kıvancımızdır. 

Personel Özlük Haklarının Takibi Faaliyeti  

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Ka-

nunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu ve 5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu ve bu kanunlara ek ola-

rak çıkarılan tüzük, yönetmelik, tebliğ ile Kanun Hükmündeki Kararnamelere dayanarak Belediyemizde 

memur statüsünde görev yapan personelin özlük işleri yerine getirilmiştir. 

Büyükşehir Belediyesi'nin tüm birimlerinde çalışan işçi personele ait ayni ve nakdi ödemelerin ya-

sal süresini aksatmadan yapılması sağlanmıştır. 1475 Sayılı ve 4857 Sayılı İş Kanunu ve 506 Sayılı Sosyal 

Sigortalar Kanunu, 5510 Sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ve Toplu İş Sözleşme-

sinde yer alan maddeler doğrultusunda işlemler yürütülmüştür. 

Belediyemiz işçilerinin 01.03.2020 – 28.02.2021 tarihleri arasını kapsayan Toplu İş Sözleşmesinin 

2020 yılına ait parasal konulardaki hakları işçi ücretlerine yansıtılmıştır.  

İnsan Kaynaklarının Temini Faaliyeti  

5393 Sayılı Belediye Kanunun 49. Maddesi gereği kadro karşılığı sözleşmeli personel olarak çalışan 

personelin 2020 yılı için Belediyemiz Meclisince ücretleri yeniden tespit edilerek çalışmalarının devamı 

sağlanmıştır.  

Eğitim Şube Müdürlüğü 

Hizmet İçi Eğitim Faaliyeti 

 İş Makinaları Operatörlük Belgelendirme İşi (2019 yılından devir) 31 personele 69 adet belge 

alınması kursu konulu eğitim yapıldı. 

 Siber Güvenlik Eğitimi yapıldı. 

 Mal Beyanı Bildirimi ve Aile Durum Belgelerinin doldurulması konulu eğitim yapıldı. 

 Temel Doğalgaz ve Teknik Emniyeti Konulu verilmiştir. 

 Belediye Akademisi Uzaktan Eğitim Merkezi Eğitim Programı 

 Belediye Akademisi Uzaktan Eğitim Merkezi Eğitim Programı 

 Netcad Pro Ana Modül Eğitimi 

 Netcad Developer Eğitimi 

 Netcad Eğitimi Veri Girişi Eğitimi 

 Sürdürülebilir Şehirler Projesi Eğitimi (1) 

 Sürdürülebilir Şehirler Projesi Eğitimi (2) 

 Netcad Netigma Developer Eğitimi 

 Netcad Netigma Developer Demo Eğitimi 

Kurumumuz bünyesinde faaliyet gösteren Daire Başkanlıklarının talepleri doğrultusunda yukarıda 

belirtilen hizmet içi eğitimler Covid-19 pandemi salgını nedeniyle dijital ortamda personelimizin katılımları 

sağlanarak eğitimler verilmiştir. 
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Öğrenci Stajları Faaliyeti 

İl içinden ve il dışından gelen talepler doğrultusunda çeşitli tarihlerde kurumumuzda, farklı meslek 

alanlarında staj yaptırılmıştır. 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 106.680.000,00  91.828.558,53 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 20.770.000,00  13.988.862,46 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 171.684.600,00  157.724.600,35 

5 Cari Transferler 3.667.400,00  3.664.706,34 

6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 302.802.000,00  267.206.727,68 
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 Mali Hizmetler Daire Başkanlığı      

Bütçe Şube Müdürlüğü 

Bütçe Şube Müdürlüğü; 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye 

Kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, 

Merkezi Yönetim Harcama Belgeleri Yönetmeliği, Büyükşehir Belediyelerinin Yönetimi ile ilgili diğer 

mevzuat hükümleri çerçevesinde yürütülmektedir. 

 Bütçe Şube Müdürlüğünde Yapılan İşler 

 Stratejik plan ve performans programına uygun olarak izleyen iki yılı da kapsayacak şekilde 

analitik bütçeyi hazırlamak, 

 Belediyemizin Gelir ve Gider Bütçesini hazırlamak, 

 Belediyemizin Kesin Hesabını hazırlamak, 

 Belediyemizin bütçe kararnamesini hazırlamak, 

 Finansmanın Ekonomik sınıflandırma düzeyinde 3’ er aylık cetvellerini hazırlamak, 

 Ayrıntılı Harcama programlarını 3’ er aylık dilimler halinde düzenleyerek mecliste görüşülme-

sini sağlamak, 

 İlçe Belediyelerinin bütçelerini inceleyip gerekli uyarıları ve düzeltmeleri yaptıktan sonra Be-

lediyemiz Meclisinin görüşlerine sunarak onaylatmak, 

 Belediyemiz bütçesi ile ilçe belediyelerinin bütçelerini inceleyip düzenledikten sonra tek tip 

ciltlenmesini sağlamak, 

 Mali Hizmetler Daire Başkanlığına gelen tüm anket formlarını doldurup tanzim ederek gerekli 

bilgi ve dokümanlara cevap vermek, 

 Belediyemizin bütçesinden Birimlerin taleplerinden dolayı alacağı mal malzeme bakım ve ona-

rım işleri için talep edilen ödeneklerin bulunup bulunmadığını kontrol ederek ödenekleri olan harcama ka-

lemlerine ödenek vererek; alımlarının ve yapımlarının yapılmasını sağlamak, 

 Birimlerin aldıkları ve yaptırdıkları mallarından dolayı kullandıkları ödeneklerin bütçeye konu-

lan ödenekleri ile takibi ve Bütçeye konulan ödenekten fazla ödeme yapılmaması için kullandıkları öde-

neklerin blokesini yapmak, 

 Ödeneği yetişmeyen birimlerin; Ödenek aktarımı için gerekli tedbirleri alarak; Ödeneği yetiş-

meyen birimlerin ödenek aktarmalarını aşağıdaki maddeler halinde belirtilen şekilde yapmak, 

 Ekonomik sınıflandırmanın 2. düzeyindeki aktarmaları Üst Yöneticinin onayı ile 

 Fonksiyonel sınıflandırmanın 2. düzeyindeki aktarmaları Encümen’in onayı ile  

 Fonksiyonel sınıflandırmanın 1. düzeyindeki aktarmaları Meclis’in onayı ile 

 Yedek Ödenekte bulunan ödenek aktarmalarını da Encümen onayı alarak ödeneği yetişmeyen 

birimlerin harcama kalemlerine aktarmaları yapmaktır.  

Belediyemiz 2020 yılında tahsis edilen 1.350.000.000 TL’lik ödeneğinin 1.173.496.454,21 TL’lik 

kısmı harcanmıştır.  

Kurumsal gider türleri itibarıyla harcamalara dağılımı aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. 
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BÜTÇE GİDER 2020 YILI KURUMSAL DÜZEY 

Açıklama 
Bütçe İle  

Verilen Ödenek 

Aktarma Suretiyle Net 

Ödenek 

Toplamı 

Bütçe 

Gideri 

Toplamı Eklenen (+) Düşülen (-) 

Belediye ve Bağlı İdareler 1.350.000.000,00 374.644.000,00 374.644.000,00 1.350.000.000,00 1.173.496.454,21 

Kayseri İli 1.350.000.000,00 374.644.000,00 374.644.000,00 1.350.000.000,00 1.173.496.454,21 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 1.350.000.000,00 374.644.000,00 374.644.000,00 1.350.000.000,00 1.173.496.454,21 

Özel Kalem Müdürlüğü 6.000.000,00 155.000,00 1.045.000,00 5.110.000,00 3.115.392,09 

Sivil Savunma Amirliği 1.070.000,00 8.000,00 8.000,00 1.070.000,00 9.254,44 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 265.000.000,00 12.188.000,00 143.388.000,00 133.800.000,00 127.583.442,49 

İnsan Kaynakları Eğitim D. Bşk. 286.000.000,00 16.957.000,00 155.000,00 302.802.000,00 267.206.727,68 

Kültür ve Sosyal İşler D. Bşk. 9.700.000,00 637.000,00 4.260.000,00 6.077.000,00 3.898.370,65 

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 7.000.000,00 6.118.000,00 1.781.000,00 11.337.000,00 9.714.206,10 

Makina İkmal Bak. ve Onr. D. Bşk. 40.000.000,00 7.729.500,00 6.544.500,00 41.185.000,00 38.078.619,62 

İştirakler İşletme Başkanlığı 140.000.000,00 302.472.000,00 8.382.000,00 434.090.000,00 423.670.543,21 

Çevre Koruma ve Kont. D. Bşk. 9.000.000,00 3.670.500,00 2.991.500,00 9.679.000,00 7.858.256,57 

I. Hukuk Müşavirliği 40.000.000,00 505.000,00 23.005.000,00 17.500.000,00 16.534.495,59 

Basın Yayın ve Halkla İliş. Şb. Md. 4.000.000,00 400.000,00 340.000,00 4.060.000,00 3.035.940,50 

Fen İşleri Daire Başkanlığı 155.000.000,00 2.023.000,00 39.265.000,00 117.758.000,00 95.253.310,12 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 16.000.000,00 12.000,00 10.900.000,00 5.112.000,00 3.218.304,95 

İtfaiye Daire Başkanlığı 4.100.000,00 939.000,00 779.000,00 4.260.000,00 3.729.079,32 

Ulaşım Plan. ve Raylı Sis. D. Bşk. 119.042.000,00 2.598.500,00 73.371.500,00 48.269.000,00 41.179.899,04 

Zabıta Daire Başkanlığı 200.000,00 42.000,00 24.000,00 218.000,00 152.396,74 

Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 6.100.000,00 288.000,00 963.000,00 5.425.000,00 4.418.679,82 

Yapı ve Kontrol Daire Başkanlığı 60.000.000,00 311.000,00 5.600.000,00 54.711.000,00 29.553.257,75 

Destek Hizmetleri D. Başkanlığı 260.000,00 11.500,00 11.500,00 260.000,00 201.859,23 

Park Bah. ve Ağaç. D. Başkanlığı 39.000.000,00 4.991.000,00 18.566.000,00 25.425.000,00 19.449.857,77 

Emlak ve İstimlak D. Başkanlığı 28.000,00 0,00  0,00  28.000,00 306,10 

Sosyal Hizmetler D. Başkanlığı 11.000.000,00 196.000,00 2.073.000,00 9.123.000,00 5.788.490,50 

Kırsal Hizmetler D. Başkanlığı 100.000.000,00 4.066.000,00 22.624.000,00 81.442.000,00 40.974.658,59 

Kentsel Dönüşüm D. Başkanlığı 9.500.000,00 112.000,00 6.747.000,00 2.865.000,00 2.438.302,57 

Tarımsal Hizmetler D. Başkanlığı 7.000.000,00 6.047.000,00 63.000,00 12.984.000,00 11.426.919,88 

Kültür Varlıkları D. Başkanlığı 15.000.000,00 2.167.000,00 1.757.000,00 15.410.000,00 15.005.882,89 

TOPLAM 1.350.000.000,00 374.644.000,00 374.644.000,00 1.350.000.000,00 1.173.496.454,21 
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Hesap İşleri Şube Müdürlüğü 

Müdürlüğümüz, 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 Sayılı Belediye Ka-

nunu, 5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, Ma-

halli İdare Harcama Belgeleri Yönetmeliği, Büyükşehir Belediyelerinin Yönetimi ile ilgili diğer mevzuat 

hükümlerine göre Belediyemizin muhasebe kayıtlarını bilgisayar ortamında takip etmektedir. 

 Yolluk, mutemet, müteahhit avansları ile bankalarda mutemetler adına açılacak kredilerin mu-

hasebe kayıtları yapılmıştır. Ayrıca yabancı ülkelerden yapılacak satın alımlar için milli bankalar nezdinde 

akreditif karşılığı açtırılarak bu işlemlerle ilgili muhasebe kayıtlarının takibi yapılmıştır. 

 657 ve 5510 sayılı kanunlara tabi olarak çalışan memur ve işçilerin aylık, maaş ve ücret, sosyal 

haklar, fazla mesai,  gece zammı gibi tahakkuk eden tüm alacakların ödemeleri ile icra, nafaka, kefalet ve 

sendika aidatı, öğrenim kredisi aidatı gibi tahakkuk eden borçların ücret ve maaş bordrolarından yapılacak 

kesintilere ait ödemelerin kanuni süresinde ilgili kamu kuruluşlarına yatırılması sağlanmıştır. 

 Bütçe hizmetleri içinde ve dışında doğan ve tahakkuk eden kişi borçlarının hesaba alınması ve 

tahsilatının yapılması sağlanmıştır. 

 Belediye tarafından kurulan veya sermayesine iştirak edilen şirketlerin sermaye paylarının öde-

mesi yapılmış ve muhasebe kayıtlarına alınmıştır. 

 İller Bankası ile Hazine ve Maliye Bakanlığı’nca ilgili kanunlar gereği Belediyemize verilen 

paylardan, ilgili kurumlara olan borçlardan dolayı yapılan kesintilerin takibi yapılarak muhasebe kayıtları 

yapılmıştır. 

 Belediyemizin gerçekleşen bütçe gelirleri üzerinden kurumlara, birliklere vb. kuruluşlara öden-

mesi gereken payların takibi yapılarak süresi içerisinde ödenmesi sağlanmıştır. 

 Giderlerin hak sahiplerine ödenmesi, para ve para ile ifade edilen değerlerin emanetlere alın-

ması, saklanması, ilgililere verilmesi, gönderilmesi ve diğer tüm mali işlemlerin kayıtlarının yapılması ve 

raporlanması sağlanmıştır. 

 Firmaların ödemeleri yapılırken vergi dairesine borçlarının olup olmadığı sorgulanmış ve sor-

gulama sonucunda vergi borcu olan firmaların emanetlerindeki paralarından kesilerek ilgili vergi dairele-

rine yatırılması sağlanmıştır. 

 İhale ile Belediyemizden iş alan müteahhit firmaların SGK borcu sorgulamaları yapılmış ve 

borcu olan Firmaların istihkaklarından kesilmek suretiyle SGK’ ya yatırılması sağlanmıştır. 

 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununa göre; kalkınma planları ve programlarda 

yer alan politika ve hedefler doğrultusunda kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde elde 

edilmesi ve kullanılmasını, hesap verebilirliği ve malî saydamlığı sağlamak üzere, kamu malî yönetiminin 

yapısını ve işleyişini, kamu bütçelerinin hazırlanmasını, uygulanmasını, tüm malî işlemlerin muhasebeleş-

tirilmesini, raporlanmasını ve malî kontrolü düzenlemek amacıyla talep edilen aylık mizanlar takip eden 

ayın sonuna kadar Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemi (KBS) üzerinden düzenli olarak gönderil-

miştir.  

 Belediyemize bağlı şirketlerin muhasebe kayıtlarından oluşturulan kümülatif mizan verileri 3’er 

aylık dönemler halinde (Ocak-Mart, Ocak-Haziran vs.) kontrol edilerek KBS (Kamu Harcama ve Muha-

sebe Bilişim Sistemi) üzerinden düzenli şekilde gönderilmiştir. 

 Belediyemize ait bütün taşınır ve taşınmazlarla ilgili kayıtlar tutulmuş olup ilgili muhasebe he-

saplarına işlenmiş harcama yetkilisi ambarları ile mutabakatı sağlanmıştır. 

 Taşınırların çıkış işlemlerinin dönemler halinde muhasebeleştirilmesi sağlanmış ve yılsonu ba-

kiyeleri ertesi yıla devredilmiştir. 
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 Belediyemizin çalışmış olduğu bankalardaki hesaplarının yılsonu mutabakatları sağlanmıştır. 

 2020 yılı bilançosu, kesin mizanı ve yılsonu gelir gider hesap tabloları hazırlanmıştır. 

 2020 yılı hesapları kapatılarak 2021 yılı devirlerimiz yapılmıştır.  

 Belediyemizin gelir ve gider hesapları ile ilgili düzenlenen Sayıştay Sorgu – Bulguları ve Mali 

raporlarına cevap verme ve neticelendirme işlemleri yapılmıştır. 

 2020 yılında da daha önceki yıllarda olduğu gibi şube müdürlüğümüzce gelir, gider, avans, mah-

sup vb. tüm muhasebe işlemleri düzenli bir şekilde yerine getirilmiş olup, toplam 18.184 adet yevmiye 

kaydı yapılmıştır. 

Gelir Şube Müdürlüğü 

Ekonomik Sınıflandırma Düzeyinde Gelir Tahakkuk Cetveli 

Ekonomik                               

Kod 
Ekonomik Kodun Adı 

Gelir Tahakkuk                              

Tutarı 

Gelir Kod. Top. 

Gel. % Orn. 

01 Vergi Gelirleri 5.349.771,02 0,00 

03 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 106.479.173,37 0,08 

04 Alınan Bağış ve Yardımlar 16.050.112,50 0,01 

05 Diğer Gelirler 904.563.885,51 0,68 

 a) Merkezi İdareden Alınan 884.866.365,93 0,66 

 b) Merkez İdare Payı Dışında Kalan Gelirler 19.697.519,58 0,01 

06 Sermaye Gelirleri 303.123.359,92 0,23 

TOPLAM 1.335.566.302,32 1,00 

Öz Gelir 431.002.416,81 0,32  
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İcra ve Tahsilat Şube Müdürlüğü 

Bütün Gelirlerimiz ve Tahsilâtımız 

Belediyemiz birimleri ile yapılan koordineli çalışmalar neticesinde 2020 yılında tahakkuka bağla-

nan toplam bütçe gelirlerimiz; 1.390.100.139,24 TL’dir. Bu tutarın 1.335.566.302,32 TL’si 2020 yılı içeri-

sinde tahakkuk ettirilmiştir. Geri kalan 54.533.836,92 TL’si ise 2019 yılından devreden tahakkuk miktarın-

dan oluşmaktadır. 

Ret ve iadelerden sonra 2020 yılındaki net tahsilât; 1.233.159.437,61.-TL olup tahsilatın tahakkuka 

oranı % 88,87 olarak gerçekleşmiştir. 2021 yılına 156.940.701,63 TL gelir tahakkuku devretmiştir. Devre-

den bu miktarın % 86,58 yapılandırılan ve/veya taksite bağlı alacak olup tahsilatı yapılamayan kalan tutar 

için yasal takip işlemleri usulünce başlatılmıştır. 

Tahakkuklu  

Gelirlerden 

2019  

Yılından 

 Devreden 

 Gelir 

2020 Yılı  

Tahakkuk 

Toplam  

Tahakkuk 

2020 Yılı  

Tahsilâtı 

Tahsilattan 

Red ve  

İadeler 

2020 Yılı Net 

Tahsilatı 

2021 Yılına 

Devir 

Tahsil 

% 

Bütün  

Gelirlerimiz 
54.533.836,92 1.335.566.302,32 1390.100.139,24 1.241.108.011,33 7.948.573,72 1.233.159.437,61 156.940.701,63 88,87 

Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğü 

2019 Yılı Faaliyet Raporunun Hazırlanması  

Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğü olarak 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 56. maddesi, 5018 

sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41. maddesi ile 17.03.2006 tarih ve 26111 sayılı Resmi 

Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren Kamu İdarelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları hakkında yö-

netmeliğin 11. maddesinin (3) fıkrasına gereğince belediyemiz 2019 Yılı Faaliyet Raporu hazırlanmış ve 

Büyükşehir Belediye Meclisince kabul edilmiştir. 

2021 Yılı Performans Programının Hazırlanması 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. maddesi ile 5393 sayılı Belediye Ka-

nunu’nun 41. maddeleri gereğince tüm birimlerin katılımı ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2020- 2024 

Yıllarını kapsayan Stratejik Planın uygulama dilimi olan 2021 Yılı Performans Programı hazırlanmış ve 

Belediye Meclisince kabul edilmiştir. 

 

2020 Yılı Stratejik Plan Stratejik Plan İzleme Raporu 

Stratejik Planların İzlenmesi ve Değerlendirilmesi hususunda; Belediyeler İçin Stratejik Planlama 

Rehberi, Kamu İdareleri İçin Stratejik Planlama Kılavuzu ve Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya İliş-

kin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik de düzenleme yapılarak şekil ve esaslar belirlenmiştir. Kamu 

İdarelerinde Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmeliğin; “Stratejik Planların İz-

lenmesi ve Değerlendirilmesi ile Uygulama Sonuçları: Madde 16 – 2) Kamu idareleri Temmuz ayının so-

nuna kadar Stratejik Plan İzleme Raporunu hazırlar.” diye ifade edildiğinden 2020 Yılı Stratejik Plan Stra-

tejik Plan İzleme Raporu hazırlanarak Başkanlık Makamına sunulmuştur. 

Kamu İç Kontrol Eylem Planının Uygulanması (2019 - 2020) 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55. maddesi gereğince, Maliye Bakanlığı 

tarafından “Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği” hazırlanarak, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayılı Resmi 

Gazetede yayımlanmıştır. 5018 sayılı Kanun’un 60. maddesine göre de, Mali Hizmetler Birimleri, idarenin 

iç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalışmalar yap-

mak ve ön mali kontrol faaliyetini yürütmekten sorumludurlar. Bu sorumluluğun gereklerini yerine getir-

mek üzere “İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu / İç Kontrol Çalışma Grubu” oluşturulmuştur.  

İç Kontrol Eylem Planımız gereği yapılan çalışmalar 6 aylık (Ocak - Haziran) - (Temmuz - Aralık) 

dönemler halinde değerlendirme tabi tutularak İç Kontrol Uygulama Raporu hazırlanarak Başkanlık Ma-

kamının onayına sunulmuş onayladıktan sonra bilgi amacıyla Hazine ve Maliye Bakanlığına bağlı Kamu 

Mali Yönetim ve Dönüşüm Genel Müdürlüğüne gönderilmiştir. 
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Kamu İç Kontrol Eylem Planının Hazırlanması (2021 - 2022) 

(2019 - 2020) Kamu İç Kontrol Eylem Planı 2020 yılsonu itibari ile tamamlanacak olması nede-

niyle; yeni eylem planımızın hazırları başlanmış mevcut durum değerlendirmesi yapılmıştır. İç kontrol Ça-

lışma Grup Üyeleri ile birlikte taslak program hazırlanmıştır. Taslak Eylem Planı İç Kontrol İzleme ve 

Yönlendirme Kurulu sunularak olur alınmıştır. Belediyemiz Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem 

Planı (2021 - 2022) Başkanlık Makamına sunulmuş ve olur alınarak yürürlüğe girmiştir. Hazine ve Maliye 

Bakanlığına bağlı Kamu Mali Yönetim ve Dönüşüm Genel Müdürlüğüne gönderilmiştir. Birimlerimize 

yazı ile duyurulmuştur. Belediyemiz web sayfasında bulunan Kurumsal Raporlar içerisinde yayımlanması 

için Bilgi İşlem Daire Başkanlığına gönderilmiştir. 

Kamu Hizmet Standartları  

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara İlişkin Yönetmelik 31.07.2009 tarihli 

ve 27305 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. Bürokrasinin azaltılması ve idari işleyi-

şin basitleştirilmesinin dayanağını oluşturan söz konusu yönetmelik ile kamu hizmetlerinin kolay erişilebi-

lir, kaliteli, etkin, verimli ve ekonomik bir şekilde sunulması hedeflenmektedir.  

Belediyemiz bünyesinde vatandaşlara hizmet sunumunda istenen belgelerin yer aldığı Kamu Hiz-

met Standartları Tabloları için birimlere yazı ile güncelleme yapmaları istenmiş ve yeniden oluşturulmuş-

tur. Kurumumuz web sayfasında ve belediyemiz girişinde bulunan ilan panosunda yayımlanmaktadır. 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 17.257.000,00  15.775.992,77 

5 Cari Transferler 25.445.000,00  25.190.671,00 

6 Sermaye Giderleri 89.747.000,00 85.465.269,12 

7 Sermaye Transferleri 1.350.000,00 1.151.509,60 

8 Borç Verme 1.000,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 133.800.000,00  127.583.442,49 
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 Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü  

Kayseri Büyükşehir Belediyesinin bilişim sistemleri faaliyetleri Bilgi İşlem Daire Başkanlığı’na 

bağlı Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir. Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü, 

bilgisayar ortamında yürütülen hizmetlerin verimli çalışmasını sağlamakta, bilgi işlem konusunda birimler 

arasında koordinasyon çalışmalarını yürütmektedir. Vatandaşlara daha kaliteli ve hızlı bir hizmet verilme-

sini sağlamak amacıyla bilişim teknolojisinin getirdiği çağdaş imkânlardan yararlanmak için yeni teknolo-

jileri takip ederek, belediye personelinin kullanımına sunmaktadır.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesinde mevcut bilgisayarlarda kurulmuş olan işletim sistemlerinin ba-

kım ve güncelleştirmelerinin yapılması, dış tehditlere karşı güvenlik önlemlerinin alınması, internet ve int-

ranet fonksiyonlarının etkin ve uyumlu çalışması, tüm bilgisayar, yazıcı ve yan donanımlarının tamir ve 

bakımları Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır.  

2020 yılı içerisinde Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından donanım ve teknik destek hiz-

metleri kapsamında özetle şu faaliyetler yürütülmüştür. İç ve dış birimlerdeki mevcut bilgisayarda kurul-

muş olan programların bakım ve program güncelleştirmeleri yapılmıştır. Donanımda meydana gelen arıza-

ların giderilmesi sağlanmış, garantinin devam ettiği durumlarda arızanın garanti kapsamında giderilmesinin 

takibi yapılmıştır. Virüs, trojan, malware, zero day atakları gibi zararlı yazılımlardan tam anlamıyla ko-

runma sağlanmaya çalışılmıştır.  

Sistem Kurulumu 

Arıza nedeniyle kullanılamaz duruma gelen donanımın tamirinin mümkün olmadığı ya da tamirinin 

ekonomik olmadığı durumlarda; donanımın hurdaya ayrılması sağlanmış ve yerine alınabilecek donanımlar 

belirlenmiştir. Server sistemlerinin ve network ağının, internet ve uzak bağlantıların sürekli, güvenli ve 

çalışır halde bulunması için gerekli inceleme ve kontrolleri yapılmıştır, Kontrollerin daha hızlı sağlanması 

için temel alt yapı programları kurulmuş ve kullanılmaktadır. Belediye birimlerinin tüm bilgisayar donanım 

ve yazılımlarının, gelişen bilişim teknolojileri doğrultusunda; yeni ortaya çıkan ihtiyaçları da değerlendiri-

lerek mevcut olan donanım ve yazılımı güncelleştirmek ya da gerektiğinde yenisinin alınmasını sağlamak 

için ilgili birimlerle koordinasyonu sağlanmıştır. 

İç ve dış birimlere ait bilgisayarlara kurulan haberleşme sistemi ile birimler arası dosya paylaşımı 

ve bilgi alışverişi trafiğinin aksamadan yürütülmesi sağlanmıştır, bu sayede verilerin güvenliği de sağlan-

mıştır. Sanal sunucular üzerinde çalışan işletim sistemi, güvenlik, veri tabanı vb. yazılımlar sürekli kontrol 

edilmekte ve gerekli güncelleme ve onarımları yapılmaktadır. Sunucuların portlarının ihtiyaç halinde eri-

şime açılması ve gereksiz açıkların kapanması daha iyileştirilmiştir. Birimlerdeki e-posta hizmetinden fay-

dalanacak personellerin hesaplarının oluşturulması ve yönetimi yapılmıştır. Gerekli eğitim ve destek hiz-

metleri verilmiştir. Mail sunucusu güncellenerek personellerin kullanımı kolaylaştırılmıştır. Mail sunucu 

mobil uyumlu hale getirilmiş, kullanıcı sayısı artırılmış ve anti-spam paketi aktifleştirilerek spam maillerin 

gelmesi engellenmiştir. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 156 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Kurumun E-Belediye Uygulamaları için altyapı hazırlanmış, gerekli SSL güvenlik sertifikaları gün-

cellenmiş ve resmi web sayfası üzerinden bütün vatandaşların kullanımına açılmıştır.  

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü 2020 yılı içerisinde fiziki yapı bakımından incelendiğinde 

mevcut durum şu şekilde özetlenebilir; 

Bilgi Teknolojileri şube Müdürlüğü‘nün 3 adet sistem odası, Felaket Kurtarma Merkezi odası(Ek 

Bina) ve 1 adet teknik servis çalışma odası mevcuttur. Sanallaştırma alt yapısı sayesinde ihtiyaç duyulan 

sunucular ek maliyet gerektirmeksizin kısa sürede kullanıma sunulabilmektedir. Sanallaştırma altyapısını 

güçlendirmek amacıyla sunucular için gerekli olan disk ve ram kapasitesi artırılmıştır. Sisteminin veri ka-

yıplarına karşı korunmasını sağlamak amacıyla back-up ünitesi tarafından bütün sunucuların günlük ye-

dekleri otomatik olarak alınmaktadır. Bu ünitelerin disk kapasitesi artırılmış ve uzun vadede veri güvenliği 

sağlanmaya çalışılmıştır. 

Sistem odalarının tamamının içerisinde 3 adet 30 KW UPS cihazların beslemesini ve elektrik akı-

mındaki düzensizliklere karşı korumasını sağlamaktadır. Ayrıca merkez binamızda bulunan 2 adet sistem 

odası uzun süreli elektrik kesintilerine karşı jeneratör bağlantısı yapılmıştır. Cihazların verimli ve kararlı 

çalışmasını sağlamak amacıyla tüm sistem odaları içinde soğutma sistemi yenilenmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem odası girişine şifreli güvenlik alanı oluşturularak, sadece giriş yapmaya yetkili personelin 

giriş-çıkış işlemleri yapılmaktadır. Sistem odası içerisinde ve dışarısında yüksek çözünürlüklü kameralar 7 

gün 24 saat kayıt yapan kameralar yerleştirilmiştir. Su, ısı, yangın ve duman sensörleri ile olası tehlikeli 

durumlar için önlem alınmıştır. Sistem ilgili personellerin cep telefonlarına ve mail adreslerine olası sorunlu 

durumlarda acil durum mesajı göndermek sureti ile uyarı yapmaktadır.  

Güvenlik duvarı cihazının güncelleme ve gerekli yapılandırmaları sürekli olarak takip edilmektedir. 

İnternet ortamından gelebilecek zararlı yazılım ve sanal saldırılara karşı en yüksek güvenliği sağlayacak 

şekilde yönetimi yapılmaktadır. 

Web sayfası hizmeti, kurumsal mail hizmeti, Coğrafi Bilgi Sistemleri Harita Hizmetleri, kurum içi 

internet hizmetleri 800 mbps ve 200 mbps yedekli olarak geniş bant metroethernet fiber bağlantı ile sağ-

lanmaktadır. İnternet hızının artırılabilmesi ve işletmelerimiz ile olan bağlantının güçlendirilebilmesi için 

çekilen fiber hatların sistem ayarları ve kontrolü Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından yapılmıştır.  

Virüs ve trojan gibi yazılım tehdidi oluşmaması için antivirüs programımız revize edilmiş olup 

belediye bünyemizde kullanılan aktif bilgisayarların tamamına yüklenip çalışır hale getirilmiştir.  
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Sistemde olası tehdit içeren bilgisayarlara direk müdahale edilebilmektedir. Belediye bünyemizde 

çalışan Active Directory yapısı revize edilmiştir. Yapının daha düzenli ve güvenli şekilde kullanılabilmesi 

için personel – bilgisayar ilişkisi kişi bazlı olarak sisteme dahil edilip aktif olarak çalışması sağlanmıştır. 

Uzaktan yardım (System Center Configuration Manager) yazılımı birçok özelliği ile kullanım alanı geniş-

letilmiş olup, kullanıcı bilgisayarlarına erişim, işletim sistemi ve yazılımların sağlık kontrolü bu sistem 

üzerinden yapılmaktadır. Yerinde destek hizmeti % 60 oranında azaltılmıştır. Yazılım dağıtımı, uygulama 

kontrolleri gibi işlemler daha yoğun şekilde kullanılmaya başlanmış, bu sistem üzerinden işletim sistemi 

yükleme için çalışmalar devam etmektedir. 
 

Yeniden yapılan SAM çalışması ile belediye ağ sisteminde bulunan bilgisayarların, lisans kontrolü 

ve lisanssız ürünlerin lisanslanması işlemi tamamlanmıştır. Belediye bünyemizde ve diğer hizmet binaları-

mızda toplam 82 adet Access point kullanarak kablosuz ağ alt yapısı düzenlenerek kullanım amacına yö-

nelik farklı VLAN'lar oluşturulmuş ve gerekli güvenlik önlemleri alınmıştır.   
 

26 adet dış birim fiber kablo ile network yapımıza dâhil edilmiştir. 38 adet dış birim VPN ile 

network yapımıza dâhil edilmiştir. Daha hızlı daha güvenli ve daha verimli çalışabilmesi sağlanmıştır.  
 

Genişleyen network ağ yapımızın gelişen teknolojiye ayak uydurabilmesi ve ilerleyen yıllardaki 

isteklerimize cevap verebilmesi amacıyla network kablolama ağ yapısı projesi tamamlanıp hizmete sunul-

muştur. 
 

Kurum içerisinde bilgi güvenliğini sağlamak ve bazı saldırı tiplerini önlemek amacıyla, Network 

Access Control (NAC) kurum içerisinde ağ kullanımı yetkilendirme sistemine geçilmiş ve cihaz tipi,  erişim 

tipi ihtiyacına göre yetkilendirme yapılmıştır. Yetkisiz cihazların ağa dahil olması engellenmiştir. 
 

Genişleyen sistemimizde oluşabilecek güvenlik açıkları ve zafiyetlerin giderilmesi için PENTEST 

yaptırılmış olup gerekli tedbirler alınmaya başlanmıştır. 2020 yılı içerisinde tanınan açıkların tamamının 

kapatılması planlanmaktadır.  
 

Mevcut sistem odalarımıza ek olarak makine ikmal hizmet binamızda son teknolojileri barındıran 

dördüncü sistem odası hayata geçirilmiştir. Yeni yapılan sistem odasında standartlara uygun şekilde odanın 

yalıtımı, parmak izi okuyuculu giriş – çıkış sistemi, UPS sistemi, ortam izleme sistemi devreye alınmıştır. 
 

Çalışan sistemin yedeklerinin hazırlanıp bir başka lokasyonda barındırılması ve acil durumlarda 

devreye alınması, iş sürekliliği için kaçınılmaz bir ihtiyaçtır. 

FKM Sistem Odası Güç Kaynağı ve İklimlendirme Cihazı 

Herhangi bir felaket durumunda, işlerin aksamadan devam edeceği önlemleri alacak şekilde kuru-

mumuz ihtiyaçlarına uygun olarak belirlenmiş olan lokasyonda FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) kurul-

muş ve hayata geçirilmiştir. Bu lokasyonda merkez tarafında yaşanan anlık bir sorunda zaman kaybetmeden 

ve sistem çalışmasını durdurmadan devreye girecek (Recovery point) sistem aktif hale getirilmiştir. 
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FKM odasında standartlara uygun şekilde odanın yalıtımı, parmak izi okuyuculu giriş – çıkış sis-

temi, otomatik yangın söndürme sistemi, iklimlendirme sistemi, yedekli UPS sistemi, ortam izleme sistemi 

devreye alınmıştır.  

Kayseri Büyükşehir TV sitesi yenilenerek şehrin çeşitli yerlerindeki turizm kamera sayısı artırıl-

mıştır. Şehir içi 16 noktada, Erciyes’te 12 noktada canlı yayın kameraları vatandaşlarımızın beğenisine 

sunulmuştur.  

Geçiş Entegrasyon Sistemleri yerli firma tercih edilerek yenilenmiştir. Kendi ihtiyaçlarımıza göre 

tasarlattığımız sistemler % 100 yerlidir.  

Erciyes dağı tesislerinde mevcutta kullanılan yabancı yazılım bakım maliyetleri ve kullanım sorun-

ları nedeniyle bu yerli sistemle değiştirilmiştir. Dünyada yaygın olan bu yazılıma yerli alternatif olarak 

geliştirilen yerli yazılımın kurumumuz ihtiyaçlarına göre geliştirilmesi diğer kayak merkezlerinin de dik-

katini çekmiş ve bu alanda bir ilk başarılmıştır.  

Bilim Merkezi gişeleri, tüm kütüphanelerimizin gişeleri ve Erciyes dağındaki tüm tesislerin gişeleri 

bu sisteme dahil edilmiştir. Kuruma gelen e-postaların güvenliğini sağlamak amacıyla gelişmiş e-posta ko-

ruma sistemi kurulmuştur. 

tv.kayseri.bel.tr 

Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü  

Coğrafi Bilgi Sitemleri Şube Müdürlüğü olarak, 6360 sayılı Kanun ile 2014 yerel seçimleri itiba-

riyle Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırlarının il mülki sınırları haline getirilmesine karar verilmiştir. 

Böylece, Kayseri Büyükşehir Belediyesi sorumluluğunda bulunan ilçe belediyesi sayısı 5’ ten 16’ ya çık-

mıştır.  

Melikgazi, Kocasinan, Talas, Hacılar ve İncesu Belediyeleri bağlıyken, 6360 sayılı Kanundan sonra 

Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Yeşilhisar 

Belediyeleri de bağlanmış ve yüzölçümü 2.150 km²’ den 17.193 km²’ ye çıkmıştır. 5 ilçede 273 adet ma-

halle bulunurken, 11 ilçe bağlandıktan sonra toplam 759 mahalleye çıkmıştır.  

2018 yılı içinde 5393 sayılı Belediye Kanun 9. Maddesi'ne istinaden İlçe Belediyeleri Mahalle bir-

leşmeleri ve mahalle ayırma işlemleri yapılmıştır. 16 ilçede toplam mahalle sayımız 714 adettir. 

2020 yılı içinde genel olarak aşağıda sıralanan faaliyet çalışmalarında bulunulmuştur. 
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Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sınırının Yasalara Göre Değişimi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesine Bağlı İlçelerin Alan, Nüfus ve Yıllara Göre Değişim Oranı 

İlçesi 
Alan 

(m²) 

Alan  

(km²) 

Mahalle  

Sayısı** 

Nüfus 

2019* 
Nüfus 2020* 

Nüfus Değişim 

Oranı (%) 

Akkışla 414.764.645 414,76 15 6.247 5.999 -4,05 

Bünyan 1.220.661.273 1.220,66 46 30.603 30.113 -1,61 

Develi 1.905.005.245 1.905,01 77 65.745 66.250 0,77 

Felahiye 442.856.172 442,86 17 5.861 5.569 -5,11 

Hacılar 164.700.198 164,70 12 12.414 12.443 0,23 

İncesu 808.074.278 808,07 30 27.969 28.567 2,12 

Kocasinan 1.556.347.903 1.556,35 93 396.912 400.726 0,96 

Melikgazi 599.110.203 599,11 58 571.166 582.055 1,89 

Özvatan 236.966.227 236,97 13 4.164 3.891 -6,78 

Pınarbaşı 3.414.449.589 3.414,45 122 24.080 22.900 -5,2 

Sarıoğlan 703.426.504 703,43 27 14.552 14.107 -3,11 

Sarız 1.203.978.868 1.203,98 44 9.583 9.537 -0,48 

Talas 445.129.909 445,13 30 163.773 165.127 0,82 

Tomarza 1.392.971.382 1.392,97 54 22.166 22.028 -0,62 

Yahyalı 1.798.615.472 1.798,62 41 36.074 36.208 0,37 

Yeşilhisar 886.010.707 886,01 35 16.098 15.935 -1,02 

Toplam 17.193.068.575 17.193,07 714 1.407.409 1.421.455           0,99 

*2019 ve 2020 yılına ait Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi (ADNKS) sonuçları 

** Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) kayıtlarından alınmıştır. 
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Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı İlçelerin Alan ve Yüzdelik Dilimi 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesine Bağlı İlçelerin 2020 Yılı Nüfus Bilgileri 

AKKIŞLA; 

414,76; 2%

BÜNYAN; 

1220,66; 7%

DEVELİ; 

1905,10; 11%

FELAHİYE; 

442,86; 3%

HACILAR; 

164,70; 1%

İNCESU; 

808,07; 5%

KOCASİNAN; 

1556,35; 9%

MELİKGAZİ; 

599,11; 3%

ÖZVATAN

236,97 1%

PINARBAŞI; 

3414,45; 20%

SARIOĞLAN; 

703,43; 4%

SARIZ; 1203,98; 

7%

TALAS; 

445,13; 3%

TOMARZA; 

1392,97; 8%

YAHYALI; 

1798,62; 10%
YEŞİLHİSAR; 

886,01; 5%

AKKIŞLA; 5,999

BÜNYAN; 30,113

DEVELİ; 66,250

FELAHİYE; 5,569

HACILAR; 12,443

İNCESU; 28,567

KOCASİNAN; 

400,726

MELİKGAZİ; 

582,055

ÖZVATAN; 3,891

PINARBAŞI; 22,900

SARIOĞLAN; 

14,107

SARIZ; 9,537

TALAS; 165,127

TOMARZA; 22,028

YAHYALI; 36,208
YEŞİLHİSAR; 

15,935



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 161 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Coğrafi Bilgi Sistemleri Web Sitesi (https://cbs.kayseri.bel.tr/) 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Coğrafi Bilgi Sistemleri web sitesi vatandaşlarımız, kamu kurum 

ve kuruluşların ve belediyenin iç birimlerinin kullanması için coğrafi uygulamalar barındıran çevrimiçi bir 

platformdur. Bu platforma 2020 yılı içerisinde yeni uygulamalar eklenerek ve vatandaşların hizmetine su-

nulmuştur.  

 

(https://cbs.kayseri.bel.tr/) Web Sitesi Ana sayfa Ekranı Görüntüsü 

 
Ziyaretçilerinin ilk karşılaştıkları ekran olan ana sayfada; Nöbetçi Eczaneler, Mezarlık Bilgi Sis-

temi, Otobüs Tramvay Nerede, Otobüs Tramvay Ne Zaman Gelir, Trafik Yoğunluğu Haritası, Kent Bilgi 

Sistemi, Ulaşım Bilgi Sistemi, İlçe Mahalle Muhtar Bilgileri, Kayseri Haritaları gibi var olan uygulamala-

rının yanı sıra 360° Panorama Kayseri ve İmar Planları sayfaları yeni modüller ve güncellemeler yapılmış-

tır. Ayrıca drone ile şehrin bazı noktalarında yapılan çekimler ile fotogrametrik hava fotoğrafı üretimi ger-

çekleştirilmiş ve görüntüler web uygulamalarında yayınlanmaktadır. Kullanıcı girişi yapılarak girilen sis-

temde kurum içine ve kurum dışına yapılan uygulamalar barınmaktadır. Burada var olan uygulamalar ilçe-

lerin uzaktan numarataj taleplerini iletebilecekleri Numarataj Talep sayfası, AYKOME Bilgi Sistemi, İtfa-

iye Bilgi Sistemi, Hukuk Bilgi Sistemi, Jeoloji-Plana Esas Etütler Bilgi Sistemi, Sosyal Hizmetler Bilgi 

Sistemi, Mülkiyet, Kadastro Web sayfaları bulunmaktadır. 2020 yılı içerisinde tüm uygulamalarımıza ilgili 

birimlerin isteklerine göre güncelleme ve geliştirme yapılmaktadır. Vatandaşlardan ve kullanıcılardan gelen 

hata, istek ve talepler değerlendirilerek sistemler güncellenmektedir. 
  
3 Boyutlu Kent Bilgi Sistemi (City Surf) 

Müdürlüğümüz tarafından yapılan bilgi sistemleri cbs.kayseri.bel.tr web uygulamasının yanı sıra 3 

Boyutlu Kent Bilgi Sistemi (City Surf) programı ile de sunulmaktadır. Yıl içerisinde sunumunu yaptığımız 

modüllere ve programın kendisine bakım, onarım ve güncelleme çalışmaları yapılmaktadır. 3 Boyutlu Kent 

Bilgi Sistemi'ni vatandaşlarımız, kamu kurum ve kuruluşları tarafından program indirilerek il, ilçe ve ma-

halle sınırları, yollar, raylı sistem hattı ve durakları, bisiklet yolları ve durakları, otopark yerleri, otobüs 

hattı ve durakları, bilet satış ve dolum yerleri, binalar, kapı numaraları, trafik kazalarının konumu, polis 

sorumluluk bölgeleri, karakollar, mezarlıklar, kent rehberi, Erciyes Turizm Merkezi, pazar yerleri, özel 

hizmet ve ustaların yerleri, 1/1.000 ölçekli uygulama imar planı, güncel ve geçmiş yıllara ait uydu ve orto-

foto görüntüleri vb. ’ne ulaşabilmektedirler.  Ayrıca, bilgi sistemi yaptığımız kamu kurum ve kuruluşlarına 

bu program ile kullanıcı adı ve şifresi verilerek, kullanıcılar tarafından kendi verileri ile ilgili veri girişi ve 

güncelleme yapmaktadırlar. 
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3 Boyutlu Kent Bilgi Sistemi (City Surf) Programı ekran görüntüsü 

CBS Analizleri ve Tematik Haritalar 

İnternet üzerinden yıllara göre yapı yoğunluğu, inşaat yoğunluğu, trafik kaza yoğunluğu, nüfus 

yoğunluğu, bağımsız bölüm sayıları, bağımsız bina sayıları gibi CBS analiz paftaları oluşturulup kullanıma 

sunulmuştur. PDF ve JPG formatında hazırlanan bu analizlere http://cbs.kayseri.bel.tr adresinden ulaşıla-

bilmektedir. 

 
Kayseri Büyükşehir Belediye Sınırları İçerisindeki Mahallerin Nüfus Yoğunluğu 

http://cbs.kayseri.bel.tr/Icerik.aspx?P=425
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Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS) 
 

Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS), idari sınırlarının belirlenmesi, ilçe belediyeleri ile bir-

likte yürütülen numarataj talebi ve proje çalışmalarında altlık olarak kullanılmak üzere 16 ilçe sınırının 

kadastrosu WMS ve WFS olarak Tapu Kadastro Genel Müdürlüğü'nden alınmaktadır. Belediyemiz tarafın-

dan WMS ve WFS olarak alınan kadastro parsellerinin değişenleri ise her gün indirilerek güncellenmekte-

dir. 

Alt Yapı Koordinasyon Merkezi (AYKOME) 

Alt Yapı Koordinasyon Merkezi (AYKOME), Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisindeki alt yapı 

hizmetlerinin bir koordinasyon içinde yürütülmesi için şehrin içme suyu ve kanal projeleri ile elektrik, do-

ğalgaz, internet, telefon, TV bağlantı hatları projelerine gerekli izinler verilip, çalışmaların denetimini sağ-

layarak bir koordinasyon içerisinde yürütülmektedir. 2 boyutlu web uygulaması üzerinden kazı talepleri 

yapılmaktadır. Web ortamında editlenebilen harita sayesinde çoklu çizgiler şeklinde girilmesi gereken kazı 

talepleri girilip düzenlenebilmektedir. Veri ve uydu güncellemeleri yapılmaktadır. AYKOME kullanan ku-

rumlara SMS ve e - mail gönderme özelliği eklenecektir. KCETAŞ verilerini WFS üzerinden on-line olarak 

her hafta aktarma yapan program yazıldı. KASKİ’nin verilerini WFS servisleri üzerinden her hafta aktaran 

güncelleme yapan yazılım yapılmıştır. 
 

Mülkiyet ve Mülkiyet Detaylı Uygulaması 

Belediyemiz içerisindeki birimlere yapılmış olan mülkiyet uygulaması ve mülkiyet detaylı uygula-

ması yapılan güncellemelerle hizmet vermeye devam etmektedir. 1/1.000 ölçekli uygulama imar planı ve 

1/5.000 ve 1/25.000 ölçekli nazım imar planları yanı sıra çevre birimlerin isteği ile özellikle mülkiyet de-

taylı sayfası için yeni servisler de eklenmiştir. Bunlar; donatılar; cami, eğitim tesisleri, sosyal ve kültürler 

tesisler, resmi kurumlar, sağlık tesisleri mülkiyet, katmanları; kadastro mahalleri, ada/parsel, ada/parsel 

pasif parseller, kamu mülkiyetleri, 18. Madde uygulamaları, adres verileri, tarihi eserler, köy yerleşim ve 

ova alanı, tadilat takip, kentsel dönüşüm alanları, jeoloji verileri ve hukuk davaları, afet tehlike alanları ve 

DSİ’dir. Ayrıca 360° sanal tur, drone ile şehrin önemli bölgelerinde uçulan yerlerin hava fotoğrafları da 

eklenmiştir. 2020 yılına ait uydu görüntüsü eklenmiştir. T.C. Kimlik Numarasından Türkiye geneli ve Kay-

seri içerisinde taşınmaz sorgulaması özelliği eklenmiştir. Genel, önemli yer, adres, elektrik direği, pazar-

yerleri ve mezarlık arama özelliği eklenmiştir. İmar planlarının güncel tutulması sağlanmaktadır. Tapu Ka-

dastro Genel Müdürlüğü ile yapılan protokol çerçevesinde tapu bilgileri servis ile alınmaktadır. Bu kap-

samda taşınmazın pafta, ada ve parsel bilgisi sorgulaması hızlandırılmıştır. Kullanıcılara yetkilendirme ya-

pılmış ve sorguladığı mülkiyet ile ilgili gelişmiş bir loglama sistemi bulunmaktadır. Kullanıcılar kendi 

*.SHP formatındaki dosyalarını bu uygulamada açabilmektedirler. Çevre birimlerden alınan WMS servis-

lerinin yayınlanması güvenlik politikası artırılarak proxy aracılığı sağlanmaktadır. TKGM’den alınan Tapu 

servislerindeki kapatılan rehin, şerh beyan gibi servisler Tapu uygulamasında etkisiz hale getirilmiştir. 

TKGM tarafından tapu servislerinde gerçekleştirilen değişiklik tapu uygulamasına eklenmiştir. 

Kadastro Web Uygulaması 

https://cbs.kayseri.bel.tr web sitesinden kullanıcı girişi yapılarak erişilebilen kadastro web uygula-

masında; 1/5.000 ve 1/25.000 ölçekli nazım imar planları, 1/1.000 ölçekli uygulama imar planı, adres veri-

leri, parsel sorgulama, parsel alan bilgisi, Kadastro mahalleri, kamu mülkiyetleri, 18.madde uygulamaları, 

tarihi eserler, köy yerleşim ve ova alanı, imar plan tadilat takipleri, kentsel dönüşüm alanları, afet tehlike 

alanı, DSİ, jeoloji verileri uydu ve ortofoto görüntüsü, 360° sanal tur, Drone ile şehrin önemli bölgelerinde 

uçulan yerlerin hava fotoğrafları bulunmaktadır. 2020 yılına ait uydu görüntüsü eklenmiştir. Kamu kurum 

ve kuruluşları, 16 İlçe Belediye Başkanlığı ve personelleri de kullanmaktadır. Mülkiyet ve mülkiyet detaylı 

sayfalarında yapılan çalışmalar kadastro web sayfasında da yapılmıştır. 
 

İmar Planları Sayfası 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı ile beraber yürütülen projede, https://cbs.kayseri.bel.tr web 

sayfasından kullanıcı girişi yapmadan tüm vatandaşlara 16 ilçenin güncel olarak, 1/1.000 ölçekli uygulama 

imar planları sunumu yapılmaktadır. Web sitesinde 1/25.000 ölçekli nazım imar planı, adres verileri, köy 

yerleşim ve ova alanları, adres arama, kentsel dönüşüm alanları sunulmaktadır. Genel, önemli yer, adres, 

elektrik direği, pazaryerleri ve mezarlık arama özelliği eklenmiştir. Ayrıca 360° sanal tur, Drone ile şehrin 

önemli bölgelerinde uçulan yerlerin hava fotoğrafları da eklenmiştir. 2020 yılına ait uydu görüntüsü eklen-

miştir. 
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İmar Planları Sayfası Ekran Görüntüsü 

360° Panoramik Görüntü 

Drone ile şehrin belirli noktalarında çekilen görüntüler birleştirme teknikleri ile 360° panoramik 

görüntüler elde edilip uygulama olarak sunulmuştur. 2020 yılı içerisinde belediyemiz tarafından yapılan 

yerler ve turistlik yerler Drone ile 360° görüntüler elde edilerek vatandaşlarımız bu uygulama ile hem 

web’den hem de mobilden Kayseri'yi havadan 360° panoramik görüntü ile izleyebilmektedir. 

https://cbs.kayseri.bel.tr web adresi içinde sunulmaktadır.  

360° Panoramik Kayseri Ekran Görüntüsü 
 

Drone İle Fotogrametrik Hava Fotoğrafı Üretimi 

İnsansız Hava Aracı (İHA) ile belediyemizin çalışma yapacağı projelerde ve bilgi sistemi yapılan 

alanlarda çekilen görüntüler ile fotogrametrik hava fotoğrafı üretimi yapılmaktadır. Tamamen belediyemi-

zin personeli tarafından çekip yazılımlarla işlediğimiz görüntüler https://cbs.kayseri.bel.tr adresinden va-

tandaşların hizmetine sunulmaktadır. 
 

Harita İndir 

Büyükşehir Belediye Sınırlarındaki Hacılar, İncesu, Kocasinan, Melikgazi, Talas, Özvatan, Sarı-

oğlan, Sarız ve Yeşilhisar Belediyelerine bağlı mahallelerin kent rehberi haritası A2, A3 ve A0 kâğıt eba-

dında PDF ve JPG formatında birleşen ve ayrılan mahallerin kent rehber haritası güncellenerek çıktı almaya 

müsait olarak kullanıma sunulmuştur. Ayrıca yerli ve yabancı turistlerin yararlanacağı turizm haritası web 

sitemize eklenmiştir. Buna göre Kayseri kent merkezi ve çevresinin ve Kayseri ilçe haritaları farklı ölçekler 

ve ebatlarda hazırlanan haritalar mevcut olup, http://cbs.kayseri.bel.tr adresinden tüm uygulama ve harita-

lar indirilip çıktı alınabilir. Diğer ilçelere ait kent rehberi haritası arazi çalışmaları yapıldıkça vatandaşları-

mızın kullanımına sunulacaktır. 

http://cbs.kayseri.bel.tr/
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Analiz Haritaları 

http://cbs.kayseri.bel.tr web adresinden “CBS Analizleri” sayfasına girilerek “Meydana Gelen 

Ölümlü ve Yaralanmalı Trafik Kazalarının Konumsal Analizi, İnşaat Halinde Olan Binalar ve Nüfus Yo-

ğunluğu Haritası ve benzeri analiz haritalarına” PDF ve JPG formatında ulaşılarak vatandaşlarımızın kul-

lanımına sunulmuştur.  
 

Kayseri Ulaşım Bilgi Sistemi (KUBİS) 

https://cbs.kayseri.bel.tr adresinde yayımlanan Kayseri Ulaşım Bilgi Sistemi'nde (KUBİS)’de yeni 

otobüs hatları, otobüs durakları, tramvay hatları ve tramvay durakları girilmekte ve güncellenmektedir. 

“Bineceğim En Yakın Durak” ve “İneceğim En Yakın Durak” hesaplamaktadır. Bilet satış ve dolum yerleri 

güncellenmektedir. Uygulama içerisine mini otogarlar ve hatları da eklenmiştir. Taksi ücret tarifesi güncel-

lenmiştir. 
 

Ulaşım Koordinasyon Merkezi (UKOME) Bilgi Sistemi 

Arcgis server üzerinde arcgis.kayseri.bel.tr adresinde Ulaşım Koordinasyon Merkezi’ne (UKOME) 

bilgi sistemi yapılmış ve taksi durakları, kavşak düzenleme, yükseltilmiş yaya geçidi, park yasağı, otopark, 

trafik işaretlemeleri, sinyalizasyon ve proje olarak portal üzerinden veriler UKOME personellerine kulla-

nıcı adı ve şifre verilerek girilmektedir. Aynı zamanda alınan kararlar *.PDF formatında eklenebilmektedir. 

Alınan kararların yoğunluğu da talep yoğunluk katmanı üzerinden incelenebilmektedir. Mobil uygulama 

ile veri girişi ve güncelleme yapılabilmektedir. UKOME personellerine şifre ve kullanıcı adları tanımlan-

mıştır. 
 

Sosyal Hizmetler Bilgi Sistemi 

Sosyal Hizmetler Bilgi Sistemi’nde, Engelli Bilgi Sistemi ve Yardıma Muhtaç Hane Bilgi Sistemi 

mevcuttur. Yardıma Muhtaç Hane Bilgi Sisteminde ayrıca kardeş aile modülü de geliştirilmiştir. Bu sayede 

varlıklı hayırsever aileler Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı’na başvurup ilgilenmekle yükümlü olmak is-

tediği kardeş aile sayısını, yapmak istediği yardım tiplerini belirterek kayıt yaptırabilmektedir. İhtiyaç sa-

hibi aileler ile eşleştirilerek yardımlar yerine ulaştırılmaktadır. Sosyal Hizmetler Bilgi Sistemi için 16 ilçe 

belediyesine kullanıcı adı ve şifresi verilmiş ve veri girişi yapabilmektedirler. T.C. Kimlik Numarası ile 

sorgulandığında diğer ilçelerin yardımlarını da görebilmektedir. Sosyal hizmetler raporlarında arama özel-

liğinde düzenlemeler yapıldı.  

Yeşil Alan Hizmetler Bilgi Sistemi 

Büyükşehir Belediyesinin ve İlçe Belediyelerin yeşil alan ile ilgili bilgilerin girileceği sistemdir. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Melikgazi Belediyesi, Kocasinan Belediyesi, Talas Belediyesi ve Hacılar 

Belediyesine ait bilgiler bulunmaktadır. Yeşil Alan Bilgi Sistemi’nde; alanı, yapraklı ağaç, iğne yapraklı 

ağaç, çalı sayısı, çim alanı, çiçeklik alanı, bank, çöp sepeti, idari bina, kamelya, havuz, çeşme, spor sahası 

pompa, trafo, yürüyüş bandı uzunluğu, otopark kapasitesi, malzeme depo sayısı, levha, tuvalet, su tüketim, 

kondisyon alanı, oyun alanı, zemin alanı vb. bulunmaktadır. Yeşil Alan Bilgi Sistemi için ilçe belediyesine 

kullanıcı adı ve şifresi verilmiş kendi ilçelerine ait verilerin girişini yapmaktadırlar. Talep halinde diğer ilçe 

belediyelerine de kullanıcı adı ve şifre verilerek kendilerine ait yeşil alanların girişini yapabileceklerdir. 

Citysurf programına Yeşil Alanlar Bilgi Sisteminin altına Büyükşehir Belediyesi Park Bahçeler ve Ağaç-

landırma Daire Başkanlığı’nın hazırladığı Büyükşehir Belediyesine ait yeşil alanlar, park bahçe alanları 

eklenerek veri girişi yapılabilmektedir. 
 

Tarımsal Hizmetler 

Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığına ait sulama kanalları ve diğer tesislerin bilgisi Citysurf’e 

eklenmiştir. Tarımsal Hizmetler’de; Yer üstü sulama, yer altı sulama, sulama göleti, HİS tesisi - göleti, HİS 

tesisi - sıvat ve üst yapı eklenerek sulama kanalları ve diğer tesislerin veri girişi yapılabilmektedir. Kent 

Rehberi 2020 broşürü güncellenerek basım yapıldı. Kent Rehberi broşür olarak bastırıldı ve rehberde iba-

dethaneler (camiler), okullar (kreşler, ilkokullar, üniversiteler…), sağlık kurumları (hastaneler, ASM, ec-

zaneler), parklar, taksi durakları, kamu kurumları, misafirhaneler, kütüphaneler, müzeler, huzur evleri, 

aşevleri, belediye spor tesisleri, tarihi eserler, AVM, pazar yerleri, akaryakıt istasyonları, bilet satış nokta-

ları, otobüs durakları, otoparklar, raylı sistem durakları… Kent rehberi servisi altında sunulmaktadır. Kent 

rehberi güncelliğini kaybettiğinden dolayı 2020 yılı içerisinde yenisi broşür olarak bastırılarak vatandaşla-

rın hizmetine sunulmuştur. 

http://cbs.kayseri.bel.tr/
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Yerli ve yabancı turistlerin kenti kolay gezmesi amacıyla Turistlik Kayseri Haritası yaptırılması ve 

bastırılması işidir. Haritada, Kayseri Kültür Yolu, kent merkezinde, çoğunluğu dış kale surları içinde kalan 

önemli tarihi yapıların yer aldığı bölgedeki eserlerin belirli bir güzergâh çerçevesinde gezilebilmesi amacını 

taşımaktadır. Ön sayfasında Sultan Sazlığı Milli Park, Kapuzbaşı Şelaleleri, Geleneksel Tatlar, Koramaz 

Vadisi, Mimarsinan Evi Müzesi, Anadolu Harikalar Diyarı, Soğanlı Vadisi, Yılkı Atları, Kültepe Kaniş 

Karumu, Tarihi Talas, Kayseri Kalesi, Yamula Barajı Gölü, Ali Dağı Yamaç Paraşütü görselleri bulunmak-

tadır. Rota, Selçuklu Uygarlığı Müzesi’nden (Gevher Nesibe Medresesi ve Şifahanesi) başlayarak, ziyaret-

çilerine Kayseri’nin tarihi ve kültürel güzelliklerini ortaya koyan 44 durak sunmaktadır. Gevher Nesibe 

Medresesi önündeki gösteri meydanından başlayan ve Cumhuriyet Meydanı, Hunat, Yoğunburç, Kayseri 

Mahallesi ve Camiikebir bölgelerini içeren bu güzergâh, Kayseri’deki Roma İmparatorluğu, Bizans İmpa-

ratorluğu, Selçuklu Devleti, Osmanlı İmparatorluğu ve Cumhuriyet döneminden izleri barındırmaktadır. 

Kayseri, ikinci başkentliğini yaptığı Selçuklu Medeniyeti eserleriyle Türkiye’deki en önemli illerden biri 

olduğundan, Kültür Yolu rotasında 12. yüzyıl ve sonrasına ait yapılar öne çıkmaktadır. Güzergâh boyunca 

yer alan tarihi eserlerin birçoğunun restorasyonları Büyükşehir Belediyesince gerçekleştirilmiş ve boş du-

rumda olan yapılara çeşitli fonksiyonlar verilmiştir. Tarihi eser ziyaretlerinin dışında, kültür yolu rotasında 

geziyi keyifli hale getirecek restoran ve kafeler bulunmakta, ziyaretçileri eğlendirecek ve şaşırtacak çeşitli 

enstalasyon alanları sunulmaktadır. Kültür Yolu kapsamında, “Büyük Tur” olarak adlandırılan ana Kültür 

Yolu güzergâhı içerisinde; müzelere ve çarşılara yönelik olarak, meraklılarına özel iki ayrı ve daha kısa 

rota da ziyaretçilere sunulmaktadır. Türkçe ve İngilizce Kayseri Turizm haritasında 15 adet “Tarihi Yapı-

ların” açıklaması vatandaşın hizmetine sunulmuştur. 

Türkçe Turizm Haritası Broşürü 
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Özel Hizmetler ve Ustalar 

Berberler ve Kuaförler Odası ve Lokantacılar ve Pastacılar Odası ile belediyemiz arasında ortak 

hizmet ve işbirliği protokolü yapılmıştır. Bu kapsamda kaydet.kayseri.bel.tr web sitesi yazılımı yapılmıştır. 

Odalara kullanıcı adı ve şifre verilmiş ve üyelerinin güncelliğini sağlamaktadır. Üyelerin konum ve üye 

bilgilerinin gireceği SMS atılmış ve kaydet.kayseri.bel.tr web sitesine bilgileri eklenmiştir. Özel Hizmet ve 

Ustalar Belediyemizin Web sitesinde, Kent Rehberinde, Akıllı Şehir Kayseri mobil uygulamasında yayın-

lanan; Anahtarcılar ve Çilingirciler, Halı Yıkamacılar, Baca Temizleyicilerin listeleri veri tabanına giril-

miştir. Üyelerin adres değişikliği ve yeni işyeri açıldığında güncellemeler yapılarak vatandaşın hizmetine 

sunulmaktadır. 

Uydu Görüntüleri 

2020 yılı kent merkezi ve civarının uydu görüntüsü müdürlüğümüzün teknik personellerince paf-

talar birleştirilerek tek parça haline getirilmiş, Coğrafi ve ITRF 96 koordinat sisteminde teknik daire baş-

kanlıklarına verilmiştir. 2020 uydu görüntüsü City Surf programına eklenerek birim içi hizmete sunulmuş-

tur. Ayrıca uydu görüntüsünün cbs.kayseri.bel.tr web sitesindeki Mülkiyet, Kadastro Web, İmar Planları 

vb. eklenerek birim içi ve halkımızın hizmetine sunulmuştur.  

Mekansal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) Çalışmaları 

Mekansal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) kapsamında ASELSAN’ın ilçelerde yapmış olduğu arazi 

çalışmaları veri tabanına eklendi. MAKS servislere bağlanan yazılım oracle veri tabanında yazıldı. Veri 

tabanımızda adres tablolarının MAKS hiyerarşisine uyumlaştırması işlemleri yapıldı. MAKS test web ser-

visleri veritabanı tarafından çalıştırıldı. MAKS WMS, WFS servisleri testleri yapıldı ancak bazı alanlar 

eksik olduğu için kullanıma uygun olmadığı ve  aynı zamanda coğrafi fonksiyonların çalıştırılamadığı da 

görüldü. MAKS’a geçen Felahiye ve Akkışla ilçelerine ait yapılar veri tabanında kent bilgi sistemine ek-

lendi. Numarataj servisi tarafından halihazırda kullanımına yeni başlanan Nüfus ve Vatandaşlık İşleri (NVİ) 

tarafından hazırlanmış olan MAKS Numarataj uygulamasının yetersizlikleri dolayısıyla, MAKS servisle-

rine erişebilen ve gerekli güncelleme işlemlerini gerçekleştirebilecek olan ve aynı zamanda Numarataj ser-

visinin MAKS veri giriş işlemlerini yapabilecek bir yazılım yazılmaya başlanmıştır.  

Diğer Çalışmalarımız 

İlçe mahalle muhtar bilgileri sayfasında veri girişi ve güncellemeler yapıldı. Değişen muhtarların 

bilgilerinde güncellemeler yapılmaktadır. Nöbetçi eczane bilgileri, Kayseri Eczacı Odası ile birlikte yürü-

tülmektedir. Altı aylık periyotlar halinde gönderilen nöbetçi eczane verileri sisteme aktarılması için çalışma 

yapıldı. Kayseri Eczacı Odası'ndan gelen nöbetçi eczane listesinin veri tabanına atılması ile ilgili yazılım 

yapılmış ve tüm vatandaşlarımızın hizmetine sunulmaktadır. https://cbs.kayseri.bel.tr web adresinden ve 

mobil uygulamadan nöbetçi eczanelere harita üzerindeki konum bilgisiyle birlikte erişilebilmektedir. Me-

zarlık Bilgi Sisteminde güncellemeler yapılmış ve yeni yapılan mezarlar, müdürlüğümüzün teknik perso-

nelleri tarafından GPS ölçüm aleti ile ölçülerek sisteme eklenmektedir. Mapproxy sunucusunda İmar Daire 

Başkanlığının hazırladığı yeni tile dosyalarının aktarılması için gerekli yazılım hazırlandı ve server ayarla-

maları yapıldı. Buna göre 1/1.000 ölçekli uygulama imar planları her gün, 1/5.000 ve 1/25.000 nazım imar 

planları her ay güncellenecek hale geldi. 

Adres ve Numaralama Çalışmaları  

2020 yılı içinde 16 İlçe sınırlarında 714 mahalledeki Ulusal Adres Veri Tabanı’nda (UAVT) bulu-

nan numarataj verilerinden Adres ve Numaralamaya İlişkin Yönetmeliğe uygun olmayan adresler düzeltil-

miştir. Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi tarafından değişen cadde, sokak, bulvar, meydanlarla 

(CSBM) ilgili saha çalışması değişiklikleri ve kapı numaralarında meydana gelen adres değişiklikleri kamu 

kurumlarına mail ortamında gönderilerek vatandaşların abonelik, adres, fatura vb. adres değişikliklerden 

olumsuz yönde etkilenmesi için yapılan uygulamalarımız devam ettirilmiştir. Adres değişiklikleri KASKİ 

ve KCETAŞ’a WFS servis olarak da verilmektedir. İçişleri Bakanlığı Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel 

Müdürlüğü tarafından Kayseri ilimizde yürütülmekte olan Mekansal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) kapsa-

mında Kayseri Büyükşehir Belediyesi'nin tüm ilçelerinde devam eden çalışmalarda tespit edilen ve Adres 

Kayıt Sistemi'nde (AKS) hata uyarısı vermiş olan adreslerle ilgili gerekli sayısallaştırma ve güncelleme 

işlemleri yapılmıştır. 
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Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Ye-

şilhisar olmak üzere 11 ilçe belediyesinden gelen numarataj bina talepleri, Numarataj Servisi tarafından 

gerekli kontroller ve düzeltmeler yapılarak Ulusal Adres Veri Tabanı ve kent bilgi sistemlerine girişleri 

yapılıp, adres bilgisi oluşturulmuştur. Kocasinan, Melikgazi, Talas, İncesu ve Hacılar İlçelerinden gelen 

numarataj bina talepleri, Numarataj Servisi tarafından Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) ve kent bilgi 

sistemlerine girişleri yapılıp, adres bilgisi oluşturulmuştur. Pandemi süresi içinde de vatandaşlarımızın 

mağdur olamaması içinde numarataj@kayseri.bel.tr ve WhatsApp üzerinden de kapı numarası talepleri 

alınmıştır. 

Yıpranmış, rengi solmuş farklı renklerde olan refüj içerisindeki bulvar ve cadde sallama levhaları 

yerlerinden sökülerek Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı atölyesinde boyandıktan sonra, 

Ulaşım Planlama ve Raylı Sistemleri atölyesinde reflektif folyo ile yazıldıktan sonra yerlerine montajı ya-

pılmaktadır. 50 adet bulvar ve cadde sallama levhalarının tamirleri yapılıp boyanarak yerlerine tekrar mon-

tajı yapılmıştır. Ayrıca 19 adet sallama levha tamiri yapılarak alana tekrar montajı yapılmıştır. 

Bu çalışmalarda Bulvar, Cadde, Sokak, Meydan ve Küme evler de adres düzenlemesi, kapı numa-

rası levhası ve bulvar, cadde, sokak levhası kontrol edilerek eksiklikler giderilmiştir. 9.268 adet kapı nu-

marası levhası ve 3.045 adet yeni tip CBMS levhası alana montajı yapılmıştır.  

Sallama ve Duvar Tipi Cadde, Sokak, Bulvar ve Meydan (CSBM) Levha Montajı 

Kapı Levha Montajı 

Mekansal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) 

İçişleri Bakanlığı tarafından yapılmakta olan MAKS (Mekansal Adres Kayıt Sistemi) projesi kap-

samında UAVT (Ulusal Adres Veri Tabanı) hata kontrolleri, alan çalışmaları tamamlanarak Adres ve Nu-

maralamaya İlişkin Yönetmeliğe uygun olmayan adresler değiştirilmiştir. Akkışla, Felahiye, Özvatan ve 

Sarıoğlan ilçeleri MAKS kapsamında ASELSAN tarafından tamamlanmıştır. Müdürlüğümüz tarafından bu 

dört ilçelerde Adres ve Numaralamaya İlişkin Yönetmeliğe uygun olmayan adresler https://maksyetkilii-

dare.nvi.gov.tr değiştirilmiştir.  

 

mailto:numarataj@kayseri.bel.tr
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Kapı numaraları yönetmeliğe uygun hale getirilmiştir. Numarataj çalışmaları kapsamında kent bilgi 

sistemine; 2.087 adet yeni yol çizimi, 15.764 adet yeni yapı çizimi, 28.486 adet kapı numarası çizimi ger-

çekleştirilmiştir. 
 

3.425 adet yol, 45.786 adet yapı, 41.333 adet kapı numarası da düzeltilerek en güncel haliyle sis-

teme işlenmiştir.  2020 yılı içerisinde Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, 

Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Yeşilhisar İlçelerinden gelen numarataj talep sayısı 1.887 adet olmuş ve mü-

dürlüğümüz tarafından Ulusal Adres Veri Tabanına girilmiştir. Büyükşehir Belediyesi sorumluluğunda 

olan 16 ilçe için toplam 23.774 adet “Adres Beyan Formu” ve 447 adet “Adres Değişiklik Formu” düzen-

lenerek çıktısı alınıp onaylanarak vatandaşa verilmiştir. 

İlçe Mesken İşyeri Kamu Site Büfe 

Seyyar 

 Satış 

Yeri 

Geçici  

Barın.M. 

Geçici  

Yerl. 

Yeri 

Bina 

Dışı 

Yapı 

Diğer Girilmemiş Toplam 

Akkışla 3.654 97 139 0 0 0 0 0 5 5 122 20 

Bünyan 12.265 813 445 0 0 0 27 0 27 27 1.260 2.706 

Develi 22.304 2.379 706 0 0 0 10 0 35 35 1.422 2.315 

Felahiye 4.351 166 166 0 0 0 0 0 6 6 179 112 

Hacılar 9.398 1.113 136 0 0 0 39 0 21 21 69 228 

İncesu 11.177 1.158 249 0 0 0 57 0 36 36 593 128 

Kocasinan 47.957 10.490 1.408 0 0 0 224 0 205 205 669 58 

Melikgazi 50.244 8.746 1.322 0 0 0 123 0 350 350 448 300 

Özvatan 2.534 92 79 0 0 0 1 0 1 1 123 23 

Pınarbaşı 11.497 974 766 0 0 0 10 0 18 11 482 979 

Sarıoğlan 8.423 3.778 281 0 0 0 5 0 10 18 229 35 

Sarız 6.371 2.309 249 0 0 0 0 0 110 10 29 4 

Talas 12.667 905 498 0 0 0 50 0 13 110 295 102 

Tomarza 10.797 877 472 1 0 0 2 0 20 13 480 606 

Yahyalı 12.466 929 464 0 0 0 46 0 20 20 558 1.129 

Yeşilhisar 7.625 3.126 276 0 0 0 50 0 15 15 167 1 

Toplam 233.730 37.952 7.656 1 0 0 644 0 883 7.125 8.746 296.744 

Ulusal Adres Veri Tabanında İlçe Bazında Yapı Tipine Göre Bina Sayıları 

İlçe İskân 
Kısmi 

İskân 
İnşaat Proje Ruhsatsız 

Yanan 

Yıkılan 
Bilinmeyen Girilmemiş Toplam 

Akkışla 63 0 80 4 338 18 3.229 2.120 5.852 

Bünyan 449 6 516 85 1.147 2 15.379 0 17.584 

Develi 1.136 158 1.303 194 1.610 15 24.828 0 29.244 

Felahiye 173 1 92 3 109 16 4.160 2.584 7.138 

Hacılar 1.136 26 976 147 45 3 8.831 0 11.164 

İncesu 755 12 942 80 80 0 11.668 0 13.537 

Kocasinan 4.626 80 3.248 754 238 8 52.517 0 61.471 

Melikgazi 8.304 257 6.471 1.344 252 15 45.351 6 62.000 

Özvatan 120 0 65 11 79 6 2.423 1.214 3.918 

Pınarbaşı 238 2 244 39 1.133 0 13.098 0 14.754 

Sarıoğlan 343 3 676 34 259 15 10.944 1.980 14.254 

Sarız 31 0 147 17 388 0 8.391 0 8.974 

Talas 1.951 35 1.076 169 68 0 11.505 0 14.804 

Tomarza 216 1 735 29 877 0 11.400 0 13.258 

Yahyalı 346 11 486 30 1.421 33 13.407 0 15.734 

Yeşilhisar 261 16 347 16 664 3 10.048 0 11.355 

Toplam 20.148 608 17.404 2.956 8.708 134 247.179 7.904 305.041 

İlçe Bazında Bina Durumuna Göre Bina Sayıları 
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 İlçe Cadde Sokak Bulvar Meydan Küme Evler Toplam 

Akkışla 38 323 0 0 15 376 

Bünyan 111 483 6 3 56 659 

Develi 204 922 3 5 64 1.198 

Felahiye 57 254 4 1 19 335 

Hacılar 138 347 0 1 5 491 

İncesu 107 393 9 0 24 533 

Kocasinan 416 2.905 81 2 80 3.484 

Melikgazi 623 3.252 116 3 54 4.048 

Özvatan 74 171 0 7 19 271 

Pınarbaşı 49 228 11 0 89 377 

Sarıoğlan 76 609 0 1 52 738 

Sarız 26 143 0 0 51 220 

Talas 178 630 22 2 14 846 

Tomarza 25 259 6 0 61 351 

Yahyalı 69 363 1 4 32 469 

Yeşilhisar 57 297 0 1 32 387 

Toplam 2.248 11.579 259 30 667 14.783 

Ulusal Adres Veri Tabanı'ndaki İlçe Bazında Detaylı Cadde/Sokak Sayıları 

Elektronik Sistemler ve Haberleşme Şube Müdürlüğü      

Genel Faaliyetler 

2020 yılı içerisinde Müdürlüğümüze 219 evrak gelmiş olup, 198 resmi yazı yazılmıştır. Performans 

programı hazırlanmış ve bu program üzerinden bütçe oluşturulmuştur. 2020 yılı demirbaş sayımları yapıl-

mış ve yılsonu kapatılmıştır. 
 

Fiber Optik Kablo Ağ Yapısı Hizmetleri 

Belediyemiz tarafından oluşturulan elektronik haberleşme alt yapıları kullanılarak Kayseri Merkez 

İlçeleri genelinde fiber optik ağımız genişletmeye devam etmiştir. 2020 yılsonu itibariyle Belediyemize ait 

fiber optik hat uzunluğu 185.000 m. ’ye çıkarılmıştır. Belediyemiz bu fiber optik ağ üzerinden veri, ses ve 

görüntü iletişiminin en yüksek standartlarda yapılmasını sağlamaktadır. Bu kapsamda daha hızlı, güvenli 

ve kesintisiz bir hizmet sürekliliği sağlanmıştır. Kayseri genelinde Belediyemiz uhdesinde olan hizmet bi-

naları, parklar ve tesisler gibi alanlarda; kamera sistemlerinin daha kaliteli ve kesintisiz hizmet verebilmesi 

için fiber optik kablo ile altyapıları yapılmıştır. Bu kapsamda görüntü hizmetlerinin merkezi sistem ile kayıt 

altına alınması vatandaşların ve kamu mallarının güvenliği; fiber optik teknolojisi ile daha yüksek standart-

larda hizmet vermesi sağlanmıştır. Belediyemiz ve iştiraklerimize ait toplam 24 adet hizmet binasına fiber 

optik kablo çekilerek uygun cihazlarla sonlandırmaları yapılmıştır. Bu hizmet binaları; 

S. No Fiber Bağlanan Noktalar 

1 Kadir Has Kongre Merkezi Hizmet Binası 

2 Kaymek Sümer Hizmet Binası 

3 Köşk Mah. Sosyal Yaşam Merkezi Hizmet Binası 

4 Talas Toki Spor Salonu Hizmet Binası 

5 Spor A.Ş. Fizyo Spor Merkezi Hizmet Binası 

6 Kaymek Beyazşehir Mah. Hizmet Binası 

7 Talas Engelsiz Yaşam Merkezi Hizmet Binası 

8 Bahçelievler Sosyal Yaşam Merkezi Hizmet Binası 

9 Mustafa Kemal Paşa Bul. Gültepe Parkı Yaya Üst Geçit  

10 Kocasinan Bul. İnönü Parkı 3. Kısım Yaya Üst Geçit 

11 Kaymek Argıncık İhtisas Hizmet Binası 

12 Kaymek Argıncık Mah. Kütüphane Hizmet Binası 

 
13 Kaymek Sümer Kampüsü İhtisas Hizmet Binası 
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S. No Fiber Bağlanan Noktalar 

14 Kaymek Hacı Saki Mah. Hizmet Binası 

 
15 Anadolu Harikalar Diyarı İçerisindeki Bütün Hizmet Binaları 

16 Kaytur Mimarsinan Parkı Hizmet Binası 

17 Kaytur Cumhuriyet Meydanı Hizmet Binası 

18 Merkez Kütüphane Hizmet Binasındaki kitap salonu, yemekhane ve cafesi  

19 Tuna Parkı Kaytur Hizmet Binası 

20 Ziyagökalp Mah. Kütüphane Hizmet Binası 

21 Kayseri Büyükşehir Belediyesi Kadir Has Stadı 

 
22 Spor A.Ş. Cırgalan Mah. Spor Merkezi Hizmet Binası 

23 Kayseri Kalesi 

24 Talas 7/24 Kütüphane 
 
 
 

 

 

 

   

 

 

 

 

      

 

KBB Dış Ortam Fiber Optik Sonlandırma Kabini 

Elektronik Haberleşme Alt Yapı Hizmetleri 

2020 yılı içerisinde fiber optik kablo bağlantıları yapmak için alt yapı çalışmaları yapılmıştır. Bun-

lar; Alt yapımızın eksik olduğu veya alt yapı borularının çalışmadığı yerlerde toplam 7.422 m kazı yapıl-

mıştır. Kazılan kanal içerisine toplam 14.900 m 50 mm ’lik kangal boru atılmıştır. Toplam 110 adet kom-

pozit menhol alt yapı boruları ile ilişkilendirilmiştir. Kavşak düzenlemeleri, köprü, alt geçit ve proje deği-

şiklikleri nedeniyle oluşan toplam 23 adet fiber kablo kopuğu tamir edilmiş ve 1.438 m alt yapı deplasesi 

yapılmıştır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fiber Optik Patch Panel Sonlandırma İşlemi 
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Park WiFi Hizmeti 

Halka açık alan ve parklarda vatandaşlarımızın kullanımı için sunulan ücretsiz internet yayını 2020 

yılında genişletirmiş ve 32 noktaya çıkarılmıştır. Sistemdeki her türlü arıza ve bakım işlemi şube müdürlü-

ğümüz tarafından yapılmaktadır. Sistem 5651 Sayılı Kanununa göre kayıt altına alınarak hizmet güvenli 

hale getirilmiştir. Sistemde yüz bine yakın üyemiz bulunmakta olup günlük ortalama sekiz yüz kişi bağlan-

maktadır. Ayrıca belediyemizin yapmış olduğu etkinliklerde (kitap fuarı, çalıştay vb.) etkinlik süresi bo-

yunca ücretsiz WİFİ hizmeti verilmiştir. 
 

Telefon Haberleşme Sistemleri Bakım ve Onarım Hizmeti 

Belediyemiz fiber ağına bağlanan 24 adet hizmet binasında haberleşme altyapısının planlanması ve 

projelendirilmesi yapılmıştır. Kurumumuzda e-faks hizmeti faaliyete geçirilerek, faks işlemlerinde gereksiz 

çıktı alma işlemlerinin önüne geçilmiş ve e-posta sunucusu üzerinden yürütülen bu hizmet ile faks cihazları 

kaldırılmıştır. Mevcut durumda 10.000 kullanıcılı 64 dış hatlı Windows tabanlı santralimiz bulunmakta 

olup, bütün güncellemeleri ve bakımları yapılmıştır. Bu IP santrali ile iç ve dış birimler olmak üzere toplam 

810 kullanıcının logları kayıt altında tutulmaktadır. Toplam 24 adet hizmet binasındaki değişen hızlardaki 

abonelikler iptal edilip belediyemiz fiber ağı üzerinden çalışması için gerekli bağlantılar yapılmıştır. 

Birimlerimizin ihtiyaçları doğrultusunda YADES ve Ulaşım çağrı merkezleri ip santralimiz üze-

rinde kurulmuş ve 7/24 çalışan çağrı merkezlerimize teknik destek sağlanmaktadır. 

Dağınık yapıda çalışmakta olan toplam 24 analog santral 97 analog telefon sökülüp bu noktalarda 

ıp sisteme geçilmiştir. 2020 yılı içerisinde toplam 2.068 adet analog telefon arızasına müdahale edilmiştir. 

2020 yılı içerisinde toplam 4.100 m analog (köken kablo) telefon kablosu çekilmiştir. 

Telsiz Hizmetleri 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi birimlerinin her türlü hava koşulunda, kesintisiz haberleşmesi için 

sayısal telsiz role merkezleri kurulmuştur Bunlar; Erciyes Dağı, Ali Dağı, Erkilet ’dir. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi telsiz sistemi tamamen sayısal sisteme geçilmiş ve nüfus yoğunluğu 

olarak bakıldığında Şehrin % 90 ’lık bir alanda kesintisiz haberleşme sağlanmaya başlanmıştır. Kayseri 

Büyükşehir Belediyesi birimleri içerisinde öncelikle itfaiye, zabıta, yol bakim birimlerince vb. birimlerde 

yoğun olarak kullanılmakta olan sayısal telsizlerin sınırsız konuşma grubu oluşturma sistemi sorunsuz şe-

kilde çalışmaktadır. Telsiz sisteminin yönetimi, arızası, bakımı, telsiz görüşmelerinin ses kaydı, telsizlerin 

GPS ile konum takibi ve uzaktan yazılım güncellemesi tarafımızdan yapılmaktadır. Belediyemizde, 346 

sayısal el telsizi, 102 sayısal araç telsizi ve 6 adet sabit telsiz kullanılmaktadır. Kayseri Büyükşehir Beledi-

yesi telsiz sistemi 5809 Sayılı Elektronik Haberleşme Kanununda belirtilen tüm kurallara uygunluk taşı-

maktadır. Sistemdeki her türlü arıza ve bakım işlemi şube müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. Birim-

lerin kullandığı telsiz cihazlarının bakım ve onarımının takibi yapılmıştır. 30 günlük periyotlarla röle istas-

yonlarının genel ve sistem yönünden kontroller (kule, tel çit, konteyner, jeneratör, UPS, radyolink, klima, 

kameralar, enerji hatları ve sistem kontrolü) yapılmıştır.                                           

Sayısal Telsiz Role Merkezi 
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Kamera Hizmetleri 

2020 yılı boyunca mevcut durumda çeşitli hizmet binalarında takılı olan 215 adet kamera arızasına 

müdahale edilmiş ve farklı noktalarda toplam 27 adet analog kamera sökülmüştür. Belediyemiz birimlerinin 

ihtiyacı üzere toplam 113 adet IP kamera sistemi kurulmuştur. 2020 yılı içerisinde 4 adet yeni turistik ka-

mera kurulmuştur. 

Şehrimizde 2020 yılı sonu itibari ile toplam 27 adet 7/24 yayın yapan turistik kamera bulunmakta 

olup resmi web adresimizden ve mobil uygulamadan izlenebilmektedir. 

Turistik Kameralar 

LED Ekran Hizmetleri 

Şehrimizin belirli noktalarında trafik yoğunluğu, hava ve yol durumu gibi konular hakkında bilgi-

lendirme amacıyla VMS (LED Ekran Pano) kurulmaktadır. Bunlar; Hisarcık VMS, Hacılar VMS, Tekir 

Kapı, Mega Light (LED Ekran Pano), Hisarcık kapı Mega Light, Hacılar kapı MegaLight, Cami Kebir LED 

Pano, Hunat LED Pano, Hulusi Akar LED Pano, sistemdeki her türlü arıza ve bakım işlemi şube müdürlü-

ğümüz tarafından yapılmaktadır. 

Araç Takip Sistemi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesindeki birimlerin mobil operasyonlarını daha iyi yönetmelerine ola-

nak sağlamak için araç takip sistemi kurulmuştur. Araç Takip Sistemi; sahadaki araçları 7 gün 24 saat takip 

eden, nerede olduklarını, nereye gittiklerini, hızlarını, ne kadar süre çalıştıklarını ve daha birçok bilgiyi 

anında gösteren sistemdir. Sistem, araçlara monte edilen mobil veri cihazlarının, GPS uydularından aldık-

ları konum bilgilerini, bağlı algılayıcılardan gelen sıcaklık ve benzeri telemetrik bilgileri GSM/GPRS şe-

bekesi üzerinden kontrol ve haberleşme merkezlerine aktarması üzerine çalışır. Gelen bilgiler özel yazılım-

lar sayesinde derlenir ve sunucular üzerindeki veri bankasına kaydedilir. 
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Kullanıcılar, araç takip ve filo yönetim yazılımları sayesinde araçlarını çevrimiçi ya da geçmişe 

yönelik olarak izleyebilir, araçlardan gelen bilgileri görebilir, araçların alarm ve program durumlarını de-

ğiştirebilmektedirler. Araçların anlık olarak takibi ve raporlanması yapılmaktadır. Geçmişe yönelik konum 

bilgileri tutabilmekte ve istenildiğinde raporlanabilmektedir. Araç takip sistemi sayesinde güzergâh plan-

laması ve yakıt tasarrufu yapılabilmektedir. Araç takip sistemi, araçların izinsiz zaman ve güzergâh kulla-

nımını engellemektedir. Araç takip sistemi, limit aşımı hız uyarıcısı özelliği sayesinde kurallara uygun ol-

mayan araç kullanımını engellemektedir. Sistemimizde toplam 457 adet aracın (kamyon, kepçe, kamyonet 

vb.) takibi yapılmaktadır. 

Araç Takip Sistemi Bilgi Ekranı 

Yazılım Şube Müdürlüğü  

Kayseri Büyükşehir Belediyesinin yazılım ile ilgili faaliyetleri Bilgi İşlem Daire Başkanlığı’na 

bağlı Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir. Yazılım Şube Müdürlüğü ihtiyaç duyulan ya-

zılımların geliştirilmesini, düzenli bir şekilde çalışmasını, güncellenmesini ve söz konusu yazılımların des-

teğini üstlenen birimdir. Bu yazılımlar arasında Kurumsal Web Sitesi, Yönetim Bilgi Sistemi (YBS), Ku-

rumsal Portal ve Mobil Uygulama bulunmaktadır. Ayrıca birimlerden gelen talepler doğrultusunda yeni 

yazılım geliştirmeleri ve değişiklikler Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır. 
 

E-Devlet Kayseri Büyükşehir Belediyesi 

E-Devlet Kapısı için TÜRKSAT AŞ. ile belediyemiz arasında imzalanan protokol gereğince ge-

rekli servisler sağlanarak ülkemizin resmi sitesi olan www.turkiye.gov.tr adresinden kurumumuz için; Be-

yan Bilgileri Sorgulama, Bilgi Edinme Başvurusu ve Sorgulaması, Sicil Bilgileri Sorgulama, Tahakkuk 

Bilgileri Sorgulama ve Tahsilat Bilgileri Sorgulama olmak üzere 5 farklı hizmet alanında sorgulama yapı-

labilmektedir. 
 

HES Kodu İle Güvenli Giriş Sistemi 

Korona virüs ile mücadele kapsamında Bakanlık tarafından yayımlanan genelge sonrası tüm kamu 

kurum ve kuruluşlarında zorunlu hale getirilen HES kodu uygulaması belediyemizde de entegre edilerek 

HES kodu ile giriş dönemi başlatılmıştır. Bu şekilde belediye personellerinin sağlıklarının korunması ve 

vatandaşlarımızın kontrol noktasından geçerek güvenli bir şekilde belediye içerisine girmeleri sağlanmak-

tadır. 
 

Stok Takibi Sistemi 

Birimlerdeki malzemelerin stok durumunun takip edilmesi ve yönetiminin yapılması amacıyla Stok 

Takibi Yönetim Sistemi geliştirilmiştir. Personellere verilen yetkiler doğrultusunda stok yönetimini yap-

maları sağlanmaktadır. Ayrıca yöneticilerinde aynı şekilde kendilerine verilen yetkiler doğrultusunda stok-

larını takip etmeleri sağlanmaktadır. 

http://www.turkiye.gov.tr/
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Teknik Destek Yönetim Sistemi 

Belediyemizin birimlerinde ve iştirak şirketlerinde oluşan arıza veya periyodik bakım taleplerinin 

sisteme girilmesi ve bu taleplerin takibi amacıyla Teknik Destek Yönetim Sistemi geliştirilmiştir. Bu sistem 

sayesinde birimlerin kendi kurumsal hafızalarını oluşturmaları ve arıza ve isteklerin her aşamasından ha-

berdar olmaları sağlanmaktadır. Personellere verilen yetkiler doğrultusunda arıza ve istek taleplerini oluş-

turmaları, bu taleplerin belirlenen yöneticiye düşmesi ve yöneticinin konu ile alakalı uygun personeli seçip 

haberdar olması sağlanmaktadır. 

Bakım Arıza Yönetim Sistemi 

Makina İkmal Daire Başkanlığı bünyesinde şehir genelinde kontrolü yapılan; yürüyen merdiven, 

otomatik kapı, asansörlerin kontrol ve bakım işlerinin düzenli bir şekilde takip edilebilmesi için geliştirilmiş 

bir sistemdir. Personelin bu sistemle periyodik bakımları, arıza durumlarını düzenli takip edip sisteme işle-

yerek, tüm sorumlu birimler tarafından takibinin yapılması sağlanmaktadır. 

Kayseri.bel.tr Web Sitesi 

Türkiye’de geleneksel hale gelmiş, tasarım, içerik, internet, teknoloji ve organizasyon alanlarında 

en iyileri belirleyen 15. Altın Örümcek Web Ödülleri’nde 34 kategorinin içerisinde “Kamu Kurumları” 

kategorisinde ikincilik ödülü alan Belediyemizin kurumsal web sitesi www.kayseri.bel.tr yeni nesil tekno-

lojiler ile yeniden geliştirilmiştir. Kurumsal web sitemizin yenilenmesi ile geliştirmeler Yazılım Şube Mü-

dürlüğü tarafından daha kolay ve hızlı bir şekilde yapılabilmektedir.  

www.kayseri.bel.tr 

Akıllı Şehir Portali 

Belediyemizin akıllı şehircilikle alakalı projelerinin yer aldığı web sitesi www.smartcitykay-

seri.com bir portal haline getirilerek yeniden yapılmıştır. www.smartcitykayseri.com sitesi ile bu şehre gö-

nül vermiş, yenilikçi, üretken ve hizmet odaklı bütün vatandaşlarımızın fikirlerini özgürce sunması amaç-

lanmaktadır. Akıllı şehir portali vatandaşlarımızın fikir veya projelerini hem Kayseri Büyükşehir Beledi-

yesi ile hem de diğer vatandaşlarımızla paylaşmasına imkân sağlayan bir web sitesi haline dönüştürülmüş-

tür. 

Akıllı Otopark Sistemi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi günümüz teknolojilerini verimli şekilde kullanarak Kayseri halkına 

en iyi hizmeti sunmayı amaçlamaktadır. Bu kapsamda her geçen gün yeni projelere imza atan Kayseri Bü-

yükşehir Belediyesi “Akıllı Otopark” projesi pilot çalışmalarına başlamıştır. Akıllı Otopark uygulaması 

kapsamında vatandaşlar bulundukları noktaya en yakın otoparkları tespit ederek, navigasyon uygulamasıyla 

otoparka rahatça ulaşabilmektedir. 

http://www.kayseri.bel.tr/
http://www.kayseri.bel.tr/
http://www.smartcitykayseri.com/
http://www.smartcitykayseri.com/
http://www.smartcitykayseri.com/
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 Ayrıca otoparkların kapasite ve  doluluk oranları da uygulama sayesinde rahatça öğrenebilmekte-

dir. Otoparkların tamamında merkeze bağlanarak güvenli ve kesintisiz iletişim sağlanabilmektedir ve böy-

lece kent merkezinde hizmet veren otoparklar daha kullanışlı hale gelmiştir. Akıllı sistemler ile zamandan, 

yakıttan kazanç sağlayarak karbon salınımını düşürmeyi hedefleyerek ülke ekonomisine katkı sağlayan 

akıllı park yönetim sistemi uygulaması için kurulan pilot otopark alanında tüm testler yapılmıştır. Pilot 

otopark alanında yapılan testlerde sensörlerin sorunsuz çalıştığı, olumsuz hava şartlarından etkilenmediği 

ve otoparkın doluluk boşluk bilgisini doğru şekilde gönderdiği tespit edilmiştir. Sistemdeki her türlü arıza 

ve bakım işlemi Bilgi İşlem Daire Başkanlığına bağlı birimlerimiz tarafından yapılmaktadır. 

Akıllı Otopark Sorgulama Ekranı 

Özel Hizmetler ve Ustalar Modülü 

Vatandaşın her hangi bir odaya ve resmi belgeye sahip hizmet veren firmaları bulabilmesi ve mağ-

dur olmaması için Özel Hizmetler ve Ustalar Modülü geliştirilmiştir. Özel hizmetler ve ustalar modülü ile 

vatandaşın güvenli, kolay ve hızlı bir şekilde aradığı hizmete ulaşması sağlanmıştır. Ayrıca firmalar için de 

kolay bir şekilde müşterilerinin kendilerine ulaşması sağlanmıştır. Bilgileri kayıtlı olduğu oda tarafından 

girilen ve güncellenen özel hizmet ve ustalar, kurumsal web sitemiz ve mobil uygulamamızda yayınlan-

mıştır. Güncel olarak baca temizleyiciler, halı yıkamacılar, anahtarcılar ve çilingirler, berberler ve kuaför-

ler, lokantacılar ve pastırmacılar, pastaneler, çiğ köfteciler belediyemizin web sitesine ve mobil uygulama-

sına eklenmiştir. Yeni kategorilerin eklenmesi için gerekli protokolleri yapması gerekmektedir.  

Özel Hizmetler ve Ustalar Modülü 
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Yaktaş Gelir / Gider Takip Sistemi 

Yaktaş A.Ş.’nin kömür satışından elde ettiği gelirlerin ve giderlerinin takibini sağlamak ve düzen-

lemek için geliştirilmiş bir sistemdir. Bu sistem sayesinde aylık, günlük, yıllık veya belirtilen tarihler ara-

lığında filtreleme yapılarak kolaylıkla gelir/gider görüntülenebilmesi sağlanmaktadır. 

Gençlik Meclisi Yönetim Portali 

Gençlik Meclisi üyelerinin bilgilerinin yönetiminin sağlanması için geliştirilmiş bir sistemdir. Bu 

modül ile Gençlik Meclisi üyelerinin bilgilerine ulaşma, üyelere sms gönderme işlemlerinde personellere 

ciddi bir kolaylık sağlanmıştır. Bu sistem ile Gençlik meclisine katılmak isteyen bir genç vatandaşımız 

online olarak web sitesinden ön başvuru yapabilmektedir. 
 

Genç KAYMEK Öğrenci Bilgi Sistemi 

Genç KAYMEK için bir öğrenci bilgi sistemi geliştirilmiştir. Bu sistem ile öğrencilerin listesini 

alınabilmekte, öğrencilerin hangi grupta olduğu görülebilmekte ve detaylı bilgilerine ulaşılabilmektedir. 

Sisteme tanımlanması istenen gruplar tanımlanabilmekte, gruplar ve gruplardaki öğrencilerin danışanları 

ile ilgili detaylı bilgilere ulaşılabilmektedir. Öğrencilerin kayıt bilgilerine dair detaylı bilgilere ulaşılabil-

mektedir. Öğretmenler tarafından öğrencilerin yoklama bilgileri girilerek merkezi bir sistemde sağlıklı bir 

şekilde yoklama bilgileri tutulabilmektedir. 

Randevu Takip Sistemi 

Belediye Başkanı’nın randevularının ve davetlerinin takip edildiği, görüşmelerin ve görüşme yapı-

lan kişilerin iletişim bilgilerinin takip edildiği bir randevu takip sistemi geliştirilmiştir. 

İş Takibi Yönetim Sistemi 

Birimlerin, personellerin işlerini yönetebilmesi ve planlayabilmesi için iş takibi yönetim sistemi 

geliştirilmiştir. Bu sistemde bir işin kimler tarafından yapılacağı, kimler tarafından takip edileceği, projenin 

hangi aşamada olduğu ve hangi aşamalardan geçtiği gibi bilgiler tutulabilmektedir. 

Cihaz Takip Sistemi 

Bilgi Teknolojileri biriminin kullanması amacıyla bilgisayarların ve cihazların bakımlarının taki-

binin yapılabilmesi için Cihaz Takip Sistemi geliştirilmiştir. Bu sistem ile bilgisayarların veya diğer cihaz-

ların hangi personel tarafından kullanıldığı, hangi bakımlarının yapıldığı gibi birçok bilginin takibi yapıla-

bilmektedir. 
 

BÜSAM Öğrenci Takip Sistemi 

BÜSAM tarafından kullanılmakta olan bu sistemde kurs öğrencilerinin kurs için çevrimiçi başvuru 

yapmaları, başvuru yaptıkları kursun bilgilerine ulaşmaları ve yöneticilerin kursları takip etmeleri sağlan-

maktadır. 

Sunucu Takip Sistemi 

Bilgi Teknolojileri biriminin sunucu sistemlerini yönetebilmesi, sunuculara yapılan güncelleme ve 

işlemlerin bilgilerini takip edebilmesi amacıyla Sunucu Takip Sistemi geliştirilmiştir. 

Yazılım Hata Takip Sistemi 
 

Belediye içerisinde kullanılan veya geliştirilen yazılımlarda herhangi bir hata alınması durumunda 

hangi kullanıcıda, hangi IP adresinde hata oluştuğu, hangi verilerin sisteme hata verdirdiği gibi bilgilerin 

takip edilmesi ve sonrasında problemin giderilip giderilmediği bilgilerinin kaydedilmesi için geliştirilmiş 

bir sistemdir. 

Destek Verilmeye Devam Edilen Uygulamalar 

Önceki yıllarda Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından geliştirilmiş olan uygulamaların ve web site-

lerinin desteği verilmeye devam edilmektedir. İhtiyaç duyulan değişiklikler müdürlüğümüz tarafından ya-

pılmaktadır.  
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Beyaz Masa Başvuru Sorgulama Ekranı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E-Belediye Web Ara yüzü 

www.kaymekkariyer.com.tr 

 

http://www.kaymekkariyer.com.tr/
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Yönetim Bilgi Sistemi Çalışmaları 

2020 yılı içerisinde EBYS sistemi kullanılarak 100.603 adet e-belge oluşturulmuştur. EBYS sistemi 

aracılığıyla evraklar KEP üzerinden gönderilip alınmaya devam edilmiştir. 2020 yılı içerisinde EBYS sis-

temi üzerinden toplam 10.795 adet KEP belgesi işlem görmüştür. Bunların 5.435 tanesini gelen, 5.360 ta-

nesini giden evrak oluşturmaktadır. Kayıtlı Elektronik Posta hesapları alınarak belediyemiz ve diğer ku-

rumlar arasında YBS üzerinden belge alışverişi sağlanmaktadır. Belediye personeline gerekli eğitimler Ya-

zılım Şube Müdürlüğü tarafından verilmeye devam edilmektedir. EBYS sistemi kullanılarak personele 

atanmış herhangi bir işin takibini sağlamak amacıyla SMS ile bilgilendirme sistemi geliştirilmiştir. Böylece 

kullanıcıların sistem üzerinden işlerini takip etmesi ve zamanında tamamlanması amaçlanmaktadır. 

Belediyemiz personelleri tarafından aktif bir şekilde kullanılan raporlama sistemimiz sayesinde 

hızlı ve etkin bir şekilde ihtiyaçlara cevap vermeye devam etmektedir. Raporlama sistemi esnek yapısı, 

kolay kullanımı ve anlaşılır arayüzü ile personellerimize hizmet vermektedir. Ayrıca şube müdürlüğümüz 

yeni bir rapor veya mevcut bir raporda yapılacak işlemleri belediyemiz iş sürecini aksatmadan gerçekleş-

tirmektedir. 2020 yılında 18 yeni rapor geliştirilerek YBS’ ye eklenmiş bulunmaktadır. 

Akıllı Şehir Proje Yarışması Aday Proje Çalışmaları 

Türkiye Belediyeler Birliğinin düzenlediği Akıllı Şehir Proje Yarışması için Yazılım Şube Müdür-

lüğü olarak 3 ayrı proje için ön araştırma ve geliştirme çalışmaları yapmış bulunmaktayız. Yerli Milli Big 

Data Projesi, Çevre Dostu Engelsiz Otobüs Durağı Projesi, Çocukların Akıllı Şehri Projesi için başvuru 

dokümanı hazırlanmış bulunmaktadır.  

a) Yerli Milli Big Data 

Yerli Milli Big Data Projesi projesinin amacı; şehirde var olan farklı sensör, cihaz ve yazılımlarla 

yeni eklenecek bu tip veri sağlayıcıları birbirleri arasında ön protokol çözümlemesi ile kolay ve hızlı bir 

şekilde entegre ederek şehrin big datasını oluşturmaktır. Bu proje ile şehrin big datası ile analizler yapmak 

ve bu datalara göre kontrol mekanizması oluşturmak da mümkün olmaktadır. 

b) Çevre Dostu Engelsiz Otobüs Durağı 

Çevre Dostu Engelsiz Akıllı Otobüs Durağı projesi, Kayseri’de nüfus yoğunluğunun fazla olduğu 

bölgelerdeki günlük kent yaşamının getirdiği sorunları azaltmayı ve hatta tamamen çözmeyi amaçlamakta-

dır. Bu konu özelinde Çevre Dostu Engelsiz Otobüs Durağı Projesi kentin hava kirliliği ve toplu ulaşım 

sorunlarıyla ilgili yenilikçi, sürdürülebilir ve yaygınlaştırılması mümkün olan etkili bir çözüm ortaya koy-

maktadır. 

Çevre Dostu Engelsiz Otobüs Durağı 
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c) Çocukların Akıllı Şehri 

Bu projenin amacı, şehrin bir bölgesinde minyatür bir akıllı şehir sistemi kurmak ve çocukların, 

gençlerin burada geliştirme yapmalarını ve böyle bir sistemi yakından tanımalarını sağlamaktır.  
 

Akıllı Şehirler ve Belediyeler Kongre ve Sergisi 

15 - 16 Ocak 2020 tarihlerinde Akıllı Şehirler ve Belediyeler Kongre ve Sergisine Kayseri Büyük-

şehir Belediyesi Bilgi İşlem Daire Başkanlığı katılmış bulunmaktadır. Sergide ziyaretçilere Bilgi İşlem Da-

ire Başkanlığı’nın yürütmüş olduğu faaliyetlerle ilgili bilgi verilmiş, diğer belediyeler ve kuruluşlarla fikir 

alışverişinde bulunulmuştur. 

KVKK Çalışmaları 

6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu, kişisel verilerin işlenmesinde gerçek ve tüzel 

kişilerin yükümlülükleri ile uyacakları kuralları düzenleme amacını taşımaktadır. 

İştiraklerimizle KVKK Bilgilendirme Toplantısı 
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 Bu kapsamda belediyemiz veri tabanlarında vatandaşlarımıza hizmet etmek amacıyla tutulan kişi-

sel verileri KVKK’ ya uygun hale getirmek amacıyla çalışmalara başlanmış bulunmaktadır. VERBİS’e 

kayıtta öncelikli olan iştirak şirketlerimizin KVKK konusunda bilgilendirilmesi ve bilinçlendirilmesine ön-

celik verilmiştir. Şirketlerimize düzenlenen eğitimler ile önce farkındalık yaratılmış, sonrasında şirketleri-

mize VERBİS’e kayıt, veri güvenliği, veri işleme konularında bilgilendirmeler yapılmıştır. 30.09.2020 ta-

rihinden önce şirketlerimiz VERBİS’e kayıt olmuş bulunmaktadır. Bu tarihten itibaren şirketlerimiz ile 

değerlendirme toplantıları yapılmıştır. Bu toplantılarla KVKK kapsamında iştiraklerimize yapılan başvu-

rular ve karşılaştıkları sorunlar ile ilgili destek verilmiştir. Hazırladığımız KVKK Uyumluluk Takip Formu 

ile iştiraklerimizin bu kanuna uyumluluğu ölçülmüş, tespit edilen eksikliklerin giderilmesi için yol göste-

rilmiştir. Kamu kurum ve kuruluşlarının VERBİS’e kayıt tarihi 31.03.2021 tarihinde son bulacaktır. Bu 

sebeple ilçe belediyelerimiz KVKK çalışmalarına başlamış bulunmaktadır.  Talepte bulunan ilçe belediye-

lerimize ziyaretlerde bulunulmuştur. Bu ziyaretlerde yapılan toplantılarda 6698 sayılı kanun, uygulanması 

ile ilgili bilgilendirmeler yapılmıştır. 

Bilim Merkezi Şube Müdürlüğü  

Kayseri Bilim Merkezi, bilimsel ve teknolojik alt yapısını kullanarak bireylerin; yaratıcı ve yeni-

likçi düşünme, neden-sonuç ilişkisi altında sorgulama, sosyal iletişim ve sanatsal becerilerini geliştirmeleri 

için uygun bir ortam sunmayı amaçlamakla birlikte öğrenilen bu bilgilerin kalıcı hale gelmesi için faaliyet-

lerini gerçekleştirmektedir. Bu hedefler doğrultusunda gezi programları, atölye çalışmaları ve eğitim paket 

hazırlanmaktadır. Yapılan çalışmalar, her yaştan ziyaretçiye uygun olacak şekilde; araştırma ve gözlem 

yapma, kıyaslama, keşfetme, kendini ifade edebilme, problemlere çözümler bulabilme, el becerilerini ge-

liştirme, bilim ve teknolojiye ulaşma, bilimsel merak ve öğrenme isteği uyandırma amacıyla tasarlanmakta 

ve uygulanmaktadır. 

Ziyaretçi Sayıları 

2020 yılı içerisinde küresel ölçekte yaşanan COVID-19 pandemisi nedeni ile merkezimizin ziya-

retçi sayılarında belirgin bir azalma gözlemlenmiştir. Ülke çapında alınan tedbirler kapsamında 17 Mart – 

15 Haziran 2020 tarihleri arasında merkezimiz ziyarete kapatılmıştır. 2. çeyrekte okulların ve eğitim mer-

kezlerinin kapanması veya uzaktan eğitime geçmesi sebebi ile randevulu öğrenci ziyareti gerçekleşmemiş 

ve yıl boyunca merkezimizi toplamda 27.620 kişi ziyaret etmiştir. 
 

 

  1. Çeyrek 2. Çeyrek 3. Çeyrek 4. Çeyrek Toplam 

Biletli Ziyaretçi Sayısı 13.343 324 5.864 1.148 20.679 

Randevulu Öğrenci Sayısı  

(Okul Öncesi, İlkokul, Ortaokul, Lise) 
6.904 0 0 37 6.941 

Planetaryum Ziyaretçi Sayısı 3.313 62 1.634 273 5.282 

Toplam Ziyaretçi Sayısı * 27.620 

*  Planetaryum Ziyaretçi Sayısı, Biletli Ziyaretçi sayısına dahildir. 
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Eğitim İçeriği Sayıları 

Pandemi sürecinin başlamasıyla uzaktan eğitim programları ön plana çıkmaya başlamıştır. Bu kap-

samda merkezimiz sosyal medya ve resmi YouTube kanalımız üzerinden online eğitim içerikleri hazırlamış 

ve paylaşımlarda bulunmuştur. 2020 yılı içerisinde toplamda 197 adet, atölye etkinliği yapılmış ve online 

eğitim içeriği yayımlanmıştır. Yüz yüze yapılan atölye etkinliklerine toplamda 1.056 kişi katılım göster-

miştir. 

 

  1. Çeyrek 2. Çeyrek 3. Çeyrek 4. Çeyrek Toplam 

Gerçekleştirilen Eğitim Atölyeleri Sayısı 104 0 28 0 132 

Yayımlanan Online İçerik Sayısı 0 0 10 55 65 

Eğitim Atölyelerine Katılımcı Sayısı 871 0 185 0 1.056 

Toplam Eğitim İçeriği Sayısı 197 

Planetaryum Faaliyetleri 

Planetaryum (gökevi) astronomi ve gökyüzü başta olmak üzere bilimin her alanında eğitim ve eğ-

lence amaçlı şovların gösterildiği bir simülasyon ortamıdır.  
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Kayseri Bilim Merkezi, 14 metre kubbe çapı ve 109 koltuk kapasitesiyle Türkiye'nin en yüksek 

kapasiteli planetaryumuna sahiptir. Kayseri Bilim Merkezi planetaryumunda eğitim ve eğlence amaçlı gös-

terilen filmlerin yanında temel ve ileri seviyede astronomi eğitimleri verilmektedir. 2020 yılı içerisinde 

“Güneş – Yaşayan Yıldızımız” ve “Evrenin Hayaleti” isimli iki adet astronomi ve uzay temalı yeni film 

gösterime girmiştir. Bu filmler ile birlikte toplam film sayımız 12 adete çıkmıştır.  

Astrofotoğrafçılık 

Astrofotoğrafçılık, dijital kamera teknolojisinde yaşanan gelişmelere paralel olarak yaygınlaşmakta 

ve son yıllarda ön plana çıkmıştır. Kayseri Bilim Merkezi de bu alandaki varlığını, mevcut ekipmanlarını 

kullanarak çektiği astrofotoğraflar ile sürdürmektedir. Düzenli zaman aralıklarıyla, özel gök olaylarının 

olduğu dönemlerde ve gökyüzünün açık olduğu zamanlarda Güneş Sistemi nesnelerinden derin uzay cisim-

lerine kadar birçok tür gök cisminin astrofotoğrafları çekilmektedir. 2020 yılı içerisinde çekilen fotoğraflar 

ile birlikte toplamda 22 adet içerik elde edilmiştir. Ayrıca özel etkinlikler aracılığıyla gelen katılımcılara 

astrofotoğrafçılık üzerine eğitimler de verilmektedir.  

ERCİYES A.Ş. ile yapılan ortak çalışmada Kayseri Bilim Merkezi olarak 19 Eylül – 10 Ekim 2020 

tarihleri arasında dört hafta süresince Cumartesi günleri katılımcılara bilim merkezi planetaryumunda gök-

yüzü ve astrofotoğrafçılık eğitimi verilmiştir. Programın devamı Erciyes Dağı’nda gökyüzü gözlemi ve 

fotoğraf çekimi ile devam etmiştir.  

 

Hafta sonu Atölyeleri 

Her yaştan katılımcıya; araştırma ve gözlem yapma, kıyaslama, keşfetme, kendini ifade etme, prob-

lemlere çözümler bulabilme, el becerilerini geliştirme, bilim ve teknoloji ile buluşturma, merak ve araştırma 

isteği uyandırma amacıyla atölye ve laboratuvar çalışmalarının gerçekleştirildiği eğitim programlarıdır.  

Merkezimizde bu programların gerçekleştirildiği altı farklı temayı kapsayan atölye alanı bulunmak-

tadır.  

 Robotik Atölyesi 

 Fen Bilimleri Atölyesi 

 Sanat Atölyesi 

 Ahşap Tasarım Atölyesi 

 Biyoteknoloji Atölyesi 

 Bilim Akademisi  
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Ocak ayı içerisinde hafta sonları 12.00 – 16.00 saatleri arasında 16 adet atölye çalışması gerçekleş-

tirilmiştir. Bu atölyelere farklı yaş gruplarından toplam 281 kişi katılmıştır. 

Şubat ayı içerisinde hafta sonları 12.00 - 16.00 saatleri arasında 28 adet atölye çalışması gerçekleş-

tirilmiştir. Bu atölyelere farklı yaş gruplarından toplam 313 kişi katılmıştır. 

Mart ayı içerisinde hafta sonları 12.00 – 16.00 saatleri arasında 12 adet atölye çalışması gerçekleş-

tirilmiştir. Bu atölyelere farklı yaş gruplarından toplam 164 kişi katılmıştır. 

Ağustos ayı içerisinde hafta sonları 12.00 - 16.00 saatleri arasında 12 adet atölye çalışması gerçek-

leştirilmiştir. Bu atölyelere farklı yaş gruplarından toplam 93 kişi katılmıştır. 
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Eylül ayı içerisinde hafta sonları 12.00 - 16.00 saatleri arasında 16 adet atölye çalışması gerçekleş-

tirilmiştir. Bu atölyelere farklı yaş gruplarından toplam 92 kişi katılmıştır. 

Bilim Kampları 

Bilim Kampları; belirli temalarda (Astronomi, Fizik, Kimya, Biyoloji, vb.) veya birden fazla bilim 

dalının birlikte ele alındığı, belirlenen yaş gruplarına yapılan en az iki günlük programdan oluşan bir eğitim 

paketidir. 2020 yılı içerisinde sadece Ocak ayı içerisinde gerçekleştirilen bilim kamplarına toplamda 103 

kişi katılmıştır. Katılım gösterenlere iki günlük programın sonunda katılım belgesi verilmiştir.  

Erciyes’te Görsel Şölen Var! 

 Kayseri Bilim Merkezi ve ERCİYES A.Ş.’nin ortak düzenlemiş olduğu “Erciyes’te Görsel Şölen 

Var” adlı etkinlikte çocuklar ve ailelerine Perseid Meteor Yağmuru şöleni sunuldu. 
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Gündüz bilim merkezinde başlayan etkinliklerde planetaryumda takımyıldızlar ve meteor yağmuru 

eğitimi alan katılımcılar, gece de Erciyes Dağı’nda gökyüzünü izleme fırsatı buldular. Etkinliğe toplamda 

yaklaşık 1.500 kişi katılmıştır. 

Doğa Seni Çağırıyor 

Büyükşehir Belediyesi ve Spor A.Ş. tarafından Sarımsaklı Barajı’nda “Doğa Seni Çağırıyor” slo-

ganıyla düzenlenen kamplara Kayseri Bilim Merkezi olarak destek verdik. Gelişme çağındaki gençlerin 

aileleriyle birlikte sosyal, kültürel anlamda güzel bir hafta sonu geçirebilmeleri için Sarımsaklı Barajı ke-

narında düzenlenen kampta anne ve babaların çocukları ile verimli bir şekilde vakit geçirmeleri sağlandı. 

Gecenin ilerleyen saatlerinde ise kampta Kayseri Bilim Merkezi ekibi, teleskop ile gençler ve ailelerine 

gökyüzü gözlemi yaptırılmıştır. 

Parçalı Güneş Tutulması 

21 Haziran 2020 tarihinde meydana gelen Parçalı Güneş Tutulması gök olayı, Türkiye’de ilk defa 

canlı yayında iki farklı türde teleskop ile eş zamanlı görüntü aktarımı yapılarak resmi YouTube kanalımız 

üzerinden yayımlanmıştır. Canlı yayın sırasında izleyicilerle etkileşimli soru-cevap etkinliği de gerçekleş-

tirilmiştir.  
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Dışarıda Bi Dünya Sınıf Var 

TÜBİTAK 4004 projesi kapsamında gerçekleştirilen “Dışarıda Bi Dünya Sınıf Var” isimli projede 

Türkiye’nin farklı illerinden seçilen 30 sınıf öğretmenine okul dışı öğrenme ortamlarının eğitim ve öğretim 

faaliyetlerinde etkin kullanımına yönelik uygulamalar yapılmıştır.  

Kayseri Bilim Merkezi tarafından 11 Ağustos 2020 tarihinde planetaryum eğitimleri verilmiş, 

atölye çalışmaları ile birlikte gündüz Güneş ve gece gökyüzü gözlemi yaptırılarak projeye aktif katkı sağ-

lanmıştır.  

Sosyal Medya Eğitim İçerikleri 

Pandemi süreci ile birlikte Kayseri Bilim Merkezi çalışmalarını uzaktan eğitime uygun hale getir-

meye başlamıştır. Bu kapsamda beş farklı kategoride yazılı ve görsel eğitim içerikleri üretilip farklı sosyal 

medya platformlarında yayımlanmaya başlamıştır.  

 

Her gün belli saatlerde İnstagram, Facebook ve Twitter üzerinde bir bilimsel bilgi paylaşımı yapıl-

maktadır. Her bilginin temasına uygun arka plan ve tasarım ögeleri kullanılmıştır. 

Örnek Her Gün Yeni Bir Bilgi Paylaşımı 

Haftanın belirlenen bir gününde bilim merkezi bünyesinde çekilen astrofotoğraflar çekim ayarları 

ve detaylarıyla birlikte paylaşılmaktadır. 
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2 Temmuz - 10 Aralık tarihleri arasında YouTube kanalımız üzerinden kolaylıkla bulunabilecek 

malzemelerin kullanıldığı izleyicilerin aileleri ile birlikte rahatlıkla yapabilecekleri 15 adet atölye eğitim 

videosu yayımlanmıştır. Yayımlanan eğitim videolarının linkleri sosyal medya hesaplarımızdan paylaşıla-

rak izleme oranı artırılmıştır.  

Bilgi Kareleri, sosyal medya kullanıcılarının araştırma becerilerini geliştirmelerini ve bilimsel bil-

gileri öğrenmelerini hedefleyerek hazırlanan bir bulmaca etkinliğidir. Takipçilerimiz bu keyifli etkinlikle 

araştırma yapma ve öğrenme sürecine dahil edilmiştir. Kayseri Bilim Merkezi eğitmenleri tarafından sunu-

lan ve tesis bünyesinde bulunan sergi alanlarının kullanımını ve bilimsel süreçlerinin anlatıldığı video se-

risidir. 

Sonuçlar ve 2021 Yılı Hedefleri 

2020 yılı içerisinde tüm ülkeleri etkileyen küresel ölçekte yaşanan COVID-19 pandemisi, Kayseri 

Bilim Merkezinin ziyaretçi sayılarını ve faaliyetlerini olumsuz yönde etkilemiştir. Özellikle eğitimlerini 

etkileşimli ve yüz yüze olarak gerçekleştiren bilim merkezleri bu dönemde çalışmalarını uzaktan eğitime 

uygun hale getirmeye başlamışlardır. Kayseri Bilim Merkezi de amaçlarına ve hedeflerine uygun olacak 

şekilde uzaktan eğitim içerikleri hazırlamış ve gerçekleştirdiği etkinlik programlarında bu içerikleri uygu-

lamıştır.  

 

Astrofotoğraf Sergisi 

Kayseri Bilim Merkezinin uzman eğitmenleri tarafından gökyüzü gözlemleri esnasında farklı 

mekânlarda çekilen astrofotoğrafların sergilenmesi planlanmaktadır. Böylece astronomiye ve astrofotoğ-

rafçılığa dair bir farkındalık oluşturulması hedeflenmektedir. 

İlerleyen süreçlerde teorik ve pratik astrofotoğrafçılık eğitim programları da düzenlenmesi planlan-

maktadır. 

Bilim-Toplum Projeleri 

Her yıl TÜBİTAK’ın çağrı dönemlerinde, Kayseri Bilim Merkezi tarafından başvurusu yapılan Bi-

lim Şenlikleri Destekleme Programı 4007 projesinin onaylanması durumunda “Kayseri Bilim Merkezi 5. 

Bilim Şenliği” adlı projenin 11-12-13 Eylül 2021 tarihinde gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. Farklı ku-

rumlar tarafından 2020 yılı içerisinde başvurusu yapılan ve onaylanması durumunda 2021 yılında gerçek-

leşecek olan TÜBİTAK 4004, 4005 ve 4007 bilim-toplum projelerine Kayseri Bilim Merkezi olarak destek 

verilecektir.  

Amaç ve hedefler doğrultusunda hazırlanan ve 2021 yılı içinde uygulanması planlanan hafta sonu 

atölyeleri, gökyüzü gözlem şenlikleri, önemli tarihler için belirlenen temalarda etkinlikler ve söyleşilerle 

bilimin halka ulaşması sağlanacaktır. 

Bilim Akademisi 

Kayseri Bilim Merkezi uzman eğitmenleri tarafından hali hazırda programı oluşturulan, COVID-

19 kapsamında alınan tedbirler sebebi ile ertelenen bilim akademisi, tematik alanlarda hazırlanan farklı yaş 

grubuna hitap eden uzun soluklu bir program olup, pandemi tedbirleri kaldırıldığında uygulanması plan-

lanmaktadır. 

Sosyal Medya Kullanımı 

Sosyal medya paylaşımlarına ön çalışmaları yapılan yeni bilimsel eğitim içerikleri de eklenerek 

amaç ve hedeflerimiz doğrultusunda 2021 döneminde daha geniş kitlelere ulaşılması, bilim farkındalığının 

ve bilim-okuryazarlığının artırılması hedeflenmektedir.  

Ulusal ve Uluslararası Programlar 

Ulusal ve uluslararası etkinliklere aktif katılım sağlanarak dahil olunan programlara destek veril-

mesi ve gözlemlenen yeniliklerin geliştirilerek gerek yöntem gerekse uygulama bazında Kayseri Bilim 

Merkezinin faaliyetlerine katkı sağlaması planlanmaktadır. 
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Uzaktan Eğitim 

“Her Koşulda Bilim” sloganıyla 2021 ’de gerçekleştirilecek etkinliklerin ve eğitim programlarının 

hem yüz yüze hem de uzaktan eğitime uygun şekilde yapılması ve gerçekleştirilecek etkinliklerle daha 

geniş kitlelere ulaşılması hedeflenmektedir. 

 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.380.000,00  3.159.595,52 

5 Cari Transferler 2.500.000,00  2.464.000,00 

6 Sermaye Giderleri 5.457.000,00   4.090.610,58 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 11.337.000,00 9.714.206,10 
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 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğü 

Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı bünyesinde hizmet veren birimimiz, Kayseri Büyükşehir Bele-

diyesi Mücavir alanları içerisinde yaşayıp; sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde bulunan veya korun-

maya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan; çocuk, genç, yetişkin, yaşlı, engelli kişi, aile, mülteci 

veya sığınmacı statüsüne sahip kişi ve gruplara götürülecek her türlü sosyal hizmet ve yardım faaliyetlerinin 

planlanması, koordinasyonu ve yürütülmesi faaliyetlerinden sorumludur. 
 

Yürütülen Hizmet ve Faaliyetler 

Koordinasyonunu Yaptığımız Sosyal Destek Kartı ve Sosyal Yardım Büfesi Hizmetleri 

Kocasinan ilçesinin 34 mahallesinde bulunan 15 adet sosyal yardım büfesi ile Melikgazi ilçesinin 

4 mahallesinde bulunan 3 adet sosyal yardım büfesinde muhtaçlıkları tespit edilen dul, yetim, öksüz, en-

gelli, eşi cezaevinde olan, eşi askerde olan ve eşinden boşanmış olan toplamda 634 aile ve kişi bazında 

4.587 kişiye günlük ekmek verilmiştir. 01.01.2020 - 31.12.2020 tarihleri arasında yukarıda belirtilen muh-

taç kişilere toplam 1.167.417 adet ekmek dağıtılmıştır. Kocasinan ve Melikgazi İlçelerimizde bulunan Sos-

yal yardım büfelerinde toplamda 29 personel görev yapmaktadır.  
 

Sosyal Yardım Büfelerinin Yerleri 

S.N Sosyal Yardım Büfe İsmi Büfe Adresi 

1 Sancaktepe Ekmek Dağıtım Büfesi Sancaktepe Mah. Semt Konağının Arkasında 

2 Argıncık Kent Ekmek Büfesi Argıncık Toptancılar Sitesi Bitişinde 

3 Yeni Mahalle Kent Ekmek Büfesi Yeni Mahalle Meydanında 

4 Bağdat Ekmek Dağıtım Büfesi Bağdat Caddesi Şehzade Marketin Aşağısı 

5 Ziya Gökalp Kent Ekmek Büfesi: Ziyagökalp Spor Tesisleri Yanı 

6 Kayseri Forum Kent Ekmek Büfe Büyükşehir Belediyesi Önü Tramvay Durağı Girişinde 

7 Hunat Kent Ekmek Büfesi Hunat Mahallesi Otobüs Durakları Arkasında 

8 Uğur Evler Ekmek Dağıtım Büfesi Uğur Evler Mah. Muhtarlık Binasının Yanı 

9 Zümrüt Ekmek Dağıtım Büfesi Zümrüt Mah. Ufuklu Sok. Aşevinin Yanındaki Parkta 

10 Kayabaşı Ekmek Dağıtım Büfesi Kayabaşı Mah. 6310. Cad. Kayabaşı Semt Konağı Yanı 

11 Yeşil Mah. Mini Terminal Kent Ekmek Büfesi Yeşil Mah. Meydanı Mini Terminal İçerisi 

12 Danişmentgazi Ekmek Dağıtım Büfesi Danişmentgazi Mah. Özben Sok. Süreyya Kreşi Yanı 

13 Eskişehir Bağları Kent Ekmek Büfesi Eskişehir Bağları Polis Karakolu Karşısı 

14 Karpuzatan Kent Ekmek Büfesi Karpuzatan Kent Ekmek Fabrikası Önünde 

15 Boztepe Ekmek Dağıtım Büfesi Boztepe Mah. Muhtarlık Binası Önü 

16 Fevziçakmak Mini Terminal Kent Ekmek Büfesi Fevziçakmak Mahallesi Mini Terminal Binası İçinde 

17 Erkilet Kent Ekmek Büfesi Erkilet Bulvarı Kayserigros’u Geçince Sol Tarafta. 

18 İldem Kent Ekmek Büfesi İldem 4 Tramvay Durağı Yanı İldem Pazar Yeri Arkası. 
 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 191 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Yıl Aşevi 
Sosyal Yard. 

Büfesi 

Ekmek ve Yemek 

Alan Aile 

Ekmek ve Yemek 

Alan Kişi 

Yıllık Dağıtılan 

Ekmek 

2020 0 19 634 4587 1.167.417 adet 

Ayni Yardım Hizmetleri 

Sosyal yardım büfelerimizden yardım alan ve birimize müracaat edip muhtaçlıkları tespit edilen 

ihtiyaç sahibi ailelere, 7.500 adet iaşe paketi dağıtımı yapılmıştır. 

 

 Belediyemize müracaat edip ihtiyaç sahibi olduğu tespit edilen 8 aileye günlük ihtiyaçlarını karşı-

lamak nakit para yardımı yapılmıştır.  

Kayseri kardeşlik platformu kapsamında da 01.01.2020 – 31.12.2020 tarihleri arasında hayırsever-

ler tarafından ihtiyaç sahibi 37 ailenin banka hesaplarına her ay para aktarılmıştır. 

İhtiyaç sahibi olan; 4 aileye 4 adet soba, 2 aileye 2 adet banyo sobası, 3 aileye muhtelif ev eşyası 

(televizyon, buzdolabı, fırın, elektrik süpürgesi, kanepe, baza, ranza, yatak, yorgan, yastık, halı, perde vb.), 

26 aileye toplamda 26 paket çocuk bezi, 1 aileye 2 adet ıslak mendil, 21 aileye toplamda 21 koli mutfak 

eşyası, 20 aileye 20 adet set üstü ocak, 1 aileye 4 paket çocuk maması, 400 aileye 400 adet kırtasiye paketi, 

İzmir depreminde depremzedelere verilmek üzere 3.000 adet battaniye, ihtiyaç sahibi olup evleneceklere 

gelinlik ve kına elbisesi yardımı yapılmıştır.  
 

Erciyes üniversitesi kampüsü içerisinde, öğrencilere üniversitenin açık olduğu dönemde günlük 

ortalama 950 adet çorba ikramı yapılmıştır.  
 

İhtiyaç sahibi olduğu tespit edilen 1 engelliye 1 adet manüel tekerlekli sandalye, 1 adet görme en-

gelli beyaz bastonu ve 4 aileye hasta yatağı konusunda yardımcı olunmuştur. 
 

Şehrimizde ikamet eden ailelere ve mülteci/sığınmacı olarak yaşayan ihtiyaç sahibi olduğu hane 

araştırmasıyla tespit edilenlere 30 ton kömür yardımı yapılmıştır.  
 

Mülteci ve sığınmacı ailelere ekmek, iaşe ve ayni yardım yapılmıştır. 
 

Belediyemiz tarafından 01.01.2020 – 31.12.2020 tarihleri arasında 1 şehit ailesi için 1.000 kişilik 

perşembe yemeği verilmiştir. 
 

01.01.2020 – 31.12.2020 tarihleri arasında 65 yaş üzeri sosyal güvencesi, geliri bulunmayan, kim-

sesiz ve pandemi döneminde ekmek yardımı almaya gidemeyecek durumda olan yaşlılarımıza, 14.835 adet 

yemek dağıtımı yapılmıştır.  
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İhtiyaç Sahibi Kişi ve Ailelere Yapılan Ayni ve Nakdi Yardımlar 

Yıl İaşe & SDK 
Engelli 

Aracı vs. 

Giyim 

Ev Eşyası vs. 

Yakacak 

Soba 

Nakdi 

Yardım 

2020 

7.500 adet  

iaşe dağıtımı, 

1.167.417  

adet ekmek  

1 adet manuel  

tekerlekli  

sandalye,  

1 adet görme  

engelli beyaz 

 baston, 

4 aileye hasta  

yatağı  

4 aileye 4 adet soba, 2 aileye 2 adet banyo sobası,  

3 aileye muhtelif ev eşyası, 26 aileye 26 paket çocuk bezi, 

1 aileye 2 adet ıslak mendil, 21 aileye 21 koli mutfak eş-

yası, 20 aileye 20 adet set üstü ocak, 1 aileye 4 paket ço-

cuk maması, 400 aileye 400 adet kırtasiye paketi, İzmir 

depreminde depremzedelere verilmek üzere 3.000 adet 

battaniye, ihtiyaç sahibi olup yeni evlenecek olan kızlar 

için gelinlik ve kına elbisesi diğer ayni konularda (şehit 

cenazesi perşembe yemekleri, üniversite öğrencilerine 

çorba dağıtımı, YADES evde yemek hizmeti verilmiştir. 

30 ton 

kömür 

 

8 aile 

 

 

Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü 

Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü, Kayseri ili sınırları içerisinde yaşayan engellilerin, top-

lum hayatına tam katılımlarını kolaylaştıracak ve toplumsal fırsatlardan engelli olmayan diğer bireyler gibi 

eşit faydalanmalarını sağlamak üzere bilgilendirme, bilinçlendirme, danışmanlık, yönlendirme, özellikle 4-

12 yaş aralığındaki zihinsel engellilere yönelik gündüzlü bakım hizmetleri sunmaktadır. 

Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü olarak, bizzat müdürlüğümüze gelerek, telefon ederek 

veya e-posta yoluyla başvuran engelli vatandaşlarımıza, sağlık kurulu raporu, engelli kimlik kartı, toplu 

taşım serbest biniş kartı, engelli maaşı, bakım parası ile engellilerin istihdam olanakları hakkında bilgiler 

verilmekte, ilgili kurum ve kuruluşlara yönlendirmeleri yapılmaktadır.  Özellikle, EKPSS/KURA tercih 

dönemlerinde, engellilerin tercihlerini doğru bir şekilde yapabilmeleri konusunda destek sağlanmaktadır. 

Kayseri’de akülü engelli aracı kullanan engelli bireylerin şehir içindeki seyahatleri esnasında yaşa-

yacakları şarj bitme sorunlarının önüne geçmek üzere Cumhuriyet Meydanı tramvay durağına yerleştirilen 

akülü engelli aracı şarj istasyonunun tam verimle çalışabilmesi için gerekli kontroller yapılmakta, oluşan 

arızalara müdahale edilmektedir. 

10-16 Mayıs Engelliler Haftası ve 3 Aralık Dünya Engelliler Günü'nde, Kayseri'deki kamu kurum 

ve kuruluşları ile engelliler alanında faaliyet gösteren sivil toplum kuruluşlarıyla birlikte Cumhuriyet Mey-

danı'nda törenler düzenlenmiştir.  

Engelsiz Çocuk Evleri 

Birincisi 17 Mayıs 2018 tarihinde Beyazşehir, İldem ve TOKİ Bölgesinde olmak üzere hizmete 

başlayan Engelsiz Çocuk Evi’nin ikinci halkası ise 6 Eylül 2019 tarihinden itibaren şehir merkezinde faa-

liyete başlamıştır. Zihinsel engelli çocuğa sahip ailelere özel ve resmi işlemlerini takip edebilmeleri, ken-

dilerine az da olsa zaman ayırmaları, bu esnada çocuklarının güvenli, keyifli bir ortamda bedensel, ruhsal, 

sosyal ve öz-bakım becerileri açısından gelişimlerine katkı sağlanması hedeflenmektedir.  Kuruma 4-12 

yaş aralığındaki fiziksel yeterliliği bulunan zihinsel engelli çocuklar kabul edilmektedir.  
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  2020 yılı tüm dünyada Covid-19 Pandemisinin ağır bir şekilde hissedildiği bir yıl olmuştur. Bu 

salgın Engelsiz çocuk evi faaliyetlerini de derinden etkilemiş olup toplam 130 gün hizmet verilebilmiştir. 

Pandeminin gölgesinde hizmetleri sürdürürken maske, mesafe ve temizlik konularında azami dikkat göste-

rilmiştir. Çocuklar kuruma geldiği andan itibaren saatte bir ateşleri ölçülüp not edilmiş, düzenli olarak el 

yıkamaları sağlanmış, kişiye özel paketlerde yemekleri ikram edilmiştir. Çocukların sık temas ettikleri kapı 

kolları, masalar, sandalyeler, materyaller ve spor aletleri düzenli olarak dezenfekte edilmiştir. Ayrıca Bele-

diyenin dezenfekte ekibi tarafından hafta da bir günü çocuklar kuruma gelmeden tüm kurum ayrıntılı olarak 

dezenfekte edilmiştir. Alınan bu tedbirler sayesinde 2020 yılı boyunca her hangi bir çocukta Covid-19 va-

kasına rastlanmamıştır. 

Çocuklara gün içinde 10.00 - 10.30 saatleri arasında ara öğün, 12.15 - 13.00 saatleri arasında öğle 

yemeği, 14.00 - 14.30 saatleri arasında ise mevsim meyvelerinden oluşan ara öğün yapılmaktadır.  

Çocukların öz bakım ihtiyaçları; tuvalet, el yüz yıkama, bezlerinin ihtiyaç halinde değiştirilmesi vb. ihti-

yaçları görevli personeller tarafından titizlikle yapılmaktadır. 

 Uykusu gelen çocuklar uyku odasında görevli personeller tarafından uyutulmakta ve uyanana ka-

dar sürekli kontrol edilmektedir.   

Kurumda bulunduğu sırada ilaç kullanması gereken çocukların ilaçlarını kullanacağı saat, ilaç dozu 

ve ilacın saklanma konusunda aileden bilgi alınıp uygun şekilde çocuklara verilmektedir. Kurumda bulun-

duğu esnada her hangi bir nedenle rahatsızlanan çocuğun velisine haber verilmekte, kurum ortamında ya-

pılabilecek müdahaleler yapılmakta, velinin talebi doğrultusunda sağlık ocağına veya evine götürülmekte-

dir. Özellikle, Görevli personel çocuğu aileye teslim ederken, çocuğun gün içindeki durumu ile ilgili veliye 

ayrıntılı bilgi aktarmaktadır. Kurumdan hizmet alan çocukların velileriyle iletişimde kalınarak, çocukların 

genel durumu, engelli hakları vb. konularda bilgi paylaşımında bulunulmaktadır.  Çocukların doğum günü, 

hastalık vb. durumlarda, ailesiyle iletişimde kalınarak sevinçleri ve üzüntülerine ortak olunmaktadır.  

Eğitim, Öğretim ve Eğlence Faaliyetleri 

Aşağıda özetlenen faaliyetleri gerçekleştirirken, çocuğun engel türü, oranı ve çocuğun yaşı dikkate 

alınarak faaliyete karar verilmekte, en üst düzeyde faydalı olunmaya çalışılmaktadır.  
 

Çocukların Öz Bakım Becerilerini Geliştirmek  

 Kıyafet giyme-çıkarma, ayakkabı giyme-çıkarma(kuruma geldiğinde-giderken, oyun parkına 

çıkarken) becerilerini geliştirmek, desteklemek.) 
 

 El-yüz yıkama,  

 Tuvalet temizliği,  

 Tırnak kesme, 

Sosyal Gelişim Alanlarını Desteklemek 

 Farklı ortamlara, farklı insanlara uyum sağlama becerilerini desteklemek 

 Akran etkileşimi, gruba katılma, gruba uyum sağlama  

 Kuralları öğrenme, bilme ve kurallara uygun davranış sergileme 

 Grup içerisinde sıraya girme, sırasını bekleme, sırası geldiğinde aktif davranış sergileme, (nesne 

kartları, ses çıkarma çalışmaları, şarkılar, oyunlar, birebir sohbetler, grup sohbetleri, grup faaliyetleri ile 

desteklenmektedir. 
 

 Toplu taşıma araçlarını kurallara uygun ve aktif kullanma(oturarak yolculuk yapma, emniyet 

kemerini kullanma vb,  servis içerisinde model olarak, sözel ve fiziksel yardımla öğretilmiş olup tekrarlarla 

becerileri desteklenmiştir).    
 

 

 Trafik kurallarını öğrenme bilme ve uygun davranış sergileme (servis içerisinde uygulamalı ola-

rak eğitim verilmiştir)  

 Kamu alanlarını ve mallarını koruma, amacına uygun kullanma (İç ve dış oyun alanı içerisinde 

eşyaları, ağaçları, bitkileri koruma ve amacına uygun kullanılması desteklenmiştir.) 
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Dil Gelişim Alanlarını Destekleme 

 Nefes Çalışmaları 

 Dikkatini Sese Yoğunlaştırma 

 Alıcı ve İfade Edici Dili Geliştirici Etkinlikler 

 Tek ve İki Sözcükten Oluşan Yönergeleri Anlama 

 Resimde Gördüklerini Anlatma 

 Verilen Sesi Taklit Etme 

 Tekerleme  

 Bilmece  

 Çocuk şarkıları  

Bilişsel ve Psiko-Motor Alanlarını Destekleme (Kurum İçerisinde Yapılan Etkinlikler) 

Sanat Etkinlikleri 

 Boyama Çalışmaları(Sulu Boya, Parmak Boyama, Mum Boya Kuru Kalem Boyama, Pastel Bo-

yama) 

 Çizgi Çalışmaları 

 Noktalama Çalışmaları 

 Yırtma Yapıştırma Çalışmaları 

 Kesme Yapıştırma 

 Buruşturma Çalışmaları 

 Katlama Çalışmaları 

 Artık Materyal Çalışmaları (Öğretmen gözetiminde yapılan bu çalışmalarla yaratıcılık, hayal 

gücünü geliştirme el-göz koordinasyonu küçük kas gelişimi, ince motor gelişimi, zihinsel ve bilişsel gelişim 

alanları desteklenmektedir). 
 

Okuma Yazma Çalışmaları 

 Kavram Çalışmaları 

 Kavram Ağacı, Kavram Kartları (Şekiller-Duygular-Renkler-Hayvanlar-Meyveler-Sayılar-Seb-

zeler-Zıt Kavramlar-Mevsimler-Gezenler-Taşıtlar-Eşyalar-Örüntü oluşturma) 
 

 Harf Çalışmaları 

 Hece Çalışmaları 

 Metni Okuma ve Anlama Çalışmaları 

 Sayı Çalışmaları 

 Doğal Sayılar  

 Ritmik Sayma 

 Geriye Sayma(Yapılan çalışmalar öğretmen gözetimi ve desteği ile eğitim odasındaki yazı tah-

tası, tak çıkar ahşap nesneleri, hece kitapları, boya kalemleri vb. materyallerle sağlanmıştır.) 
 

 Fonolojik Farkındalık (Örneğin B-D ses farklılığı) 

 Basit Matematik İşlemleri 

 Olay Sıralama 

 Parça Bütün, Eşleştirme 

 Grafik Tablosu Oluşturma 

 Pano oluşturma 

Oyun Etkinliği Çalışmaları 

 Mendil Kapmaca 

 Saklambaç 

 Yağ Satarım Bal Satarım 

 Top Sektirme 
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 Basketbol 

 Yakar Top 

 Halka Oyunları 

 Legolar 

 Tak-Çıkar Legolar 

 Doldur Boşalt(Top Havuzu ) 

 Zıp Zıpla (Trambolin) 

 Evcilik Oyunu 

 Drama 

 Kuklalar 

 Sandalye Kapmaca 

 Kostümlü Gösteri 

 Taklit Oyunları 

 Bilmeceler 

 Açık ve kapalı oyun etkinlerinde öğretmen eşliğinde Bilişsel, duyusal, psiko sosyal, duygusal, 

öz bakım, bireysel ve dil gelişim alanları desteklenmiştir. 
 

Müzik Etkinliği 

 Isınma Çalışmaları 

 Nefes Çalışmaları 

 Ritim Tutma(El-Ayak)  

 Ritim Eşliğinde Hareket 

 Çocuk Şarkılarına Eşlik Etme 

 Dans Etme 

 Bedensel Aktiviteler  

 Rahatlama Çalışmaları 

 Müzikli Drama  

 

Bu çalışmalar uygulanarak Bilişsel/Duyusal/Psikososyal/Duygusal/Psikomotor/Dil Gelişimi/Öz 

bakım ve Bireysel Gelişim alanlarının desteklenmesinin yanı sıra Eğitici - Öğretici, televizyon programları 

ile öğrencinin aktif dinlenmesi sağlanmıştır. Engelsiz Çocuk Evi’nden hizmet alan engelli çocuklarla ilgili 

ayrıntılı istatistiki bilgi aşağıdaki gibidir.  

Beyazşehir Engelsiz Çocuk Evi 
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Beyazşehir Engelsiz Çocuk Evi Kayıtlı Öğrenci Sayıları 

  Kız Erkek Toplam 

Toplam Kayıt Sayısı 33 59 92 

Aktif Kayıt Sayısı 20 35 55 

Pasif Kayıt Sayısı 13 24 37 

Beyazşehir Engelsiz Çocuk Evi Verilen Hizmet Süresi 

  Kız Erkek Toplam 

Verilen Hizmet (Gün) 207 261 468 

Verilen Hizmet (Saat) 1.032 1.279 2.311 

Beyazşehir Engelsiz Çocuk Evi Hizmet Verilen Mahallelere Göre Dağılımı 

  Kız Erkek Toplam 

Beyazşehir 2 7 9 

Buğdaylı 2 3 5 

Toki – Demokrasi 9 13 22 

İldem - Cumhuriyet 3 11 14 

Fevzi Çakmak 1 - 1 

Tavlusun - 1 1 

Gesi – Fatih 5 6 11 

Ahi Evran - 2 2 

Serkent - Bahçelievler 2 5 7 

Turan 1 2 3 

Gesi – Bahçeli - 1 1 

Ağırnas - 1 1 

Mimarsinan – Şirintepe – Fatih 2 2 4 

Fatih – Merkez 2 - 2 

Gökkent - 2 2 

Yavuz Selim 1 1 2 

Yeşilyurt 2 1 3 

Cırgalan 1 1 2 

Toplam 33 59 92 

 

Beyazşehir Engelsiz Çocuk Evi Kayıtlı Öğrencilerinin Engel Türleri ve Oranları  

  % 40 - % 59 % 60 - % 79  % 80 - % 100  
Toplam  

  Kız Erkek Kız Erkek Kız Erkek 

Dil - Konuşma Bozukluğu  - 1 - 1 - - 2 

Epilepsi  - - 2 3 3 8 16 

Hafif Mentalretardasyon - - 1 2 - 1 4 

Orta Mentalretardasyon - - 1 2 - 1 4 

Ağır Mentalretardasyon - - - - 3 - 3 

Bilişsel Gelişimde Hafif Düzeyde Gecikme 4 4 5 4 4 5 26 

Bilişsel Gelişimde Orta Düzeyde Gecikme - - 2 9 1 4 16 

Bilişsel Gelişimde Ağır Düzeyde Gecikme - - - - - 1 1 

Down Sendrom 1 - 5 6 1 2 15 

Otistik Bozukluk - - - - - 1 1 

Otizm - 2 - 4 6 4 16 
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Beyazşehir Engelsiz Çocuk Evi Kayıtlı Öğrencilerinin Engel Türleri ve Oranları  

  % 40 - % 59 % 60 - % 79  % 80 - % 100  
Toplam  

  Kız Erkek Kız Erkek Kız Erkek 

Atipik Otizm - 1 - 2 2 4 9 

Bedensel – Ortopedik - 1 - 1 2 4 8 

Tüberozkliros - - - - - 1 1 

Hidrosefali - - - - 1 1 2 

Dikkat Eksikliği - Hiperaktivite Bozukluğu 3 1 2 2 - 1 8 

Spastik Diparezi - - - - - 1 1 

Williams - 1 - - - - 1 

Mikrosefali - - - - 1 1 2 

Serebral Palsi - - 1 - 2 2 5 

Toplam 8 11 19 37 26 42 156 

 

Beyazşehir Engelsiz Çocukevi Öğrencilerinin Doğum Yılları 

Yıl Kız Erkek Toplam 

2003 - 1 1 

2004 - 1 1 

2006 1 - 1 

2007 2 6 8 

2008 8 7 15 

2009 3 3 6 

2010 6 11 17 

2011 5 7 12 

2012 3 7 10 

2013 5 5 10 

2014 - 8 8 

2015 - 2 2 

2016 - 1 1 

Toplam 33 59 92 
 

Yüksel Ateş Engelsiz Çocuk Evi 
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Yüksel Ateş Engelsiz Çocuk Evi Kayıtlı Öğrenci Sayıları 

 Kız Erkek Toplam 

Toplam Kayıt Sayısı 16 45 61 

Aktif Kayıt Sayısı 14 38 52 

Pasif Kayıt Sayısı 2 7 9 

Yüksel Ateş Verilen Hizmet Süresi 

 Kız Erkek Toplam 

Verilen Hizmet (Gün) 75 300 375 

Verilen Hizmet (Saat) 340 1.155 1.495 

 

Yüksel Ateş Engelsiz Çocuk Evi Hizmet Verilen Mahallelere Göre Dağılımı 

  Kız Erkek Toplam 

Fevziçakmak 1 - 1 

30 Ağustos - 1 1 

Tınaztepe - 1 1 

Gevhernesibe 1 - 1 

Ertuğrul Gazi - 1 1 

Yıldırım Beyazıt  - 2 2 

19 Mayıs - 2 2 

Kılıçaslan 1 1 2 

Erciyesevler - 1 1 

Esenyurt - 1 1 

Gültepe - 1 1 

Mevlana – Kocasinan - 2 2 

Köşk - 2 2 

General Emir 1 - 1 

Samağır - 1 1 

Zümrüt 4 1 5 

Turgutreis - 3 3 

Kocatepe 1 2 3 

Yenidoğan 1 3 4 

Alpaslan 1 1 2 

Battalgazi - 2 2 

Keykubat - 1 1 

Sümer - 1 1 

Mevlana – Talas - 3 3 

Selçuklu - 1 1 

Esentepe 1 - 1 

Danişment 2 1 3 

Yenişehir - 1 1 

Ziyagökalp 2 2 4 
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Yüksel Ateş Engelsiz Çocuk Evi Hizmet Verilen Mahallelere Göre Dağılımı 

  Kız Erkek Toplam 

Osmanlı - 1 1 

Yeşil - 1 1 

Mithat Paşa 1 - 1 

Sanayi Mahallesi - 1 1 

Yeni Mahalle - 1 1 

Talas – Bahçelievler - 2 2 

Sahabiye 1 1 2 

Toplam 16 45 61 

 

Yüksel Ateş Engelsiz Çocuk Evi Kayıtlı Öğrencilerin Engel Türleri ve Oranları 

 % 40 - % 59  % 60 - % 79  % 80 - % 100  
Toplam   Kız Erkek Kız Erkek Kız Erkek 

Dil - Konuşma Bozukluğu - 2 - - 2 - 4 

Epilepsi - 1 - - - 6 7 

Hafif Mentalretardasyon - 1 - - - 2 3 

Bilişsel Gelişimde Hafif Düzeyde Gecikme - 4 - 4 - 5 13 

Bilişsel Gelişimde Orta Düzeyde Gecikme - - - 3 2 3 8 

Down Sendrom - - 4 4 - - 8 

Otistik Bozukluk - - - - 1 2 3 

Otizm 1 2 - - 3 12 18 

Atipik Otizm 1 2 1 2 1 7 14 

Mikrosefali - - - - 2 - 2 

Serebral Palsi - 1 - 1 1 1 4 

Toplam 2 13 5 14 12 38 64 
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Huzurevi Şube Müdürlüğü  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’ne bağlı olan ve 2002 yılında hizmete giren Hacı Rukiye Gazioğlu 

Huzurevi tek blok ve üç kısımdan oluşmaktadır. Bay, bayan ve evli çiftler bölümü bulunmaktadır. 200 

kişilik kapasiteye sahip olan binamızda bütün odalarımız 2 ’şer kişilik olup balkonlu ve banyoludur. 

 Evli çiftler bölümünde yine balkon, banyo ve mutfak bulunmaktadır. Ayrıca huzurevinde yürüme 

rampaları, Türk Hamamı, berber, mescit, oturma salonları, her katta TV odası, el becerilerini geliştirmek 

için atölye, hobi odaları ve hobi bahçesi ile bakıma, korunmaya ve yardıma muhtaç sakinlerimize hayatla-

rının geri kalan kısmını daha sağlıklı, modern ve huzurlu bir ortamda geçirmelerine imkân sağlanmaktadır. 

2020 Yılı Yaşlı Sayısı Genel Durum 

 Bayan Erkek Evli çift Misafir Toplam 

Toplam kapasite 90 84 12*2 - 198 

Mevcut yaşlı sayısı 38 63 1*2 - 103 

 

Hacı Rukiye Gazioğlu Huzurevi 198 kişilik kapasite ile aktif olarak hizmetlerine devam etmektedir. 

Hâlihazırda 63 erkek, 38 kadın ve 1 evli çift olmak üzere toplam 103 yaşlı bireye hizmet verilmektedir.  

Sakinlerimizin her türlü ihtiyaçlarına cevap vermeye gayret eden müdürlüğümüz bünyesinde; yaş-

lıların sağlık sorunlarının giderilmesi ve psiko - sosyal durumlarının gözlemlenmesi için, sosyal hizmet 

uzmanı, sosyolog, aile hekimi, hemşire ile birlikte 34 temizlik elemanı, 2 aşçı, 1 kasap, 1 berber, 1 çaycı, 1 

bahçıvan ve 4 güvenlik görevlisi olmak üzere toplam 49 kişi ile 365 gün 24 saat kesintisiz hizmet veril-

mektedir. 

 

Yüksel Ateş Engelsiz Çocuk Evi Öğrencilerinin Doğum Yılları 

Yıl Kız Erkek Toplam 

2005 - 1 1 

2008 - 2 2 

2009 - 4 4 

2010 - 5 5 

2011 5 7 12 

2012 3 1 4 

2013 4 12 16 

2014 2 8 10 

2015 2 4 6 

2016 - 1 1 

Toplam 16 45 61 
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Sakinlerimizin düzenli ve sağlıklı beslenmesini sağlamak için besin değerleri yaşlı bireylere uygun 

olmak üzere üç öğün dört çeşit yemek, öğle ve akşam saatlerinde ara öğün verilmektedir. Sakinlerin kişisel 

temizliğinin sağlanması için haftada iki gün kadın ve iki gün erkek yaşlıların huzurevimizde bulunan Türk 

Hamamı imkânı sunulmaktadır. 

Sakinlerimizin daha temiz, sağlıklı ve ferah bir ortamda yaşamlarını sürdürebilmesi için odaları 

temizlik personelleri tarafından günlük iki kez temizlenmektedir.  Sakinlerimizin kıyafetlerinin temiz ve 

düzenli olması için Huzurevi Çamaşırhanesinde her gün çamaşır yıkanmaktadır.  

 

Aynı zamanda terzihanede yaşlı bireylerin kıyafetlerinin onarımı yapılmakta ve kıyafetleri ütülen-

mektedir. Odalarda kullanılan nevresimler hafta bir kez temiz bir nevresim ile değiştirilmekte ve perdeler 

iki haftada bir yıkanmaktadır. 
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Huzurevi çay ocağında yaşlı bireylere kış aylarında sıcak içecek çeşitleri ve yaz aylarında hem 

sıcak içecek hem de soğuk içecek çeşitleri ikram edilmektedir.  

Yaşlı bireylerin günlük maske ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla, bay-bayan iki personel görevlen-

dirilmiştir. Personeller tarafından yeni maskelerini verdikleri yaşlı bireylerden eski maskeleri alınarak tıbbi 

atık için oluşturulan konteynere atılmaktadır. 

Huzurevi Sosyal Servis Tarafından; 

 Yaşlının kuruluşa kabulü ve uyumuna ilişkin mesleki çalışmalar yapılmakta,  

 Yaşlıların eğlenceli ve keyifli vakit geçirmesine yönelik sosyal, kültürel ve sportif etkinlikler 

düzenlenmekte,  
 

 Yaşlıların hukuki sorunlarının çözümlenmesine yardımcı olunmakta, 

 Yaşlıların yakın çevresi ile olan sosyal ilişkilerini düzenlenmesine ve geliştirilmesine yardımcı 

olunmakta, 
 

 Kuruluşla ilişkisi kesilecek olan yaşlı, yeni yaşantısına hazırlanmakta, 

 Kuruluş ve çevre koşulları göz önüne alınarak yaşlılara ilişkin psiko-sosyal programlar hazır-

lanmakta, uygulanmakta ve değerlendirmekte ve yaşlıların psiko-sosyal, fiziksel ve ruhsal durumlarını sü-

rekli olarak izlenmekte, sosyal kişisel, grup ve toplumla çalışma yöntemleri aracılığıyla sorunlarının çözü-

müne yardımcı olunmaktadır. 

Huzurevi Sağlık Servisi Tarafından; 

 Yaşlıların günlük sağlık kontrolleri yapılmakta,  

 Acil durumlarda yaşlıya ilk yardım yapılmakta,  

 Yaşlıların günlük olarak kullanması gereken ilaçları öğünlerine uygun olarak dağıtılmakta  
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 Yaşlıların yatak, çamaşır ve vücut temizliği ile düzeninde saptadığı eksiklikleri giderilmekte ve 

 Yaşlının hastaneye sevk edilmesi gerektiği durumlarda hastaneye sevk edilmekte ve hastanedeki 

durumu izlenmektedir. 

 

Covid- 19 vakalarının ilk çıktığı günden, ülkemizde yaşanmaya başlamasına kadar tüm aşamalarda, 

sakinlerimizin hayati tehlikesi göz önüne alınarak; her alanda azami ihtimam gösterilmiş, gerekli bütün 

tedbirler uygulanmaya başlanmıştır.  Vakaların dünya üzerinde görülmesi ile birlikte, öncelikli olarak gö-

revli personel, ardından Huzurevi sakinleri yeni tip koronavirüs hakkında bilgilendirilmiş, belirlenen tedbir 

kuralları detaylı şekilde izahat edilmiştir. 
 

Huzurevimiz Covid-19 virüsü tehlikesi nedeniyle; Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı 

Engelli ve Yaşlı Hizmetleri Genel Müdürlüğünün 19.03.2020 tarih ve E.784982 sayılı, 25.03.2020 tarihli 

ve E.824867 sayılı yazılarının gereğince ve Bakanlığın almış olduğu tedbirler doğrultusunda her anlamda 

izole edilmiştir. Ülkemizde koronavirüs salgında ilk vaka haberinin duyurulduğu 15 Mart 2020 tarihi itibari 

ile Covıd-19 tedbirleri kapsamında Huzurevi tamamen izole edilmiş ve giriş - çıkışlar tamamen kapatılmış-

tır. 
 

Kurum içerisinde hizmetler 7 gün 24 saat kesintisiz olarak sağlanmaktadır. Temizlik personelleri 

rutin temizliklerini haftanın yedi günü ara vermeden devam ettirmektedir. Sağlık servisi sakinlerimizin dü-

zenli sağlık kontrollerini sağlamakta ve ilaç takibi yapmaktadır. Sosyal servis tarafından psikolojik moral 

durum değerlendirmesi yapılmakta, talep ettikleri takdirde bireysel danışmanlık hizmeti sunulmaktadır. 

Sağlık servisi tarafından kurum içerisinde bulunan bütün yaşlı bireylerin ve personellerin günlük 

ateş ölçümleri kontrol edilerek kayıt altına alınmaktadır.  
 

Tüm personeller yaşlı bireylere; maske takmalarının zorunlu olduğunu vurgulamakta, sık sık el 

yıkamaları gerektiğini hatırlatmakta, sosyal mesafe kuralını ihlal etmeleri halinde uyararak müdahale et-

mektedirler.  
 

Haftanın iki günü kurumun tamamı ilaçlanarak dezenfekte edilmektedir. İlaçlama süresince yaşlı 

bireyler açık alana çıkartılmaktadır. 
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Pandemi süreci boyunca medikal anlamda korunan yaşlı bireyler, mental ve ruhsal anlamda da 

korunmaktadır. Fiziksel yeterlilik durumlarına göre gün aşırı spor faaliyetleri düzenlenerek zinde kalmaları 

sağlanmaktadır. Düzenlenen etkinlikler neticesinde ödüllendirmeler yapılarak rekabet ortamı sağlanmış, 

aktivitelere katılımın arttırılması sağlanmıştır. 

 

Her hafta Yeşilçam’ın nostaljik filmleri ile sinema gösterimleri gerçekleştirmektedir. Bir hafta ka-

dın sakinlere, bir hafta erkek sakinlere kendi talepleri doğrultusunda belirlenen filmler seçilerek gösterim 

yapılmaktadır. Gösterim esnasında sosyal mesafe kurallarına riayet edilmektedir.  

Kurumun ziyarete kapalı olması nedeniyle yaşlı bireyler aileleri ile görüntülü olarak görüştürül-

mektedir. Yaşlıların bu dönemde aileleri ile görüntülü görüşmeleri mutluluklarını artırmakta ve ailelerine 

duydukları özlemleri gidermektedir. Yaşlının talebi doğrultusunda istediği zaman görüntülü görüşme yap-

tırılmaktadır. 
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Hava şartlarının uygun olduğu akşamlarda açık hava sineması düzenlenmektedir. Aynı zamanda 

yiyecek-içecek ikramlarında da bulunularak, hem kadın hem de erkek yaşlı bireylerin, sosyal mesafe ku-

ralları çerçevesinde birlikte hoşça vakit geçirmeleri sağlanmaktadır. 
 

Bahar ve yaz aylarında Huzurevi ön bahçesi içerisine, sosyal mesafe kurallarına uygun olarak masa 

ve sandalyeler dizilerek, kadın ve erkek yaşlı bireylerin katılımları ile piknik yapılmaktadır. Mangalda pi-

şirilen ızgaralar ile öğle yemeklerini yiyen yaşlı bireyler, yemek sonrası düzenlenen eğlencelere katılarak 

keyifli zaman geçirmektedirler. 

Yaşlı bireyler Huzurevi’nin geniş ve ferah bahçesinde vakit geçirmekte, temiz havadan faydalan-

makta ve sportif faaliyetlerini gerçekleştirebilmektedir. Aynı zamanda özel olarak ayrılmış hobi bahçe-

sinde, kendilerine tahsis edilmiş alanlarda ürünlerini yetiştirebilmektedir. Toprak ile temas halinde olma-

ları, fizyolojik ve psikolojik sağlık durumlarına olumlu etkiler göstermektedir.  

Yaşlı bireylerin uygunluk düzeylerine göre hazırlanan sorular ile aylık olarak bilgi yarışması dü-

zenlenmiştir. Sorular hazırlanırken kültürel değerlerin vurgulanmasına özen gösterilmiş, keyifli vakit ge-

çirmeleri için eğlenceli sorular seçilmiştir. 
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Ulu Çınarlar Yaşlı Yaşam ve Dayanışma Merkezi 

Ulu Çınarlar Yaşlı Yaşam ve Dayanışma Merkezi; 65 yaş üstü sosyal, ekonomik ve fiziksel yeter-

sizlik içinde olan ve bu anlamda desteğe ihtiyaç duyan yaşlı bireylere; hem yaşam alanlarında hem kurum 

içerisinde hizmetler sunarak, onların yaşam şartlarını iyileştirmeyi sağlama, psiko-sosyal anlamda günlük 

hayata adaptasyonlarının kolaylaşması ve yaşlılığa bağlı rahatsızlıkların önlenmesi ya da yavaşlatılması 

adına faaliyet gösteren birimdir. Merkez hizmetleri 2019 yılı Aralık ayı itibariyle hizmete başlamıştır. 

15.03.2020 tarihi itibariyle ülke genelinde Covid-19 virüsünün görülmeye başlaması ile birlikte; Aile, Ça-

lışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı tarafından alınan tedbir kararları uyarınca, yaşlı bireylerin can güven-

liğini tehlikeye atmamak adına hizmetlere geçici süre ile ara verilmiştir. 

 

Bütçe Bilgi Özeti 
 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER 

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal Ve Hizmet Alım Giderleri 1.182.000,00 844.433,62 

5 Cari Transferler 7.931.000,00 4.944.056,88 

6 Sermaye Giderleri 10.000,00 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 9.123.000,00 5.788.490,50 
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 Makine İkmal Bakım Onarım Daire Başkanlığı 

Makine İşletme Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Makine İkmal Daire Başkanlığı’na bağlı Makine İşletme Şube Mü-

dürlüğümüz Erkilet Bulvarı üzeri Karpuzatan mevkiinde yaklaşık 23.000 m² ’si kapalı alan olmak üzere 

toplam 108.000 m² alan üzerine kurulmuştur.  

Bakım Onarım Atölyemizde tamir ve bakım işlemleri 23 adet ünitede gerçekleştirilmektedir. Bu 

bölümler; kaportahane, kaynakhane, döşemehane, marangozhane, boyahane, elektrikhane, tornahane, hafif 

şasi, ventilhane, motorhane, frenhane, lastikhane, temizlik ve yıkama-yağlama ve iş makineleri bakım ona-

rım bölümleridir. 

Makine İşletme Şube Müdürlüğü bünyesinde Bakım Onarım Servis (Otobüs, İş Makineleri), Tek-

nik Uygunluk Servisi ve Satın alma Servisi bulunmaktadır. 

Genel olarak belediyemize ait bütün araç ve iş makinelerinin akaryakıt ve yağ ihtiyaçları ile bele-

diyemiz emrinde çalışan tüm araçların tamir ve bakımı için gerekli olan avadanlık, yedek parça, lastik, gibi 

ihtiyaçlarının talebi, temini ve bakım onarımı,  

Erciyes Kayak Merkezi tesisleri ile araçlarının bakım ve onarımı,  

Ticari Taksi ve Servis araçlarının Teknik uygunluk muayeneleri  

Makine İşletme Şube Müdürlüğü birimleri tarafından yapılmaktadır.  
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2020 Yılı Makine İşletme Şube Müdürlüğü  Personel Sayısı 

Memur personel 4 

İşçi personel 17 

Şirket personeli 72 

Geçici İşçi 1 

Sözleşmeli personel 2 

Toplam Personel 96 
 

Bakım Onarım Atölyeleri Faaliyetleri 

Atölyelerimize ulaşan tüm hizmet araçların (Otobüs, Kamyon, İş makineleri vs.) öncelikle arıza 

kayıt fişleri incelenerek yönlendirileceği birim tespit edilir, yönlendirilen birimde personelimiz tarafından 

arıza tespit edildikten sonra arızalarını gidermek için gerekli parça tedariki için işlemler başlatılarak en hızlı 

şekilde araç tekrar çalışır halde servise çıkarılır. Araç servise çıkmadan önce son kontrolleri yapılarak olu-

şabilecek diğer arızalar tespit edilir, iç ve dış temizlikleri yapılarak temiz ve bakımlı araçlar servise sunulur. 
 

Araçlarımızın (Kamyon ve Otobüsler) tamamın TÜV-TÜRK ve egzoz muayenelerini tamamlamış 

ve periyodik olarak bu muayeneler eksiksiz olarak yapılmaktadır.  
 

Belediye araçlarının tamir ve bakımı için gerekli olan yedek parçalar birim elemanlarımızın talebi 

üzerine ilgili ambar tarafından temin edilerek, gelen malzemelerin kalite kontrolü ilgili bölüm ustaları ta-

rafından yapılarak uygunluk onayı verilmektedir. 
 

Belediyeye ait araçlardan trafik kazasına karışanlardan hasarlı olanların ekspertiz işlemleri takip 

edilerek araç hasarlarının ilgililerden tahsil işlemlerini takip edilmektedir.  
 

Araçların periyodik bakım ve arıza onarımları sonrası çıkan yedek parça hurdası ile atık yağlar ilgili 

kanunlar çerçevesi ile Makine Kimya Endüstrisi veya diğer yetkili kuruluşlara teslimatını gerçekleştiril-

mektedir. Çevre sağlığı açısından atık yağlar ve yağ filtreleri biriktirilerek bertaraf tesislerine gönderilmek-

tedir. 
 

Toplu taşıma araçlarının dış temizliği iki bölgede bulunan otomatik üst yıkama makineleri tarafın-

dan temizlenmektedir. İç temizlikleri ise özelleştirme kapsamında temizlik hizmet alımı şeklinde araçlar 

akşam seferden çekildikten sonra yapılmaktadır. 
 

Araçların tamir ve periyodik bakımları düzenli bir şekilde bilgisayar ortamında takip edilmekte ve 

gerekli istatistik bilgilere hızlı ve doğru bir şekilde ulaşılmaktadır. 
 

2020 Yılı İçerisinde Otobüs Bakım Onarım Atölyelerinde Yapılan İşler ve Sayıları 

Birim Yapılan İşlem Adet 

Yıkama Yağlama Yağ Değişimi ve Yıkama Yağlama İşlemleri 1.578 

Hafifşase 

Şanzıman Tamiri ve Bakımı 

Diferansiyel Tamiri ve Bakımı 

Direksiyon Pompası Tamiri ve Bakımı 

Dörtlü Dağıtıcı ve Ventil Tamiri ve Bakımı 

Baskı Balata Tamiri ve Bakımı 

Otomatik Kapı Beyni Tamiri ve Bakımı 

Su Tahliyesi Tamiri ve Bakımı 

Hava Tahliyesi Bakımı ve Değişimi 

Rot-Balans Ayarı, Kasa Körüğü Değişimi 

Şaft Tamiri ve Bakımı, 

Dingil Bakımı ve Değişimi 

1.215 

Motorhane 

Motor Tamiri ve Bakımı 

Mazot Pompası Tamir ve Bakımı 

Hava Kompresör Tamiri ve Bakımı 

Enjektör Tamiri ve Bakımı, 

Krank Mili Tamiri ve Bakımı 

Mazot Deposu Tamiri ve Bakımı 

Devir daim Pompası Tamiri ve Bakımı 

Silindir Kapağı Tamiri ve Bakımı 

Motor Muhafazası Tamiri ve Bakımı 

1.478 
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Birim Yapılan İşlem Adet 

Döşemehane 

Araç Döşeme Tamiri ve Bakımı 

Kanepe Döşeme Tamiri, Sandalye Koltuk Tamiri 

Muhtelif Döşeme İşleri (Bayrak dikimi, Branda, Çadır, ilan panosu, 

vs.) 

240 

Marangozhane 

Araç İçi Dizayn Tamiri ve Bakımı 

Dolap Yapımı, Durak Oturağı Yapımı 

Muhtelif Mobilya İşleri 

5.75 

Boyahane 
Aracın Komple Boyası, Aracın Kısmı Parça Boyası, 

Muhtelif Boya İşleri (Durak, iç-dış duvar, Ahşap vs.) 
642 

Kaportahane 

Hasarlı Kaporta Bakımı, Bakıma Alınan Araçlar 

Ön Şasi Bakımı, Eksoz Tamiri ve Değişimi 

Muhtelif Kaporta Tamiri ve Bakımı 

3.271 

Frenhane 

Mevsimlik Lastik Değişimi ve Tamiri 

Fren Balatası Değişimi 

Ön ve Arka Fren Keçesi Değişimi 

Ön ve Arka Fren Cırcırları Değişimi 

Ön ve Arka Kampana Tamiri, 

Fren Yayı Değişimi 

2.811 

 

Elektrikhane 

Marş Dinamosu Değişimi ve Bakımı 

Şarj Dinamosunun Değişimi ve Bakımı 

Muhtelif Elektrik Tamir ve Bakımı (Ampul değişimi, tesisat tamiri, 

arıza tespiti vs.) 

Radyatör Tamiri ve Bakımı 

Kalorifer Tamiri ve Bakımı, Akü Değişimi 

Muhtelif Diğer Tamir ve Bakım İşleri (Suyolu hortumu değişimi, 

Isıtma arızası, Antifriz değişimi vs.) 

4.397 

Toplam 16.207 

 

 

2020 Yılı içerisinde İş Makinesi ve Kamyon Bakım Onarım Atölyelerinde Yapılan Bakım - Onarım 

Sayıları 

Aracın Cinsi Sayısı 

Kamyonlar 944 

İş Makineleri 609 

Kamyonetler 306 

Toplam 1.817 
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Erciyes Kayak Merkezinin Bakım Onarımı ve Yedek Parça Temini 

Kayseri Erciyes Kayak Merkezinin tüm sarf malzemeleri ve yedek parça teminleri, kar kızakları ve 

mekanik tesislerin daha verimli bir şekilde çalışabilmesi için bakım onarım faaliyetleri Daire Başkanlığımız 

sorumluluğunda yürütülmektedir. 2020 yılı içerisinde Mevcut kar ezme ve kar motorlarının 550 adet peri-

yodik bakım ve arıza onarımları yapılarak, sorunsuz çalışmaları sağlanmıştır.  

Servis Aracı Teknik Uygunluk Tespit Belgesi 

5393 sayılı Belediye kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, 2918 sayılı Karayolları 

Trafik Kanunu, Karayolları Trafik Yönetmeliği, Ulaştırma Bakanlığı Okul servis Araçları Hizmet Yönet-

menliği ve Büyükşehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yönetmeliği’ne dayanılarak hazırlanan; 

“Kayseri Büyükşehir Belediyesi Servis Araçları Yönetmenliği” ve “Kayseri Büyükşehir Belediyesi Ticari 

Taksi ve Taksi durakları Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik” hükümlerine göre Ticari taksiler 

ve Özel Servis araçları teknik ekip tarafından kontrol edilmektedir. 

2020 yılı içerisinde 291 adet Ticari Taksi ve 4.096 adet Servis aracı olmak üzere toplam 4.387 adet 

aracın yönetmelikle belirlenen kriterlere uygun olarak uygunluk muayenesi yapılarak Teknik Uygunluk 

belgesi verilmiştir. 

Teknik Eğitim ve Arge Şube Müdürlüğü 

Teknik Eğitim ve ARGE Şube Müdürlüğü 11.11.2019 yılında düzenlenen ve Kayseri Büyükşehir 

Belediyesi meclis kararı ile kabul edilen Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı kuruluş, görev, 

sorumluluk ve çalışma esasları yönetmeliğine göre yeniden yapılandırılmış ve 2020 yılında faaliyetlerine 

devam etmiştir. 

Bu yönetmelik esaslarına göre Şube Müdürlüğümüzün çalışma yöntemi ve servisleri; 

 Daire Başkanlığı ve Şube Müdürlüğünün gerekli altyapı çalışmalarını yaparak alınması gereken 

makine teçhizatı ve donanımları tespit etmek. 

 Tehlikeli Madde Taşımacılığı ve Güvenliği yönetmeliklerine uyulmasına sağlamak ve saha iyi-

leştirmelerini yapmak 

 Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığının vizyonu ve gelişim sürecine uygun olarak 

teknolojik gelişmelerin takibi ve yenilenmesi, alt yapı yatırım çalışmaları, bakım onarım, ikmal ve depo-

lama süreçlerinde otomasyonun efektif olarak kullanılması için çalışmalar yapmak. 

 Teknolojik gelişmeleri takip ederek atölyeler bünyesinde uygulanabilirliğini sorgulayarak ma-

liyet fayda analizleri ile birlikte Makine İkmal Daire Başkanına sunmak. 

 Tedarik edilmesi gereken parça, donanım, cihaz vb. ürünlerin teknik şartnamelerinin hazırla-

mak. 
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 Tedarik edilmesi gereken parça, donanım, cihaz vb. ürünlerin ön piyasa araştırmalarının yaparak 

satın alma sürecinin daha hızlı, kaliteli ve uygun maliyetli olması için çalışmak. 

 Tedarik edilen parçaların teknik şartnamelere uygun olarak kabul edilmesi işlemlerini takip et-

mek. 

 İhale süreçlerinin yönetilmesi ve ihale şartnamelerinin hazırlanmasını takip etmek. 

 Atık yönetimi ve geri dönüşüm faaliyetlerini koordine etmek. 

 Personel eğitim faaliyetlerini planlayarak gelişim ve iş performansının artırılması için çalışmak. 

Servisler 

1- Atık Yönetimi ve Geri Dönüşüm Servisi 

2- Personel Teknik Eğitim Servisi 

3- Kalite Kontrol ve Mal Kabul Servisi 

4- Tehlikeli Madde Güvenliği Servisi 

2020 Yılı Teknik Eğitim ve ARGE Şube Müdürlüğü Personel Durumu 

Memur personel 3 

İşçi personel - 

Özel Şirket personeli - 

Geçici İşçi - 

Toplam Personel 3 

Faaliyetlerimiz 

Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı, Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğü bün-

yesinde çalışan 3 adet akaryakıt tankerinin tadilat işlemleri tamamlanarak ADR (Tehlikeli Malların Kara-

yolu ile Uluslararası Taşımacılığına İlişkin Avrupa Anlaşması) hükümlerine uygun hale getirilmiştir. Yet-

kili kuruluş tarafından muayene işlemleri tamamlanmıştır.  
 

 Daire Başkanlığımız madeni yağ atık alanımız Tehlikeli Madde depolama esaslarına göre yeniden 

düzenlenmiştir. 

Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı ambarında bulunan tiner, boya gibi yanıcı ve 

tehlikeli maddeler madeni yağ deposunda oluşturulan alana sevk edilerek yeniden düzenlenmiştir. Daire 

Başkanlığımıza ait akaryakıt istasyonuna Tehlikeli Maddelerin Karayoluyla Taşınması Hakkında Yönet-

melik kapsamında gerekli uyarı levhaları takılmıştır.  Geri dönüşüm faaliyetleri çerçevesinde oluşturulan 

atık alanlarımız ile atölye faaliyetleri sonucu ortaya çıkan atıklar ayrıştırılarak ülke ekonomisine kazandı-

rılmaktadır. Atölyeler sahasında biriken atıklar ile Belediyemizin diğer daire başkanlıklarının faaliyet alan-

larından gönderdiği atıklar, yeniden düzenlediğimiz atık alanında toplanarak, kategorilere ayrılarak istif-

lenmekte ve buradan yetkili bertaraf firmaları ile geri dönüşüme kazandırılmaktadır.  
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Daire Başkanlığımız Bünyesinde Toplanan ve Ayrıştırılan Atık Kategorileri 

Kâğıt, karton Metal atıklar 

Madeni yağlar Kontamine olmuş ambalajlar 

Akü Pil 

Lastik Plastik 

Filtre Cam 
 

2020 Yılı İçerisinde Toplanan ve Bertaraf Edilen Atıklar 

Bertaraf Edilen Atık Miktar 

Madeni Yağ 9.060 kg 

Lastik 22.560 kg 

Akü 12.618 amper 

Kontamine Olmuş Ambalaj 4730 kg 

Metal  709.300 kg 

Elektronik 2.620 kg 
 

Daire Başkanlığımız Atölyesinde kullanılmakta olan iş ekipmanlarının periyodik kontrolleri 6331 

Sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu uyarınca yaptırılmaktadır. Daire Başkanlığımıza ait atölyelerimizde 

6331 Sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu’na göre ortam ve kişisel maruziyet ölçümleri yaptırılmaktadır.  

 

Daire Başkanlığımız görev sahasına dâhil tüm alanların topraklama, paratoner, elektrik iç tesisat 

periyodik kontrolleri yaptırılmaktadır.   
 

Atölyeler ana elektrik panosu uyarı levhaları tamamlanmış ve Periyodik kontrolleri yaptırılmıştır. 

Daire Başkanlığımız tarafından ilimizde bulunan yürüyen merdivenlerin yıllık periyodik kontrolleri yaptı-

rılmıştır. 
 

Çalışma sahamızda bulunan yangın tüplerinin periyodik kontrolleri yaptırılmaktadır. Daire Baş-

kanlığımız çalışanlarının forklift ve tavan vinci operatörlük belgeleri eksik olanlar tamamlatılmıştır. 
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Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğü 

Makine İkmal Bakım Onarım Daire Başkanlığı bünyesinde hizmet veren Sevk ve Koordinasyon 

Şube Müdürlüğümüz; Kayseri Büyükşehir Belediyesinin tüm araçlarının ihtiyacı olan Akaryakıt ürünleri,  

araç tamir bakım yedek parça malzemeleri ve şehir içerisinde hizmet veren belediyemize ait toplu taşıma 

durakları, asansör, hemzemin geçit, yürüyen merdiven ve bariyer sistemlerinin işleyişi ile ilgili saha 

sorumluluğunu yürütmektedir. 

 

 

 

 

 

Akaryakıt Ürünleri ve Madeni Yağ Ambarları 

Tüm belediye birimlerinin akaryakıt, yağ vb. ürünlerinin talep, temini, taşınır giriş ve çıkış ile ra-

porlama iş ve işlemleri bu ambardan yürütülmektedir. Belediyemiz akaryakıt ambarına alınan motorin ve 

benzin türevi yakıtlar tam otomasyonlu iki sabit istasyonumuz ile üç adet seyyar akaryakıt dağıtım tanke-

rimiz, bünyesinde araç bulunduran tüm birimlere hizmet vermektedir. 

Akaryakıt dağıtımı yapılan akaryakıt ürünleri yakıt dağıtım otomasyon yazılım bünyesinde online 

olarak gerçekleştirilmektedir.  

Yakıt ikmallerinin kayıtları elektronik ortamda üçlü kart sistemi ile yapılmaktadır. Birimimiz tüm 

bu işlemlerin analiz ve raporlamasını takip etmektedir. Yapılan bu dağıtım işlemleri detaylı bir şekilde web 

üzerinden merkezi sisteme aktarılmakta ve arşivleme işlemi burada tutulmaktadır. Tüketim yapan birimlere 

aylık tüketim işlemleri ile ilgili raporlar gönderilmektedir. Ayrıca tüketim Tif belgeleri muhasebe birimine 

ulaştırılmaktadır. Belediyeye alınan ve tüketimi yapılan tüm akaryakıt iş ve işlemleri elektronik ortama 

taşınarak, yönetim ve denetiminde şeffaf, hesap verilebilirlik sonucuna ulaşılmıştır. 
 

2020 yılında belediyemizin bütün birimleri için, 2.464.986 litre motorin 75.679 litre benzin ve 

217.480 kg kal-yak tüketimi gerçekleşmiştir.  

Sahada çalışan araçlarımız için taşıt tanıma sistemi ile ilçelerde bulunan akaryakıt istasyonlarından 

yakıt ikmali için 60.000 litre motorin alım ihalesi kapsamında % 20 kadar artırım miktarı da kullanılarak 

70.558 litre tüketim yapılmıştır. 
 

Akaryakıt teslim alımlarında ihale sözleşmesi ile yönetmelik hükümlerine titizlikle uyulmakta olup 

bu konuda akaryakıt kalite ölçümünde yetkili kuruluş olan Sanayi Ticaret İl Müdürlüğü ve Emniyet Mü-

dürlüğü ile koordineli olarak alınan akaryakıt ürünlerinin tamamının Marker analizleri yaptırılarak kabulü 

yapılmakta olup kalitesiz akaryakıtın kurumumuza girişine asla müsaade edilmemektedir. 

Sevk ve Koordinasyon Şube Müd. Personel Durumu 2020 

Memur Personel 5 

Sözleşmeli Personel 1 

İşçi Personel 9 

Şirket Personeli 15 

Geçici İşçi - 

Toplam Personel 30 
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Belediyemize alınan yağ, lastik, filtre ve akü vb. diğer ürünlerin kullanım sonucu oluşan tehlikeli 

atıkları, Çevre ve Orman Bakanlığının ilgili kanun ve yönetmelikler çerçevesinde atık bertarafı lisansına 

sahip firmalara bakanlık onaylı belge karşılığında teslim edilmektedir. 

                                      Sabit İstasyon                                                                  Seyyar Mobil Tanker 

Faaliyet Sonuçları 

Akaryakıt ürünleri 

2020 Yılı Akaryakıt Ürünleri Alımı Ve Tüketimi 

 

Yedek Parça Lojistik Ambarları 

Belediyemiz toplu taşıma, hizmet araçları ve iş makinalarına yönelik yedek parça ve lastik vb. 

tüketim malzemelerinin talep, temin, taşınır giriş ve çıkış ile stoklara ait kayıt işlemleri bu ambardan yürü-

tülür. Bütün ambarların işlemleri elektronik ortamda tutulmakta ve yönetmenlik gereği Mali Hizmetler Da-

ire Başkanlığı Muhasebe Müdürlüğü ile koordineli çalışmakta, günlük işlem hareketleri muhasebe kayıtla-

rına yansımakta ve hareketler aylık giriş ve çıkış hesaplara yansıma işlemleri mutabakatla yürütülmektedir. 

2020 yılı içerisinde daire başkanlığı görev alanında hizmet veren tüm araç, makine ve teçhizatlar 

için mal ve hizmet alımı yapılırken, yıl içerisinde yedek parça harcaması yapılmıştır.  

Yedek parça ambarları özelliği gereği stoklu çalışarak hizmetin gereği her türlü ihtiyaca anında 

cevap vermektedir. Birim ambarı ise sadece birimlerin büro malzemeleri talep, temin ve girişlerini tutarak 

stoksuz çalışmaktadır. 

İHALE

GELEN

TÜKETİLEN

0

500.000

1.000.000

1.500.000

2.000.000
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MOTORİN BENZİN KALYAK TAŞITMATİK

İHALE 2.400.000 80.000 500.000 60.000

GELEN 2.464.986 75.679 217.480 70.558

TÜKETİLEN 2.417.044 57.900 217.480 70.558

LİTRE

İHALE GELEN TÜKETİLEN
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Belediyemiz araç yaş ortalaması iş makineleri ile birlikte 16 olmasına rağmen Daire Başkanlığımı-

zın bakım ve onarım faaliyetlerine aksatmadan devam etmesi ve kaliteyi ön planda tutan anlayışı ile hiz-

mette yüksek performans sağlanmaktadır. 

2020 yılı içerisinde yedek parça ambarı kendi içinde hitap ve stok gereği iki birime ayrılmıştır. 

 Yedek Parça Ambarı 1; Belediyemize ait otobüs, ticari araç, binek tip araç vb. araçların yedek 

parça ve sarf malzemelerinin tedarik, tüketim ve stok sürecini, 

 Yedek Parça Ambarı 2; Belediyemize ait kamyon, iş makinesi vb. araç gruplarının yedek parça 

ve sarf malzemelerinin tedarik, tüketim ve stok sürecini yönetmektedir. 

                                Yedek Parça Ambarı 1                                                        Yedek Parça Ambarı 2  

Trafik ve Ruhsat Tescil, Zorunlu Trafik Muayene, Trafik Sigorta, Hasarlı Araç Resmi İşlemleri ve 

Geçici Araç Görevlendirme 

Müdürlüğümüze bağlı birim 2020 yılı içerisinde tabloda verilen işlemlerin takibini yerine 

getirmiştir.  

İşlemler Adet 

Trafik Sigortası 438 

TÜVTÜRK Muayenesi 380 

Egzoz Muayenesi 346 

TSE Araç Tadilatı 49 

Araç Tescil İşlemi 89 

Araç Tahsisi 27 

Kazaya Karışan Araç 147 

Durak Montaj Demontaj ve Tamiratları 

Müdürlüğümüze bağlı hizmet birimi yıl içerisinde sabit durak ve çakma durakların yerlerine 

montajından sorumlu olmakla birlikte, yıpranan durakların değişimi ve bakımlarını takip etmektedir. 
 

Şehir merkezindeki cam duraklar belediyemiz tarafından yap-işlet devret modeli ile özelleştirilmiş-

tir. Bunların her türlü tamir ve bakımı ilgili firmalara aittir. Bu durakların kontrolü ve düzenli olarak temiz-

liklerinin yapılmasının sağlanması ve takibi bağlı birimimizin sorumluluğundadır.  
 

Durak ekibimiz yıl içerisinde yıpranan, hasar gören tüm durak modellerimize yerinde müdahale 

ederek tamiratını ve temizliğini sağlamaktadır.  
 

Tamir ve temizliği yerinde mümkün olmayan duraklarımız yerinden sökülerek merkez atölyemize 

getirilmektedir. 2015 yılı sonunda başlatılan akıllı durak ve durak modeli yenileme çalışmaları devam et-

mektedir ve 2020 yılı içerisinde duraklarımızda model değişikliği hazırlıkları yapılmıştır. 
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Asansör ve Yürüyen Merdiven Bakımları 

Belediyemiz halkımıza hizmet veren yürüyen merdiven, asansör, seksiyonel kapı, kollu bariyer ve 

fotoselli kapıların çalışır halde tutulması yıllık muayenelerinin yapılması ve tüm bakım onarım yaptırma 

işini hizmet alımı yöntemi ile sürdürmektedir. Bu işlerin  takibi ve denetimleri ise müdürlüğümüz 

sorumluluğunda yürütülmektedir. Yürüyen merdiven ve asansör ekibimiz yıl içerisinde sorumluluk saha-

sında bulunan 21 adet asansör ve 47 adet yürüyen merdiven, seksiyonel kapı, kollu bariyer ve fotoselli 

kapıların haftalık, aylık ve yıllık bakımlarını düzenli olarak, ayrıca yıl içerisinde meydana gelen arızalara 

anında müdahale etmekledir. Ekiplerimiz çalıştıkları her sahada tüm iş güvenliği ve saha güvenlik önlem-

lerini alarak çalışmalarına devam etmektedir. 

2020 Yılı Yürüyen Merdiven ve Asansör Ekibi Faaliyetleri 

İşlemler Adet 

Yürüyen Merdiven Ekibi Müdahale Edilen Arıza 380 

Asansör Ekibi Müdahale Edilen Arıza 411 

Kollu Bariyer, Seksiyonel ve Fotoselli Kapı Arıza 223 

Atölye nizamiye güvenlik işlemleri sorumluluklarını yürütmektedir. Bakım onarım atölyemizin 7 

gün 24 saat nizamiye giriş - çıkış noktaları ve saha güvenliği güvenlik hizmet elemanları ile sağlanmaktadır. 

Durak Ekibi ve Asansör-Yürüyen Merdiven Ekibi Faaliyetleri 

2020 Yılı Durak Ekibi Faaliyetleri 

İşlem Adet 

Müdahale Edilen ve Tamir Edilen Durak  1.300 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER 

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 27.792.000,00  24.839.453,32 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 13.393.000,00  13.239.166,30 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 41.185.000,00 38.078.619,62 
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 İtfaiye Daire Başkanlığı 

Kayseri İtfaiyesi 2007 yılında Daire Başkanlığı olarak yeniden yapılanarak, 2011 yılından itibaren 

Mimarsinan Mahallesi Bozantı Caddesi No:174 adresinde faaliyet göstermektedir. 16 istasyon 261 personel 

ve 53 itfaiye aracı ile 17.170 km² ’lik bir alanda 1.407.409 kişiden oluşan 16 ilçeye itfaiye hizmeti vermek-

tedir. 

 
 

 

 

                                 Mimarsinan Grup Amirliği                                                               Talas Grup Amirliği 

 

                            

                                    Erkilet Grup Amirliği                                                                    Belsin Grup Amirliği 
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                                   İncesu Grup Amirliği                                                            Develi Bölge İtfaiye Grup Amirliği 

 

 

 

                                   Yahyalı Grup Amirliği                                                                Yeşilhisar Grup Amirliği 

 

 

                               Tomarza Grup Amirliği                                                      Sarıoğlan Bölge İtfaiye Grup Amirliği 
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                             Felahiye Grup Amirliği                                                                       Özvatan Grup Amirliği 

 

 

 

 

                                    Bünyan Grup Amirliği                                                     Pınarbaşı Bölge İtfaiye Grup Amirliği 

 

 

                                                                         

 

 

 

 

 

 

Sarız Grup Amirliği 
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Müdahale Şube Müdürlüğü  

Görevlerimiz; 

 Yangınlara müdahale etmek ve söndürmek, 

 Her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma gerekti-

ren olaylara müdahale etmek ve ilk yardım hizmetlerini yürütmek; arazide, su üstü ve su altında her türlü 

arama ve kurtarma çalışmalarını yapmak, 
 

  Su baskınlarına müdahale etmek, 

  Doğal afetler ve olağanüstü durumlarda kurtarma çalışmalarına katılmak, 
 

 Kimyasal, biyolojik, radyolojik, nükleer, (KBRN) maddeleri ile kirlenmelerde arıtma işlemle-

rine yardımcı olmak, 
 

 Belediye sınırları dışındaki olaylara müdahale etmek. 

 İtfaiyemiz 2017 yılında il genelinde 4.330 itfaiye olayına müdahale etmiştir. 

 İtfaiyemiz 2018 yılında il genelinde 4.961 itfaiye olayına müdahale etmiştir. 

 İtfaiyemiz 2019 yılında il genelinde 6.611 itfaiye olayına müdahale etmiştir. 

 İtfaiyemiz 2020 yılında il genelinde 7.516 itfaiye olayına müdahale etmiştir. 

Toplam yangın çıkış sayılarına bakıldığında bir önceki yıla oranla yangın çıkış sayılarında % 12 

oranında artış görülmektedir. 
 

AKOM ve Önleme Şube Müdürlüğü  

 27.11.2007 tarihli ve 2007/12937 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile yürürlüğe konulan ve 

10.08.2009 gün ve 15316 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile değişiklik yapılan “Binaların Yangından Ko-

runması Hakkında Yönetmelik” ile Verilen görevleri yapmak, 

 Belediye sınırları içinde bacaları belediye meclisince tespit edilecek ücret karşılığında temizle-

mek temizlettirmek ve bacaları yangına karşı önlemler yönünde denetlemek, 

 İmar planlarına göre parlayıcı, patlayıcı ve yanıcı madde depolama yerlerini tespit etmek, 

 İşyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşlarını yangına karşı önlemler yönünde denetlemek, 

bu konularda mevzuatın öngördüğü izin ve ruhsatları vermek, 
 

 Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimlerinin bina, araç-gereç ve donanımlarının itfaiye stan-

dartlarına uygunluğunu denetlemek. 
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AKOM ve Önleme Şube Müdürlüğü Yangın Önlem ve Denetim Amirliği Faaliyetler 

Eğitim ve Halkla İlişkiler Amirliği Görev ve Faaliyetleri 

 Halkı, kurum ve kuruluşları itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek, 

 Halkı, kurum ve kuruluşları önlemler konusunda eğitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak, 

 Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimleri ile gönüllü itfaiye personelinin eğitim ve yetişti-

rilmesine yardım etmek, 

 Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimlerine yangın yeterlilik belgesi vermek ve gerektiğinde 

bu birimlerle işbirliği yapmak, 

 Hizmet içi eğitim ve tatbikatlar yapmak.  

 İtfaiyemiz 2020 yılında Hizmet içi Eğitimlerinin yanında Bilinçlendirme Eğitimleri kapsamında 

126 noktada Özel Kurumlar ve Kamu Kurumları dahil 19.663 kişiye bilinçlendirme eğitimi verilmiştir.  
 

Eğitim Amirliği Eğitim Programı 

S.N. Eğitim Adı 
Kurs Süresi 

(Saat) 
Katılan Kişi Sayısı 

1 Hizmet İçi Eğitim Programı 240 266 

3 İş Sağlığı ve Güvenliği 16 80 

4 İlk Yardım 18 120 

5 Yangın Eğitimi 20 180 

6 Gönüllü Arama - Kurtarma 20 150 

Kamu Kurum ve Kuruluşlarına Eğitim Verilen Kişi Sayısı 
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Köylerde Su Tankeri Faaliyeti 

Su Tankeri Verilen Köy Muhtarlıkları 

Himmet Dede Çanakpınar Ortaköy Özvatan 

Ebiç Küpeli Düver Kalkancık 

Mahzemin Akkışla İlyaslı Araplı 

Alamettin Yukarıhasinli Köseler Musahacılı 

Dadaloğlu Damızlık Ova Çiftliği Ebulhayr 

Küllü Koyunabdal Senirköy  

Büyüktuzhisar Karahüyük Akdere  
 

Eğitim Faaliyetleri 

Su Altı Arama Kurtarma Ekibi Eğitimi 
 

 

Stajyer Personel Eğitimi 
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Batman Türkiye Petrolleri Anonim Ortaklığı Yangın Güvenlik Eğitimi 

 

Sistem Hastanesi Personeline Yangın ve Tatbikat Eğitimi 
 

Mesleki Yeterlilik Kurumu Makina Bakımcısı Seviye-3 Eğitimi 

Yangın Önlem ve Denetim Faaliyetlerimiz 
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Yılbaşı Gecesi Sayın Valimiz ve Belediye Başkanımızın Personelimizi Ziyaretleri 

 

 

 

 

 

 

 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER 

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.240.000,00  1.929.087,62 

5 Cari Transferler 800.000,00  717.900,49 

6 Sermaye Giderleri 1.220.000,00  1.082.091,21 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 4.260.000,00  3.729.079,32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 225 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

 Fen İşleri Daire Başkanlığı 

Şehir Hastanesi Katlı Kavşağına Dördüncü İniş Kolu Yapımı 

Şehrimizin önemli ana arterlerinden birisi olan Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı Üzerindeki Şehir Has-

tanesi Katlı Kavşağına İlave Dördüncü İniş Kolu Köprüsü yapılarak kavşak trafiğe açılmıştır.  

Dördüncü İniş Kolu Köprüsü 7 metre genişliğinde taşıt yolu ile 1,5 metre genişliğe sahip çift yönlü 

yaya yolu olacak şekilde tasarlanmıştır. Köprünün toplam genişliği 10 metre olup uzunluğu 180 metredir. 

İş kapsamında; 1.962 metre uzunluğunda 63 adet fore kazık inşa edilmiş, 2.800 m3 beton ve 620 ton inşaat 

demiri kullanılmıştır. 

Fatih Sultan Mehmet Bulvarı ve 15 Temmuz Bulvarı Kesişimin De Katli Kavşak Yapılması İşi 

Fatih Sultan Mehmet Bulvarı ve 15 Temmuz Bulvarı Kesişimin de Katlı Kavşak Yapılması İşi ihale 

edilmiştir. İşin yer teslimi 07.12.2020 tarihinde yapılmıştır. Altgeçit yapım çalışmaları öncesi gerekli olan 

servis yolu yapım çalışmalarına başlanmış olup çalışmalar devam etmektedir. 

 
İşimizin kapsamında 1.200 metre uzunluğunda istinat duvarı 37 metre uzunluğunda 5,80 metre 

yüksekliğinde ve 9,50 metre genişliğinde alt geçit yapılacaktır. Ayrıca 3.800 metre uzunluğunda (gidiş geliş 

olarak) 15 Temmuz Bulvarı’ndan Hacılar Yoluna kadar yaya yolu yapılacaktır.  

Hulusi Akar Bulvarı ile Aşik Veysel Bulvarı Kesişiminde Alt Geçit ve Aşık Veysel Bulvarında 2 Adet 

U Tipi Alt Geçit Yapılması İşi 
 

Kent içi toplu taşıma sorunlarını kısa ve uzun vadede çözecek olan Org. Hulusi Akar Bulvarı ile 

Âşık Veysel Bulvarı kesişiminde yapılacak olan katlı kavşakların 26.11.2020 tarihinde ihalesi yapılarak 

yapımına başlanmıştır.  
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Yapılan iş programı çerçevesinde Âşık Veysel Bulvarı üzerindeki 2 adet U tipi alt geçit yapımı için 

kazı çalışmaları başlamıştır. Alternatif güzergâh yol yapım çalışmaları yürütülmekte olup bu çalışmaların 

tamamlanmasına müteakip Hulusi Akar Bulvarı üzerindeki kavşak noktalarında da kazı çalışmaları başla-

yacaktır. Bu kazının da başlamasıyla birlikte toplam 4 noktada hafriyat çalışmaları başlamış olacaktır. 

 Hulusi Akar Bulvarı İle Âşık Veysel Bulvarı Kesişiminde Alt Geçit ve Âşık Veysel Bulvarında 2 

Adet U Tipi Alt Geçit Yapılması İşinin resmi bitiş tarihi 24.11.2021 ’dir. 

Bu iş kapsamında yaklaşık 110 metre uzunluğunda ve 10 metre genişliğinde kapalı kesite sahip 2 

adet alt geçit ile yaklaşık 50 metre uzunluğa ve 7,50 metre genişliğe sahip 2 adet U tipi alt geçit yapılacaktır. 

Kayseri Şehir Hastanesi Katlı Kavşağında Çevre Düzenlemesi Yapılması İşi 

İhale edilen iş kapsamında, şehrimizin önemli yollarından birisi olan Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı 

üzerinde yapımı tamamlanan Şehir Hastanesi Katlı Kavşağında çevre düzenlemesi yapılması işlerini kap-

samaktadır. İş kapsamında; 55 m uzunluğunda değişken yükseklikte istinat duvarı, 410 metre uzunluğunda 

yaya korkuluğu, 360 m uzunluğunda otokorkuluk ve 200 m2 yaya yolu yapılmıştır. Eylül ayı itibarıyla katlı 

kavşak trafiğe açılmıştır. 

Kayseri Organize Sanayi Bölgesi Fuar ve Kongre Merkezinde 2. Etap Çevre Düzenl.Yapılması İşi 

Melikgazi ilçesi Kayseri Organize Sanayi Bölgesi sınırlarında bulunan OSB-Tüyap Kongre ve Fuar 

Alanı çevre düzenleme işini kapsamaktadır.  

50.000 m2 içerisinde bulunan alanda geogrid donatılı istinat duvarı, tel çit yapılması, beton kayar 

bordür, bina etrafına 2.000 m2 bazalt tretuvar yapılması ve 6 adet ahşap kamelya yapım işlerini kapsamak-

tadır. İşin 03.09.2020 tarihinde geçici kabulü yapılmıştır. 
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Şehir Mezarlığı İçerisine İlave Mezar Yapım İşi 

İhale edilen iş kapsamında, şehir mezarlığı içerisine ilave mezar yapılacaktır. İş kapsamında; 

100.000 m3 yarma ve 60.000 m3 dolgu yapılarak mezar alanı oluşturulacaktır. 1.000 adet mezar, yaklaşık 

500 m uzunluğunda ve 3 m yüksekliğinde istinat duvarı yapılacaktır. 14.10.2020 tarihi itibarıyla yer teslimi 

yapılarak işe başlanılmıştır. 

 

Erkilet Bülbülpınarı Mezarlığı Çevre Düzenlemesi ve İlave Mezar Yapılması İşi 

İhale edilen iş kapsamında, çevre düzenlemesi yapılması ve ilave mezar işlerini kapsamaktadır. İş 

kapsamında; 2.000 adet 24’ lü ünitelerden oluşan 90 * 190 * 90 cm ölçülerinde betonarme mezar, 5 * 10 m 

boyutlarında dere yatağında konuşlandırılan betonarme menfez, 1.850 m uzunluğunda 5 * 5 cm hücre bo-

yutlarında fens teli yapılacaktır. İşin 13.07.2020 de yer teslimi yapılmış olup, devam etmektedir. 

Beydeğirmeni Besi ve Hayvancılık Bölgesinde İçme Suyu Temini Yapım İşi 

İhale edilen iş kapsamında, Beydeğirmeni Besi ve Hayvancılık Bölgesinde içme suyu temini işle-

rini kapsamaktadır. İş kapsamında; 3 adet kuyu binası, 1 adet 2.500 m3’lük su deposu, 1 adet 1.000 m3’lük 

su deposu ile 3 gruplu terfi binası ve yaklaşık 27 km uzunluğunda değişik çap ve cinste boru hattı döşene-

cektir. Çalışmalar 2021 yılı sonunda tamamlanacaktır. 
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Hava İkmal Çevresine İhata Duvarı ve Korkuluğu Yapım İşi 

Şehrimizin en önemli yeşil alanlarından birisi olacak Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Proje-

sinin yapılabilmesi için yeni sınıra yapılacak olan ihata duvarını kapsamaktadır. Bu kapsamda; 3.950 metre 

uzunluğunda ihata duvarı, ferforje korkuluk, jiletli tel ve panolar halinde alüminyum kompozit kaplamalar 

bulunmaktadır. Hava İkmal Çevresine İhata Duvarı ve Korkuluğu yapım işi 12.06.2019 tarihinde en düşük 

bedel ile ihale edilmiştir. İşimiz 03.05.2020 tarihinde tamamlanmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Talas Anayurt, Melikgazi Şeker ve Hisarcık Mahallerinde Otokorkuluk ve İstinat Duvarı Yap. İşi 

Talas Anayurt Bölgesin de 114,60 metre uzunluğunda ortalama 3 metre yüksekliğinde perde duvar 

ve Talas’ tan Malatya  (Derevenk Viyadük üzeri)yolunu bağlayan yol güzergâhında 1.100 metre uzunlu-

ğunda H1W3 TİPİ otokorkuluk yapılmıştır. Melikgazi Şeker bölgesinde Bekir Yıldız Bulvarından Şeker 

Fabrikasına giden yol üzerinde 28 metre uzunluğunda 1,50 metre yüksekliğinde, 28 metre uzunluğunda 

2,00 metre yüksekliğinde ve 2,50 metre yüksekliğinde, 351,00 metre uzunluğunda Beton istinat duvarı ya-

pılmıştır. Ayrıca aynı yol güzergâhında 660 metre uzunluğunda H2W4 TİPİ otokorkuluk yapılmıştır. 
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Talas Anayurt, Melikgazi Şeker ve Hisarcık Mahallelerinde Oto korkuluk ve İstinat Duvarı Yapıl-

ması İşi 
 

Osman Kavuncu Bulvarı üzerinde daha önce yapılmış olan alt geçit Ankara ya gidiş istikametinin 

çıkış kısmından trafik lambalarına doğru 316 metre uzunluğunda orta refüjerın karşıdan karşıya geçmemesi 

için demir korkuluk yapılmıştır. 

Cırgalan Bölgesinde Belediyemize ait Kapalı Buz pisti arkasında bulunan yeşillik alanın toprağı 

otoparktan yüksek olduğu için oraya 150 metre uzunluğunda kademeli olarak Betonarme perde duvar ya-

pılmıştır. 

Melikgazi İlçesi İnecik Asfalt Şantiyesinde taş ocağın bulunduğu yerde kayaların tehlike oluştur-

maması için 283 metre uzunluğunda 2,50 metre yüksekliğinde Betonarme perde duvar yapılmıştır. 

Kartal Endüstri Meslek Lisesi ile Kayseri Şehitliği arasında orta refüj üzerine 264 metre uzunlu-

ğunda orta refüje yayaların karşıdan karşıya geçmemesi için demir korkuluk yapılmıştır. 

MKP Bulvarı üzerinde Kaski ve Doğum Evi karşısı orta refüje (hava alanı gidiş istikametine) 52 

metre uzunluğunda orta refüje yayaların karşıdan karşıya geçmemesi için demir korkuluk yapılmıştır.  

Kocasinan ve Mustafa Kemal Paşa Bulvarındaki Katlı Kavşaklarda Cephe Panellerinin Sökümü 

ve Yenilenmesi İşi 
 

İhale edilen iş kapsamında, şehrimizin önemli yollarından birisi olan Kocasinan ve Mustafa Kemal 

Paşa Bulvarı üzerinde Katlı Kavşaklardaki Cephe Panellerinin Sökülerek yenilenmesi işlerini kapsamakta-

dır. 13.07.2020 tarihi itibarıyla yer teslimi yapılarak işe başlanılmıştır. İş kapsamında; Kocasinan Bulvarı 

Ankara İstikameti üzerinde 845 metre uzunluğunda 100 cm * 70 cm cephe paneli yenilenmesi yapılacaktır. 

Mevcut Beton Prekastlar sökülerek iç beton kısımları da temizlenerek C-30 beton uygulaması yapılarak 

yeni cephe panellerinin montajı yapılmıştır. 
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Erciyes Turizm Merkezine İlave Otopark Yapılması İşi 

İhale edilen iş kapsamında, Osman Erciyes Turizm Merkezine İlave Otopark Yapılması İşine 

04.08.2020 tarihinde yer teslimi yapılmıştır. Projedeki revizyon nedeniyle işe 03.10.2020 tarihinde başlan-

mıştır. İş kapsamında; 12 otobüs ve 500 araca hizmet verecek 2 kademeden oluşan otopark yapılacaktır. 

Yaklaşık 40.000 m3 sulama serme sıkıştırma ve dolgu yapılacaktır. % 5’i tamamlanan işimizde şu an ki 

durumda geogrid duvar ve dolgu imalatı devam etmektedir.  

Pervane Mahallesinde Park Yapımı İşi 

13.07.2020 tarihinde ihale edilen Pervane Mahallesinde Park Yapımı İşi’ nin sözleşmesi 

13.08.2020 tarihinde yapılarak çalışmalara başlanmıştır. Projenin genel oturum alanı 14.700 m2’dir. Söz 

konusu iş kapsamında 4.000 m2 alana sahip baskı beton yürüyüş yolu,  1.150 m2 tartan zeminli çocuk oyun 

alanı ve yürüyüş yolu, 1 adet (18 m x 27 m ebatlı) sunni çim futbol sahası, 12 adet kamelya ile 100 araçlık 

açık otopark imalatları yapılmıştır. İş tamamlanmış olup geçici kabul aşamasındadır. 
 

Belediyemize Ait Bazı Park ve Sosyal Alanlardaki Bina Türü Yapıların Tadilat ve Onarımı İşi 

İhale edilen iş kapsamında, belediyemize ait bazı park ve sosyal alanlardaki bina türü yapıların 

tadilat ve onarımı işine 28.08.2020 tarihinde yer teslimi yapılarak başlanmıştır; Proje kapsamında, beledi-

yemize ait hobi bahçelerindeki bina türü yapılar ile parklar içerisindeki bina türü yapıların cephe ve iç 

kısımlarında tadilat işleri yapılmıştır. İşin normal bitim süresi 25.12.2020’dir. 

 
Belediyemize Ait Bazı Parkların Peyzaj Yapıları ve Spor Alanlarında Tadilat ve Onarım Yapılması İşi 

İhale edilen iş kapsamında, Belediyemize ait bazı Parkların Peyzaj ve Spor alanlarında tadilat ve 

onarım yapılması işine 14.10.2020 tarihinde yer teslimi yapılarak başlanmıştır;  
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Proje kapsamında, belediyemize ait Parklar içerisinde ve Spor alanlarında tadilat ve onarım işleri 

yapılmıştır.  Planlanan çalışmalar 10.12.2020 itibariyle başlamıştır. İş devam etmekte olup, işin bitim tarihi 

10.07.2021 ’dir. 

Belediyemiz Sorumluluk Alanındaki Yollarda Kavşak Düzenlemesi, Yaya Yolu ve Demir Korkuluk 

Yapımı ve Onarım İşi 
 

İhalesi yapılan işte belediyemiz sorumluluk alanındaki yollarda kavşak düzenlemesi, yaya yolu ve 

demir korkuluk yapımı ve onarım işinde şuana kadar iki adet kavşak ve muhtelif yerlerde yaya yolu uygu-

laması, demir korkuluk ve demir köprü uygulaması yapılmıştır. 
 

Erciyes Turizm Merkezinde Çevre Düzenleme ve Onarım Yapılması İşi 

İhale edilen işe 01.09.2020 tarihinde yer teslimi yapılarak çalışmalara başlanmıştır. Projenin genel 

alanı yaklaşık 80.000 m2 dir. 
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 Söz konusu iş kapsamında; 76 adet kamelyaların boyama işlemleri, ahşap oturma gruplarının bo-

yama ve vernikleme işlemleri, kamelya mangallarının yenileme işi; wc duvarına kınalı kaya yapılması işi, 

otopark ve yol taraflarına 3.000 m bordür yapım ve tamirat imalatları; otoparkların bazalt arnavut taşı ile 

onarım işlemleri yapılmıştır. İşin bitim tarihi 19.11.2020 dir. İş geçici kabul aşamasındadır.  
 

Hisarcık-Hacılar Arası Çevre Düzenlemeleri ve Oto Korkuluk Yapım İşi 

Hisarcık - Hacılar arası çevre düzenlemeleri ve oto korkuluk yapım işi; ihalesi 15 Ekim 2020 tari-

hinde yapılmıştır. İş yeri teslimi ise 10.11.2020 tarihinde yapılmıştır. 
 

Söz konusu 4.000 metre hat üzerinde sağlı sollu 2.600 metre uzunluğunda bahçe duvarı; trafiği 

rahatlatmak amaçlı yaklaşık 900 m uzunluğunda betonarme istinat duvarları ile 2.500 metre uzunluğunda 

oto korkuluk ve 2 adet 3*25 ebatlarında menfez yapılacaktır. İşin süresi işyeri tesliminden itibaren 240 

gündür. 
 

Bünyan İlçesi Katı Atık Transfer İstasyonu Yapılması İşi 

Tesis 10 dekar (10.000 m2) alan üzerine yerleştirilmiş olup 2 adet bunker, 1 adet personel binası, 1 

adet kantar’ a sahip olup şu andaki uygulama seviyesi projesine uygun haline getirebilmek için arazi (siyah) 

kotları proje (kırmızı) kotlarına uyarlanıp sahada uygulaması yapılmıştır. İş yapım süresi 270 gün olup 

20.07.2021 tarihinde tesis kullanıma hazır hale gelecektir. 
 

Develi İlçesine Katı Atık Transfer İstasyonu Yapılması İşi 

Develi ilçesine katı atık transfer istasyonu yapılması işinin 24.09.2020 tarihinde ihalesi yapılmıştır. 

02.11.2020 tarihinde iş yeri teslimi yapılmıştır. Hafriyat işleri devam etmektedir. 
 

İş kapsamında; 120 metre uzunluğunda perde duvar, 2 adet bunker imalatı 1 adet kantar ve kantar 

binası yaklaşık 13.000 m3 dolgu yapılacaktır. Develi, Yahyalı ve Tomarza ilçelerimize hizmet edecektir. 
 

Erkilet Hıdırellez Yolu Yol Yapım İşi 

İhale edilen iş kapsamında, şehrimizin kuzeyinde Erkilet Bulvarının devamında Hıdırellez Tepe-

sine, Yamula Barajına ve çevre köylere ulaşımı sağlayan güzergâhta yol yapım çalışmaları devam etmek-

tedir.  
 

İş kapsamında; 3.800 m uzunluğunda 3 şerit olarak tasarlanan yolda kazı ve dolgu işleri başlamıştır. 

Yapım çalışmalarında yol altyapısını korumak için ve olası bir taşkına karşın kuru derelere 2*2 ebatlarında 

ve toplam uzunluğu 180 m olan 4 adet kutu menfezler yapılmaktadır. Ayrıca yolun fiziki yapısını korumak 

ve sürüş konforunu artırmak için yol üzerindeki sular için hendekler yapılacaktır. 

Proje kapsamında; can ve mal güvenliğini sağlamak ve olası bir erozyona karşı yaklaşık 900 m 

uzunluğunda istinat duvarı ve 3.000 m Oto korkuluk yapılacaktır. Yolun yılsonuna ulaşıma açılması plan-

lanmaktadır. 
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Kazım Karabekir Kentsel Dönüşüm Alanı Yol Yapım ve Çevre Düzenleme 

Kazım Karabekir Mahallesi Kentsel Dönüşüm Bölgesinde imar planına uygun olarak yol geniş-

letme ve düzenleme çalışmaları yürütülmektedir.  
 

Bu kapsamda yol deplasesi, sıcak asfalt kaplama ve çevre düzenleme çalışmaları yürütülmektedir. 

Çalışmalar kapsamında 2019 yılında 900 metresi yapılan yola ilaveten, 2020 yılında 600 metre daha yol 

yapılarak, toplamda 1.500 metre yol yapılmaktadır. 
 

Yapılan yolun genişliği 12 metre, otopark genişliği 6 metre olarak toplamda 18 metre genişliğe 

sahiptir. Yol deplase çalışmalarıyla birlikte altyapı çalışmaları da yürütülmekte olup bu kapsamda yeni 

doğalgaz hatlarının çekilmesi, mevcut havai elektrik hatlarının yer altına alınması ve KASKİ tarafından 

çalışmalar yapılmaktadır. 
 

Altyapı çalışmalarının tamamlanmasına müteakip sıcak asfalt kaplama çalışması yapılacak olan 

yolun gerekli yatay ve düşey işaretlemeleri yapılacaktır. Çalışmalar devam etmektedir. 
 

Orgeneral Hulusi Akar Bulvarı Devamı Yol Genişletme Düzenleme Çalışmaları 

Hulusi Akar Bulvarı devamı olan, Derevenk Viyadüğüne bağlanan yolda; Sayer Caddesi ile 15 

Temmuz Caddesi arasındaki kesimde genişletme, sıcak asfalt kaplama ve çevre düzenleme çalışmaları yü-

rütülmektedir. Çalışmalar kapsamında toplam uzunluğu 4000 metre ve mevcut genişliği 6 metre olan yol 

genişletilerek; yürüyüş yolları ve orta refüj ile birlikte 25 m olarak yapılmaktadır. 
 

Söz konusu yolda ilgili kurumlarca gerekli altyapı çalışması tamamlanmasını müteakip sıcak asfalt 

kaplama yapılarak yolun gerekli yatay ve düşey işaretlemeleri, trafik tedbirleri ve benzeri diğer gerekli işler 

yapılmaktadır. Çalışmalar devam etmektedir.  

 

Yakut Mahallesi Yol Genişletme ve Çevre Düzenleme Çalışmaları 

Yakut Mahallesinden geçen tren yolu hattından Kadir Has Caddesine ve Kongre merkezine bağla-

nan yolda; genişletme, sıcak asfalt kaplama ve çevre düzenleme çalışmaları yürütülmektedir.  
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Çalışmalar kapsamında toplam uzunluğu 2.000 metre ve mevcut genişliği 6 metre olan yol geniş-

letilerek; yan yürüyüş yolları, orta refüj ve (9+9) 18 m gidiş gelişli yol olmak üzere toplamda 30 m geniş-

liğinde yapılmaktadır. Söz konusu yolda ilgili kurumlarca gerekli altyapı çalışması tamamlanmış, sıcak 

asfalt kaplama yapılarak yolun gerekli yatay ve düşey işaretlemeleri, trafik tedbirleri ve benzeri diğer ge-

rekli işler yapılmıştır.  

Osman Kavuncu Bulvarı Bekir Yıldız Bulvari Bağlantı Yolu 

Kuzey Çevreyolu istikametinden gelerek Osman Kavuncu Bulvarına veya Kayseri Şeker Fabrika-

sına gidecek olan araçlar için alternatif bir güzergâh oluşturularak, şehir trafiği rahatlatılmış, Osman Ka-

vuncu bulvarında özellikle pancar sezonunda pancar nakli yapan ağır vasıtaların sebep olduğu yoğunluk 

önlenmiştir.  

Diğer taraftan açılan bu yol vasıtasıyla Osman Kavuncu Bulvarından Şehir Hastanesi ve Mobilya 

Kente alternatif bir ulaşım kolu temin edilmiştir.  

Ayrıca bu yol önümüzdeki yıllarda yapılması planlanan Keykubat Millet Bahçesi projesi için de 

ulaşım kolaylığı sağlayacaktır.  

Yapımı tamamlanan yol 3.000 metre uzunluğunda 12 metre genişliğindedir. Yolun asfaltlama ça-

lışmaları kapsamında 7.500 ton sıcak asfalt kullanılmıştır. Yolun gerekli kısımlarda istinat duvarları ve yol 

güvenlik bariyerleri tesis edilmiştir. 
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Osman Kavuncu Bulvarı Serbest Bölge Arası Bağlantı Yolu 

Şehrimizin ve ülkemizin kalkınmasına katkı sağlamak, Serbest Bölgeye ulaşımın kolaylaştırılarak 

yeni sanayi tesislerinin kurulmasına teşvikte bulunmak amacıyla Osman Kavuncu Bulvarı ile Serbest Bölge 

arasında alternatif ulaşım yolu projelendirilerek yapımı tamamlanmıştır.  
 

İmar planına uygun olarak açılan yol 850 metre uzunluğunda ve 30 metre genişliğindedir.  
 

Yolun asfaltlama çalışmaları kapsamında 3.500 ton sıcak asfalt kullanılmıştır. Yolun her türlü alt-

yapısı tamamlanmış ve yol aydınlatması temin edilmiştir. 

                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bekir Yıldız Bulvarı Son Etap Yol ve Asfalt Çalışmaları 

Bekir Yıldız Bulvarının şehir hastanesi katlı kavşağından itibaren Kuzey Çevreyolu bağlantısına 

kadarki 4 kilometrelik yolla bağlanmıştır.  
 

Bu yolun her turlu altyapısı aydınlatma dâhil tamamlanmıştır. Bekir Yıldız Bulvarının bu etabında 

20.000 ton BSK asfalt serimi yapılmıştır. Kocasinan bulvarından Kuzey Çevreyolu bağlantısına kadar olan 

14 km’lik yol gidiş donuş 3’ er şeritli yol olarak trafiğe sunulmuştur.  
 

Böylelikle şehrimiz doğu batı aksında dördüncü ana artere kavuşturularak trafiğin güvenli ve akıcı 

hale getirilmesi temin edilmiştir.   
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Hacılar Hisarcık Arası Yol Genişletme Çalışmaları 

Hacılar İlçesini, Melikgazi İlçesi Hisarcık Mahallesine bağlayan 4.600 metre uzunluğundaki yolun 

genişliği 6 metre ile 10 metre arasında değişkendi. Yapılan yol genişletme çalışmaları ile Hacılar ilçemiz 

ile Melikgazi ilçemizi birbirine bağlayan yolun genişliği 15 metreye çıkarıldı.  

Hava İkmal İçerisinde Devriye Yolu Yapılması 

Yapımına başlanan Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Projesi kapsamında Hava İkmal sahası 

içerisinde 2.100 metre uzunluğunda ve 8 metre genişliğinde yol yapılmıştır. 
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Mobilya Kent Yolu Yapımı 

Kumsmal AVM kuzeyinde yer alan 2.300 metre uzunluğunda, 20 metre genişliğindeki yol asfalt-

lanarak taşıt trafiğine açılmıştır. 

 
 

Yeni Hal Yol Yenileme Çalışması 

Kocasinan Sinan Köprüsünden başlayıp Argıncık Mezarlığına kadar olan 2.300 metre uzunluğunda 

ve 30 metre genişliğindeki Yeni Hale ulaşımı sağlayan yol asfaltlanarak ulaşıma açılmıştır.        
 

Kavşak Düzenleme Çalışmaları 

Aşağıda liste halinde verilen kavşaklarda düzenleme yapılarak trafiğin akıcı hale getirilmesi sağ-

lanmıştır. 

1. Gesi Kavşağı (Sivas Bulvarı – Beyazşehir Girişi) 

2. DSİ Kavşağı (Osman Kavuncu Yeni Sanayi Girişi) 

3. Fuar Kavşağı (Mustafa Kemal Paşa Bulvarı Üzeri) 

4. Mobilya Kent Kavşağı (M. Yazıcıoğlu Bulvarı Üzeri) 

5. İldem Gün Sazak Caddesi Kavşağı 

6. TOKİ Emniyet 1. Cadde Kavşağı 

7. Hacılar Yolu Hürriyet Kavşağı (Şht. Miralay Nazım Bey. Bul.) 

Kayserinin Muhtelif Yerlerinde Sıcak Asfalt Yapılması İşi 

2019 ve 2020 yıllarında ihaleleri yapılan Kayseri’nin muhtelif yerlerinde asfalt kaplama yapılması 

işi kapsamında, sorumluluk bölgemizdeki, ekonomik ömrünü tamamlamış ve fiilen bozulmuş olan kapla-

malar kazınarak, yeniden asfalt kaplaması yapılmıştır. Asfalt üretim ve serim çalışmalarımız devam etmek-

tedir.  



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 238 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

2020 yılında Asfalt Şube Müdürlüğümüz denetiminde toplam 194.500 ton sıcak asfalt üretimi ger-

çekleştirilmiştir. Bu asfaltın 69.300 ton’luk kısmı İnecik Asfalt şantiyemizde, 58.000 tonu 2019 yılında 

ihale edilen iş kapsamında yüklenici plentinde üretilmiştir. Kalan 67.200 ton’luk kısmı da 2020 yılında 

ihale edilen işden yüklenici plentinde üretilmiştir. Ayrıca, asfalt serim ekibimizce yol üst yapısının yapıl-

ması amacıyla plent-miks temel malzemesi serimi de yapılmaktadır. İdaremizce son kat asfalt tabakalarında 

sessiz asfalt olarak bilinen taş mastik asfalt kullanımı artarak devam etmektedir. Yapılan bu çalışmalarla 

asfaltın kalitesi artırılmış, yolların bakım ve onarım maliyetleri azaltılması amaçlanmıştır. 

Asfalt Üretim Şube Müdürlüğümüz tarafından 2020 yılı içerisinde yapılan asfalt çalışmalarının 

yerleri ve kullanılan asfaltın miktarları tablo halinde belirtilmiştir. 

Ayrıca, asfalt serim ekibimizce yol üst yapısının yapılması amacıyla plent-miks temel malzemesi 

serimi de yapılmaktadır. İdaremizce son kat asfalt tabakalarında sessiz asfalt olarak bilinen taş mastik asfalt 

kullanımı artarak devam etmektedir. Yapılan bu çalışmalarla asfaltın kalitesi artırılmış, yolların bakım ve 

onarım maliyetleri azaltılması amaçlanmıştır. 
 

Gürpınar Konkasör Tesisleri Üretim Faaliyetleri 

İdaremiz tarafından yapılan yoların kalitesini yükselmek için yaptığımız birçok yenilik ve çalışma-

ların yanı sıra, gerekli asfalt agregası ile yollarda kullanılacak temel ve alt temel malzeme ihtiyacını istedi-

ğimiz kalitede karşılamak amacıyla 2006 yılında T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı Maden İşleri 

Genel Müdürlüğüne yaptığımız başvuru sonucunda İdaremize ocak tahsisi yapılmıştır. 2006 yılı itibarı ile 

üretime başlanmış olup, yıllık ortalama 1.250.000 ton kapasiteyle üretimlerimiz devam etmektedir.  
 

Üretilen malzemeler asfalt karışımlarda, yol alt ve üst yapılarında kullanılmak üzere çeşitlendiril-

miştir. 
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2020 yılında 2 adet ihale yapılmıştır. 

Gürpınar Taş Ocağında 200.000 Ton Agrega Üretilmesi İşi 

İhale yapılan iş % 120 seviyesinde tamamlanmış olup kesin hesap aşamasındadır. 

Gürpınar Agrega Tesislerinde 900.000 Ton Temel ve Agrega Üretilmesi İşi 

İhale onaylanmış ve 20.11.2020 tarihinde yer teslimi yapılarak işe başlanmıştır. İş kapsamında 

900.000 ton temel, alt temel ve asfalt agregası üretilecektir. 

             

AYKOME Şube Müdürlüğü 

 10.07.2004 tarihli ve 5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’nun 8. maddesine dayanılarak 

hazırlanan AYKOME Yönetmeliği’nin yürütülmesini, kurum ve kuruluşlar arası koordinasyonu sağlar. 
 

 Yatırımcı kamu kurum ve kuruluşları tarafından Büyükşehir Belediyesi sınırları dâhilinde yapı-

lacak altyapı yatırımları için yıllık yatırım planına uygun taslak programı birleştirerek kesin program haline 

getirir. 
 

 Altyapı ile ilgili kazı taleplerini değerlendirerek kazı izin ve ruhsatı verir. (Citysurf programı ile 

Alt yapı kurum ve kuruluşlarının acil kazı ve planlı kazı kodlu taleplerini değerlendirerek ilgili Belediye-

lerle irtibata geçip kazı ruhsatı ve onayı verilmektedir. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 240 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Kazı müddetince kazı çalışmalarının AYKOME şartnamesine uygunluğu denetlenmesinde ilgili 

belediye sorumlularını uyarmakta ve kazı çalışması bitiminde eski haline (Asfalt, kaldırım, kilitli parke, 

bazalt, yeşil alan vs.) getirilmesi için kurum ve kuruluşlar arası koordineyi sağlamaktadır. 
 

 AYKOME kurulunun düzenli olarak toplanmasını sağlar ve AYKOME kurulunca alınan karar-

ların uygulanmasını takip eder. 
 

 Gerekli gördüğü durumlarda ulaşım koordinasyon merkezi ile işbirliği yapar. 
 

2020 yılında Şube Müdürlüğümüzde; alt yapı çalışması talep eden gerçek/tüzel kişi sayısı 7.857, 

alt yapı çalışmasına izin verilen gerçek/tüzel kişi sayısı ise 7.661 olarak gerçekleşmiştir. 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER 

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 13.643.000,00  9.590.657,37 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 104.115.000,00  85.662.652,75 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 117.758.000,00  95.253.310,12 
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Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 

Raylı Sistem Yapım Şube Müdürlüğü  

Kayseri Raylı Sistem 5. Aşama Talas Mevlana - Furkan Doğan Arası Tramvay Hattı Yapım İşinin 

Danışmanlık Hizmet Alımı İşi 
 

Yüklenici: Tümaş Türk Mühendislik Müşavirlik Ve Müteahhitlik A.Ş. 

İhale Tarihi : 06.08.2020 

Sözleşme Tarihi: 08.10.2020 

Yaklaşık 5.52 km uzunluğundaki çift hatlı ve üzerinde 9 adet yolcu istasyonu, 3 adet trafo merkezi, 3 

adet su deposu, 2 adet ekip binası bulunan raylı toplu taşıma sisteminin kontrollük, danışmanlık ve müh. hizmet-

lerinin alınması işi. 

KRTS 5. Aşama Güzergâhı 

6 Adet İlave Kent İçi Raylı Taşıma Sistemi Aracı Alım İşi 

6 adet tramvay aracı satın alınması için 15.12.2020 tarihinde ön yeterlilik ihale ilanı yapılmıştır. 

Bu tarihte dosya sunan firmaların ön yeterlilik değerlendirmesi yapılarak ön yeterlilik alan firmalar ihaleye 

teklif sunmaları için davet edilecektir. 
 

Alınacak tramvay araçları her iki ucunda kumanda kabinli, mafsallı, her iki tarafında her istasyon-

daki alçak peronlardan kolaylıkla ulaşılabilecek kapıları olan, kublajlar dâhil 30 m ila 33 m arası uzunlukta, 

% 100 alçak tabanlı, 2.650 mm genişlikte, kataner sisteminden enerji alan, her iki yönde sürücü kabinli ve 

öndeki aracın ön sürücü kabininden kontrol edilen iki araçlı dizilerin (kubajlı modda çalışabilen) işletilme-

sine uygun elektrik- elektronik ve mekanik alt yapıya sahip olacaktır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Raylı Sistem Aracı Özellikleri 
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Raylı Sistem Aracı Bölümleri 

Toplu Taşıma Şube Müdürlüğü  
Resmi Yazışma ve Evrak Bilgileri 

Birimimize 2020 yılı içerisinde işlem yapılmak üzere 11.421 adet evrak giriş yapmıştır. Bu evrak-

lardan 10.028 adedi ruhsat servisimizde ruhsat ve çalışma izni verilmesi için başvuru esnasında verilen 

belgeler olup kalan 1.393 adedi ise kurum ve vatandaşlarımızdan gelen resmi yazı ve dilekçeleri oluştur-

maktadır. Birimimizden ilgililerine cevaplandırılarak gönderilen yazılı evrak sayısı 1.136 adettir. Beledi-

yemize Gelen Toplam Evrak: 27.303, Belediyemizden Giden Toplam Evrak: 21.070 adettir. 
 

Başvurular 

Birimimize 2020 yılında;  

 837 adet CİMER, 

 393 adet Telefon ile 

 323 adet Web Sitesi, 

 18 adet E-Posta, 

 28 adet Beyaz Masa, 

 11 adet MUBİM, 

 11 adet Açık Kapı,  

olmak üzere toplam 1.621 adet istek, talep ve şikayet içeren başvuru gelmiştir. 
 

Özel Halk Otobüsleri Devir Süreçleri 

2020 yılında işleticiler tarafından toplam 131 adet devir yapılmış olup; pay oranları aşağıdaki şe-

kildedir. 

   % 0 - % 25 Pay Arası Devir Yapanlar: 65 

 % 25 - % 50 Pay Arası Devir Yapanlar: 55 

 % 50 - % 75 Pay Arası Devir Yapanlar: 0 

 % 75 - % 100 Pay Arası Devir Yapanlar: 11 
 

Özel Halk Otobüslerine Yapılan Gelir Desteği Ödemeleri 

 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı tarafından serbest binişler için ödenen gelir desteği ücre-

tini kaç işleticinin hak ettiği ile ilgili yazılar her ayın ilk haftası düzenli olarak Çevre ve Şehircilik İl Mü-

dürlüğüne gönderilmektedir.  
 

 Gönderilen bu listeler ile 2020 yılında işleticilere toplam 4.637.000,00 TL gelir desteği öde-

mesi gerçekleştirilmiştir. 
 

 17.04.2020 tarih ve 31102 sayılı Resmi Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren “Yeni Korona 

virüs Salgınının Ekonomik ve Sosyal Hayata Etkilerinin Azaltılması Hakkında Kanun ile Bazı Kanunlarda 

Değişiklik Yapılması” kapsamında 13.07.2020 tarih ve 2020-130 sayılı Belediye Meclisi kararı ile özel 

halk otobüsü işleticilerine Toplam: 1.935.000,00 TL destek ödemesi yapılmıştır. 
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Özel Halk Otobüsleri Ceza Süreçleri 

2020 yılında toplam 405 adet cezai işlem uygulanmış olup, işleticilerden toplam 233.500 TL para 

kesilmiştir. Ceza tablosu aşağıdaki verilmiştir. 

 

Ceza  

Sayısı 
Ceza Türü 

Ceza  

Maddesi 

Bilet  

Miktarı 

TL  

Değeri 

142 Sigara 2 
K.Kanunu 

(187 TL) 
26.554 TL 

1 Alkollü araç kullanma 3 1.000 3.000 TL 

17 Kılık kıyafet kurallarına uymama 4 1.800 5.400 TL 

2 Araçta çalışırken yaka kartı takmamak 6 200 600 TL 

5 Başka bir araca tanımlı yaka kartı ile araç kullanmak 7 1.000 3.000 TL 

11 Çalışma izni olmayan kişiye araç kullandırmak 11 3.500 10.500 TL 

8 

Araçta gereksiz süs veya aksesuar (havalı korna, radyo, 

teyp, müzik çalar vb. Hizmet harici cihazlar) bulundurmak 

ve kullanmak 

12 550 1.650 TL 

2 
Durak harici yolcu indirme ve bindirme, durak için ayrılan 

alana (cep durağa) girmeme, duraklara nizami yanasmama 
18 100 300 TL 

35 Güzergâh ihlali 19 10.400 31.200 TL 

9 Duraklarda durmama 20 1.800 5.400 TL 

1 Ücretsiz taşınma hakkı olmayan kişileri ücretsiz taşımak 20 200 600 TL 

20 Hareket programından erken hareket etmek 21 6.200 18.600 TL 

36 
Hareket programından geç hareket etmek ve/veya kasıtlı 

olarak duraklarda bekleme yapmak ve/veya tehirli çalışmak. 
22 4.000 12.000 TL 

32 
İşletici veya şoförün gün içerisinde planlanan servislerini ta-

mamlamadan iş bırakması 
23 6.600 19.800 TL 

15 İş kanununda belirtilen süreler dışında yolcu çalıştırmak 25 3.400 10.200 TL 

4 
Yaya, yolcu ve araç güvenliğini tehlikeye düşürecek şekilde 

trafik ihlali yapmak ve araç 
29 800 2.400 TL 

3 

Araç içinde yolcu sağlığını ve güvenliğini tehdit edebilecek 

eşya (patlayıcı, delici, kesici her türlü tahlikeli, zararlı mal-

zeme vb.) Bulundurulması 

33 1200 3.600 TL 

17 
Yolcu ve araç güvenliğini tehlikeye düşürecek şekilde trafik 

ihlali yapmak ve araç kullanmak 
34 4.800 14.400 TL 

2 
Aracın teknik ve teknolojik donanımına kasıtlı olarak zarar 

vermek veya kullanımı engellemek 
35 2.000 6.000 TL 

20 

Araç sahibi veya şoförün yolcu veya üçüncü kişilere tehdit, 

hakaret veya kötü muamelede bulunulması veya onur kırıcı 

kelimeler sarf etmesi 

38 7.100 21.300 TL 

4 

Araç sahibi veya şoförün, yolcu veya üçüncü kişilere karşı 

genel ahlaka ve adaba aykırı cinsel içerikli sözlü davranış 

veya tacizde bulunması ( sarkıntılık yapmak iltifatta bulun-

mak, telefon no vermek yada istemek) 

41 1.600 4.800 TL 

3 
Araç sahibi veya şoförün yolcu veya üçüncü kişileri darp et-

mesi 
45 7.500 22.500 TL 

1 
Seyir esnasında ciddiyetsiz tutumlarda bulunmak, bir şey yi-

yip, içmek ve cep telefonu ile konuşmak veya kullanmak 
47 100 300 TL 

1 İdarenin yetkili elemanlarına hakaret ve kötü muamele 48 2.500 7.500 TL 

1 
Araç içerisinde genel ahlaka ve adaba aykırı cinsel içerikli 

fiili davranışlarda bulunmak 
65 5.000 15.000 TL 

13 Kendisine planlanmış seferini yapmama 68 4.500 13.500 TL 

Toplam 

405 
 696 77.850 233.550 TL 
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UKOME Süreçleri 

2020 yılı içerisinde birimimiz toplam 902 adet konuyu UKOME kuruluna sunarak karar alınma-

sını sağlamıştır. 
 

 

Tür Sayı 

Yeni Durak 531 

Yeni Güzergah 188 

Güzergâh Değişikliği 58 

Durak Yeri Değişikliği 66 

Durak İptali 59 

Toplam 902 

 

Saha Çalışmaları 

Durak Tipleri Çalışması:  

Saha personelimiz tarafından şehrin her noktasındaki duraklar ( yaklaşık 6.000 adet) tek tek gezil-

miş ve tipleri belirlenmiştir. Bu veriler Citysurf sistemine girilerek durakların Kapalı, Açık, Camlı vs. hangi 

tip olduğu anlaşılır hale gelmiştir.  

Saha Kontrolleri: 

Pandemi döneminde araçların yolcu sayıları ve kapasiteleri sürekli gözlemlenmiştir. Yaşanan ak-

saklıklar şirketle paylaşılmıştır. 

Kapalı Durak Talepleri: 

127 adet durak vatandaşlarımız ve muhtarlarımızdan gelen talep üzerine yerinde kontrol edilmiş ve 

kapalı durağa çevrilmiştir. 92 adet durak ise zemini veya şartları uygun olmadığından olumsuz cevaplan-

mıştır. 
 

Ruhsat Servisimizde Verilen Belge Türleri 

Ticari Taşıt Araç Sayıları 

S. 

No. 
Ticari Araç Grup Türü 

Toplam Araç  

Sayısı 

Minibüs 

Sayısı 

Otobüs 

Sayısı 

Otomobil 

Sayısı 

1 Yurt Servisi 7 5 2 0 

2 Ulaşım A.Ş. Araçları 125 0 125 0 

3 Ticari Taksi (T) 761 0 0 761 

4 Rehabilitasyon Merkezi 6 6 0 0 

5 Personel Servisi (P) 2.290 937 1.353 0 

6 Özel Halk Otobüsü (Ab) 387 0 387 0 

7 Öğrenci Servisi (S) Personel Servisi 812 117 695 0 

8 Otel Hizmetleri 1 1 0 0 

9 Market 1 1 0 0 

10 Mahalle Toplu Taşıma Aracı (İ2) 109 101 8 0 

11 Kurum Ücretsiz Servis Taşımacılığı 1.285 983 302 0 

12 Kreş Servisi 14 10 4 0 

13 İlçe Toplu Taşıma Aracı (İ1) 208 24 183 1 

14 İlçe Taksi (T1) 36 0 0 36 

15 İlçe Personel Servisi (P1) 237 173 64 0 

16 İlçe Öğrenci Servisi (S1) 287 212 75 0 

17 Belediye Araçları 130 4 126 0 

18 Alış Veriş Merkezleri 18 0 18 0 

TOPLAM 6.714 2.574 3.342 798 
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Ticari Taşıt Yaş Ortalama Tablosu 

S. 

No. 
Ticari Araç Grup Türü 

Toplam  

Araç  

Sayısı 

Araç  

Model 

Ort. 

19  

Yaşından 

Büyük 

Araç 

 Sayısı  

12  

Yaşından 

Büyük  

Öğrenci 

Servis  

Sayısı 

15  

Yaşından 

Büyük  

Ticari 

Taksi 

 Sayısı 

30 ve Üzeri  

Koltuklu 

Araç 

 Sayısı 

1 Yurt Servisi 7 2010 0 1 0 0 

2 Ulaşım A.Ş. Araçları 125 2017 0 0 0 15 

3 Ticari Taksi (T) 761 2014 1 68 6 0 

4 Rehabilitasyon Merkezi 6 2008 0 5 2 0 

5 Personel Servisi (P) 2.290 2008 19 1252 402 434 

6 Özel Halk Otobüsü (Ab) 387 2009 0 94 16 387 

7 Öğrenci Servisi (S) Personel Servisi 812 2012 0 57 0 60 

8 Otel Hizmetleri 1 2015 0 0 0 0 

9 Market 1 2006 0 1 0 0 

10 Mahalle Toplu Taşıma Aracı (İ2) 109 2010 0 23 2 2 

11 Kurum Ücretsiz Servis Taşımacılığı 1.285 2008 16 795 298 62 

12 Kreş Servisi 14 2012 0 2 0 1 

13 İlçe Toplu Taşıma Aracı (İ1) 208 2016 0 6 1 12 

14 İlçe Taksi (T1) 36 2015 0 2 0 0 

15 İlçe Personel Servisi (P1) 237 2010 3 98 31 14 

16 İlçe Öğrenci Servisi (S1) 287 2011 0 31 0 5 

17 Belediye Araçları 130 2002 80 85 81 114 

18 Alış Veriş Merkezleri 18 2014 0 0 0 0 

 
 

Ticari Taşıt Özel İzin Belge Tablosu 

S.  

No. 
Ticari Araç Grup Türü 

Toplam  

Araç Sayısı 

Vizeli  

Araç Sayısı 

Vizesiz  

Araç Sayısı 

1 Yurt Servisi 7 7 0 

2 Ulaşım A.Ş. Araçları 125 0 0 

3 Ticari Taksi (T) 761 743 14 

4 Rehabilitasyon Merkezi 6 4 2 

5 Personel Servisi (P) 2.290 2.268 16 

6 Özel Halk Otobüsü (Ab) 387 0 0 

7 Öğrenci Servisi (S) Personel Servisi 812 808 3 

8 Otel Hizmetleri 1 1 0 

9 Market 1 0 1 

10 Mahalle Toplu Taşıma Aracı (İ2) 109 105 3 

11 Kurum Ücretsiz Servis Taşımacılığı 1.285 1.202 74 

12 Kreş Servisi 14 11 3 

13 İlçe Toplu Taşıma Aracı (İ1) 208 208 0 

14 İlçe Taksi (T1) 36 36 0 

15 İlçe Personel Servisi (P1) 237 230 2 

16 İlçe Öğrenci Servisi (S1) 287 256 31 

17 Belediye Araçları 130 0 0 

18 Alış Veriş Merkezleri 18 18 0 
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Ticari Taşıt Özel İzin Belge Tablosu 

S. 

No. 
Ticari Araç Grup Türü 

Toplam  

Araç Sayısı 

Vizeli  

Araç Sayısı 

Vizesiz  

Araç Sayısı 

1 Yurt Servisi 7 7 0 

2 Ulaşım A.Ş. Araçları 125 0 0 

3 Ticari Taksi (T) 761 743 14 

4 Rehabilitasyon Merkezi 6 4 2 

5 Personel Servisi (P) 2.290 2.268 16 

6 Özel Halk Otobüsü (Ab) 387 0 0 

7 Öğrenci Servisi (S) Personel Servisi 812 808 3 

8 Otel Hizmetleri 1 1 0 

9 Market 1 0 1 

10 Mahalle Toplu Taşıma Aracı (İ2) 109 105 3 

11 Kurum Ücretsiz Servis Taşımacılığı 1.285 1.202 74 

12 Kreş Servisi 14 11 3 

13 İlçe Toplu Taşıma Aracı (İ1) 208 208 0 

14 İlçe Taksi (T1) 36 36 0 

15 İlçe Personel Servisi (P1) 237 230 2 

16 İlçe Öğrenci Servisi (S1) 287 256 31 

17 Belediye Araçları 130 0 0 

18 Alış Veriş Merkezleri 18 18 0 

 

Ticari Taşıt Tahsis Tablosu 

S.  

No. 
Ticari Araç Grup Türü 

Verilen Devir 

Tahsis Belge  

Sayısı 

Verilen Çekme  

Tahsis Belge 

 Sayısı 

Verilen  

Tescil Tahsis 

Belge Sayısı 

Toplam 

1 Ticari Taksi (T) 144 308 325 777 

2 Personel Servisi (P) 732 1.059 1.081 2.872 

3 Öğrenci Servisi (S) Personel Servisi 248 146 138 532 

 

Ticari Taşıt Aktif Personel Tablosu 

S.No. Ticari Araç Grup Türü Toplam Araç Sayısı Aktif Şoför Sayısı Aktif Rehber Pers. Sayısı 

1 Yurt Servisi 7 4 0 

2 Ulaşım A.Ş. Araçları 125 0 0 

3 Ticari Taksi (T) 761 618 0 

4 Rehabilitasyon Merkezi 6 1 2 

5 Personel Servisi (P) 2.290 2.456 1 

6 Özel Halk Otobüsü (Ab) 387 0 0 

7 Öğrenci Servisi (S) Personel Servisi 812 777 299 

8 Otel Hizmetleri 1 0 0 

9 Market 1 0 0 

10 Mahalle Toplu Taşıma Aracı (İ2) 109 0 0 

11 Kurum Ücretsiz Servis Taşımacılığı 1.285 1.361 0 

12 Kreş Servisi 14 17 9 

13 İlçe Toplu Taşıma Aracı (İ1) 208 0 0 

14 İlçe Taksi (T1) 36 35 0 

15 İlçe Personel Servisi (P1) 237 113 0 

16 İlçe Öğrenci Servisi (S1) 287 222 3 
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Ticari Taşıt Aktif Personel Tablosu 

S.No. Ticari Araç Grup Türü Toplam Araç Sayısı Aktif Şoför Sayısı Aktif Rehber Pers. Sayısı 

17 Belediye Araçları 130 0 0 

18 Alış Veriş Merkezleri 18 12 0 
 

                         
 

Ticari Taşıt ve Personel Tablosu 

S. 

No. 
Ticari Araç Grup Türü 

Toplam  

Araç  

Sayısı 

Vizeli  

Araç  

Sayısı 

Verilen  

Devir  

Tahsis  

Belge  

Sayısı 

Verilen  

Çekme  

Tahsis  

Belge  

Sayısı 

Verilen  

Tescil  

Tahsis 

 Belge  

Sayısı 

Aktif  

Şoför  

Sayısı 

Aktif 

Rehber 

Personel 

Sayısı 

Toplam 

1 Yurt Servisi 7 7 0 0 0 4 0 18 

2 Ulaşım A.Ş. Araçları 125 0 0 0 0 0 0 125 

3 Ticari Taksi (T) 761 743 144 308 325 618 0 2.899 

4 Rehabilitasyon Merkezi 6 4 0 0 0 1 2 13 

5 Personel Servisi (P) 2.290 2.268 732 1.059 1.081 2.456 1 9.887 

6 Özel Halk Otobüsü (Ab) 387 0 0 0 0 0 0 387 

7 Öğrenci Servisi (S) Pers. Servisi 812 808 248 146 138 777 299 3.228 

8 Otel Hizmetleri 1 1 0 0 0 0 0 2 

9 Market 1 0 0 0 0 0 0 1 

10 Mahalle Toplu Taşıma Aracı (İ2) 109 105 0 0 0 0 0 214 

11 Kurum Ücretsiz Ser. Taşımacılığı 1.285 1.202 0 0 0 1.361 0 3.848 

12 Kreş Servisi 14 11 0 0 0 17 9 51 

13 İlçe Toplu Taşıma Aracı (İ1) 208 208 0 0 0 0 0 416 

14 İlçe Taksi (T1) 36 36 0 0 0 35 0 107 

15 İlçe Personel Servisi (P1) 237 230 0 0 0 113 0 580 

16 İlçe Öğrenci Servisi (S1) 287 256 0 0 0 222 3 768 

17 Belediye Araçları 130 0 0 0 0 0 0 130 

18 Alış Veriş Merkezleri 18 18 0 0 0 12 0 48 

Elektronik Ödemler Şube Müdürlüğü 
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45.113.855 46.947.865
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Trafik Sinyalizasyon Şube Müdürlüğü  

 Yayalara sunulan hizmetin iyileştirilmesi amacıyla; kent merkezleri, tarihi kent dokusu ve konut 

alanlarında bölgenin özelliklerine uygun yaya öncelikli ve özürlülerin ulaşımına kolaylık sağlayıcı önlemler 

geliştirmek, yaya bölgeleri, yaya yolları ve geçitleri konusunda altyapı standartlarını belirlemek, yaya ula-

şılabilirliği ve güvenliğinin sağlanması için gerekli trafik uyarı ve işaretlemeleri uygulamak, 

 Ana arterler üzerindeki kavşaklarda tesis edilen sinyalizasyon şebekesinin en iyi trafik akışını 

sürekli kılacak şekilde çalışmasını temin etmek, arıza durumlarında en kısa sürede arızayı gidermek, 

 Genel olarak faaliyetlerimiz, trafiği bir bütün olarak planlamak, organize etmek, yönlendirmek, 

koordine etmek ve denetlemek şeklinde özetlenebilir. 

Sinyalizasyon Şefliği Faaliyetleri 

 Sinyalizasyon kavşaklarında arızalı 233 adet ampul değiştirildi. 

 75 adet muhtelif kesitlerde kablo eki yapıldı. 

 3.640 metre yer altı kablosu çekildi. 

 Yeni üst yapı, araç çarpması ve iptal sebepleri ile 134 adet direk söküldü, 176 adet direk dikildi. 

 578 adet sinyalizasyon ünitesi takıldı. 

 449 adet sinyalizasyon ünitesi söküldü. 

 Kazı yapılarak 3.026 metre muhtelif kesitlerde alt yapı borusu atıldı. 

 186 adet arızalı LED’ li modül değiştirildi. 

 102 adet menhol yerleştirildi. 

 UKOME kararları sonrası; 1- Erkilet Bulvarı 2. yaya butonlu, 2- Osman Kavuncu Bulvarı Şeker 

Fb. yaya butonlu, 3-Hisarcık yaya butonlu, 4- Hisarcık 2.yaya butonlu, 5-Ankara Yolu ve Şht. Mehmet 

Baydur cad. kesişimi kavşağı , 6- Dündar Taşer Cd.-İldem D kavşağı, 7-Hulusi Akar Bulvarı-Umut Cd. 

Kavşağı, 8-Hulusi Akar Bulvarı-Aşiyan Cd. Kavşağı olmak üzere 8 kavşakta sinyalizasyon sistemi kurula-

rak çalıştırılmıştır. 

 Kavşak proje düzenlemeleri sebebi ile Osman Kavuncu Bulvarı ve Girne Şehitler caddesi kesi-

şimi kavşağı-Gesi Kavşağında alt yapı ve üst yapı tamamen yenilenerek, yeni projelere uygun alt yapı ve 

üst yapı tesis edilerek kavşaklar yeni projelere uygun şekilde çalıştırılmıştır. 

 Hulusi Akar Bulvarı devamında Derevenk Viyadüğü bağlantı yolu üzerinde 3 noktada oluştu-

rulan yeni kavşak noktalarına ileriye dönük alt yapı imalatı yapıldı. 

2477
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 UKOME kararı ve proje düzenleme çalışması sonrası Mehmet Timuçin Cd.- Cemil Baba Cd. 

kesişiminde ki kavşağımız iptal edildi. 

 Arıza, araç çarpması, yeşil dalga çalışması, yol düzenlemesi ve yeni kavşak nedenleri ile 13 adet 

kavşak kontrol cihazı sökülüp adet 17 kavşak kontrol cihazı takıldı. 

 Muhtelif kavşaklarda istatistikî araç sayımı yapıldı. 

 Sinyalizasyon kavşaklarında meydana gelen ve ihbar edilen 513 arızaya en kısa sürede müda-

hale edildi. 

 Sinyalizasyon lambalarını kapatan ağaçlarda budama yaptırıldı. 

 Yeşil dalga çalışması kapsamında Battalgazi Bulvarı üzerinde 2 kavşakta, Osman Kavuncu Bul-

varı üzerinde 2 kavşakta, üzere 4 kavşakta yeşil dalga sistemi yapılmıştır. 

 Dinamik kavşak çalışması kapsamında Seher Bulvarı kavşağımız dinamik kavşak modelinde 

çalışacak şekilde revize edilmiştir. 

                     Sinyalizasyon Altyapı Çalışması                    Erkilet Bulvarı 2. Butonlu Yaya Kavşağı Yapım Çalışması 

           Kertmeler Kavşağı Proje Revizyon Çalışması                                               Kaza Müdahale 

 

Trafik İşaretleri ve Levhalandırma Faaliyetleri 

 Anayol ve tali yollar üzerine toplam 8.360 adet trafik işaret levhası monte edildi. 

 Muhtelif yerlere 47 adet plastik yol butonu, 726 adet delinatör ve 80 adet oval ayna uygulandı. 

 Muhtelif yerlere 40 adet yön bilgisi levha direği, 5.269 adet omega direk uygulandı. 

 90 adet UKOME kararları, 540 adet dilekçeler gereğince gerekli trafik uyarı ve işaretlemeleri 

uygulandı. 
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 Belediyemizin diğer birimleri ve talepte bulunan kurumlar için 1.084 adet trafik işaret levhaları 

ve yazı kesimi yapıldı ve uygulandı. 

 2020 yılı içerisinde yol ve kaldırım çalışmalarından dolayı 1.630 adet levha sökümü yapılmıştır. 

 Anayol ve tali yollar üzerinde toplam 1.215 adet levha ve direk düzeltildi. Eski levhalardan 528 

levha yapıldı. 
 

 17 adet modern kavşak için levha uygulaması yapılmıştır. 

           Bekir Yıldız Bulvarı Köprülü Kavşak T Levha                  Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı L Levha Uygulaması 

                                    Delinatör Montajı                                             Darbe Önleyici Su Bariyeri Uygulaması 

                                   Ayna Montajı                                                                    Levha Uygulaması 
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Yatay İşaretleme (Yol Çizgi) Faaliyetleri 

Trafiğin düzenlenmesi, bazı yasaklama ve kısıtlamaların belirtilmesi ve yolu kullananlara rehberlik 

etmesi, yaya ve araçlara sunulan hizmetin iyileştirilmesi amacıyla; yol yüzeyine çizgiler, oklar, yazı ve 

sembol uygulamaları yapmak. 

 166,43 km yol (gidiş - geliş)  şerit çizgisi çizimi yapılmıştır. 

 2.775 m² soğuk boya ile yaya geçit çizgisi (tarama) yapılmıştır. 

 1.000 m²  kompenant boya ile yaya çizgisi (tarama) yapılmıştır. 

 2.597 m²  yaya geçit – şerit çizgisi silinmiştir. 

 320 adet otopark işaretlemesi yapılmıştır. 

             Önce Yaya Uygulaması                                                        Yön Okları Uygulaması 

UKOME Şube Müdürlüğü  

 5216 Sayılı Büyükşehir Belediye Kanunun 9. Maddesi gereğince “Büyükşehir içindeki kara, 

deniz, su, göl ve demiryolu üzerinde her türlü taşımacılık hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi 

amacıyla, Büyükşehir Belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirle-

necek kamu kurum ve kuruluş temsilcilerinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon Merkezi kurulur.” 

 Büyükşehir ilçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde 

koordinasyon merkezlerine üye olarak katılırlar. 

 Ulaşım koordinasyon merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konularla ilgili kamu kurumu 

niteliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşlarının) temsilcileri de 

davet edilerek görüşleri alınır. 

 Yukarıdaki belirtilen Kanun ile Büyükşehir Belediyesine verilen trafik hizmetlerinin planlama, 

koordinasyon ve güzergah belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park yerleri ile 

sayısının tespitine ilişkin yetkiler ile Büyükşehir sınırları dahilinde İl Trafik Komisyonunun yetkileri Ula-

şım Koordinasyon Merkezi tarafından kullanılır. Ulaşım Koordinasyon Merkezi kararları, Büyükşehir Be-

lediye Başkanının onayı ile yürürlüğe girer. 

 Ulaşım koordinasyon merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili alınan kararlar, belediyeler ve 

bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

 Koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurallara katılacak kamu kurum ve 

kuruluş temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. 

 Büyükşehir belediyelerine bu kanun ile verilen görev ve yetkilerin uygulanmasında, 13.10.1983 

tarihli ve 2918 Sayılı Karayolları Kanunu’nun bu kanuna aykırı hükümleri uygulanmaz hükmünde istina-

den her ayın ikinci Perşembesi mutat olarak toplanır. 
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 Plan ve projelerin hazırlanması ve uygulamaya geçilmesi aşamalarında UKOME ve diğer tüm 

kamu kurum ve kuruluşları ile işbirliği içinde çalışır. 

 Bu bağlamda; 2020 yılı içerisinde UKOME olarak alınan kararlar aşağıdaki şekilde sınıflandı-

rılmıştır.    

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER 

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.275.250,00 1.251.115,93 

5 Cari Transferler 33.828.500,00 32.895.603,00 

6 Sermaye Giderleri 12.165.250,00 7.033.180,11 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 48.269.000,00 41.179.899,04 
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 Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Proje ve Planlama Şube Müdürlüğü 

Vizyon Projeler 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi 

1.260.000 m2 alanda projelendirilen Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi’nin 2020 yılında tüm 

projeleri ve proje revizyonları tamamlanarak yapım çalışmalarına başlanmıştır. 

 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Proje Görseli 
 

Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi Yapım Çalışmaları 

Kocasinan Millet Bahçesi 

Önceki yıllarda projeleri tamamlanan ve yapımı konusunda Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafın-

dan desteklenecek olan 1,1 milyon metrekarelik Kocasinan Millet Bahçesinin tüm alt yapı ve üst yapı pro-

jeleri revize edilerek Bakanlığına teslim edilmiş, 2021 yılında yapım ihalesinin gerçekleştirilmesi planlan-

maktadır.  
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Kocasinan Millet Bahçesi Vaziyet Planı Proje Görseli 

 

 Kocasinan Millet Bahçesi Yapıların Görselleri 

 

Ulaşım Projeleri 

Org. Hulusi Akar Bulvarı - Aşık Veysel Bulvarı Altgeçit Projesi 

Ulaşım Ana Planında belirlenen Raylı Sistem hatlarından olan Talas Mevlana Raylı Sistem Hattı 

2020 yılı sonunda ihale edilmiş ve yüklenici firma ile Belediyemiz arasında sözleşme imzalanmıştır. 

 Bu hattın faaliyete geçmesinin ardından Org. Hulusi Akar Bulvarı üzerinde trafik yoğunluğu aşırı 

artacağı öngörülmüş, Âşık Veysel Bulvarı kesişimine katlı kavşak yapılması gerekliliği ortaya çıkmıştır.  

Bu doğrultuda Org. Hulusi Akar Bulvarı Aşık Veysel Bulvarı Kesişimine alt geçit ve Aşık Veysel 

Bulvarı üzerine de 2 adet U tipi alt geçit Daire Başkanlığımızca projelendirilerek ihalesi gerçekleştirilmiş 

ve yapım çalışmalarına başlanmıştır. 
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Org. Hulusi Akar Bulvarı - Aşık Veysel Bulvarı Altgeçit Görseli 

Erciyes Kış Sporları ve Turizm Merkezi İlave Otopark Projesi 

Erciyes Kış Turizmi ve Turizm Merkezi’nde yoğun sezonda yaşanan otopark sorununun ortadan 

kaldırılması amacıyla 550 araçlık ilave otopark projesi hazırlanmış, Fen İşleri Daire Başkanlığı tarafından 

yapım çalışmalarına başlanmıştır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

İlave Otopark Projesi Görseli 
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Hemzemin Kavşak Düzenleme Projeleri 

Daire Başkanlığımız tarafından, şehrin muhtelif noktalarında hemzemin kavşak düzenlemeleri pro-

jeleri hazırlatılmış ve bir kısmının yapım çalışmaları ilgili daire başkanlıklarınca yapılmış ve bir kısmının 

yapımına devam edilmektedir. Bu kavşaklardan bazıları: Erciyes Hacılar Kapı Kavşağı,  Bekir Yıldız Bul-

varı Zafer Caddesi Kavşağı, Yeşil Mahalle Kanal Kavşakları, DSİ Kavşağı, Yüksek İrtifa Kamp Merkezi 

Kavşağı. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

DSİ Kavşağı Projesi 
Yeni Bisiklet Yolları 

İlimizde yaşayan insanların bisiklet kullanma alışkanlıklarını geliştirmek amacıyla şehir genelinde 

bisiklet yolları yapımı planlanmaktadır. Bu kapsam da ilk olarak Recep Tayyip Erdoğan Millet Bahçesi, 

Erciyes Üniversitesi ve Talas İlçesiYenidoğan ve Bahçelievler mahalleleri bölgelerinde hizmet verecek 

yaklaşık 25 km uzunluğunda   bisiklet yolları projesi hazırlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yeni Bisiklet Yolları 

Talas – Kuruköprü Yolu 

Talas İlçesi Kuruköprü Mahallesi’nde bulunan tarihi Kuruköprü Su Kemeri’nin yakınında bulunan  

yolun, tonajlı araçların geçişinde oluşan vibrasyon etkisinin minimize ediliptarihi yapıya zarar vermemesi 

hem de yolun konforunun artırılması amacıyla yol ve köprü düzenleme projeleri hazırlanmıştır. 
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Sosyal ve Kültürel Projeler 

Kütüphane Projeleri 

İlimiz genelinde okuma kültürünü yaymak ve öğrencilere sağlıklı bir ortamda çalışma imkanı 

sunmak amacıyla kütüphane projeleri yapılmıştır. Bu projeler kapsamında hem mevcut yapıların tadilat 

projeleri ve iç tasarım projeleri hem de yeni yapı projeleri hazırlatılmış ve 5 adet yeni kütüphane şehrimize 

kazandırılmıştır. 
 

Beyazşehir Kütüphanesi 

Merkez Kütüphane Ek Okuma Salonu 

Argıncık Semt Kütüphanesi 

Ziya Gökalp Semt Kütüphanesi 

Kalem Kelam Müzesi (Hat Sanat ve Tesbih Müzesi) 

Kayseri Mahallesi’nde yer alan Jandarma Mektebi içerisine kurulacak müze için zengin hat ve me-

tal eşya koleksiyonu sahibi Mehmet AKGÜL ve Melikgazi Belediyemiz ile imzalanan protokol kapsamında 

teşhir tanzim projeleri hazırlanmıştır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kalem Kelam Müzesi 

Erciyes Yüksek İrtifa Kamp Merkezi 

2020 yılı içerisinde 2 saha yapılarak ilk etabı tamamlanarak hizmete açılan Erciyes Yüksek İrtifa 

Kamp Merkezi’ne 6 adet futbol sahası, sahalara hizmet edecek soyunma birimleri ve teknik hacimler, Ka-

palı spor salonu projeleri hazırlanmış ihaleye hazır hale getirilmiştir. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Proje 
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Erciyes Yüksek İrtifa Spor Salonu 

Erciyes Turizm Merkezi’nin her mevsim hizmet vermesini sağlamak amacıyla Yüksek İrtifa Kamp 

Merkezi projesi kapsamında Spor Salonu projesi hazırlanmıştır. 

 Erciyes Spor Salonu 

Kayseri Etnospor ve Okçuluk Merkezi 

Etnik sporların ülkemizde yaygınlaştırılması amacıyla Kayseri Etnospor ve Okçuluk Merkezi 

Projeleri hazırlanmış 2020 yılında revizyonları gerçekleştirilmiştir.  

İnşaatı büyük oranda tamamlanan tesis 2021 yılı nisan ayında faaliyete geçmesi planlanmaktadır.  

Etnospor ve Okçuluk Merkezi 

Engelsiz Yaşam Merkezi 

0-18 yaş grubunda yer alan zihinsel engelli bireylerin her türlü eğitimi alabilecekleri bir eğitim 

kompleksi olarak tasarlanan Engelsiz Yaşam Merkezi’nin inşası esnasında karşılaşılan sorunlar ile ilgili 

proje revizyonları gerçekleştirilmiştir. 

Engelsiz Yaşam Merkezi Spor Salonu 

Engelsiz Yaşam Merkezi Kompleksi içerisinde yer alan Engelsiz Spor Salonu; gündüzleri tesis 

bünyesinde eğitim gören zihinsel engelli çocukların sportif faaliyetler yapmalarını sağlanması, akşamları 

ve haftasonları ise kent halkının kullanımına açılması planlanan spor salonunun 2021 yılında açılması 

planlanmaktadır. 
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Kapalı Tenis Kortu 

Kentimizde spor kültürünün çeşitlendirilmesi amacıyla 2 adet kapalı tenis kortu projesi 

hazırlanmıştır. Kış mevsiminde tenis oynanma imkanı sağlayacak olan tesisin yapım çalışmalarına 

başlanmış olup, 2021 yılında hizmete açılması planlanmaktadır.  

Hasta Yakını Misafirhanesi 

Kentimizin önemli bir sağlık bölgesi olması sebebiyle çevre şehirlerden gelen hastaların hastanede 

tedavi görmesi esnasında yakınlarının da sağlıklı bir ortamda konaklayabileceği hasta yakını misafirhanesi 

projesi hazırlanmıştır.  

Erciyes Üniversitesi karşısındaki alanda projelendirilen yapının yapım çalışmaları 2021 yılı 

içerisinde tamamlanması planlanmaktadır.  

Hasta Yakını Misafirhanesi 

Talas İtfaiye Hizmet Binası 

Acil durumlarda İtfaiye hizmetlerinin daha etkin olması amacıyla Talas İlçesi sınırlarında İtfaiye 

Hizmet Binası projesi hazırlanmış, yapım çalışmaları tamamlanmıştır. 

Kayak Okulu Tesisi 

Ülkemizin ve İlimizin en önemli turistik bölgelerinden olan Erciyes’te kış sporlarının eğitiminin 

verileceği “Kayak Okulu” içinuygulama projeleri  hazırlanmıştır. 

Kayak Okulu Tesisi  
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Paleontoloji ve Fosil Müzesi 

Taşhan ve Barsama bölgelerinde kazı çalışmalarında bulunan 7.5 milyon yıl öncesine dayanan 

fosiller korunup, sergileneceği Paleontoloji ve Fosil Müzesi projesi hazırlanmıştır. 

 

Paleontoloji ve Fosil Müzesi 
Alsancak Parkı 

Alsancak Mahallesi bölgesine park projesi hazırlanmıştır. Yapım ve peyzaj çalışmaları 

tamamlanarak 2020 yılı içinde açılışı gerçekleştirilmiştir. 

Alsancak Parkı 

Develi Bilim Sanat Merkezi 

Develi ilçesinde yer alan mevcut okul binasının Bilim Sanat Merkezi’ne dönüştürülmesi ile ilgili 

gerekli  tadilat projeleri hazırlanmış ve yapım çalışmaları tamamlanmıştır. 
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Develi Bilim Sanat Merkezi 

Millet Bahçesi Projeleri 

“Her İlçeye Millet Bahçesi” projeleri kapsamında birçok ilçemizde Millet Bahçeleri projeleri 

hazırlanmış ve hazırlanmaya devam etmektedir. 2021 yılı içinde yapım ve peyzaj ihaleleri 

gerçekleştirilecek millet bahçeleri:  
 

Özvatan Millet Bahçesi 

Özvatan Millet Bahçesi 

Akkışla Millet Bahçesi 

Akkışla Millet Bahçesi  
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Yeşilhisar Millet Bahçesi 

Yeşilhisar Millet Bahçesi 

Tomarza Millet Bahçesi 

 

Tomarza Millet Bahçesi 

Hacılar Meydan Düzenlemesi 

Hacılar İlçesine Meydan Düzenleme Projesi hazırlanmıştır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Hacılar Meydan Düzenlemesi Projesi 
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Hacılar Silahtar Parkı 

Hacılar İlçesi Silahtar Parkı düzenleme projesi hazırlanmıştır. 

Hacılar Silahtar Parkı Düzenleme Projesi 

DeveliUzun Çarşı Düzenleme Projesi 

Develi İlçemizde bulunan Uzun Çarşı’nın düzenlenerek yeni bir görünüm kazandırılması amacıyla 

düzenleme projesi hazırlanmıştır. 

Develi Uzun Çarşı Düzenleme Projesi 

Develi Meydan Park Düzenlemesi 

Develi İlçemizde Kent Merkezi’nde yer alan atıl durumdaki otopark alanını düzenlenmesi amacıyla 

proje hazırlanmıştır.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Develi Meydan Park Projesi  
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Diğer Projeler 

Daire Başkanlığımız tarafından hazırlanan diğer projeler; 

 Trafik Sinyalizasyon Merkezi Projesi 

 Hacılar Kapı Dükkanlar Revize Projeleri 

 Hisarcık Kapı Tadilat Projeleri 

 Develi Meslek Yüksek Okulu Peyzaj Projesi 

 Hunat Katlı Otopark Dükkan Yapımı Projesi 

 Kayserispor Meydan Satış Mağazası projesi 

 Erciyes Tabela ve Yönlendirme Levhaları  yapımı 

 Kaymek Kale İçi Mağaza Tasarımı 

 Yıldızevler Yaya Üst Geçidi projeleri 

 Tosun Mahallesi 328 Ada 10-11-12 Parsel restorasyon Projesi 

 Tosun Mahallesi 264 Ada 2-23 -30-31 Parsel restorasyon Projesi 

 Şehitlik Engelli Rampası Yapım İşi 

 Kültepe Kaniş Karum Asurlu Tüccarlar Mahallesi 

 Havaalanı İç Hatlar Turist Karşılama Bankosu yapımı 

 Develi Mini Terminal projesi 

 Sarıoğlan Pazaryeri projesi 

 Özvatan Sosyal Yaşam İtfaiye Tadilat projesi 

 Bilim Merkezi Fosil Sergi Elemanları tasarım projesi 

 Erciyes Hisarcık Kapı Otel Tadilat Projesi 

 Eskişehir Bağları İtfaiye Binası Proje Çalışması 
 

Kent Estetik Kurulu 

Raportörlük hizmetleri Daire Başkanlığımızca yürütülen Kent Estetik Kurulu 2020 yılı içerisinde 

11 defa toplanarak 198 gündem maddesi görülmüş; 134 madde kabul, 54 madde red, 10 madde gündem 

dışı olarak değerlendirilerek karara bağlanmıştır. 
 

Jeolojik ve Jeoteknik Etütler 

Melikgazi, Kocasinan, Talas ilçelerimizde yapılan projeler için muhtelif alanlarda  jeolojik ve jeo-

teknik zemin etüt raporları hazırlanmıştır.  

Jeolojik ve Jeoteknik Zemin Etütler 
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 AB ve Dış İlişkiler Şube Müdürlüğü 

Orta Anadolu Kalkınma Ajansına COVID-19 ile Mücadele ve Dayanıklılık Programı kapsamında 

TR72/20/COVID/0076  referans numarası ile   “Büyükşehir COVİD-19 Mücadele Projesi” sunulmuştur. 

Yine Orta Anadolu Kalkınma Ajansına  2020 yılı içerisinde Sosyal Gelişmeyi  Destekleme Programı 

kapsamında “Benim Atölyem” başlıklı proje ile başvuruda bulunulmuştur. Kırsal Kalkınmanın 

Desteklenmesi Mali Destek Programı kapsamında “Kayseri İli Tomarza İlçesi Kesir Mahalleleri YÜS. 

Toplu Basınçlı Yağmurlama ve Cazibeli Sulama Projesi” ile başvuruda bulunulmuş, projenin 

değerlendirilmesi beklenilmektedir. Aynı program kapsamında Akkışla İlçe Tarım ve Orman Müdürlüğüne 

“ORAN ile Yaylalarda Yalnız Değilsiniz”, Kayseri Lokantacılar ve Pastacılar Esnaf Odasına “Yöresel 

Gastronomik Ürünlerin Yaygınlaştırılması ve Turizme Kazandırılması”, Özvatan Belediyesine “Özvatan 

Sulama Alanı İçin Akıllı Sayaç Projesi”, Tomarza Kaymakamlığı, Tomarza Belediye Başkanlığı, Kabak 

Üreticileri Birliği, İlçe Tarım ve Orman Müdürlüğüne “Tomarza Kabak Çekirdeği Kavurma, Tuzlama, 

Paketleme Tesisi” başlıklı proje tekliflerinde kurumumuz ortak olarak yer almaktadır.  
 

Avrupa Birliği’nin TR2016/DG/03/A2-03 – Grant Scheme for Common Cultural Heritage: 

Preservation and dialogue between Turkey and the EU–II (CCH-II) (EuropeAid/167523/ID/ACT/TR) teklif 

çağrısına CCH-II/147 – “Sustainable Turkish-Italy-Greece Joint Project For Restoration And Promotion 

Of Small Objects Of Ancient KaneshIn Kayseri Museum” ve  CCH-II/148 “Sustainable Turkish-Bulgarian 

Joint Project For Digitalisation And Promotion Of Cultural Heritage Of Ancient Kanesh And The Story Of 

70 Years Of Kültepe Excavations” isimli projeler ile ortak olarak başvurulmuş, ilk aşama onay görmüş ve  

ikinci aşama başvuru yapılmış olup, değerlendirmesi beklenilmektedir.  
 

İLBANK’ın Dünya Bankası ile birlikte  yürütmekte olduğu ve finansmanı Avrupa Birliği tarafından 

sağlanan Sürdürülebilir Şehirler Projesi-Bileşen A Hibesi “Büyükşehir Belediyeleri İçin Orta Vadeli 

Kalkınma Planlaması (OVKP) Çerçevesi Geliştirilmesi ve Finansmanı Projesi” başlıklı proje kapsamında 

Belediyemiz Kahramanmaraş, Malatya, Mardin, Muğla Büyükşehir Belediyelerinin de aralarında 

bulunduğu 5 Büyükşehir Belediyesi ile birlikte pilot olarak seçilmiştir. Proje uygulanma aşamasındadır. 

 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.499.000,00  3.610.011,82 

5 Cari Transferler 11.000,00  0,00 

6 Sermaye Giderleri 915.000,00  808.668,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 5.425.000,00  4.418.679,82 
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 Park Bahçe ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 

Daire Başkanlığımıza bağlı 4.545.895 m² park alanı, 854.985 m² orta refüj, 3.900.864 m² ağaçlan-

dırma alanları ile birlikte toplamda 9.301.744 m² alanın; tesviye, çim ekimi, fidan dikimi, çim biçimi, su-

lama, gübreleme, yabani ot temizliği, budama faaliyetleri ve bu alanlarda ki donatıların (çocuk oyun grup-

ları, fitness aletleri, çöp sepeti, oturma bankı, piknik masası gibi) bakım onarım ve yeni yapılan alanların 

peyzaj çalışmaları tarafımızdan düzenli olarak yürütülmektedir.  
 

 
Yeşil Alanlar Şube Müdürlüğü 

Ağaçlandırma Çalışmaları 

2020 yılında Belediyemiz sınırları içerisinde yer alan ağaçlandırma bölgelerinden, Derevenk Viya-

düğü Yamaçlar, Erciyes Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Çevresi, Şehir Hastanesi Yonca Kavşağı başta olmak 

üzere, Seyyid Burhaneddin Bulvarı, Kocasinan Bulvarı, Mustafa Kemal Paşa Bulvarı, Kartal Bulvarı, Os-

man Kavuncu Bulvarı gibi şehrin önemli cadde ve bulvarları ile yapılan peyzaj düzenlemelerine 79.905 

adet ağaç kullanılarak şehrimizin yeşil dokusu artırılmıştır.  

Kamu, kurum ve kuruluşlar ile ilçe belediyelerinden gelen ağaçlandırma talepleri doğrultusunda da 

ihtiyaçlar karşılanarak 21.578 adet ağaç dağıtılarak ilimize bu yıl dikilen fidan sayısı 101.483 adet olarak 

belirlenmiştir.  

Ağaçlandırma faaliyetlerinde genellikle kullanılan fidanlar; sedir, karaçam, sarıçam, ladin, akasya, 

servi, ardıç vb.dir. Ağaçlar Orman Genel Müdürlüğü Fidanlıkları, özel fidanlıklar vb. yerlerden temin edil-

miştir. Temin edilen bitkilerin, Daire Başkanlığımıza bağlı fidanlık ve serada bakımları yapılmaktadır. 

Derevenk Viyadüğü Yamaçlarının Ağaçlandırılması 
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 Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Yamaçlarının Ağaçlandırılması     Seyyid Burhaneddin Bulvarı Refüjü Ağaç Dikimi 

           Kartal Kavşağı Ağaç Dikimi                                       Sanayi Odası Çevresi Ağaç Dikimi 

      Harikalar Diyarı Ağaç Dikimi                          Osman Kavuncu Bul. Yeni Sanayi Kavşağı Ağaç Dikimi 

Peyzaj Tasarım ve Uygulama Faaliyetleri     

2020 yılında Belediyemiz sınırları içerisinde yer alan peyzaj faaliyetleri; uygulama yapılacak 

alanda toprak tesviyesi, fidan ve süs bitkileri ile mevsimlik çiçek, soğanlı bitki dikimleri ve çim uygulama-

larını (rulo çim, ekme, püskürtme)  kapsamaktadır. 
 

Fidan ve süs bitkisi dikiminde genellikle; sedir, karaçam, sarıçam, ladin, akçaağaç, çınar, ıhlamur, 

süs eriği, süs elması, dişbudak, huş, mavi servi, süs bitkilerinde ise; gül,  şimşir, berberis, taflan, kızılcık, 

lavanta, ateş dikeni,  muşmula,  yayılıcı ardıç, mazı, kartopu, Japon ayvası, ligustrum,  vb. bitkiler kullanıl-

maktadır. Mevsimlik çiçek dikiminde menekşe, çuha, ipek, yıldız çiçeği, petunya, ateş çiçeği, mine, top 

kadife, kasımpatı vb, soğanlı bitki dikimlerinde ise lale, sümbül vb. çiçekler kullanılmaktadır.  
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2020 yılında sorumluluğumuzda yer alan yeşil alanlara; 763.021 adet süs bitkisi ve 9.964 adet gül 

fidesi dikimi yapılmıştır. Ayrıca vatandaşlar ve diğer kamu, kurum ve kuruluşlarından gelen talepler de-

ğerlendirilerek 10.321 adet süs bitkisi ve 812 adet gül fidesi dağıtılmıştır. Park, orta refüj, kavşak gibi yeşil 

alanlara 1.956.586 adet mevsimlik çiçek, 537.000 adet soğanlı bitki dikimi yapılmıştır. Vatandaşlar ve diğer 

kamu, kurum ve kuruluşlarından gelen talepler değerlendirilerek 8.666 adet lale-sümbül soğanı ve mevsim-

lik çiçek dağıtımı yapılmıştır. Park, orta refüj, raylı sistem gibi yeşil alanlar için kullanılacak olan; fidan, 

süs bitkileri, mevsimlik çiçek ve lale soğanları Orman Genel Müdürlüğü Fidanlıkları, özel fidanlıklar vb. 

yerlerden temin edilmiştir. Temin edilen bitkilerin, Daire Başkanlığımıza bağlı fidanlık ve serada bakımları 

yapılmaktadır. Fidanlığımızda iç mekân süs bitkileri üretimi de yapılmaktadır.  
 

Peyzaj Uygulamaları 

                   Ahmet Gazi Ayhan Bulvarı Üçgen Refüjlere Ardıç Dikimi                   Yeni Adliye Önü Bantlara Ardıç Dikimi 

 Ankara Bulvarı Ağaç ve Çalı Dikimi      Org. H.Akar Cami Çev.Süs Bitkisi Dikimi   Asri Mez.Karş.Üçgen Kav. Çalı Dikimi 

       Atatürk Evi Bahçesi Peyzaj Düzl.      M.K.P.Bul.- Sivas Cd. Ardıç Ağç. Dikimi   Buzkan Önü – M.K..P.Bul. Peyzaj Düzl. 
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    K.B.B Fizyospor Önü Gül Dikimi                            Büyükşehir Belediyesi Çevresi Peyzaj Uygulaması 

Büyükşehir Belediyesi Tramvay Durağı Girişi Çalı Dikimi 

     Erciyes Bul. Refüjüne Çalı Dikimi          Erciyesevler Cami Önü Peyzaj       M.K.P Bul.Fuar Kavşağı Peyzaj Uyg.   

İnönü 3 Parkı Havuz Çev. Peyzaj Uyg. Kartal Bul./Hava İkmal Çev. Peyzaj Uyg. Meryem Ana Kütph. Kav. Ardıç Dikimi 
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    K.Sinan Bul.-Fuzuli Kavşağı Peyzaj       Yaşlı Yaşam Merk. Çev. Peyzaj Uyg.      KAYTUR Muhabbet Kafe Mazı Dikimi 
 

PTT Merkez Şub.Önü Peyzaj Çalışması    Talas Bul.- Üniv.Kavşağı Peyzaj Çalış.             Sümer Parkı Peyzaj Çalışması 
 

  Yeşil Mah. Kavşak-Refüj Peyzaj Uyg.     Yüksek İrtifa Kamp Merk. Peyzaj Çalış.    Hunat Külliyesi Çev. Ferforje Çit Uyg. 

       Alsancak Parkı Peyzaj Çalışması                               Sahabiye Kentsel Dönüşüm Parkı Peyzaj Uygulama 
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Mevsimlik Çiçek Uygulamaları 

       Kayseri Adalet Sarayı Çevresi       Cumhuriyet Meyd.Tören Alanı Çevresi        Mustafa Kemal Paşa Bulvarı 
 

Cumhuriyet Meydanı, Tarihi Saat Kulesi Çevresi 

 

             Hayvanat Bahçesi Girişi                 Sivas Caddesi Fuzuli Kavşağı                          İnönü Bulvarı 
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                  Havaalanı Yolu                     Sivas Cad.- 30 Ağustos Cad. Kavşağı                Tarihi Kayseri Kalesi 

 

Tarihi Kayseri Kalesi  

 

                                      Kartal Şehitliği                                                     Mustafa Kemal Paşa Bulvarı  
 

            Kayseri Lisesi Milli Mücadele Müzesi                                               Sanayi Odası Köprü Kavşak 
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Sanayi Odası Köprü Altları 

 

Seyyid Burhaneddin Hz. Türbesi 

Kayseri Tren Garı                                                                        Tuna Parkı 
 

Erguvan Kafe Bahçesi 
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                            Yoğunburç Kavşağı                                                    Kayseri Büyükşehir Belediyesi Çevresi 

 Modüler Saksılar (Sanayi Odası Köprüsü)                   Modüler Saksılar (Mustafa Kemal Paşa Bulvarı) 

  

 

        Modüler Saksılar (Tarihi Kayseri Kalesi Önü)            Modüler Saksılar (Talas Bul.- E.R.Ü. Hastane Kavşağı) 
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Lale ve Sümbül Soğanı Dikimi  

Mimar Sinan Parkı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mimar Sinan Parkı 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Erguvan Cafe 
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Çim Alan Uygulamaları 

Yıl içerisinde aşağıda listesi verilen alanlarda 154.587 m² çim alan oluşturulmuştur. Ekimi yapılan 

alanların 43.629 m²’si püskürtme çim, 62.419 m²’si serme rulo çim ve 48.539 m² çim alan ise elle ekim 

olarak yapılmıştır. Çim ekilen alanlarda ekim öncesi alanın hazırlanması aşamasında toprak dolgu ve tes-

viye işlemleri yapılmıştır. 
 

S. No Alan Adı Uygulama Şekli m2 

1 İnönü 1. Kısım El ile Ekim 20.000 

2 Üstün Zekâlılar Merkezi El ile Ekim 1.440 

3 Amerikan Koleji Çim  El ile Ekim 970 

4 Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Peyzaj El ile Ekim 21.000 

5 Behice Özderici Eym Çevresi Yeşil Alan El ile Ekim 4.129 

6 İnönü 3 Yama El ile Ekim 1.000 

7 Zümrüt Parkı Yama Püskürtme 480 

8 Tarım İl Müdürlüğü Püskürtme 6.160 

9 Eski Hal Yeri Park Çim Yama Püskürtme 4.260 

10 Felahiye Püskürtme 500 

11 Ulu Çınarlar Etrafı Püskürtme 200 

12 Gesi Kavşağı Kuşluk Üçgen Yama Püskürtme 290 

13 Gesi Kavşağı Sivas Yolu Refüj Yama Püskürtme 67 

14 Gesi Kavşağı Park Yama Püskürtme 420 

15 Şehir Hastanesi Kavşağı Çim Yama Püskürtme 5.000 

16 Bağdat Caddesi Göbek Yanı Refüj Yama Püskürtme 268 

17 Mezarlık 64 Ada Püskürtme 2.340 

18 Mezarlık V-Y-Ya-T-57-58-61-64-78 Püskürtme 15.644 

19 Develi Myo Bahçesi Püskürtme 8.000 

20 Sanayi Odası Köprü Altı Serme 215 

21 Hastane Kavşak Kol 1 Serme 3.300 

22 Fuar-Havaalanı Arası Orta Refüj (Doğ-75.Yıl) Serme 5.000 

23 75.Yıl - Havaalanı Arası M.K.P. Bulvarı Serme 6.335 

24 Terminal - Kaşıkla Arası Orta Refüj Serme 1.015 

25 Bilenler Karşısı Refüj  Serme 984 

26 Bilenler Karşısı Refüj Devamı Serme 50 

27 Kumsmall Kavşağı Refüj Yama Serme 1.330 

28 Kumsmall Kavşağı Göbek Yama Serme 652 

29 Kumsmall Kavşağı Devamı Kapatılan Refüj Yama Serme 1.820 

30 Sanayi Giriş Dsi Kavşağı Refüj Yama Serme 791 

31 Ulu Çınarlar Etrafı Serme 1.022 

32 Mezarlık Orta Refüj Yenileme Serme 2.600 

33 İnönü 3 Üst Geçit Altı Serme 193 

34 İnönü3 Tekzen Yanı Serme 160 

35 Erkilet Bulvarı Doldurulan Refüj Serme 56 

36 Hastane Taksi Durağı Arkası Serme 1.184 

37 Havaalanı İçi Serme 45 

38 Hacılar Yolu Göbek 4. Kapı Serme 1.660 

39 Nuh Naci Yazgan Orta Refüj Serme 960 

40 Şehir Hastanesi Kavşak Kol 4 Serme 3.800 

41 Eski Hal Yeri Yeni Park Serme 6.600 

42 Sahabiye Kentsel Dönüşüm İçi Serme 2.470 

43 Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Bina Yanı Çim Serme 265 
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S. No Alan Adı Uygulama Şekli m2 

44 Erguvan Çim Yama Serme 450 

45 Belediye Yama Serme 70 

46 KASKİ Serme 150 

47 Seyyid Burhanettin Otobüs İşletme Serme 700 

48 Sümer Parkı Yama Serme 50 

49 Meydan Yama Serme 50 

50 İncesu Belediyesi Serme 900 

51 Tuna Parkı-Kıranardı Serme 25 

52 Hunat Bölgesi Serme 45 

53 Polis Okulu Serme 56 

54 Develi İncesu Kesme - Serme 250 

55 Behice Özderici Engelsiz Yaşam Merkezi Kesme - Serme 1.929 

56 Alsancak Parkı Tren Yolu Kenarı Kesme - Serme 2.330 

57 Mezarlık  Kesme - Serme 12.907 

TOPLAM  154.587 
 

                    Asri Mezarlık Rulo Çim Serimi                                            Alsancak Parkı Rulo Çim Serimi 

            Doğumevi Önü Orta Refüj Rulo Çim Serimi                       Şehir Hastanesi Çevresi Rulo Çim Serimi 
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            Muhsin Yazcıoğlu Bulvarı Rulo Çim Serimi                        Şehir Hastanesi Yonca Kavşak Rulo Çim Serimi 

Otobüs Terminaline Hydroseeding Yöntemiyle Çim Ekimi    İnönü Parkı 1.Kısımı Hydroseeding Yöntemiyle Çim Ekimi 

     Hunat Cami Yanı Hydroseeding Yönt. Çim Ekimi          Felahiye Devlet Hast. Bah. Hydroseeding Yönt. Çim Ekimi 
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Alsancak Parkına Hydroseeding Yöntemiyle Çim Ekimi    Kayseri Üni. Develi Kamp. Hydroseeding Yönt. Çim Ekimi 

 

  Yük.İrtifa Kamp Merk. Antrenman Saha. Çim Tohumu Ekimi  M.Yazıcıoğlu Bul.Çimlerin Kesilerek Rulo Haline Getirilmesi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi İştiraklerine Bağlı Tesislere Yapılan Peyzaj Uygulamaları  

       Belsin Kütüphane Bahçesi Bakımı ve Süs Bitkisi Dikimi        Kaymek Erkilet Çevresi Bakım ve Peyzaj Uygulama 
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       Hacılar Sosyal Yaşam Mer.Çev.Bakım ve Çim Ekimi                 Huzur Evi Bahçesi Bakım ve Peyzaj Uygulama 

    İncesu Sosyal Yaşam Mer. Çev. Bak. ve Peyzaj Uygulama    Pınarbaşı Sosyal Yaşam Merkezi Çevresi Bakım Çalışması 

    Talas Akademi Mes. Eği.Merk. Çev. Bak. ve Peyzaj Uyg.        Kaymek Ziya Gökalp Kütüphanesi Peyzaj Uygulama 
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Kamu Kurumları ve İlçelere Yapılan Peyzaj Uygulamaları 
 

 

Kayseri İl Tarım Müdürlüğü Çevresi Peyzaj Uygulama Çalışması 

 

12. Hava Üssü Peyzaj Uygulama Çalışması 

          Develi İncesu İlköğretim Okulu Peyzaj Çalışması                     Devlet Hastanesi Peyzaj Uygulama Çalışması 
 

Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü Bahçesi Peyzaj Uygulama Çalışması 
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Talas İlçe Jandarma Komutanlığı Peyzaj Uygulama Çalışması 

Çocuk Oyun Alanları 
 

                                   Alsancak Parkı                                                            Kadir Has Kültür Parkı 

 

                          Yahyalı Orman İşletme Müdürlüğü                                        Bünyan - Karahıdır Köyü 

El Sanatları  
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Yeşil Alanlar Bakım Şefliği 

Yeşil Alanlar Bakım şefliği olarak 4.545.895 m² toplam alana sahip 28 adet park ve yeşil alan, 4 

adet mesire alanı, 854.985 m²’lik orta refüj ve 3.900.864 m²  ağaçlandırma alanının sulanması, temizliği ve 

bakım işleri yıl boyunca düzenli olarak yapılmıştır. 2020 yılı içerisinde 106.813 m² toplam yüzölçümüne 

sahip Osman Kavuncu Parkları Melikgazi Belediyesinden teslim alınmıştır. Sorumluluk alanımızda bulu-

nan 96.000 m² Toki Parkları ve 47.000 m² Gesi Mesire Alanı Melikgazi Belediyesine devredilmiştir. Bu 

yıl içerisinde yapılan; 
 

 Alsancak Parkı, 22.190 m²   

 Sahabiye Kentsel Dönüşüm Alanı, 2.500 m² 

 Besime Özderici Engelsiz Yaşam Merkezi(üçgen alan dahil) 6.920 m² , 

 Yakut Mahallesi yeni yol kavşak bölgesi 4.838 m² ’lik yeşil alan sorumluluk alanlarımıza dahil 

olmuştur.  
 

Bakım Onarım ve Temizlik Faaliyetleri 

2020 yılı içerisinde Daire Başkanlığımıza bağlı mevcutta bulunan 28 adet park, 4adet mesire alanı 

ve orta refüjlerde çim biçimi, sulama, gübreleme, yabani ot temizliği, budama ve bu alanlardaki park do-

natılarının bakım onarımı düzenli olarak yapılmıştır. 
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Park ve Mesire Alanları 

Bakımı Yapılan Yeşil Alanlar 2020 Yılı 

Parklar Mesire Alanları Yeşil Alanlar 

Alsancak Parkı İnönü Parkı 4. Kısım 
Beştepeler Mesire 

Alanı  
Asri Mezarlık 

Ambar Parkı İpek Yolu Parkı 
Erciyes Dağı Günü  

Birlik Piknik Alanları  

Seyyid Burhaneddin Hz. Mezar-

lığı 

A. Harikalar Diyarı Kadir Has Kültür Parkı Kıranardı Kent Ormanı  Kartal Şehitlik Mezarlığı 

Beyazşehir Parkı Kocasinan Parkı 
Sarımsaklı Barajı  

Mesire Alanı 
  

Büyükşehir Parkı Kurşunlu Parkı     

Demirciler Parkı Mimar Sinan Parkı     

Doğu Sanayi Parkı  Osman Kavuncu Parkları     

Emirgan Parkı 
Sahabiye Kentsel Dönüşüm Alanı 

Yeşil Alanlar 
    

Erciyes Parkı Sümer Parkı     

Erguvan Parkı Traktörcüler Sitesi Parkı      

Gültepe Parkı Tuna Parkı     

İnönü Parkı 1. Kısım Yavuz Selim Parkı     

İnönü Parkı 2. Kısım Yemliha Parkı     

İnönü Parkı 3. Kısım Zümrüt Parkı     

Parkların Yenilenmesi Faaliyetleri 

2020 yılı boyunca sorumluluk alanlarımızda ve kurumlardan gelen talepler doğrultusunda; 433 adet 

bank, 70 adet çatılı bank, 5 adet kamelya ahşap masalı, 92 adet piknik masası, 21 adet ferforje salıncak, 335 

adet çöp sepeti montajı yapılmıştır. 

Kadir Has Kültür Parkında bulunana 105 adet kamelya masalarının ahşap kısımları yenilenerek 

metal aksamı boyanmıştır.  
 

Yıpranan beton banklar sökülüp yerine ahşap banklar yerleştirildi. 

Erciyes günübirlik mesire alanında kamelyalar boyandı, mangallar yenilendi.  

Kamelya ahşapları boyandı. Kamelya korkuluklarının bakım ve tamiri yapıldı. 

WC dış cephe kaplaması yapıldı.  

Zemin bordür taşlarının onarımı yapıldı. 
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Yavuzselim Parkı WC çatısı onarıldı. Bank ve çöp sepetleri yenileriyle değiştirildi. 

Demirciler Parkında eski çöp kovaları yenileriyle değiştirilmiştir. 

Osman Kavuncu Parkları çocuk oyun grubu ve spor aletlerinde kaynak ve boyama işleri yapılmıştır. 

İnönü Parkı 3. Kısımda sulama motoru yenilendi. 6 adet ferforje salıncak konuldu. Elektrik hattı 

yenilendi. Yeni nesil aydınlatma elemanları döşendi. 

İpekyolu Parkı aydınlatma lambaları, çöp kovaları yenilenmiştir. 

İnönü Parkı 4. Kısımda 11 adet piknik masası değişti, çöp sepetleri, banklar yenilendi, piknik ma-

saları konuldu. 
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Zümrüt Parkı çöp kovaları, bank ve kamelya ahşapları yenilenmiştir. 

Erciyes Yüksek İrtifa Kamp Merkezi park donatı montajı yapılmıştır. 

Hunat Bölgesi ferforje çit montajı yapılmıştır. 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Alanı için park donatıları montajı yapılmıştır. 
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Alsancak Parkında 6 adet salıncak kamelya, 2 adet banklı kamelya, 15 adet çöp sepeti konuldu, 1 

adet çocuk oyun grubu monte edildi.   

 

 

 

 

 

 

 

Kurumlardan gelen talepler doğrultusunda park donatıları temini, tamir ve bakım işleri yapılmıştır. 

Develi Belediyesi çöp kovası ve bank teslimi yapılmıştır. 

Anatamir tank fabrikası bank teslimi yapılmıştır. 

Devlet Hastanesi Ruh Sağlığı Merkezi bank montajı yapılmıştır. 

 Emniyet bina bahçesi bank montajı yapılmıştır. 

Melikgazi İlçe Emniyet Binası bank montajı yapılmıştır. 

Pazarören Öğretmenevi oyun grubu kurulumu yapılmıştır. 

Sümer Polis Lojmanları banklar yenilenmiştir. 

 

Toprak Mahsülleri Ofisi 4 adet çatılı 4 adet normal bank montajı yapılmıştır. 

Sümer Polis Lojmanları oyun grubu bakım onarım yapılmıştır. 

Yeşilhisar Belediyesi oyun grubu tamir ve bakım işi yapılmıştır. 

Kaymek İhtisas Merkezi çöp kovası montajı yapılmıştır. 

Kaski Atık Su Arıtma Tesisi piknik masası montajı yapılmıştır. 

Develi İncesu Orta Okulu bank montajı yapılmıştır. 

Yıl içerisinde park ve kavşaklarda bulunan şelale ve süs havuzlarının tamir, bakım ve temizlik işleri 

yapılmış olup yeni oluşturulan alanlarda havuz kombinasyonları yapılarak aktif edilmiştir. 
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Temizlik Çalışmaları ve Tamir ve Bakım İşleri  

Yeni Oluşturulan Alanlar (İnönü Parkı 3.Kısım) 

 

Osman Kavuncu Parkları Sahabiye Kentsel Dönüşüm Alanı 

Bakımını yaptığımız tüm alanların kış aylarında kar temizliği çalışması da yapılmaktadır. 
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Bakımı yapılan yeşil alanlarda 6 adet yol süpürge aracı ile düzenli olarak yol ve kaldırım temizliği 

yapılmıştır.   
 

Yıl boyunca 155.000 m² yeşil alana sahip raylı sistem hattının günlük alan temizliği, sulama ve 

26.000 m²’lik alanda bulunan gül, çalı ve boylu ağaçların budanması, yabancı ot temizliği yapılmıştır.  

620.000 m² ‘lik çim alana sahip orta refüj bakım alanlarımızda rutin olarak sulama, mıntıka temiz-

liği, yapılmış olup, bakımını yapmış olduğumuz alanlarda kaldırım üzeri ağaç altları ve süs bitkileri içeri-

sindeki yabancı ot temizliği yapılmıştır. 
 

Sulama Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içerisinde toplam 4.538.975 m² lik yeşil alanda sulama hattı 

arızalarına anında müdahale edilmiştir. Yıl içerisinde yaklaşık 1.050 noktada su tesisat tamiri yapılmıştır. 

WC ve musluk arızaları giderilmiştir. 
 

Otomatik sulama tesisatı olmayan park, refüj ve yeşil alanlar ile yeni oluşturulan yeşil alanları kap-

sayan 14 bölgemiz;  
 

 Develi Üniversitesi 

 Hisarcık Yolu 

 İldem D Yolu 3231. Sokak 

 Havaalanı Yolu 

 İnönü Parkı 1. Kısım 

 Mimar Sinan Parkı  

 Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı Şehir Hastanesi Önü ve Yonca kavşağı 

 Sahabiye Kentsel Dönüşüm Parkı 

 Harikalar Diyarı Meyve Kurutma Tesisi  

 Keykubat Kent Ormanı  

 Hava İkmal etrafı yeşil alan 

 Çifte Kümbet çevresi yeşil alan  
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 Sarımsaklı Barajı Mesire Alanı  

 Ankara Yolu Orta Refüj (Serbest Bölge Kavşak – Boğaz Köprü Arası) 
 

Otomatik sulamaya dönüştürülmüştür. Otomatik sulamaya dönüştürülen alanlarda 40.600 m polie-

tilen boru, 148.700 m damlama borusu, 3.850 adet rotor – sprink, 175 adet selenoid vana ile vana grubu ve 

bu malzemelerin ek parçaları kullanılarak sulama tesisatı çekilmiştir. 

Sulama tesisatı olmayan yeşil alanlarda ise sulama arazözleri kullanılarak bitkilerin su ihtiyaçları 

karşılanmıştır. Ayrıca şehrin belirli bölgelerine dikimini yapmış olduğumuz bitkilerin can suları, sulama 

arazözleri ile sağlanmıştır. Yıl içerisinde kontrolleri yapılan ve gerek duyulan alanlar program dahilinde 

sulanmıştır. 

                       İldem D Yolu 3231. Sokak                                                             Havaalanı Yolu 

                           Keykubat Kent Ormanı                                                   Şehir Hastanesi Yonca Kavşağı                             

Talas Yolu Vana Grubu Değişimi 
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Bitki Koruma Faaliyetleri 

Bakımını yaptığımız park, mesire alanları, mezarlıklar,refuj ve raylı sistem hattının sezon boyunca 

düzenli olarak çim biçimi ve kaldırım üzeri ot temizliği yapılmıştır. Aynı zamanda yeni yapılan ve mevcut 

ağaçlandırma alanlarının ot temizliği yapılmıştır. 

 

                           Orta Refüj Çim Biçimi                                         Park ve Mesire Alanları Çim Biçimi 

Yeni ekimi yapılan çim alanlarımızda, park, mesire alanı ve orta refüjlerimiz dahil olmak üzere 

ilkbaharda 35.000 kg bitki besleme ve yavaş salınımlı gübre, sonbaharda 29.000 kg kışlık taban gübresi 

olmak üzere 64.000 kg toprak düzenleyici ve bitki besleme gübresi kullanılmıştır. Ayrıca yaklaşık 150 litre 

sıvı köklendirici gübre, gül ve peyzaj alanlarımıza uygulanmıştır. Parklar, kaldırımlar, orta refüjler ve yü-

rüyüş alanlarında bulunan yabancı otlara karşı 2.000 lt sistemik herbisit (yabancı ot ilacı) kullanılmıştır. 

Alanlarımızda bulunan ağaç ve süs bitkilerinde hastalık ve zararlılara karşı 200 lt insectisid (böcek ilacı), 

150 lt fungusit (mantar ilacı) kullanılmıştır.  

 

                   Mantar İlacı (Fungusit) Uygulaması                                         Gübreleme Uygulaması 

 
 

               Yabancı Ot İlacı (Herbisit) Uygulaması                                                  Böcek İlaçlama 
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Enerji ve Aydınlatma Şefliği Bakım ve Uygulama Faaliyetleri 

Büyükşehir belediyesi bakım alanları içerisinde bulunan park, mesire alanı, hobi bahçeleri ve kırsal 

hizmetler daire başkanlığı, fen işleri daire başkanlığı, makine ikmal bakım onarım daire başkanlığı, sosyal 

hizmetler daire başkanlığı, çevre koruma kontrol daire başkanlığı, itfaiye daire başkanlığı gibi diğer hizmet 

birimlerinden 2020 yılı içerisinde ekiplerimize bildirilen 1.041 adet arızada elektrik ekibimizce toplam 

2.098 adet elektrik malzemesi kullanılmıştır. Yıl içerisinde elektrik arıza ekibince alanlarımızda bulunan 

sulama kuyuları, hidrofor sistemleri ve süs havuzlarının elektrik arızaları giderilmiştir. Akıllı şehircilik 

kapsamında sulama ve aydınlatma otomasyon sistemleri entegrasyonu için bölgeler belirlenmiş olup ar-ge 

çalışmaları devam etmektedir. 
 

 

                Kentsel Dönüşüm Sahabiye Projesi                        Yogunburç Alt Geçit Aydınlatma, Tasarruf Çalışması 
 

Yaktaş Çakıl ve Toptak Eleme Makinası Çalıştırma ve Kompanzasyon Panosu Montajı 
 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

İnönü Parkı 3. Kısım Aydınlatma Çalışması 
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İtfaiye Daire Başkanlığı ve bağlı grup amirliklerinin kompanzasyon, aydınlatma ve tesisat bakım 

çalışmaları yapılmıştır. 

Makine İkmal Bakım Onarım Daire Başkanlığı makine arıza bakımları ve çevre aydınlatma bakım 

çalışmaları yapılmıştır. 

İşletme İştirakler Daire Başkanlığı ve diğer birimler bünyesinde bulunan alanlarda kompanzasyon 

bakım çalışmaları yapılmıştır. 

                                  Pano Değişimleri                                           Alt Geçitlerin Tamir ve Bakım Çalışmalar 

Hobi Bahçeleri Şube Müdürlüğü  

Sezon içinde bahçe içerisindeki yollar ve otoparklarda ilaçlama ve sırt tırpanı ile ot mücadelesi 

yapılmıştır.  

 

 
 

 

Çimlerin biçimi, süs bitkilerinin bakım ve budamaları yapılmıştır. 
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Sulama sistemlerinin bakım ve tamiratları yapılmıştır. 

Lavaboların temizliği, arızalı muslukların tamir ve bakımları yapılmıştır. 

Lavaboların temizliği, arızalı muslukların tamir ve bakımları yapılmıştır. 
Bahçe içi yollarda, kaldırımlarda oluşan çökme ve bozulmalar onarılmıştır. 

Sezon sonunda bahçelerden sökülen bitki artıkları kepçe ve kamyonlar yardımı ile personelimiz 

tarafından temizlenmiştir. 
 

Sezon içinde, Hobi Bahçeleri Yönetmeliğinde belirtilen kurallara uymayan bahçe kullanıcılarının 

Belediye Encümen kararı ile kullanım hakları iptal edildi ve yerlerine yeni tahsisler yapılmıştır. 
 

Sezon boyunca Hobi Bahçeleri sakinlerinin bahçe ile ilgili sıkıntıları dinlendi ve huzur içinde bir 

sezon geçirmeleri için her türlü gayret gösterilmiştir. 
 

Rutin bekçilik, temizlik ve denetim işleri 24 saat esasına göre yapılmıştır. 

Doğal Üretim Bahçeleri 
İdaremize ait bahçede bulunan çilek bitkileri kollarından köklendirip çoğaltılarak, verimsiz ve ku-

ruyan fidelerin yerine dikilmiştir. Tıbbi aromatik bitkilerin hasadı yapıldı, kurutuldu işlendi ve kullanıma 

hazır hale getirilmiştir. Bahçemizde bulunan Ahududu, Böğürtlen, Yabanmersini ve Frenk Üzümü 

bitkilerinden, çelikle çoğaltma yöntemi kullanılarak yeni fideler elde etmek için alınan parçaların, 

idaremize ait bahçeye dikimi yapılmıştır.  Kullanım sezonu boyunca idaremize ait bahçelerimizde yabancı 

ot temizliği, çapalama ve fidelerin bakım işleri yapılmıştır.   

Bahçe içerisinde bulunan Organik ürünler pazarı cumartesi ve pazar günleri faaliyet göstererek, 

halkımızın organik ürünlere ulaşması sağlandı. 
 

Haftanın diğer günleri organik ürün almak için gelen vatandaşlarımız, bahçe içerisindeki üreticilere 

yönlendirildi ve kendi elleriyle toplamak sureti ile ürünleri temin etmeleri sağlanmıştır. 
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Serada yetiştirilen fidelerden, talebi olan bahçe sakinlerine dağıtım yapılmıştır. 

Atık bitkiler toplanarak kompost çukurlarında gübre haline getirildi. 

Bütün bahçelerde olduğu gibi rutin bekçilik, temizlik ve denetim işleri 24 saat çalışma esasına 

göre yapılmıştır. 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER 

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 18.822.000,00  16.505.335,13 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 6.603.000,00  2.944.522,64 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 25.425.000,00  19.449.857,77 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 298 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

 I. Hukuk Müşavirliği 

Belediyemizin taraf olduğu davalarda belediyemiz hak ve menfaatlerini korumak, Belediyemiz ala-

caklarının icra yoluyla tahsilini sağlamak, belediyemiz birimlerine hukuki danışmanlık hizmeti vermek, 

meclis ve encümen gündemlerini hazırlamak, kararları ve komisyon raporlarını yazmak, yazılan kararları 

ve gündemleri ilgili yerlere dağıtmak, belediye evrak işlerinin yönetimiyle gelen ve giden evrakın tevzi ve 

dağıtımını sağlamak gibi görevlerimizi yerine getirerek aşağıdaki faaliyetlerimiz gerçekleştirilmiştir. 
 

Faaliyetler veya Hizmetler 

Dava Takip Faaliyeti 

Adli Yargıda Görülen Davalar  

 Kamulaştırma bedelinin tescil ve tespiti 

 Kamulaştırmasız el atma nedeni ile tazminat 

 İş hukukundan doğan davalar 

 Sulh Hukuk Mahkemesinde görülen davalar 

 Rücuan alacak 

 İhale mevzuatından doğan davalar 

 Belediyenin suçtan zarar gördüğü ceza davaları 

 İcra ve İflas Kanunundan doğan davalar 
 

Yukarıda tasnif edildiği şekliyle; 2020 yılında açılan adli yargı dava sayısı toplam 340 adet olup, 

bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında derdest 

toplam adli yargı dava sayısı 960’dur.  
 

İdari Yargıda Görülen Davalar 

 İmar mevzuatından doğan davalar 

 Personel mevzuatından doğan davalar 

 5216 Sayılı Kanununun uygulamasından doğan davalar 

 Hizmet kusurundan dolayı açılan tazminat davaları 

 Vergi davaları 
 

 Yukarıda tasnif edildiği şekliyle; 2020 yılında açılan idari yargı dava sayısı toplam 84 adet olup, 

bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında derdest 

toplam idari yargı dava sayısı 107 ’dir.  
 

 Derdest davaların duruşmalarına girilmiş; keşiflerine gidilmiş; kararların temyiz, tahsil ve tediye 

işlemleri yapılmıştır. Vergi ve İdare Mahkemelerinde bulunan davalara cevap verilip duruşması olanlara 

girilmiştir.  
 

İcra Takibi Faaliyetleri 

1. Hukuk Müşavirliğinin görevlerinden önemli bir bölümünü de icra takipleri oluşturmaktadır. İcra 

takibine konu olan Belediye alacakları çeşitli kaynaklardan doğmaktadır. Bu alacaklar, Belediyemizin ta-

şınmazlarından doğan kira gelirleri olabileceği gibi; belediye faaliyetlerinden; kanunlardan veya sonuçla-

nan dava dosyalarından da kaynaklanmaktadır.  
 

Bu alacaklardan dava dosyalarından kaynaklananlar için resen, diğer alacaklar için ise ilgili birim-

lerden gelen yazılar üzerine harekete geçilir. Ayrıca Belediyemiz bünyesinde bulunan tahsilât servisi de 

yasa ile münhasıran kendisine bırakılanlar dışında tahsilde zorlandığı alacakların icra yoluyla tahsilinin 

sağlanması için 1. Hukuk Müşavirliğine başvurur. 1. Hukuk Müşavirliği Belediyemiz alacakları konusunda 

icra takibi yaptığı gibi Belediyemize karşı yapılan her türlü icra takibinde de Belediyemizin haklarının 

korunması; borç yükünün azaltılması için gereken yasal savunmaları yerine getirmektedir. Servisimiz icra 

takip işlemini adli icra dairelerine yaptığı başvuru ile başlatır. İcra takibi başladıktan sonra da icra süresince 

dosyalar takip edilerek borçluyu ödemeye zorlayacak haciz, cebri satış ve benzeri işlemleri titizlikle uygu-

lar. İcra takibinde esas olan belediye alacağının istenen şekilde ve kısa sürede tahsil edilmesidir. Borçlular-

dan gelen talepler doğrultusunda, mevzuatın izin verdiği ölçüde yapılan taksitlendirmelerde ise yapılan 

taksitlerin vadesinde ve taahhüt edilen miktara uygun olarak ödenmesini takip eder. Bu yolla da icra takibini 

sonuçlandırır. İcra takibi çalışmalarımız servimiz dâhilinde görevli avukatlar ve icra takip memuru aracılı-

ğıyla yapılmaktadır.  
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2020 yılında açılan icra dosya sayısı 194 ’dir. Bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam 

eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında takibi süren icra dosya sayısı 448 ’dir. 
 

Hukuki Danışmanlık Faaliyeti 

Birinci Hukuk Müşavirliğimizin bir diğer görevi de diğer daire başkanlıklarının vazifelerini ilgi-

lendiren hukuki konularda sözlü ve yazılı olarak hukuki görüşler bildirilmesidir. 2020 yılında müşavirliği-

mizden 5 kez yazılı mütalaa talep edilmiş ve bu talepler karşılanmıştır. Müşavirliğimiz diğer daire başkan-

lıklarıyla sürekli koordinasyon içerisinde olup sözlü yöneltilen sorular da aynı şekilde cevaplandırılmakta 

ve bu suretle danışmanlık faaliyeti sürdürülmektedir.   
 

 Mevzuattan kaynaklanmamakla birlikte beyaz masa ya da Belediyemizin yönetsel birim ve amir-

lerince müşavirliğimize yönlendirilen hemşerilerimizin soruları da aynı hassasiyet çerçevesinde cevaplan-

dırılmaya çalışılmaktadır. Bu şekilde birçok konunun davasız ve icrasız sonuçlanmasına gayret edilmekte-

dir.  

Meclis ve Encümen Faaliyetleri 

Meclis Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediye Meclisi, 5216 Sayılı Kanunun 13. Maddesine uygun olarak 2020 yılı içeri-

sinde 12 Meclis toplantısı yapmıştır. Bu toplantılarda, gündeminde bulunan konuları görüşerek 362 adet 

karar almıştır.  
 

Meclis Gündemi  
 

Meclise havale edilen konular, havale tarih sırasına göre numaralandırılarak oluşturulan gündem 

ve dosyası, toplantı tarihinden 3 gün önce meclis üyelerine gönderilmiş ve Belediyemizin www.kay-

seri.bel.tr internet adresinde yayınlanmıştır.  
 

Meclis Toplantısı  

Belediye Meclisi, her ayın ikinci haftası toplanarak gündeminde bulunan konuları görüşüp karara 

bağlamıştır.  

 

Meclis Kararlarının Yazılması  
 

Toplantı bitiminde alınan kararlar yazılı şekle dönüştürülerek imzaya sunulmuştur.  
 

Meclis Kararlarının Dağıtımı  

Kararın 1 sureti karar aslı olarak dosyasına takılmıştır. 1 sureti ise, ekinde evrakları ile birlikte ilgili 

servisine, 1 sureti de Vilayet Makamına gönderilmiştir. Meclis karar özetleri, Belediyemizin internet adre-

sinde yayınlanmıştır. Yapılan meclis toplantılarına ait meclis tutanakları, bir sonraki meclis toplantısında 

okunup onaylanmak üzere meclise sunulmuştur.  

İhtisas Komisyon Toplantıları  

İmar ve Bayındırlık Komisyonu, 2020 yılı içerisinde 34 defa toplanarak, tanzim edilen 198 adet 

komisyon raporunu meclise sunmuştur.  

Eğitim, Kültür, Gençlik ve Spor Komisyonu, 2020 yılı içerisinde 9 defa toplanarak, tanzim edilen 

61 adet komisyon raporunu meclise sunmuştur.  

Plan ve Bütçe Komisyonu, 2020 yılı içerisinde 8 defa toplanarak, tanzim edilen 22 adet komisyon 

raporunu meclise sunmuştur.  

Ulaşım Komisyonu, 2020 yılı içerisinde 1 defa toplanarak, tanzim edilen 3 adet komisyon raporunu 

meclise sunmuştur.  
 

Çevre ve Sağlık Komisyonuna, 2020 yılı içerisinde havale edilen konu bulunmamaktadır.   

Hukuk Komisyonu, 2020 yılı içerisinde havale edilen konu bulunmamaktadır.   

Denetim Komisyonu, 2020 yılı içerisinde 28 defa toplanarak, tanzim edilen 2 adet komisyon rapo-

runu meclise sunmuştur. 
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Oluşturulan komisyon raporları ilgili ayın meclis gündemi ile birlikte Belediyemizin www.kay-

seri.bel.tr internet adresinde yayınlanmıştır.  

2018, 2019 ve 2020 Yıllarında, Meclis ve Komisyonlarda Yapılan İşlemlerin Dağılımı; 
 

Toplantı Adı 
2018 Yılı 2019 Yılı 2020 Yılı 

Oturum Karar Oturum Karar Oturum Karar 

Meclis  23 486 19 392 12 362 

İmar ve Bayındırlık Komisyonu 66 407 47 257 34 198 

Eğitim, Kültür, Gençlik ve Spor Komisyonu 6 12 8 22 9 61 

Plan ve Bütçe Komisyonu 7 24 8 23 8 22 

Ulaşım Komisyonu 1 1 2 2 1 3 

Çevre ve Sağlık Komisyonu 1 2 2 2 0 0 

Hukuk Komisyonu - - - - 0 0 

Denetim Komisyonu 34 2 45 2 28 2 
 

Encümen Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediye Encümeni, 2020 yılı içerisinde 52 Encümen toplantısı yapmıştır. Bu toplan-

tılarda, gündeminde bulunan konuları görüşerek 3.238 adet karar almıştır.  
 

Encümen Gündemi  

Encümene havale edilen konular, havale tarih sırasına göre numaralandırılarak oluşturulan gündem 

ve dosyası, toplantı tarihinden önce encümen üyelerine gönderilmiştir. Ayrıca; ihale kararı olan konularda, 

ihalenin güvenliğinin sağlanması için Vilayet Makamı ile yazışmalar yapılmış ve ihale tutanakları hazır-

lanmıştır.  
 

Encümen Toplantısı  

Belediye Encümeni, her hafta (Salı günü saat 13.30’da) toplanarak gündeminde bulunan konuları 

görüşüp karara bağlamıştır. 
 

Toplantı Adı 
2018 Yılı 2019 Yılı 2020 Yılı 

Oturum Karar Oturum Karar Oturum Karar 

Encümen 53 2.379 52 2.909 52 3.238 

 

Encümen Kararlarının Yazılması  

Toplantı bitiminde alınan kararlar yazılı şekle dönüştürülerek, 1 sureti karar aslı olarak dosyasına 

takılır. Encümen Kararlarının dağıtımı 1 sureti, ekinde evrakları ile birlikte ilgili servisine gönderilir. 

 

2020 yılında genel evrak servisinde yapılan işlerin dağılımı aşağıdaki tabloda verilmiştir. 

Yapılacak İşlem 2020 

 Gelen Giden 

Genel Evrak 28.764 22.300 
 

Genel Bilgi Özeti 

2020 YILI 

Açılan dava sayısı 424 

Açılan icra dosya Sayısı 194 

Derdest dava sayısı 866 

Bedeli ödenen ilam sayısı 332 

Encümen karar sayısı 3.238 

Meclis karar sayısı 362 

Komisyon raporları sayısı 286 
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Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER 

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 8.719.500,00  7.966.228,36 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 8.780.500,00  8.568.267,23 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 17.500.000,00  16.534.495,59 
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 Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

İlçeler Ulaşım Faaliyetleri 

6360 sayılı yasa gereği Büyükşehir Belediyesine bağlanan ilçelere ilçe mahalle yollarının yol stan-

dartlarının ve konforunun yükseltilmesi trafik güvenliğinin artırılması amaçlı; mahalle yollarımızdan asfalt 

olmayan yolları asfaltlanması, asfalt olan yolların ise II. kat ve asfalt yama ile güçlendirilmesi, arazi yolla-

rının bakım ve onarımı yapılması, yatay ve dikey trafik işaretleri düzenlemesi, menfez, köprü, baks, korige 

boru yapım işleri ve karla mücadele çalışmaları yapılmıştır. 
 

Kırsal Mahalle Yol Ağımızın Asfalt Kaplama Yenileme İşi  
 

Kırsal Mahalle Yol Ağımızın Asfalt Kaplama Yenileme İşi (Km.) 

S. No İlçesi İşin adı Program (km) Uygulama (km) Açıklamalar 

1 

Akkışla 

Festival Alanı 10 10 I. Kat asfalt kaplama yapıldı. 

2 Gümüşsu 6 5 
Temel alt temel yapıldı. 

3 Kululu 6 5 

4 

Bünyan 

Ağcalı 7 4 II. Kat asfalt kaplama yapıldı. 

5 Karahıdır 5 3,5 

Temel alt temel yapıldı. 

6 Dağardı 5 4,6 

7 Karacaören 5 3,3 

8 Tuzhisar 5 4 

9 Lalebeli 5 4,6 

10 Sultanhanı 2 2 

11 Koyunabdal 4 2,5 

12 Kahveci 4 2,5 

13 

Develi 

Millidere, Tombak 8 6 I. Kat asfalt kaplama yapıldı. 

14 Kulpak 6 4,5 

Temel alt temel yapıldı. 

15 Millidere 5 3 

16 Çomaklı 5 4 

17 Avlağ 6 5 

18 Öksüt 6 5,5 

19 Gümüşören 5 4 

20 
Felahiye 

B.Toraman 6 4,5 
Temel alt temel yapıldı. 

21 Merkez 7 5,5 

22 Hacılar Merkez 5 3,5 I. Kat asfalt kaplama yapıldı. 

23 
Kocasinan 

Kalkancık- Karakimse 5 5 I. Kat asfalt kaplama yapıldı. 

24 Obruk 8 6,5 Temel alt temel yapıldı. 

25 Özvatan Taşlık 5 3 Temel alt temel yapıldı. 

26 

Pınarbaşı 

Panlı, B.Gürleğen 7 7 I. Kat asfalt kaplama yapıldı. 

27 Şabanlı 5 4 

Temel alt temel yapıldı. 

28 Kötüören 4 2 

29 Dikilitaş 5 3 

30 Kayaaltı 3 1 

31 Kızılören 5 2 

32 Çaybaşı 10 7 

33 
Sarıoğlan 

Palas, Sarıoğlan 10 10 II. Kat asfalt kaplama yapıldı. 

34 Karaözü 5 2 Temel alt temel yapıldı. 

35 Sarız İncedere 5 3 Temel alt temel yapıldı. 

36 

Tomarza 

İncili 5 2 

Temel alt temel yapıldı. 
37 İcadiye 3 - 

38 Karamuklu 4 - 

39 Üçkonak 2 - 
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Kırsal Mahalle Yol Ağımızın Asfalt Kaplama Yenileme İşi (Km.) 

S. No İlçesi İşin adı Program (km) Uygulama (km) Açıklamalar 

40 

Yahyalı 

Süleymanfakılı 12 10 

Temel alt temel yapıldı. 

 

41 Delialiuşağı 5 3 

42 Dikme 3 1 

43 Avlağ 5 3 

44 Karaköy 3 1 

45 Kopçu 5 3 

46 Yeşilköy 7 5 

47 İlyaslı 4 1 

48 

Yeşilhisar 

Gülbayır, 6 5 I. Kat asfalt kaplama yapıldı. 

49 Erdemli 6 5 I. Kat asfalt kaplama yapıldı. 

50 Doğanlı 6 6 I. Kat asfalt kaplama yapıldı. 

51 Akköy 4 3 

Temel alt temel yapıldı. 

52 Başköy 5 4 

53 Doğanlı 5 4 

54 Erdemli 5 3 

55 Gülbayır 5 3 

Toplam 300 214  

 Mevcut Yolların Bakım ve Onarımı (Yama) Yapılması işi 

2.654  Km kırsal mahalle yol ağımızın tamamında ihtiyaç duyulan yollarda 63.000 ton bitümlü sıcak 

karışım asfalt yama malzemesi kullanılarak bakım onarımı gerçekleştirilmiştir. 
 

S. No İlçesi İşin Adı Program (km) 

1 Akkışla 

İlçe merkezi ve mahallelerin tamamında 

program dâhilinde ihtiyaç duyulan yollarda 

bakım onarım yapılmıştır. 

74 

2 Bünyan 245 

3 Develi 249 

4 Felahiye 81 

5 İncesu 59 

6 Kocasinan 256 

7 Özvatan 81 

8 Melikgazi 6 

9 Pınarbaşı 610 

10 Sarıoğlan 184 

11 Sarız 146 

12 Talas 72 

13 Tomarza 285 

14 Yahyalı 189 

15 Yeşilhisar 117 

TOPLAM 2.654 
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Arazi Yollarının Bakım ve Onarımı Yapılması işi 

Kırsal Mahallelerimizin arazi ve yayla yollarının bakım ve onarımı kurumumuz imkânları ile ya-

pılmıştır. 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

Trafik Levhası Düzenleme işi 

Kırsal Mahalle yollarımıza otokorkuluk, 3.285 adet kar direği, 1.440 düşey trafik işaret levhaları 

ve 60 ton yol çizgi boyası ile gerekli trafik işaretlemeleri yapılarak yol güvenliği sağlanmıştır. 

Menfez, Köprü, Baks, Korige Boru Yapım işi 

Kırsal Mahalle yollarımızda 1 adet 13 metre açıklıklı köprü yapılmış, yeni açılan ve standardını 

yükseltmek için yapılan yollarımızın su geçişlerinde ve işlevini kaybeden menfezlerin yerine 16 mahalle 

yoluna 127 adet baks kullanılmıştır. Ayrıca yol geçişlerinde 4.878 metre korige boru kullanılmıştır. 
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Karla Mücadele  

Kırsal mahallelerde kışın karla mücadele kapsamında araç kiralama ve püremanet olarak 2654 km. 

olan yol ağımızda kışın zorlu şartlarında çalışma yapılmıştır.  

Kırsal Hizmetler Şube Müdürlüğünün (İlçeler İnşaat) Faaliyetleri 

6360 Sayılı yasa gereği Büyükşehir Belediyesine bağlanan ilçelere bağlı mahallelerimizdeki yaşam 

standartlarımızı yükseltmek amacı ile sokakların çamurdan kurtulabilmesi için mahalle içi yollara kilitli 

parke yapılması, sosyal tesis yapımı ve onarımı, çocuk oyun grubu, mezarlık istinat duvarı, beton hazır 

mezar yapımı vb. çalışmaları yapılmıştır.  

 

Kilitli Parke Döşeme İşi          

Büyükşehir Belediyesi Tarafından Döşenen Kilitli Parke (m2) 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan(m²) Açıklama 

1 

Akkışla 

Merkez Yeşil Mh 6.000 5.729 

İş Bitti 
2 Gömürgen  5.000 4.346 

3 Kululu 3.000 2.310 

4 Ortaköy 7.500 6.822 

5 
Bünyan 

Samağır 15.000 13.843 
İş Bitti 

6 Karatay 5.000 0 
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Büyükşehir Belediyesi Tarafından Döşenen Kilitli Parke (m2) 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan(m²) Açıklama 

7 

Develi 

Gazi  Mh 16.000 14.430 

 

 

İş Bitti 

 

 

8 Zile Mh. 12.000 10.201 

9 Sindelhöyük Mh 45.000 42.632 

10 İncesu Mh 6.000 0 

11 Çomaklı 7.000 0 

12 Tombak 4.000 0 

13 Muhtelif İlçe Mahalleleri 4.300 0 

14 

Felahiye 

Kayapınar Mh 8.000 0 

İş Bitti 15 Beyler Mh 5.000 4.305 

16 Merkez Yenimahalle 8.000 0 

17 
İncesu  

Kızılören Mh 18.000 16.219 
İş Bitti 

18 Şeyhşaban 5.000 0 

19 Kocasinan Mollahacı 8.000 0 İş Bitti 

20 Özvatan Tuğlaşah Mh 3.000 0 İş Bitti 

21 
Pınarbaşı  

Hasırcı Mh 6.000 5.244 
İş Bitti 

22 Muhtelif İlçe Mahalleleri 6.000 0 

23 
Tomarza  

Pusatlı Mh 17.000 16.174 
İş Bitti 

24 Muhtelif İlçe Mahalleleri 6.000 0 

25 
Yahyalı 

Kirazlı Mh 5.000 4.400 
İş Bitti 

26 Derebağ Mh 5.000 4.400 

27 

Yeşilhisar  

Merkez  5.000 3.900 

İş Bitti 28 Musahacılı Mh 5.000 3.790 

29 Başköy Mh 12.000 10.407 

TOPLAM 257.800 169.152  

 

İlçe Belediyelerine Verilen Kilitli Parke 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan (m²) Açıklama 

1 
Akkışla 

Akkışla Belediyesi 14.000 12.060 
İş Bitti 

2 Ortaköy 900 720 

3 

Bünyan  

Bünyan Belediyesi 7.000 5.910 

İş Bitti 

4 Bünyan Cezaevi 500 420 

5 Kardeşler Mh 1.500 1.080 

6 Samağır Mh 1.000 610 

7 B.Tuzhisar 1.000 640 

8 Sanayi 9.000 7.540 

9 

Develi 

Develi Belediyesi 16.000 15.030 

İş Bitti 

 

10 Kale Mh 1.000 510 

11 Kopçu Mh 2.000 1.220 

12 Yeniköy Mh 200 120 

13 Çöten Mh 1.000 500 

14 Yeşilyurt Mh 3.500 2.540 

15 Yenihayat Mh 2.000 1.480 

16 Şıhlı Mh 1.000 200 

17 Saraycık Mh 1.000 110 

18 Ayvazhacı Mh 2.000 1.070 

19 İncesu Mh 100 70 
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İlçe Belediyelerine Verilen Kilitli Parke 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan (m²) Açıklama 

20 

Felahiye  

Felahiye Belediyesi 15.000 12.290 

İş Bitti 
21 Kepiç Mh 1.000 570 

22 Toplu Ahır Tesisi (Tesis) 12.000 8.780 

23 Toplu Ahır Tesisi ( P) 15.000 12.000 

24 Hacılar Hacılar Belediyesi 15.000 12.710 İş Bitti 

25 

İncesu  

İncesu Belediyesi 8.000 6.490 

İş Bitti 26 Merkez Kuran Kursu 1.000 250 

27 Sarıkürklü Mh 1.500 650 

28 

Kocasinan  

Kocasinan Belediyesi 5.000 3.840 

İş Bitti 

29 Karayolları Böl. 2.000 810 

30 Tarım İl Müd. 1.000 430 

31 Kaski 500 70 

32 Emmiler Mh 1.000 120 

33 Çevril Mh 1.000 390 

34 Hasancı Mh 1.000 240 

35 Eğim Mh 2.000 1.120 

36 Melikgazi Hisarcık Belediyesi 1.000 120 İş Bitti 

37 Özvatan  Özvatan Belediyesi 15.000 12.000 İş Bitti 

38 

Pınarbaşı  

Pınarbaşı Belediyesi 35.000 28.000 

İş Bitti 39 Kayaaltı Mh 2.500 1.240 

40 Eğrisöğüt Mh 1.000 400 

41 

Sarıoğlan  

Sarıoğlan Belediyesi 16.000 14.820 

İş Bitti 

42 Düzencik Mh 3.500 2.650 

43 Ebulhayır Mh 1.500 740 

44 Kale Mh 1.000 120 

45 Kadılı Mh 1.500 440 

46 

Sarız 

Sarız Belediyesi 25.000 22.230 

 

İş Bitti 

47 Kurtini Mh 2.000 960 

48 Sarız Belediyesi 8’lik 2.000 1.200 

49 Kırkısrak Mh 1.000 400 

50 Yedioluk Mh 1.000 240 

51 
Talas  

Zincidere Mh 1.000 110 
İş Bitti 

52 Alaybeyli Mh 1.000 400 

53 

Tomarza 

Tomarza Belediyesi 22.000 19.090 

İş Bitti 

54 Akdere Mh 1.000 720 

55 Müftülük 1.500 1.060 

56 Merkez YİBO 1.000 260 

57 Şıhbarak Mh 1.000 120 

58 Karaören Mh 1.000 120 

59 Turanlı Mh 1.500 720 

60 Yeşilbağ Mh 1.000 120 

61 
Yahyalı 

Yahyalı Belediyesi 20.000 16.890 
İş Bitti 

62 Merkez Yahyalı Bel. 8.000 6.600 

63 

Yeşilhisar 

Yeşilhisar Belediyesi 15.000 12.710 

İş Bitti 64 Musahacılı Mh 10.000 7.430 

65 Erdemli Mh 1.500 750 

TOPLAM 342.200 264.920  

GENEL TOPLAM 600.000 434.072  
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Çocuk Oyun Parkı Yapımı 

Çocuk Oyun Parkı Yapım İşi 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (adet) Uygulanan (adet) Açıklamalar 

1 Akkışla  Merkez – Şen Mah. 0 1 İş Bitti 

2 

Bünyan 

Güllüce 1 1 

İş Bitti 
3 Elbaşı  1 1 

4 Merkez Fatih Mah. 0 1 

5 Kardeşler 1 1 

6 
Develi 

Şıhlı 1 1 
İş Bitti 

7 Ayvazhacı 1 1 

8 Felahiye Merkez 0 1 İş Bitti 

9 İncesu Üçkuyu 0 1 İş Bitti 

10 
Kocasinan 

Bayramhacı 1 1 
İş Bitti 

11 Yemliha 1 1 

12 
Sarıoğlan 

Merkez 1 1 
İş Bitti 

13 Çiftlik 0 2 

14 
Sarız 

Yeni Mah. 0 1 
İş Bitti 

15 Küçükörtülü 1 1 

16 
Tomarza 

Dadaloğlu 0 1 
İş Bitti 

17 Karaören 1 1 

18 Yahyalı Kopçu 0 1 İş Bitti 

19 

Yeşilhisar 

Merkez fatih mh 0 1 

İş Bitti 20 Başköy 0 1 

21 Ovaçiftliği 0 1 

TOPLAM 10 22  
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Beton Hazır Mezar yapımı  

Betonarme Hazır Mezar Yapımı 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (adet) Uygulanan (adet) Açıklama 

1 

Bünyan 

Merkez 48 48 

İş Bitti 
2 Tuzhisar 48 48 

3 Güllüce 48 48 

4 Koyunaptal 48 48 

5 Develi Merkez  96 112 İş Bitti 

6 

Felahiye 

Kayapınar 180 192 

İş Bitti 7 İsabey 48 48 

8 Büyüktoraman 48 48 

9 
Kocasinan 

Yazır 48 48 
İş Bitti 

10 Yuvalı 48 48 

11 
Melikgazi 

Kıranardı 100 144 
İş Bitti 

12 K.bürüngüz 48 48 

13 

Talas 

Süleymanlı 48 48 

İş Bitti 
14 Cebir 48 48 

15 Kepez 48 48 

16 Endürlük 48 48 

TOPLAM 1.000 1.072  

  
 Mezarlık İstinat Duvarı Yapım ve Onarımı  

Mezarlık Duvarı Yapımı İşi 

S. No İlçesi Mahallesi 
Planlanan 

(m) 

Uygulanan 

(m) 
Açıklama 

1 

Akkışla 

Ganişeyh 220 230 

İş Bitti 

2 Kululu 0 60 

3 Şen Mah. 100 100 

4 Ortaköy 0 150 

5 Uğurlu 80 80 

6 
 

Bünyan 

Elbaşı 0 300 

İş Bitti 7 By.Tuzhisar 100 150 

8 Karakaya 200 325 

9 

Develi 

Tombak 0 100 

İş Bitti 10 Kulpak 0 445 

11 Çadıryeri 0 300 

12 
Pınarbaşı 

Kırkgeçit 300 380 
İş Bitti 

13 Serinyurt (Cinliyurt) 0 90 
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Mezarlık Duvarı Yapımı İşi 

S. No İlçesi Mahallesi 
Planlanan 

(m) 

Uygulanan 

(m) 
Açıklama 

14 

Sarız 

Çörekdere 0 371 

İş Bitti 15 Kurdini 0 150 

16 Kırkısrak  0 100 

17 Tomarza Kesir/Taşoluk 0 700 İş Bitti 

18 

Yeşilhisar 

Merkez 0 530 

İş Bitti 19 Doğanlı 0 170 

20 Çadırkaya 0 50 

TOPLAM 1.000 4.781  
 

Sosyal Tesisi Yapım, Bakım ve Onarım 

Sosyal Tesis Yapım ve Onarım İşi 

S. No İlçesi Mahallesi 
Planlanan 

(adet) 

Uygulanan 

(adet) 
Açıklama 

1 Akkışla Ortaköy Mh 0 1 Halı saha  

2 Bünyan  Merkez Naci Baydemir AİHL 1 1 Halı saha  

3 

Develi  

Kale Mh 1 1 Halı saha  

4 Çomaklı Mh 0 1 Halı saha  

5 Şıhlı Mh 1 1 Halı saha  

5 Çaylıca 0 1 
Sosyal Tesis Duvar ve 

Çatı Yapımı 

6 

İncesu  

Merkez Toki 1 1 Halı saha  

7 İncesu Çardaklı-Ötebatan 0 1 Sosyal tesise WC yapımı 

8 Merkez 0 1 
Kuran kursu bahçe düzen-

leme 

9 

Kocasinan  

Yemliha Mh 1 1 Halı saha  

10 Y.Hasinli 0 1 
Sosyal tesis dış cephe izo-

lasyonu yapımı 

11 Özvatan  Boğaziçi Mh 1 1 Halı saha  

12 

Pınarbaşı  

B.Kömarmut Mh 1 1 Halı saha  

13 Hassa  0 1 
Cami müştemilatı bakım 

onarımı 

14 Serinyurt  0 1 Cami için WC yapımı 

15 Söğütlü  0 1 Cami için WC yapımı 

16 

Sarıoğlan  

Çiflik Mh 1 1 Halı saha  

17 Alamettin 0 1 

Eski Belediye Garajının 

Toplantı ve Düğün Salo-

nuna Dönüşümü 

18 Ebulhayır 0 1 
Eski okulun çok amaçlı 

salon yapılması 

19 
Sarız 

Merkez 0 1 
Sosyal tesis bakım ona-

rımı 

20 Yedioluk 0 1 Cami için WC yapımı 

21 Talas  Çatakdere Mh 1 1 Halı saha  

22 

Tomarza  

İmamkulu Mh 1 1 Halı saha  

23 Mrk. Şeh. J.Yar.B.Temel O.O. 1 1 Halı saha  

24 Sarımehmetler Mh 0 1 Halı saha  

25 Merkez 0 1 Okul boyası 

26 Gülveren 0 1 
Sosyal tesis Katı Yakıtlı 

Isıtma Sistemi Yapımı 

27 
Yahyalı 

Avlağa Mh 1 1 Halı saha  

28 Balcıçakırı Mh 1 1 Halı saha  

29 
Yeşilhisar  

Gülbayır Mh 1 1 Halı saha  

30 Kavak Mh 1 1 Halı saha  

TOPLAM 15 30        
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Kent Mobilyası Alım-Dağıtım İşi 

Kırsal mahallelere 1.000 adet kent mobilyası (bank ve kamelya) alınmıştır.  

 Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER 

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 9.212.500,00 6.554.446,52 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 72.229.500,00 34.420.212,07 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 81.442.000,00 40.974.658,59   
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Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin görev ve yetkileri çerçevesinde İlimizin tarımını,  hayvancığını 

desteklemek ve geliştirmek amacıyla Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığımızın 2020 yılında gerçekleştir-

diği faaliyetler; 

Sulama Tesisleri Yapım, Bakım ve Onarımları 

 

S. No   Projenin Adı ve Yeri İlçesi 
Proje Program 

Da 

Uygulama  

Da 

Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi 

  YÜS Sulama Tesisi Bakım Onarımı       

1 Akkışla Akin 1.100 1.100 Bitti 

2 Bünyan  Köprübaşı 550 550 Bitti 

3 Develi Kılıçkaya 880 880 Bitti 

4 Develi  Çataloluk 280 280 Bitti 

5 Sarıoğlan Sofumahmut 440 440 Bitti 

6 Sarız Yaylacı 870 870 Bitti 

7 Bünyan Elbaşı 1.150 1.150 Bitti 

8 Develi Gümüşören 750 750 Bitti 

9 Pınarbaşı Çakılkaya 2.500 750 Bitti 

10 Kocasinan Höbek 250 750 Bitti 

11 Sarıoğlan  Keklikoğlu 450 750 Bitti 

TOPLAM 9.220 9.220 % 100 
 

Çeşitli Ebatlarda ve Değişik Vasıflarda Boru Alımı İşi 

Mahallerimize sulama tesisi ve hayvan içme suyu tesisleri yapmak amacıyla muhtelif çap ve ebat-

larda boru alımı yapılarak hayvancılığın gelişmesi, tarımsal üretimin, tarımsal altyapının geliştirilmesi, kır-

sal alanda alternatif gelir kaynaklarının oluşturulması ile ülke ekonomisine katkı sağlanmıştır.  

S. No   Projenin Adı ve Yeri İlçesi 
Proje Program 

Metre 

Uygulama  

Metre 

Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi 

  Boru Alımı       

1 Kayseri İlçeler 139.500 139.500 Bitti 

TOPLAM 139.500 139.500 % 100 

 

PVC. Polietilen ve Korige Boru Uygulamaları 
 

Hayvan içme suyu tesisi ve sulama tesisi yapılması, su kaybının önlenmesi ve suların ihtiyaç yer-

lerine iletilmesi amacıyla toplam 145.313 metre çeşitli ebatlarda boru kullanılarak, 157 mahalledeki ihti-

yaçlar uzman ekip tarafından yerinde incelenerek talepler karşılanmıştır. 
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S.No   İlçe 
 Projenin Adı ve 

 Yeri 
Proje Program Uygulama Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi 
PVC. PE ve Koriğe Boru Alımı (Farklı Ebatlarda) Toplam(metre)  Toplam (metre)   

1 Akkışla Merkez 912 912 Bitti 

2 Akkışla Kululu 5.833 5.833 Bitti 

3 Akkışla Akin 1.360 1.360 Bitti 

TOPLAM 8.105 8.105 % 100 

1 Bünyan Süksün 150 150 Bitti 

2 Bünyan Sıvgın 200 200 Bitti 

3 Bünyan Dervişağa 150 150 Bitti 

4 Bünyan Merkez 1.002 1.002 Bitti 

5 Bünyan Akçatı 1.500 1.500 Bitti 

6 Bünyan Elbaşı 850 850 Bitti 

7 Bünyan Tuzhisar 50 50 Bitti 

8 Bünyan Güllüce 1.500 1.500 Bitti 

9 Bünyan Kösehacılı 350 350 Bitti 

10 Bünyan Kahveci 468 468 Bitti 

11 Bünyan Köprübaşı 150 150 Bitti 

12 Bünyan Karatay 84 84 Bitti 

13 Bünyan Karahıdır 250 250 Bitti 

14 Bünyan Kardeşler 150 150 Bitti 

15 Bünyan Karakaya 1.000 1.000 Bitti 

16 Bünyan Yünören 100 100 Bitti 

17 Bünyan Ekinciler 200 200 Bitti 

TOPLAM 8.154 8.154 % 100 

1 Develi Çomaklı 250 250 Bitti 

2 Develi Merkez 1.400 1.400 Bitti 

3 Develi Avlağa 24 24 Bitti 

4 Develi Çataloluk 18 18 Bitti 

5 Develi Çayırözü 18 18 Bitti 

6 Develi Epçe 72 72 Bitti 

7 Develi Öksüt 300 300 Bitti 

8 Develi Gümüşören 48 48 Bitti 

9 Develi Kale 4.700 4.700 Bitti 

10 Develi Kozluca 100 100 Bitti 

11 Develi Yeniköy 60 60 Bitti 

12 Develi Kopçu 36 36 Bitti 

13 Develi Millidere 90 90 Bitti 

14 Develi Sarıca 700 700 Bitti 

15 Develi Zile 1.650 1.650 Bitti 

16 Develi Kızık 350 350 Bitti 

TOPLAM 9.816 9.816 % 100 

1 Felahiye Kayapınar 900 900 Bitti 

2 Felahiye B.Toraman 2.050 2.050 Bitti 

3 Felahiye Cumhuriyet 600 600 Bitti 

4 Felahiye Ahır 3.502 3.502 Bitti 

5 Felahiye Karaşeyh 800 800 Bitti 

6 Felahiye Acırlı 500 500 Bitti 

7 Felahiye İsabey 500 500 Bitti 

8 Felahiye Merkez 4.944 4.944  

TOPLAM 13.796 13.796 % 100 
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S.No   İlçe 
 Projenin Adı ve 

 Yeri 
Proje Program Uygulama Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi 
PVC. PE ve Koriğe Boru Alımı (Farklı Ebatlarda) Toplam(metre)  Toplam (metre)   

1 İncesu Kızılören 2.018 2.018 Bitti 

2 İncesu Şeyşaban 300 300 Bitti 

TOPLAM 2.318 2.318 % 100 

1 Kocasinan Kızık 550 550 Bitti 

2 Kocasinan Amarat 50 50 Bitti 

3 Kocasinan Camiikebir 96 96 Bitti 

4 Kocasinan Çevril 1.100 1.100 Bitti 

5 Kocasinan Dadağı 250 250 Bitti 

6 Kocasinan Emmiler 600 600 Bitti 

7 Kocasinan Erkilet 36 36 Bitti 

8 Kocasinan Sarımsaklı Birlik 24 24 Bitti 

9 Kocasinan Hasancı 800 800 Bitti 

10 Kocasinan Hırka 250 250 Bitti 

11 Kocasinan Yuvalı 30 30 Bitti 

12 Kocasinan Saraycık 600 600 Bitti 

13 Kocasinan Bayramhacı 200 200 Bitti 

14 Kocasinan Karakimse 700 700 Bitti 

15 Kocasinan Güneşli 120 120 Bitti 

16 Kocasinan Akin 1.850 1.850 Bitti 

TOPLAM 7.256 7.256 % 100 

1 Melikgazi Bağpınar 794 794 Bitti 

TOPLAM 794 794 % 100 

1 Özvatan Kermelik 950 950 Bitti 

2 Özvatan Tuğlaşah 100 100 Bitti 

3 Özvatan Sulama Birliği 420 420 Bitti 

4 Özvatan Merkez 5.446 5.446 Bitti 

TOPLAM 6.916 6.916 % 100 

1 Pınarbaşı İnliören 48 48 Bitti 

2 Pınarbaşı Hassa 36 36 Bitti 

3 Pınarbaşı Kaynar 1.600 1.600 Bitti 

4 Pınarbaşı Çerkezsöğütlü 1.000 1.000 Bitti 

5 Pınarbaşı Cinliyurt 400 400 Bitti 

6 Pınarbaşı Saçlı 800 800 Bitti 

7 Pınarbaşı Çakılkaya 850 850 Bitti 

8 Pınarbaşı Demirciören 2.500 2.500 Bitti 

9 Pınarbaşı Eskiyassıpınar 4.000 4.000 Bitti 

10 Pınarbaşı Esenköy 250 250 Bitti 

11 Pınarbaşı Büyükgümüşgün 400 400 Bitti 

12 Pınarbaşı Alagazi 450 450 Bitti 

13 Pınarbaşı Han 1.100 1.100 Bitti 

14 Pınarbaşı Tözgün 254 254 Bitti 

15 Pınarbaşı Artmak 200 200 Bitti 
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S.No   İlçe 
 Projenin Adı ve 

 Yeri 
Proje Program Uygulama Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi 
PVC. PE ve Koriğe Boru Alımı (Farklı Ebatlarda) Toplam(metre)  Toplam (metre)   

16 Pınarbaşı Halitbeyören 150 150 Bitti 

17 Pınarbaşı Panlı 72 72 Bitti 

18 Pınarbaşı Paşalı 50 50 Bitti 

19 Pınarbaşı Kötüören 60 60 Bitti 

20 Pınarbaşı Merkez 5.390 5.390 Bitti 

21 Pınarbaşı Tahtaköprü 400 400 Bitti 

22 Pınarbaşı Şabanlı 2.450 2.450 Bitti 

23 Pınarbaşı Kurtlar 42 42 Bitti 

24 Pınarbaşı Kaman 700 700 Bitti 

25 Pınarbaşı Y.Kızılçevrik 300 300 Bitti 

26 Pınarbaşı Yusuflar 100 100 Bitti 

27 Pınarbaşı Y.Borandere 3.000 3.000 Bitti 

28 Pınarbaşı Yağlıpınar 500 500 Bitti 

29 Pınarbaşı Karahacılı 3.126 3.126 Bitti 

30 Pınarbaşı Malak 300 300 Bitti 

TOPLAM 30.528 30.528 % 100 

1 Sarıoğlan Merkez 4.060 4.060 Bitti 

2 Sarıoğlan Alamettin 1.900 1.900 Bitti 

3 Sarıoğlan Düzencik 1.800 1.800 Bitti 

4 Sarıoğlan Kadılı 218 218 Bitti 

5 Sarıoğlan Kızılpınar 600 600 Bitti 

6 Sarıoğlan Keklikoğlu 450 450 Bitti 

7 Sarıoğlan Kale 350 350 Bitti 

8 Sarıoğlan Ömerhacılı 700 700 Bitti 

9 Sarıoğlan Karaözü 480 480 Bitti 

10 Sarıoğlan Palas 650 650 Bitti 

TOPLAM 10.728 10.728 % 100 

1 Sarız Merkez 8.166 8.166 Bitti 

2 Sarız Sancakağıl 3.342 3.342 Bitti 

3 Sarız Fettahdere 252 252 Bitti 

4 Sarız B.Söbeçimen 200 200 Bitti 

5 Sarız B.Örtülü 350 350 Bitti 

6 Sarız Değirmentaş 300 300 Bitti 

7 Sarız Kızılpınar 36 36 Bitti 

8 Sarız K.Söbeçimen 500 500 Bitti 

9 Sarız Kırkısrak 96 96 Bitti 

10 Sarız Gerdekmağra 2.050 2.050 Bitti 

11 Sarız Damızlık 2.150 2.150 Bitti 

12 Sarız Çavdar 1.594 1.594 Bitti 

13 Sarız İncedere 300 300 Bitti 

14 Sarız İncemağra 500 500 Bitti 

TOPLAM 19.836 19.836 % 100 
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S.No   İlçe 
 Projenin Adı ve 

 Yeri 
Proje Program Uygulama Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi 
PVC. PE ve Koriğe Boru Alımı (Farklı Ebatlarda) Toplam(metre)  Toplam (metre)   

1 Talas Cebir 200 200 Bitti 

2 Talas Ortakavak 950 950 Bitti 

3 Talas Endürlük 1.760 1.760 Bitti 

4 Talas Alaybeyli 400 400 Bitti 

5 Talas Çömlekçi 108 108 Bitti 

TOPLAM 3.418 3.418 % 100 

1 Tomarza Arslantaş 50 50 Bitti 

2 Tomarza Akdere 750 750 Bitti 

3 Tomarza Avşarsöğütlü 360 360 Bitti 

4 Tomarza Cumhuriyet 1.000 1.000 Bitti 

5 Tomarza Kızılören 56 56 Bitti 

6 Tomarza Toklar 200 200 Bitti 

7 Tomarza Yeşilbağ 100 100 Bitti 

8 Tomarza Dadaloğlu 100 100 Bitti 

9 Tomarza İcadiye 100 100 Bitti 

10 Tomarza Yeni Mahalle 700 700 Bitti 

11 Tomarza Sümengen 412 412 Bitti 

12 Tomarza Koşcağız 760 760 Bitti 

13 Tomarza Çanakpınar 506 506 Bitti 

14 Tomarza Karamuklu 50 50 Bitti 

15 Tomarza Karaören 200 200 Bitti 

16 Tomarza Çayinli 1.000 1.000 Bitti 

17 Tomarza Karapınar 2.350 2.350 Bitti 

18 Tomarza Merkez 1.740 1.740 Bitti 

TOPLAM 10.434 10.434 % 100 

1 Yahyalı Derebağ 5.296 5.296 Bitti 

2 Yahyalı Yerköy 60 60 Bitti 

3 Yahyalı Sazak 100 100 Bitti 

4 Yahyalı Ulupınar 1.300 1.300 Bitti 

5 Yahyalı Süleymanfakılı 18 18 Bitti 

6 Yahyalı Kirazlı 3.596 3.596 Bitti 

7 Yahyalı Merkez 1.860 1.860 Bitti 

TOPLAM 12.230 12.230 % 100 

1 Yeşilhisar Kovalı 560 560 Bitti 

2 Yeşilhisar Kuşçu 120 120 Bitti 

3 Yeşilhisar Gülbayır 100 100 Bitti 

4 Yeşilhisar Doğanlı 60 60 Bitti 

5 Yeşilhisar Merkez 120 120 Bitti 

6 Yeşilhisar Ovaçiftlik 24 24  

TOPLAM 984 984 % 100 

GENEL TOPLAM 145.313 145.313 % 100 
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Hayvan İçme Suyu Tesisleri 

S.No İlçe 
Proye 

 Uygulama Yeri 

Projenin Adı  

His Tesisleri Bakım ve Onarımı 

Proje 

Program 

Adet 

Uygulama 

Adet 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

1 Akkışla Kululu 
5.200 m Q50 2.670 m Q40 PE 

borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

2 Bünyan  Kahveci 
200 m Q40 PE borusu döşendi 

ve drenaj çalışması yapıldı. 
1 1 Bitti 

3 Bünyan  Ekinciler 200 m Q32 PE borusu döşendi. 1 1 Bitti 

4 Bünyan  Elbaşı 850 m Q32 PE borusu döşendi. 1 1 Bitti 

5 Bünyan  Sıvgın 
100 m Q50 PE borusu döşendi 

ve drenaj yenilendi. 
1 1 Bitti 

6 Bünyan  Kösehacı 

250 m Q40 PE borusu döşendi 

ve 2 adet drenaj çalışması ya-

pıldı. 

1 1 Bitti 

7 Bünyan  Yünören 
50 m Q50 50 m Q63 PE döşe-

nerek tıkanıklıklar giderildi. 
1 1 Bitti 

8 Develi  Kozluca 

Drenaj ve 50 m Q63 PE borusu 

döşendi ve 2 adet gölet temiz-

lendi. 

1 1 Bitti 

9 Develi  Zile 2.650 m 40 PE borusu döşendi. 1 1 Bitti 

10 Felahiye Merkez 600 m Q50 PE borusu döşendi. 1 1 Bitti 

11 Felahiye Kayapınar 
2 adet drenaj yapılarak 800 m 

Q50 PE borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

12 Felahiye Karaşeyh 
2 adet drenaj yapılarak 800 m 

Q50 PE borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

13 Felahiye Silahtar 
1 adet drenaj yapılarak 100 Q40 

PE borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

14 Felahiye B.Toraman 
6 adet drenaj yapılarak 2050 m 

Q50 PE borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

15 Kocasinan  Saraycık 
2 adet drenaj yapıldı 600m Q 40 

PE borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

16 Kocasinan  Hırka 
1 adet drenaj yapılarak 250 m 

Q50 PE borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

17 Kocasinan  Amarat 50 m Q50 PE borusu döşendi. 1 1 Bitti 

18 Kocasinan  Dadağı 

250 m Q40 PE borusu döşendi 

ve 1 adet drenaj çalışması ya-

pıldı. 

1 1 Bitti 

19 Kocasinan Höbek 
400 m Q40 PE borusu döşene-

rek 2 adet drenaj yenilendi. 
1 1 Bitti 

20 Kocasinan Çevril 
550 m Q50 PE borusu döşene-

rek 1 adet drenaj yapıldı. 
1 1 Bitti 

21 Kocasinan Kızık  650 m Q40 PE borusu döşendi. 1 1 Bitti 

22 Kocasinan Akin 
300 m Q32 350 m Q40 PE bo-

rusu döşendi. 
1 1 Bitti 

23 Pınarbaşı  Ç.Söğütlü 900 m Q75 PE borusu döşendi. 1 1 Bitti 

24 Pınarbaşı  Saclı 

50 m Q32 250 m Q40 300 m 

Q50 PE boru drenaj yapılarak 

döşendi. 

1 1 Bitti 

25 Pınarbaşı  Esenköy 
Drenaj yapılarak 250 m Q50 PE 

borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

26 Pınarbaşı  Eğrisöğüt 
1.100 m Q32 PE borusu dö-

şendi. 
1 1 Bitti 

27 Pınarbaşı  Artmak 200m Q75 PE borusu döşendi. 1 1 Bitti 

28 Pınarbaşı  Alagazi 450m Q32 PE borusu döşendi. 1 1 Bitti 

29 Pınarbaşı  Paşalı 
Drenaj atılarak 50m Q32 PE 

borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

30 Pınarbaşı  K.Karamanlı Bir adet drenaj yenilendi. 1 1 Bitti 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 318 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

S.No İlçe 
Proye 

 Uygulama Yeri 

Projenin Adı  

His Tesisleri Bakım ve Onarımı 

Proje 

Program 

Adet 

Uygulama 

Adet 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

31 Pınarbaşı  Şabanlı 
Drenaj yapılarak 50 m Q75 900 

m Q32 PE borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

32 Pınarbaşı  Tahtaköprü 
50 m Q75 350 m Q32 PE bo-

rusu döşendi. 
1 1 Bitti 

33 Pınarbaşı  Y.Kızılçevlik Drenaj yapılarak 300 m Q40 1 1  

34 Pınarbaşı  Melikgazi 2 adet drenaj yenilendi. 1 1 Bitti 

35 Sarıoğlan Alamettin 
1.900 m Q32 PE borusu dö-

şendi 
1 1 Bitti 

36 

 
Sarıoğlan Kadılı 

50 m Q40 150 m Q32 PE ve 18 

m Q300 200 korige döşendi. 
1 1 Bitti 

37 Sarıoğlan Kızılpınar 600 m Q40 PE borusu döşendi 1 1 Bitti 

38 Sarız Şarlak 
600m Q32 100 m Q63 PE bo-

rusu döşendi. 
1 1 Bitti 

39 Sarız B.Örtülü 

3 adet drenaj yapılarak 100 m 

Q63 ve 250 m Q50 PE borusu 

döşendi. 

1 1 Bitti 

40 Sarız K.Söbeçimen 
500 m Q75 200m Q40 PE bo-

rusu döşendi. 
1 1 Bitti 

41 Sarız B.Söbeçimen 
Drenaj atılarak 200 m Q40 PE 

borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

42 Sarız Damızlık 2150 Q32 p.e borusu döşendi. 1 1 Bitti 

43 Sarız Gerdekmağra 
350 m Q75 1700 m Q40 PE bo-

rusu döşendi.  
1 1 Bitti 

44 Sarız Çavdar 
Drenaj atılarak 150 m Q63 PE 

borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

45 Sarız Çörekdere 
Drenaj atılarak 50 m Q50 PE 

borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

46 Sarız Değirmentaş 
Drenaj atılarak 300 m Q63 PE 

borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

47 Talas Alaybeyli 
400 m Q90 PE borusu döşene-

rek gölete su akıtıldı. 
1 1 Bitti 

48 Tomarza  Avşarsöğütlü 

Drenaj atılarak 300 m Q40 PE 

borusu döşendi ve hayvan içme 

suyu göleti yapıldı. 

1 1 Bitti 

49 Tomarza  Karapınar 
2.100 m Q63 ve 250 m Q40 PE 

borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

50 Tomarza  Arslantaş 
Bozulan drenaj yenilenerek su 

akıtıldı ve çevre düz. yapıldı. 
1 1 Bitti 

51 Tomarza  Çataltepe 100 m Q63 PE borusu döşendi. 1 1 Bitti 

52 Tomarza  Gülveren 4 adet 63 PE vana takıldı. 1 1 Bitti 

53 Tomarza  Çanakpınar 
2 adet drenaj atılarak 500 m 

Q32 PE borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

54 Tomarza Toklar 
200 m Q40 PE borusu döşendi 

ve drenaj çalışması yapıldı. 
1 1 Bitti 

55 Özvatan Tuğlaşah 
100 m Q50 PE borusu döşene-

rek 2 adet drenaj yapıldı. 
1 1 Bitti 

56 Yahyalı Süleymanfakılı 
1 adet his göleti yapıldı 2 adet 

gölet temizlendi. 
1 1 Bitti 

57 Yahyalı Sazak 
1 adet drenaj yapılarak 100 m 

Q63 PE borusu döşendi. 
1 1 Bitti 

58 Yahyalı Taşan 1 adet his göleti temizlendi. 1 1 Bitti 

59 Yeşilhisar Gülbayır 

Drenaj atılarak 50 m Q63 PE 50 

m Q40 PE 50 m Q32 PE borusu 

döşendi ve SST havuzu temiz-

liği yapıldı. 

1 1 Bitti 

      TOPLAM 59 59 % 100 
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Hayvan İçme Suyu Sıvatları 

Kırsal nüfusun büyük bölümü geçimini hayvancılık yaparak sağlaması nedeni ile hayvanların temiz 

su ihtiyacını karşılamak amacıyla 1.000 adet sıvat alımı yapılarak taleplerin uzman ekiplerimizce değerlen-

dirilerek dağıtımı sağlanmıştır. 

 

S.No 
  Projenin Adı  

Hayvan İçme Suyu(Sıvat Dağıtımı) / İlçesi 

Proje Program 

Adet 

Uygulama  

Adet 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

1 Akkışla  70 70 % 100 

2 Bünyan 120 120 % 100 

3 Develi 70 70 % 100 

4 Felahiye 65 65 % 100 

5 İncesu 45 45 % 100 

6 Kocasinan 35 35 % 100 

7 Özvatan 25 25 % 100 

8 Pınarbaşı 200 200 % 100 

9 Sarıoğlan 60 60 %100 

10 Sarız 70 70 % 100 

11 Talas 60 60 % 100 

12 Tomarza 122 122 % 100 

13 Yahyalı 46 46 % 100 

14 Yeşilhisar 12 12 % 100 

GENEL TOPLAM 1.000 1.000 % 100 

 

Yaban Hayvanları İle Mücadele 

Bu proje kapsamında 4.700 adet zararlı hayvanla mücadele mermisi dağıtımı yapılmıştır. 

 

S. No Projenin Adı ve Yeri İlçesi 
Proje Program  

Adet 

Uygulama 

Adet 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

  Yaban Hayvanları İle Mücadele      

1 İlçeler 4.700 4.700 Bitti 

TOPLAM 4.700 4.700 % 100 

 

Hayvan Hastalık ve Zararlıları İle Mücadele 

Hayvan hastalık ve zararlıları ile mücadele projesi kapsamında 2.300 doz kuduz aşısı temin edil-

miştir. 
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S. No 
  Projenin Adı ve Yeri 

İlçesi 

Proje 

Program  

Doz 

Uygulama 

Doz 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

  Kuduz Aşısı Alım İşi      

1 Tomarza 1.700 1.700 Bitti 

2 Develi 600 600 Bitti 

TOPLAM 2.300 2.300 % 100 
 

Toplu Ahır Çevre Düzenlemesi    

Felahiye Toplu Ahır Tesisine 20.000 m2 kilitli parke, 920 m yağmur oluğu ve 1.668 m bordür taşı 

döşenerek, diğer beton imalatları yapılmış olup, ilimizde süt sığırcılığını geliştirmek amacıyla yapılan toplu 

ahırda çevre düzenleme işi yapılmıştır.  
 

 

Yeşilhisar Yüs Yapım İşi 

3.117 metre beton trapez kanal ve kanal üst geçidi işleri yapılarak 1.200 dekar arazinin sulanması 

sağlanmıştır.  

 

S. No   Projenin Adı Ve Yeri İlçesi 

Proje 

Program 

Adet 

Uygulama  

Adet 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

  
Felahiye Toplu Ahır Kilitli Parke, Bordür, Yağmur Oluğu Dö-

şenmesi, Foseptik Betonarme İmalatlar Yapım İşi 
      

1 Felahiye Merkez 1 1 Bitti 

TOPLAM 1 1 % 100 
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S. No   Projenin Adı ve Yeri İlçesi 
Proje Program  

Adet 

Uygulama 

Adet 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

  Yüs Yapım İşi-Yeşilhisar    

1 Yeşilhisar Merkez 1 1 Bitti 

TOPLAM 1 1 %100 
 

Develi Epçe Toplu Yağmurlama Sulama Sistemi Yapım İşi  

Ulusal Tarım Stratejisi çerçevesinde, doğal kaynakların korunmasını dikkate alarak, kırsal alanda 

gelir düzeyinin yükseltilmesi, tarımsal üretimin, tarımsal altyapının geliştirilmesi, kırsal alanda alternatif 

gelir kaynaklarının oluşturulması, basınçlı sulama sistemlerinin geliştirilmesi, kırsal kalkınma çalışmaları-

nın etkinliklerinin artırılması ve kırsal toplumda belirli bir kapasitenin oluşturulması amaçlanmıştır.  

12.805 metre PE100 boru döşenerek, çift çıkışlı almaçlar, dalgıç pompalar ve trafolar ile basınçlı 

sulama sistemi yapılmış olup,  2.500 dekar alanın sulanması sağlanmıştır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S. No   Projenin Adı Ve Yeri İlçesi 

Proje  

Program 

Adet 

Uygulama 

Adet 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

  Yağmurlama Sulama Sistemi Develi    

1 Develi Epçe 1 1 Bitti 

TOPLAM 1 1 % 100 

Sarız Kemer Dayıoluk Kurudere Sulama Yas Basınçlı Toplu Damlama Yapım İşi  

5.570 metre PE10 ATÜ boru döşenerek basınçlı sulama sistemi yapılmış olup, 1.400 dekar alanın 

sulanması sağlanmıştır. 

S. No   Projenin Adı Ve Yeri İlçesi 

Proje  

Program  

Adet 

Uygulama 

Adet 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

  Basınçlı T. Damlama Yapımı Sarız    

1 Sarız Kemer Dayıoluk Kurudere 1 1 Bitti 

TOPLAM 1 1 % 100 

 

Akkışla Kululu Basınçlı Toplu Yağmurlama Ve Salma Sulama Yapım İşi 

4.719 metre PE100 boru ve 2.200 metre SN8 koruge boru döşenerek, basınçlı sulama sistemi ya-

pılmış olup, 1.600 dekar alanın sulanması sağlanmıştır. 
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S. No   Projenin Adı ve Yeri İlçesi 
Proje Program  

Adet 

Uygulama 

Adet 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

  Basınçlı T. Yağmurlama ve Salma Sulama Yapımı Akkışla    

1 Akkışla Kululu 1 1 Bitti 

TOPLAM 1 1 % 100 
 

Ayçekirdeği Doğal Kurutma Sahası Yapımı 

Ayçekirdeği üretiminin yoğun olduğu Yeşilhisar ilçesine mahsullerini kurutmak amaçlı, önceki 

yıllarda yapılan 5.600 m2 kurutma alanına ilaveten 2020 yılında toplam 2.000 m2 Ayçekirdeği beton ku-

rutma alanı yapılarak yöre çiftçilerine katkı sağlanmıştır. Çiftçinin her türlü üretiminin desteklenmesi ko-

nusunda altyapıdan sulama tesislerine, Tarımsal Makinalardan ürün pazarlamasına kadar her alanda çalışan 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Ayçekirdeği kurutma alanının da Yeşilhisarlı çiftçilerin önemli bir talebi 

olduğu bu amaçla kurutma alanı yapılmıştır. Bu alanda Ayçekirdeği başta olmak üzere, Kabak çekirdeği 

kayısı vs. gibi diğer ürünlerini de kurutabileceklerdir. Bir nevi doğal kurutma olan bu güneşte kurutma ile 

ürünlerin kalitesi daha iyi olmaktadır. 

 

S. No Projenin Adı ve Yeri İlçesi 
Proje  

Program (m2) 
Uygulama (m2) 

Açıklamalar 

Gerçekleşme % 

  Ayçekirdeği Doğal Kurutma Sahası Yapım    

1 Yeşilhisar 2.000 2.000 Bitti 

TOPLAM 2.000 2.000 % 100 
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Yem Bitkilerini Geliştirmek Amacıyla Yem Bitkisi Tohumu Dağıtımı  

İlimiz’de yaklaşık 300 bin büyükbaş ve 650 bin küçükbaş hayvan varlığı bulunmaktadır. İlimizdeki 

hayvanların 740 bin ton kaliteli kaba yeme ihtiyaçları vardır.  Ancak ilimizdeki kaba yem üretimimiz 371 

bin ton civarındadır. Bu nedenlerle hem ilimiz kaba yem açığının bir kısmının karşılanması hem de çiftçi-

lerimizi desteklemek amacı ile % 75 bütçesi Belediyemiz ve % 25 bütçesi çiftçilerimiz tarafından sağlan-

mak üzere; 118.000 kg. Yem Bezelyesi, 170.900 kg. Macarfiği, 125.000 kg. Kılçıksız Buğday olmak üzere 

Toplam 413.900 kg. yem bitkisi tohumluğu dağıtımı yapılmıştır. 

 

S. No   Projenin Adı ve Yeri İlçesi 
Proje Program  

Kg. 

Uygulama 

Kg. 

Açıklamalar  

Gerçekleşme % 

  
Yem Bitkilerini Geliştirmek Amacıyla Yem Bitkisi 

Tohumu Alımı İşi 
   

1 Tüm İlçeler 413.900 413.900 Bitti 

TOPLAM 413.900 413.900 % 100 
 

Tarımsal Mekanizasyon Desteklerimiz 

Özellikle ekonomileri tarıma dayalı ülkelerde tarımda temel hedef üretimde niteliksel ve niceliksel 

artışlar sağlamaktır. Bu hedefe ulaşmanın tek yolu da tarımda bilimsel yöntemlerin uygulanması ve bu 

uygulamaya olanak sağlayacak yeni tarım tekniklerinin ortaya konulmasıdır. Yeni tarım teknikleri ise, ta-

rımda bilimsel yöntemleri uygulayabilecek alet ve ekipmanları gerektirmektir. 

 

İlimizde çiftçilerimizin ihtiyaç duyduğu bireysel olarak almalarında külfet getirecek tarım alet ve 

makinelerinin tespit edimiş ve 2020 yılında alımı yapılarak çiftçilerimizin kullanımına sunulmuştur.  

Traktör Desteği 
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                   Kompost Karıştırma Makinası-Talas                             Katı Gübre Dağıtım Makinası - Özvatan 

                          Mısır Slaj Makinası – Sarıoğlan                                   Otomatik Balya Makinası - Sarıoğlan 

                           Sellektör Makinası -Tomarza                                             Zemin Üstü Tır Kantarı 

 

S. No Projenin Adı, Yeri ve İlçesi 
Tarımsal Makine ve 

Araçlar 

Proje 

Program 

Adet 

Uygulama 

Adet 

Açıklamalar 

 Gerçekleşme % 

  Tarımsal Mekanizasyon Desteklemesi       

1 Özvatan 
Katı Gübre Dağıtma 

Makinesi Alımı 
1 1 Bitti 

2 Talas  
Kompost Karıştırma 

Makinası 
1 1 Bitti 

3 Tomarza Üçkonak Sellektör Alımı 1 1 Bitti 
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S. No Projenin Adı, Yeri ve İlçesi 
Tarımsal Makine ve 

Araçlar 

Proje 

Program 

Adet 

Uygulama 

Adet 

Açıklamalar 

 Gerçekleşme % 

4 Sarıoğlan 
Otomatik Balya Maki-

nesı Alımı 
1 1 Bitti 

5 Develi Süt Üreticileri Birliği  
Zemin Üstü Tır Kan-

tarı Alımı 
1 1 Bitti 

6 Kocasinan Yukarı Hasinli  
Sellektör Mak. Parçası 

Alımı 
1 1 Bitti 

7 Sarıoğlan 
Mısır Sılaj Makinesi 

Alımı 
1 1 Bitti 

8 Traktör Desteği Traktör Alımı  5  5 Bitti 

TOPLAM 12 12 %100 

 

 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.318.000,00  3.024.934,98 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 9.666.000,00  8.401.984,90 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 12.984.000,00  11.426.919,88 
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 Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 

Kentsel Dönüşüm Şube Müdürlüğü Faaliyetleri 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi 

Sahabiye bölgesi şehir meydanından başlayıp Ahmet Paşa Caddesi boyunca devam eden, kuze-

yinde çevre yolu ve güneyinde istasyon caddesi bulunan yaklaşık 515.000 m2’lik bir alandan oluşmaktadır. 
 

Bölge zaman zaman ticaret alanı veya konut alanı olarak kullanılmıştır. Günümüzde ise meydan ve 

istasyon caddesine komşu olan kısımlar yoğunlukla ticarethane, diğer bölgeler ise konut alanı olarak kul-

lanılmaktadır. Şehrin merkezinde bulunan bölge 1950 - 1980 yılları arasında cazibe merkezi iken daha son-

raki yıllarda bu özelliğini kaybetmeye ve giderek değersizleşmeye ve nihayetinde de çöküntü bir alan haline 

dönüşmeye başlamıştır. Günümüzde trafik ve otopark sorunları, altyapı eksikliği, altyapı yapma zorluğu, 

tarihi eserlerin yapılar arasında kaybolması, virane ve metruk yapıların çoğalması, alanda suç oranlarının 

artması ve benzeri sebeplerden dolayı bölgede kentsel dönüşüm gerekli hale gelmiştir. 
 

1. Uygulama Etabı İçerisinde Yapılmakta Olan Binalar 

1. Uygulama etabı içerisinde kalan 5 blok ve 2 baza olarak toplam 130.000 m2 inşaat alanının ihalesi 

yapılmıştır. 5 blok ve 2 baza da yer alan toplam 622 daire ve 55 işyerinin yapımı % 100 tamamlanmış olup, 

bu bağımsız bölümler hak sahiplerine teslim edilmiştir. Daireler teslim edilene kadar ki geçen sürede hak 

sahiplerine 36 ay kira yardımı yapılmıştır.  Bahse konu inşaata ait bağımsız bölümlerin kat irtifakı kurulup, 

tapuları çıkartıldı ve takyidatlar taşınmıştır.  

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi İnşaat Görüntüleri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi Genel Görünüm 
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1. Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 2.Uygulama Etabı İle İlgili Yapılan İşlemler  

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 2.Uygulama Etabı içerisinde kalan 496 bağımsız bölümde % 

95 oranında hak sahipleri ile anlaşılmış olup, tapu devir işlemleri tamamlanmıştır. Hak sahiplerine dağıtımı 

yapılan 3 bloğun  kat karşılığı inşaat yapım işi ihalesi tamamlanmış olup, inşaat yapım işi başlamıştır. 2021 

yılı içerisinde bağımsız bölümler tahliye edilecek ve hak sahiplerine kira yardımı yapılacaktır. 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi Vaziyet Planı 

1. Uygulama Etabı İçerisinde Yapılacak Olan Yapılara Yapı Ruhsatı Düzenlenmesi 

5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7/c maddesine ve Planlı Alanlar İmar Yönetme-

liği’nin 56. maddesine istinaden, Mülkiyeti Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne ait; 

 Belediyemiz Kocasinan İlçesi, Kocasinan Belediyesi, Sahabiye Mahallesi, K34C05B3D pafta, 

10227 ada, 1 nolu parselde “E BLOK” inşaatına 15.09.2020 tarih ve 2020/1 sayılı Yapı Ruhsatı, 

 Belediyemiz Kocasinan İlçesi, Kocasinan Belediyesi, Sahabiye Mahallesi, K34C05B3D pafta, 

10228 ada, 1 nolu parselde “A6 BLOK” inşaatına 15.12.2020 tarih ve 2020/2 sayılı Yapı Ruhsatı, düzen-

lenmiştir. 
 

Beydeğirmeni Mahallesinde Besi ve Hayvancılık Projesi 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beydeğirmeni Mahallesinde Besi ve Hayvancılık Projesi 
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Beydeğirmeni Besi Bölgesi’nde 800 adet farklı büyüklüklerde ahır parselinin yanı sıra Karantina 

Bölgesi, Kesimhaneler, Veteriner Üniteleri, Hayvan Pazarı, 20 MW’lık Biyogaz Tesisi, Sosyal Merkezler, 

Alışveriş Merkezi, Okul ve Cami’nin de olacağı, yaklaşık 80 bin büyükbaş hayvanın besisi yapılacaktır. 

Ayrıca 20 MW’lık biyogaz tesisi ile atıklardan elektrik üretilecek ve ülke ekonomisine katkı sağlanacaktır. 

Artık şehir içinde kalan ahırların bölgeye gelmesi sağlanarak, koku, hijyen gibi problemler engellenecektir. 

Beydeğirmeni Besi Bölgesiyle ahırını büyütmek isteyen üreticilerin arsa problemi giderilecektir. Burada 

kurulacak hayvan pazarı ülkemizin en büyük pazarlarından biri olacak ve bu durum ekonomik hareketlilik 

meydana getirecektir. 

5,5 milyon m2’lik alanın yaklaşık 2 milyon m2’sinde yol, yeşil alan, sosyal donatı alanları, ticari 

alanlar vb. olacak. Projede farklı büyüklüklerde 800 besi ahırı arsası oluşturulacak. Beydeğirmeni Besi 

Bölgesi’nin tüm alt yapısı belediyemiz ve bağlı kuruluşlarımız tarafından yapılacaktır. Besi bölgesinde 

ahırların yanı sıra karantina bölgesi, kesimhaneler, veteriner üniteleri ve hayvan kliniği olacak. Hayvan 

atıklarının toplanması ve bertaraf faaliyetleri ve bölgenin yönetimi şirketimiz tarafından sağlanacaktır.  

Ocak ayı içerisinde Kayseri İl Tarım ve Orman Müdürlüğünden, Kayseri’de ilçelere göre büyükbaş 

hayvancılık işletme sayısı hangi tür hayvan beslendiği, konumları, yem temin işletmeleri, kesimhaneler ve 

biyogaz tesisleri ile ilgili bilgilendirme için veri istenmiştir. 
 

21.01.2020 tarihinde Kayseri İl Tarım ve Orman Müdürlüğünün ev sahipliğinde Beydeğirmeni Besi 

bölgesinin, işletilmesi, verilecek hizmetler, gübre yönetimi ile alakalı konular görüşülmek üzere toplantı 

yapılmıştır. 

  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

Beydeğirmeni Mahallesinde Besi ve Hayvancılık Projesi İnşaat Görüntüsü 

Tarım ve Orman Bakanlığı’nın Kırsal Kalkınma Yatırımlarının Desteklenmesi Programı kapsa-

mında,  hibe başvurusu kriterlerinin sağlanması, taşınmazların mülkiyetleri ipotek ve teminat mektubu kar-

şılığı talep sahiplerine devredilmiş olup inşaatlar hızla devam etmektedir. 

05.03.2020 tarihinde Kayseri İl Tarım ve Orman müdürlüğünde toplantı yapılmış, kooperatif ve 

birliğin kurulması ve çalıştırılması üzerine çalışma yapılmıştır. 

14 Ağustos’ta 3. Grup talep toplamaya başlanmıştır ve 10 Eylül 2020 tarihinde son talepler topla-

narak 20 Ekim Salı günü 81 hak sahibinin katılımıyla 3. Gurp kura çekilişi gerçekleştirilmiştir. 

Kasım ayı içerisinde Kayseri Gaz AŞ. ve Türk Telekom AŞ.’ye bölgemizde ihtiyaçların karşılan-

ması hususunda gerekli projelendirme ve altyapı çalışmaları için yazılar yazılmıştır. 

09.11.2020 tarihinde Beydeğirmeni Besi bölgesinin Totem-Levha ve bayrak direkleri yapılmıştır.  
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30.11.2020 tarihinde İl tarım ve orman müdürlüğü yetkililerinden KKYDP 14. Etap bilgisi alındı. 

10.12.2020 tarihinde İl tarım ve orman müdürlüğünde KKYDP 14. ETAP uygulama rehberi hak-

kında bilgilendirme toplantısı gerçekleşmiştir. 

Dağıtım Durumu 

 Hak Sahipleri               95 Adet   ~ 380.000 m2 

 Talep Sahipleri           290 Adet    ~1470.000 m2 

 Dağıtımı Yapılan Toplam Alan   ~ 1.850.000 m2 

 Rezerv Alan Toplam                    ~ 1.250.000 m2 

 Hak Sahipleri 1. 2. ve 3. grup talep sahipleri sözleşmeleri tamamlandı. 

 Yönetim planı hususunda çalışmalar devam etmektedir 

Argıncık Kentsel Dönüşüm Projesi  

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Argıncık Mahallesinde yer alan sanayi sitesine yeni kullanım öneri 

projesi çalışmaları devam etmektedir.   

          Argıncık Mevcut 1/1.000 Uygulama İmar Planı                                   Argıncık Uydu Görüntüsü 

                         Argıncık Genel Görünüm                                                     Argıncık Yeni Kullanım Önerisi 

Halıcılar Sitesi Uygulama Projesi  

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Cırkalan Mahallesinde yer alan Halıcılar Sitesi için gerekli imar planı 

çalışmaları tamamlanmış olup, parsel satışlarına başlanmıştır. 
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Satışı Yapılan Parsellerin Uydu Görüntüsü                           Satışı Yapılan Parsellerin İmar Planı 

Güneşli Mahallesinde Bazı Alanlarınkentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı İlan Edilmesi 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Güneşli Mahallesi sınırları içerisinde bulunan bazı alan Çevre ve 

Şehircilik Bakanlığı’nın 26.08.2019 tarihli ve 197936 sayılı Olur’u ile 6306 Sayılı Kanununun 2’nci mad-

desinin birinci fıkrasının (c) bendi uyarınca “Rezerv Yapı Alanı” olarak belirlenmiştir. 

       Güneşli Mahallesi Rezerv Alanı Genel Görünüm                        Güneşli Mahallesi Rezerv Alanı Sınırı 

Camikebir Uygulama Projesi 
 

5366 Sayılı Yıpranan Tarihi ve Kültürel Taşınmaz Varlıkların Yenilenerek Korunması ve Yaşatı-

larak Kullanılması Hakkında Kanun kapsamında Büyükşehir Belediye Meclisinin 11.11.2019 tarih ve 

2019/336 sayılı kararı doğrultusunda yapılan proje hazırlıkları kapsamında proje hazırlık çalışmaları baş-

latılmıştır. Kayseri Kültür Varlıkları Koruma Bölge Kurulunun 13.12.2019 tarih ve 4324 sayılı karar ekin-

deki avan projesine uygun olarak mimari proje çalışmaları yapılmaktadır. 

Camikebir Uygulama Projesi Genel Görünüm 
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Camikebir Uygulama Projesi 1.Bölge, 12016 Ada 1 Parsel Vaziyet Planı 

Camikebir Uygulama Projesi 1.Bölge Görünüş 

Karayolları (1547 Ada, 429 Nolu Parsel) Uygulama Projesi 

5366 sayılı Yıpranan Tarihi Ve Kültürel Taşınmaz Varlıkların Yenilenerek Korunması Ve Yaşatı-

larak Kullanılması Hakkında Kanun kapsamında Büyükşehir Belediye Meclisinin 11.11.2019 tarih ve 

2019/336 sayılı kararı doğrultusunda yapılan proje hazırlıkları kapsamında rezevr alan olarak planlanan 

Kocasinan İlçesi, Çandır mahallesi, 1547 ada, 429 parselde proje hazırlık çalışmaları başlatılmıştır.  

 

Kayseri Kültür Varlıkları Koruma Bölge Kurulunun 13.12.2019 tarih ve 4326 sayılı karar ekindeki 

avan projesine uygun olarak mimari proje çalışmaları yapılmaktadır. 

 

Proje Uygulama ve Uzlaşma Şube Müdürlüğü  

Sahabiye Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Proje Kapsamında Hak Sahipleri İle Bağımsız Bölüm Teslim İş ve İş-

lemlerinin Yapılması 

Hak sahipleri ile uygulama esasları doğrultusunda projeden alabildikleri bağımsız bölüm/bölümle-

rin teslimi yapılmaya devam etmektedir.  
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  Sahabiye Kentsel Dönüşüm Teslim Ofisi                             Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi Bağımsız Bölüm Teslimi 

Alo Sahabiye Santral Hattı ve İnternet Siteleri ve Sosyal Medya Faaliyetleri 

Vatandaşların, Sahabiye Kentsel Dönüşümü kapsamında yetkililere daha hızlı ulaşabilmesi için ku-

rulmuş olan ve 7/24 destek veren telefon çağrı sistemidir. Sistem, personel mesai saatleri içerisinde canlı 

görüşme sağlamakta, diğer vakitler de ise arayan vatandaşlara tekrar dönmeyi sağlayabilmek adına arama 

kayıtlarını ve sesli mesajları saklamaktadır. Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi kapsamında www.sahabi-

yedonusum.com internet sitesi üzerindeki tüm bilgilere  www.imaras.com.tr adresinden ulaşılmaktadır. Ay-

rıca facebook ve twitter gibi sosyal medya platformları üzerinde de dönüşüm projesi için hesaplar açılmış, 

gerek ilgili alanda ikamet eden, gerekse diğer bütün vatandaşlara internet ortamı üzerinden de çalışmalar 

hakkında bilgi paylaşımları yapılmaktadır. 
 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm 1.Etap Hak Sahiplerine Kira Yardımı Yapılması 

6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Kanunun 2 nci maddesine 

göre riskli alan ilan edilen 1. Uygulama Etabı içerisinde yer alan hak sahiplerinin Çevre ve Şehircilik Ba-

kanlığı tarafından yapılan kira yardımı için gerekli olan tüm iş ve işlemler yapılarak hak sahiplerinin he-

saplarına kira miktarları yatırılmıştır.  

 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 605.300,00  312.762,57 

5 Cari Transferler 30.000,00  0,00 

6 Sermaye Giderleri 2.229.700,00 2.125.540,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 2.865.000,00  2.438.302,57 

  

 

 

http://www.imaras.com.tr/
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 Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı 

                                      

Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı, Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi'nin 13.01.2020 

tarih, 16 sayılı kararı ile kurulmuş olup, Daire Başkanlığına bağlı;  

 Kültür Varlıkları Şube Müdürlüğü,  

 KUDEB Şube Müdürlüğü  

 Müzeler ve Tarihi Yapılar Yönetim Şube Müdürlüğü 

 Turizm Şube Müdürlüğü 

Birimleri ile Tarihi Kayseri Mahallesindeki ek hizmet binalarında çalışmalarına başlamıştır. Kay-

seri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 10.02.2020 tarih ve 2020/47 sayılı kararı ile onaylanmış olan “Kent 

Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı’nın Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlenme-

sine İlişkin Yönetmelik”’in hükümleri doğrultusunda çalışmalarını yürütmektedir. 

 

Kültür Varlıkları Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 10.02.2020 tarih ve 2020/47 sayılı kararı ile onaylanmış 

olan “Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı’nın Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının 

Düzenlenmesine İlişkin Yönetmelik”’in 8. maddesi gereği Kayseri Büyükşehir Belediyesi İl sınırları içeri-

sinde 2863,  3386 ve 5226 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıkları Kanunu kapsamındaki sit alanlarında ve ko-

ruma alanlarında rölöve, restitüsyon, restorasyon projeleri, sokak sağlıklaştırma, çevre düzenleme projeleri, 

kentsel tasarım projeleri ve bunların uygulamaları ile değerlendirme için programları yapmak, yaptırmak, 

yürütmek; taşınmaz kültür varlıklarını değerlendirme ve geliştirme; taşınmaz kültür varlıklarıyla, sit alan-

ları ve tarihsel çevreler için koruma amaçlı alt ölçekli uygulama planlarının yapılmasına yönelik altlık oluş-

turma;  kültür varlıklarına ait projeler için eylem programlarını, uygulama programlarını hazırlama, cephe 

düzenlemeleri ile ilgili kararları öncelikleri belirleyerek, proje tarifleri yapmak ve proje konularını belir-

leme çalışmalarını yürütmektedir.  
 

Bu kapsamda 2020 yılı içerisinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire 

Başkanlığı, Kültür Varlıkları Şube Müdürlüğü tarafından yapılan çalışmalar aşağıda belirtilmekte olup söz 

konusu faaliyetlerin ihale edilerek tamamlanması süreçleri yine Müdürlüğümüz tarafından yürütülmekte-

dir.    

 

2020 Yılı Uygulama Çalışmaları 

Toplam Yapılan Çalışmalar  Tamamlanan Çalışmalar Devam Eden Çalışmalar 

21 adet 13 adet 8 adet  
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2020 Yılında Tamamlanan Çalışmalar 

2020 yılında Tamamlanan Uygulamalar 

S. No İsim Adet 

1 Tavukçu Mahallesi Tutak Çeşmesi (Ulus Sokak Çeşmesi) restorasyonu       1  

2 Ağırnas Mahallesi Bezir Seteni restorasyonu                                                                           1 

3 Gülük Mahallesi Göllü Çeşme restorasyonu                                                                              1 

4 Tavukçu Mahallesi Setenönü Konservatuarı çatı uygulaması              1 

5 Erenköy Mahallesi Kızıl Köşk projesi için kazı yapılması                                                       1 

6 İç Kale onarımı                                                                                                                            1 

7 Saat Kulesi onarımı                                                                                                                     1 

8 Selçuklu Müzesi onarımı                                                                                                           1 

9 Milli Mücadele Müzesi onarımı                                                                                             1 

10 Hunat Medresesi onarım ve işlevlendirme                                                                 1 

11 Ağırnas Mahallesi Çerkez Mustafa Bey Konağı Restorasyonu (2019 dan gelen iş)               1 

12 Oyuncaklarla Mimar Sinan’ın hayatının somutlaştırılması                                      1 

13 Koramaz Vadisi ve tarihi yapılar için tanıtım filmi ve panolar yapılması 1 

TOPLAM 13 
 

Tavukçu Mahallesi Tutak Çeşmesi (Ulus Sokak Çeşmesi) Restorasyonu                                    

                   Uygulama Öncesi                                                              Uygulama Sonrası 

Ağırnas Mahallesi Bezir Seteni Restorasyonu  

                   Uygulama Öncesi                                                              Uygulama Sonrası 
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Gülük Mahallesi Göllü Çeşme Restorasyonu       

                Uygulama Öncesi                                                                    Uygulama Sonrası 

 

Tavukçu Mahallesi Setenönü Konservatuarı Çatı Uygulaması  

                      Uygulama Öncesi                                                                     Uygulama Sonrası 

 

Erenköy Mahallesi Kızıl Köşk Projesi İçin Kazı Yapılması  

                Uygulama Öncesi                                                               Uygulama Sonrası 
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İç Kale Onarımı 

                                 Uygulama Öncesi                                                                Uygulama Sonrası 

 

Saat Kulesi Onarımı  

                                 Uygulama Öncesi                                                                Uygulama Sonrası 

 

Selçuklu Müzesi Onarımı     

                                 Uygulama Öncesi                                                                Uygulama Sonrası           
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Milli Mücadele Müzesi Onarımı     

                                 Uygulama Öncesi                                                                Uygulama Sonrası    

Hunat Medresesi Onarım ve İşlevlendirme    

                                 Uygulama Öncesi                                                                Uygulama Sonrası    

Ağırnas Mahallesi Çerkez Mustafa Bey Konağı Restorasyonu 

                                 Uygulama Öncesi                                                                Uygulama Sonrası    
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Oyuncaklarla Mimar Sinan’ın Hayatından Kesitlerin Hikayeleştirilmesi                                     

Koramaz Vadisi ve Tarihi Yapılar İçin Tanıtım Filmi ve Panolar Yapılması 
 

2020 yılından Devam Eden Uygulamalar 

S.No İsim Adet 

1 Tavukçu Mahallesi 264 Ada 2 parsel restorasyonu                                                      1  

2 Tavukçu Mahallesi 264 Ada 23 parsel restorasyonu                                                    1 

3 Tavukçu Mahallesi 30-31 parsel restorasyonu                                                             1 

4 Tavukçu Mahallesi 10 Parsel (Gömlekçioğlu Evi) restorasyonu                                 1 

5 Tavukçu Mahallesi 12 Parsel (Gazioğlu Evi) restorasyonu                                          1 

6 Yanıkoğlu Mahallesi Gavremoğlu Konağı restorasyonu                                                 1 

7 İç Kale Kafeteryaları doğal gaz uygulaması                                                                        1 

8 Talas İlçesi Amerikan Koleji bakım ve onarımı                                                                       1 

TOPLAM 8 

          Tavukçu Mah. 264 Ada 2 Parsel Restorasyonu                 Tavukçu Mah. 264 Ada 23 Parsel Restorasyonu 
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             Tavukçu Mah. 30-31 Parsel Restorasyonu             Tavukçu Mah.10 Parsel (Gömlekçioğlu Evi) Restorasyonu 

    Tavukçu Mah. 12 Parsel (Gazioğlu Evi) Restorasyonu      Yanıkoğlu Mah. Gavremoğlu Konağı Restorasyonu 

           İç Kale Kafeteryaları Doğal Gaz Uygulaması                 Talas İlçesi Amerikan Koleji Bakım ve Onarımı     

2020 Yılı Proje Çalışmaları 

Toplam Yapılan Proje Çalışmaları  Tamamlanan Proje Çalışmaları Devam Eden Proje Çalışmaları 

 12 adet 8 adet 4 adet  
 

2020 Yılında Tamamlanan Proje Çalışmaları 

2020 yılında Projeleri Hazırlanan İşler 

S.No İsim Adet 

1 
Tavukçu Mahallesi 264 Ada 2 parsel revize restorasyon projesi (Uygulaması devam 

ediyor) 
1  

2 
Tavukçu Mahallesi 264 Ada 23 parsel revize restorasyon projesi (Uygulaması devam 

ediyor) 
1 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 340 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

2020 yılında Projeleri Hazırlanan İşler 

S.No İsim Adet 

3 Tavukçu Mahallesi 30-31 parsel revize restorasyon projesi (Uygulaması devam ediyor) 1 

4 
Tavukçu Mahallesi 10 Parsel (Gömlekçioğlu Evi) revize restorasyon projesi  (Uygula-

ması devam ediyor)              
1 

5 
Tavukçu Mahallesi Tutak Çeşmesi (Ulus Sokak Çeşmesi) restorasyon projesi  (Uygula-

ması tamamlandı) 
1 

6 Ağırnas Mahallesi Bezir Seteni restorasyon projesi (Uygulaması tamamlandı) 1 

7 Tavukçu Mahallesi Setenönü Konservatuarı çatı projesi (Uygulama tamamlandı)                                                           1 

8 İç Kale Kafeteryaları doğal gaz projesi                               1 

TOPLAM 8 

2020 Yılından Devam Proje Çalışmaları 

2020 Yılından Devam Eden Projeler 

S.No İsim Adet 

1 Bünyan İlçesi Abdurrahman Gazi Türbesi restorasyon projesi                                         1  

2 Erenköy Mahallesi Kızıl Köşk’ün projelendirilmesi                                                       1 

3 Kültepe Kazı Evi Sergi Binası projesi                                                                                     1 

4 
Develi İlçesi Abdül İlyas Türbesi Restorasyonu ve Kızık Mahallesi Mezarlığı 

Çevre Düzenleme Projesi    
1 

TOPLAM 4 

  Bünyan İlçesi Abdurrahman Gazi Türbesi Rest. Projesi           Erenköy Mahallesi Kızıl Köşk’ün Projelendirilmesi  

           

               Kültepe Kazı Evi Sergi Binası Projesi                         Develi İlçesi Abdül İlyas Türbesi Restorasyonu ve  

                                                                                                       Kızık Mah.Mezarlığı Çevre Düzenleme Projesi 
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Koruma Uygulama ve Denetim Şube Müdürlüğü (KUDEB) 

KUDEB Müdürlüğü, 2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu’nun 10. 11. ve 57. 

Maddeleri gereğince çıkarılan “Koruma Uygulama ve Denetim Büroları, Proje Büroları ile Eğitim Birim-

lerinin bünyesinde KUDEB, Proje Büroları ve Eğitim Birimlerinin Kuruluş, İzin, Çalışma Usul ve Esasla-

rına Dair Yönetmelik“ uyarınca 01.09.2006 tarihli Kayseri Büyükşehir Belediyesi Başkanlığı oluru ile İmar 

ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı bünyesinde kurulmuş olup; KUDEB Uzmanlarının Kayseri Kültür Varlık-

larını Koruma Bölge Kurulu'nda üç ay süre ile stajlarını tamamlamalarının ardından 08.01.2007 tarihinde 

faaliyete geçmiştir. Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 14.12.2015 tarih ve 1101 sayılı kararı ile 

Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı'na bağlanmıştır. Daha sonra teşkilat yapısındaki değişimle birlikte 

Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi'nin 13.01.2020 tarih ve 16 sayılı kararı ile kurulan Kent Tarihi ve 

Tanıtımı Daire Başkanlığı'na bağlı olarak faaliyetlerine devam etmektedir.  

2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu, KUDEB Yönetmeliği ve Kayseri Bü-

yükşehir Belediyesi Meclisi'nin 10.02.2020 tarih ve 2020/47 sayılı kararı ile onaylanmış olan “Kent Tarihi 

ve Tanıtımı Dairesi Başkanlığı, Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlenmesine İliş-

kin Yönetmelik”’'in 7. Maddesi uyarınca Kayseri Büyükşehir Belediyesi İli sınırları içinde KUDEB Uz-

manlarınca tescilli veya tescilsiz olup koruma alanı veya sit alanında bulunan yapılara basit onarım ön izni 

verilmesi, basit onarım uygulamalarının denetlenmesi ve onarım uygunluk belgesi düzenlenmesi, Koruma 

Kurulu'nun onaylamış olduğu restorasyon projelerinin uygulama denetimlerinin yapılması ve projesine uy-

gun tamamlanan uygulamalara kullanma izin belgesi verilmesi gibi işlemler yürütülmektedir. 
 

2020 Yılı İçinde Yapılan Restorasyon Denetimleri 

 Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış rölöve, restitüsyon ve 

restorasyon projelerinden 2020 yılı içerisinde 23 adet yapıda restorasyon denetimleri KUDEB uzmanla-

rınca yapılmıştır.  

2020 Yılı Restorasyon Uygulamaları Denetim Çalışmaları 

Restorasyon Uygulamaları Restorasyon Uygulamaları Tamamlanan Restorasyon Uygulamaları Devam Eden 

23 adet 5 adet 18 adet 
 

 Projesine uygun olarak restorasyon çalışmaları tamamlanmış olan 5 adet yapıya “Kullanma İzin 

Belgesi” düzenlenmiştir.  
 

Bunlar aşağıdaki gibi sıralanmaktadır; 

2020 Yılı Restorasyon Uygulamaları Tamamlanan Yapılar 

S.No İsim Yapı Adeti 

1 Felahiye İlçesi Sıtma Pınarı- Roma Çeşmesi 1  

2 Felahiye İlçesi, Roma Mezarı 1 

3 Kocasinan İlçesi, Keykubadiye Sarayı 1 

4 Talas İlçesi, Harman Mah. 49 ada, 4 parsel “Salırlı Evi” 1 

5 Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi, 37 ada, 52-53 parsel 1 

TOPLAM 5 
 

(07.12.2014 günlü 29198 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan “Korunması Gerekli Taşınmaz Kültür 

Varlıklarının Yapı Esasları ve Denetimine Dair Yönetmelikte Değişiklik Yapılması Hakkında Yönetmeli-

ğin” Danıştay 14. Dairesinin 2015/968 esasında açılan davaya ilişkin olarak dairenin 11.06.2015 tarihli 

kararı ile ilgili yönetmeliğin 5. Maddesinin “…Koruma Bölge Kurulunca onaylı projesine göre tamamla-

nan uygulamalar için kullanma izin belgesi, KUDEB bulunan yerlerde KUDEB Müdürlüğünce düzenlenir. 

KUDEB bulunmayan yerlerde; yapının inşaatı ya da onarımının koruma bölge kurulu kararları doğrultu-

sunda yapıldığının koruma bölge kurulu müdürlüğünce saptanmasından sonra ilgili idare tarafından kul-

lanma izin belgesi verilir…” şeklinde ifade edilen 2. fıkrası'nın yürütmesinin durdurulmasına karar veril-

miştir. Söz konusu değişiklikten sonra Kurul onaylı projeye göre restorasyonu tamamlanan tescilli taşın-

mazlarla ilgili restorasyon uygulamaları tamamlandığında, inşai uygulamaların tamamlandığına dair rapor 

düzenlenmekte ve ilgili kurumlara gönderilmektedir.) 
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 Restorasyon çalışmalarında denetimleri KUDEB tarafından yapılmaya devam eden 18 adet tes-

cilli taşınmazlar şunlardır; 

2020 Yılı Restorasyon Uygulamaları Devam Eden Yapılar 

S.No İsim Yapı Adeti 

1 Kocasinan İlçesi, Himmetdede Mah. 3 pafta, 21 parsel, Himmetdede Camii 1  

2 Kocasinan İlçesi, İstasyon Mah. 2968 ada, 1 parsel, TCDD Gar Binası 1 

3 Kocasinan İlçesi, Güneşli Mah. 2761 parsel “Jandarma Konağı” 1 

4 Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mah. 7 pafta, 1182 parsel, “Çerkez Mustafabey Konağı” 1 

5 Melikgazi İlçesi, Karacaoğlu Mah. “Dörtayak Türbesi” 1 

6 Melikgazi İlçesi, İç Kale Beden Duvarları 1 

7 Melikgazi İlçesi, Yanıkoğlu Mah. “Gavremoğlu Konağı” 1 

8 Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 264 ada, 30-31 parsel 1 

9 Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 264 ada, 2 parsel 1 

10 Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 264 ada, 23 parsel 1 

11 Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 265 ada, 7 parsel 1 

12 Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 328 ada, 10-11 parsel 1 

13 Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 328 ada, 15 parsel 1 

14 Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 328 ada, 12 parsel “Gazioğlu Konağı” 1 

15 Melikgazi, Cumhuriyet Mah. 141 ada, 4 parsel “Ulus Sokak Çeşmesi” 1 

16 Melikgazi lİçesi, Ağırnas Mah. 933 parsel “Bezir Seteni” 1 

17 Talas İlçesi, Harman Mah. 49 ada, 1 parsel, Konut “Keşoğlu Evi” 1 

18 Talas İlçesi Tablakaya Mah. 85 ada 1 parsel 1 

TOPLAM 18 

 

2020 Yılı İçinde Yapılan Basit Onarım Denetimleri 

 Basit onarım izin belgesi verilen toplam 74 adet basit onarım uygulaması denetlenmiştir.  

2020 Yılı Basit Onarım Uygulamaları İzinleri ve Denetimleri 

Denetimi Yapılan Toplam 

Basit Onarım 

Düzenlenen Onarım  

Uygunluk Belgesi 

Süresi Geçen-İptal Edilen 

Onarım Ön İzin Belgesi 

Onarım Uygulamaları 

 Devam Eden 

79 adet 7 adet 4 adet 68 adet 

 

 Basit onarım izni verilen yapılardan uygulamaları tamamlanan 7 adet taşınmaza “Onarım Uy-

gunluk Belgesi” düzenlenmiştir.  
 

Bu yapılar aşağıdaki gibidir; 
 

2020 Yılı Onarım Uygunluk Belgesi Düzenlenen Yapılar 

S.No İsim Yapı Adeti 

1 Kocasinan İlçesi, 2970 ada, 1 parsel  “Ulaştırma Kısım Şefliği Binası” 1  

2 Melikgazi İlçesi, Germir Mah., 11348 ada, 3 parsel (bahçe duvarı) 1 

3 Melikgazi İlçesi, Kayseri Lisesi (Milli Mücadele Müzesi) 1 

4 Pınarbaşı İlçesi, Kayaönü Mah. 107 ada, 6 parsel 1 

5 Talas İlçesi,Tablakaya Mah. 162 ada, 2 parsel 1 

6 Talas ilçesi, 46 ada, 5 parsel “Atatürk Köşkü” (tesisat onarımı) 1 

7 Melikgazi İlçesi, Hava Şehitliği 12985 ada, 1 parsel 1 

TOPLAM 7 
 

 Basit onarım izni verilen yapılardan süresi geçen ve çeşitli nedenlerden dolayı 4 adet taşınmazın 

“Basit Onarım Ön İzin Belgesi” iptal edilmiştir.  
 

Bu yapılar aşağıdaki gibidir; 
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2020 Yılı Onarım Uygunluk Belgesi İptal Edilen Yapılar 

S.No İsim Yapı Adeti 

1 İncesu İlçesi, Furunönü Mah. 1908 ada, 8 parsel 1 

2 Kocasinan İlçesi, Boğazköprü Mah. TCDD Güvenlik Şefliği Binası 1 

3 Talas İlçesi, 68 ada, 72 parsel 1 

4 Yeşilhisar İlçesi, Köşk Mahallesi 251 ada 13 parsel 1 

TOPLAM 4 

 

 “Basit Onarım Ön İzin Belgesi” verilen yapılardan 68 adedinde uygulamalar devam etmektedir. 

Bu yapılar aşağıdaki gibidir; 

 

2020 Yılı Basit Onarım Uygulamaları Devam Eden Yapılar 

S.No İsim Yapı Adeti 

1 Kocasinan İlçesi, Muammerbey Mah. “Fevzioğlu Kütüphanesi” 1 

2 Melikgazi İlçesi, 1.200 ada,8-12 parsel “Merkez Endüstri Meslek Lisesi” 1 

3 Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mah. 1368 parsel 1 

4 Melikgazi, Ağırnas Mahallesi Cephe Düzenlemeleri 54 

5 Pınarbaşı İlçesi, Pazarören Mah. “Köy Enstitüsü”  (Bahçe Duvarları) 1 

6 Pınarbaşı İlçesi, 118 ada, 2 parsel (Bahçe Duvarı) 1 

7 Pınarbaşı İlçesi, 118 ada, 2 parsel (çatı) 1 

8 Talas İlçesi, “Derviş Güneş Ortaokulu” 1 

9 Talas İlçesi,  Kiçiköy Mah. 66 Ada 18 Parsel “Okkaoğlu Evi” 1 

10 Talas İlçesi, 55 ada, 21,20,19 parsel “Tol Kilise” 1 

11 Talas İlçesi, Harman Mah. 116 ada, 1 parsel 1 

12 Talas ilçesi, Tablakaya, 80 ada, 19 parsel 1 

13 Talas İlçesi, 38 ada, 11 parsel“Amerikan Koleji” (Bahçe duvarı) 1 

14 Talas İlçesi, 38 ada, 11 parsel “Amerikan Koleji” (Müştemilat) 1 

15 Talas İlçesi, Tablakaya Mah.162 ada, 1 parsel 1 

TOPLAM 68 
 

2020 Yılı İçinde Sit Alanlarında Ve Koruma Alanlarında Yapılan Denetimler 

 Koruma Bölge Kurulu tarafından uygun görülen ve Koruma Amaçlı İmar Planları’nın plan hü-

kümleri çerçevesinde güvenlik önlemi alınması denetimi, 

 Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış olan sit veya koruma alanında kalan Kültür ve 

Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu ile İmar Kanunu’na aykırı uygulama tespiti ve tescilsiz yapıların yıkım 

denetimi,  

 Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış olan sit veya koruma alanında kalan taşınmazlar-

daki onarımlar, sit alanlarının alt yapı çalışmalarına ilişkin denetimler yapılmaktadır. 

2020 Yılı İçinde Anıt ve Sit Verilerinin Tarihi Eser Bilgi Sistemine Aktarılması ve Taşınmaz Kültür 

Varlıkları ile İlgili Yapılan Diğer Çalışmalar 
 

Koruma Uygulama ve Denetim Bürosu Müdürlüğü   Kayseri Büyükşehir Belediyesi İl sınırları 

içerisinde yer alan herhangi bir yasal statüyle koruma altına alınmamış ancak korunması gerekli potansiyel 

taşınmaz kültür varlıkları; sit alanlarıyla ilgili çalışma yapmak veya yaptırmak; tespit edilen korunması 

gerekli potansiyel taşınmaz kültür varlıkları; sit alanlarından uygun görülenlerin tescillenmesi için Koruma 

Kurulu'na öneride bulunma; Koruma Kurulu'nun  korunması gerekli taşınmaz kültür varlığı olarak tescil 

ettiği yapıları; sit alanları; koruma alanlarını coğrafi bilgi sistemi veri tabanına aktarma ve güncelleme; 

korunması gerekli taşınmaz kültür varlıklarının envanter listesini yapma ve güncelleme; korunması gerekli 

alanlarda bölgeleme çalışmalarını yaparak uygulanması için diğer Daire Başkanlıkları ile koordinasyon 

sağlayarak çalışmalarını yürütmektedir.  
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Kayseri il sınırı içerisinde yer alan Kayseri Kültür Varlıkları Koruma Bölge Tarihi Eser Bilgi Sis-

temi (TEBİS) 2009 yılından itibaren KUDEB Şube Müdürlüğü ve CBS ile ortaklaşa hazırlanan Tarihi Eser 

Bilgi Sistemi’nde Kayseri Büyükşehir Belediyesi il sınırı içerisindeki tescilli eser güncellemeleri yapıl-

makta, ayrıca sit alanları ve tescilli taşınmazların koruma alanları Tarihi Eser Bilgi Sistemi’ne işlenme 

çalışmaları yapılarak CBS ortamında aktarılan tarihi eser yapı ve alan verileri sayesinde alan denetimleri 

daha sağlıklı yapılmasına ve imar uygulamalarına ilişkin çalışmaların tarihi yapı ve alanlar dikkate alınarak 

yapılmasına imkân sağlanmıştır. Bu kapsamda 2020 yılında Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge 

Kurulunca taşınmaz kültür varlığı olarak tescil edilmiş olan 1.670 adet taşınmazın ve 604 adet sit alanının 

envanter listesi yenilenerek, yeni alanların Tarihi Eser Bilgi Sistemi’ne işlenme çalışmaları gerçekleştiril-

miştir.  
 

Kayseri il sınırı içerisinde yer alan Kayseri Kültür Varlıkları Koruma Bölge Kurulunca taşınmaz 

kültür varlığı veya sit alanı olarak önerilmiş olan 40 adet taşınmaza ilişkin yerinde inceleme yapılmış olup, 

İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı'nın görüşleri alınarak tescili için Kayseri Kültür Varlıkları Koruma 

Bölge Müdürlüğü’ne görüş bildirilmiştir. 
 

Kent Tarihi ve Tanıtımı Dairesi Başkanlığı 2020 Yılı Denetim Tablosu 

İlçe 

Restorasyon Basit Onarım Kurul Onaylı Yeni Yapılanma Tespit-Tescil 

Denetimi Denetimi Denetimi Denetim İnceleme 

2020 2020 2020 2020 2020 

Akkışla 0 0 0 0 0 

Bünyan 0 0 0 0 1 

Develi 0 0 3 0 3 

Felahiye 2 0 0 0 0 

Hacılar 0 0 0 0 0 

İncesu 0 1 0 0 0 

Kocasinan 4 3 6 0 9 

Melikgazi 13 59 23 0 9 

Özvatan 0 0 0 0 0 

Pınarbaşı 0 4 1 0 1 

Sarıoğlan 0 0 0 0 0 

Sarız 0 0 0 0 0 

Talas 4 11 17 2 4 

Tomarza 0 0 0 0 12 

Yahyalı 0 0 0 0 1 

Yeşilhisar 0 1 4 0 0 

TOPLAM 23 79 54 2 40 
 

Restorasyon Çalışmaları Denetimi Restorasyon Uygulamaları Devam Eden Çalışmalar 
 

Kocasinan İlçesi, Himmetdede Mah. 3 Pafta, 21 Parsel, Himmetdede Camii Restorasyonu 

 

                               Uygulama Öncesi                                                            Uygulama Aşamasında 
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Kocasinan İlçesi, İstasyon Mah. 2968 Ada, 1 Parsel, TCDD Gar Binası 

                               Uygulama Öncesi                                                            Uygulama Aşamasında 

 

Kocasinan İlçesi, Güneşli Mah. 2761 Parsel “Jandarma Konağı” 

Uygulama Aşamasında 

 

 
 

Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mah. 7 Pafta, 1182 Parsel, “Çerkez Mustafabey Konağı” 

                               Uygulama Öncesi                                                            Uygulama Aşamasında 
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Melikgazi İlçesi, Karacaoğlu Mah. “Dörtayak Türbesi” 

Uygulama Aşamasında 

 

 

Melikgazi İlçesi, İç Kale Beden Duvarları 

Uygulama Aşamasında 

 

 
Melikgazi İlçesi, Yanıkoğlu Mah. “Gavremoğlu Konağı” 

Uygulama Aşamasında 
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Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 264 ada, 30-31 parsel 

 

Uygulama Aşamasında 
 

 

Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 264 Ada, 2 Parsel 

Uygulama Aşamasında 

 
 

Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 264 Ada, 23 Parsel 

Uygulama Aşamasında 
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Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 265 Ada, 7 Parsel 

Uygulama Aşamasında 

 

 

 Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 328 Ada, 10-11 Parsel 

Uygulama Aşamasında 

 

 

Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 328 Ada, 15 Parsel 

                                   Uygulama Öncesi                                                             Uygulama Aşamasında 
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Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 328 Ada, 12 Parsel, “Gazioğlu Konağı” 

Uygulama Aşamasında 

 

Melikgazi, Cumhuriyet Mah. 141 Ada, 4 Parsel “Ulus Sokak Çeşmesi” 

Uygulama Aşamasında 

 

Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mah. 933 Parsel “Bezir Seteni” 

Uygulama Aşamasında 
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Talas İlçesi, Harman Mah. 49 Ada, 1 Parsel, Konut “Keşoğlu Evi” 

Uygulama Aşamasında 

 
 

 

Talas İlçesi Tablakaya Mah. 85 Ada 1 Parsel 

                                  Uygulama Öncesi                                                              Uygulama Aşamasında 

 

Restorasyon Uygulamaları Tamamlananlar 

Felahiye İlçesi Sıtma Pınarı- Roma Çeşmesi 

                               Uygulama Öncesi                                                               Uygulama Sonrası 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 351 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Felahiye İlçesi, Roma Mezarı 

                                 Uygulama Öncesi                                                                 Uygulama Sonrası 

 

 

Kocasinan İlçesi, Keykubadiye Sarayı 

                                 Uygulama Öncesi                                                                 Uygulama Sonrası 

 

Talas İlçesi, Harman Mah. 49 ada, 4 parsel “Salırlı Evi” 
 

                                  Uygulama Öncesi                                                               Uygulama Sonrası 
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Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi, 37 Ada, 52-53 Parsel 

                                    Uygulama Öncesi                                                               Uygulama Sonrası 

 

Basit Onarım Çalışmaları Tamamlanmış Olup Onarım Uygunluk Belgesi Verilmiş Olanlar 

Kocasinan İlçesi, 2970 Ada, 1 Parsel  “Ulaştırma Kısım Şefliği Binası” 

 

                                   Uygulama Öncesi                                                               Uygulama Sonrası 

 

 

Melikgazi İlçesi, Germir Mah., 11348 Ada, 3 Parsel (Bahçe Duvarı) 

 Uygulama Öncesi                                                    Uygulama Sonrası 
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Melikgazi İlçesi, Kayseri Lisesi (Milli Mücadele Müzesi) 
 

                               Uygulama Öncesi                                                                Uygulama Sonrası 

 
 

Pınarbaşı İlçesi, Kayaönü Mah. 107 Ada, 6 Parsel 

     Uygulama Öncesi                                                                Uygulama Sonrası 

 
5-Talas İlçesi, Tablakaya Mah. 162 Ada, 2 Parsel 

                                 Uygulama Öncesi                                                               Uygulama Sonrası 
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Talas İlçesi, 46 Ada, 5 Parsel “Atatürk Köşkü” (Tesisat Onarımı) 

                                   Uygulama Öncesi                                                               Uygulama Sonrası 

Basit Onarım Çalışmaları Devam Eden Uygulamalar 

Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mah. 1368 Parsel 

                                  Uygulama Öncesi                                                                Uygulama Aşaması 

Talas İlçesi, Harman Mah. 116 ada, 1 parsel 

                                   Uygulama Öncesi                                                              Uygulama Aşaması 
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Talas İlçesi, Tablakaya Mah.162 Ada, 1 Parsel 

                  Uygulama Öncesi                                                                  Uygulama Sonrası 

Müzeler ve Tarihi Yapılar Yönetim Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 10.02.2020 tarih ve 2020/47 sayılı kararı ile onaylanmış 

olan “Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı’nın Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının 

Düzenlenmesine İlişkin Yönetmeli”’in 9. maddesi gereği Belediyemiz sorumluluğunda bulunan müze ve 

tarihi yapıların iş, işlem ve idarelerinin yürütülmesi için her türlü faaliyetin gerçekleşmesini sağlamak, geç-

miş medeniyetlere ait kültürlerin tespitini yapmak ve teşhirlerine yönelik inceleme çalışmalarının ardından 

korunması ve tanıtılması amacıyla yeni müzeler açmak, halkın müzeleri tanıması ve gezmesini temin etmek 

için her türlü çalışmayı yapmak görevleri arasındadır. Bu kapsamda 2020 yılı içerisinde Kayseri Büyükşe-

hir Belediyesi, Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı, Müzeler ve Tarihi Yapılar Yönetim Şube Müdür-

lüğü tarafından yapılan çalışmalar; 

Müzeler 

Kayseri Lisesi Milli Mücadele Müzesi 
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1893'ten beri eğitim veren Kayseri Lisesinin kurulması Osmanlının son dönemlerine rastlar. Ülke-

nin geleceğinin eğitime bağlı olduğunu düşünen II. Abdülhamit önemli merkezlere “idadi” bugünkü adıyla 

“lise” açılmasına karar verir. Anadolu'da lise açılmasına karar verilen şehirlerden biri de Kayseri'dir. Kay-

seri Lisesi, ilk olarak bugünkü Kurşunlu Camii civarında Seyfullah Efendi Konağı’nda 13 Eylül 1893 tari-

hinde “Derece-İ Ula Mekteb-İ Mülkiye İdadisi” adıyla açılır. İlk yıllarda öğrenci sayısı azdır. Kayseri’de 

modern eğitimin temellerinin atıldığı okul büyük ilgi görür. Seyfullah Efendi Konağı’nın ihtiyaca cevap 

vermemesi üzerine bugünkü tarihî binasının temeli atılır ve 1903 yılında okulun ilk katının inşası tamam-

lanır. Osmanlının son dönemlerinde görülen neo-klasik mimarî özelliğine göre yapılan okulun ikinci katı 

ise 1916 yılında tamamlanır ve aynı yıl idadi olan okul, “Kayseri Sultanisi” ismini alır.  

1923 yılında Ziya Gökalp’in kanun teklifi ile “Sultani” adı liseye çevrilince Kayseri Sultanisi 

de Kayseri Lisesi adını alır. Kayseri Lisesi kurulduğu günden beri Türk Milli Eğitiminin amaçlarına uygun 

Atatürk ilkeleri doğrultusunda öğrenciler yetiştirmiş ve yetiştirmeye devam etmektedir. 1994-1995 öğretim 

yılında bünyesinde açılan “Yabancı Dil Ağırlıklı Lise” bölümü ile de birçok başarıya imza atan Kayseri 

Lisesi, 2005-2006 öğretim  yılında  Anadolu Lisesine dönüştürülmüştür. Kayseri Lisesi, 2018 yılında Milli 

Eğitim Bakanlığınca “Özel Program ve Proje Uygulayan Okul” statüsüne alınmıştır. 

Kayseri Lisesinin A Blok olarak bilinen tarihî binası 2012 yılında MEB ve Kayseri Büyükşehir 

Belediyesi arasında yapılan protokol gereği müze yapılmak üzere Büyükşehir Belediyesine devredilmiştir. 

Bu süreçte Büyükşehir Belediyemizce, C Blok olarak bilinen ve derslik olarak kullanılan eski pansiyon 

binası, konferans salonu ve spor salonu yıkılarak yerine tarihî dokuya uygun 10 derslikli yeni ek bina, 

modern bir konferans salonu ve spor salonu yapılarak 2013 yılında hizmete açılmıştır. Tarihî binanın mü-

zeye dönüştürülme süreci de 2016 yılında tamamlanarak “Kayseri Lisesi Millî Mücadele Müzesi” adıyla 

hizmet vermeye başlamıştır. 

 

 

Kayseri Lisesi Binası 10.12.2020 

     Milli Mücadele Tarihi bölümü, ana girişten girildiğinde sağda kalmaktadır. Burada kronolojik 

olarak sıralanmış 4 oda bulunmaktadır. Koridorun hemen başında silikon heykeller ile oluşturulmuş iki 

platform bulunmaktadır. İlk platformda Kayseri halkının Milli Mücadele Dönemindeki durumunu gösteren 

heykeller ve uzun süre muhafaza edilebilir savaş boyunca kullanılan muhtemel erzaklar sergilenmektedir. 

Hemen karşısında bulunan platformda ise Milli Mücadele Döneminde Kayseri halkının mitingler yaptığı 

ve cepheden haber almaları için toplandıkları (Ulaklar aracılığı ile) Cumhuriyet Meydanı gösterilmektedir.  

Her iki platformun arka plan uygulaması için beyaz perdeye projeksiyonla yansıtma tekniği kulla-

nılmıştır. Bu alandaki ışıklandırma ayarlanabilir spot ışıklandırma olup loş bir ışık kullanılmıştır.  

Teşhir odaları sırasıyla 1919-1921, Basın Odası ve 1923 olarak adlandırılmıştır. 
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Milli Mücadele Dönemi 1923 Bölümü 

 

Kayseri Lisesinin tarihini anlatan diğer bölümün girişinde, 1920-1921 yıllarında son sınıf 63 

öğrencinin savaşa gitmesi ve şehit düştükleri için alamadıkları diplomaların replikaları sergilenmektedir. 

Mezunlar Sınıfı, Sözlü Tarih ve Kayseri Lisesi sergi odaları olmak üzere bu bölümde 3 sınıftan oluşan 

Eğitim Tarihi sergileri bulunmaktadır. 

Kayseri Lisesi 1920-1921 Dönemi Son Sınıf Öğrencileri Şehitlik Anıtı 

                                               

Müzenin 2020 Yılı Etkinlikleri 

Müze bünyesinde milli mücadele dönemini ve 18 Mart Çanakkale Zaferini konu alan sergiler 

gerçekleştirilmiştir. 18 Mart Çanakkale Zaferinin anılması amacıyla; “Çanakkale Geçilmez” süreli sergisi 

Şehit Mustafa Sezgin Kız Anadolu Lisesi içerisinde 12-14 Mart tarihleri arasında ziyaretçilerine 

sunulmuştur. Tarihimizin son dönemleri hakkında farkındalık oluşturmak öncelikli olarak amaçlanmıştır.  

 
Müze ayn zamanda belirli aralıklarla yapılan şehirde bulunan önemli tarihi yapıların tanıtımın 

içeren kültür yolu gezilerinin son durağıdır. Bu etkinlik, birbirinden farklı ve birçok rota içeren Kültür Yolu 

güzergâhı olarak belirlenen harita üzerine bulunan tarihi yapıların rehberler eşliğinde gezdirilmesi ve 

tanıtılmasından oluşmaktadır. 
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Kayseri Lisesi Milli Mücadele müzesinin web adresinden bilgi alınabilmekte ve daha iyi hizmet 

vermek adına gelecek gruplara randevu verilmektedir. Ziyaretçiler Müzenin Web adresi içerisinde sanal 

gezinti de yapabilmektedirler. Ayrıca müzede müze mağazası ve müze kafeteryası da bulunmaktadır. 

Müzenin Sosyal medyadan 7.000’e yakın takipçisi de bulunmaktadır. 

Pandemi sebebiyle özellikle Mart ayından sonra ziyaretçi sayılarında önemli bir düşüş gözlenmiştir. 

İlk 3 ay ziyeretçi sayısı 15.000 iken sonraki aylarda toplam ziyaretçi sayıları 04.01.2020 - 31.12.2020 

tarihleri arasında 12.422 yerli, 258 yabancı ziyaretçi olmak üzere toplamda 27.680 kişi müzeyi ziyaret 

etmiştir. Müzenin açıldığı günden bu yana toplam ziyaretçi sayısı 438.436’dır. Bu sayının yıllara göre 

dağılımına bakıldığında bu yıl pandemi sebebi ile ziyaretçi sayısında önemli bir düşüş olduğu 

görülmektedir. 
 

Selçuklu Uygarlığı Müzesi 
 

 

Medrese ve şifahane olarak birbirine beraber yapılmış halk arasında Çifte Medrese veya günü-

müzde ise daha çok kitabede de geçtiği şekilde I. Gıyaseddin Keyhüsrev’in kız kardeşi Gevher Nesibe 

Sultan için yaptırılmasından dolayı Gevher Nesibe Sultan Medresesi ve Darüşşifası olarak bilinmekte-

dir. Bu yapıların doğu tarafında şifahane, batı tarafındaki ise medresedir. Medrese bölümünde batı eyvanı-

nın hemen güneyindeki oda, plân değişikliğiyle türbe olarak ele alınmıştır. Doğu-batı yönde basık bir se-

kizgen planı vardır. Basık sekizgenliğinden ötürü güney - kuzey duvarı arası, doğu-batı duvarından 0.90 m. 

kadar daha uzundur. İçten tromplu, dıştan da çokgen kasnağa oturan piramit bir çatı ile örtülüdür.  

Medrese 4 eyvan ve 11 odadan, şifahane 4 eyvan 20 odadan ve bimarhane (akıl hastaları) bölümü 

ise 18 odadan oluşmaktadır. Müzede toplamda 622 etnografik eser ve 76 adet sikke teşhir salonlarında 

sergilenmektedir. Bu eserler metal eserler, pişmiş toprak eserler ve sikkeler olarak sınıflandırılmıştır. Mü-

zede sergilenen eserler arasında, Selçuklu dönemi ve çağdaş dönemlere ait Çini Tabaklar Çini Panolar, 

Amuletler, (muska) hayvan şeklinde kulplar, kilitler kemer tokaları, vazolar, bilezikler, koku kapları,  testi-

ler, mimber parçaları ve korkuluklar, minare parçası, mezar taşları, kandiller ağırlık ölçüleri vb. tarihi eser-

ler bulunmaktadır. Bu eserlerin dijital ve yazılı olarak envanter kayıtları yapılmıştır. Yapıdaki başta çatı 

olmak üzere küçük onarımlar, müze koleksiyonunun oluşturulması, içeriğinin hazırlanması 2 yıl boyunca 

yoğun bir biçimde devam etmiştir. Sonunda kent için tarihsel ve imgesel değerinin yanı sıra, yerel ve ev-

rensel kültürel mirasın da önemli bir parçası olan bu anıt eser, Belediyemiz tarafından, Anadolu Selçuklu 

dünyasını farklı yönleriyle tanıtan bir müzeye dönüştürülerek 21 Şubat 2014 tarihinde hizmete açılmıştır. 

Teşhir vitrinleri yapının mimarisine uygun olarak tasarlanmış olup her vitrinde, sergilenen eserlerin 

niteliğini ve kullanım alanlarını anlatan bilgilendirme panoları bulunmaktadır. Müze içinde etkivizyon, ho-

logram,  etkileşimli masa, mimari eserler inceleme sistemi, sanal kıyafet, sihirli duvar ilaç yapımı, animas-

yonlar, geçmişten günümüze eser inceleme sistemleri, etkileşimli harita ve zaman çizelgesi gibi birçok di-

jital uygulama mevcuttur. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 359 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

 

 

Seramik Eserler Teşhir Bölümü 

                            Ayaklı Kepçe                                          Kandil                                            Sürahi                                               

Haftanın 6 günü açık olan müze yalnızca pazartesi günleri kapalıdır. Pazartesi günleri genel bakım 

ve temizlik günü olarak belirlenmiştir. Bu sayede teknik bakımı yapılması gereken dijital cihazların eğer 

varsa sorunları giderilmekte ve teşhir salonlarının detaylı temizliği yapılmaktadır.  

Müze açık olduğu günlerde ise gün içinde belirli aralıklarla temizlenmekte ve teknik kontrolleri 

yapılmaktadır. 

Pandemi sebebiyle özellikle Mart ayından sonra ziyaretçi sayılarında önemli bir düşüş gözlenmiş-

tir.  

İlk 3 ay ziyeretçi sayısı 16.500 iken sonraki aylarda toplam ziyaretçi sayışarı 04.01.2020 - 

31.12.2020 tarihleri arasında 24.700 yerli, 1.092 yabancı ziyaretçi olmak üzere toplamda 42.292 kişi mü-

zeyi ziyaret etmiştir. 

 Müzenin açıldığı günden bu yana toplam ziyaretçi sayısı 594.605’dir. Bu sayının yıllara göre da-

ğılımına bakıldığında bu yıl pandemi sebebi ile ziyaretçi sayısında önemli bir düşüş olduğu görülmektedir. 
 

Tarihi Yapılar 

Hunad Hatun Medresesi 

Külliye, I. Alâeddin Keykubat’ın eşi ve II. Gıyaseddin Keyhüsrev’in annesi Mahperi Hatun (Hu-

and) tarafından 1237-1246 yılları arasında yaptırılmıştır. 
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Hunad Hatun Medresesi Girişi 

Medresede, 1751 yılında Hacı Halil Efendi tarafından bir kütüphane kurulmuş, medrese eğitimi 

1917 senesinde son bulunca, buradaki 433 adet kitap Raşid Efendi Kütüphanesi’ne taşınmıştır. 
 

Hunat Hatun Medresesi, 1929 yılından itibaren, Vali Fuad Beyin direktifiyle müze olarak kullanıl-

maya başlanmıştır. Uzun yıllar Arkeoloji Müzesi olarak tarihi eserlerin toplanıp sergilendiği medrese, 1969 

yılında Gültepe'de inşa edilen yeni Arkeoloji Müzesi’nin hizmete girmesinden sonra, Etnografya Müzesi 

olarak kullanılmaya devam etmiştir.  
 

Etnografya Müzesi olarak 1998 yılına kadar kullanılan medrese, müzenin Güpgüpoğlu Konağı’na 

taşınması sonrasında, Kayseri Valiliği tarafından bakım ve onarımı yapıldıktan sonra Vakıflar Bölge Mü-

dürlüğü’ne devredilmiş ve hediyelik eşya çarşısı olarak hizmet vermiştir. Daha sonrasında 2012 yılında 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi ve Vakıflar Bölge Müdürlüğü arasında imzalanan protokol ile 2022 yılına 

kadar Kayseri Büyükşehir Belediyesine verilmiş ve şu an sanatları ile meşk eden sanatçıların bulunduğu 

medrese Hunat Hatun Kültür Merkezi olarak hizmet vermektedir. 

Geometrik Selçuklu motifleri ile süslenmiş bir taç kapıdan girilen Hunat Hatun Medresesi, plan 

itibariyle tek katlı açık avlulu dıştan dikdörtgen bir çerçeve içine sığdırılmış avlunun etrafında sıralanmış 

talebe odaları ve doğuda ana eyvandan oluşan iki eyvanlı medreselerdendir.  
 

Külliyenin piramit külahlı sekizgen türbesinin içinde üç sanduka mezar bulunmaktadır. Külliyenin 

merkez yapısı camidir. 
 

Cami gibi medrese de çok itina ile inşa edilmiştir. Muntazam taş dizileri ile kaplanmış olup, tama-

mıyla sivri, çok özenle yapılmış tonozlarla kubbelenmiştir.  
 

Hunat Hatun Külliyesi, Selçuklu Mimarisi şaheserlerindendir. Selçuklu mimari geleneğine bağlı 

kalınarak minaresiz ve ortası açık şekilde inşa edilmiştir.  
 

Taş dizilerindeki diziliş düzeni olukça itinalıdır ve medreseye sadeliğin yanı sıra abidevi bir hava 

katmaktadır. 
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Medresenin 2020 Yılı Etkinlikleri 

Medrese içerisinde bulunan çok amaçlı salonumuzda toplantılar, konferanslar, dersler gibi 

etkinlikler yapılmıştır. Ayrıca medresemizde bulunan eyvan kısmında çeşitli sergiler ve devlet 

büyüklerimizin protokolleri yapılmıştır. Kayseri Hunad Hatun Kültür Merkezi sosyal medya hesabından 

bilgi alınabilmektedir. Medresemizin çok amaçlı salonunu kullanmak için gelen ziyaretçilere daha iyi 

hizmet vermek adına gelecek gruplara randevu verilmektedir. Ayrıca medresede çok amaçlı salon, Hunat 

Hatun Türbesi, sanat odaları, eyvan ve medrese kafeteryası da bulunmaktadır. Medresenin Sosyal 

medyadan 500’e yakın takipçisi de vardır. 
 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.568.000,00  1.164.905,92 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 13.842.000,00  13.840.976,97 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 15.410.000,00  15.005.882,89 
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Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire Başkanlığı 

Basın Yayın Şube Müdürlüğü 

Basın-Yayın Faaliyeti 

Gerek ulusal gerekse yerel medyaya ulaştırılmak üzere toplam 858 adet basın bülteni hazırlanmış-

tır. Yazılı ve görsel basına gönderilen bu bültenleri destekleyici görüntü̈ ve fotoğraflar da basın kuruluşla-

rına ulaştırılmıştır. 

2020 yılında yerel ve ulusal medyada; 7.654’ü yazılı basın, 78.367’i internet medyası, 4.378’i gö-

rüntülü basında olmak üzere toplam 90.399 haberimiz yayımlanmıştır. 

Belediyemizin hizmet ve projelerini kamuoyuna duyurmak amacıyla broşürler hazırlanmıştır. 

Belediyemizin hizmet ve yatırımlarının yer aldığı Şehir Bülteni dergisi 2 aylık olarak çıkartılmakta 

ve başta tramvay durakları olmak üzere çeşitli merkezlerden vatandaşlara ücretsiz olarak dağıtılmaktadır. 

Bunların yanı sıra basın toplantıları veya görsel brifinglerle, belediyemizin ve belediye başkanımı-

zın icraatları basın yoluyla Kayseri kamuoyuna aktarılmaktadır. 

Medya Takip Faaliyeti 

Başta yerel televizyon ve gazeteler olmak üzere medyada yayınlanan haber ve köşe yazıları ile 

eleştiri içeren haber ve yorumlar, günlük olarak takip edilmektedir. 

Bu uygulamada çerçevesinde Kayseri’de yayın yapan televizyon kanalları ile günlük gazeteler ta-

kip edilmekte, eksik bilgiden kaynaklı kurumumuz aleyhinde çıkan haber, yazı ve yorumlara gerekli açık-

lama ve cevaplar gönderilmektedir. Böylece Kayseri kamuoyunda belediyemiz hakkında yanlış,̧ yanlı ve 

eksik bilgi oluşmasının önüne geçilmekte ve kamuoyu doğru bilgilerle aydınlatılmaktadır. 

Belediye başkanımızın gerek yerel gerekse ulusal televizyonlarda katıldığı programlar takip edil-

mekte ve kayda alınmaktadır. Özellikle ulusal televizyonlarda yaptığı konuşmalar basın bülteni sekline 

dönüştürülmekte ve olay yerel basın aracılığıyla yeniden Kayseri Kamuoyuna aksettirilmektedir. 

Sosyal Medya Faaliyeti 

Kamuoyunca anlamlı ve önemli kabul edilen günlerde (bayramlar, kandil günleri, önemli tarihi 

olaylar vb. gibi) Başkan adına mesaj yayınlanarak konuya olan duyarlılık yansıtılmış̧ ve halkın bu önemli 

günleri tebrik edilmiştir. 

Belediye Başkanımıza ziyarete gelen kişilerin ya da katıldığı programlarda başkanla fotoğraf çek-

tirenlerin fotoğrafları, anında baskı yaptırılarak misafirlere verilmektedir. Kurum dışında çekilen fotoğraf-

lar, belediyemizin internet sitesi üzerinden ilgili şahıslara ulaştırılmaktadır. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin ve Belediye Başkanının Facebook, İnstagram, Youtube ve 

Twitter gibi sosyal medya hesapları yürütülmektedir. Böylece hem vatandaşların istek ve talepleri en hızlı 

şekilde öğrenilip çözüm noktasında işlemler hızlandırılmakta hem de belediye başkanının çeşitli konular-

daki görüş̧ ve düşünceleri takipçilerine aktarılmaktadır. Twitter. Facebook ve İnstagram uygulamaları ile 

bazı önemli programlar ve etkinlikler canlı yayınlanmaktadır. 

Belediye ve belediye başkanı ile ilgili çeşitli duyuru, tebrik ve bilgi notlarını içeren SMS gönderimi 

yapılmaktadır.  

2020 yılı içerisinde facebook: 24.853.093, İnstagram: 23.406.256, twitter: 16.549.483 olmak üzere 

sosyal medya hesaplarımızdan 64.808.832 etkileşim alınarak, etkili bir çalışma yürütülmüştür. 
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Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü 

Sosyal Medya ve Halkla İlişkiler Faaliyeti  

Belediye hizmetlerine ile alakalı istek, şikâyet ve önerilerin hızlı ve kolay bir biçimde kurum ve 

vatandaşlarımıza kolaylık sağlaması amacıyla Beyaz Masa Twitter, Facebook, Instagram hesapları bulun-

maktadır. Kamuoyunca anlamlı ve önemli kabul edilen günlerde (bayramlar, kandil günleri, önemli tarihi 

olaylar vb. gibi) kamuoyuna mesaj yayınlanarak konuya olan duyarlılık yansıtılmış ve halkın bu önemli 

günleri tebrik edilmiştir. Böylece hem vatandaşların istek ve talepleri en hızlı şekilde öğrenilip çözüm nok-

tasında işlemler hızlandırılmakta hem de belediye başkanının çeşitli konulardaki görüş ve düşünceleri ta-

kipçilerine aktarılmaktadır. 

 Alo 153 İletişim Merkezi Faaliyeti  

Halkla İlişkiler Müdürlüğü bünyesinde Alo 153 İletişim Merkezi’nde 7 gün 24 saat telefon ile hiz-

met vermektedir. Çözüme kavuşturulan şikâyetlerin sonuçları daha sonra mesaj sahibine SMS ile bildiril-

mektedir. Alo 153 İletişim Merkezi’nde 800.000 çağrıya cevap verilmiştir. 46.557 kayıtlı başvuru oluştu-

rularak ilgili birime iletilip çözümü sağlanmıştır.  

 

Beyaz Masa Faaliyeti  

Beyaz Masa da vatandaşlarımız ile yüz yüze görüşülerek, bu kapsamda yıl içerisinde toplam 14.853 

başvuru değerlendirilmek suretiyle vatandaşların dilek ve istekleri yerine getirilmiştir. Çözüme kavuşturu-

lan şikâyetlerin sonuçları daha sonra mesaj sahibine SMS ile bildirilmektedir. Cumhurbaşkanlığı İletişim 

Merkezi (CİMER)’den gelen 1811 adet, Muhtar Bilgi Sisteminden gelen 56 adet başvuru çeşitli birimlere 

iletilmiş, başvurular sonuçlandırılarak talepte bulunan kişi veya kurumlara SMS, elektronik ve normal posta 

yoluyla gönderilmiştir.  

Bilgi Edinme Hizmeti Faaliyeti 

Bilgi Edinme Hakkı Kanunu’na istinaden birimimize gelen 42 adet başvuru çeşitli birimlere iletil-

miş ve sonuçlandırılarak talepte bulunan kişi ve kurumlara SMS, elektronik ve normal posta yoluyla gön-

derilmiştir.  

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.861.000,00  2.952.508,60 

5 Cari Transferler 19.000,00  1.770,00 

6 Sermaye Giderleri 180.000,00  81.661,90 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 4.060.000,00  3.035.940,50 
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 Özel Kalem Müdürlüğü 

Başkanımızın haftalık olarak düzenlenen programlarını aksatmadan uygulanması için azami gayret 

ve titizlik gösterilmiştir. 

 

Başkanlık makamına gerek yazılı, gerek sözlü ve gerekse posta yoluyla yapılan istek ve şikâyetler 

titizlikle incelenip gerekli mercilere iletilmek suretiyle hızlı bir şekilde sonuçlandırılarak başvuru sahiple-

rine en kısa zamanda iletilmiştir. 

 

Başkanın telefon, ziyaretçi ve randevu trafiğinin ayarlanması, Başkan adına yapılan toplantıların 

tertip edilmesi, Belediye hizmetlerinin açılış törenlerinin Başkan adına düzenlenmesi, Başkanın katılımının 

sağlanması ve bunlara bağlı hizmetlerin yürütülmesi, yurt dışı seyahatlerinde iletişim ve gidiş-geliş ile ilgili 

hizmetlerin yerine getirilmesi, gerektiğinde Belediye içerisindeki bütün birimlerle her türlü irtibatın sağ-

lanması, resmi kurum ve kuruluşlarla olan yazışma ve diğer irtibatların Başkanlık adına yapılması veya 

Başkanın yurt içi ve yurt dışından gelen misafirler için her türlü karşılama, ağırlama ve uğurlama hizmet-

lerinin Başkan adına yerine getirilmesi ve bu konuda gerekli organizasyonun yapılması görevleri yerine 

getirilmiştir. 

 

Gerek yazılı ve gerekse görsel basın kanalıyla yapılan oturum ve canlı yayın programlarına katıl-

mak suretiyle vatandaşlarımız belediye icraatları konusunda bilgilendirilmiştir. 

 

Bütçe Bilgi Özeti 

 
HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.981.501,00 3.115.392,09 

5 Cari Transferler 98.499,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 30.000,00 0,00 

7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 5.110.000,00  3.115.392,09 
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 Sivil Savunma Uzmanlığı 

Belediyemiz Hizmet Binası, atölye, Yol Yapım Şube Müdürlüğü, Huzurevi Binası, parklar, hobi 

bahçeleri, kütüphaneler, konservatuar, tiyatro ve alt geçitlerde bulunan 182 adet değişik ebatlarda yangın 

tüplerinin dolumları yapılmış, eksik veya yıpranmış olan tüplerin yerine yenileri alınarak birimlerimizin 

eksikleri tamamlanmıştır. 

 2020 yılı içerisinde TAMP (Türkiye Afet Müdahale Planı) çerçevesinde güncellenmesi gereken; 

 Barınma hizmet grubu ekipleri, haberleşme hizmet grubu ekip ve ekipmanları, hizmet grupları 

lojistiği hizmet grubu ekip ve ekipmanları, nakliye hizmet grubu ekip ve ekipmanları vb. grupları güncel-

lenerek İl Afet Acil Müdürlüğüne gönderilmiştir. 

 2020 yılı içerisinde yangın söndürme ve Acil Durum Ekipleri’nin güncellemesi yapılmıştır.   

 Afet ve Acil Yardım Planları Hazırlanıp İl Afet Acil Müdürlüğüne gönderilmiş itfaiye araçlarına 

verilmiştir. 

 Belediyemiz Hizmet Binasına “Acil Çıkış” yön tabelaları ve “Acil Toplanma Alanı” tabelaları 

takılmıştır. 

 Belediyemiz Hizmet Binasının merdiven boşluğuna güvenlik ağı gerilmiştir. 
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Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 

KALEMİ 
HARCAMA KALEMİ ADI 

2020 YILI NET BÜTÇE 

ÖDENEĞİ 
2020 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 

2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 

3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 70.000,00  9.254,44 

5 Cari Transferler 0,00 0,00 

6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 

7 Sermaye Transferleri 1.000.000,00  0,00 

8 Borç Verme 0,00 0,00 

9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 1.070.000,00  9.254,44 
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3.2.2.  Performans Sonuçları Tablosu ve Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 

İmar ve Şehircilik Hizmetleri Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 1: 
Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, 

ekonomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak. 

Stratejik Hedef 1.1: 
Tüm ölçeklerde imar planları hazırlayarak sağlıklı, planlı bir çevre ve şehrin gerek-

sinimlerine göre sosyal, kültürel ve rekreatif donatı alanları oluşturmak. 

2020 Performans Hedefi: 
İlgili kanun ve yönetmelikler çerçevesinde kentin ihtiyaçlarını göz önünde bulun-

durarak imar planları ve imar uygulamaları yapmak. 

Sorumlu Birim: İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020  

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 

PG.1.1.1: İl bütününde revizyonu yapılacak 

nazım imar planı (Birikimli toplam reviz-

yonu yapılacak alan) (ha) 

48.900 52.000 51.748 92 

Açıklamalar : . İhtiyaç dahilinde imar plan revizyonları hedef doğrultusunda yapılmaktadır. 

2 

PG.1.1.2: İmar plan tadilatları yapılacak 

alan miktarı (Birikimli toplam tadilat yapı-

lacak alan) (ha) 

1.500 3.500 2.096 30 

Açıklamalar: Daire Başkanlığımıza gelen Nazım İmar Planı tadilatı talepleri önemli ölçüde azalmıştır. 

3 

PG.1.1.3:İmar uygulaması yapılacak alan 

(İfraz-tevhid18.mad.) (Birikimli imar uygu-

laması yapılacak toplam alan) (ha) 

325 675 412 25 

Açıklamalar: Pandemi sürecinde, yaptığımız uygulamalarda gerek insanlarla gerek diğer kurumlarla sık ve ya-

kın temaslı çalışıldığından dolayı uygulamaların yapım süreci yavaşlamış ve bu yüzden performans göstergesi 

değerimiz % 25 gerçekleşmiştir. 

4 
PG.1.1.4: Kamulaştırma yapmak (Birikimli 

toplam kamulaştırma yapılacak alan)(m²) 
50.000 110.000 134.980 142 

Açıklamalar: Taleplerin beklenenden fazla olması ile performans hedefi aşılmıştır. 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 1: 
Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, 

ekonomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak. 

Stratejik Hedef 1.2: 
Kentsel dönüşüm alanları belirleyerek, yerinde, adaletli ve katılımcı projeler or-

taya çıkarmak. 

2020 Performans Hedefi: 3.etap kentsel dönüşüm uzlaşmalarının yapılması. 

Sorumlu Birim: Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 

PG1.2.1: Kentsel dönüşüm projesi kapsa-

mında uygulama etapları belirlenen alanla-

rın dönüşümünün sağlanması (Birikimli 

kentsel dönüşüm alanı) (ha) 

5,1 9,3 9,3 100 

Açıklamalar: Kentsel dönüşüm projesi kapsamında uygulama etapları belirlenen alanların dönüşümünün sağ-

lanması performans hedefine ulaşılmıştır. 

2 

PG1.2.2: Kentsel dönüşüm alanı ilan edilen 

bölgede bulunan uzlaşma sağlanacak ba-

ğımsız bölüm sayısı  (Birikimli uzlaşma sağ-

lanan bağımsız bölüm sayısı) (adet) 

512 1.083 1.053 95 

Açıklamalar: Performans göstergesi değerlerine büyük oranda ulaşılmıştır. 1083 bağımsız bölümün tamamı ile 

anlaşma sağlanarak % 100 performans değerine ulaşılması öngörülmediğinden 41 bağımsız bölümün kamulaş-

tırılabilmesi için yeni bir hedef oluşturulmuştur. Bu nedenle planlanan değere ulaşıldığı söylenebilir. 

3 

PG1.2.3: Uzlaşma sağlanamayan bağımsız 

bölümlerin kamulaştırma sayısı (Birikimli 

kamulaştırma sayısı) (adet) 

10 41 30 65 

Açıklamalar: Performans göstergesi değerlerine büyük oranda ulaşılmış olup, burada her ne kadar % 65 olarak 

karşımıza çıksa da bu performansta ulaşılması beklenen maksimum üst değer olan bu sayıdan az olan kamulaştır-

malar bu projede başarı olarak görülmektedir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 1: 
Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, 

ekonomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak. 

Stratejik Hedef 1.3: 
Cami Kebir Mahallesi kentsel yenileme çalışmaları ile tarihi eserleri gün yüzüne 

çıkarmak. 

2020 Performans Hedefi: Camikebir Sur içi projesinde uzlaşma sağlanması. 

Sorumlu Birim: Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 

PG1.3.1: Kentsel yenileme yapılması plan-

lanan alanların yenilenmesi (ha) (Birikimli 

kentsel yenileme alanı) 

- 2,2 0 0 

Açıklamalar: Planın başlangıç döneminden itibaren tüm dünyada etkili olan ve birçok kurum ve kuruluşların 

işleyişini aksatan pandemi ülkemizde olduğu gibi ilimizde de ciddi iş ve işlemlerde aksamalara neden olarak 

proje sürecini etkilemiştir. Meydana gelen bu sağlık problemi ile kaybedilen zaman projenin hedeflenen perfor-

mans değerine ulaşmasına engel olmuştur. Diğer kurum ve kuruluşlardaki öngörülemeyen aksamalar nedeniyle 

henüz proje aşaması tamamlanmayan projenin mimari proje hazırlanması, koruma kurulu onay ve ihale işlemleri 

tamamlanamadığı için yapım işine başlanamamıştır. 

2 

PG1.3.2: Kentsel yenileme alanlarında yer 

alan uzlaşma sağlanacak bağımsız bölüm 

sayısı (adet) (Birikimli uzlaşma sağlanan 

bağımsız bölüm sayısı) 

- 438 0 0 

Açıklamalar: Alana ait mimari proje iş ve işlemleri tamamlanmadığı için uzlaşma aşamasına geçilememiştir. 

3 

PG1.3.3: Uzlaşma sağlanamayan bağımsız 

bölümlerin kamulaştırma sayısı(adet) (Biri-

kimli kamulaştırma sayısı) 

- 30 0 0 

Açıklamalar: Alana ait mimari proje iş ve işlemleri tamamlanmadığı için uzlaşma aşamasına geçilemediğinden 

kamulaştırma işlemleri yapılmamıştır. 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 1: 
Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, 

ekonomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak. 

Stratejik Hedef 1.4: 

Kayseri'nin kültürel, sosyal, fiziksel ve ekonomik gelişimini sağlayacak projeler 

üretmek, üretilen projelerin fizibilitesini yapmak ve fizibilitesi yapılan projeleri uy-

gulama aşamasına hazır hale getirmek. 

2020 Performans Hedefi: 
Şehrin kültürel mirasını korumak amacıyla hazırlanan projelerle turistlerin ziyaret 

edeceği mekan sayısını artırmak. 

Sorumlu Birim: Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 
PG1.4.1:  Şehrin gelişimine katkı sağlayan 

proje sayısı (Birikimli adet) 
5 30 35 120 

Açıklamalar: Şehrin gelişimine katkı sağlayan proje sayısı hedefimiz %120 gerçekleşmiştir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 1: 
Şehrimizin doğal, tarihi ve kültürel mirasına uyumlu; doğayı koruyarak, sosyal, 

ekonomik ve fiziksel gelişimine yön veren planlı yaşanabilir bir kent oluşturmak. 

Stratejik Hedef 1.5: 

İl sınırlarını içinde; tarihi alan ve yapılarda koruma-uygulama denetimlerinin ya-

pılması, nitelikli alan ve yapıların tespit-tescil çalışmaları yapılarak kültürel mira-

sımızın korumasını sağlamak. 

2020 Performans Hedefi: 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde bulunan kültür varlıklarını koruma, 

tespit- tescil çalışmalarını sağlama ve uygulama denetimlerini yapmak. 

Sorumlu Birim: Kent Tarihi ve Tanıtımı Dairesi Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 

PG1.5.1: Kurul onaylı restorasyon uygula-

maları denetim sayısı (Birikimli toplam ku-

rul onaylı restorasyon uygulamaları denetim 

sayısı) (adet) 

20 23 28 267 

Açıklamalar:  Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’ nun uygulama denetimlerini KUDEB’ e ver-

diği restorasyon çalışmaların sayısına göre değişim göstermektedir. 

2 

PG1.5.2: Basit onarım uygulamaları dene-

tim sayısı (Birikimli toplam basit onarım uy-

gulamaları denetim sayısı (adet) 

40 80 110 175 

Açıklamalar: Kişi yada kurumların basit onarım kapsamında yapılabilecek yapıları için onaylanan başvuru sa-

yısına göre değişim göstermektedir. 

3 

PG1.5.3: Kurul onaylı uygulamalar denetim 

sayısı (adet) (Birikimli toplam kurul onaylı 

uygulamalar denetim sayısı) (adet) 

40 60 83 215 

Açıklamalar: Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’ nun uygulama denetimlerini KUDEB’ e ver-

diği çalışmaların sayısına göre değişim göstermektedir. 

4 

PG1.5.4: Alan ve yapı bazında Tespit-Tes-

cil-İnceleme çalışma sayısı (Birikimli top-

lam alan ve yapı bazında tespit-tescil-İnce-

leme çalışma sayısı) (adet) 

50 100 87 74 

Açıklamalar: Tespit – Tescil - İnceleme çalışmaları Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’ nun 

görüş talep ettiği yerlerin sayısına göre değişim göstermektedir. 

5 

PG1.5.5: Tescil edilen yapı ve alanların veri 

arşiv sistemine işlenen tescil fişi sayısı (Bi-

rikimli toplam tescil edilen yapı ve alanların 

veri arşiv sistemine işlenen tescil fişi sayısı) 

(adet) 

50 100 69 38 

Açıklamalar: Tescil edilen tarihi yapı ve alanlar Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’ nun onay-

ladığı tescil işlemleri sayısına göre değişim göstermektedir. 
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Ulaşım Hizmetleri Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli, çevreci ve ekonomik olarak sunmak. 

Stratejik Hedef 2.1: 
Şehrimizin nüfus yoğunluğunu dikkate alarak planlı, konforlu, güvenli ulaşım hiz-

metleri vermek ve raylı sistemlerin payını artırmak. 

2020 Performans Hedefi:  
Trafik kontrol merkezini hayata geçirerek seyahat sürelerini daha güvenli kontrol 

edilebilir hale getirmek  

Sorumlu Birim: Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 
PG2.1.1: Raylı sistem araç sayısı (Birikimli 

sayı) (adet) 
69 69 69 100 

Açıklamalar: Mevcut araçlarımızın bakımları yapılarak yolcu taşıması yapılmaktadır. 

2 
PG2.1.2: Mevcut raylı sistem hattının uzun-

luğunu artırmak (Birikimli km değeri)(km) 
34 34 34 100 

Açıklamalar: Mevcut raylı sistem hattının bakımları yapılarak ulaşım seferlerinin aksamaması için gayret gös-

terilmektedir. Yeni hat projelerimizin çalışmalarına yeni yıl itibari ile başlanacaktır. 

3 
PG2.1.3: Raylı sistem aracı ile km başına ta-

şınan yolcu sayısı (km/ yolcu sayısı) 
7,33 7,53 3 40 

Açıklamalar: Kovid-19 nedeniyle İç İşleri Bakanlığı tarafından yayınlanan genelgeler kapsamında hafta sonu 

kısıtlamaları ve toplu taşımada yolcu sınırlandırılması sonucu hedef % 40 gerçekleşmiştir. 

4 
PG2.1.4: Trafik kontrol merkezi ile trafiğin 

koordine edilme oranı (%) 
0 50 0 0 

Açıklamalar: Bütçeden ödenek alınamaması ve iş birliği yapılan daire başkanlıklarının aksiyon alamaması. 

5 
PG2.1.5: Trafik işaret levhalarını düzenleme 

ve yenileme çalışma sayısı (adet) 
60.000 68.000 68.000 100 

Açıklamalar: Belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli,  çevreci ve ekonomik olarak sunmak. 

Stratejik Hedef 2.2: 
Toplu taşıma, servis araçları ile ticari taksi hizmetlerinin, organizasyonu ve yürü-

tülmesi işlemlerini koordine etmek. 

2020 Performans Hedefi:  

Toplu taşıma araçlarında durak ve hatlarda yapılacak iyileştirmelerle toplu taşıma 

araçlarının kullanım oranını artırmak ve personel/öğrenci servis araçları, ticari 

taksiler ve personelinin yetkisiz çalışmalarını engelleyerek yolcu güv. sağlamak. 

Sorumlu Birim: Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 

PG2.2.1: İlçelerde çalışan okul, fabrika ser-

visleri ve taksiler için plaka tahsisi (Biri-

kimli plaka sayısı) (yıl/adet) 

0 40 0 0 

Açıklamalar: Pandemi dolayısıyla sokağa çıkma yasaklarıyla birlikte araçların trafiğe çıkış süreleri kısalmıştır. 

Bu sebeple ihtiyaç olmamıştır. 

2 

PG2.2.2: Özel izin belgeli araçların (perso-

nel, okul servisi ve ticari taksi vb.) belge dü-

zenleme oranı (%) 

89,9 91 91 100 

Açıklamalar: Pandemi dolayısıyla 1 yıl tüm araçlar belgeli sayılmıştır. 

3 
PG2.2.3: Otobüs ile kilometre başına taşı-

nan yolcu sayısı (adet) 
1,65 1,85 1,2 65 

Açıklamalar: Kovid-19 nedeniyle İçişleri Bakanlığı tarafından yayınlanan genelgeler kapsamında hafta sonu 

kısıtlamaları ve toplu taşımada yolcu sınırlandırılması sonucu hedef %65 gerçekleşmiştir.  

4 
PG2.2.4: Otobüs ve tramvayda taşınan 

yolcu sayısı (günlük/kişi) 
343.000 371.000 206.000 56 

Açıklamalar: Kovid-19 nedeniyle İç İşleri Bakanlığı tarafından yayınlanan genelgeler kapsamında hafta sonu 

kısıtlamaları ve toplu taşımada yolcu sınırlandırılması sonucu hedefimiz % 56 gerçekleşmiştir. 

5 
PG2.2.5: Ulaşımda e-kart kullanımı oranını 

artırmak (%) 
95,5 96 96 100 

Açıklamalar: Belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 
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2020 Yılı Faaliyet Raporu 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli,  çevreci ve ekonomik olarak sunmak. 

Stratejik Hedef 2.3: Ulaşımda trafik yoğunluğunu azaltmak ve trafik akışkanlığını artırmak. 

2020 Performans Hedefi: Şehrin trafik sorununu minimuma indirmek. 

Sorumlu Birim: Fen İşleri Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 

PG2.3.1: Yapılacak Alt geçit, yaya geçitleri, 

köprülü kavşaklar sayısı (Birikimli toplam) 

(adet) 

4 5 5 100 

Açıklamalar: Yıl içinde planlanan hedefe ulaşılmıştır. 

2 
PG2.3.2: Yapılacak otopark sayısı (Biri-

kimli toplam) (adet) 
1 2 2 100 

Açıklamalar: İhtiyaçlar doğrultusunda yıl içerisinde talepler göz önüne alınarak yapım işlerimiz gerçekleştiril-

mektedir. 

3 
PG2.3.3: Sıcak asfalt miktarı (Biri-

kimli)(yıl/ton) 
342.000 692.000 536.500 56 

Açıklamalar: Hizmet alanımızda bulunan ana arterlerde son yıllarda yolun tamamında yenileme yapıldığından 

bakım onarım ihtiyacı azalmıştır. Belediyemiz plentinde üretilen asfalt miktarı azaldığından buna bağlı olarak 

bitüm nakli %56 gerçekleşmiştir. 

4 
PG2.3.4: Asfalt yapım, bakım ve yama ya-

pılan yol alanı (Birikimli m²) (m2) 
1.500.000 3.000.000 1.800.000 20 

Açıklamalar:  Gelen talepler göz önüne alınarak ve hasar görülen yerlerde ihtiyaç doğrultusunda asfalt, yapım, 

bakım, onarım işi % 20 gerçekleştirilmiştir. 

5 

PG2.3.5: Trafik yoğunluğunun fazla olduğu 

noktalarda trafik akışının hızlandırılması 

(Dakika) (Doğu+Batı) 

30 27 27 100 

Açıklamalar: Trafiğin yoğun olduğu noktalarda yapılan katlı kavşaklar ve alt geçitler ulaşımı kolaylaştırmıştır. 

2020 yılı hedefimiz gerçekleşmiştir. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli,  çevreci ve ekonomik olarak sunmak. 

Stratejik Hedef 2.4: 
Hizmet araçlarının bakım-onarımları yapılarak hizmet aksamalarını önlemek ke-

sintisiz ulaşım hizmetleri sunmak. 

2020 Performans Hedefi:  
Hizmet araçlarını vatandaş memnuniyetini artırmak adına hizmetleri zamanında 

ve istenen kalitede ekonomik olarak sunmak.  

Sorumlu Birim: Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
PG2.4.1: Belediye hizmet araçlarının akar-

yakıt ihtiyaçlarının karşılanma oranı (%) 
100 100 100 100 

Açıklamalar: Kamu hizmeti veren araçları akaryakıt ihtiyaçları eksiksiz karşılanmıştır. 

2 

PG2.4.2: Atölyemizde tamir bakım yapılan 

araç sayısı (Birikimli toplam tamir edilen 

araç sayısı (yıl/adet) 

5.500 11.550 18.617 217 

Açıklamalar: Pandemi sürecinde sınırlı sayıda yolcu kısıtlamasına gidildiğinden ulaşımla ilgili hizmetleri ak-

satmadan devam ettirmek için tamir bakım çalışmaları artmış ve hedef üstü gerçekleşme oluşmuştur. 

3 

PG2.4.3: Atölyemizde tamir bakımı yapılan 

durak sayısı (Birikimli toplam tamir bakımı 

yapılan durak sayısı (yıl/adet) 

1.700 3.400 4.390 158 

Açıklamalar: Yıl sonu itibarıyla hedef üstü gerçekleşme oluşmuştur. 

4 

PG2.4.4: Zorunlu trafik sigortası ve muayene 

işlemi yapılan araç sayısı (Birikimli toplam 

Zorunlu trafik sigortası ve muayene işlemi 

yapılan araç sayısı (adet) 

950 1.900 1.957 106 

Açıklamalar: Yıl sonu itibarıyla hedefe ulaşılmıştır. 

5 
PG2.4.5: Mevcut araç sayısı (Birikimli top-

lam araç sayısı (adet) 
5 10 5 0 

Açıklamalar: Yeni araç alımı yapılmamıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 2: Ulaşım hizmetlerini hızlı, güvenli,  çevreci ve ekonomik olarak sunmak. 

Stratejik Hedef 2.5: 

Ana ilkeler ve plan kararları doğrultusunda ulaşım talebine uygun sistemleri ger-

çekleştirmeye ve kentsel ulaşım sistemlerinin hizmet düzeyini yükseltmeye yöne-

lik projeler hazırlamak veya hazırlatmak 

2020 Performans Hedefi:  Şehrin genelinde ulaşım amaçlı projeler gerçekleştirmek.  

Sorumlu Birim: Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG2.5.1: Araç trafiğini azaltmak ve ulaşımı 

kolaylaştırmak için yol, kavşak proje sayısı 

(Birikimli toplam) (adet) 

2 5 3 33 

Açıklamalar: Trafik yoğunluğu fazla olan yerlerde yol ve kavşak projeleri hazırlanmış, uygulama projeleri ça-

lışmaları devam etmektedir. Hedefimiz % 33 gerçekleşmiştir. 

2 

PG2.5.2: Araç trafiğini azaltmak ve ulaşımı 

kolaylaştırmak için üst geçit, alt geçit köprü 

proje sayısı (Birikimli / toplam) (adet) 

2 5 3 33 

Açıklamalar: Ulaşım alanındaki trafik yoğunluğu fazla olan kavşaklarda üst geçit alt geçit avan projeleri hazır-

latılmış, uygulama projeleri çalışmaları devam etmektedir. Hedefimiz % 33 gerçekleşmiştir. 
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2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Yeşil Alan ve Çevre Hizmetleri Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: 
Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; ya-

şanılabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef 3.1: 
Yeşil alanları korumak, aktif yeşil alanları artırmak ve vatandaşlarımızı şehrin stre-

sinden uzaklaştıracak mekanlar oluşturmak. 

2020 Performans Hedefi:  
Şehrimizin daha düzenli ve bakımlı görünümü sağlamak için mevcut yeşil alanların 

bakımlarını yapmak ve yeşil alan miktarını artırmak.  

Sorumlu Birim: Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 
PG3.1.1: Kişi başına düşen yeşil alan mik-

tarı (m2) 
15,17 15,32 16.58 % 940 

Açıklamalar: İlçelerden gelen veriler doğrultusundaki artışlardan dolayı hedefte değişiklik olmuştur. 

2 PG3.1.2: Ağaçlandırma alanları (m²) 3.441.600 3.476.016 3.900.864 % 1.334 

Açıklamalar: Ağaçlandırma alanlarında Derevenk yol kenarı üçgenler ve şevli kısımların ağaçlandırılması ya-

pıldığından dolayı hedefte değişiklik olmuştur. 

3 
PG3.1.3: Bakımı yapılan yeşil alan miktarı 

(m²) 
8.732.640 8.819.966 9.301.744 % 652 

Açıklamalar: 2020 yılı içerisinde Melikgazi Belediyesi sorumluluğunda olan Osman Kavuncu Parkları bizim 

bakımını yaptığımız yeşil alanlara geçmiştir. Ayrıca Gesi mesire alanı ve Toki Parkları Melikgazi Belediyesi 

sorumluluğuna geçmiştir. Bu yıl içerisinde yeni yapılan Alsancak Parkı, Sahabiye Kentsel dönüşüm alanı yeşil 

alanları, Besime Özderici Engelsiz Yaşam Merkezi yeşil alanları ve Yakut Mahallesi yeni yol kavşağı alanları-

mıza dahil olmuştur. Bu sebeple hedef değişmiştir. 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: 
Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; ya-

şanılabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef 3.2: Modern ve yeşil bir Kayseri imajını kazandırmak. 

2020 Performans Hedefi: Kayseri halkı için yeşil alanların kullanımının artırılması.  

Sorumlu Birim: Fen İşleri Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 
PG3.2.1: Çevre düzenlemesi yapılan alan 

(Birikimli m2) (yıl/m2) 
18.000 38.000 68.000 250 

Açıklamalar: Yıl içindeki tüm çevre düzenleme çalışmaları istenilen hedefin üzerinde gerçekleştirilmiştir. 

2 
PG3.2.2: Yapım, bakım ve onarımı yapılan 

park sayısı (Birikimli sayı) (adet) 
2 3 3 100 

Açıklamala : Hasar gören parklarda talepler göz önünde bulundurularak çalışmalar gerçekleştirilmiştir. 

3 
PG3.2.3: Mesire alanı yapımı ve çevre dü-

zenleme çalışmaları (Birikimli adet) (adet) 
4 5 7 300 

Açıklamalar: Yeni yapılan yollar, alt ve üst geçit çevrelerinde düzenleme çalışmaları gerçekleştirilmiştir. 

4 
PG3.2.5: Kilit parke taş döşenmesi (m2) (Bi-

rikimli m2) (yıl/ m2) 
20.000 40.000 37.350 87 

Açıklamalar: Gelen talepler göz önüne alınarak ve hasar görülen yerlerde ihtiyaç doğrultusunda taş döşeme işi 

% 87 gerçekleştirilmiştir. 
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2020 Yılı Faaliyet Raporu 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: 
Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; ya-

şanılabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef 3.3: Yaşanılabilir temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak 

2020 Performans Hedefi:  Çevre sağlı ve bilincini oluşturarak sağlıklı yaşam sağlamak. 

Sorumlu Birim: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG3.3.1: Hava kirliği denetim sayısı 

(şikâyet ve denetim) (Birikimli toplam hava 

kirliği denetim sayısı) (adet) 

25 55 140 383 

Açıklamalar: Pandemi etkisiyle denetim sayıları arttırılmış olup, hedefe ulaşılmıştır. 

2 

PG3.3.2: Alınan katı yakıt numune sa-

yısı(Birikimli toplam alınan katı yakıt nu-

mune sayısı)( adet) 

10 22 18 67 

Açıklamalar: Pandeminin etkisiyle kısmi çalışmadan dolayı hedefimiz % 67 gerçekleşmiştir. 

3 
PG3.3.3: Hava kirliliği parametrelerini 

azaltmak (µg/m³) 

PM10: 40 

µg/m³ 

SO2:20 

µg/m 

PM10: 38 

µg/m³ 

SO2:18 µg 

PM10:56,40  

µg/m³ 

SO2:11 µg 

60 

Açıklamalar: Araç sayısının artışına bağlı olarak egzoz emisyonundaki PM yükselişi ve SO2 değerleri hedefi 

tutturulmuştur. 

4 

PG3.3.4: Çevresel bilinci artırıcı eğitim ve-

rilen kişi sayısı ( tıbbı atık, ambalaj vb.) (Bi-

rikimli toplam Çevresel bilinci artırıcı eği-

tim verilen kişi sayısı) (adet) 

350 1.150 850 63 

Açıklamalar: Pandemi sürecinde uygulanan kısıtlamalardan dolayı eğitim sayımız %63 gerçekleşmiştir. 
 

 

 

 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: 
Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; ya-

şanılabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef 3.4: Çevre kirliliğini en aza indirerek doğal yaşam alanlarını korumak 

2020 Performans Hedefi:  Kent genelinde atık miktarını azaltmak.  

Sorumlu Birim: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG3.4.1: Bertarafı sağlanan evsel nitelikli 

katı atık miktarı (Birikimli toplam bertarafı 

sağlanan evsel atık miktarı) (ton) 

354.414 714.414 721.069 102 

Açıklamalar:  Düzenli depolama sahasına gelen atık miktarı net tartım sonuçları olup, hedefe ulaşılmıştır. 

2 
PG3.4.2: Metan gazından elde edilen elekt-

rik miktarı (kw/yıl) 
34.000.000 35.000.000 34.179.610 98 

Açıklamalar: Katı Atık Düzenli Depolama Tesisi’nde tasarım kriterleri dikkate alındığında yıllık hedef tutturul-

muştur. 

3 
PG3.4.3: Toplanan atık pil miktarı (Biri-

kimli toplam (kg) 
6.072 13.072 7.346,47 18 

Açıklamalar: Pandeminin etkisiyle okulların faaliyette olmaması sebebiyle hedefimiz %18 gerçekleşmiştir. 

4 
PG3.4.4: Toplanan tıbbi atık miktarı (Biri-

kimli toplam) (kg) 
1.400 2.850 3.500 145 

Açıklamalar: Tıbbi atık üreticilerinin bilinç düzeylerinin artması nedeni ile hedefe ulaşılmıştır. 

5 

PG3.4.5: Atık yönetimi denetim sayısı (Bi-

rikimli toplam şikâyet ve denetim sayısı) 

(adet) 

30 70 70          100 

Açıklamalar: Denetimler yapılarak istenilen hedefe ulaşılmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: 
Çağdaş yaşamın gereklerine uygun, halkın ihtiyaç ve beklentilerini karşılayan; ya-

şanılabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak. 

Stratejik Hedef 3.5: 
Doğaya saygılı, yeşil ve sağlıklı bir kent oluşturarak yeni mesire alanları, parklar 

ve oyun alanları projelendirmek. 

2020 Performans Hedefi:  
Şehrin genelinde yeşil alanları koruyarak sayısını artırmak ve yaşanabilir bir çevre 

oluşturmak.  

Sorumlu Birim: Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
PG3.5.1: Yapılması planlanan hobi bahçe-

leri sayısı (Birikimli toplam) (adet) 
- 1 1 100 

Açıklamalar: Yapılması planlanan hobi bahçe sayısında istenilen hedefe ulaşılmıştır. Hedefimiz % 100 gerçek-

leşmiştir. 

2 
PG3.5.2: Millet bahçesi projesi tamam-

lanma oranı (%) 
- 20 20 100 

Açıklamalar: Millet bahçesi projesi tamamlanma oranında istenilen hedefe ulaşılmıştır. Hedefimiz % 100 ger-

çekleşmiştir. 

3 
PG3.5.3: Yeni rekreasyon ve mesire alanları 

proje sayısı (Birikimli toplam) (adet) 
1 2 5 400 

Açıklamalar: Yeni rekreasyon ve mesire alanları proje sayıları hedef üzerinde gerçekleşerek, hedefimiz % 400 

gerçekleşmiştir. 
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Kırsal Hizmetler Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 4: 
Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı des-

tekleyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.1: 
Kırsal mahalle yollarının bakım ve onarımlarını yaparak yol emniyetini artırmak 

güvenli seyahat etmelerini sağlamak. 

2020 Performans Hedefi:  Kırsal mahallerin yol ve altyapı hizmetlerinde standardı yükseltmek.  

Sorumlu Birim: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
PG4.1.1: 2.654 km Kırsal Mahalle yol ağı-

mızın asfalt kaplama yenileme oranı (%) 
11,3 11,3 8,06 71 

Açıklamalar: Covid-19 salgını nedeni ile ihaleler gecikmeli gerçekleşmiştir. 

2 
PG4.1.2: Mevcut yolların bakım ve onarımı 

(yama) yapılma oranı (%) 
100 100 100 100 

Açıklamalar: Hedef gerçekleştirilmiştir. 

3 
PG4.1.3: Mevcut arazi yollarının bakım ve 

onarım oranı (%) 
100 100 100 100 

Açıklamalar: Hedef gerçekleştirilmiştir. 

4 
PG4.1.4: Trafik levhası düzenleme sayısı 

(adet) 
87.980 92.980 92.705 100 

Açıklamalar: Hedef gerçekleştirilmiştir. 

5 

PG4.1.5: Menfez, köprü, baks, korige boru 

(Birikimli toplam menfez, köprü, baks, ko-

rige boru uzunluğu) (metre) 

13.172 18.172 18.178 100 

Açıklamalar: Hedef gerçekleştirilmiştir. 
 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: 
Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı des-

tekleyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.2: 
Kırsal mahallelerde halkın ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda düzenleme yapa-

rak, şehirle kırsal alan farkını en aza indirmek. 

2020 Performans Hedefi:  
Kırsal mahallelerde üst yapı hizmetlerini geliştirerek hayat standardını yükselt-

mek.  

Sorumlu Birim: Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020 

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG4.2.1: Çevre düzenlemesi kapsamında 

kilit parke ve bordür taşı döşenmesi (Biri-

kimli toplam kilit parke ve bordür taşı mik-

tarı)(m2) 

4.074.000 4.674.000 4.508.072 72 

Açıklamalar: 2020 yılında COVİD-19 salgınından dolayı ihaleler geç yapıldığı için hedefimiz % 72 gerçekleş-

miştir. 

2 

PG4.2.2: Sosyal Tesis yapım veya onarım 

sayısı (Birikimli toplam sosyal tesis yapım 

veya onarım sayısı) (adet) 

252 267 282 200 

Açıklamalar: Kırsal mahallelerden ve ilçe belediyelerden gelen yoğun talepler üzerine hedef fazla yapılmıştır. 

3 
PG4.2.3: Çocuk oyun parkı yapımı (Biri-

kimli toplam çocuk oyun parkı sayısı) (adet) 
761 771 782 210 

Açıklamalar: Kırsal mahallelerden gelen yoğun talepler ve ilçe belediyelerince oluşturulan yeni park ve mesire 

alanlarından dolayı hedeflenen miktardan fazla yapılmıştır. 

4 

PG4.2.4: Mezarlık istinat duvarı yapım ve 

onarımı (Birikimli toplam mezarlık istinat 

duvarı yapım ve onarımı) (metre) 

50.000 51.000 54.781 478 

Açıklamalar: Kırsal mahallelerden gelen yoğun talepler ve ilçe belediyelerince oluşturulan yeni mezarlık alan-

larından dolayı hedeflenen miktardan fazla yapılmıştır. 

5 
PG4.2.5: Beton hazır mezar yapımı sayısı 

(Birikimli top. beton hazır mezar sayı.(adet) 
3.626 4.626 4.698 107 

Açıklamalar: Hedef gerçekleştirilmiştir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: 
Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı des-

tekleyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.3: 

Tarımsal üretime destek vererek, çiftçilerimizi mahallinde bilinçlendirmek, kırsal 

alanda yeni ve ileri tarım teknolojileri kullanımını yaygınlaştırarak, kırsal kesimin 

gelir seviyesini artırmak. 

2020 Performans Hedefi:  Tarımsal verimliliği arttırmak ve ürün desenini geliştirmek.  

Sorumlu Birim: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 

PG4.3.1: Sulama tesisi yapım, bakım ve 

onarımı (Birikimli toplam sulama tesisi ya-

pım, bakım ve onarım sayısı) (adet) 

15 35 30 75 

Açıklamalar: İhtiyaçlara göre planlanarak hedeflenen değer % 75 gerçekleşmiştir. 

2 

PG4.3.2: Tarımsal gelişim için hazırlanan 

proje sayısı (Birikimli toplam tarımsal geli-

şim için hazırlanan proje sayısı) (adet) 

5 15 22 170 

Açıklamalar: İhtiyaçların fazla olması nedeniyle hedeflenen değerimiz % 170 gerçekleşmiştir. 

3 
PG4.3.3: Vatandaş taleplerinin karşılanma 

oranı (%) 
60 65 65 100 

Açıklamalar: Hedeflenen değere ulaşılmıştır. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 3: 
Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı des-

tekleyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.4: 

Hayvancılığı desteklemek için teknik ekipman desteği ve hayvan içme suyu tesisi 

yapılarak hayvancılığın gelişimine katkı sağlamak ve hayvansal üretimi geliştir-

mek. 

2020 Performans Hedefi:  Hayvansal üretim ve verimliliği arttırmak, kültür ırkını geliştirmek.  

Sorumlu Birim: Tarımsal Hizmetler Dairesi Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG4.4.1: Hayvan İçme Suyu Tesisi ile Gö-

leti (HİS) Yapımı ve bakımı – (HİS) sayısı 

(Birikimli toplam hayvan içme suyu tesisi 

ile gölet yapım sayısı) (adet) 

15 65 68 106 

Açıklamalar: İhtiyaçların fazla olması nedeniyle hedefimiz % 106 gerçekleşmiştir. 

2 

PG4.4.2: Dağıtılan sac sıvat sayısı (adet) 

(Birikimli toplam dağıtılan sac sıvat sayısı) 

(adet) 

1.000 1.500 2.000 200 

Açıklamalar: İhtiyaçların fazla olması nedeniyle hedefimiz % 200 gerçekleşmiştir. 

3 

PG4.4.3: Çeşitli ebatlarda dağıtılan boru 

miktarları (metre) (Birikimli toplam dağıtı-

lan boru uzunluğu) (metre) 

11.100 75.000 145.600 210 

Açıklamalar: İhtiyaçların fazla olması nedeniyle hedeflenen değerimiz % 210 gerçekleşmiştir. 

4 

PG4.4.4: Hayvan hastalık ve zararlıları ile 

etkili mücadele yapılması   (Birikimli top-

lam hayvan hastalık ve zararlıları ile etkili 

mücadele sayısı) (doz/adet) 

2.400 7.400 7.000 92 

Açıklamalar: İhtiyaçlara göre planlanarak hedeflenen değerimiz % 92 gerçekleşmiştir. 

5 

PG4.4.5: Hizmet verilen mahalle sayısı 

(adet) (Birikimli toplam hizmet verilen ma-

halle sayısı) (adet) 

195 200 200 100 

Açıklamalar: Hedeflenen değere ulaşılmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 4: 
Kırsal alanda alt yapı ve üst yapı yatırımları yaparak, tarım ve hayvancılığı des-

tekleyerek sosyo-ekonomik düzeyi yükseltmek. 

Stratejik Hedef 4.5: 
İlçelerin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşam kalitesini yükseltecek 

projeler hazırlamak. 

2020 Performans Hedefi:  
Kayseri’nin tüm ilçelerinde sosyal ve kültürel amaçlı projeler gerçekleştirerek, il-

çelerin kalkınmasına katkı sağlamak.  

Sorumlu Birim: Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG4.5.1: İlçelerde yapılması planlanan pa-

zaryeri, park, bahçe, meydan düzenleme, 

rekreasyon alanları, mesire alanları, peyzaj 

vs. proje sayısı (Birikimli adet) (adet) 

5 10 12 140 

Açıklamalar: İlçelerde yapılması planlanan pazaryeri, meydan düzenleme, rekreasyon alanları, mesire alanları, 

peyzaj proje sayıları hedef üzerinde gerçekleşerek, hedefimiz % 140 gerçekleşmiştir. 

2 
PG4.5.2: İlçelerde eğitim tesisi proje sayısı 

(Birikimli toplam) (adet) 
1 2 2 100 

Açıklamalar: İlçelerde eğitim tesisi proje sayısında istenilen hedefe ulaşılmıştır. Hedefimiz % 100 gerçekleş-

miştir. 

3 
PG4.5.3: İlçelerde sosyal ve kültürel nite-

likli proje sayısı (Birikimli toplam) (adet) 
1 2 2 100 

Açıklamalar: İlçelerde sosyal ve kültürel nitelikli proje sayısında istenilen hedefe ulaşılmıştır. Hedefimiz % 100 

gerçekleşmiştir. 

4 
PG4.5.4: İlçelerde spor tesisi proje sayısı 

(Birikimli toplam) (adet) 
3 4 5 200 

Açıklamalar: İlçelerde spor tesisi proje sayıları hedef üzerinde gerçekleşerek, hedefimiz % 200 gerçekleşmiştir. 

5 

PG4.5.5: İlçelerde kalkınma proje sayısı (ta-

rımsal, hayvansal, organik tarım vs.) (Biri-

kimli toplam) (adet) 

2 3 2 0 

Açıklamalar: İlçelerde herhangi bir kalkınma projesi yapılmamıştır. 
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Kültür Sanat ve Turizm Hizmetleri 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: 
Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 

cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.1: 
Şehrimizi kültürel ve sosyal alanında cazibe merkezi yapmak için kültürel etkin-

likler, yeni hizmet binaları, kültür yayınları ve tanıtım materyalleri yapmak. 

2020 Performans Hedefi:  
Kayseri şehrini sanatsal, kültürel, sosyal ve eğitim alanında geliştirmek ve tanıt-

mak. 

Sorumlu Birim: Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
PG5.1.1: Kültür sanat etkinlik sayısı 

(yıl/adet) (adet) 
325 440 155 35 

Açıklamalar: Dünya genelinde yaşanan Covid-19 salgınının ortaya çıkarmış olduğu kısıtlamalar ve risklerden 

dolayı planlanan kültürel etkinlikler % 35 düzeyinde gerçekleştirilmiştir. 

2 
PG5.1.2: Konservatuvarlardan eğitim alan 

kursiyer sayısı (yıl/kişi sayısı) 
9.650 9.700 2.763 28 

Açıklamalar: Covid-19 pandemi salgını nedeniyle eğitim kurumlarının kapatılmasından dolayı öngörülen hede-

fimiz % 28 gerçekleşmiştir. 

3 
PG5.1.3: Kütüphane hizmetlerini kullanan 

kişi sayısı (yıl / kişi sayısı) 
2.000.000 2.400.000 775.856 32 

Açıklamalar: Covid-19 pandemisinden kaynaklanan tedbirler ölçüsünde kütüphanelerde kapasite yasal çerçe-

veler doğrultusunda azaltılmasından dolayı hedefimiz % 32 seviyesinde gerçekleşmiştir. 

4 

PG5.1.4: Hazırlanan kültürel yayınların ha-

zırlanması, tanıtım materyallerinin (Belge-

sel ve filmler) sayısı (adet) (yıl/ adet) 

6 7 13 186 

Açıklamalar: Kültür yayınlarına olan ilginin artmasından dolayı hedef aşılmıştır. 

5 
PG5.1.5: Müze ziyaretçi sayısı (yıl/kişi sa-

yısı) 
200.000 220.000 66.972 30 

Açıklamalar: Pandemiden kaynaklı ziyaretçi sayımız % 30 gerçekleşmiştir. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: 
Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 

cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.2: 
Belediyemiz mülkiyetindeki nitelikli alan ve yapılarda proje – uygulama çalışma-

ları yapmak, somut olmayan kültürel mirasın yaşatılmasını sağlamak. 

2020 Performans Hedefi:  

2020 yılında; Kayseri Büyükşehir Belediyesi mülkiyetindeki kültür varlıklarını 

korumaya yönelik proje ve uygulama çalışmaları yapmak, somut olmayan kültürel 

mirasın yaşatılmasını sağlamak.  

Sorumlu Birim: Kent Tarihi ve Tanıtımı Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG 5.2.1: Restorasyonu yapılan veya devam 

eden eser sayısı (Birikimli toplam restoras-

yonu yapılan veya devam eden eser sayısı) 

(adet) 

2 4 6 200 

Açıklamalar: Mülkiyeti Belediyemize geçen yapılar ile idaresi Başkanlığımıza verilen tarihi yapıların restoras-

yon ihtiyaçlarının bulunması nedenleri ile hedefin üzerinde çalışma yapılmıştır. 

2 

PG 5.2.2: Alan ve yapı bazında proje çalış-

malarının yapılması (Birikimli toplam alan 

ve yapı bazında proje çalışmaların sayısı) 

(adet) 

3 6 11 267 

Açıklamalar: Uygulamada karşımıza çıkan sorunların giderilmesi için projelerin revize edilmesi gerekliliği ve 

işlev değişikliği gerekmesi nedeniyle hedeflenenin üzerinde gerçekleşmiştir. 

3 

PG 5.2.3: Restorasyon harici bakım, onarım 

ve uygulama çalışmaları (Birikimli toplam 

restorasyon harici bakım, onarım ve uygu-

lama çalışma sayısı) (adet) 

5 10 13 160 

Açıklamalar: Tarihi yapılara ilişkin kış şartlarından kaynaklı tadilat ve tamirat zorunlu olmuştur.   
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4 

PG 5.2.4: Yöresel değerlerin tespiti için zi-

yaret ve alan incelemesi (Birikimli toplam 

yöresel değerlerin tespiti için ziyaret ve alan 

inceleme sayısı)(adet) 

25 50 25 0 

Açıklamalar: Pandemi nedeniyle saha çalışmaları yapılamamıştır. 

5 

PG 5.2.5: Sözlü kaynakların yazılı kaynak 

haline getirilmesi ve sergi çalışmaları (Biri-

kimli toplam sözlü kaynakların yazılı kay-

nak haline getirilmesi ve sergi çalışmaları 

sayısı)(adet) 

2 4 4 100 

Açıklamalar: Planlanan çalışmalar yapılmıştır. 
 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: 
Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 

cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.3: 

Şehrimizi kış ve doğa sporları merkezi haline getirerek, turizmde şehrimizin hak 

ettiği yeri almasını sağlamak ve sosyal hizmet kalitesi yüksek mekânlarda hizmet 

vermek. 

2020 Performans Hedefi:  

Erciyes kış sporlarının tanıtımını yapılarak turizmde şehrimizin hak ettiği yeri al-

masını sağlamak. Kayseri halkının sportif etkinliklerini çeşitlendirerek, spora 

özendirecek çalışmalar yapmak ve vatandaşların beklentilerini gözetleyip gelir du-

rumlarına uygun yaşam alanları ve sosyal donatılar oluşturmak.  

Sorumlu Birim: İşletmeler ve İştirakler Dairesi Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG5.3.1: Erciyes Dağına gelen yıllık ka-

yakçı ve yaya bilet satış sayısı (adet) (Biri-

kimli bilet sayısı toplamı ) 

429.035 896.682 696.105 57 

Açıklamalar: Tüm dünyayı etkisi altına alan Covid-19 pandemisi sebebi ile düşüş olmuş ve hedefimiz % 57 

gerçekleşmiştir. 

2 

PG5.3.2: Spor merkezlerinden hizmet alan 

kişi sayısı (adet) (Birikimli hizmet alan kişi 

sayısı toplamı ) 

15.714 32.164 27.765 73 

Açıklamalar: Covid – 19 Pandemi sebebi ile 2020 Mart ayından itibaren geçici sürelerde tesislerimizde hizmete 

ara verildiğinden hedeflerimiz % 73 gerçekleşmiştir. 

3 

PG5.3.3: Yüzme havuzlarından yararlana 

kişi sayısı (adet) (Birikimli kişi sayısı top-

lamı ) 

20.442 41.906 29.807 44 

Açıklamalar: Her yıl bir çok branşta Spor Okulu Kurslarımız ve yüzme havuzlarımız hizmet vermekte iken 

2020 yılında Pandemi sebebi ile Spor Okulu Kurslarımız aralıklarla açılmıştır. 

4 

PG5.3.4: Sosyal tesislerden faydalanan gün-

lük (ortalama) kişi sayısı (adet) (Birikimli 

kişi sayısı toplamı ) 

12.500 25.500 22.500 77 

Açıklamalar: Pandemi sebebi ile hizmet verilen tüm tesislerimizde kontenjan kısıtlamaları öngörüldüğü için 

hedefimiz % 77 gerçekleşmiştir. 

5 
PG5.3.5: Sosyal tesislerden yararlanan müş-

teri memnuniyet oranı (%) 
77,3 80 80 100 

Açıklamalar: Yine pandemi sebebi ile hizmet verilen tüm tesislerimizde kontenjan kısıtlamaları öngörüldüğün-

den hizmet verilen üye sayılarımızda düşüş yaşanmıştır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 381 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: 
Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 

cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.4: 
Kentin doğal, tarihi ve kültürel dokusuna uygun, sosyal ve ekonomik gelişimine 

yön vererek planlı, modern, estetik ve yaşanabilir bir kent oluşumu sağlamak. 

2020 Performans Hedefi:  Şehri cazibe merkezi haline getirmek.  

Sorumlu Birim: Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
PG5.4.1: Sosyal ve kültürel amaçlı proje sa-

yısı (Birikimli toplam) (adet) 
1 4 4 100 

Açıklamalar: Sosyal ve kültürel amaçlı proje sayısında istenilen hedefe ulaşılmıştır. Hedefimiz % 100 gerçek-

leşmiştir. 

2 
PG5.4.2: Yeni hibe projelerinin yazılması 

sayısı (Birikimli toplam) (adet) 
2 4 5 150 

Açıklamalar: Yeni hibe projelerinin yazılması hedef üzerinde gerçekleşerek, hedefimiz % 150 gerçekleşmiştir. 

3 
PG5.4.3: Bilim merkezi ziyaretçi sayısı 

(yıl/kişi) 
100.000 120.000 27.706 23 

Açıklamalar: 2020 yılı içerisinde yaşanan COVID-19 pandemisi ve merkezin karantina dönemlerinde kapalı 

olması sebebi ile ziyaretçi sayılarında beklenen hedefimiz % 23 gerçekleşmiştir. 
 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 5: 
Kayseri’nin tarih ve kültür şehri kimliğini güçlendirerek, kültürel ve sosyal alanda 

cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef 5.5: Kayseri halkının ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda kültürel mekanlar oluşturmak. 

2020 Performans Hedefi:  Planlanan projeleri en kısa sürede tamamlamak.  

Sorumlu Birim: Yapı ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
PG 5.5.1: Kültürel amaçlı proje sayısı (Biri-

kimli toplam proje sayısı)(adet) 
2 5 7 167 

Açıklamalar: 

1- Hat Sanatı ve Tespih Müzesi Teşhir Tanzim Uygulama İşi, 

2- Millet Kıraathanesi Yapım İşi, 

3- Hizmet Binaları ve Sosyal Tesislerin Bakım, Onarım ve Yenilenmelerinin Yapılması İşi, 

4- Argıncık ve Ziya Gökalp Kütüphanelerinin Yapım İşi, 

5- Beyazşehir Sosyal Tesislerine Kütüphane Yapım İşi, 

2 
PG 5.5.2: Yaşamak için en iyi kentler sıra-

lamasında Kayseri’nin yeri (sıralaması) 
14 14 14 100 

Açıklamalar: Şehrimizde yapımı tamamlanan, devam eden ve yapılması planlanan yatırımlar ile yaşamak için 

en iyi kentler sıralamasında Kayseri yerini korumaktadır.  

3 
PG 5.5.3: Kültürel alandaki projelerden 

memnuniyet oranı (%) 
100 100 100 100 

Açıklamalar: Yatırım planlamalarının halkın istek ve talepleri doğrultusunda yapılarak hizmete sunulduğundan 

dolayı insanların memnuniyeti artarak devam etmektedir. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 382 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Sağlık ve Sosyal Hizmetler Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: 
Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-

nimlerini karşılayan hizmetleri vermek. 

Stratejik Hedef 6.1: 

Mücavir alanlar içerisinde ikamet eden, sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde 

bulunan, korunmaya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan çocuk, genç, ye-

tişkin, yaşlı, engelli ve dezavantajlı sosyal risk gruplarına koruyucu, önleyici ve 

rehabilite edici sosyal hizmetleri sunmak 

2020 Performans Hedefi:  
Sosyal hizmet ve sosyal yardım faaliyetlerini adil etkili ve hızlı şekilde ihtiyaç sa-

hiplerine ulaştırmak. 

Sorumlu Birim: Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
P.G. 6.1.1: Sosyal yardım alan aile sayısı 

(yıl/aile sayısı) 
9.560 9.700 11.335 117 

Açıklamalar: 2020 Yılında hedefin aşılmasının sebebi, yaşanan pandemiden kaynaklı sosyal yardım taleplerinde 

artış olmasındandır.  

2 

P.G. 6.1.2: Engelsiz yaşam merkezi ve yeni 

engelsiz çocuk evlerinde hizmet alan kişi sa-

yısı (yıl/kişi sayısı) 

3.120 6.300 843 13 

Açıklamalar: 2020 Yılı itibarıyla performans değerinin %13 gerçekleşme nedeni, Covid-19 tedbirleri kapsa-

mında Engelsiz Çocuk Evlerinin kapalı kalmasıdır. Yıl boyunca Engelsiz çocuk evlerinde 130 gün hizmet veril-

miş olup, bu dönem içerisinde de yine pandemiden kaynaklı aileler çocuklarını sürekli göndermemişlerdir. 

3 

P.G. 6.1.3: Yaşlı yaşam ve sosyal destek 

merkezlerinde hizmet alan kişi sayısı 

(yıl/kişi sayısı) 

0 6.500 2.700 42 

Açıklamalar: 2020 Yılı itibarıyla hedefimizin % 42 gerçekleşme nedeni,  Covid-19 tedbirleri kapsamında, Mus-

tafa Kumlu Ulu Çınarlar Yaşlı Yaşam ve Dayanışma Merkezinin hizmetlerinin 15 Mart 2020 tarihi itibarıyla 

durdurulmuş ve yılsonuna kadar açılmamış olmasıdır. 

4 
P.G. 6.1.4: Huzurevi hizmetlerinde hizmet 

alan kişi sayısı (adet) 
147 150 157 105 

Açıklamalar: 2020 Yılı performans hedefine ulaşılmıştır. 

5 
P.G. 6.1.5: Evde sosyal destek hizmeti veri-

len (yıl/ kişi sayısı) 
508 1.000 1.944 194 

Açıklamalar: Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı’nın açmış olduğu YADES programı kapsamında 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi, ‘Ulu Çınarlar Yaşlı Yaşam ve Dayanışma Merkezi’ Projesi ile programa katıl-

mıştır. Proje kapsamında Ulu Çınarlar Yaşlı Yaşam ve Dayanışma Merkezi kurularak hem merkez hizmetleri 

sunulmaya başlanmış hem daha öncesinden sunulan Evde Sosyal Destek ve Bakım Hizmetlerinin nitelik-nicelik 

artırılması amacıyla proje devamlılık ödeneğinden faydalanılarak personel artışı sağlanmıştır. Proje kapsamında 

yapılan personel artışı nedeniyle evde bakım hizmetlerinde tahmin edilen verilerin üzerinde bir hizmet sağlan-

mıştır. Ancak Merkez bünyesinde sağlanan hizmetlerin tahmin edilen şekilde ilerlemesine rağmen Covid-19 

pandemi tedbirleri kapsamında Nisan, Mayıs ve Haziran aylarında hizmetlere ara verilmiş ve yılsonuna kadar 

açılmamıştır.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 383 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: 
Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-

nimlerini karşılayan hizmetleri vermek. 

Stratejik Hedef 6.2: 
Şehrimizin sosyal hayatını zenginleştirmeye yönelik mekanlar yaparak halkın hiz-

metine sunmak. 

2020 Performans Hedefi:  Planlanan projeleri en kısa sürede tamamlamak.  

Sorumlu Birim: Yapı ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme  

% 

1 

PG6.2.1: Sosyal amaçlı proje sayısı (Biri-

kimli toplam sosyal amaçlı proje sayısı) 

(adet) 

3 5 8 250 

Açıklamalar: 

1- Karpuzatan Hizmet Binasının Dış Cephe Mantolaması ve Havalandırma Tesisatı Yapılması İşi 

2- Talas Bulvarı Şehit Komandolar Caddesi Arasında Misafirhane Yapım İşi 

3- Eski Konservatuvar Binasının Kütüphane Binasına Çevrilmesi İşi 

4- Engelsiz Yaşam Merkezi Teknik Hacim Binası Yapım İşi 

5- Talas İtfaiye Binası İkmal İnşaatı Yapım İşi 

2 

PG6.2.2: Sportif amaçlı proje sayısı (Biri-

kimli toplam sportif amaçlı proje sayısı) 

(adet) 

1 2 4 400 

Açıklamalar: 

1- Adet Kapalı Tenis Kortu Yapım İşi 

2- Engelsiz Yaşam Merkezi Kapalı Spor Salonu Yapım İşi 

3- Kayseri Etnospor ve Okçuluk Merkezi Yapım İşi 

3 

PG6.2.3: Bakım onarımı yapılan kamu bina-

ları ve yeni hizmet binaları sayısı (Birikimli 

toplam Bakım onarımı yapılan kamu bina-

ları ve yeni hizmet binaları sayısı) (adet) 

3 4 6 300 

Açıklamalar: 

1- Hizmet Binaları ve Sosyal Tesislerin Bakım, Onarım ve Yenilemelerinin Yapılması İşi 

2- Büyükşehir Belediyemiz Sınırlarında Bulunan Hizmet Binaları ve Sosyal Tesislerde, İnşaat, Mekanik ve 

Elektrik İşleri Bakım, Onarım ve Yenilemeleri Yapım İşi 

3- Sosyal Tesis ve Hizmet Binalarının Bakım, Onarım ve Yenilenmesi Yapım İşi 

4 

PG6.2.4: Kurumlarla protokol karşılığı ya-

pılacak proje sayısı (Birikimli toplam ku-

rumlarla protokol karşılığı yapılacak proje 

sayısı) (adet) 

1 2 1 0 

Açıklamalar: Belediyemizin 2020 yılı içerisinde planladığı yatırım programında Daire Başkanlığımızın gerçek-

leştirmesi dahilinde diğer kamu kurum ve kuruluşları ile iş birliği yapacak herhangi bir projesi olmamıştır. 

5 
PG6.2.5: Sosyal Alanlarda Yapılan Proje-

lerden Duyulan Memnuniyet Oranı (%) 
100 100 100 100 

Açıklamalar: Sosyal alanlara yenilerinin eklenmesi, mevcut alanların bakım, onarım ve iyileştirilmeleri hızlı ve 

talebe yönelik yapılarak insanların duyduğu memnuniyet oranı en üst düzeyde korunmuştur. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 384 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU 

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: 
Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-

nimlerini karşılayan hizmetleri vermek. 

Stratejik Hedef 6.3: Sağlığın korunmasına yönelik çalışmaları etkin bir biçimde yürütmek. 

2020 Performans Hedefi:  
İş sağlığı ve güvenliğini sağlamak mezarlık hizmetlerinden yararlananların mem-

nuniyetini artırmak. 

Sorumlu Birim: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
PG6.3.1: Mezarlık hizmetlerinden yararla-

nanların memnuniyet oranı (%) 
98 99 99 100 

Açıklamalar: İstenilen hedefe ulaşılmıştır. 

2 

PG6.3.2: İş sağlığı güvenliği ile ilgili genel 

sağlık eğitim sayısı (Birikimli toplam eğitim 

sayısı) (adet) 

5 11 16 183 

Açıklamalar: İş Sağlığı ile ilgili genel sağlık eğitimleri verilmiş, hedef % 183 gerçekleşmiştir. 

3 

PG6.3.3: İş sağlığı güvenliği ile ilgili Peri-

yodik muayene sayısı (Birikimli toplam mu-

ayene sayısı) (adet) 

200 420 422 101 

Açıklamalar: Periyodik muayeneler yapılarak hedefe ulaşılmıştır. 

4 

PG6.3.4: İşbaşı eğitim toplantı sayısı (Biri-

kimli toplam işbaşı eğitim toplantı sayısı) 

(adet) 

10 22 32 183 

Açıklamalar: İşbaşı eğitimleri verilerek hedefe ulaşılmıştır. 
 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: 
Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-

nimlerini karşılayan hizmetleri vermek. 

Stratejik Hedef 6.4: 

Yeni güvenli sosyal ve eğitsel yaşam alanları oluşturarak, şehrimizin kültür mirasını 

korumak amacıyla hazırlanan projelerle turistlerin ziyaret edeceği mekan sayısını 

artırmak. 

2020 Performans Hedefi:  Şehrin yaşam standartlarını artırarak vizyon projeler geliştirmek.  

Sorumlu Birim: Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
PG6.4.1: Yeni sağlık alanları yapılmasına 

yönelik proje sayısı (Birikimli adet) 
1 5 2 25 

Açıklamalar: Yeni sağlık alanları yapılmasına yönelik proje sayısında hedefimiz % 25 gerçekleşmiştir. 

2 
PG6.4.2: Yeni spor alanları yapılmasına yö-

nelik proje sayısı (Birikimli adet) 
1 4 6 166 

Açıklamalar: Yeni spor alanları yapılmasına yönelik proje sayısı hedef üzerinde gerçekleşerek, hedefimiz % 

166 gerçekleşmiştir. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 385 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 6: 
Yaşam kalitesinin yükseltilmesi için sağlık, sosyal hizmet, sosyal yardım gereksi-

nimlerini karşılayan hizmetleri vermek. 

Stratejik Hedef 6.5: Sosyal belediyeciliğimize katkı sağlamak, mesleki eğitim ve kurslar düzenlemek. 

2020 Performans Hedefi:  

Sosyal belediyeciliğine katkı sağlayarak, mesleki eğitim seviyesini yükseltmek ve 

bireyleri pasif tüketicilikten aktif üretici durumuna getirmek için beceri kazandır-

mak, Aile içindeki şiddeti minimize etmek ve ailelere sağlıklı çocuk yetiştirme 

bilinci kazandırmak, açılan kurslardan yaralanan kişilerin istihdamına katkıda bu-

lunmak.  

Sorumlu Birim: İşletme ve İştirakler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme  

% 

1 
P.G6.5.1: Düzenlenen kurs sayısı (Birikimli 

kurs sayısı toplamı) (adet) 
270 550 560 104 

Açıklamalar: Covid 19 pandemi nedeniyle ülkemiz genelinde yayınlanan genelge gereği yüz yüze eğitimlere 

ara verilmiştir. Bu kapsamda eğitim faaliyetlerimize KAYMEK UZEM(uzaktan eğitim merkezi) sosyal plat-

formlarda yapılan yayınlarla gerçekleştirilmiştir. 

2 

PG6.5.2: Düzenlenen kurslardan eğitim 

alan kişi sayısı (Birikimli eğitim alan kişi sa-

yısı toplamı) (adet) 

28.388 66.388 43.371 39 

Açıklamalar: Covid 19 pandemi nedeniyle ülkemiz genelinde yayınlanan genelge gereği yüz yüze eğitimlere 

ara verilmiştir. Bu kapsamda eğitim faaliyetlerimize KAYMEK UZEM (uzaktan eğitim merkezi) sosyal plat-

formlarda yapılan yayınlarla gerçekleştirilmiştir. 

3 

PG6.5.3: Aile danışmanlık hizmeti verilen 

kişi sayısı (Birikimli danışmanlık hizmeti 

verilen kişi sayısı toplamı) (adet) 

5.217 15.217 9.818 46 

Açıklamalar: Pandemi nedeniyle çalışmalara verilen ara ve sonrasında yüz yüze yapılan görüşmelerde uygula-

nan tedbirlerden dolayı hedefimiz % 46 gerçekleştirilmiştir. 

4 
PG6.5.4: Verilen seminerler (Birikimli se-

miner sayısı toplamı) (adet)   
15 40 42 108 

Açıklamalar: Hedef gerçekleşmiştir. 

5 

PG6.5.5: Mesleki danışmanlık eğitimi son-

rası istihdam edilen kişi sayısı (Birikimli is-

tihdam edilen kişi sayısı toplamı) (adet) 

312 762 530 48 

Açıklamalar: Pandemi nedeniyle işverenlerin taleplerinde azalma olmasından dolayı istihdam sayısı % 48 ger-

çekleşmiştir. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 386 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Şehir ve Toplum Düzeni Hizmetleri Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 7: 
Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik denetim 

ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 

Stratejik Hedef 7.1: 

Hemşerilerimizin memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak için, hizmet aracı ihti-

yacını temin etmek, sorumluluk alanlarımızın temizlik ve güvenlik işlemlerini ye-

rine getirerek, memnuniyeti % 90’lara çıkarmak. 

2020 Performans Hedefi:  
Hizmet binasının temizlik, bakım ve onarımları yapmak, güvenlik hizmeti sağla-

mak ve memnuniyet oranını yükseltmek.  

Sorumlu Birim: İşletmeler ve İştirakler Dairesi Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG7.1.1: Hizmet binalarında tamir bakım ve 

onarım sayısı (adet) (Birikimli tamir bakım 

ve onarım toplamı) 

40 85 85 85 

Açıklamalar: Belediyemize bağlı hizmet binaları ve şirketlerin tamir ve tadilatları yapılmıştır. 

2 
PG7.1.2: Tamir bakım ve onarım taleplerini 

karşılama oranı (%) 
90 91 91 100 

Açıklamalar: Personel sayısının artması ve yerinde hemen müdahalelerle talepleri karşılama oranımız %100 e 

çekilmiştir. 

3 
PG7.1.3: Belediye hizmet binaları ve sosyal 

tesislere güvenlik hizmeti verilme oranı (%) 
80 82 82 100 

Açıklamalar: Başkanlığımız ve bağlı hizmet binalarının güvenliği hizmet alımı suretiyle 128 özel güvenlik ele-

manıyla 38 noktada yürütülmektedir. 

4 
PG7.1.4: Verilen hizmetlerden duyulan 

memnuniyet oranı (%)    
80 82 82 100 

Açıklamalar: Vatandaşlar için verilen hizmette memnuniyet oranımızın artması için çalışılmaktadır. 
 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 7: 
Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik denetim 

ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 

Stratejik Hedef 7.2: 
Kentin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanabilir bir kent oluşumuna 

katkı sağlayacak kent estetiğini destekleyen uygulamalar yapmak. 

2020 Performans Hedefi:  Şehre güzel, estetik bir görünüm ve kimlik kazandırmak.  

Sorumlu Birim: Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019)(A) 

2020  

Hedef(B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG7.2.1: Kent Estetik Kurulu’na başvurusu 

yapılan vatandaş şikâyetlerinin ortalama gi-

derilme süresi (Gün) 

20 15 15 

 

100 

 

Açıklamalar: Kent Estetik Kurulu’na başvurusu yapılan vatandaş şikâyetlerinin ortalama giderilme süresinde 

istenilen hedefe ulaşılmıştır. Hedefimiz %100 gerçekleşmiştir. 

2 

PG7.2.2: İlan ve reklam tanıtım elemanla-

rıyla ilgili belediyemize yapılan ve değer-

lendirilen başvuru sayısı (Birikimli (adet) 

200 210 401 2.010 

Açıklamalar: İlan ve reklam tanıtım elemanlarıyla ilgili belediyemize yapılan ve değerlendirilen başvuru sayısı 

beklenenden çok olmuştur. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 7: 
Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik dene-

tim ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 

Stratejik Hedef 7.3: Denetim ve kontrolleri artırarak güvenli yaşam alanları oluşturmak. 

2020 Performans Hedefi:  Sahipsiz hayvanların bakım ve rehabilitasyonunu sağlamak.  

Sorumlu Birim: Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG7.3.1: Denetlenen 1. Sınıf ve 2. Sınıf 

GSM ruhsat ve geçiş yolu izni sayısı (Biri-

kimli denetlenen GSM ruhsat ve geçiş yolu 

izni toplamı) (adet) 

60 145 274 252 

Açıklamalar: Yapılan denetimler sonucu istenilen hedefe ulaşılmıştır. 

2 
PG7.3.2: Hayvanat bahçesi ziyaretçi sayısı 

artırılması (Birikimli toplam sayı) (adet) 
136.125 281.125 272.002 94 

Açıklamalar: 2020 yılı Mart ayından beri uygulanmakta olan pandemi tedbirleri, Hayvanat Bahçesi’nin dönem 

dönem ziyaretçilere kapatılmasından dolayı hedefimiz % 94 gerçekleşmiştir.  

3 

PG7.3.3: Rehabilite edilen hayvan sayısı 

(Birikimli toplam rehabilite edilen hayvan 

sayısı) (adet) 

4.500 9.250 8.195 78 

Açıklamalar: Pandemi tedbirlerine bağlı olarak hedeflenen hayvan sayısının rehabilitesi % 78 gerçekleşmiştir. 

4 

PG7.3.4: Sahiplendirilen kedi ve köpek sa-

yısı (Birikimli toplam sahiplendirilen kedi 

ve köpek sayısı) (adet) 

1.800 3.800 3.472 84 

Açıklamalar: Pandemi tedbirlerine bağlı olarak hayvanların sahiplenilmelerine yönelik yeterli talep oluşmadı-

ğından sahiplendirilme hedefi % 84 gerçekleşmiştir. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 7: 
Vatandaşlarımızın esenlik, huzur, sağlık ve güvenini temin etmeye yönelik dene-

tim ve kontrol faaliyetlerini arttırmak; kentsel yaşam kalitesini yükseltmek. 

Stratejik Hedef 7.4: 
Şehrimizde vatandaşlarımızın esenliklerini sağlamak için denetim ve kontrol faa-

liyetlerini arttırmak. 

2020 Performans Hedefi:  
Vatandaşlarımızın daha rahat bir ortamda yaşam sürmeleri için zabıta görevlerini 

en üst düzeyde gerçekleştirmek.  

Sorumlu Birim: Zabıta Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
PG7.4.1: Zabıtaya gelen şikâyet ve başvuru-

ların sonuçlandırma oranı (%) 
100 100 100 100 

Açıklamalar: Zabıta Daire Başkanlığımıza gelen şikâyetleri en kısa sürede sonuçlandırıldığından hedef  % 100 

olarak gerçekleşmiştir. 

2 

PG7.4.2: Özel izin belgeli araçların (servis, 

personel, yolcu ticari taksi vb.) denetlenme 

oranı (%) 

90 91 42 46 

Açıklamalar: Ülkemizde görülen Covid-19 salgını nedeni ile fabrikaların ve ticari taksilerin esnek çalışması, 

okulların uzaktan eğitime geçmesi nedeniyle hedef  % 46 olarak gerçekleşmiştir. 

3 
PG7.4.3: Seyyar satıcılığın önlenm. yönelik 

yapılan denetim ve kontrol sayısı (adet) 
730 740 1.559 211 

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi, Melikgazi, Kocasinan Belediyesi zabıta ekipleri, Vergi Dairesi Başkan-

lığı’ndan Vergi Denetim Memuru ve Emniyet Müdürlüğü’nden katılan polis ekipleri ile birlikte oluşturulan 2 

adet seyyarla mücadele ekiplerinin yapmış olduğu denetimler sonucunda hedef 1.559 olarak gerçekleşmiştir. 

4 
PG7.4.4: Dilenciliğin önlenmesine yönelik 

yapılan denetim ve kontrol sayısı (adet) 
1.320 1.330 827 62 

Açıklamalar: Ülkemizde görülen Covid-19 salgını nedeni ile istenilen denetimler yapılamadığından hedef % 62 

olarak gerçekleşmiştir. 

5 

PG7.4.5: Hal denetimleri sonucu bildirimde 

bulunanların / bildirimde bulunmayanlara 

oranı (%) 

90 91 27 30 

Açıklamalar: Ülkemizde görülen Covid-19 salgını nedeni ile istenilen denetimler yapılamadığından hedef % 30 

olarak gerçekleşmiştir. 
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Afet Yönetim Hizmetleri 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 8: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesini geliştirmek. 

Stratejik Hedef 8.1: 
Yangın ve afetlere müdahale kapasitesi artırılarak etkin itfaiye hizmetlerini sun-

mak. 

2020 Performans Hedefi:  
İtfaiyenin müdahale kapasitesini ve becerisini gelişen teknoloji doğrultusunda ar-

tırarak itfaiye hizmetlerinin kalitesinin artırılması. 

Sorumlu Birim: İtfaiye Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 
PG8.1.1: İtfaiye araç sayısı (Kümülatif / Bi-

rikimli araç sayısı) (adet) 
53 55 53 0 

Açıklamalar: Belediyemizin yatırım önceliği doğrultusunda değerlendirme aşamasındadır. 

2 

PG8.1.2: İtfaiye yardımcı ekipman sayısı 

(Kümülatif / Birikimli ekipman sayısı) 

(adet) 

5.000 5.080 5.148 185 

Açıklamalar: Afetlere hazırlık çalışmaları neticesinde teknolojik yardımcı ekipmanlarımız çeşitliliği ve miktarı 

sayısal olarak artırılmıştır.  

3 
PG8.1.3: Modernizasyonu yapılan itfaiye 

araçlarının oranı (%) 
82 91 91 100 

Açıklamalar: 2 aracın modernizasyonu yapılarak hedefe ulaşılmıştır. 

4 
PG8.1.4: İtfaiye istasyon sayısı (Kümülâtif / 

Birikimli İstasyon sayısı) (adet) 
16 16 16 100 

Açıklamalar: Belediyemiz 16 istasyonla hizmetine devam etmektedir. 

5 
PG8.1.5: İtfaiye olaylara müdahale ortalama 

süre (dakika) 
15 14 14 100 

Açıklamalar: Ortalama 14 dakika ve altında olaylara müdahale edilmiştir. 
 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 8: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesini geliştirmek. 

Stratejik Hedef 8.2: 
Toplumda afet öncesinde alınacak önleyici tedbirleri yaygınlaştırarak afetin olum-

suz etkilerini azaltmak. 

2020 Performans Hedefi:  
Toplumda afet riskleri farkındalığının artırılması ve afet öncesinde alınacak önle-

yici tedbirleri yaygınlaştırarak afetin olumsuz etkilerinin azaltmak. 

Sorumlu Birim: İtfaiye Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG8.2.1: Yangın ve yangın güvenlik ön-

lemleri konusunda eğitim verilen ku-

rum/kuruluş sayısı (adet) 

403 410 126 31 

Açıklamalar: Covid-19 salgını sebebiyle tüm kurum ve kuruluşlarda eğitim faaliyetlerinin durdurulması nede-

niyle hedef %31 gerçekleşmiştir. 

2 

PG8.2.2: Yangın ve yangın güvenlik ön-

lemleri konusunda eğitim alan kişi sayısı 

(adet) 

70.000 70.100 19.663 28 

Açıklamalar: Covid-19 salgını sebebiyle tüm kurum ve kuruluşlarda eğitim faaliyetlerinin durdurulması nede-

niyle hedef %28 gerçekleşmiştir. 

3 

PG8.2.3: Yangın güvenlik önlemleri yö-

nünden denetlenen kurum/ kuruluş sayısı 

(adet) 

40 45 45 100 

Açıklamalar: Yangın önlem ve denetim birimimiz hedefini tutturmuştur. 

4 

PG8.2.4: Gönüllü itfaiyeciliğin teşviki ve 

oluşturulan gönüllü ekiplerinin müdahalede 

kullanımı için traktör arkası su tankı itfaiye 

aracı alım sayısı (Kümülatif / Birikimli İs-

tasyon sayısı) (adet) 

18 21 18 0 

Açıklamalar: Belediyemizin yatırım önceliği doğrultusunda değerlendirme aşamasındadır. 
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5 

PG8.2.5: Yangın ve yangın güvenlik ön-

lemleri konusunda bilinçlendirmek ama-

cıyla basılan ve dağıtılan eğitici broşür, 

yapboz ve boyama kitabı sayısı (adet) 

10.000 11.000 3.000 27 

Açıklamalar: Covid-19 salgını sebebiyle tüm kurum ve kuruluşlarda eğitim faaliyetlerinin durdurulmasından 

dolayı hedefimiz %27 gerçekleşmiştir. 
 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 8: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesini geliştirmek. 

Stratejik Hedef 8.3: 

Oluşabilecek yangın, sabotaj ve doğal afetlere karşı birimlerin her zaman hazır-

lıklı olması için eğitim verilmesi ve yangın malzemelerinin bakımlarının kontrol 

edilmesi, eksiklerin tamamlanması. 

2020 Performans Hedefi:  
Sivil savunma hizmetlerini; kamu kurum ve kuruluşları, STK’lar ile daha bilinçli 

daha koordineli çalışmalar yapabilmek.  

Sorumlu Birim: Sivil Savunma Uzmanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020 

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1 

PG8.3.1: Yangın söndürme tüplerinin kont-

rol edilmesi ve dolumlarının yaptırılma 

oranı (%) 

100 100 100 100 

Açıklamalar: Performans hedefimiz gerçekleşmiştir. 

2 
PG8.3.2: Tüm personele yangın söndürme 

eğitimi verilmesi (%) 
50 60 60 100 

Açıklamalar: Pandemi kurallarına uyarak eğitimler verilmiştir. Performans hedefimiz gerçekleşmiştir. 

3 
PG8.3.3: Yeni yangın tüplerinin alımının 

yapılması (yıl / adet ) 
10 15 15 100 

Açıklamalar: Performans hedefimiz gerçekleşmiştir. 

4 

PG8.3.4: Sivil savunma planlarının (sabotaj, 

savaş hasarı onarım planı, TAMP vs. yapıl-

ması, güncellenmesi (yıl/adet) 

8 8 8 100 

Açıklamalar: Performans değerimiz gerçekleşmiştir. 

5 

PG8.3.5: Kamu kurum ve kuruluşları ve 

STK’lar ile koordineli çalışma zemini oluş-

turmak (%) 

85 85 85 100 

Açıklamalar: Pandemi sürecinde alınacak önlemler doğrultusunda koordineli çalışmalar yapılmıştır. 
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Akıllı Şehircilik Yönetim Hizmetleri 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU   

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ   

Stratejik Amaç 9:  Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanarak yaşam kalitesini arttırmak.   

Stratejik Hedef 9.1:  
Vatandaşa daha hızlı hizmet için birimlerin lisans, donanım ve network altyapısını 

güçlendirmek   

2020 Performans Hedefi: 
Belediye içerisinde bulunan bilişim sistemlerini güvenli ve etkin şekilde kullanı-

cıların hizmetine sunmak.   

Sorumlu Birim: Bilgi İşlem Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri  
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme  

% 

1  
PG 9.1.1: Lisansı alınan tasarım programı 

sayısı (adet) 
60  65  65  100 

Açıklamalar: Çizim ve tasarım uygulamaları olarak 5 adet program alımı yapılmıştır.  

2  
PG 9.1.2: Sistem yönetim lisanları alınan iş-

letim sistemi ve office program sayısı (adet)  
1.600  1.650  1.750  106 

Açıklamalar: Her yıl düzenli olarak yapılan SAM çalışmasına istinaden lisans alımı yapılarak sayımız arttırıl-

mıştır.  

3  
PG 9.1.3: Kurum ihtiyaçları doğrultusunda 

donanım ihtiyaçlarının karşılanma oranı (%)  
90  91  91  100 

Açıklamalar:  Kurumda çalışan personel bilgisayarlarının hızlanması ve kullanım süresinin uzatılması için ge-

rekli donanım ilaveleri yapılarak oran %91’e yükseltilmiştir.   

4  
PG 9.1.4: Sistem yedeklemesi için alan ka-

pasitesini artırmak (TB)  
107  120  120  100 

Açıklamalar: Artan sanal sunucuların yedeklenebilmesi için ilave olarak yedekleme alanı 13 TB artırılmıştır. 

5  
PG 9.1.5: Birimlere teknik destek ve çözüm 

sonuçlandırma oranı (%)  
90  91  91  100 

Açıklamalar: Genişleyen yerel ağımızda oluşan teknik arızalar ile birlikte personellerimizden gelen destek ta-

leplerini uzaktan destek ve yerinde çözüm olarak sonuçlandırma oranımız % 100 gerçekleşmiştir.   

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU 

İdare Adı:  KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ   

Stratejik Amaç 9:  Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanarak yaşam kalitesini arttırmak.   

Stratejik Hedef 9.2:  

Hizmet kalitesini yükseltmek için Akıllı Şehirciliğin altyapısını oluşturan Coğrafi 

ve Kent Bilgi Sistemleri hizmetlerinin sayısını artırmak, yaygınlaştırmak ve gün-

cel verilerle sunmak.   

2020 Performans Hedefi: 
İç ve dış paydaşlarla periyodik toplantılar ve ziyaretler yaparak Coğrafi ve Kent 

Bilgi Sistemlerinin farkındalığı ve yaygınlığını arttırmak.   

Sorumlu Birim:  Bilgi İşlem Daire Başkanlığı  

Performans Göstergeleri  
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1  

PG 9.2.1: CBS tarafından yapılan yazılım-

ları kullanarak veri girişi yapan, güncelleyen 

veya web servisi alarak kendi sistemine en-

tegre eden, katkı sağlayan iç ve dış paydaş 

sayısı (adet)  

55  57  57  100  

Açıklamalar: Coğrafi Bilgi Sistemlerinin altyapı olarak hizmet sağladığı belediye içerisindeki daire başkanlık-

ları ile diğer kamu kurum kuruluşlarının sayısını ifade etmektedir. 

2  

PG 9.2.2: Coğrafi ve Kent Bilgi Sistemle-

rine iç ve dış paydaşlardan gelen talepleri 

karşılama oranı (%)  

100  100  100  100  

Açıklamalar: Kamu kurum ve kuruluşları, belediyeler ve belediyemiz içerisindeki birimlerden gelen yazılım ve 

güncelleme talepleri.  
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3  

PG 9.2.3: Ulusal Adres Veri Tabanında bu-

lanan cadde, sokak, bulvar, meydan ve kapı 

numaralarının araziye montaj edilen toplam 

levha sayısı (adet)  

18.000  20.000  12.225  61  

Açıklamalar: Belediyemiz sınırları içerisinde yapılan adres değişiklikleri ve yeni adres oluşumları ile ilgili ara-

ziye tatbik edilen kapı numarası, cadde ve sokak levha sayısı % 61 düzeyinde gerçekleşmiştir. 

4  

PG 9.2.4: Büyükşehir Belediyesi sınırları 

içerisinde vatandaşlardan gelen ve onayla-

nan kapı numarası talep sayısı (adet) 

6.500  7.000  6.970  100  

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde vatandaşlardan gelen ve onaylanan kapı numarası talebi 

% 100 düzeyinde sayıya ulaşmıştır. 

5  

PG 9.2.5: Büyükşehir Belediyesi sınırları 

içerisinde vatandaşlardan gelen ve onayla-

nan kapı numarası taleplerinin karşılanma 

oranı (%)  

100  100  100  100  

Açıklamalar: Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde vatandaşlardan gelen ve onaylanan kapı numarası talep-

leri % 100 oranında karşılanmıştır. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU   

İdare Adı:  KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ   

Stratejik Amaç 9:  Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanarak yaşam kalitesini arttırmak.   

Stratejik Hedef 9.3:  
Kurumsal web sitemiz ve E-Devlet üzerinden vatandaşlarımıza akıllı şehircilik 

yaşam kalitesini artıran kaliteli, hızlı, şeffaf, etkin, güvenilir hizmetler sunmak.   

2020 Performans Hedefi: 

Yeni nesil yazılım geliştirme teknolojileri ile yazılım geliştirerek veya geliştittire-

rek belediye birimlerinin yazılım ihtiyacı karşılamak, E-Devlet ve internet üzerin-

den (Kurumsal Web Siteleri, mobil uygulama vb.) daha fazla belediye hizmeti 

sunmak.  

Sorumlu Birim:  Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri  
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen 

(C) 

Gerçekleşme  

% 

1  
PG9.3.1: E-Devlet ve internet üzerinden be-

lediye hizmeti verilen modül sayısı (adet)  
45  46  46  100  

Açıklamalar: Kurumsal web siteleri ve e-devlet üzerinden online olarak verilen hizmetimiz gerçekleşmiştir. 

2  
PG9.3.2: Hizmet verilen kurumsal web sitesi 

sayısı (adet)  
6  7  8  114 

Açıklamalar: Kayseri Büyükşehir Belediyesi adına hizmet veren kurumsal web sitesi sayısıdır. 

3  
PG9.3.3: Kurumsal mobil uygulama modül 

sayısı (adet)  
12  13  21  162 

Açıklamalar: Kayseri Büyükşehir Belediyesi adına hizmet veren kurumsal web sitesi sayısıdır. Salgın döne-

minde kullanıcılar daha aktif şekilde mobil uygulamayı kullanmış ve yeni modül ihtiyaçları oluşmuştur. 

4  
PG9.3.4: Kurumsal portal modül sayısı 

(adet)  
20  22  27  123 

Açıklamalar: http://portal.kayseri.bel.tr adresinde kullanıma sunulan modül sayısıdır. Salgının yayılmasını ön-

lemek için HES Kodu entegrasyonu gibi yeni modül ihtiyaçları oluşmuştur. 

5  
PG9.3.5: Mobil uygulamaları kullanan kul-

lanıcı sayısı (adet)  
54.000  59.000  174.000 295 

Açıklamalar: Akıllı Şehir Kayseri mobil uygulamasını kullanan kullanıcı sayısıdır. Salgın döneminde nöbetçi 

eczane ve ulaşım gibi modüllerin kullanımı artmıştır ve bu nedenle mobil uygulama kullanıcı sayısı da artmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU 

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ   

Stratejik Amaç 9:  Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanarak yaşam kalitesini arttırmak.   

Stratejik Hedef 9.4:  Akıllı şehircilik için ihtiyaç duyulan haberleşme ve iletişim altyapısını oluşturmak.   

2020 Performans Hedefi:   Telsiz, fiber optik ve diğer haberleşme uygulamalarını geliştirmek.   

Sorumlu Birim:  Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri  
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme 

% 

1  PG9.4.1:  Fiber optik kablolama (metre)  100.000  108.000  108.000  100  

Açıklamalar: Kayseri merkez ilçeleri genelinde bulunan mevcut fiber optik ağının, akıllı şehircilik uygulamala-

rını desteklemeye yeterli olacak şekilde her yıl kablo çekilerek genişletilmesi hedefi gerçekleştirilmiştir.  

2  

PG9.4.2: Belediyemiz ek hizmet binaları ve 

diğer kamu kurum ve kuruluşları ile enteg-

rasyonun sağlanması (adet)  

135  140  140  100  

Açıklamalar: Mevcut Belediyemiz fiber ağına her yıl yeni hizmet noktalarının dâhil edilmesi (belediye birimi, 

kamera, sensör, wifi, .vb) hedefi gerçekleştirilmiştir.  

3  
PG9.4.3: İnternet ve telefon sürdürülebilir-

liği sağlanan süre (%)  
100  100  100  100  

Açıklamalar: Belediyemizin bütün hizmet binalarında internet ve telefon hizmetlerinin sorunsuz ve güvenli sür-

dürülebilirliğinin sağlanması hedefi gerçekleştirilmiştir.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 9: Bilgi ve akıllı şehircilik teknolojilerini kullanarak yaşam kalitesini arttırmak.  

Stratejik Hedef 9.5: 
Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen faaliyetleri bilgi ve teknolojileri kullana-

rak, tanıtım faaliyetlerini gerçekleştirmek. 

2020 Performans Hedefi:  Belediye faaliyetlerimizin tanıtımını yapmak.  

Sorumlu Birim: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme  

% 

1 
PG9.5.1: Hazırlanan basın bülteni sayısı 

(adet) 
937 1.200 858 72 

Açıklamalar: 2020 yılında tüm dünyayı etkisi altına alan Kovid-19 salgını nedeniyle hem ülke genelinde hem 

de şehrimizde uygulanan tedbirler çalışmaların şeklini de etkilemiştir. Kamuya açık etkinliklerin ertelenmesinin 

yanı sıra temel atma ve açılış programları da kesintiye uğramıştır. Bu nedenle 2020 yılı için ortaya konan hede-

fimiz % 72 gerçekleşmiştir. 

2 
PG9.5.2: Yerel ve ulusal gazetelerde çıkan 

haber sayısı (adet) 
102.000 130.000 90.399 70 

Açıklamalar: Yerel ve ulusal; televizyon, gazete ve internet sitelerinde çıkan haber sayılarımızda belirlenen 

hedefe ulaşılamamasında Kovid-19 salgını önemli rol oynamakla birlikte, yerel gazete sayısının birleşme sonucu 

15’ten 3’e düşmesi de dezavantaj oluşturmuştur. Ancak bu durum sayı olarak azalmaya neden olsa da yansıma-

ları açısından daha etkili olunmasına yol açmıştır. Ayrıca, yerel gazetelerin pandeminin yoğun dönemleri ile 

kısıtlama günlerinde yayınlanmaması da hedeflenen sayının %70 gerçekleşmesindeki bir diğer önemli nedenidir. 

3 
PG9.5.3: Hazırlanan basın bültenlerinin ya-

yınlanma oranı (%) 
100 100 100 100 

Açıklamalar: Tüm bu olumsuzluklara rağmen basın yayın kurumlarıyla olan olumlu iletişimimiz tüm haberle-

rimizin göndermiş olduğu mecralarda yayınlanmasıyla performans hedef gerçekleşmemiz % 100 olmuştur. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 393 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

Kurumsal Kapasite Yönetimi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak.  

Stratejik Hedef 10.1: Kurum ile vatandaş arasında sürdürülebilir iletişim ve çözümü sağlamak. 

2020 Performans Hedefi:  Vatandaş istek ve taleplerini en kısa sürede sonuçlandırmak  

Sorumlu Birim: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 
P.G10.1.1: İletişim Merkezi’ne iletilen baş-

vuruların ortalama çözüm süresi (gün) 
15 14 14 100 

Açıklamalar: Başvuruların ortalama çözüm süresi hedeflenen düzeydedir. 

2 
P.G10.1.2: Alo 153 Çağrı Merkezi temsil-

ciye bağlanma süresi (saniye) 
35 30 30 100 

Açıklamalar: Performans hedefine ulaşılmıştır. 

3 
P.G10.1.3: Alo 153 Çağrı Merkezi karşıla-

nan çağrı sayısı (yıl/kişi) 
650.000 750.000 800.000 107 

Açıklamalar: Yaşanan pandemi sürecinde sokağa çıkma yasağı uygulaması, belediye çalışma saatlerinin sürekli 

değişmesi ve belediyede bazı hizmetlerin durması veya sunulan hizmetlerin değişmesi ve Alo 153 Çağrı Merkezi 

anlık bildirim hususunda yaşanan artış görülmüştür. 

4 

P.G10.1.4: Halkla İlişkiler Müdürlüğü en-

tegre birimleri (Çağrı Merkezi, Beyaz Masa, 

Mobil Beyaz Masa, Kent Timi vb.) tarafın-

dan oluşturulan talep, istek ve önerilerin ka-

yıtlı başvuru sayısı (yıl/adet) 

85.000 90.000 46.557 52 

Açıklamalar: Yaşanan pandemi sürecinde sokağa çıkma yasağı uygulaması, belediye çalışma saatlerinin sürekli 

değişmesi ve belediyede bazı hizmetlerin durması veya sunulan hizmetlerin değişmesi ve Halkla İlişkiler Mü-

dürlüğü entegre bilimlerinde oluşturulan kayıtlı başvuru sayışımızı % 52 gerçekleştirmiştir. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak.  

Stratejik Hedef 10.2: 

Kurum içi idari iş ve işlemlerinin etkin ve verimli olarak yürütülmesi için görev 

tanımlarına uygun personel seçimini yapmak, personel hizmet içi eğitimleri dü-

zenlemek ve özlük işlemlerinin takibini yapmak. 

2020 Performans Hedefi:  Personel eğitimleri ile kurumsal kapasiteyi geliştirmek. 

Sorumlu Birim: İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 

PG10.2.1: Kurum çalışanlarının maaş ve ta-

hakkuk işlemlerini zamanında sonuçlan-

dırma oranı (%) 

100 100 100 100 

Açıklamalar: Kurum çalışanlarının maaş ve tahakkuk işlemleri zamanında yapılarak hedefimizde aksama olma-

mıştır. 

2 
PG10.2.2: Düzenlenecek hizmet içi eğitim 

sayısı  (adet) 
18 20 13 65 

Açıklamalar: Covid-19 pandemi salgını nedeniyle eğitimler dijital ortamda gerçekleştirilmiştir. Toplu hizmet 

içi eğitimler düzenlenmiştir. Eğitimler dijital ortamda yapıldığı için performans hedefimiz % 65 gerçekleşmiştir. 

3 
PG10.2.3: Eğitim ihtiyaç taleplerinin karşı-

lanarak sonuçlandırma oranı (%) 
60 60 65 108 

Açıklamalar: Covid-19 pandemi salgını nedeniyle eğitimler dijital ortamda gerçekleştirildiği için hedefin üze-

rinde performans gerçekleşmesi sağlanmıştır. 

4 
PG10.2.4: Personel özlük işlemlerinin takip 

ve sonuçlanma süresi (Gün) 
7 6 6 100 

Açıklamalar: Kurum çalışanlarının özlük işlemleri performans hedefi doğrultusunda gerçekleşme sağlamıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak.  

Stratejik Hedef 10.3: 

Güçlü bir mali kaynak oluşturarak, etkin ve verimli bütçe yapmak, harcamalarda 

saydamlık ve hesap verilebilirliği sağlayarak, yasal ve yapısal düzenlemelere 

uyumu artırmak. 

2020 Performans Hedefi:  
Belediyemiz mali kaynaklarını etkili ve verimli kullanarak, yasal ve yapısal düzen-

lemelere uyumu en üst seviyeye çıkarmak. 

Sorumlu Birim: Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 
PG10.3.1: Öz gelirlerin toplam gelirler için-

deki payının artırılma oranı (%) 
25 26 32 123 

Açıklamalar: 2020 yılı performans hedefine etki eden nedenler arasında; Alınan Bağış ve Yardımlar, Teşebbüs 

ve Mülkiyet gelirleri ile Sermaye Gelirlerindeki artışlar olduğu görülmektedir. 

2 
PG10.3.2: Belediyenin bütün gelirlerinin ta-

hakkuk / tahsilât oranı (%) 
93,36 94 89 95 

Açıklamalar: Pandemi salgını nedeniyle tahsilâta bağlı tahsilâtlarımız yapılandırılmıştır. 

3 
PG10.3.3: Gider bütçe gerçekleşme oranı 

(%) 
87 88 87 99 

Açıklamalar: Bütçe gerçekleşmesi hedeflenen düzeyde gerçekleşmiştir. 2020 yılı gider bütçe net gerçekleşme 

oranımız % 87 olarak gerçekleşmiştir. 

4 
PG10.3.4: Gelir bütçe gerçekleşme oranı 

(%) 
83 84 91 108 

Açıklamalar: Gelir bütçemiz beklenen seviyenin üzerinde gerçekleşmiş, alınan bağışlar bu dönemde artış gös-

termiştir. 2020 yılı gelir bütçe net gerçekleşme oranımız % 91 olarak gerçekleşmiştir. 

5 
PG10.3.5: Belediyemiz iç kontrol sistemine 

uyum oranı (%) 
80 81 81 100 

Açıklamalar: Salgın nedeniyle birimlere e-mail, resmi yazı, telefon ve sunum dosyaları gönderilmiş, İç Kontrol 

Çalışma Üyeleri ile sürekli iletişim halinde kalarak işlerin aksaması önlenmiştir. Performans değerine ulaşılmış-

tır. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak.  

Stratejik Hedef 10.4: 
Hukuk süreçlerimizi etkin ve verimli bir biçimde yönetmek, belediyemizin mev-

zuat çerçevesinde idare edilmesine yardımcı olmak. 

2020 Performans Hedefi:  
Belediyemizin hukuki süreçlerini takip ederek sonuçlandırmak, encümen ve mec-

lis gündemi, karar yazımı işlemlerini yaparak dağıtımını yapmak.  

Sorumlu Birim: 1.Hukuk Müşavirliği 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

 Gerçekleşen (C) 

Gerçekleşme  

% 

1 
PG10.4.1: Dava ve icra dosyalarının takip 

oranı (%) 
100 100 100 100 

Açıklamalar: Performans göstergeleri hedeflerine ulaşılmıştır. 

2 
PG10.4.2: Belediye birimlerinin işlemleri 

ile ilgili hukuki görüş bildirmek (gün) 
7 5 5 100 

Açıklamalar: Performans göstergeleri hedeflerine ulaşılmıştır. 

3 

PG10.4.3: Birimlerin ihtiyaç duydukları hu-

kuki görüş ve raporların karşılanma oranı 

(%) 

100 100 100 100 

Açıklamalar: Performans göstergeleri hedeflerine ulaşılmıştır. 

4 
PG10.4.4: Encümen ve Meclis kararlarının 

web duyurulma süresi (gün) 
7 5 5 100 

Açıklamalar: Performans göstergeleri hedeflerine ulaşılmıştır. 

5 

PG10.4.5: Belediyemize kurum kuruluş ve 

vatandaşlardan gelen evrakların aynı gün 

içerisinde birimlere havale edilme oranı (%) 

100 100 100 100 

Açıklamalar: Performans göstergeleri hedeflerine ulaşılmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı: KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç 10: Hızlı ve kaliteli hizmet sunumu için kurumsal kapasite gelişimini sağlamak.  

Stratejik Hedef 10.5: 
Doğrudan temin, mal ve hizmet alımlarını kamu yararı gözetilerek sonuçlandır-

mak. 

2020 Performans Hedefi:  Belediyemiz ihtiyaçlarını kamu yaralı gözetilerek sonuçlandırmak.  

Sorumlu Birim: Destek Hizmetleri Dair Başkanlığı 

Performans Göstergeleri 
Mevcut Durum 

(2019) (A) 

2020  

Hedef (B) 

2020 

Gerçekleşen(C) 

Gerçekleşme  

% 

1 
PG10.05.1: Doğrudan temin sonuçlandırma 

gün sayısı (gün) 
7 7 7 100 

Açıklamalar: Performans hedefimiz % 100 olarak gerçekleşmiştir. 

2 
PG10.5.2: Birimlerce talep edilen mal alım 

ihale işlemlerinin sonuçlandırma oranı (%) 
100 100 100 100 

Açıklamalar: Performans hedefimiz % 100 olarak gerçekleşmiştir. 

3 

PG10.5.3: Birimlerce talep edilen hizmet 

alım ihale işlemlerinin sonuçlandırma oranı 

(%) 

100 100 100 100 

Açıklamalar: Performans hedefimiz % 100 olarak gerçekleşmiştir. 
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4. KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

4.1. Üstünlükler 

 Kurumsal niteliğe sahip bir belediye olması, 

 Başkanımızın güçlü ve kararlı olması maddi anlamda gelir getirici projeler yapılması ve daima 

yeniliğe açık olması, 

 Karar organlarını kendi bünyesinde taşıyor olması, 

 Kayseri’deki modern ve düzenli şehircilik anlayışının artarak devam etmesi, 

 İyi planlanmış bir şehir ve güçlü bir imar planı, 

 İmar uygulamalarının çoğunlukla yapılmış olması ve kentsel dönüşümde örnek adımların atıl-

mış olması, 

 Teknolojik gelişmeler paralelinde uydu ve hava fotoğraflarından yararlanılarak imar hareketle-

rinin gözlemlenebilmesi, 

 Evsel atık depolama sahalarından çıkan metan gazının elektrik enerjisine dönüştürülmesi ve şe-

hir şebekesine verilmesi, 

 Halkla belediye arasındaki uyum, 

 Katı atık depolama sahasının bulunması, 

 Sosyal belediyecilik anlayışının yerleşmiş olması, 

 Mevcut personelin çağın gereksinimlerine ve bilgi teknolojisine uyumlu şekilde çalışabilmesi, 

 Merkezi yönetim ile uyumlu çalışması, belediyenin doğru yönetilmesi, 

 Belediye şirketlerinin faaliyetlerinden duyulan memnuniyet, 

  CBS (Coğrafi Bilgi Sistemleri) faaliyetlerinin gelişmişliği ile vatandaşlarımıza, kamu kurum 

ve kuruluşlarına kolaylık sağlaması, 

 Kent Bilgi Sisteminin, Büyükşehir Belediyesi öncülüğünde ilçe belediyeleri ile birlikte uyum 

içerisinde çalışarak vatandaşlara hizmet edilmesi, 

 Bilişim altyapısının güçlü olması, 

 Diğer kurumlarla iletişimin güçlü olması, 

 Sahipsiz hayvanlar (kedi ve köpek) için ayrı ayrı barınaklarımızın mevcut olması, 

 Katılımcılığa önem veren anlayışı kurumca benimsenmiş olması, 

 Altyapı işlerinin büyük oranda tamamlanmış olması, 

 Ulaşım Ana Planının olması ve Ulaşım yatırımlarına öncelik verilmesi, 

 

 Raylı Sistem yapımında idaremiz teknik personelinin yeterli teknik bilgi ve deneyime sahip ol-

ması, İmal edilen raylı sisteminin son teknoloji ile yapılmış olması, 

  Ulaşım sistemlerinde yer alan toplu taşım araçlarının özlük bilgileri veritabanının olması ve 

elektronik ücret toplama noktasında havuz uygulamasının ilk örneğinin gerçekleştirilmesi, 
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 Kent-Kır arasında hizmet farklarını azaltan fiziki ve sosyal altyapı çalışmalarına önem veril-

mesi, 

 Vatandaş ihtiyaç ve taleplerine yönelik çözüm odaklı hizmet sunulması, 

 Kültürel ve tarihi mirasına sahip çıkan bir belediyecilik anlayışının olması, 

 Mevcut çalışanlarımız tarafından ilimizin tarımsal bölgelerinin hem tarımsal hem de sosyo-eko-

nomik açıdan iyi biliniyor olması, 

 Üstün teknoloji ile üretilmiş modern itfaiye araçlarına ve ekipmanlarına sahip olunması ve 

eski araçların modernizasyonlarının yapılması, 

 Yeni nesil kütüphanecilik anlayışıyla Kayseri halkını modern kütüphane hizmeti verilmesi, 

 Belediye mücavir alanı içerisinde, sosyal hizmet ve sosyal yardıma ihtiyaç duyan kişi ve ailelere 

ilişkin, sosyal risk haritası ile envanter kayıtlarının büyük oranda tamamlanmış olması 

4.2. Zayıf Yönler 

 Hizmet içi eğitim ve seminerlerin pandemi nedeniyle istenen düzeyde yapılmaması, 

 Büyükşehir belediye sınırının genişlemesiyle hizmetin ulaştırılmasında yaşanan zorluklar, 

 Etkin trafik yönetiminin olmaması ve acil ulaşım yollarının bulunmaması, 

 İl sınırlarının büyük olması nedeni ile merkeze uzak bölgelerde oluşan itfaiye vakalara ulaşımın 

geç olması, 

4.3. Değerlendirme 

 Şehir içi araç yoğunluğu nedeniyle ulaşım kalitesini artırmak için yapılan yatırımlarla alternatif 

bağlantı yolları, köprülü kavşak ve yol düzenlemeleriyle kesintisiz ulaşım için çalışmalar yürütülmekte ve 

yeni çalışmalar yapılmaya devam etmektedir. Kaliteyi daha da yukarı taşıyacak dünya standardında bir 

ulaşım hizmeti vermeyi hedefliyoruz. 

 Üstün yönlerimizin daha da verimli bir şekilde olması için zayıf yönlerimizin gözden geçirilip 

olumlu olması için çalışmalar yapılması gerekmektedir. 

 Günün şartlarına göre personel hizmet içi eğitiminin artırılmasını gerekmektedir. 

 Çalışan personellerimizin daha donanımlı ve verimli olması için farklı teknolojiler alınması ve 

eğitimler yapılması gerekmektedir. 

 Kayseri’de vatandaş memnuniyetinin park ve mesire alanları bakımından olumlu dönüşleri ol-

maktadır. Gerek telefonla, gerekse sosyal medyada parklarımız ve mesire alanlarında verilen hizmetlerle 

ilgili olumlu görüşler tarafımıza iletilmektedir. Şehrin park ve bahçelerinin bakımı ve peyzaj çalışmalarının 

daha da geliştirilmesi için çalışmalar yapılmaktadır. Hedefimiz şehirle bütünleşen, şehre yakışan peyzajın 

belediyemiz sorumluluk alanları içerisinde en verimli şekilde sağlanmasıdır. 
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5. ÖNERİ VE TEDBİRLER 

 Katı Atık Master planına göre transfer istasyonlarının oluşturulması ve 6360 sayılı kanun ile 

hizmet sınırlarımıza dahil olan ilçelerimizden kaynaklanan evsel nitelikli katı atıkların atık yönetim planı-

mıza dahil edilmesi sağlanmalıdır. 

 Merkezi ısınma sistemlerinde alternatif temiz yakıt kullanımına geçişte sağlanan başarının bi-

reysel ısıtma sistemine sahip konut ve iş yerlerinde de sağlanmalıdır. 

 Merkezi sistem ile ısıtılması planlanan bina ve iş yerleri inşaat aşamalarında önce ısı ve gürültü 

yalıtım standartlarının oluşturulması için çalışmaların yapılması sağlanmalıdır. (güney-kuzey, doğu-batı 

cephelerinde farklı nitelik ve niceliklerde yalıtım malzemelerin kullanılması gibi). 

 Satın alma faaliyeti başlatılmadan, bütçe göz önünde bulundurularak ihtiyaç listesi şekillendi-

rilmeli, öncelikler belirlenmelidir. Yapılan çalışmalar ve talepler; İhtiyaç ve gereklilik konularında yeniden 

değerlendirilerek daha fizibil ve gerçekçi çalışmalar yapılması sağlanmalıdır. 

 Çalışanların iş stresinin azaltılması ve verimliliğinin artırılması için sosyal aktiviteler düzenlen-

meli ve katılım sağlanmalıdır. 

 Kırsal bölgede yaşayan vatandaşların sosyo-ekonomik seviyelerini artırmaya yönelik faaliyet-

lerin desteklenmesine devam edilmelidir. 

 Belediye personeline her yıl görevde yükselme ve unvan değişikliği sınavı ile ilerleme imkânı-

nın tanınmasıyle motivasyon artırılmalıdır. 

 

 Personelin performans değerlendirmelerinin oluşturulması gerekmektedir. Personele Hizmet İçi 

Eğitimler verilerek 5018 sayılı Kanun ile tanımlanan ideal yönetim sistemine geçiş desteklenmeli, birimler 

arası koordinasyon güçlendirilmeli, personelin değişen mevzuatlara uyum sağlanmalıdır. 

 Sosyal yardım uygulamalarında sunulan yardım ve hizmetlerin muhtaçlık ve ihtiyaç durumu 

doğrultusunda çeşitlendirilerek devam edilmelidir. 

  Büyükşehir mücavir alanlarında yapılan sosyal yardımların “ortak veri tabanında” toplanma-

sıyla, mükerrer yardımların engellenmesi için ilk etapta ilçe belediyeleri olmak üzere sosyal hizmet ve yar-

dım kuruluşlarının ortak veri tabanına dahil edilmesiyle sürdürülebilir işbirliği ve koordinasyonun daha da 

geliştirilmesi sağlanmalıdır. 

 Yeni park alanlarının planlaması yapılarak kişi başına düşen yeşil alanları arttırmaya yönelik 

çalışmalar desteklenerek devam edilmelidir. 

 Hizmet kalitesinin artırılması için  atölye sahasının modernizasyonun tamamlanmalıdır. 

 Kullanım ömrünü dolduran, bakım ve onarım masrafları artan araçların ve iş makinalarının gal 

edilmesi ile ortalama yaşın düşürülmesi uygun olacaktır. 

 Kültür varlıklarının korunması, tespit ve tescili ile ilgili çalışmaları artırarak devam edilmelidir. 
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6. İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANLARI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Üst yönetici olarak yetkim dahilinde; 

  

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

  

Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlanmış amaçlar 

doğrultusunda ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını ve iç kontrol sisteminin iş-

lemlerin yasallık ve düzenliliğine ilişkin yeterli güvenceyi sağladığını bildiririm. 

  

Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç de-

netçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

 Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Mart 2021) 

 

 

MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI 

Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak 

yürütüldüğünü, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin etmek 

üzere iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için düşünce ve 

önerilerimin zamanında üst yöneticiye raporlandığını beyan ederim. 

İdaremizin 2020 yılı Faaliyet Raporunun “III/I- Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin 

güvenilir, tam ve doğru olduğunu teyit ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sayfa 403 

2020 Yılı Faaliyet Raporu 

 

 

 

 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021)  

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm.  

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, benden önceki 

harcama yetkilisinden almış olduğum bilgiler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları 

gibi bilgim dâhilindeki hususlara dayanmaktadır 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri - Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2021) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-

nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 

kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 

yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 

bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 20201) 

 




