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1. iIC KONTROL SISTEMININ GENEL ESASLARI

1.1. Amag
5018 sayili Kanunun 56. maddesinde i¢ Kontroliin Amaglari;

+ Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

+ Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

+¢+ Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

¢ Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

¢ Varliklarin koétiiye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karst korunmasini,
saglamak olarak belirlenmistir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yonetmeliginde i¢ Kontroliin Amaglari
ve Isleyisinde yukardaki maddelere ek olarak RG-14/12/2022-32043 sayil1 karar1 ile eklenmistir.

Kamu idareleri, Bakanlik tarafindan belirlenen standart, diizenleme ve yoOntemlere uygun
olarak;

a) Faaliyetlerin gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlendigi uygun bir kurumsal yap1 icerisinde,
etik degerleri benimsemis, yeterli ve yetkin personel tarafindan yiiriitiilmesini,

b) Amag¢ ve hedefler ile bunlarin gerceklesmesini ve faaliyetleri etkileyebilecek risklerin
belirlenmesini, degerlendirilmesini ve bu riskler i¢in uygun kontrol yontemlerinin gelistirilmesini ve
uygulanmasini,

¢) Etkin bir bilgi ve iletisim sisteminin kurulmasini ve isletilmesini,

d) Bu faaliyetlerin siirekli ve sistemli bir sekilde izlenmesini ve gelistirilmesini, saglamak
suretiyle i¢ kontrol sistemlerini olusturur, uygular, izler ve gelistirir.

1.2. Kapsam

5018 sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda “i¢ Kontrol
Sistemi” diizenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iliskin olarak; i¢ kontroliin tanim1 ve amaci,
kontroliin yapisi ve isleyisi, on mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe
yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, ig
denetcinin gorevleri, i¢c denetgilerin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim
koordinasyon kurulunun gérevleri hususlarina yer verilmistir.
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5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, “idarenin amaglarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere
idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller biitiinii” olarak tanimlanmustir.

1.3. Dayanak

I¢ kontrol sitemine iliskin diizenlemeleri iceren yasal mevzuat sunlardr:

’0

5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu

5436 Sayili Kanun

5628 Sayili Kanun

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik
I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y dnetmelik

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi
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0’0
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1.4. Unsurlar ve Genel Kosullar:

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 7 inci maddesinde I¢ Kontroliin
unsurlar1 ve genel kosullar1 bes ana baglikta belirlenmistir.

Kontrol ortam: idarenin yéneticileri ve ¢alisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi,
etik degerlere ve diirist bir yonetim anlayigina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim anlayisi
cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanlhiga onem verilerek bilgili ve yeterli kisilere
verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir. idarenin organizasyon yapisi ile
personelin gorev, yetki ve sorumluluklart agik bir sekilde belirlenir.

Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
dikkate almarak gergeklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare stratejik planinda ve
performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulagsmak i¢in is ve dis nedenlerden kaynaklanan
riskleri degerlendirir.

Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve
uygulanir.

Bilgi ve iletigim: Idarenin ihtiyag duyacagi her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif
edilir ve ilgililerin I¢ Kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede
iletilir.

Gozetim: i kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gozden gegirilir ve degerlendirilir.

1.5. Temel ilkeleri

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin 6. maddesinde i¢ Kontroliin temel
ilkeleri agagidaki sekilde belirlenmistir.

% I¢ kontrol faaliyetleri idarenin ydnetim sorumlulugu gergevesinde yiiriitiiliir.
% I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate almir.

% I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

% I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

% I¢ kontrol sistemi y1lda en az bir kez degerlendirilir ve alinmas1 gereken 6nlemler belirlenir.
% I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik

ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyl mali yonetim ilkeleri esas alinir.
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1.6. Kontrol Yapisi ve Isleyisi

Kanunun 57. maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama
birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli
ve etkili bir kontrol sisteminin olugturulabilmesi igin;

¢ Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip olunmasi,

+» Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

+ Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmas,

+» Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

+» Kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢aligma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,

Bakimindan ilgili idarelerin iist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar g6z 6niinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemlerin alinmasi 6ngoriilmiistir.

1.7. I¢ Kontrol Standartlarinin Belirlenmesi

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikrasinda,

“Gorev ve yetkileri ¢cercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iliskin standart ve
yontemler Hazine ve Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iliskin standart ve ydntemler ise i¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir, gelistirilir ve uyumlagtirilir. Bunlar ayrica sistemlerin
koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verir” hiikkmii yer almaktadir.

Buna gore, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun 08.07.2011 tarihli ve (14) sayili karar ile
Kamu I¢ Denetim Standartlar1 belirlenmis bulunmaktadir. Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 ise I¢ Kontrol
Modeli (COSO), Uluslararas1 Sayistaylar Birligi (INTOSAI) Kamu Sektorii i¢ Kontrol Standartlart
Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar cercevesinde Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan
belirlenmistir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarm 5 inci maddesinde,
I¢ Kontrol Standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi cercevesinde Bakanlik tarafindan

belirlenip yayimlanir.

Idareler, mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine
getirmekle yiikiimliidiir.

Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykiri olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlari
gercevesinde her tiirlii yontem, siireg¢ ve Ozellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecegi
belirtilmistir.
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2. 1C KONTROL SISTEMININ BILESENLERI

Maliye Bakanliginca gikarilan Kamu I¢ Kontrol Standartlari tebliginde (5) baslik altinda toplam

(18) standart ve her bir standart i¢in gerekli genel sartlar belirlenmis bulunmaktadir.

1- Kontrol Ortam Standartlari (4 adet standart)

Standart: 1. Etik degerler ve diiriistlitk

Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler
Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi
Standart: 4. Yetki devri

2- Risk Degerlendirme Standartlar: (2 adet standart)

Standart: 5. Planlama ve programlama
Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

3- Kontrol Faaliyetleri Standartlar (6 adet standart)

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri

Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
Standart: 9. Gorevler ayriligi

Standart: 10. Hiyerarsik kontroller

Standart: 11. Faaliyetlerin siirekliligi

Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri

4- Bilgi ve Tletisim Standartlar1 (4 adet standart)

Standart: 13. Bilgi ve iletisim

Standart: 14. Raporlama

Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi

Standart: 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

5- izleme Standartlar: (2 adet standart)

Standart: 17. i¢ kontroliin degerlendirilmesi
Standart: 18. i¢ denetim seklindedir.
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Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebliginde belirlenen (5) bilesen ve her bilesen altindaki toplam
(18) standart asagida tabloda gosterilmistir.

iC KONTROL BiLESENLERI VE STANDARTLARI l
ONTRO RIiSK KONTROL BILGI VE .
ORTA DEGERLENDIRME FAALIYETLERI ILETiSIM iZLEME

STANDARTLARI STANDARTLARI STANDARTLARI

ANDARTLAR STANDARTLARI

Etik Degerler
ve Diiriistliik

Misyon,
Organizasyon
Yapisi ve
Personelin
Yeterliligi ve

Parfarmana

Yetki Devri

I¢ Kontrol

+» Bagkanliginin hedeflerine ulasmasina makul giivence saglamak iizere yoneticiler ve tim
personel tarafindan gerceklestirilen bir siirectir.

+¢ Hedeflerin basarilacagina dair kesin giivence vermez, sadece ne Ol¢iide basarilabilecegi
konusunda makul giivence saglar. Mali raporlama ve uygunluk hedefleriyle ilgili olarak da tam degil,
makul giivence saglar.

++ Mali raporlama sisteminin giivenirligini saglar, kararlarda kullanilan verilerin dogrulugunu
artirir, yolsuzlugun ve usulsiizliigiin 6nlenmesine ve tespitine yardimci olur ve denetime kanit saglar.

% Islemlerin etkinligini ve verimliligini saglar, standartlastirilnug siiregler yardimiyla
faaliyetlerin ekonomikliligini, verimliligini ve etkinligini artirir. Kontrol faaliyetleri araciligiyla
varliklarin korunmasini saglar.

% I¢ Kontrol, periyodik ve siire¢ kontrolleri sayesinde kanunlara ve diger diizenlemelere
uygunlugun saglanmasina yardimci olur.

Kontrol Standartlari;
+¢+ Bagkanligin, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde
dikkate almalar gereken temel yonetim kurallarini gosterir.

% Baskanlkta, tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasinm ve
uygulanmasini amaglar.

+¢+ Etkin bir i¢ kontrol sistemi, hedeflerin ger¢ceklesmeme ihtimalini azaltir.

¢ Yonetim ve personel tarafindan ger¢eklesmesi arzulanan hedefleri ger¢eklestirmek suretiyle
Bagkanligin Misyonunu yerine getirmesi i¢in tasarlanmigtir.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Sayfa 5
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani (2025-2026)



3. IC KONTROL SiSTEMINDE YETKIi VE SORUMLULUKLAR

Kanunun 11 inci maddesinde; Ust Yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu
olduklar1 ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler
araciligryla yerine getirecekleri hiikme baglanmistir.

Buna gore {ist yoneticiler, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetilmesi, i¢ kontrol sisteminin
bir geregi olarak yazili izleme ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tiirlii diizenlemelerin yapilmasi,
Harcama Yetkililerine ise gorev ve yetki alanlar ¢ergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iligkin
olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir. Ust ydneticiler ve biitce ile
Odenek tahsis edilen harcama yetkilileri, her y1l, is ve islemlerinin amaglara, iyi mali yonetim ilkelerine,
kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gergeklestirildigini i¢eren i¢ kontrol giivence
beyanini diizenler ve birim faaliyet raporlar ile idare faaliyet raporlarina eklerler.

I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin gériisii, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda
en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli dnlemler alinir.

Kanunun 60, 61, 63 ve 64 tincii maddelerinde,

Mali Hizmetler Birimleri, Muhasebe Yetkilileri ve I¢ Denetgilerin i¢ kontrol alanindaki gorev
ve sorumluluklarina yer verilmistir.

Buna gore; mali hizmetler birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmas1 ve gelistirilmesi konularinda ¢aligmalar yapmak ve on mali kontrol faaliyetini
yiiriitmekten, Muhasebe Yetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden, muhasebe
islemlerinin belirlenmis standartlara ve usuliine uygun olarak kaydedilmesinden, raporlanmasindan,
muhafazasindan ve denetime hazir halde bulundurulmasindan, sorumludurlar.

3.1. i¢ Kontrol Sisteminde Ust Yoneticiye (Belediye Baskam) Verilen Gorev ve
Sorumluluklar

Idarede yeterli ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini saglamak, isleyisi izlemek ve
gerekli tedbirleri alarak gelistirmek iist ydneticinin sorumlulugundadir. I¢ kontrol sisteminin sahibi iist
yoneticidir. Ust yonetici, genel olarak izleme gorevini iistlenmekle birlikte kurumun hedefleri
dogrultusunda faaliyetlerini yliriitmesinden ve i¢ kontrol sisteminin diizgiin bi¢imde isleyisinin
saglanmasindan sorumludur.

3.2. i¢ Kontrol Sisteminde Harcama Yetkilisine (Birim Ust Yoneticisi) Verilen Gorev ve
Sorumluluklar

Birimlerinde etkili bir i¢ kontrol sistemi olusturmak, uygulanmasini saglamak ve izlemek, zay1f
yonleri gelistirmekten ve gorev ve yetki alanlar1 ¢ercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin
olarak i¢ kontroliin isleyisinden sorumludur.

3.3. i¢c Kontrol Sisteminde Mali Hizmetler / Strateji Gelistirme Birimi Yoneticilerinin
Gorev ve Sorumluluklar:

I¢c kontrol sisteminin harcama birimlerinde olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi
calismalarinda koordinasyonu saglamak, egitim ve rehberlik hizmeti saglamaktan sorumludur.

3.4. I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kuruluna Verilen Gorev ve Sorumluluklar

I¢ Kontrol Calisma Grubu tarafindan Kurula sevk edilen c¢alismalar sonucu elde edilen
sonug¢lardan mevcut bir eylemin ¢ikarilmasi veya yeniden degerlendirilerek gelistirilmesi, bir eylemin
eklenmesi gerektigi sonucuna varirsa, bu degisikligi yapabilecegi gibi, gerekgesi ile birlikte Gruba geri
gondere bilir.

Kurul, Belediyemizin Kamu I¢ Kontrol Standartlar ile uyumlu hale getirmek igin yapilan
calismalarda izleme ve yonlendirme gorevi yiiriitecektir.
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3.5. I¢ Kontrol Calisma Grubuna Verilen Gorev ve Sorumluluklar

Harcama birimindeki mevcut i¢ kontrol sistemlerini Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 ile uyumlu
hale getirmek icin yapilmasi gereken ¢aligmalarda birimindeki uygulamalari yiirlitmekle gorevlidir.
Gruptaki birim temsilcisi iiye, toplant1 diizenlenecegi tarihlerde ¢alismalara katilmak zorundadir.

I¢ Kontrol Calisma Grubu tarafindan ¢alismalar sonucu elde edilen sonuglardan mevcut bir
eylemin ¢ikarilmas: veya yeniden degerlendirilerek gelistirilmesini bir eylemin eklenmesi kararin
vererek onay i¢in I¢ Kontrol Izleme ve Y6nlendirme Kuruluna génderirler.

Grup, kamu i¢ kontrol standartlarina uyum plani iizerinde siirekli olarak ¢alisir. Grup liyelerine
caligma siirecinde zorunlu olmadikga baskaca gorev verilmez. Grup iiyeleri birim ¢aligsmalar1 konusunda
Strateji Gelistirme Sube Miidirliigiine ve gerekli hallerde de Kurula siirekli olarak bilgi vermek
zorundadir. Grup, Mali Hizmetler Daire Bagkanligi / Strateji Gelistirme Sube Miidiirliigii biinyesinde
kurulmus olup koordinasyon Strateji Gelistirme Sube Miidiirliigii tarafindan yapilacaktir.

Calisma gruplari, birimlerin i¢ kontrole yonelik yaptiklari kontrol ortamini olusturma
caligmalarinda rehberlik ve danigmanlik gérevini yerine getireceklerdir.

Bu ekipte gorev alacak iiyeler yetki ve icra bakimindan Belediye Baskani tarafindan
gorevlendirirler.

Bu ekibin gérevi i¢ kontrol sistemini kurmak ve isletmek degildir. I¢ kontrol sistemi yonetim
sorumlulugunda gerceklestirilecektir.

3.6. Personel: I¢ kontrol tiim personelin gorevinin bir par¢asidir. Kurumda calisan herkes ic
kontrol sisteminin hayata gegirilmesinde rol oynar. I¢ kontrol yalmizca bir birimdeki personelin
yiiriitecegi bir gorev degildir. Kurumda calisan herkesin yiiriittiigii faaliyetlerin i¢ine yerlesmis bir
siirectir. Bu nedenle ilave bir is ya da gorev olarak diisiiniilmemelidir.

3.7. i¢ Denetim Birimi:

I¢ denetim, i¢ denetciler tarafindan yapilir. I¢ kontrol sisteminin tasarim ve isleyisini siirekli
olarak incelemek, giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesini saglamak ve gelistirilmesi i¢in degerlendirme
ve tavsiyeler sunmak suretiyle i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine katkida bulunur.

3..8. Kamu Mali Yonetim Doniisiim Genel Miidiirliigii
(I¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi (IKMUB))

Mali yonetim ve i¢ kontrol alaninda uluslararasi genel kabul gormiis standartlarla uyumlu
standart ve yontemler belirlemek, mali hizmetler uzman yardimcilar 6zel yarisma sinavlari, atama ve
yerlestirilme, yetistirilme, egitim ve yeterlik sinavlarina iligkin faaliyetleri yliriitmek, kamu idarelerine
egitim ve rehberlik hizmeti vermek, uygulamalar izlemek, belirlenen yontem ve standartlara uygunlugu
agisindan degerlendirmek, kurumsal ve konsolide raporlar diizenlemek ve onerilerde bulunmak, mali
yonetim ve i¢ kontrol uygulamalariin uyumlagtirilmasi ve bilgi paylasimima yonelik yonetim bilgi
sistemleri olusturmak, mali hizmetler birim yoneticilerine ve diger yonetici ve uzmanlara yonelik
diizenli yillik bilgilendirme ve degerlendirme toplantilari diizenlemek, mali saydamligin saglanmasina
yonelik uygulamalari izlemek, degerlendirmek ve oneriler gelistirmek suretiyle Kamu Mali Yo6netim ve
Déniisiim Genel Miidiirliigii biinyesinde olusturulan I¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimi
aracihigryla yiiriitmektedir. Bu kapsamda, IKMUB i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde olusturulmast,
isletilmesi ve gelistirilmesi fonksiyonlarinin yerine getirilmesi i¢in kamu idarelerinin yoneticileri ile
stirekli is birligi igerisinde bilgi alisverisinde bulunmaktadir.

3.9. Sayistay: 6085 sayili Sayistay Kanunu hiikiimlerine gore kamu idarelerinde i¢ kontrol
sistemlerinin isleyisini degerlendirir. Dis denetim organi olarak yapacagi diizenlilik denetimlerinde
kamu idaresinin i¢ kontrol sisteminin diizgiin bigimde isleyip islemedigini degerlendirir. Bu kapsamda,
iist yonetici ve harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyanlarini ve i¢ denetim
raporlarini da dikkate alir.

Kayseri Biyiiksehir Belediyesi Sayfa 7
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4. iIC KONTROL EYLEMLERININ DAGILIMI

2025-2026 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planinin Degerlendirilmesi

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani 5 Bilesen ve 18 Standart ve 79
Genel Sart lizerine kurulmustur. Eylem Planinda s6z konusu 79 Genel Sartin yerine getirilmesi icin
toplam 26 Eylem 6ng6riilmiistiir. Eylemlerin bilesenlere dagilimi agsagidaki gibidir.

Bilesen | Standart | Genel Sart | Eylem |
Kontrol Ortami Standardi 4 26 11
Risk Degerlendirme Standardi 2 9 6
Kontrol Faaliyetleri Standardi 6 17 3
Bilgi ve iletisim Standard: 4 20 1
[zleme Standard: 2 7 5
Toplam 18 79 26

EYLEMLERIN BILESENLERE GORE DAGILIMI

izleme Standardi
Bilgi ve iletisim 17%
Standardi

4%\

Kontrol _/

Faaliyetleri
Standardi
10%

Kontrol Ortanm
Standardi
48%

Risk /
Degerlendirme

Standard
21%

" Kontrol Ortam1 Standard: ® Risk Degerlendirme Standard: M Kontrol Faaliyetleri Standard:

® Bilgi ve iletisim Standard: H izleme Standardi
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5. KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI

. KONTROL ORTAMISTANDARTLARI

i Sorumlu Birim| Tsbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Eylem (.. . . Cikt1/ Tamamlanma
Kod No Genel Sart1 Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler( veya Cghsma. Yap_llfacak Sonug e Ac¢iklamalar
Grubu Uyeleri Birim
KOS-1 | 1. Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Belediyemizde, I¢ Kontrol Izleme ve ‘l‘JKamu IQEK(I)erl Slzzlindartlarlns
Yénlendirme Kurulu ve I¢ Kontrol Caligma| 1.1.1. yl;m d yiem ' anlk we Bu senel sart icin
Grubu, Idare Risk Koordinatorii ve Birim Risk say asml a d yay1lm aEara” tum mgvcu t Eiurur?q
Koordinatorleri Bagkanlik Makami Olurlari ile personele duyurulacaktr. - Web —
L - Mali Hizmetler : uygulamalarimiz
; . . . .. .| olusturulmustur. Ayrica birim igerisinde Risk . - Akilli Kamu I¢ ..
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi : L Daire Bagkanlig1 L makul giivence
Snetici ve personel tarafindan Belirleme ve Calisma Ekipleri olusturulmustur. / Sehircilik ve Kontrol saslamaktadir
KOS 1.1 zahi Ilerl1irmell)i ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarna Uyum Eylem “¢ Kontrol Standartlarina Uyum Strateii Bilgi islem | Standartlarina| 31.01.2025 Ug ulamamn.
P - Plani, birimlere EBYS {izerinden gonderilmis Eylem Plani ve I¢ Kontrol Tale) Dairesi Uyum Eylem yau
desteklenmelidir. . . y ve Gelistirme _ birimlere
ve i¢ kontrolde gorev ve sorumluluklar Formlar1 belediyemiz kurumsal . Bagkanlig1 Plani- ..
A 1.1.2. 3 b Sub. Miid. duyurulmasi i¢in
bildirilmistir. .Kurumsal Raporlar portalda dokiimanlar igerisinde Yaz1 eylem
(https://www.kayseri.bel.tr/kurumsal-raporlar) (https://portal.kayseri.bel.tr/) éngriihmiistiir
icerisinde eylem plam1 ve kamu i¢ kontrol yayimlanacaktir.” ’
formlar1 yayimlanmaktadir.
Bu genel sart igin
657 sayili Devlet Memurlart Kanunu (md.10) meveut durum
Idarenin yéneticileri i¢ kontrol | amir durumunda olan yéneticilerin gorev ve makul eiivence
KOS 1.2 | sisteminin uygulanmasinda | sorumluluklari belirlenmigtir. Birim - - - - - - saslan dg sindan
personele 6rnek olmalidir. yoneticileri i¢ kontrol uygulamasinda personele sandiel
% . L herhangi bir eylem
ornek ve yonlendirici olmaktadir. o J .
Ongoriilmemistir.
Belediyemiz ~ c¢alisanlarma  kamu etk
sozlesmesi imzalatilarak 6zliik dosyalarinda
muhafaza edilmektedir. Her yil hizmet igi
egitimlerde “Etik ilkeleri” konulu egitim Bu genel sart i¢in
verilmektedir. Kamu Gorevlileri Etik Davranis mevcut durum
Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda ) Alall uygulamalarimiz
Etik kurallar bilinmeli ve tim Yonetmeligin 29. maddesi geregince Be_ledlye !Etlk kurallar beledlyem!z Insan Kav}.fn.aklarl Sehircilik ve| Belediyemiz mavkul giivence
. Bagkanlik Makami Oluru Etik Komisyonu internet sayfasinda Etik ve Egitim ot : saglamaktadir.
KOS 1.3. | faaliyetlerde  bu  kurallara . 131 . O P Bilgi Islem Internet 31.01.2025
olusturulmustur.  Web  sayfasinda  etik Komisyonu boéliimii igerisinde Dairesi P Uygulamanin
uyulmalidir. - S - Dairesi Sayfas1 -
komisyonunun  bilgileri  yer  almaktadur. yayimlanacaktir. Bagkanlig Baskanh birimlere
(https://www.kayseri.bel.tr/etik-komisyonu) $ £ duyurulmast igin
Belediyemizin Etik Davrans Ilkeleri ile Etik eylem
Komisyonuna Basvuru Usul ve Esaslar ongorilmiistiir.
Yonergesi  hazirlanmistir.  Belediye  igi
https://portal.kayseri.bel.tr Etik ilkeler
yayimlanmaktadir.
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ILKONTROL ORTAMI

STANDARTLARI

- Sorumlu Birim| Tsbirligi
Séandart LU B30T A R TGING Mevcut Durum = Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak (I Tamam_l anma Ac¢iklamalar
od No Genel Sarti Kod No .. . L Sonug Tarihi
Grubu Uyeleri Birim
Bu genel sart igin
mevcut durum
Faaliyetlerde diiriistliik, | 5018 sayili Kanun, ¢ Kontrol Giivence Beyant, uygulamalarimiz
KOS 1.4 | saydamlik ve hesap verebilirlik | idare Faaliyet Raporu, Performans Programu, - - - - - - makul giivence
saglanmalidir. E-Biitce, KBS, EBYS, saglandigindan
herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.

Belediyemizde; Beyaz Masa ve 153 Cagri
Merkezi bulunmaktadir. Belediyemiz web
sayfasindan Alo 153 Beyaz Masa linkinden
https://www.kayseri.bel.tr/beyaz-masa

vatandaglarimizin  dilek, talep, istek veya

Bu genel sart igin

4 sikdyet bagvurulart alinmakta ve bagvuru mevcut durum
Idarenin personeline ve hizmet | durum sorgulamasi yapilabilmektedir. uygulamalarimiz
KOS 1.5 | verilenlere  adil ve  esit | Calisanlarimizin  yoneticilerine  taleplerini - - - - - - makul giivence
davranilmalidir. yazili olarak bildirmelerine yonelik Oneri saglandigindan
(https://portal.kayseri.bel.tr/kullanici/calisan- herhangi bir eylem
oneri.aspx) gonderme formlari mevcuttur. Ongoriilmemistir
Belediyemizde vatandaslara sunulan hizmetlere
iliskin Kamu Hizmet Standartlari belirlenerek
kurumsal web sayfamizda ve belediye ilan
panosunda yayimlanmaktadir.
Belediyemiz de kullanilan FlexCity programi
tizerinden biitge, muhasebe, talep ve satin alma
islemleri, EBYS vb. caligmalar Bu eenel sart icin
yiiriitiilmektedir. Faaliyet Raporumuz, Mali gene? sart 1¢
) o mevcut durum
: . . . .. .| Durum ve Beklentiler Raporu, belediyemiz
Idarenin faaliyetlerine iliskin : uygulamalarimiz
IR - www.kayseri.bel.tr web sayfasinda Kurumsal N
KOS 1.6. | tiim bilgi ve belgeler dogru, tam . - - - - - - makul giivence
. S Raporlar  sekmesinde  yayimlanmaktadir. - -
ve giivenilir olmalidur. - - o - saglandigindan
Faaliyet Raporumuz, iist yonetici (Belediye .
AT : herhangi bir eylem
Baskanimiz), harcama  yetkilileri  (Daire Snobril ot
Bagkani), mali hizmetler birim y0neticisi ONEOTUIMETIstr
tarafindan i¢ kontrol giivence beyan1 verilerek
imzalanmaktadir.
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ILKONTROL ORTAMI

STANDARTLARI

; Sorumlu Birim| Tsbirligi
SHEMEETTH [ e IO Simng Rl e Mevcut Durum =i Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak | Cikti/Sonuc Tamam_l anma ¢iklamalar
Kod No Genel Sarti Kod No .. . L Tarihi
Grubu Uyeleri Birim

KOS- 2 2. Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi

olusturulmalidir.
Bu genel sart i¢in
idarenin misvonu vazili olarak Belediyemizin  Misyonu: web sayfasinda mevcut durum
. 18y Y https://www.kayseri.bel.tr/misyon-ve-vizyon uygulamalarimiz
belirlenmeli, duyurulmali ve - .

KOS 2.1 Stratejik Planimizda, - - - - - - makul giivence
personel tarafindan < -
benimsenmesi saglanmalidir Perfqrmans Programimizda, saglan_dlgmdan

' Faaliyet Raporumuzda yayimlanmaktadir. herhangi bir eylem
ongoriilmemistir
Birimlerde  personelin  gorev
deglslkhgl olma51 veya yeni insan Mali Birimler Insan
personelin ise baslamasi Kavnaklari ve | Hizmetler Kaynaklar1 ve
durumunda gorev tanimu birimde Ay . - Egitim Dairesi
o Egitim Dairesi Daire . o
291 gorevli i¢ kontrol caligma grup Baskanlig Baskanlig / Gorev Siirekli Bagkanhigi ile
iri 5 ikleri iri iyesi tarafindan hazirlanara = animlart istisare edere
Birim ¢aligma yonetmelikleri olmayan birimler | Y i find hazirl k / Strateji T 1 isti - _d k
calijma  yonetmeliklerini  hazirlamis  ve ilgili personele teblig edilmesi Calisma Grubu| Gelistirme personelinin gorev
belediye  meclisince  onaylanarak  web saglanacaktir.  Yil  igerisinde Uyeleri Sub. Miid tammlarin
sayfasinda yayimlanmaktadir. gbrev tanimlart en az bir kere ’ ’ olusturacaklar.
Misyonun gerceklestirilmesini | Birimlerin Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslari gozden gegirilecektir.
saglamak tizere idare birimleri | yonetmelikleri hazirlamaktadir.
KOS 2.2 | Ve alt birimlerince yiiriitiilecek | Gorev ve sorumluluklarinda degisiklik olanlar
" | gorevler yazilt olarak | ¢alisma yonetmeliklerini revize etmektedirler. Birimler Srev ve
tanimlanmali ve | Gorev tanimlari, hazirlanmig ve personele sorumluluklarim d{j desisiklik
duyurulmalidir. gorevleri yazili olarak teblig edilmistir. olanlar Srev ve gai ma ) Bu genel sart i¢in
ihtiyag duyulanlarin giincellenmesi 6netm,elikfl;erini Bileji . Insan 1.Hukuk mevcut durum
saglanacaktir. Tim Birim Gorev ve Calisma }I\I/Ieclisine sunarf}i]k Kaynaklar1 ve [Miisavirligi - uygulamalarimiz
Yonergeleri gozden  gegirilecek, ihtiyag iincellenmesini Egitim Dairesi Akillt Birim makul giivence
duyulanlarin giincellenmesi saglanacaktir. 222 |8 Lo Baskanligi  |Sehircilik ve|  Calisma Stiirekli saglamaktadir.
saglayacaklardir.  Belediyemiz o . oo
) N . / Bilgi Islem | Yonetmeligi Uygulamanin
internet sayfasinda yonetmelikler P N
. Calisma Grubu Dairesi giincel tutulmasi
icerisinde yayimlanarak H . < e
Uyeleri Baskanlig1 icin eylem
duyurulacaktir. Snodriilmiistiir
https://www.kayseri.bel.tr/yonet g st
melikler
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ILKONTROL ORTAMI

STANDARTLARI

; Sorumlu Birim| Tsbirligi
ST I L Boniais Sl ve Mevcut Durum = Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak | Cikti/ Sonuc Tamam_l anmaj , ¢iklamalar
Kod No Genel Sarti Kod No = .. Tarihi
Grubu Uyeleri Birim
Bu genel sart igin
Idare birimlerinde personelin | Gérev tamim formlart ve gérev dagilim Birimlerce personel yetki ve .Ma“ meveut durum
« . i . . . . S o . . Hizmetler uygulamalarimiz
gorevlerini ve bu gorevlere | gizelgeleri  tiim  birimler  itibari  ile sorumluluklar1  igeren  gorev Daire Gére makul giivence
KOS 2.3 iliskin yetki ve sorumluluklarini | hazirlanmistir.  Goérev Dagilim  Cizelgeleri 231 dagilim ¢izelgelerinin giincelligi | Calisma Grubu Baskanlis: / Da“111\1,n Siirekli sa“lzmgesllgt/a dir
™ | kapsayan gorev dagilim | olusturulmus ve ilgili birim amirleri tarafindan - saglanarak, gorev degisiklikleri Uyeleri 3 'S agriim & ’
. . . N . N Strateji Cizelgesi Uygulamanin
cizelgesi  olusturulmali  ve | onaylanarak  ¢aligan  personele  teblig oldugunda yeniden diizenlenerek Gelistirme iincel tutulmast
personele bildirilmelidir. edilmektedir. personele bildirilecektir. S ganes
Sub. Miid. icin eylem
Ongorilmistiir.
Tim harcama Dbirimlerimizde Birimlerin
Kurulug, Gorev ve Calisma Esaslart
yonetmelikleri hazirlanmig her birimin buna Bu genel sart i¢in
Idarenin ve birimlerinin teskilat | bagli olarak fonksiyonel gérev dagilim mevcut durum
KOS 2.4 | Semast olmali ve buna bagh | yapilmistir. ) ) ) ) ) ) makul giivence
" |olarak  fonksiyonel  gorev | Belediyemiz teskilat semasi; Web’de saglandigindan
dagilimi belirlenmelidir. (https://www.kayseri.bel.tr/organizasyon- herhangi bir eylem
yapisi) adresinde, Stratejik Planinda, Faaliyet ongorilmemistir
Raporunda,  Performans  Programlarinda
yayimlanmaktadir.
Idarenin ve birimlerinin | . . .. . . Bu genel sart i¢in
. . | Birimlerinin organizasyon yapisi ve gorev
organizasyon yapisi, temel yetki o S mevcut durum
- dagiliminda, hesap verebilirlik ve uygun .
KOS 2.5 | V¢ sor m_luluk dagilimi, hesap raporlama iligkisini gosterecek sekildedir - - - - - - makul givence
| verebilirlik ve uygun raporlama S A . o saglandigindan
T, . Kullanilan bilgi sistemleri ile gorevlerin takibi, S
iligkisini ~ gosterecek  sekilde | . . . . herhangi bir eylem
islem asamasi takip edilmektedir. o 7.
olmalidir. ongoriilmemistir.
Mali Bu genel sart i¢in
Birim Oneticileri hassas Hizmetler meveut durum
Idarenin yoneticileri, | ilgili standart geregi Hassas Gérev Tespit o Y : : uygulamalarimiz
. . T - - gorevleri yilda en az bir defa Daire Hassas .
faaliyetlerin  yiiriitiilmesinde | Formu olusturulmustur. Birimlerde Hassas N . . - N makul giivence
i e i . . gozden gecirerek giincel halde | Calisma Grubu | Baskanligi Gorev . g
KOS 2.6 | hassas gorevlere iliskin | Gorevler belirlenerek Daire Baskan1 ve Genel | 2.6.1. > . - Siirekli saglamaktadir.
Lo S . . tutacak ve hassas  olarak Uyeleri / Tespit
prosediirleri  belirlemeli  ve | Sekreter Yardimcisi tarafindan onaylandiktan . . . . .. Uygulamanin
U . belirlenen  gorevleri  yiiriiten Strateji Formu N
personele duyurmalidir. sonra personele teblig edilmektedir. A : L giincel tutulmasi
personele teblig edilecektir. Gelistirme e
Sub. Miid icin eylem
’ ’ Ongorilmistiir.
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ILKONTROL ORTAMI

STANDARTLARI

5 Sorumlu Birim| lisbirligi
Séandart LI GLILL G RIELEELC IR Mevcut Durum =i Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak | Cikti/Sonuc Tamam_l anma ¢iklamalar
od No Genel Sarti Kod No .. . .. Tarihi
Grubu Uyeleri Birim
Bu genel sart igin
mevcut durum
uygulamalarimiz
makul giivence
saglamaktadir.
Faaliyetlerin
izlenmesi amaciyla
Belediyemizde siire¢ tabanli yonetim bilgi Yili i¢erisinde uygulanmakta olan 6 Ayhik ilgili eylem
sitemi ile c¢alisgilmaya baglanmigtir. Evrak performans programi hedef ve Performans ongorilmistir
sistem {izerinden takip edilmektedir. Sistem gostergelerin 6 Aylik (Ocak- Hedef 31.07.2025 Strateji Gel. Sube
tizerinden havale edilen evrakin durumu ve| 2.7.1. Haziran) gergzeklesmeleri qahsma Gergeklesme / Mudurlugunun
islem asamalar goriilmektedir. grubu tyeleri koordinasyonunda Raporu 31.07.2026 | koordinasyonunda
Faaliyetlerin izlenmesi ve takibi icin; doldurularak Strateji Gel. Sube (Ocak/ 6 Aylik Performans
6 Aylik Performans Hedef ve Gostergelerinin Miidiirligiine gondereceklerdir. Mali Haziran) Hedef Gergeklesme
Her diizeydeki  yoneticiler Gergeklesme Raporu hazirlanmakta Baskanlik Hizmetler Raporu
. . . Bakamina sunulmaktadir. Daire Temmuz ay1
KOS 2.7 yerllen g(.).reﬂerm SONUCUNY | u Idarelerince  Hazirlanacak Stratejik Caligma G‘.'Ub“ Bagkanlig1 / sonuna kadar
izlemeye yonelik mekanizmalar Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet Uyeleri Strateji hazirlanacaktir.
olusturmalidir. Raporlarmna iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Gelistirme Rapor Bagkanlik
Yonetmelik geregi; Stratejik Planin (Ocak - Sub. Miid. Makamina
Haziran) izleme Raporu hazirlanmaktadir. sunulacaktir.
Ilgili yonetmelik geregi, Stratejik Planin Yillik Kamu Idarelerince Hazirlanacak ..
Degerlendirme ve Performans Programu Hedef Stratejik Planlar ve Performans Slt\r/[a.?f ?e L Sube
ve Gergeklesmelerine Faaliyet Raporunda yer Programlari ile Faaliyet Stratejik Plan K uduriuguntn
verilmektedir. Raporlarina iliskin Usul ve izleme oordinasyonunda
P 3 N . Stratejik Plan
Esaslar Hakkinda YoOnetmelik Formu, :
Si irimlerimiz  her yil Stratejik Plan 31.07.2025 [zleme Raporu
2.7.2. |&reel birim y : / Temmuz ay1
stratejik plan 6 aylik Izleme
. 31.07.2026 sonuna kadar
gerceklesmelerini (Ocak/ Raporu hazrlanacakiir
Haziran) Stratejik Plan Izleme (Ocak/ Rapor Ba kan11i<
Formuna uygun olarak Haziran) lljvlakarima
doldurarak Strateji Gel. Sube lacakt
Midiirligiine gdondereceklerdir. sunulacaxtir.
KOS-3 | 3. Personelin Yeterliligi ve Performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine ydnelik énlemler almalidir.
Stratejik amaglara ulasabilmek icin nitelikli Bu genel sart igin
Insan  kaynaklari  ydnetimi, | personel segimine &zen gdsterilmektedir. mevcut durum
KOS 3.1 idarenin amag¢ ve hedeflerinin | Personel egitim planlamasi Insan Kaynaklari ve ) ) ) ) ) ) makul giivence
™ | gerceklesmesini saglamaya | Egitim Daire Baskanlig tarafindan saglandigindan
yo6nelik olmalidir. yapilmaktadir. Diizenlenen egitim ve kurslarla herhangi bir eylem
personel kabiliyeti artirilmaktadir. Ongoriilmemigtir.
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ILKONTROL ORTAMI

STANDARTLARI

. Sorumlu Birim| Tsbirligi
SIEREECL [ lp BT S i v Mevcut Durum Sflem Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak | Cikti/Sonuc Tamam.l anma Ac¢iklamalar
Kod No Genel Sarti Kod No - . - Tarihi
Grubu Uyeleri Birim
Harcama yetkilileri, caliganlarin gorevleriyle
ilgili egitim ihtiyacin belirleyerek, personelin
gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde
yiiriitebilmeleri i¢in hizmet i¢i egitime agirhik B | sart ici
idarenin vénetici ve personcli verilmektedir. Personelin yeterliligi, bilgi ve u genel gart ¢
R Y . personc’ deneyimi gelistirilmek icin her yil y1l basindan mevcut durum
gorevlerini etkin ve etkili bir | ; Jo. . 9 Kkul oii
. o ... | Insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanlig: makul giivence
KOS 3.2 | sekilde yiiriitebilecek  bilgi, . - - - - - - - -
deneyim ve yetenege sahip tarafindan  egitim plani hamrlanmaktad.lrz saglandigindan
olmalidur Cumhurbagkanligi Insan Kaynaklart Ofisi herhangi bir eylem
’ Uzaktan Egitim Kapis1 ve TBB Uzaktan Egitim Sngoriilmemistir.
Portali ve Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
g g
Bakanligi Uzaktan Egitim Portali {izerinden
egitimler takip edilerek birimlerimiz egitim
ihtiyacina gore katilim saglanmaktadir.
Belediyemizde icerisinde personelin
gorevlendirilmesinde, mezuniyet alanlar1 ve Bu senel sart icin
yetenekleri 6n planda tutulmak suretiyle mgvcut Zuruﬁq
Mesleki  yeterlilige  Onem [ yapilmaktadir. makul giivence
KOS 3.3 | verilmeli ve her gorev igin en | Belirlenen  mesleki  yeterlilik  kriterleri - - - - - - saslandigmdan
uygun personel secilmelidir. dogrultusunda her gorev i¢in uygun personelin herh%i nai b%r evlem
atanmasina veya gorevlendirilmesine yonelik Snod ri?lmemiytir
calismalar Insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire & s
Baskanliginca yapilmaktadir.
Personelin ise alinmasi ile Bu genel sart i¢in
gorevinde ilerleme ve | Belediyemizde, personelin ise almmasi ile mevcut durum
KOS 3.4 yiikselmesinde liyakat ilkesine | gorevinde ilerleme ve yiikseltilmesinde, ) ) ) ) ) ) makul giivence
" | uyulmali ve bireysel | ytirtirliikte bulunan ilgili mevzuat saglandigindan
performanst  gbéz  Oniinde | dogrultusunda islem tesis edilmektedir. herhangi bir eylem
bulundurulmalidir. 6ngoriilmemistir.
Insan vKaynaklafl ve Egitim ]?g%re Bu genel sart icin
Bagkanliginca  tim  birimlerden  egitim meveut durum
N .. ... |ihtiyaclari yazi ile talep edilerek cevap
Her gorev igin gerekli cgitim azilarma gore planlama yapilip egitim Birimlerden egitim ihtiyaglar | Yillik Egitim uygulamalarimiz
ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyact Y & plan yaptip - g . st yae Insan Kaynaklari] Calisma £ 31.01.2025 makul giivence
. o . . programlar1 gergeklestirilmektedir. yazi ile talep edilerek cevap o . Plani, Hizmet -
KOS 3.5 | giderecek egitim faaliyetleri her o3 .| 3.5.1. I ... | ve Egitim Daire Grubu PR - saglamaktadir.
1 planlanarak yilriitilmeli ve Cumhurbaskanligi Insan kaynaklar1  Ofisi yazilarma gore yillik egitim Baskanlig: Uyeleri I¢i Egl_tlm, 31.01.2026 Uygulamantn
Y uzaktan egitim kapis1 ve TBB uzaktan egitimi planlamas: yapilacaktir. Sertifika o

gerektiginde giincellenmelidir.

ve Cevre, Sechircilik ve Iklim Degisikligi

stirekliligi i¢in

Bakanligr Uzaktan Egitim Portali {izerinden 6n oiYIlfnm ir
egitimler gerceklestirilmektedir. goruimustur.
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ILKONTROL ORTAMI

STANDARTLARI

; Sorumlu Birim| Tsbirligi
ST I L Boniais Sl ve Mevcut Durum = Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak | Cikti/Sonuc Tamam_l anma Aciklamalar
Kod No Genel Sarti Kod No .. . L Tarihi
Grubu Uyeleri Birim
S y . Personelin
6111 say1l1 yasa ile sicil raporu degerlendirme e
. e . A yeterliligi ve
Personelin yeterliligi ve | sistemi kaldirilmis olup personel performans fi
erformanst  bagli  oldugu | degerlendirmeye yénelik yeni bir mevzuat performansinin
p £ ye 'y y degerlendirilmesine

yOneticisi tarafindan en az yilda

diizenlenmesi olmamustir.

KOS 3.6 7. - - : . - - - - - - iligkin yeni bir
bir kez degerlendirilmeli ve | Caliganlarin yeterlilik ve performanslarinin ;;illgﬁ);enleme
degerlendirme sonuglari | degerlendirilmesine yonelik kurumsal bir ' Py
ersonel ile goriigiilmelidir diizenl bul ktad beklendiginden bu
p gorug . uzenleme bulunmamaktadir. eylem sonraya
birakilmigtir.
5393 sayili Belediye Kanunun Norm kadro ve 61 liizﬁy;;l }:;Za ile
N . . | personel istihdami boliimiinde 49. maddesinde 8 pC
Performans degerlendirmesine e . degerlendirme
N .~ | memur personel odiillendirme yapilmasina . .
gore  performansi  yetersiz idiskin  diizenleme  meveuttur.  Birevsel sistemi kaldirtilmig
bulunan personelin 3 - . L Y oldugundan
erformansint clistirmeve performans degerlendirmeleri dogrultusunda erformans
KOs 3.7 | PEror . gels Y personelin eksik olduklar1 hususlarla ilgili - - - - - - P .
yonelik  Onlemler  alinmals, - oo o degerlendirmeye
. . kurum  ici/kurum  disi  egitim  destegi Lo o
yiiksek performans gOsteren . . .. . s i iliskin yeni bir
.. e . verilmektedir. Birimlerimizce egitim eksikligi .
personel i¢in  Odiillendirme o L yasal diizenleme
. O ... | tespit edilen personeller i¢in Insan Kaynaklari oy
mekanizmalari gelistirilmelidir. . . N e beklendiginden bu
ve Egitim Daire Bagkanligindan egitim talep
edilmektedir eylem sonraya
’ brrakilmigtir.
Belediyemizde  personel istihdami, yer
degistirme, ist gorevlere atanma ve oOzliik
Personel istihdamu, yer | haklarmna iligkin islemler mevcut mevzuat (657
degistirme,  iist  gorevlere [ sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5393 sayili Bu senel sart icin
atanma, egitim, performans | Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir mgevcutijuruﬁ’l
degerlendirmesi, 6zlilk haklari | Belediye Kanunu) hiikiimleri ¢ergevesinde makul giivence
KOS 3.8 | gibi insan kaynaklar | yiiriitiilmektedir. Bu gérevler Insan Kaynaklar - - - - - - sa“lel:ndglli:/n dan
yonetimine  ilisgkin  Onemli | ve Personel Daire Bagkanlifi biinyesinde herhgan ibgire lem
hususlar yazili olarak | bulunan iki Sube Midirliigiince erhang Y€
. . N . Ongorillmemistir.
belirlenmis olmali ve personele | yiiriitilmektedir.
duyurulmalidir. Belediyemiz Disiplin Kurullar1 ve Disiplin
Amirleri Hakkinda Yonetmeligi hazirlanmig
web sayfasinda yayimlanmaktadir.
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ILKONTROL ORTAMI

STANDARTLARI

. Sorumlu Birim| Isbirligi
SIEIPEET I Lg Bominis Sandaidlive Mevcut Durum = Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Calisma | Yapilacak | Cikti1/ Sonug Tamam_l anma Aciklamalar
Kod No Genel Sarti Kod No .. . L Tarihi
Grubu Uyeleri Birim
KOS-4 [ 4- Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agik¢a belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmahdir.
Is akis semalar1 standart formata
. sk uygun imza ve onay mercileri Bu genel sart igin
Birimlerde yapilan hel‘blr}$ 1¢m I.s Ak1§ Semast belirlenmis olarak hazirlanarak, Mali mevcut durum
hazirlanmugtir. Is akis siireglerinde imza ve . .
o . . Daire Bagkani1 ve Genel Sekreter Hizmetler uygulamalarimiz
; .. . .. onay mercileri belirlenmis is akig semalari, - ..
Is akis siireglerindeki imza ve birimlerin daire baskan ve bagh oldugu eencl Yardimcisinin onayina Calisma Grubu Daire is Akt makul giivence
KOS 4.1 | onay mercileri belirlenmeli ve 3 J U 8 4.1.1. |sunacaklardir. Onaylandiktan 3 . Bagkanlig1 / 3 A1 Siirekli saglamaktadir.
sekreter yardimcisi tarafindan da onaylanarak . ) Uyeleri < Semasi
personele duyurulmalidir. . . . sonra belediyemiz web Strateji Uygulamanin
kurum web sayfasinda bulunan hizmet birimleri L7 .. . .. "
P R sayfasinda kendi hizmet birimleri Geligtirme giincel tutulmasina
bolimil igerisinde yayimlanmaktadir. L N .
) . a - - icerisinde yayimlanacaktir. Sub. Miid. yonelik eylem
(https:/iwww.kayseri.bel.tr/hizmet-birimleri) N .o . A,
Giincelligi en az yilda bir kere Ongorilmistiir.
kontrol edilecektir.
. S .. .| Belediyemizde yetki devirleri mevcut mevzuat
Yetki devirleri, st yonetici |, .. . C ..
. hiikiimleri dogrultusunda yapilmaktadir. Bu genel sart i¢in
tarafindan belirlenen esaslar . N N .
. . Belediye bagkanlhigimizda Kayseri Biiytiksehir mevcut durum
gercevesinde devredilen R - .
C . Belediyesi Bagkanliginin Genel - makul giivence
KOS 4.2 | yetkinin sinirlarini  gdsterecek s P - - - - - I
. Sekreterlik/Ozel Kalem Miidiirligii tarafindan sagladigindan
sekilde yazil olarak - - N
. . - hazirlanan Yetki Devri mevcuttur. Ayrica herhangi bir eylem
belirlenmeli  ve ilgililere Lo . P o i
S - belediye igerisinde yapilacak yetki devirleri Ongorillmemistir.
bildirilmelidir. o . .
i¢in Yetki Devri Formu hazirlanmigtir.
Yetki devri, devredilen yetkinin Onemi ile -
Bu genel sart i¢in
uyumlu olmaktadir.
: . ; . - mevcut durum
. . . . .| Yetki devredilmesinde, devredilecek yetkinin ..
Yetki devri, devredilen yetkinin . . makul giivence
KOS 4.3 | . . unsurlari agikga belirtilmektedir. - - - - - - oo
onemi ile uyumlu olmalidir. . - - . R sagladigindan
Yetki devrinde devredilen yetki ile yetki verilen e
S N . herhangi bir eylem
kiginin gorevinin uyumlu olmasmna dikkat o o
. . Ongoriilmemistir.
edilmektedir.
. . I i Bu genel sart igin
Yetki  devredilen  personel Y.eﬂ.“ devred.llen personel gorevin .ge.rektlrdlg mevcut durum
. e . . | bilgi, deneyim ve yetenege sahiptir. Yetki .
gorevin  gerektirdigi  bilgi, A . o . makul giivence
KOS 4.4 . g 22 | devri; bilgi, deneyim ve yetenege sahip olan - - - - - - S
deneyim ve yetenege sahip |, . . . o - sagladigindan
kisiler arasindan risk faktérii de dikkate N
olmalidir. herhangi bir eylem
almarak yapilmaktadir. o 7.
6ngoriilmemistir.
Yetki devredilen  personel, Bu genel sart i¢in
yetkinin ]fu]l?mmma ‘“Sk“? Yetki devredilen personel,  yetkinin mevcutfiurum
olarak belli donemlerde yetki o - - makul giivence
KOS 4.5 L . . | kullanimina iligkin olarak belli donemlerde - - - - - S
devredene bilgi vermeli, yetki - A . sagladigindan
. 2~ | yetki devredene bilgi vermektedir. .o
devreden ise  bu  bilgiyi herhangi bir eylem
aramalidir. Ongorillmemistir.
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RDS-5

5. Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlar1 gergeklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarimi olusturmali ve duyurmals,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

Idareler, misyon ve vizyonlarmni
olusturmak, stratejik amaglar ve
Olgtilebilir hedefler saptamak,

2025-2029 y1l1 Stratejik Planimiz hazirlanirken
i¢ paydas, dis paydas ve vatandas anketleri
diizenlenerek goriis ve Onerileri alinarak

Bu genel sart i¢in
mevcut durum
makul giivence

RDS 5.1 | performanslarini 6lgmek, | katilimer esasli bir plan hazirlanmstir. Stratejik e
: - ; .. N . sagladigindan
izlemek ve degerlendirmek | amag, stratejik hedef, performans gostergeleri, e
.. b - herhangi bir eylem
amaciyla katilimer yontemlerle | tahmini maliyetlere ve yapilacak Snedrilmenmistic
stratejik plan hazirlamalidir. faaliyet/projelere yer verilerek hazirlanmstir. & sur.
Idareler, yiiriitecekleri program, | Kamu Idarelerince Hazirlanacak ~ Stratejik Bu genel sart i¢in
faaliyet ve projeleri ile bunlarm | Planlar ve Performans Programlar: ile Faaliyet mevcut durum
kaynak ihtiyacini, performans | Raporlarina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda makul giivence
RDS 5.2 x S I . o qox
hedef ve gostergelerini igeren | Yonetmelik  ve  Performans  Programi sagladigindan
performans programu | Hazirlama Rehberine uygun olarak Performans herhangi bir eylem
hazirlamalidir. Programi hazirlanmaktadir. ongoriilmemistir.
.. . o Bu genel sart igin
Idareler, biitcelerini stratejik Harca.r.na birimleri biltce tekliflerini yaparken, mevcut durum
Stratejik planda yapilmasi gereken amag ve .
planlarma  ve  performans . - makul giivence
RDS 5.3 cooramlarna uveun  olarak hedefleri dogrultusunda ve yillik uygulama sagladizindan
progr ve dilimleri olan performans programlart ile gradigl
hazirlamalidir. R . herhangi bir eylem
iligkilendirerek hazirlamaktadirlar. Y A
6ngoriilmemistir.
. . S, Bu genel sart i¢in
Yéneticiler, faal}_yetlerm ilgili Stratejik Plana dayali olarak faaliyet/projeler mevcut durum
mevzuat, stratejik plan ve . N
planlanarak,  Performans  programi ile makul giivence
RDS 5.4 | performans programryla .. . - <=
. uygulamaya gecirilmektedir. Stratejik Plan, sagladigindan
belirlenen amag¢ ve hedeflere . e
g 4 Performans Programi, Faaliyet Raporlari, herhangi bir eylem
uygunlugunu saglamalidir. o 7
6ngoriilmemistir.
2025-2029 Stratejik planimizda stratejik amag, .
. . .. . . Bu genel sart igin
Yoneticiler, gorev alanlan | stratejik hedef, performans gostergelerini
. . - . . . mevcut durum
gergevesinde idarenin | gergeklestirecek sorumlu birimler belirlenerek makul eiivence
RDS 5.5 | hedeflerine uygun 6zel hedefler | hazirlanmaktadir. Performans programinda; sala d1gP1n dan
belirlemeli ~ ve  personeline | faaliyet ve projeler detaylandirilmaktadir. gladigl
. herhangi bir eylem
duyurmalidir. Stratejik plan ve performans programlarimiz Snedrilmemistic
web sayfasinda yayimlanarak duyurulmustur. 8 st
: . .. . .| 2025-2029 yili Stratejik Planimiz; 7 Stratejik Bu genel sart i¢in
Idarenin ve birimlerinin . - . mevcut durum
. . . w1 | Amag, 32 Stratejik Hedef, 130 Faaliyet/Proje, ..
hedefleri, spesifik, olgiilebilir, . L .. makul giivence
RDS 5.6 o s .. | belirlenmistir. Stratejik plan amag ve hedefler, 1y
ulasilabilir, - ilgili ~ve siireli | o o o edstergeleri dliilebilir, ulasilabilir sagladigindan
olmalidur. perto & g ¢ - uas ’ herhangi bir eylem
stireli olarak hazirlanmistir. U o
Ongoriilmemistir.
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RDS-6 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
onlemleri belirlemelidir.
Birim risk koordinatorlerine
Kamu Kurumsal Risk Yonetimi Egitim,
6.1.1 Rehberi dagitimi  ve egitimi Rehber, 30.06.2025
verilecektir. Kamu kurumsal
. . isk yonetimi
- Bireysel Risk rsk yonet
Belediyemiz igerisinde Idare Risk Degy Formu rehberi
Koordinatorii, Birim Risk Koordinatorleri > dogrultusunda
Justurul Baskanlik Makamimdan ol " Risk Kayit stratejik plan
olusturu mus ve baskanl 4 3 an];l,n_ an O'uli Stratejik amag¢ ve hedeflere ve Ilave Risk dénle mipni
limrr(;llstlr." 1B1.r1r];1 klg:e{n} ed E. om. mk 6.1.2 yonelik riskler Kamu kurumsal Genel Mali Yon. kapsavacak sekilde
oordinatdrleri baskanhginda birim ici ris 1 Risk Yénetim Rehberine uygun enel Mali Faal Takip psay sekilde,
_ gruplari olusturulmustur. Risklerin olarak belirlenecektir Sekreterlik- Hizmetler Formu — Risk Strateji
Idareler, her yil sistemli bir | belirlenmesi ve izlenmesine yonelik ¢alismalar ' IKIYK- Daire Anlik Belgesi )
RDS 6.1 | sekilde ama¢ ve hedeflerine | yapilmaktadir. Amag ve hedeflere iliskin riskler Idare Risk | Bagkanhg1 / Bildirim hazirlanacaktir. Ust
yonelik riskleri belirlemelidir. [ belirlenerek yazili hale getirilmis ve tim Koordinatorii ve|  Strateji Formu yonetici tarafindan
birimlerin risk listesi olusturulmustur. Risk Birim Risk Geligtirme 05.12.2025 onaylanarak tiim
Envanter Listesi ve Risk Konsolide Raporu Stratejik ~ Plan ~ Dénemini | Koordinatorii | Sub. Miid. yonetici ve
hazirlanarak Bagkanlik Makamindan olur kapsayacak sekilde kurumsal calisanlara
alinmigtir.  Belediyemizin  2025-2029 yili 6.13 risk yaklagimi ile birimlerden Risk Strateji duyurulacaktir.
Stratejik Plan1 hazirlanirken GFTZ analizleri ile - gelen  goriis ve  Oneriler Belgesi
riskler belirlenmistir. dogrultusunda  Risk  Strateji
Belgesi hazirlanacaktir.
Birim faaliyet ve siire¢ riskleri Risk Ka}.llt I¢ Kontrol Rehberi
; . Formu/Risk )
6.14 |Kamu I¢ Kontrol Rehberi E cercevesinde
. . . nvanter . .
gergevesinde belirlenecektir. S belirlenecektir.
Listesi
[KIYK- Mali Kurumsal Risk
Kurumsal risk belirleme ve degerlendirme Idare risk koordinatorii ve birim IKIYK- Hizmetler |5 " s Risk
Risklerin gergeklesme olasiligi | galigmalart  kapsaminda Risk Envanterleri risk  koordinatérleri  risklerin |  Idare Risk Daire Takip Ranoru- degerlendirme
RDS 6.2 | ve muhtemel etkileri yilda en az | birimlerimiz tarafindan belirlenmistir. | 6.2.1. | gerceklesme olasilig1 ve |Koordinatorii ve | Bagkanligi / ??iskp 04.12.2026 sonuglarina gore
bir kez analiz edilmelidir. Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel muhtemel etkileri yilda en az bir| Birim Risk Strateji . hareket
o L - . . s L Konsolide . -
etkileri analiz edilmistir. kez degerlendirecektir. Koordinatorii | Gelistirme R edilecektir.
. aporu
Sub. Miid.
Risklerin ger¢eklesme olasiligi ve muhtemel Risklerin gergeklesme olasiligi ve IKIYK- IKIYK- Mali| Risk Kayit ve
. .. etkilerine karsi Risk Envanter Kiitiigi muhtemel etkilerine kars1 : : Hiz. Daire | Ilave Risk Mevcut durumun
Risklere kars1 alinacak 6nlemler . . . - - Idare Risk « e o
. Tablosunda (Risk Kayit Formu) risklere kars: alinacak onlemler, birim risk e Bagkanlig1 / Yon. devamina yonelik
RDS 6.3 | belirlenerek  eylem planlart . : . 6.3.1 . . |Koordinatorii ve = : 04.12.2026
alinacak onlem ve eylemler risklere verilen calisma  gruplart  ve  birim PR Strateji Faal. Takip eylem
olusturulmalidir. TR . PR h Birim Risk - : A
cevaplar boliimiinde yer verilerek yoneticileri tarafindan gozden ... | Gelistirme | Formu - Risk Ongorilmistiir.
.. . Koordinatorii .
hazirlanmustir. gecirilecektir. Sub. Miid | Kayit Formu
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III. KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

; Sorumlu Birim| Tsbirligi
SIEEET i L o, Saudinidlive Mevcut Durum = Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak | Cikti/Sonu¢ Tamam_l anma Ac¢iklamalar
Kod No Genel Sarti Kod No .. . L. Tarihi
Grubu Uyeleri Birim
KFS-7 | 7.Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulagmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Stireg¢ ve risklerin izlenmesi,
karsilastirilmasi,  analizi  ve
raporlanmasi  igin  harcama Bu senel sart icin
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in yetkilisi  onayr ile  birim g sart 1¢
- . S . e e mevcut durum
uygun Kkontrol strateji ve | Stratejik Plan ve Performans Programlarinda icerisindeki miidirliikleri .
% . .. . " - - . . : Mali uygulamalarimiz
yontemleri  (diizenli g6zden | Faaliyet / Projelerden  sorumlu  daire temsilen (I¢ kontrol ¢calisma grup . . .
. i et L - Lo . Hizmetler Risk makul giivence
gegirme, Ornekleme yoluyla | bagkanliklari ve miidiirliikleri belirlenmistir. tiyesinin koordinasyonunda), . . g
o L . N . . . o Daire Belirleme ve saglamaktadir.
kontrol, kargilagtirma, | Birim igerisinde risk degerlendirme ve Risk Belirleme ve Calisma Ekibi | Calisma Grubu - . :
KFS 7.1 . A .. 7.1.1. i . Bagkanlig1 / Calisma Siirekli I¢ Kontrol
onaylama, raporlama, | siireglerin  izlenmesi ig¢in ¢alisgma grubu olusturulacaktir. Uyeleri S e .
. 3 " - . . Strateji Ekibi Gorev Eylemlerinin
koordinasyon, dogrulama, | olusturulmustur. Birim igerisinde Ekip gorev yazilarimin giincelligi . A
. . . - . o Geligtirme Yazisi siirdiiriilebilirligini
analiz etme, yetkilendirme, | degerlendirme toplantilar1 yapilarak toplanti saglanacaktir. Sub. Miid saslamak icin
gOzetim, inceleme, izleme vb.) | tutanaklari tutulmaktadir. Gorev yazilari, denetimlerde ’ ’ £ eviem ¢
belirlenmeli ve uygulanmalidir. istendiginden sunulmak iizere . y -
. .. . Ongorilmistiir.
bilgi amaciyla Strateji Gelistirme
Sube Miidiirligiine
gonderilecektir.
5018 sayill Kanun geregi; Hesap Isleri Sube Bu genel sart i¢in
Kontroller, gerekli hallerde, | Miidiirliigiimiizde 6deme evraklarinin, 6n mali mevcut durum
islem oOncesi kontrol, siirec | kontrol iglemleri yapilmaktadir. Belediyemizde makul giivence
KFS 7.2 . . N N - - - - - - SR
kontrolii ve islem sonrasi | siire¢ kontrolii yapilmaktadir. Ayrica yapilan sagladigindan
kontrolleri de kapsamalidir. calismalarda is akis semalarinda belirlenen herhangi bir eylem
siire¢ ve kontrollere gére yapilmaktadir. Ongorillmemistir.
Taginir ve taginmazlarla ilgili envanter kayitlari Bu genel sart igin
Kontrol faaliyetleri, varliklarin | belediye bilgi yonetim sisteminde mevcut durum
donemsel kontroliinii ve | tutulmaktadir. Ilgili mevzuat c¢ergevesinde makul gilivence
KFS73.| . e - = - - - - - - SR
giivenliginin saglanmasini | varliklarimizin donemsel olarak kontrol ve sagladigindan
kapsamalidir. giivenligi saglanmaktadir. herhangi bir eylem
Ongoriilmemigtir.
.. . L . Bu genel sart igin
Siire¢ ve risklerin izlenmesi, karsilastirilmasi
. . .. . o . mevcut durum
Belirlenen kontrol yonteminin [ KFS. 7.1.1 eylemleri geregi olusturulan ekipler makul giivence
KFS 7.4. | maliyeti  beklenen fayday1 | tarafindan gerekli kontrol ve degerlendirmeler - - - - - - < gu
- sagladigindan
agsmamalidir. yapilmaktadir. Gider azaltma ve tasarruf e
saglamaya yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir herhangi bir eylem
£ yay Gy yap ) Ongoriilmemigtir.
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KES-8 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamal, giincellemeli ve ilgili personelin
erisimine sunmalidir.
Mevzuat ve kanunlar belirlidir.
5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu,
5393 Sayili Belediye Kanunu, Bu genel sart i¢in
Idareler, faaliyetleri ile mali | 5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol mevcut durum
KES 8.1 karar ve islemleri hakkinda | Kanunu, makul giivence
| yazili prosediirler | 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, sagladigindan
belirlemelidir. Belediyemizdeki Yetki Devri, herhangi bir eylem
Is akis semalari, Ongorillmemistir.
Birimlerin Kurulug, Gérev ve Sorumluluklar
Calisma Y onetmelikleri,
Birim ¢aligma yonetmelikleri,
5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediye kanunu,
5393 Sayili Belediye Kanunu
Prosediirler ve ilgili | 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Bu genel sart i¢in
dokiimanlar, faaliyet veya mali | Kanunu, mevcut durum
KES 8.2 karar ve islemin baglamasi, [ 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu, makul giivence
" | uygulanmasi ve | Belediyemizdeki Yetki Devri, sagladigindan
sonuglandirilmas:  agsamalarini | Belediyemizin mali kararlar1 ve islemleri herhangi bir eylem
kapsamalidir. hakkinda yazili prosediirlere iliskin yasal ongoriilmemistir.
diizenlemeler yeterlidir.  Yasal —mevzuat
hiikiimlerine  dikkat edilmesi konusunda
hassasiyet gosterilmektedir.
Belediyemiz yazim sistemi internet iizerinden
kullanic1 yetkisi verilen personel tarafindan ..
.. SR e o . . Bu genel sart i¢in
Prosediirler ve ilgili | sisteme erigim saglamaktadir. Belediyemiz web
. . . ; .. mevcut durum
dokiimanlar, giincel, kapsamli, | sayfasinda birimlerin  Kurulus, Gorev ve Kul gii
KFS 8.3 | mevzuata uygun ve ilgili | Sorumluluklar Calisma Yonetmelikleri, Kamu maylu dg}l Vznce
personel tarafindan anlagilabilir | Hizmet Standartlar1 Tablolari, Kamu Hizmet h Sﬁg a_1§}n a}q
ve ulasilabilir olmalidir. Envanteri ve Is Akis Semalarinda siiregler imza erhangi bir eyrem
. . . Ongoriilmemigtir.
onay mercileri belirlenmis olarak
yayimlanmaktadir.
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; Sorumlu Birim| Tsbirligi
SIEEET i L o, Saudinidlive Mevcut Durum = Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak | Cikti/Sonu¢ Tamam_l anma Ac¢iklamalar
Kod No Genel Sarti Kod No .. . L. Tarihi
Grubu Uyeleri Birim
KES-9 9. Gorevler Ayrihigr: Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel
arasinda paylastirilmalidir.
Gergeklestirme gorevlileri
harcama yetkilisinin Mali Bu genel sart icin
gorevlendirmesi ile Hizmetler £ sart 1¢
N T . - - mevcut durum
. . Belediyemizde harcama yetkilileri, belirlenecektir. Daire
Her faaliyet veya mali karar ve . e A . T o uygulamalarimiz
. . gerceklestirme gorevlileri, muhasebe yetkilisi Gergeklestirme  gorevlilerinde Bagkanlig1 / ..
islemin onaylanmasi, .. . . S g P o . makul giivence
h . olan gorevliler ayr1 ayri belirlenmistir. degisiklik olan birimler 5018 | Calisma Grubu | Hesap Isleri Gorev T -
KFS 9.1 | uygulanmasi, kaydedilmesi ve . X .. 911 . ”. . Stirekli saglamaktadir.
. f . Belediyemizde birim tagmir kayit ve kontrol sayili kanunun 33. maddesi Uyeleri Sube Yazisi
kontrolii gorevleri farkli kisilere AT . . . o . T o Mevcut durumun
- 2 yetkilileri de yazi ile belirlenmektedir. geregi gergeklestirme Miidirligi / .
verilmelidir. TR - = devamina yo6nelik
gorevlilerini gilincelleyeceklerdir. Strateji evlem
Yeni gorev yazilarimi  bilgi Gelistirme on ('jr)i/'llmﬁ tiir
amaciyla Mali Hizmetler Daire Sub. Miid. & Stur.
Baskanlhigima gonderileceklerdir.
Personel sayisinin yetersizligi Bu genel sart i¢in
nedeniyle  gorevler  ayrihig [ 5018 sayili Kanun, mevcut kanun ve
ilkesinin tam olarak | Thale Mevzuati, uygulamalar makul
KFS 9.2 | uygulanamadigi idarelerin | 657 sayili Kanun, - - - - - - giivence
yoneticileri risklerin farkinda | 5018 say1li Kanun, sagladigindan
olmali ve gerekli Onlemleri [ 5393 sayili Kanun, herhangi bir eylem
almalidir. ongoriilmemistir.
KFS-10 | 10. Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Birimlerin is akis semalar1 ¢ikartilmis bu
islemlerin igleyis siireclerine dikkat edilerek
calisma ve kontroller yapilmaktadir.
Yoneticiler, prosediirlerin etkili Harcama b}rlmlerl tgraﬁndan gergelfleistlrlleq Bu genel sart i¢in
. . . 6deme emri belgeleri evrak ve ekleri 6n mali mevcut durum
ve siirekli bir sekilde . .
e - | kontrolii, Baskanlik Makamindan olur alman - - - - - - makul giivence
KFS 10.1 [ uygulanmas1  igin  gerekli icleri ddiirlisi srevli sladis
xontrolleri yapmalidir Hesap Isleri Sube Miidirliigiinde gorevli sag ac_llg}ndan
" | personeller tarafindan yapilmaktadir. herhangi bir eylem
Birim amirleri, belediyede kullanilan yazilim ongoriilmemistir.
programi ile yapilan i ve islemlerin yerine
getirilip getirilmedigi konusunda kontroller
yapmaktadirlar.
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III. KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Cz}hsma
Grubu Uyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Ac¢iklamalar

KFS 10.2

Yoneticiler, personelin is ve
islemlerini izlemeli ve
onaylamali, hata ve
usulstizliiklerin giderilmesi i¢in
gerekli talimatlar1 vermelidir.

Belediyemiz personelin EBYS iizerinden is ve
islemlerinde paraf, evrak takibi hiyerarsik
kontrollerle izlenmekte, is ve islemleri
onaylayan yoneticiler yapilan bu kontroller
sirasinda tespit edilen hatalar1 geri bildirerek
diizeltme yoluna gidilmektedir.

Riskli alanlarla ilgili periyodik zamanlarda
birimler kendi igerisinde toplantt yaparak
alinacak  Onlemlerle riskleri ~minimuma
indirmeye ¢aligmaktadirlar.

Bu genel sart igin
mevcut durum
makul giivence
sagladigindan

herhangi bir eylem

ongoriilmemistir.

KFS-11 | 11. Faaliyetlerin Siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli énlemleri almalidr.
Belediyemizde gorev dagilimi yapilmis belirli
araliklarla  caliganlara  gorev  degisikligi
yapilmak sureti ile herkesin birim igerisinde
Personel  yetersizligi, gegici yz%p.llan isleri 6grenmesi saglanmaktafhr: .
veya stirekli olarak ,gérev den Birimlerce, personel yetersm_hgmde_an .
ayrilma, yeni bilgi sistemlerine kaynaklana_n durumlgrde_l, _fae_lllyetlerln Bu genel sart i¢in
ecis 7ydntem veya mevzuat yiiriitiilm_esme devam ed}leblln}es1 igin meveut mevcut durum
KES 11.1 cglegisjiklikleri ile  olaganiistii personelin tum faahyetlerl 6grenn.1§s1n1 ) ) ) ) ) ) makul giivence
' durumlar  gibi  faaliyetlerin saglayacak tedblrler. 1n_1kénlar d_éhllu_ldf? saglaqgmdan
stirekliligini etkileyen nedenlere a.llnmaktgdlr. Beledlyemlzde yen t?ll.gl herhangi bir e‘ylgm
Karg! gerekli Snlemler sistemlerine gegis, .y.énltem.d§g.151k11klermm Ongorillmemistir.
alinmalidir varlig1, mevzuat degisiklikleri gibi durumlarda
) bilgilendirme ve egitim faaliyeti yapilmaktadir.
Faaliyetlerin siirekliligini saglamak amaciyla
gorev devri rapor formu, izin - vekalet yazilari,
personel izin formlar1 kullanilmaktadir.
Kanuni izin, gecici gorev, disiplin cezasi
uygule'tmam _veya gorevden uzaklastlrma Bu genel sart icin
nedeniyle gorevlerinden ayrilanlarin yerine
usuliine uygun olarak asgari asil personel meveut durum
Gerekli hallerde usuliine uygun | }}; sy il % P K makul giivence
KFS 11.2{ olarak vekil personel sartlarina haiz vest atamalart yapiima tafi " - - - - - - sagladigindan
gorevlendirilmelidir. Y321 hrfl sistem Auzerm‘d en kﬂurumsal vekalet herhangi bir
boliimiinden vekalet edilen gdrev ve personel eylem
bilgisine ulagilmaktadir. Izin gibi islemlerde Snedrilmemistic
yazilim {izerinden vekalet birakilan personel & SHr.
bilgilerine ulasilabilmektedir.
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III. KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI

; Sorumlu Birim| Tsbirligi
SIEEET i L o, Saudinidlive Mevcut Durum = Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak | Cikti/Sonu¢ Tamam_l anma Ac¢iklamalar
Kod No Genel Sarti Kod No .. . L. Tarihi
Grubu Uyeleri Birim

Birimlerce, gorevinden ayrilan Bu genel sart i¢in

Gorevinden ayrilan personelin, | Stirekliligi etkileyen nedenlere karst gerekli personelin  yiriittiigii  gérevin Mali mevcut durum
is veya islemlerinin durumunu | 6nlemler kapsaminda, gorevinden gegici veya onemlilik derecesine gore gerekli Hizmetler uygulamalarimiz

ve gerekli belgeleri de igeren bir | stirekli olarak ayrilan personel i¢in, is veya belgeleri de igerecek sekilde Daire . . makul giivence

) . N . i o . - | Calisma Grubu o Gorev Devri .o .

KFS 11.3 | rapor hazirlamas: ve bu raporu | islemlerinin durumunu bildiren ve gerekli [ 11.3.1. | goreviyle ilgili Gorev Devri Uveleri Bagkanlig1 / Ranor Formu Siirekli saglamaktadir.
gorevlendirilen personele [ belgeleri de igeren “Gorev Devri Rapor Formu” Rapor Formu hazirlatilip yerine Y Strateji P Mevcut durumun
vermesi  yonetici tarafindan | bulunmakla  birlikte etkin  kullaniminin gorevlendirilen personele teslim Gelistirme devamina
saglanmalidir. saglanmasi gerekmektedir. edilmesi  birim  yoneticileri Sub. Miid. yonelik eylem

tarafindan saglanacaktir. Ongorilmistiir.

KFS-12

12. Bilgi Sistemleri Kontrolleri:

Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini

saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir.

KFS 12.1

Bilgi sistemlerinin stirekliligini
ve giivenilirligini saglayacak
kontroller yazil olarak
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Bilgi  Teknolojileri ~ Sube  Miidiirliigi
personelleri, bilgi sistemlerinin stirekliligi ve
giivenilirligi  acisindan  farkli  gorevlerle
gorevlendirilmis ve goérev tanimlart yazili
olarak kendilerine teblig edilmistir. Sistem
erisim kontrolleri, giivenlik programlamasi ve
planlamas1 ve hassas verilerin korunmasi
yapilmaktadir.

Fiziki saldirilara karsi sistem odalar1 idari
binalarm igerisine konumlandirilmig olup
bunlara ek olarak sistem odalari, kabinler ve
diger  kritik  alanlara  giris,  yalnizca
yetkilendirilmis personele biometrik tarama ve
PIN kodu ile saglanmaktadir. Giris ve ¢ikiglar
CCTV ile izlenmekte ve girig kayitlar1 diizenli
olarak incelenmektedir. Kurumsal verilerin
korunmasina yonelik kapsamli yedekleme ve
kurtarma prosediirleri uygulama {izerinde
hazirlanmig ve uygulanmaktadir.

Bu genel sart igin
mevcut durum
makul giivence
sagladigindan

herhangi bir eylem

ongoriilmemistir.

KFS 12.2

Bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi  ile bunlara erisim
konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve
usulstizliiklerin Onlenmesi,
tespit edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar
olusturulmaldir.

Belediyemizde kullanilan bilgi sistemlerinde
kullanict tanimlamalari yapilmaktadir.
Belediyemizde kullanilan programlara girisler
kigisel sifre ile yapilmakta kim tarafindan
kaydedildigi  veya  degisiklik  yapildigt
izlenmektedir. Belediyemizde LOG kayitlar1 da
tutulmaktadir. Bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi  ile  bunlara erisim  konusunda
yetkilendirmeler yapilmaktadir.

Bu genel sart igin
mevcut durum
makul giivence
sagladigindan

herhangi bir eylem

ongoriilmemistir.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
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Idareler bilisim yonetisimini

Giincel teknolojileri kullanan siire¢ tabanli
yonetim  bilgi  sistemi  kullanilmaktadir

Bu genel sart i¢in
mevcut durum
makul giivence

uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

KFS 12.3 | saglayacak mekanizmalar | Kullanict dostu ara yiizii ile hicbir ayar - - - - - e
o . . N sagladigindan
gelistirmelidir. gerektirmeksizin Dbiitiin tarayicilarda ¢alisma herhanai bir eviem
5zelligi bulunmaktadir. erhangt bir ey
Ongoriilmemistir.
Bis-13 13. Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performans izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amactyla

Idarelerde, yatay ve dikey ig
iletisim ile dig iletisimi

Belediyemizde yazilm ve  haberlesme
hizmetleri Akilli Sehircilik ve Bilgi Islem
Dairesi Bagkanlig: tarafindan verilmektedir.
EBYS yazilim sistemi ile web iizerinden i¢ ve
dis iletisim saglanmaktadir.

Bu genel sart i¢in
mevcut durum
makul giivence

Kamu i¢ Kontrol Standartlaria Uyum Eylem Plam (2025-2026)

BIS 13.1 | kapsayan etkili ve siirekli bir Belediyemizde yatay ve dikey i¢ iletisim ile dig . . . . . Kul gt
bilgi  ve iletisim sistemi iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bilgi ve sagla(yg_lndan
olmalidir. iletigim sistemleri mevcuttur. kurumsal portal herhangi bir e{ylgm
iizerinde iletisim saglanmaktadir. 6ngoriilmemistir.
EBYS iizerinden resmi yazigmalar, Kayith
Elektronik Posta (KEP) lizerinden
yapilmaktadir.
Kurum Stratejik Plan, Performans Programu ile
kurum hedefleri belirlenerek personele ve Bu genel sart i¢in
Yoneticiler  ve  personel, kurum web sayfasinda yayimlanarak da meveut durum
.. . .’ | kamuya duyurulmaktadir. makul giivence
, gorevlerini YETIC | ysnetimin ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve - - - - oo
BIS 13.2 | getirebilmeleri i¢in gerekli ve 0 itlyag cuydugt ge ghent - sagladigindan
. o raporlar iiretebilecek ve analiz yapma imkani herhanagi bir eylem
yeterli  bilgiye  zamaninda . e g Yle
ulasabilmelidir sunacak sekilde raporla modiilii bulunmakta ve ongoriilmemistir.
’ kullanilmaktadir.
Belediyemizde kurumsal iletisim portali
intranet sistemi (KAYPORT) mevcuttur.
Birim ve Idare Faaliyet Raporlari,
Stratejik Plan, ..
Bu genel sart igin
Performans Program, meveut durum
) Bilgiler dogru, giivenilir, tam, | I¢ kontrol giivence beyanlar1 ile bilgilerin makul giivence
BIS 13.3 | kullamigl ~ ve  anlasilabilir | dogruluk, giivenilirlik ve tamliklart ile ilgili - - - - - sasla dlg}ll ndan
olmalidir. taahhiit verilmektedir. Belediye yonetim gacigl
. S, herhangi bir eylem
yazilimi ile kayit altinda bir iletisim s6z konusu PO o
< SR o S Ongoriilmemistir.
oldugundan bilgi giivenligi ve dogruluguna
daha da hassasiyet gosterilmektedir.
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BiS 13.4

Yoneticiler ve ilgili personel,
performans programi ve
biitcenin ~ uygulanmas:  ile

Belediyemiz yonetici ve personel Belediye
Yonetim programina girerek yetkili olduklart
konularda performans esasl biitgeleri ile ilgili
ddeneklerini takip edebilmektedirler.

Bu genel sart i¢in
mevcut durum
makul giivence

BiS 13.5

kgyr}ak kullanimina iliskin diger Belediyemizde  biitce, muhascbe,  varlik sagla@lg}ndan
bilgilere zamaninda | .0 7" . . . herhangi bir eylem
B g yonetimi  ve evrak yoOnetim = sistemleri o C
erigebilmelidir. Ongoriilmemistir.
mevcuttur.
Yonetim bilgi sistemi, | Belediyemizin ~ yonetim  bilgi  sistemleri, Bu genel sart i¢in

yonetimin  ihtiyag  duydugu
gerekli Dbilgileri ve raporlari
iretebilecek ve analiz yapma
imkant sunacak sekilde
tasarlanmalidir.

yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve
raporlar iiretebilecek ve analiz yapma imkani
sunacak sekilde tasarlanmaktadir.

Biitce raporlari, tahakkuk ve gelirler gibi
bilgiler ¢ok rahatlikla takip edilebilmektedir.

mevcut durum

makul giivence

sagladigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

BIS 13.6

Yoneticiler, idarenin misyon,

vizyon ve amaglar1
gergevesinde beklentilerini
gorev  ve sorumluluklari
kapsaminda personele
bildirmelidir.

Belediyemizin misyon, vizyon ve amaglari
cergevesinde  beklentilerini  gérev  ve
sorumluluklar yazili ve elektronik ortamda
personele duyurulmaktadir.

Stratejik Plana bagli Performans Programlari
ile de yil igerisinde yapilacak c¢aligmalar
belirlenerek meclis onayindan sonra web
sayfasinda duyurulmaktadir.

Bu genel sart i¢in
mevcut durum
makul giivence
sagladigindan

herhangi bir eylem

ongorilmemistir.

Idarenin yatay ve dikey iletisim

Belediyemizde tiim ¢aliganlarin degerlendirme,
oneri ve sorunlarimi iletebilecekleri bir sistem
mevcuttur.

Belediyemiz web sitesi icerisinde I¢ Kontrol

Bu genel sart i¢in

Kamu i¢ Kontrol Standartlaria Uyum Eylem Plam (2025-2026)

ictemi I Formlart igerisinde Caligan Oneri Gonderme mevcut durum
. sistemi personelin | Formlar meveuttur. N
BIS 13.7 | degerlendirme, Oneri ve o ma}<lu1dg}1 vednce

sorunlarmni iletebilmelerini | Kurumsal portal' icerinde  ¢alisanlarin h Sﬁg a'ltg)'m 3:1

saglamalidir. https://portal kayseri.bel.tr/ de calisanlarin lerhangi bir eylem
Onerileri ve taleplerini iletebilecegi sistem ongorilmemistir.
olusturulmustur.
https://portal.kayseri.bel.tr/kullanici/calisan-
oneri.aspx)
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BiS-14 | 14. Raporlama: Idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
Idareler, her yil, amaclari, | Tiim birimlerle isbirligi yapmak suretiyle Blnlqg\igi 3?Jr:u1r(r;:n
) hedefleri, stratejileri, varliklari, | hazirlanan  performans programi  Meclis makul eiivence
BIS 14.1 | yiikiimliilikleri ve performans | onaymdan sonra internet ortaminda sasla d‘;’r,lj;n dan
programlarini kamuoyuna | kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir. herhgn itg)ire lem
aciklamalidir. (Performans Programi) ongd ri?lmemi);tir
: .. L Web sayfamizda Kurumsal Raporlar sekmesi Bu genel sart
Idareler, biitgelerinin llk. .alq icerisinde Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi icin mevcut durum
aylik uygulama sonuglari, ikinci | .5 Y 3 Y ¢
BIS 14.2 ai; a ﬁglilli Kin bekgl:enti’ler ve Kurumsal Mali Durum Beklentileri Raporu, makul giivence
’ he defl}e’: r sile faalivetlerini Mali Hizmetler Daire Bagkanligina bagl Biitce sagladigindan
Kkamuovuna aciklamals di/r Sube Miidiirligi tarafindan herhangi bir eylem
yuna ag ’ yayimlanmaktadir. ongoriilmemistir.
Bu genel sart i¢in
Fa?hyet . songglarl Ve Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare meveut d urum
BIS 14.3 degerlendirmeler idare faaliyet faaliyet raporunda gosterilmekte ve makul giivence
"~ |raporunda  gosterilmeli  ve duvuralmaktadir sagladigindan
duyurulmalidir. yu ’ herhangi bir eylem
ongoriilmemigtir.
Performans hedeflerine iligkin gerceklesme
sonuglar1 altt aylik donemlerle {ist yonetime
raporlanmaktadir.
Faaliyet raporlart ile Performans
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla f;;gfﬁ:g;gllryﬂsonu gergeklesme durumlan Bu eenel sart icin
idare icinde yatay ve dikey ) . & sart 1g
raporlama  a@ vazih  olarak (Performans Programu, Faaliyet raporlar1) mevcut durum
BIS 14.4 beII)irI enmeli ﬁirinzl ve personel Biitce ve gerekli diger raporlar belediyemiz makul giivence
’ Srevieri ve, faali etlerip leil ili internet sitesinde yayinlanmakta ve kamuoyu sagladigindan
}g1a21r1anmas1 er}éken }Il,a oﬁar bilgilendirilmektedir. ~ (Mali  Durum ve herhangi bir eylem
51 gerexe PG Beklentiler Raporu) 6ngoriilmemistir.
hakkinda bilgilendirilmelidir. . . -
Personele gérev tanim ve gorev dagilimlart
yapilarak gérev ve sorumluluklari teblig
edilmektedir.
Eylem plan1 gerceklesmeleri yilda iki kez {ist
yonetime raporlanmaktadir.
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BiS-15

15. Kayit ve Dosyalama Sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, stniflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi,
elektronik ortamdakiler dahil,

Belediyemiz kayit ve dosyalama sistemi,
elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden

Bu genel sart i¢in
mevcut durum
makul giivence

BiS 15.1 : et "I | evrak ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamaktadir. - - - - - -
gelen ve giden evrak ile idare ici o ) . sagladigindan
haberlesmeyi kapsamalidir. Belediyemizde Elektronik Belge Yonetim herhangi bir eylem
Sistemi kullanilmaktadir. dngdriilmemistir.
. .| Web tabanli olarak kullanilan kayit ve Bu genel sart igin
Kayit ve dosyalama sistemi | josyalama  sistemimiz ~ kapsamli  ve meveut durum
) kapsamlt - ve gincel olmall, | giincellemelere uyumludur. makul giivence
BIS 15.2 | yonetici ve personel tarafindan ) . . . - - - - - - 1 1w
ulagilabilir  ve izlenebilir | Belediyemiz kayit ve dosyalama sistemi sagla@g}ndan
olmalidir. yOnetici ve personel tarafindan ulagilabilir ve h.?rhﬁngl bir e}"?’“
izlenebilir durumdadr. ongorilmemistir.
EBYS’de, kisiye Ozel yetki ve sifreleme
verilmekte olup, yetkilendirme islemleri de Bu genel sart igin
Kayit ve dosyalama sistemi, ye?klh k¥$1lerce' yaPllmakt? Ve k¥p meveut d urum
: L LT Ao edilmektedir. Yetkilendirme siireci ile kimin makul giivence
BIS 15.3 | kisisel verilerin giivenligini ve hanai Ki hi - - - - - - - s
Korunmasimi saglamalidir angi yet iye  sahip olup olmayacagi sagla@lg}ndan
) belirlenmektedir. Kisisel Verilerin Korunmasi herhangi bir eylem
Kanunu kapsaminda Belediyemiz gerekli yasal ongoriilmemistir.
alt yap1 olugturulmustur.
Belediyemiz kayit ve dosyalama sistemi Bu senel sart icin
Standart Dosya Planina, 24.03.2005. tarihli mgvcut Zurur‘;
Kayit ve dosyalama sistemi | 2005/7 nolu ve 16.07.2008 tarihli 2008/16 nolu makul eiivence
BIS 15.4 | belirlenmis standartlara uygun | Basbakanlik ~Genelgelerine uygun olarak - - - - - - sasla dig’um dan
olmalidir. yuritilmektedir. Devlet Arsiv Hizmetleri herhgn il%ire lem
Hakkinda Yénetmelik, FlexCity/ EBYS sistemi o rglmemiyﬁr
kullanilmaktadir. g sur.
Belediyemizde Elektronik Belge Yonetim F.IeXCi.ty programinda  EBYS Bu genel sart igin
Gelen ve giden  evrak | Sistemi (EBYS) sisteminde, KEP iizerinden lezelﬁgrl:;“amml’ eVI;:IZli l;?ﬁ;rzz insan umevlzl:ltlaﬂg:ijnrﬂz
zamaninda kaydedilmeli, | gelenler veya diger evraklar ilgili birime Gelen Sta gt Dosva Plamm o o | Akllt Sehircilik | 250 ol afivenee
; standartlara uygun bir sekilde | Evrak  servisinden  sistemden  havalesi Y UYBUL | e Bilgi islem ynax Lt gu
BIS 15.5 . - 1551 |yazisma kodlarinin  segilerek . ve Egitim Egitim 30.05.2024 saglamaktadir.
smiflandirilmali ve  arsiv | yapilmaktadir. Kurum i¢i yazismalarda yaziy1 aplmasi  ve  arsivienmesi Daire Daire Meveut durumun
sistemine uygun olarak | olusturan  personel  tarafindan  sisteme ioi ularinda evrak ka ?t eden ve Bagkanligina Baskanlis1 ckistirilmesine
muhafaza edilmelidir. kaydedilerek ilgili yerlere sistem iizerinden yl . $ £ L sl'k |
havale edilmektedir yazisma yapan personele egitim yonelik eylem
’ verilecektir. ongorilmistir
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Idarenin is ve islemlerinin

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ile

Bu genel sart igin

11z2¥1(11r11’mas1 V:mﬁ?;ﬁil?lazz evraklar dijital olarak hazirlanmakta ve sistem meveut durum
BIS 15.6 | kapsayan belirlenmis tizerinde kaydedilmekf[edir. .Bglediyemi.zc‘ie makul giivence
. standartlz;ra uyeun arsiv ve slireg tabanh. yonetim . b1lg1 siteminin sagla('hg'mdan
dokiimantasyon sistemi uygulanmast 1le. elektrqnlk imzali olarak herhangi bir eylgm
olugturulmahdir. dokiiman elde edilmektedir. Ongoriilmemistir.
BiS-16 | 16. Hata Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.

657 sayilh DMK, 3071 sayili Dilek¢e Kanunu,
3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi,
Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu,
4483 sayilh Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanun,
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 5176
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve

Bazi1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi

Bu genel sart i¢in
mevcut durumda

Kamu i¢ Kontrol Standartlaria Uyum Eylem Plam (2025-2026)

Hata, usulsiizlik ... "°| Hakkinda Kanun, 5237 sayili Tirk Ceza belirtilen mevzuat
BiS 16.1 yolsuzluklarm bildirim Kanunu, Devlet Memurlarinin Sikayet Ve ve uygulamalar
© | yontemleri  belirlenmeli  ve |- ’1 Hakkinda Yénetmelik. K makul giivence
duyurulmalidir. M!.lracgat arl caxnca oneumeus, Samu sagladigindan
Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru herhangi bir eylem
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ve Snodriil ot
Belediyemizce Hata, Usulsiizlik  ve ONEoTUIMEmISUr.
Yolsuzluklarm Bildirim Yonergesi
hazirlanmigtir. Sikadyet formu, tutanak formu
olusturulmugtur. www.kayseri.bel.tr,153 Cagri
Merkezi Servisi kullanilarak da sikdyet ve dneri
gonderilmesi iglemi yapilmaktadir.
Bu genel sart i¢in
Yoneticiler, bildirilen hata, | Belediyemizde Etik Komisyonu ve Teftis Kurul mevcut durum
BIS 16.2 usulsiizlik ve yolsuzluklar | Bagkanligt mevcuttur. Birimler tarafindan makul giivence
" | hakkinda yeterli incelemeyi | kendilerine intikal eden konularda inceleme sagladigindan
yapmalidir. yapmaktadirlar. herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.
Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklart bildiren Bu genel sart icin
Hata, usulsiizlik ve | personele haksiz ve ayirimci bir muamelede mevcut durum
BIS 163 yolsuzluklart bildiren personele | bulunulmamas: hususu Hata, Usulsiizlik ve makul giivence
"~ | haksiz ve ayirimer bir muamele | Yolsuzluklarin ~ Bildirilmesi, — Sikayet ve sagladigindan
yapilmamalidir. Miiracaatlarda Izlenecek Usul ve Esaslar herhangi bir eylem
Yonergesinde esaslar belirlenmistir. Ongoriilmemigtir.
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V.IZLEME STANDARTLARI

; Sorumlu Birim| Tsbirligi
SPGB | Saug il ve Mevcut Durum = Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak | Cikti/Sonu¢ Tamam_l anma Ac¢iklamalar
Kod No Genel Sarti Kod No .. . L Tarihi
Grubu Uyeleri Birim
iS-17 | 17. i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: Idareler ig kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.)
Belediyemizde I¢ Kont. izl. ve Yén. Kurulu ve -
; : Bu genel sart igin
I¢ Kontrol Calisma Grubu olusturulmustur. I¢ .
, L . ; . . Mali mevcut durum
; . . .. .| kontrolin belediyemiz de uygulamalar ig I¢ kontrol sistemi uygulamalarini . Toplant
I¢ kontrol sistemi, siirekli . S N . . Hizmetler uygulamalarimiz
. N . | kontrol ¢alisma grup iiyeleri ile yapilan degerlendirmek iizere i : Tutanaklari, N
izleme veya  Ozel  bir g . ¥ . IKIYK- Daire 15.12.2025 makul giivence
; N . toplantilarda degerlendirilmekte ve tutanaklar degerlendirme toplantis1  veya - Yazi, -
IS 17.1 | degerlendirme yapma veya bu | ; : N . 1711 (.S S . . | Calisma Grubu | Bagkanligi /| / saglamaktadir.
o o I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kuruluna birimlerimizce I¢ Kontrol Sistemi S . hs I¢ Kontrol
iki yontem birlikte kullanilarak : . . Uyeleri Strateji - . 15.12.2026 Mevcut durumun
. . o sunulmaktadir. I¢ Kontrol Sistemi Soru Soru Formu doldurularak - Sistemi .
degerlendirilmelidir. S - . . Geligtirme devamina yonelik
Formlar1 6 ayda bir birimlerce doldurularak degerlendirmesi yapilacaktir. . Soru Formu
i e e Sub. Miid. eylem
sonuglar1 Strateji Gel. Sube Miidiirligiimiize AR
" . ; Ongorilmistiir.
gonderilmektedir.
I¢ Kontrol Sistemi Soru Formu Daire
Baskanlar1 ve Miidiirler tarafindan f¢ Kont. Eylem
I¢ kontroliin eksik yonleri ile do,l.dl.l,m.l.%r.?k’ Stfatejl. Gehs.tlrme Sube Mali Hizmetler Tim Pl:fl.m Uyg Rgpf) T,
Midirligine  gonderilmektedir.  Ankette ; . . | Harcama : iist yoneticinin
uygun olmayan kontrol | .. . . . I¢  Kontrol Eylem  Plani |Daire Bagkanligi| . - - I¢ Kontrol
% . . . | birimlerce eksik yapilan ¢aligmalar tespit . Birimleri — 31.12.2025 | onayindan sonra 10
; yontemlerinin belirlenmesi, . . R Uygulama Raporu her yil Haziran / P Eylem Plan1 L
IS17.2 o - ?|edilerek  konu ile ilgili toplantilarda | 17.2.1. N - IKIYK- / is gilinii igerisinde
bildirilmesi ve gerekli N . ve Aralik aymm sonunda iist Strateji Uygulama o2 -
. . degerlendirilme yapilmaktadir. Anket sonuglari e _ Calisma 31.12.2026 | bilgi amagl Hazine
onlemlerin alinmasi konusunda N ; yOneticiye raporlanacaktir. Geligtirme Sub. Raporu .
siirec ve véntem belirlenmelidir ve yapilan ¢aligmalar, 6 aylik donemler halinde Miid Grubu ve Maliye
gvey " | diizenlenen “i¢ Kontrol Eylem Plan1 Uygulama ’ Uyeleri Bakanligina
Raporu” Bagkanlik Makamimin onayina gonderilmektedir.
sunulmaktadir.
) Bu genel sart igin
Tiim birimlerin katilimu ile olusturulan “I¢ I¢  Kontrol Sistemi  Soru Mali mevcut durum
i Kontroliin Kontrol Calisma Grubu iiyeleri” yilda en az bir Formlarin1 Haziran ve Aralik Hizmetler ) uygulamalarimiz
S .. . - .| defa toplant1 diizenleyerek veya I¢ Kontrol aylar1 sonunda harcama yetkilisi, Daire I¢ Kontrol 15.12.2025 makul giivence
: degerlendirilmesine  idarenin | ; e - e Calisma Grubu o - . g
1S17.3 S .. Izleme Formunun harcama yetkilisi, birim birim midiirleri ¢alisma grup H . Bagkanlig1 / | Sistemi Soru / saglamaktadir.
birimlerinin kattlmu | 7 . A o 1731 | - . L Uyeleri A
saslanmalidir miidiirleri ¢alisma grup fyeleri ile birlikte tiyeleri ile birlikte doldurularak Strateji Formu 15.12.2026 Mevcut durumun
& ’ doldurulmas1  saglanarak tiim  birimlerin Strateji Gel. Sube Miidiirliigiine Gelistirme devamina yonelik
katilimi saglanmaktadir. gonderilecektir. Sub. Miid. eylem
Ongoriilmiistiir.
I¢ kontroliin degerlendirilme- Belediyemiz Ig..KOI.ltr.Ol SISteml. S.O fu Formlan Bu genel sart igin
; P . .. . | olusturulmus yonetici personelimiz tarafindan
sinde, yoOneticilerin gorisleri, |, . . NS . .. e mevcut durum
Kisi ve / darelerin tal birimlerini degerlendirmeleri istenerek goriis Kul i
[S 17.4 | N3 VEIVEYaIGarCIetn iieh Ve yo - snerileri  dikkate almarak diizenleyici - - - - - - maxti? Buvence

sikayetleri ile i¢ ve dig denetim
sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinmalidir.

onlemler alinmaktadir. Sayistay denetimlerinde
i¢ kontrole iliskin istenen diizenlemeler
yapilmaktadir.

sagladigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.
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V.IZLEME STANDARTLARI

; Sorumlu Birim| Tsbirligi
SPGB | Saug il ve Mevcut Durum = Ongoriilen Eylem veya Eylemler| veya Cahsma | Yapilacak | Cikti/Sonu¢ Tamam_l anma Ac¢iklamalar
Kod No Genel Sarti Kod No .. . L Tarihi
Grubu Uyeleri Birim
) Birimlere  toplanti  yazilari ~ gdnderilerek, Bu senel sart icin
I¢ kontroliin degerlendirilmesi | toplantilar diizenlenmektedir. Toplantida I¢ mgvcut (sjurur%
sonucunda alinmasi gereken [ Kontrol Cahsma Grup Uyeleri ile durum makul eiivence
[S17.5 | 6nlemler belirlenmeli ve bir | degerlendirmeleri yapilmakta alinan kararlar - - - - - - sadla d%“m dan
eylem plan1  gercevesinde | toplant1 tutanaklar1 ile birlikte I¢ Kontrol herhin igire lem
uygulanmalidir. izleme ve Yénlendirme Kurulu Baskanligina Sned rglmemiytir
sunulmaktadir. £ SHr.
iS-18 [ 18. ¢ denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
I¢ denetim faaliyeti ¢ Denetim S S _
Koordinasyon Kurulu | Belediyemizde i¢ denetim birimi ve i¢ denetgi I¢ denetim birimi tarafindan i¢ i Denetim Tim ic Denetim | 31122025
IS 18.1 | tarafindan belirlenen | kadrosu bulunmaktadur. 18.1.1 | denetim ¢alismalari ¢ Uenet S ¢ ! /
. . . e o Birimi Birimler Raporu
standartlara uygun bir sekilde | j¢ denetgi kadrosuna atama yapilmustir. yliriitiilmelidir. 31.12.2026
yiiriitiilmelidir.
5018 sayili Kamu
mali Yonetim ve
Kontrol Kanunun
. . . 63. maddesinde I¢
I¢ denetim sonucunda idare ; . . . .,
- I¢ denetim birimi tarafindan denetim anlatilmig
tarafindan  almmmast  gerekli . N ; . .. 31.12.2025 ; .
; e .. .. : . denetim sonucuna gore, alinmast I¢ Denetim Tim I¢ Denetginin
IS 18.2 | goriilen onlemleri igeren eylem | I¢ denetgi kadrosuna atama yapilmistir 18.2.1 S N . P - Eylem Plan1 / . oo
gerekli goriilen Onlemleri igeren Birimi Birimler Gorevleri” baglikli
plani hazirlanmali, uygulanmali 31.12.2026 e e
. - eylem plani hazirlayacaktir. 64’tincii
ve izlenmelidir. maddesinde ic
Denetim
Programindan
bahsedilmistir.
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