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SUNUS

Dr. Memduh BUYUKKILIC
Kayseri Blyiksehir Belediye Baskani

Kayseri BuyUksehir Belediyesi'nin 2025-2029 dbénemini icerisine alan Stratejik
Plan’nin sehrimize ve hemsehrilerimize hayirlt olmasini diliyorum.

Stratejik Planlar, bir yandan kanunlarin bize emrettigi zorunlu tirden vazifemiz
olmasinin yaninda, Buyuksehir Belediyemizin yerel yonetim faaliyetleri bakimindan
sehrimize gerceklestirecegimiz hizmetlerin de yol haritasi veya planlamasi hikmuinde
bir unsurdur. Bir taraftan zorunlu iken diger taraftan gerekli, dnemli ve faydaldir.
Hic stiphesiz bizler de yerel yoneticiler olarak bunun farkindayiz ve bu dogrultuda
stratejimizi olusturmakta, hassasiyet gostermekteyiz.

2025-2029 hizmet donemi ile sehrimizin gelecegdini belirleyecegiz. Bunun igin
stratejik planlarimizi olusturmakta, hedefler koymakta, bunlarin takvimini de
belirlemekteyiz. Elbette yaptiklarimiz var, yaptiklarimizdan aldigimiz gti¢ ve glvenle
de yapacaklarimiz var.



Stratejik hedeflerimizi yakaladigimiz, altyapi, imar, ulasim ve sehircilik faaliyetlerimiz
basta olmak Uzere egitimden spora, turizmden tarima, sagliktan kultlr ve sanata
kadar pek ¢cok projemizi belirli bir takvim dogrultusunda ve olusturdugumuz imkanlar
olclsunce hayata gecirdik, faaliyetlerimizi ve hizmetlerimizi gerceklestirdik.

BuyUuksehir olarak 16 ilce belediyesi ile birlik, beraberlik, dayanisma halinde, merkez
ile kirsal mahallelerin esit gelismesi dogrultusunda topyeklin hizmet gayretimizi
gecmis donemde oldugu gibi bu donemde de surdirecegdiz.

Endustri ve ticaret kenti Kayseri'mizi, bir spor sehri, bir turizm sehri, bir tarim sehri,
bir egitim ve kultlr sehri, bir kltliphaneler, mlzeler sehri, bir saglik sehri, bir bilim
sehri ve nihayetinde huzur sehri yapmak hedefiyle yola koyulduk ve 5 yili askin
surecte stkurler olsun saydigimiz tim bu konularda ciddi mesafeler aldik.

Bizim, gectigimiz 5 yillik strede tek isimiz, halka hizmet etmek olmustur. Mesai
kavrami gozetmeden uyum kuUltlru icerisinde, ortak akilla yaklasik 1,5 milyon nifusa
sahip Kayseri halkini kucaklayan anlayis icerisinde calistik, calismaya devam ediyoruz.
Yeni dénemde de insallah kadim sehrimiz ve kadirsinas hemsehrilerimiz icin yine
dolu dolu bir hizmet slreci olacagina, stratejik olarak hedeflerimize ulasacagimiza
inancimiz tamdir.

Yeni hizmet doneminde ‘insan odakli, hizmet ve eser siyaseti ile yerel kalkinma
saglama, verdigi sozUu yerine getiren, katilimci, kapsayici ve hesap verebilir’ yonetisim
anlayist ile ‘akilli ve dijital Kayseri, cevreye duyarli Kayseri, sifir atik uyumlu Kayseri,
direncli sehir Kayseri ve Uretken ve rekabetci Kayseri’ seklinde ‘hedefimizdeki Kayseri’
vizyonu ile hareket ederek gelismis, kalkinmis, modern, blyUuksehirlerin konforunu
yasatan, sikintilarini yasatmayan bir sehir insa etmeye devam edecegiz.

Ulasimdan kentsel donusume, sagliktan spora, turizmden sosyal ve goénul
belediyeciligine kadar 7’den 77°’ye tUm kesim icin birbirinden &zel projelerimiz ile
yeni 5 yil icin calisiyoruz.

Kayseri BlyUksehir Belediyesi olarak hedeflerimize kararlihk, &zveri, samimiyet,
cesaret ve gayretle sarilacagiz. Hemsehrilerimizin layik oldugu sehri birlikte insa
edecegdiz, vatandaslarimizi ihya edecegdiz. Bu duygu, kaygl ve distincelerle 2025-
2029 donemini kapsayan Stratejik Planimizin sehrimize ve Ulkemize hayirl, faydali
olmasini diliyorum.
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1. BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

Dogal ve tarihi mirasini koruyarak, sosyal ve kiiltiirel gelisimine yon veren,
cevre ve yesil doniisim odakl, kentsel doniigiimii on planda tutan,

planh yasanilabilir mekanlar olusturan, siirdiiriilebilir ulagim hizmetlerini hizh,
giivenli, cevredi, ekonomik olarak sunarak, sehir ve kirsal aynmi yapmadan
sehrimizi yonetmek.

Tiirkiye Yiizyilinda Belediye Eser Hizmetlerinde
Oncii ve Marka Sehir Kayseri

Sifir atik ve yesil doniisiime
onem veren, cevreye
duyarli yonetim

Kaynaklan etkin ve
kamu'yaran gozeterek

verimlikullanan 1 T AT

Adil, gtivenilir, kaliteli,

D seffaf, katiima ve
yeniliklere acik yonetim

é Tarihi ve kiiltrel

mirasa sahip ¢ikan

Planli sehirlesme ve kentsel
doniisiime onem veren

Toplumsal dayanismayi
ve yardimlasmay
ozendiren

Insan odakli ve hemserilerin
memnuniyetini esas alan

Sosyal belediyeciligi
esas alan

Bilimsel ve teknolojik degisime,
gelisime her zaman agik olan

) Halkin degerlerine saygil
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STRATEJIK AMACLAR / STRATEJiK HEDEFLER
IMAR VE SEHIRCILIK HIiZMETLERi YONETIMI

S.A.1: Sehrimizin dogal ve tarihi mirasim koruyarak, gelisimine yon veren planh, kentsel
doniisiimii 6n planda tutan, yasanabilir bir kent olusturmak.

S.H.1.1: Tiim 6lgeklerde imar planlar hazirlayarak saglikli, planl bir cevre ve sehrin gereksinim-
lerine gore sosyal, kiiltiirel ve rekreatif donat1 alanlar1 olugturmak.

S.H.1.2: Kentsel doniisiim alanlar1 belirleyerek, afetlere direngli, saglikli, yasanabilir ve siirdiirii-
lebilir yasam alanlar1 olusturulmasi igin adaletli ve katilimci projeler ortaya ¢ikarmak.

S.H.1.3: Sadece il smirlari igerisinde degil Kapadokya bolgesinde yer alan tiim zenginliklerle bi-
limsel ve tarihsel baglantilar kurarak sehrimizi bolgenin merkezi haline getirmek.

S.H.1.4: Kayseri'nin kiiltiirel, sosyal, fiziksel ve ekonomik gelisimini saglayacak projeler iiretmek,
iiretilen projelerin fizibilitesini yapmak ve fizibilitesi yapilan projeleri uygulama asamasina hazir hale ge-
tirmek.

ULASIM VE TOPLUM DUZENI HIZMETLERi YONETIMIi
S.A.2: Ulasim hizmetlerini hizl, giivenli, ¢cevreci, ekonomik olarak sunarak, modern toplum

diizeni icerisinde denetim ve kontrol faaliyetlerini artirmak

S.H. 2.1: Toplu tasima, servis araglari ile ticari taksi hizmetlerinin, organizasyonu ve yiiriitiilmesi
islemlerini koordine ederek, ulagimda rayli sistemlerin payin1 artirarak planli, konforlu, giivenli ulagim hiz-
metleri sunmak

S.H. 2.2: Ulagimda trafik yogunlugunu azaltmak ve trafik akigkanligini artirmak.

S.H. 2.3: Hizmet araglarimizin akaryakit, zorunlu sigorta, muayene, bakim ve onarimlari yapilarak
hizmetler aksamadan, giivenli, kesintisiz, ulasim hizmetleri sunmak

S.H. 2.4: Vatandaglarimizin esenlik, huzur, saglik ve giivenini temin etmeye yonelik denetim ve
kontrol faaliyetlerini arttirmak.

S.H. 2.5: Ulasim hizmetlerini hizl, giivenli olarak sunmak ve mevcut fiziki mekanlarin temizlik,
bakim ve onarimlari yapilarak hizmetlerin aksamasini dnlemek.

SIFIR ATIK VE YESIL DONUSUM, SURDURULEBILIR CEVRE HIZMETLERI YONETIMi

S.A. 3: Cagdas yasamin gereklerine uygun, halkin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilayan; sifir
atik ve yesil doniisiim ile siirdiiriilebilir cevre, yasanilabilir mekanlar olusturmak,

S.H.3.1: Yesil alanlar korunarak ve yeni yesil alanlar sehrimize kazandirmak.

S.H.3.2: Modern ve yesil bir Kayseri imajin1 kazandirmak.

S.H.3.3: Halkimizin saglik, huzur ve giivenligine yonelik ¢aligsmalar etkin bir sekilde yiiriitmek

S.H.3.4: Sifir atik ve yesil donilisiimle yasanilabilir temiz bir kent ¢evresi olusturmak

S.H.3.5: Siirdiiriilebilir ¢evre kosullarini iyilestirerek saglikli yagam alanlarin1 korumak

KIRSAL HIZMETLER YONETIMI

S.A.4: Kirsal alanda alt yap ve iist yap1 yatirimlar1 yaparak, tarim ve hayvanciligin gelisi-
mine katki saglayarak kirsal kalkinmay: desteklemek.

S.H.4.1: Kirsal mahalle yollarinin bakim ve onarimlarmi yaparak yol emniyetini artirmak giivenli
ulagim hizmetleri vermek.

S.H.4.2: Kirsal mahallelerin yol altyap1 hizmetlerinde standard: yiikseltmek.

S.H.4.3: Tarimsal iiretime destek vererek, ciftcilerimizi bilinglendirmek, yeni ve ileri tarim tekno-
lojileri kullanimini tesvik ederek kirsal kesimin gelir seviyesini artirmak.

S.H.4.4: Hayvanciligin gelisimine katki saglamak ve hayvansal {iretimi gelistirmek i¢in teknik
ekipman destegi vermek ve hayvan igme suyu tesisi yapmak.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Sayfa 2
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KULTUR, TURIZM, EGIiTiM, SPOR ve SOSYAL HiZMETLER YONETIiMi

S.A.5: Kayserinin kiiltiir ve sosyal sehir kimligini giiclendirerek, Kiiltiirel ve sosyal alanda
cazibe merkezi yapmak,

S.H.5.1: Sehrimizi kiiltiirel ve sosyal alaninda cazibe merkezi yapmak i¢in kiiltiirel etkinlikler, yeni
hizmet binalari, kiiltiir yayinlar1 ve tanitim materyalleri yapmak ve uluslararasi iletisim diizeyini arttirarak
yeni kardes sehirler edinmek

S.H.5.2: Sehrimize insan odakli vizyon projeler sunmak.

S.H.5.3: Sosyal ve ekonomik yoksunluk igerisinde bulunan, korunmaya, bakima, yardima ve des-
tege ihtiya¢ duyan ¢ocuk, geng, yetiskin, yasli, engelli ve dezavantajli sosyal risk gruplarina koruyucu,
onleyici ve rehabilite edici sosyal hizmetleri sunmak.

S.H.5.4: Sehrimizi kis ve doga sporlar1 merkezi haline getirerek, turizmde sehrimizin hak ettigi
yeri almasin1 saglamak, sosyal belediyecilik anlayisit kapsaminda mesleki egitim ve kurslar diizenlemek

YANGINLARA, AFETLERE KARSI DIiRENCLi SEHIR, DIRENCLi TOPLUM &
AKILLI SEHIR HIZMETLERI YONETIMI
S.A.6: Sehrimizde, yangin ve afetlere karsi direncli toplum, direncli sehirler olusturmak,

akilli ve dijital sehir hizmetlerini yayginlastirmak.

S.H.6.1: Toplumun afetlere karsi direngliligini ve farkindaligini artirarak, gelisen ve degisen tek-
nolojilerle her tiirlii afete ve acil duruma kars1 hizli, etkili ve kapsamli bir miidahale yapmak.

S:H.6.2: Afet ve acil durumlara kurumsal ve toplumsal olarak en iyi sekilde hazirlanmak olas1 afet
durumunda etkin sekilde miidahale ederek deprem master planimi hazirlamak.

S.H. 6.3: Olusabilecek yangin, sabotaj ve dogal afetlere karsi personelin her zaman hazirlikli ol-
mast i¢in egitim verilmesi ve yangin tiiplerinin alim1 ve kontroliinii eksiksiz yapmak.

S.H. 6.4: Akilli dijital sehircilik hizmetleri icin haberlesme, iletisim altyapisini olusturmak, bilisim
teknoloji altyapisini giiclendirerek vatandaglarimiza daha hizli modern hizmetler sunmak.

S.H. 6.5: Akill sehirciligin alt yapisi olan cografi bilgi sistemleri daha da gelistirmek, Bilim ve
teknoloji alaninda etkinlikler (fuarlar, yarismalar, festivaller, sergiler) ve atolye caligmalari ile teknolojik
calismalarla farkindaligr artirmak.

KURUMSAL KAPASITE YONETIMi

S.A.7: Kaynaklarimiz1 etkin, ekonomik ve verimli kullanarak, kurumsal kapasite gelisimini
saglayarak, siirdiiriilebilir hizh ve kaliteli hizmet sunmak.

S.H.7.1: Belediyemiz tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerin tanitimini yapmak, Kurumumuz ile
vatandag arasinda kesintisiz iletisimi saglamak.

S.H.7.2: Kurum igi idari is ve islemleri etkin ve verimli olarak yiiriitmek i¢in gérev tanimlarina
uygun personel seciminin yapilmasi, personel hizmet i¢i egitimlerinin artirilarak 6zliik haklarinin takibini

yapmak.

S.H.7.3: Giglii bir mali kaynak olusturarak, etkin ve verimli biitge yapmak, harcamalarda saydam-
lik ve hesap verilebilirligi saglayarak, yasal ve yapisal diizenlemelere uyumu en iist seviyeye ¢ikarmak.

S.H.7.4: Hukuki siire¢lerimizi etkin ve verimli bir sekilde yonetmek, Belediyemizin mevzuat ger-
cevesinde idare edilmesine yardimei1 olmak.

S.H.7.5: Dogrudan temin, mal ve hizmet alimlarin1 kamu yarar1 gézetilerek sonuglandirmak.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Sayfa 3
2025 - 2029 Stratejik Plan1



2. TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Plan Donemi Sonu

Plan Donemi

Baslangic Degeri Temel Performans Gostergeleri Hedeflenen Degeri
(2024) (2029)
3.000 1l biitiiniinde revizyonu yapilacak nazim imar plani (Birikimli) (ha) 18.000
Kentsel doniigiim projesi kapsaminda uygulama etaplar1 belirlenen alanlarin
63,96 | . o 90,00
ilan1 (ha) (Birikimli)
3 Sehrin gelisimine katki saglayan ulagim, sosyal, kiiltiirel, saglik ve spor amacli 55
proje sayisi (adet)
0 | Kirmuzi 1s1k ihlal tespit sistemi sayisi (adet) (Birikimli) 51
1 | Ortalama hiz tespit koridor sistemi ve sayis1 (adet) (Birikimli) 44
7,60 | Ulagimda rayli sistem araci ile km bagsina taginan yolcu sayist (adet) 7.75
18,40 = Kisi basina diisen yesil alan miktar1 (m?) 18,90
4.300.000 | Agaglandirma alanlari (m?) 4.800.000
7.100.000 = Bakim yapilan yesil alan miktar1 (m?) 7.600.000
3.000 | Rehabilite edilen hayvan sayis1 (adet) (Birikimli) 28.000
750 | Sahiplendirilen kedi ve kdpek sayisi (adet) (Birikimli) 3.750
44.000.000 | Metan gazindan elde edilen elektrik iretim miktar (kw) 49.000.000
807.000 Hafriyat sahalarimizda bertaraf edilen hafriyat topragi miktari (m*/y1l) 1.140.000
320 | Kursal mahalle yol agimizin asfalt kaplama yenileme uzunlugu (km) 420
15  Yeni sulama tesisi yapim sayisi (adet) (Birikimli) 200
20 | Bakim ve onarimu yapilan sulama tesisi sayist) (adet) (Birikimli) 200
20 | Tarmmsal tiretim ve gelisim i¢in hazirlanan proje sayisi (adet) (Birikimli) 120
1.000 | Sulama imkanina kavusturulan tarimsal alan miktar1 (dekar) (Birikimli) 26.000
8 | Yeni Hayvan Icme Suyu Tesisi ile Goleti (HIS) yapimu (adet) (Birikimli) 100
Hayvancilig1 gelistirmek ve desteklemek i¢in hazirlanan proje sayisi (adet)
25 2o 160
(Birikimli)
2.400.000 = Kiitiiphane hizmetlerini kullanan kisi sayisi (adet) 3.000.000
Mikro bolgeleme calismalar yapilmasi ve bolge faylarinin tektonizmasinin in-
30 . 100
celenmesi orani (%)
Deprem ve afet egitim merkezi kurulmasi ve afet bilgi sistemi olusturulmasi
20 100
orant (%)
1.180.000 | Alo 153 Cagr1 Merkezi karsilanan gagri sayisi (yil/kisi) 1.350.000
95  Belediyenin biitiin gelirlerinin tahakkuk / tahsilat orani (%) 96,8
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Sayfa 4

2025 - 2029 Stratejik Plan1



3. STRATEJIK PLANIN HAZIRLIK SURECI

5393 sayili Belediye Kanununun 41. maddesi, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanu-
nunun 9. mad. ve Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet
Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Strateji ve Biitge Baskanliginca hazirlanan Be-
lediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi dogrultusunda Stratejik plan hazirlik siireglerine riayet edilerek
katilimcilik esaslar1 gozetilerek ¢alismalarimiza baslanmustir. Belediyeler Icin Stratejik Planlama Rehberi
calismalarimiz da yol gosterici olmustur. Hazirlik calismalar1 kapsaminda asagidaki siireclere uygun olarak
caligsmalarimiz yiritilmistiir.

Stratejik Planlama " Sorumlu

. e SGB-
Stratejik plan hazuhklarmln ve Strateji Geligtirme 29 Nisan 2024 02 Mayss 2024 Belediye
Kurulunun Genelge ile duyurulmasi
Bagkani
Stratejik Planlama Ekibinin belirlenmesi 8 Mayi1s 2024 SGB
Stratejik Planlama Ekibine Strateji Gelistirme Ku- 17 May1s 2024 | 17 Mayss 2024 SGB
rulundan onay alinmasi
Stratejik Plan | Stratejik Planlama Ekibince hazirlanan Stratejik SGB- Stratejik
Hazirhik Siireci | Plan Hazirlik Programinin olusturulmasi 22 Mayis 2024 | 22 Mayis 2024 Planlama Ekibi
Stratejik Planlama Ekibince Stratejik Plan Hazirlik SGB-Strateii
Programu belirlenerek Strateji Gelistirme Kurulu- 27 Mayis 2024 .. )
Gelistirme Kurulu
nun onayia sunulmasi
Stratejik Plan Hazirlik Programimin Strateji Gelis- SGB-
tirme Kurulunun onaymdan sonra Belediye Bas- 31 Mayis 2024 .
S Belediye Baskani
kani tarafindan belediye igerisinde yayimlanmast
. . SGB-
Paydaslarin belirlenmesi 27 May1s 2024 = 31 Mayis 2024 Tiim Birimler
SGB-

Dis paydas, ¢ paydas, Vatandas Anketlerinin ya-

03 Haziran 2024

14 Haziran 2024

Akilli Sehircilik ve

pilmasi Bilgi islem
D. Bagkanlig1
Stratejik plan galisma grubunun egitim ihtiyacinin SIEfE
ACyI plaml catistna grio 8 y - 16 Mayis 2024 = Insan Kaynaklari
belirlenmesi ve egitim verilmesi -
ve Egt. D. Bsk.
Uyg_ulanmakta olan stratejik planin degerlendiril- 22 Mayis 2024 | 14 Haziran 2024 ) SG.B‘-
Durum mesi Tiim Birimler
Analizi Mevzuat analizi 22 Mayis 2024 | 14 Haziran 2024 . SG.B.'
Tiim Birimler
Ust politika belgeleri analizi 22 Mayis 2024 | 14 Haziran 2024 SGB-
st politika belgelert ana ayis Tiim Birimler
Faal_lyet alanlar ile iirlin ve hizmetlerin belirlen- 22 Mays 2024 | 14 Haziran 2024 i SG.B.-
mesi Tiim Birimler
Kurulus i¢i anali 22 Mayis 2024 | 14 Haziran 2024 SGB-
urulug 1et z i Tiim Birimler
. . SGB-
PESTLE analizi 22 Mayis 2024 | 14 Haziran 2024 . !
Tiim Birimler
S - SGB-
GFTZ analizlerinin yapilmasi 22 May1s 2024 | 14 Haziran 2024 Tiim Birimler
Gelecege ; /i _ - ; ; SGB-Bagkanlik-
Bakas Misyon - Vizyon - Temel Degerler 10 Haziran 2024 | 28 Haziran 2024 Tiim Birimler
Birimlerce;
Strateji Stratejik amaglar, . SGB-
Gelistirme Stratejik hedefler, 10 Haziran 2024/ 12 Temmuz 2024 Tiim Birimler

Performans gostergelerinin, belirlenmesi,

Birim ¢alismalarinin Mali Hizmetler Daire Bas-
kanligina gonderilmesi ve 2025-2029 dénemi stra-
tejik planinin olusturulmaya baglanmasi

Taslak stratejik planin Strateji Gelistirme Kurulu-

2025 - 2029 Stratejik Plan1

16 Temmuz 2024 05 Agustos 2024

SGB-
Tiim Birimler

Stratejik Plan = nun onayina ve Belediye Baskanina sunulmasi 9 Agustos 2024 SGB
Onay .. e .
Tgsla}( Stre.l.tejlk.Plamn Kayseri Buyukseh!r Bel.e- 20 Agustos 2024 03 Eyliil 2024 SGB"- 1. Hulfuk
diyesi Enclimenine sunulmasi ve karar verilmesi Miisavirligi
Taslak Stratejik Plan in Kayseri BSB. Meclisi’'ne 30 Eyliil 2024 SGB: 1. Hulfuk
sunulmasi ve karar verilmesi Miisavirligi
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4. DURUM ANALIZI
4.1. Kurumsal Tarihce

Kayseri'de ilk belediye teskilat1 1869 yilinda kurulmustur. Ilk Belediye Baskan1 Mollaoglu Mus-
tafa Aga'dir. Cumhuriyet devrinde de Kayseri bir il belediyesi olarak kalmustir.

Biiyiiksehir Statiisiine Gegis

14 Aralik 1988 tarih ve 20019 sayili resmi gazetede yayinlanan 3508 sayili yasa ile Kayseri Bele-
diyesi, Biiyiiksehir Belediyesi statiisiine alinmig ve ayni yasa ile Melikgazi ve Kocasinan isimli iki beledi-
yenin kurulmasi kararlastirilmistir. Bu yasanin mali hiikiimleri 1 Ocak 1989 tarihinde, diger hiikiimleri
yayimi tarihinde yiiriirliige girmistir. Yasanin gecici 1. maddesinde Melikgazi ve Kocasinan Belediye’leri
segimlerinin ilk Genel Mahalli Idareler Segimi ile birlikte yapilmasi dngoriildiigiinden 26 Mart 1989 se¢im
tarihine kadar Biiyiliksehir Belediyesi 3030 sayil1 yasada yazili il¢e ve biiyiiksehir belediyelerine ait yetkileri
kullanmustir.

23 Temmuz 2004 tarihinde yiiriirliige giren 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile Kayseri
Biiyiiksehir Belediyesi'nin siirlar yeniden diizenlendi. Niifusu bir milyona kadar olan biiyiiksehirlerde
yarigap1 yirmi kilometre olarak giincellenmis, daha dnce 2 ilgeden olusan Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
sinir1 5216 sayili Kanun ile 5 ilge ve 19 alt kademe belediyesine ¢ikmustir.

06 Mart 2008 tarihinde yiiriirliige giren Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 icerisinde Ilge Kurulmasi
Ve Bazi1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun ve 29 Mart 2009 yerel secimleriyle birlikte, 19
ilk kademe belediyelerinin tiizel kisiligi kaldirilarak ilge belediyelerine mahalleleri veya mahalle kisimlari
ile birlikte katilmustir.

12.11.2012 tarihinde yiiriirliige giren 6360 Sayili On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi
Yedi Ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun ve 30 Mart 2014 yerel segimleriyle birlikte, 5 ilgeden 16 ilgeye ¢ikarak Kayseri Biiyiiksehir Beledi-
yesi sinirlar1 il miilki sinirina genislemistir.

4.2, Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

2020-2024 yil1 stratejik planimizin degerlendirilmesi; Stratejik planiniz hazirlanirken Ust politika
belgeleri analiz edilerek amag¢ ve hedeflerimizde bu uyum gozetilmistir. Stratejik planimizda toplam 10
adet Stratejik Amag, 47 adet Stratejik Hedef, 214 adet Faaliyet/Proje hazirlanmustir. Stratejik planda per-
formans gostergeleri hazirlanmig yillik uygulama dilimleri olan performans programlari ile de uygulamaya
konulmustur. Performans Programlar1 Ocak - Haziran, 6 aylik izleme ve degerlendirme yapilmis rapor ha-
line getirilerek Bagkanlik Makaminin olurlarina sunulmustur. Stratejik Planimiz Ocak- Haziran dénemle-
rinde; Stratejik Planda yer alan performans gostergelerinin gergeklesmeleri, Stratejik Plan izleme Tablosu
kullanilarak takip edilmis Raporlar Baskanlik Makaminin olurlarina sunulmustur. Stratejik Planin Ocak —
Aralik Yillik Degerlendirme Tablosu Formatinda Degerlendirme yapilarak Rapor haline getirilmis ve Be-
lediyemiz Faaliyet Raporunda ozet bir sekilde yer verilmistir. Y1llik faaliyet raporlarinda yil igerisinde ger-
¢eklesmeler sapma nedenleri ve aciklamali olarak hazirlanmistir. Miilkiye miifettisleri ve Sayistay dene-
timlerinde Stratejik Plan ve Performans Programlarimizin usuliine uygun hazirlandigi belirtilmis ve her-
hangi bir elestiri ve bulgu s6z konusu olmamustir.

2020-2024 y1l1 stratejik Plan doneminde Cumhurbagkanligi Biit¢e ve Strateji Bagkanligi tarafindan
hazirlanan Belediyeler igin Stratejik Plan Rehberinde belediyeler igin Stratejik Amag, Stratejik Hedefler,
Performans Gostergesi ile Faaliyet/Projelere sayisal sinir getirilmistir. 2020-2024 yili Stratejik Planimizda
birimlerimizi odak alan altinda birlestirerek, ortak amaglar belirlenerek, rehberde bahsi gecen tablolar kul-
lanilarak, katilimcilig1 esas alarak, iist politika belgeleri analiz edilerek stratejik planimiz hazirlanmstir.

Performans gostergeleri incelendiginde basar1 saglanan ve yeni stratejik planda 6lgiilmeye devam
edilecek performans gostergeleri bulunmakla birlikte basar1 saglanip tekrar stratejik planda yer almamasina
karar verilen performans gostergeleri de tespit edilmistir. Performans gostergelerinden bazilarinin 6l¢timii-
niin zor ve gosterge Ol¢iitlerinin hedeflere uygun olmayip, geregi gibi yansitamadigindan yeni stratejik
planda géstergeler belirlenirken bunlara dikkat edilmesine karar verilmistir. Yeni stratejik planda bu belir-
sizligi ortadan kaldiracak daha somut ve dl¢iilebilir yeni performans gostergelerinin belirlenmesine karar
verilmistir. 2020-2024 y1l1 stratejik planimizin yilsonu degerlendirme raporlarinda ulasilan ve faaliyet ra-
porlarimizda da yer verilen stratejik amag ve hedeflerin ortalama gergeklesme verileri, 2020 y1l1 % 81, 2021
yili % 84, 2022 yili % 91, 2023 yili % 91 2024 yil1 ilk alt1 ay ortalamasi % 80 olmustur. 2020 -2024(1.6
ay) ortalama % 85,4 olarak gerceklesmistir.
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4.3. Mevzuat Analizi

Yasal Yiikiimliiliik Tespitler ihtiyaclar

Uygulanacak afet ve acil durum
miidahale, risk yonetimi ve zarar
azaltma planlarim1 yapmak veya
yaptirmak. Muhtemel afet ve acil
durum bolgelerini tespit etmek ve
onleyici tedbirleri ilan etmek ve
projeler gelistirmek. Zarara ugra-
mast muhtemel yerlerin, plan proje
ve imara esas kullanim 6lgiitlerini
belirlemek.

Muhtemel afet ve acil durum bolge-
lerini tespit etmek ve Onleyici ted-
birleri ilan etmek.

Cografi ve kent bilgi sistemlerini
kurmak.

11 diizeyinde yapilan planlara uygun
olarak, dogal afetlerle ilgili planla-
malart ve diger hazirliklart biyiik-
sehir Olgeginde yapmak; gerekti-
ginde diger afet bolgelerine arag,
gere¢ ve malzeme destegi vermek;
itfaiye ve acil yardim hizmetlerini
yiriitmek; patlayict  ve yanict
madde liretim ve depolama yerlerini
tespit etmek, konut, igyeri, eglence
yeri, fabrika ve sanayi kuruluslari
ile kamu kuruluslarini yangina ve
diger afetlere kars1 alinacak 6nlem-
ler yoniinden denetlemek, bu ko-
nuda mevzuatin gerektirdigi izin ve
ruhsatlar1 vermek

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde: 21/A)

4 Sayili CBK’nin (36.
(1)-B)

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediye Kanunu
(Madde:7 H), 5393 Sa-
yili Belediye Kanunu (
Madde: 14/A)

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde7/U)

Mikrobodlgeleme ve aktif fay
calismalart yapilmaktadir.

Afet bolgelerini tespit edebil-
mek i¢in; yeterli ve deneyimli
teknik personel ihtiyaci bulun-
makla birlikte, teknik altyapi
istenilen diizeyde degildir.
Afet bolgelerini tespit edilmesi
ile ilgili mevzuat 1959 tarihli
7269 sayili kanun ve bu ka-
nuna istinaden c¢ikarilan 1968
tarihli ‘afetlerin genel hayata
etkililigine iliskin temel kural-
lar hakkinda yonetmelik’ ve
ayr1 ayr1 genelgelerle yiiriitiil-
meye caligilmaktadir.

Kayseri biiyiiksehir belediye
siir1 igerisindeki kent bilgi
sistemini kurarak paydaslara
dogru, giincel, siirdiiriilebilir,
ulagilabilir hale getirilmesi.
Kent bilgi sistemlerinde ilge
belediyelerine onciilik etmek-
tedir. Belediyemizin yapmis
oldugu yazihmlarla Kay-
seri’deki 16 ilge belediyesine
ve kamu kurum ve kurulugla-
rina yetkilendirilerek giincel
planlar, uydu ve hava fotograf-
lari, adres vb. Verileri kulla-
nmimlarina sunulmugtur. Kay-
seri bityliksehir belediye sinir
icerisindeki kent bilgi siste-
mini kurarak paydaglara dogru,
giincel, siirdiriilebilir, ulagila-
bilir hale getirilmesi igin pay-
daslara kullanic1 adi ve sifre
vererek her kurumun kendi ve-
risinin  giincel  tutulmasinin
saglanmasi.

Kayseri hinterland alaninin ge-
nislemesi nedeni ile arag, gere
ve personel sayisinin az ol-
masl.

Hizmetlerin aksatilmadan yiirtitii-
lebilmesi i¢in personel eksikligi-
nin giderilmesi ve mevcut perso-
nelin egitim ihtiyacinin karsilan-
maslt.

Afet bolgelerinin tespit edilme-
siyle ilgili mevzuat ¢aligmalari ya-
pilmali, personel ve arag gerec
destegi saglanmalidir.

Kent bilgi sistemleri hizmetlerin
aksatilmadan yiiriitiilebilmesi i¢in
personel ve yazilim eksikliginin
giderilmesi ve mevcut personelin
egitim ihtiyacinin kargilanmasi.
Kent rehberinin giincel tutulma-
sinda kurumlardaki personellerin
harita ve konum bilgisinin yetersiz
olmasindan dolay1 konumlari yan-
lis girilebilmektedir.

Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitii-
lebilmesi i¢in personel ve arag ek-
sikliginin giderilmesi ve mevcut
personelin egitim ihtiyacinin kar-
silanmasi.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
2025 - 2029 Stratejik Plan1
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Yasal Yiikiimliiliik Tespitler Ihtiyaclar

Belediye smirlar1 icinde mahalle
kurulmasi, kaldirilmasi, birlestiril-
mesi, boliinmesi, adlartyla sinirlari-
nin tespiti ve degistirilmesi, Biiyiik-
sehir belediyesinin yetki alanindaki
mahalleleri ilge merkezine baglayan
yollar, meydan, bulvar, cadde ve ana
yollar yapmak, yaptirmak, bakim ve
onarimi ile bu yollarin temizligi ve
karla miicadele caligmalarini yiiriit-
mek; kentsel tasarim projelerine uy-
gun olarak bu yerlere cephesi bulunan
yapilara iliskin yiikiimliiliikler koy-
mak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve
bunlarin sekil ve ebadim belirlemek;
meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak
ad ve numaralart ile bunlar iizerindeki
binalara numara verilmesi islerini ger-
ceklestirmek.

Lisansh yazilim kullanilmasi

Kurumsal SOME (siber olaylara
miidahale ekibi) kurulmasi

Kisisel verilerin korunmasi

Elektronik haberlesme istasyonu
kurulabilmesi i¢in yer se¢im bel-
gesi verilmesi.

Iklim degisikligi ile miicadele kap-
saminda sera gazi emisyonlarinin
azaltilmasi, enerji verimliliginin ar-
tirllmasi, yenilenebilir enerji kay-
naklarinin kullanimi ve iklim degi-
sikligine uyum saglama.

Sifir atik yonetim Sistemi’nin ku-
rulmas: ve uygulanmasi, atiklarin
kaynaginda ayristirilmasi, geri do-
niisiim oranlarinin artirilmasi.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
2025 - 2029 Stratejik Plan1

5393 Say1 Belediye Ka-
nunun (Madde 9),
5216 Sayili Biiyiiksehir

Belediye Kanun
(Madde 7 G),

5846 Sayili Fikir Ve Sa-
nat Eserleri Kanun”

26938 Sayili “Lisansh
Yazilim Kullanilmas1”
Konulu Genelge

11 Kasim 2013 Tarihli
Ve 28818 Sayili Resmi
Gazete ’de Yayimlanan
Siber Olaylara Miida-
hale Ekiplerinin Kuru-
lus, Gorev Ve Caligsma-
larma Dair Usul Ve
Esaslar Hakkinda Teb-
lig

6698 Sayili Kisisel Ve-
rilerin Korunmasi Ka-
nunu

27 Ocak 2018 Tarihli
Elektronik Haberlesme
Istasyonlarma Yer Se-
¢im Belgesinin Veril-
mesi ve Ucretlerinin
Belirlenmesine Tliskin
Yonetmelik

5411 Sayilt Yenilenebi-
lir Enerji Kanunu Ve
Paris Anlagmasi

2872 Sayili Cevre Ka-
nunu Ve Sifir Atik Y6-
netmeligi

6360 sayili kanun ile kayseri
biiyiiksehir belediye sinirinin il
sinirina ¢ikmasi nedeni ile ula-
sim, zaman, personel sayisin-
daki yetersizlik nedeniyle yete-
rince denetim yapilamamakta-
dir. Tlge belediyesindeki kap1
numarasi levhalarinin montaji
yapilip yapilamadiginin kont-
rol edilememesi.

Yillik planlamalar dogrultu-
sunda kirsal alanda galigmalar
yuriitilmektedir

Paydaglara verilen hizmetlerin
kesintisiz yapilabilmesi i¢in li-
sans kontrolleri yapilmaktadir.

Kurumlarda ve birgok sektorde
bilgileri agiga vurmak, degis-
tirmek, devre digi birakmak,
imha etmek, ¢almak veya yet-
kisiz erisim saglamak i¢in ya-
pilan saldirilar her gegen giin
artmaktadir. Kayseri biiyiikse-
hir belediyesi merkez binasi ve
ek hizmet binasindan kesintisiz
hizmet verebilmek igin beledi-
yemizde SOME ekibi Kkurul-
mustur.

Paydaslara ait kisisel veriler,
ilgili kanun nezdinde alinarak
islenip saklanmaktadir.

Belediye miicavir alan sinirlar
icerisinde elektronik haber-
lesme istasyonu kurulabilmesi
icin yetkili belediyeden yer se-
¢im belgesi alnmasi zorunlu-
dur.

Kayseri ili sera gazi azaltim ve
uyum eylem plani hazirlanmis-
tir. Azaltim ve uyuma yonelik
hedefler ve alt kirthimda per-
formans gostergeleri belirlen-
migtir. Performans gostergele-
rinin yillik takibi ile eylem pla-
ninda belirlenen hedeflere yak-
lasim takip edilecektir.

Idare olarak kurum igi yonetim
sistemi olusturulmus ve ilge
belediyelerince kurulan sifir
atik yonetim sistemine dahil
olunmustur. Kamu igerisinde
olusturulan atik yonetim siste-
minin gelistirilmesi gerekmek-
tedir.

Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitii-
lebilmesi i¢in yeterince numarataj
personeli olmasi ve yazilimei ve
CBS uzmanina ihtiya¢ duyulmak-
tadur.

Kirsal alan hizmetlerinde kullani-
lacak arag¢ parkinin (is makineleri-
nin) yenilenmesi

Personel sayisinin yetersizligi
Yeterli kaynak ayrilmasi

Lisansh olarak kullanilan; sistem
yOnetim yazilimlari, tasarim ve ¢i-
zim yazilimlari, isletim sistemleri,
editor uygulamalari vb. Lisanslar
ile gerekli destek hizmetinin alin-
masl.

Kurumdaki paydaslara verilen hiz-
metlerin aksatilmadan yiiriitiilebil-
mesi i¢in yazilhim eksikliginin gi-
derilmesi ve mevcut personelin
egitim ihtiyacinin kargilanmasi.

Kisisel verilerin korunmasi kanu-
nunda yoruma agik maddelerin
giincellenmesi.

Belediyelere yer se¢cim belgesi al-
mak i¢in bagvuru yapilmadan
once, bilgi teknolojileri ve iletisim
kurumu tarafindan giivenlik serti-
fikas1 diizenlenmis olmasi gerekir.

Enerji verimliligi ve yenilenebilir
enerji teknolojileri konularinda
daha fazla yatirim yapilmasi, per-
sonel egitimi ve teknik donanimin
artirilmast.

Sifir atik yonetim sistemi i¢in ge-
rekli altyapinin olusturulmasi, per-
sonel egitimi ve halkin bilin¢lendi-
rilmesi ¢aligmalari.
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Yasal Yiikiimliiliik Tespitler Ihtiyaclar

Belediyelerin yesil alanlarin artiril-
mast, ekolojik koridorlarin olugtu-
rulmasi ve kent ormanlar ile park-
larin yayginlastirilmasi.

Cevre diizeni planina uygun olmak
kaydiyla, biiyiiksehir belediye sinir-
lar1 iginde 1/5.000 ile 1/25.000 ara-
sindaki her oOlgekte nazim imar
planini yapmak, yaptirmak ve onay-
layarak uygulamak. Biiyiiksehir
icindeki belediyelerin nazim plana
uygun olarak hazirlayacaklari uy-
gulama imar planlarini, bu
planlarda yapilacak degisiklikleri,
parselasyon planlarini ve imar 1slah
planlarim1 aynen veya degistirerek
onaylamak ve uygulanmasini de-
netlemek nazim imar planmn yii-
rurliige girdigi tarihten itibaren bir
yil i¢inde uygulama imar planlarimi
ve parselasyon planlarimi yapmayan
ilge belediyelerinin uygulama imar
planlarin1 ve parselasyon planlarini
yapmak veya yaptirmak

Belediyemiz personelinin yetistiril-
mesini saglamak, verimliligini ar-
tirmak ve daha ileriki gorevlere ha-
zirlamak amaciyla hizmet igi egiti-
min ilkelerini, planlama esaslarini,
uygulama ve degerlendirme yon-
temlerini belirlemek.

Biiyiiksehir belediyemiz hizmet bi-
nalarinda ve sosyal yasam merkez-
lerinde teknik bakim ve onarim hiz-
metlerinin yerine getirmek

Kayseri il sinirlart iginde kiiltiir ve
tabiat kanunu kapsaminda alan-
larda rolove, restitisyon, restoras-
yon projeleri, sokak sagliklas-
tirma, ¢evre diizenleme projeleri,
kentsel tasarim projeleri ve bunla-
rin uygulamalari ile degerlendirme
i¢in programlar1 yapmak, yaptir-
mak, ylriitmek.

Tasinmaz kiiltir ve tabiat varlik-
lar1, bunlarin koruma alanlari ve sit
alanlarinda, basit onarim kapsa-
minda izin vermek denetim yap-
mak. Koruma amach imar plam
onaylanmis sit alanlarinda, tasin-
maz kiiltir varliginin bulundugu
parseller digindaki insal ve fiziki
miidahaleler, koruma amagli imar
plan1 hiikiimleri dogrultusunda,
KUDEB izin ve denetimi ile yapil-
masi.

5403 Sayilt Toprak Ko-
ruma Ve Arazi Kulla-
nim1 Kanunu

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde7/B)

657 Sayili Kanun Mad.
214

5393 Sayili Belediye
Kanunu/14. Mad. (B)
Fikrasi, 5216 Sayili Bii-
yiiksehir Belediye 7.
Mad. (C) Fikrasi

4734 Sayili Kamu Thale
Kanunu 3.Maddesinin
(I) Bendi/

K.B.B. Kent Tarihi Ve
Tanitim1 Daire Bagkan-
lig1 Kurulus, Gorev, So-
rumluluk Ve Calisma
Esaslarimin  Diizenlen-
mesine {liskin Yonet-
melik/ Madde: 8

3194 Sayili Kanun /
Madde 21
2863 Sayili
Madde: 57

Kanun/

Yesil alanlarin ve ekolojik ko-
ridorlarin artirilmasinda ¢alig-
malar bulunmaktadir. Mevcut
yesil alanlarin korunmasi ve
yenilerinin olusturulmasi ge-
rekmektedir.

1/50.000 olgekli kayseri il bii-
tinii ¢evre diizeni plan1 ve
1/25.000 6lgekli kayseri il bii-
tiinii nazim imar plani ¢caligma-
lar1 tamamlanmustir.

Ust 6lgekli imar plani kararla-
rina uygun olarak, alt dlcekli
imar planlar1 belediyemiz ve
ilce belediyelerince yaptiril-
maktadir.

Personel egitim ihtiyaclarinin
tespit ve gerekli planlamanin
yapilmasi

Hizmetlerin aksatilmadan yi-
ritiilmesi i¢in koordineli cali-
silamamasi

Kayseri kiiltiir varliklarini ko-
ruma bolge kurulu miidirlagi
ile koordinasyonlu veri trans-
feri saglanmali.

KUDEB Midiirliigii  kapsa-
minda yiiriitilmesi gereken ca-
lismalardir. flge belediyeler ve
koruma bolge kurul miidiirliigii
ile koordinasyon saglanmalidir

Yesil alanlarin artirilmasi igin
planlama yapilmasi, mevcut yesil
alanlarin korunmasi ve yeni ekolo-
jik koridorlarin olusturulmasi.

Ust 6lcekli imar plami galismala-
rinda ilge belediyelerince yeterli
katilim saglanamamas, Imar plan-
lar1 yapim ve onama siireclerinde
yasal siirelerin hizmet standartla-
rin1 diigtirmesi

Zorunlu egitim ve hizmet ici egi-
tim planlarinm olusturulmasi

flge sosyal yasam merkezleri ile
iletisimin saglanmasi, bilgisayar
ariza bakim programinin verimli
kullanilmasinin saglanmasi

Caligmalarin yiiriitiilebilmesi igin
yeterli eleman ve mali kaynaklar
gerekmektedir.

Konusunda bilgili ve deneyimli
personeller ile ¢alismalarin yiirii-
tilmesi gerekmektedir. Denetim
yapilacak bolgeye ulasim
imkanlar1 saglanmalidir.
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Yasal Yiikiimliiliik Tespitler Ihtiyaclar

Kanunlarla biiyiiksehir belediye-
sine verilmis gorev ve hizmetlerin
gerektirdigi proje, yapim, bakim ve
onarim isleriyle ilgili her 6lgekteki
imar planlarini, parselasyon planla-
rin1 ve her tiirlii imar uygulamasini
yapmak  ve  ruhsatlandirmak,
20.7.1966 tarihli ve 775 sayili gece-
kondu kanununda belediyelere veri-
len yetkileri kullanmak.

Belediye kanununun 69 ve 73 tincii
maddelerindeki yetkileri Kkullan-
mak.

Riskli yapilarin tespiti, bakanlik¢a
hazirlanacak yonetmelikte belirle-
nen usul ve esaslar gergevesinde
masraflar1 kendilerine ait olmak
tizere, 6ncelikle yap1 malikleri veya
kanuni temsilcileri tarafindan, ba-
kanlik¢a lisanslandirilan kurum ve
kuruluslara yaptirilir ve sonug ba-
kanliga veya idareye bildirilir.

Riskli yapilarin yiktirilmasinda ve
bunlarm bulundugu alanlar ile riskli
alanlar ve rezerv yapi alanlarindaki
uygulamalarda, o6ncelikli olarak
malikler ile anlasma yoluna gidil-
mesi esastir. Anlagma ile tahliye
edilen yapilarin maliklerine, kiraci-
larina ve yapida ikamet etmek sar-
tiyla sinirl ayni hak sahiplerine ge-
cici konut veya igyeri tahsisi ya da
kira yardimi yapilabilir.

Uzerindeki bina yikilarak arsa
héline gelen taginmazlarda daha
once kurulmus olan kat irtifaki veya
kat miilkiyeti, ilgililerin muvafakat-
leri aranmaksizin bakanligin talebi
tizerine ilgili tapu miidiirliiglince re-
sen terkin edilerek, onceki vasfi ile
degerlemede bulunularak veya ma-
lik ile yapilan anlagmanin sartlart
tapu kiitiigiinde belirtilerek malik-
leri adina paylari oraninda tescil
edilir.

Gerektiginde mabetler ile saglik,
egitim ve kiiltiir hizmetleri i¢in bina
ve tesisler yapmak, kamu kurum ve
kuruluslarina ait bu hizmetlerle il-
gili bina ve tesislerin her tiirlii baki-
mini, onarimim yapmak ve gerekli
malzeme destegini saglamak.

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde: 7/C)

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde: 7/E)

6306 Sayili Afet Riski

Altindaki Alanlarin Do-
niistiiriilmesi
Hakkinda Kanun

(Madde: 3/1)

6306 Sayili Afet Riski

Altindaki Alanlarin Do-
niistiiriilmesi
Hakkinda Kanun

(Madde: 5/1)

6306 Sayili Afet Riski

Altindaki Alanlarin D6-
niistiirilmesi
Hakkinda Kanun

(Madde: 6/1)

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde:7/N)

Belediye meclisi ve bakanlar
kurulu kararlar ile kentsel do-
niisiim alani ilan edilen alan-
larda gerekli olan tespit, analiz,
projelendirme ve ruhsatlan-
dirma islemleri yapilmaktadir.

Diizenli kentlesmeyi sagla-
mak, beldenin konut, sanayi
ve ticaret alam ihtiyacini karsi-
lamak amaciyla; arsalar iiret-
mek; konut, toplu konut yap-
mak, satmak, arazi satin almak,
kamulastirma yapmak, gerekli
biitceyi saglamak ve 73.mad-
daye istinaden kentsel donii-
siim alani ilan edilmesi.

6306 sayil1 kanun kapsaminda
ilan edilen kentsel doniisiim
alanlar iginde yer alan yapila-
rin risk tespiti yapilmasi.

6306 sayili kanun kapsaminda
ilan edilen kentsel doniisim
alanlar i¢inde yer alan hak sa-
hipleri ile anlagma, tahliye, y1-
kim ve bakanlik¢a gonderilen
kira yardimlarinin hak sahiple-
rine ulastirilmasi.

Tapu devir islemlerinin yapil-
mast.

Yillik planlamalar dogrultu-
sunda kirsal alanda g¢aligmalar
yiriitilmektedir Diger kamu
kurum ve kuruluslarin idari bi-
nalarinin bulundugu tasinmaz-
lardaki yesil alan ve bakim
onarimi kendi kuruluslarinca
karsilanamamaktadir.

Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitii-
lebilmesi igin personel, hizmet ve
gerekli teknik materyallerin eksik-
liginin giderilmesi ve mevcut per-
sonelin egitim ihtiyacinin karsi-
lanmasi.

Hizmetlerin aksatilmadan yiirtitii-
lebilmesi i¢in personel ve biitge ih-
tiyacinin giderilmesi.

Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitii-
lebilmesi i¢in mevcut personelin
egitiminin yapilmasi.

Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitii-
lebilmesi i¢in yikim arag ve ekip-
man eksikliginin giderilmesi ve
meveut personelin egitim ihtiyaci-
nin kargilanmasi.

Hizmetlerin aksatilmadan yiiriiti-
lebilmesi icin personel eksikligi-
nin giderilmesi ve mevcut perso-
nelin egitim ihtiyacinin karsilan-
masl.

Yeterli kaynak ayrilmasi, Personel
ve teknik ekipman eksikliklerinin
giderilmesi
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Yasal Yiikiimliiliik Tespitler Ihtiyaclar

Biiyiiksehrin biitiinliigiine hizmet
eden sosyal donatilar, bolge park-
lar1, hayvanat bahgeleri, hayvan ba-
rmaklari, kiitiiphane, miize, spor,
dinlence, eglence ve benzeri yerleri
yapmak, yaptirmak, isletmek veya
islettirmek;

Belediye, belediye meclisi kara-
riyla; konut alanlari, sanayi alanlari,
ticaret alanlari, teknoloji parklari,
kamu hizmeti alanlari, rekreasyon
alanlar1 ve her tiirlii sosyal donati
alanlar1 olugturmak, eskiyen kent
kisimlarini yeniden insa ve restore
etmek, kentin tarihi ve kiiltiirel do-
kusunu korumak veya deprem ris-
kine kars1 tedbirler almak amaciyla
kentsel doniisim ve gelisim proje-
leri uygulayabilir

Biiyiiksehir belediye hizmet binasi
ve diger birimlerinde sivil savunma
hizmetleri ve yangindan korunma
tedbirleri hakkinda galigmalar: yap-
mak.

Engelli hizmetleri

Engellilerin yasamlarin1 kolaylasti-
rict uygulamalar gelistirmek, mes-
leki ve sosyal yonden rehabilite
edilmelerini saglamak, engellilere
yonelik hizmetleri yiiriitmek ve en-
gelliler merkezini olugturmak

Biitgede yoksul ve muhtaglar igin
ayrilan 6denegi kullanmak, engelli-
lerle ilgili faaliyetlere destek olmak
iizere engelli merkezleri olustur-
mak,

Dar gelirli, yoksul, muhta¢ ve kim-
sesizler ile engellilere yapilacak
sosyal hizmet ve yardimlar.

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde: 7/M) 5393 Sa-
yili Belediye Kanunu
(Madde: 73)

7126 Nolu Sivil Sa-
vunma Kanunu

5378 Sayili Engelliler
Kanunu (Tiim Madde-
leri)

Sosyal Hizmetler Daire
Baskanligi Gorev Ve
Calisma  Yonetmeligi
Sosyal Hizmet Ve Sos-
yal Yardim YOnetme-
ligi

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediye Kanunu
(Madde 18/M)

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediye Kanunu
(Madde 18/M Madde
24/J)

2828 Sosyal Hizmetler
Kanunu,

Park ve mesire alanlarinda, ba-
kim onarimda personel ve
ekipman yetersizligi

2. Diinya savas1 ve sonrasinda
yasanan sikintilari silahlt kuv-
vetlerden once daha hizli ve
pratik ¢6zmek icin kurulacak
birim ve tegkilatlar1 belirlemek
amactyla 1958 yilinda ¢ikari-
lan sivil “savunma kanunu” ye-
tersiz kalmustir.

Diger idareler ile mevzuattan
kaynakli yetki gatigmasi yok-
tur. Yasal yiikiimliiliikler ye-
rine getirilmektedir. Birimi-
mizde mevzuatta yer almayan
hizmet tiiri bulunmamaktadir.

Diger idareler ile mevzuattan
kaynakli yetki gatigmasi yok-
tur. Yasal yiikiimliilikler ye-
rine getirilmektedir. Birimi-
mizde mevzuatta yer almayan
hizmet tiirti bulunmamaktadir.

Personel ve teknik ekipman eksik-
liklerinin giderilmesi

Bu kanunun tamamen kaldirilarak
yerine giiniin ihtiyaglarina cevap
verecek daha sade ve uygulanabi-
lir bir mevzuat olusturulmalidir.

Engelliler ve dezavantajli bireyler
icin sehrin erisebilir bir sehir ha-
line gelmesi amaciyla erisebilirlik
standartlarina yonelik sehrin plan-
lanarak engelliler ve dezavantajl
bireylerin sosyal hayata katilim
artirllmalidir.

Ihtiyag sahibi ailelerin tespiti, mii-
kerrer yardimlarin engellenebil-
mesi i¢in kullamlan SOYBIS gibi
veri sisteminin sadece aile, ¢a-
lisma ve sosyal hizmet personeli
ile kaymakamlik SYDV' ler tara-
findan kullanilirken yerel yone-
timlere agilmamasi yiirtitiilen hiz-
metlerde gecikmelere ve miikerrer
yardimlar yiiziinden kaynak isra-
fina yol agmaktadir. Igisleri ba-
kanlig1 e-belediye uygulamasinda
sadece hanede yasayan aile birey-
lerinin ekonomik durumlarinin
tespit edilmesi fakat diger bireyle-
rin tespit edilememesi, KPS ile ad-
reste oturan bireylerin belediye-
lere igisleri bakanlhigi tarafindan
kapatilmasi sosyal yardimlarin da-
gitilmas: noktasinda gergek ihti-
yag sahiplerine ulasmada sorun ¢1-
karmakta olup bu durumun diizel-
tilmesi i¢in ilgili kurumlarla bag-
lant1 kurularak ¢aligmalar stirmek-
tedir.
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Yasal Yiikiimliiliik Tespitler Ihtiyaclar

Yaslt hizmetleri

60 yas ve iizerindeki sosyal ve eko-
nomik yoksunluk iginde olan ko-
runmaya, bakima, yardima ve des-
tege muhtag yash kisilerin huzurlu
bir ortamda sosyal, psikolojik ve fi-
ziksel gereksinimlerini kargilaya-
cak, kolaylastiracak hizmetler ver-
mek ve hizmet kalitesini artirmak

Mevzuat geregi tcretsiz seyahat
hakki bulunan kullanici gruplarmin
kullanimlarmin saglanmasi

Biiyiiksehir belediyesinin yetkili ol-
dugu alanlarda ulagim hizmetlerini
yerine getirmek ve denetlemek

Biiyiiksehir belediyesinin yetkili ol-
dugu veya islettigi alanlarda zabita
hizmetlerini yerine getirmek.

Kamu yararina uygun olarak tiiketi-
cinin saglik ve giivenligi ile ekono-
mik ¢ikarlarimi koruyucu, zararla-
rin1 tazmin edici, ¢evresel tehlike-
lerden korunmasini saglayici, tiike-
ticiyi aydinlatict ve bilinglendirici
onlemleri almak, tiiketicilerin ken-
dilerini  koruyucu  girisimlerini
6zendirmek ve bu konulardaki poli-
tikalarin olusturulmasinda goniilli
orgiitlenmeleri tesvik etmeye iliskin
hususlar diizenlemektir.

Yash Hizmet Merkezle-
rinde Sunulacak Giin-
diizlii Bakim ile Evde
Bakim Hizmetleri Hak-
kinda Yonetmelik
Huzurevleri ile Huzu-
revi Yashh Bakim Ve
Rehabilitasyon Merkez-
leri Yonetmeligi

Sosyal Hizmetler Daire
Baskanligt Gorev Ve
Calisma  Yonetmeligi
Sosyal Hizmet Ve Sos-
yal Yardim Yonetme-
ligi

28931 Sayili Resmi Ga-
zetede 28931 Sayili
Resmi Gazetede Yayin-
lanan Ucretsiz Veya In-
dirimli Seyahat Kart-
lar1 Yonetmeligi

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde 7/(F))

5216 Sayili Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu
(Madde:7/K)

6502 Sayil Tiiketicinin
Korunmas:1  Hakkinda
Kanun (Madde 6-54)

Diger idareler ile mevzuattan
kaynakli yetki gatismasi yok-
tur. Yasal yiikiimliiliikler ye-
rine getirilmektedir. Birimi-
mizde mevzuatta yer almayan
hizmet tiirii bulunmamaktadir.

65 yas ve engelli kullanicilari-
nin her gegen giin daha hizli se-
kilde artmasi toplu tagimanin
stirdiiriilebilirligini  olumsuz
etkilemektedir. Toplu tasima
kullanicilarinin yaklasik % 51
' licretsiz ve indirimli seyahat
kartlarindan olusmakta ve bu
oran her y1l artmaktadir.

Kayseri il sinirlari igerisinde
bulunan bazi ilgelerin uzak ve
yolcu potansiyeli az mahalle-
lerine ulasim hizmeti verile-
memesi

Kayseri hinterland alaninin ge-
nislemesi nedeni ile arag, gere¢
ve personel sayisimn az ol-
mast.

Denetim yapan kuruma ceza
verme yetkisi verilmelidir.

Yasl vatandaslara yonelik kalict
barmmma hizmeti sunulmasina rag-
men kalic1 barinma hizmeti alma-
yan yaslilar1 toplumsal hayatta et-
kin ve etkili kilarak, toplumdan
ayrismasinin  engellenmesi igin
giindiizli bakim merkezleri vb.
uygulamalar yapilmasi.

Ucretsiz seyahat haklarinda kulla-
nic1 gruplarina gére diizenleme ge-
tirilmesi gerekmektedir. Indirimli
ve serbest seyahat kartlarimin usul-
stiz kullaniminin denetiminin ya-
pilmasi.

Uzak mabhallelere maliyetlerden
dolay1 hizmet saglayamayan isle-
ticilerin desteklenmesi

Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitii-
lebilmesi i¢in personel ve arag ek-
sikliginin giderilmesi ve mevcut
personelin egitim ihtiyacinin kar-
silanmasi.

Hizmetlerin aksatilmadan yiiriiti-
lebilmesi i¢in personel ve arag ek-
sikliginin giderilmesi ve mevcut
personelin egitim ihtiyacimin kar-
silanmasi.
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4.4. Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika Belgesi ilgili Boliim/Referans Verilen Gorev/ihtiyaclar

Cumbhurbaskanligi Tedbir 397.7 Kamu harcamalarinda tasarrufu saglayacak tedbirler hayata gegi-
Yillik Program o rilecek ve harcamalarda dncelik siralamasi yapilacaktir.
Cumbhurbaskanlig1 . o I
Yillik Program Tedbir 469.6. Elektrikli otobiislerin kullanimi yayglastirilacaktir.
Kamu binalarinin daha verimli hale getirilmesine yonelik uygula-
< malara devam edilecektir. Binalarin enerji doniisiimiiniin hizlandi-
Cumbhurbagkanligi : : - . e
Tedbir 508.1, 508.2. rilmas1 amactyla yenilenebilir enerjiyle desteklenen enerji verimli
Yillik Program . - P
binalarin yayginlastirilmas: saglanacak ve buna yonelik diizenle-
meler gelistirilecektir.
Kamu ihalelerinde fiyat dig1 unsurlarin saptanmasi, oran ve agir-
liklandirma gibi iglemler daha belirgin hale getirilerek net model-
ler olusturulacak, fiyat dist unsurlarin kullanimi da segim kistast
Cumhurbaskanla: haline getirilecektir.
Villik Pr(s) ramg Tedbir 641.1, 641.2. Kamu alimlarinda pazarlik usuliiniin sadece ivedi ve 6ngoriilme-
! g yen hallerle sinirli olarak yerinde kullanilmasina ydnelik kontrol
mekanizmalari kurulacak, idarelerin rekabetgi ihale usullerini kul-
lanmalar1 saglanacak, yeni ihale usullerinin gelistirilmesi ¢alisma-
lar yiiriitiilecektir.
Evde saglik hizmetleri gliglendirilecek ve izleme takip sistemi ge-
listirilecektir.
Evde saglik ve bakim hizmetlerine yonelik mevcut durum incele-
Cumhurbagkanlig Tedbir 707.4, 712.1,712.2, necek ve yenl_performags gostergeleri belltlenecek Evde saglik ve
Yillik Program evde bakim hizmetlerinin entegrasyonu saglanacaktir.
Yaslh bakiminda saglik ve sosyal hizmetleri bir araya getiren bakig
acistyla yeni bir model olusturulacak Yaslilara yonelik koruyucu
ve tedavi edici hizmetlerin giiglendirilmesi saglanacaktir.
Sehirlerde yesil alanlar sehir biiyiikliigii, niifus yogunlugu, erisile-
< bilirligi ile iklim ve cografyaya gore belirlenen tasarim kriterleri
Cumhurbagkanligt . L . S, . PR
Yillik Program Tedbir 851.7. gozetilerek yesil sehir vizyonu Qerce\fesmde biitlinciil bir ya!(la—
stmla planlanarak artirilacak ve bu kriterler dogrultusunda millet
bahgeleri ile ilgili caligmalar siirdiiriilecektir.
Cumhurbaskanligt ] Yerel yonetimlerde ¢alisan personelin niteligini artirmaya ydnelik
Tedbir 952.1. o . .
Yillik Program egitimler verilecektir.
Cumhurbagkanligt . Itfaiye ve zabita hizmetlerinin afetlerle miicadele kapasitesinin ge-
Tedbir 955.3. S e
Yillik Program ligtirilmesine yonelik ¢alismalar yapilacaktir.
Yerel yonetimlerin sehirlerdeki sahipsiz hayvanlarin saglik, bes-
Cumbhurbaskanligi Tedbir 957.1 lenme ve barinma ihtiyaglarina yonelik faaliyetlerinde birlik mo-

Yillik Program deli dahil alternatif yontemler gelistirilerek bu ¢ercevedeki proje-
leri desteklenecektir.

Isgiiciine dahil olmayan niifusun ekonomide aktif hale gelmesi
amaciyla kadm ve gengler basta olmak iizere iggiicline katilimin
tegvik edilmesine, yesil ve dijital doniisimiin de gerektirdigi mes-
leki becerilerin kazandirilmasina ve iggiicii piyasasinin esneklesti-
rilmesine yonelik programlar hayata gegirilecektir. Calisma ¢agin-
daki her bireyin iireterek gelir elde edecegi beceriler ile aidiyet his-
sedecegi meslekleri edinmesine yonelik politikalar uygulamaya
konulacaktir.

Tarim sektoriinde, sanayi sektoriiyle etkilesim igerisinde, gida arz
giivenligini saglayan, verimliligin arttig1, risklere karsi dayanikli
bir liretim yapisi tesis edilecektir. Tarimda kaynaklarin bilingli
kullanimi ve siirdiiriilebilir yonetimi igin stratejiler gelistirilecek
ve yeni teknolojilerden faydalanilmasina yonelik politikalar uygu-
lamaya konulacaktir. Mahalli idarelerde yonetisim siiregleri gelis-
tirilecek, insan kaynaginin niteligi artirtlacak, harcama sorumlu-
luklari, gelir kapasiteleri ve bor¢lanmaya iligskin mevzuat ve uygu-
lamalar siirdiiriilebilirlik cer¢evesinde gdzden gegirilecektir.

Istikrarli Biiyiime, Giiglii Eko-
On Ikinci Kalkinma nomi 306, 321, 327, Numarali
Plan1 (2024-2028) Paragraf
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Ust Politika Belgesi Ilgili Boliim/Referans Verilen Gorev/ihtiyaclar

On ikinci Kalkinma
Plani1 (2024-2028)

On ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On Ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On Ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

Maliye Politikasi, Kamu Mali-
yesinin Temel Cergevesi 397,
397.1, 397.3, 397.4, 3975,
397.6, 402, 402.2, Numarali Pa-
ragraf

Imalat Sanayii Politika Ve Ted-
birler 430.4, Numarali Paragraf

Otomotiv, 469.4, 469.6, Numa-
rali Paragraf

Rayli Sistem Araglar1476.1, Nu-
marali Paragraf

Tarim ve Gida 491.2, 4914,
496.3, 495.4, 496.3,504.2, Nu-
marali Paragraf

Enerji 508.6, 511 Numarali Pa-
ragraf

Kamu Yatinm  Politikalari
534.2, Numarali Paragraf

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

2025 - 2029 Stratejik Plan1

Harcama gozden gecirmeleri yoluyla verimsiz harcama alanlarinin
tasfiye edilmesi, kaynaklarin etkin, etkili ve ekonomik kullanimi
saglanacaktir. Harcama programlarinin uygulama siireglerinde et-
kinlik artirilacaktir.

Uygulamaya konulan performans esasli program biit¢e sistemi ge-
listirilecektir.

Harcama g6zden gegirmeleri sistematik hale getirilerek verimsiz
harcama alanlari tasfiye edilecek ve yeni harcama alanlari sinirlan-
dirilacaktir.

Sosyal yardimlarda miikerrerlikler engellenecek ve bilgi sistemleri
uyumlu hale getirilecek,

Kamu hizmetlerinde dijital uygulamalar yayginlastirilacak, muha-
sebe ve harcama sistemlerinin bilisim altyapisi giiglendirilecek, or-
taya cikacak yeni hizmetlerin mevcut kamu
idarelerince yerine getirilmesi saglanacak ve boylece kamu harca-
malarinda verimlilik artirilacaktir.

Kamu ihale mevzuati uluslararasi norm ve standartlara uyumlu
olacak sekilde dijitallesmeyi, yenilik¢iligi ve siirdiiriilebilirligi
destekleyen ve 6nceleyen satin alma yaklasimiyla giincellenecek,
sektorel kamu alimlari diizenlemesi hayata gegirilecektir.

Yerel yonetimlerde kaynaklarin daha etkin kullanim: saglanacak
ve mali siirdiiriilebilirlik giiglendirilecektir.

Yerel yonetimlerin gelirleri igerisinde 6z gelirlerinin payin artir-
malar1 saglanacaktir.

Deprem basta olmak iizere afetlere karsi direngli sanayi bolge ve
tesisleri olugturulacak, mevcut bolge ve tesislerde direngliligin ar-
tirilmasina yonelik faaliyetler yiiriitiilecektir.

Arag sarj istasyonu teknolojisinin asgari sartlart AB uygulamala-
rina uyumlu olarak belirlenecektir.
Elektrikli otobiislerin kullanimi yaygnlastirilacaktir.

Mahalli idareler tarafindan yapilan alimlar da dahil olmak iizere
rayli sistem ara¢ alimlarinda yerli tiretimi destekleyecek cergeve
sartname olusturulacaktir.

Sertifikali tohumluk iiretim ve kullanimmin desteklenmesine de-
vam edilecektir.

Ortii alt1 yetistiriciligine yonelik mevcut seralarin modernize edil-
mesine ve modern seralarin kurulmasina yatirim ve isletme finans-
man destegi saglanacak, jeotermal sera organize tarim bolgesi sa-
yis1 artirilacaktir.

Tarimsal amagli kooperatif ve tiretici birliklerinin fiziki altyapila-
rmin iyilestirilmesi desteklenecektir.

Yoresel ve cografi isaretli tiriinlerin tanitimina yonelik faaliyetler
artirilacaktir.

Tarimsal amagl kooperatif ve iiretici birliklerinin fiziki altyapila-
rinin iyilestirilmesi desteklenecektir.

Tarimda suyun verimli kullanilmasina yonelik su tasarrufu sagla-
yan yagmurlama ve damla sulama gibi modern sulama sistemleri
yayginlastirilacaktir.

Tarimda suyun verimli kullanilmasima yonelik su tasarrufu sagla-
yan yagmurlama ve damla sulama gibi modern sulama sistemleri
yayginlastirilacaktir

Toplumdaki enerji verimliligi farkindaliginin gelistirilmesi ama-
ciyla bilinglendirme, tanitim ve egitim gibi faaliyetler yiiriitiilecek-
tir.

2053 yil1 net sifir emisyon hedefi kapsaminda artan elektrifikasyo-
nun daha temiz kaynaklarla karsilanmasi amaciyla yenilenebilir
enerji kaynakli elektrik {iretimi artirilacak ve sebekeye entegras-
yonu saglanacaktir.

Merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki isbirligi ve koor-
dinasyon gelistirilecek, yerel aktorlerin kamu yatirim planlama-
sinda daha aktif rol almasini saglamak tizere katilimcilig1 artiracak
mekanizmalar kullanilacak ve proje iiretme kapasitesi giiclendiri-
lecektir.
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On Ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On Ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On ikinci Kalkinma
Plani (2024-2028)

On Ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On Ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

Bilim, Teknoloji Ve Yenilik,
547.1, 547.2, 579.2, 582.3, Nu-
marali Paragraf

Lojistik Ve Ulastirma 605.2,
605.3, 609.1, 609.2, 613, Nu-
marali1 Paragraf

Ticaretin Ve Tiiketicinin Korun-
masimin Gelistirilmesine Ydne-
lik Hizmetler 619.12, Numaral
Paragraf

Nitelikli Insan, Giiclii Aile, Sag-
likli Toplum, Egitim 622.1,
721.2, 746, Numarali Paragraf

Insaat, Miihendislik-Mimarlik,
Teknik Miisavirlik Ve Miiteah-
hitlik Hizmetleri 640, 640.1, Nu-
marali Paragraf

Istihdam Ve Calisma Hayati
704, 704.2, Numarali Paragraf

Cocuk 732.1,732.4, 744, 746.2,
Numaral Paragraf

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
2025 - 2029 Stratejik Plan1

Bilim ve teknolojiye ilgili ve yetenekli genclere teknoloji atdlye-
lerinde ticretsiz egitimler ve etkinlikler saglanacaktir. Bilim ve tek-
noloji alaninda fuarlar, yarismalar, festivaller, sergiler, etkinlikler
ve atdlyeler desteklenmeye devam edilerek teknoloji farkindaligi-
nin artirilmasi saglanacaktir. Yazilim gelistirme ve hizmet sunumu
standartlariin bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde yayginlas-
mas1 desteklenecektir. Basta kamu kurumlan olmak {izere yerli si-
ber giivenlik tirtinlerinin kullanim artirllacaktir.

Deprem riski yiiksek bolgeler basta olmak iizere afetlere direncli
bir kentsel planlamanin olusturulabilmesi i¢in ulagtirma planlari-
nin sehirlerin mekansal kurgusuna yonelik kararlarla uyumlu se-
kilde yapilmasi saglanacaktir.

Iller 6zelinde acil ulasim ve tahliye yollarina ait tasarim standart-
lar tespit edilecek, afet durumunda bolgeye acil erisim planlart be-
lirlenecektir.

Tim ulasim modlarinda, elektrikli veya diger alternatif yakitli
araglarin kullanimi icin altyapi ve teknoloji yatirimlart yapilacak,
yeni nesil, siirdiiriilebilir, biitiinlesik hareketlilik hizmetleriyle il-
gili uyum ve mevzuat diizenlemeleri tamamlanacaktir.

Akillr yollar, baglantili ve otonom siiriis sistemleri, akilli ulasim
sistemleri, enerji soniimleyici oto korkuluklar gibi teknolojik ¢6-
ziimlerle seyahat emniyetini, giivenligini ve ulasim verimliligini
artiran yapilarm kullanimi yayginlastirilacaktir.

Karayollarinda bakim/onarim hizmetleri zamaninda ve yeterli dii-
zeyde karsilanacak; mevcut karayolu aginda olusabilecek trafik
akis darbogazlari giderilerek ulagimin yeterli hizmet seviyesinde
stirdiiriilmesi i¢in gerekli 6nlemler alinacaktir.

Kayit disiligin dnlenmesi ve taklit ve tagsis lirlinlerin oniine gecil-
mesi amaciyla kontrol ve denetimler daha etkin hale getirilecektir.

Ozel egitime gereksinim duyan bireylerin egitimi icin beseri ve fi-
ziki imkanlar artirtlacaktir.

Cocuk, yasli ve engelli bakim hizmetlerinin niteligi ve niceligi iyi-
lestirilerek yayginlastirilacaktir.

Genglerin fiziki, sosyal ve muhakeme yoniiyle gelisimleri ile ye-
nilik¢i ve girisimei niteliklerini destekleyen bilim, sanat, kiiltiir ve
spor faaliyetlerine katilimlari 6zendirilecektir.

Is saglig1 ve giivenligi hizmetlerinin kalitesi teknolojik gelismeler
ve giincel egilimlerle uyumlu olacak sekilde artirilacaktir. Is sag-
lig1 ve giivenligi profesyonellerine yonelik egitim miifredat: sek-
tor, faaliyetler ve is ekipmani ile yasanan is kazalar1 goz oniine
alarak iyilestirilecektir.

Is saghgi ve giivenligi hizmetleri daha etkin ve verimli hale getiri-
lecektir. Is saglig1 ve giivenligi alaninda koruyucu ve 6nleyici fa-
aliyetler artirilacaktir.

Cocuklarin kiiltiir, sanat, bilim ve spor faaliyetlerine yonelmesini
ozendirmeye yonelik uygulamalar gelistirilecek, her ¢cocugun bir
spor ve bir kiiltlir-sanat alaninda beceri kazanmasi i¢in ¢aligmalar
yiritilecektir.

Cocuklarin genglik merkezlerine, spor salonlarina, kiiltiir merkez-
lerine ve kiitiiphanelere erisimlerinin kolaylastirilmasina yoénelik
diizenlemeler ve uygulamalar yapilacaktir.

Afet durumlarinda ¢ocuklarin maruz kalacagi olumsuzluklarin gi-
derilmesine ve haklarinin korunmasina yonelik projelerle afet 6n-
cesi bilinglendirme ve afetlere hazirlikli olma ¢aligmalar1 yaygin-
lagtirilacaktir.

Genglerin yesil ve dijital doniistimiin etkilerine ve gelecegin ihti-
yaglarina uyum saglayabilmesi ve iiretkenliklerinin desteklenmesi
icin gerekli becerileri kazanmalarina yardimer programlar gelisti-
rilecektir.
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On ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On Ikinci Kalkinma
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On Ikinci Kalkinma
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On ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On Ikinci Kalkinma
Plan1 (2024-2028)

On Tkinci Kalkinma
Plani (2024-2028)

Engelli Hizmetleri 754, Numa-
rali Paragraf

Gelir Dagilimi 771.1, Numaral
Paragraf

Sosyal Hizmetler, Sosyal Yar-
dimlar ve Yoksullukla Miicadele
773.1, 774, 774.2, Numarali Pa-
ragraf

Kiiltir Ve Sanat 780.1, 780.2,
780.11, 783.1, 782.1, 792.4,
798.4, Numaral1 Paragraf

Niifus Ve Yaslanma 807.2, Nu-
marali Paragraf

Afetlere Direngli Yasam Alan-
lar1, Siirdiiriilebilir Cevre 827,
829, 829.1, 829.2, 829.3, Numa-
ral1 Paragraf

Afet Yonetimi 832, 834, 834.1,
834.5, Numaral1 Paragraf

Engellilere yonelik sosyal hizmetlerin niteligi ve niceligi artirila-
caktir.

Ozellikle yiiksekogretimdeki ihtiyag sahibi genclere yonelik ola-
rak burs, kredi, barinma yardim gibi sosyal yardim ve transferler
artirilacaktir.

Egitim odakli sosyal yardimlarin etkinligi artirtlacaktir.

Sosyal yardim ve hizmetler altyapisi, afetler gibi olaganiistii du-
rumlara hazirlikli olma dogrultusunda gii¢lendirilecek ve kurum-
lar aras1 koordinasyon artirtlacaktir.

Kirsal kesimde iklim degisikligi ve kuraklik kaynakli yoksullu-
gun etkilerinin hafifletilmesi i¢in tarimsal faaliyetler ¢esitlendiri-
lecek, tarim arazilerinin etkin ve verimli kullanimi saglanacaktir.

Yurt i¢i ve yurt diginda tasinmaz kiiltiir varliklarimizin ihyasina
yonelik bakim, onarim ve yenileme faaliyetleri nitelik ve nicelik
olarak gelistirilecektir.

Tarihi kent dokularma yonelik kentsel tasarimlar yapilacak, tarihi
kent bolgeleri bu tasarimlara gore biitiinciil anlayisla iyilestirile-
cektir.

Somut olmayan kiiltiirel miras 6geleri korunacak ve kayit altina
alinacak, yasayan insan hazinelerinin toplumla etkilesim
imkanlari artirilacaktir.

Okuma kiiltiiriiniin olugturulmasi ve yayginlastirilmasi amaciyla
kiitliphanecilik hizmetleri gelistirilecek, yeni teknolojiler ve yo-
netim yaklagimlarindan da istifade edilerek kiitiiphaneler
mekansal ve islevsel olarak yeniden yapilandirilacaktir.

Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan
onemli mekanlara iligkin markalastirma uygulamalari tegvik edi-
lip yayginlastirilacaktir.

Bolgedeki somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi ve yeniden
canlandirilmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

Sporun gelistirilmesi ve spor altyapismin giliglendirilmesi ama-
ciyla basarili olan sporcularin bagli olduklar: federasyonlar ile
amator spor kuliipleri desteklenecektir.

Yerel yonetimlerin 6zellikle yalniz yasayan yasli bireyleri izlemesi
ve destek hizmetleri sunmasi saglanacaktir.

Kentimizde yasam kalitesinin iyilestirilmesi yOniinde, cografi
ozelliklere, kiiltiirel ve dogal degerlere uygun siirdiiriilebilir geli-
simin saglanmasi, direngliligin artirilmasi, toplumun ihtiyaglarini
karsilayan nitelikli hizmetler sunulacaktir. Iklim degisikligi ve afet
riskleri dikkate alinarak direngli yasam alanlar olusturularak, olus-
turulan alanlarmn kentin biitiin bolgelerinde dengeleyici unsur ola-
rak one ¢ikmasi saglanacaktir. Boylece kentin dinamikler etkin bir
sekilde kullanilarak bolgesel anlamda esitsizlikler giderilerek,
kentin gelisimi esit bir sekilde tiim sehir genelinde saglanacaktir.
Tiim yerlesim yerlerine ve afet tehlikelerine yonelik risk analizleri
yapilarak afet risk haritalarinin hazirlanmasina iligkin ¢aligmalar
tamamlanacaktir.

Afet tehlike ve riskleri mekansal planlama agamasinda oncelikli
olarak dikkate alinacak ve uygulamalarm iyilestirilmesi i¢in dene-
tim ve yaptirim mekanizmalar giiglendirilecektir.

Afet riski yiiksek alanlar 6ncelikli olmak tizere afet risklerinin be-
lirlenmesine yonelik mikro bolgeleme calismalar yapilacak,

Mevcut ve yeni yapilacak olan tiim alt ve st yapilarin afetlere
kars1 direncliligi saglanacaktir.

Afet ve acil durumlara miidahale kapasitesi artirilarak her tiirlii
afete ve acil duruma hizli, etkili ve kapsamli bir miidahale yapil-
mas1 saglanacaktir.

Afet sirasinda aksamadan hizmet verebilecek kesintisiz giivenli
haberlesme sistemi olusturulmasi amaciyla 81 ilde sayisal telsiz
altyapisinin kurulumu tamamlanacaktir.

Her tiirlii 61¢ekteki afet ve acil durumlara miidahale ekiplerinin be-
cerilerini test etmek, kabiliyetleri gelistirmek, miidahale planlari-
nin uygulanabilirligini 6lgmek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak
amactyla tatbikatlar gerceklestirilecektir.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
2025 - 2029 Stratejik Plan1
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Sehirlesme 850, 851,852, 851.3,
853.2, Numarali Paragraf

Sehircilik 857, Numarali Parag-
raf

Cevrenin Korunmasi 866.3,873,
Numarali Paragraf

Kentsel Altyapr 882, Numarali
Paragraf

Kirsal Kalkinma 896,897,899,
Numaral1 Paragraf

Adaleti Esas Alan Demokratik
Iyi Yénetisim 910, 911 Numa-
rali Paragraf

Yerel Yonetimler Amag 950,
951, 952, 952.1, 955.3, 957,
957.1, Numarali Paragraf

Kamuda Insan  Kaynaklar
960.4, Numaral1 Paragraf

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
2025 - 2029 Stratejik Plan1

Iklim degisikligi ile miicadele, sera gazi emisyonlarimin azaltil-
mast, sifir atik yonetimi ve ¢evre dostu sehirler olugturulmasi. Ye-
rel yonetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile miicadele kapasi-
tesinin gelistirilmesi saglanacaktir.

Sehirlerin planlamasinda iklim degisikligi ve afetlere kars1 direng-
liligin saglanmasi, cografi 6zellikler ile kiiltiirel ve dogal degerle-
rin gozetilmesi esas alinacak, basta yesil alanlar olmak tizere ka-
musal alanlarin erisilebilirlik ve kapsayicilik ilkesi gercevesinde
olusturulmasi ve korunmasi saglanacaktir.

Her sehrin 6zgiin karakterini, medeniyet birikimini gézeten insan
odakly, akilli, yesil, giivenli, iklim direncli ve kimlikli sehir gele-
rinin kullanimi yayginlastirilacaktir.

Kentsel direngliligi artirmaya yonelik analizler kullanilarak saki-
nim dnlem ve risk azaltmaya iliskin ¢alismalar yiiriitiilecektir.

Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalar1 yerel ihtiyaglara gore
belirlenen oncelikler ve gelistirilen standartlar ¢ergevesinde ger-
ceklestirilecek, uygulamalarda yerli iriinlerin  kullanimi
yayginlastirilacaktir.

Tiim atiklarm insan sagligina ve ¢evreye olan zararl etkilerinin en
aza indirilebilmesi i¢in havaya, suya ve topraga sahmina iliskin
gerekli tedbirler alinacaktir.

Hava kirliliginin 6nlenmesi ve kalitesinin iyilestirilmesi i¢in hava
kalitesi yonetim uygulamalar1 gelistirilecektir.

Sifir atik uygulamalar yayginlastirilacak, atiklarin geri doniisii-
miinde toplumun bilinglendirilmesi saglanacaktir.

Yoreye ve mekana 6zgii 6zellikler dikkate alinarak kirsal alanlarda
yasam kalitesinin artirilmasi i¢in kamu hizmet sunumu iyilestirile-
cektir.

Kirsalda niifus kaybini 6nlemek ve tersine gocii saglamak i¢in be-
seri ve sosyal sermaye gelistirilerek istihdam imkanlar iyilestiri-
lecek ve ekonominin gesitlendirilmesi yoluyla kirsal alanlarin ge-
kiciligi artirilacaktir

Kirsal gevrenin iyilestirilmesine ve iklim degisikliginin olumsuz
etkilerini azaltmaya yonelik calismalar yapilacak ve dogal kaynak-
larin siirdiiriilebilirligi saglanacaktir.

Kamu hizmetlerinin katilime1, kapsayici, hesap verebilir, seffaf,
adil, hizl, kaliteli, vatandas memnuniyetini esas alan ve sivil top-
lumu destekleyecek sekilde biitiinciil bir anlayisla sunulmasi, va-
tandaslarin kamu kurumlarina olan giiveninin artirilmasi amaciyla
iyi yonetisim ilkeleri ve kamu yonetiminde diiriistliik odakl1 anla-
yisin benimsenmesi Plan déneminin temel hedeflerindendir.

Adli ve idari yargilama siirecinin etkinliginin artirilmasi, arabulu-
culuk mevzuatinin gézden gegirilerek aksayan yonlerinin ¢6zii-
miine dair ¢aligmalar.

Yerel yonetimlerin vatandas memnuniyetini gozeten, etkin, hizli
ve kaliteli hizmet sunabilen, afetlere hazirlikly, iklim degisikligine
direngli, ¢evrenin korunmasini dnceleyen, teknolojik gelismelere
uyum saglayan, katilimci, seffaf, hesap verebilir ve mali siirdiirii-
lebilirligi saglayan bir yapiya kavusturulmasi temel amagtir.
Yerel yonetim hizmetlerinin standartlari belirlenecek ve bu stan-
dartlara uyumun denetimini saglayacak mekanizma gelistirilecek-
tir.

Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlagma diizeyi ve kapa-
sitesi artirilacaktir.

Yerel yonetimlerde ¢alisan personelin niteligini artirmaya yonelik
egitimler verilecektir.

itfaiye ve zabita hizmetlerinin afetlerle miicadele kapasitesinin ge-
listirilmesine yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.

Sahipsiz hayvanlarmn sehir hayatini olumsuz etkilemeyecek se-
kilde yerel yonetimlerin daha etkin ¢alismasini saglayacak uygu-
lamalar hayata gegirilecektir.

Kamu personeline yonelik egitim ihtiya¢ analizleri yapilarak hiz-
met 6ncesi ve hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin etkinligini artirmaya
yonelik ¢alismalar yapilacaktir.
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Orta Vadeli Program
(2024-2026)

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

Orta Vadeli Program
(2024-2026)

Yozgat Sivas Kayseri
1/100.000 dlgekli
Cevre Diizeni Plani

Makroekonomik Hedefler Ve
Politikalar Biiyiime 3, 5 Numa-
ral1 Politika ve Tedbirler

Istihdam 10, 15 Numarali Poli-
tika ve Tedbirler

Kamu Maliyesi 4, 5, 14 Numa-
ral1 Politika ve Tedbirler

Afet Yonetimi 8, 11, 13, 14, 15,
17, 18, 22 Numaral Politika ve
Tedbirler

Yesil Doniisiim 10, 19, 23, 26
Numaral1 Politika ve Tedbirler

Dijital Déniistim 12, 24, 25, 26
Numaral1 Politika ve Tedbirler

Is ve Yatirim Ortami1 3 Numarali
Politika Ve Tedbir

5.3.6 ve 5.3.9 Planlama Ilkeleri

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

2025 - 2029 Stratejik Plan1

Yeni sanayi bolgeleri ve lojistik hatlar1 afet riskleri gozetilerek
olusturulacak, mevcut demiryolu altyapis1 daha etkin kullanilarak,
sanayi bolgeleri ve limanlarla (RORO dahil) baglantilar giiclendi-
rilecektir.

Kamu alimlarinda sartname asamasindan baglayarak yerliligi en-
gelleyen teknik kriterler ve finansal yiikler gbzden gegirilecek,
kamu alimlarinda yeknesaklik saglanacak ve ongoriilebilirlik arti-
rilacaktir.

Gelecegin mesleklerine yonelik genglerin kariyer farkindaliklarini
artiracak program ve faaliyetler yaygilastirilacaktir.

Bakim veren kisilerin iggiicline katilimimi tesvik etmek ve toplum-
sal hayata katilimimi artirmak amaciyla erisilebilir giindiiz bakim
merkezlerinin sayis1 artirtlacaktir.

Harcama gozden gegirmeleri sistematik hale getirilerek verimsiz
harcama alanlar tasfiye edilecek ve yeni harcama alanlar1 sinir-
landirilacaktir.

Kamu hizmetleri, biitge imkéanlari i¢inde kalinarak azami tasarruf
anlayisi iginde yerine getirilecektir.

Kamu gelirlerine yonelik tahsilat performans: artirilacak,

Kentsel doniisiim faaliyetlerinin hizlandirilmasi, riskli konut soru-
nunun ¢6ziimii ve sehirlerin afetlere dayanikli ve daha saglikli hale
getirilmesini desteklemek amaciyla rezerv alan ilan edilen Hazine
taginmazlarinin uygulayici kuruluslara devri saglanacaktir.

Sosyal konut iiretiminde afet riski yiiksek olan bolgelere 6ncelik
verilmesi.

Egitim ve saglik basta olmak iizere kamu hizmetlerinin sunuldugu
yapilarin afet ve olaganiistii durumlara kars1 hazirlik durumu giig-
lendirilecektir.

Olast yeni afetlere karsi direnci artiracak gerekli kurumsal ve yasal
diizenlemeler yapilarak kentsel doniisiim calismalar1 hizlandirila-
cak, afetlere kars1 dayaniksiz yap1 stokunun yeniden insa siirecinde
hukuki dayanag: giiclendirilmis diizenlemeler hayata gecirilecek-
tir.

Deprem, sel, heyelan, orman yanginlar1 dahil afet risk yonetimine
hizmet eden yerli yeni teknolojilerin gelistirilmesine yonelik calig-
malar yiriitilecektir.

Afet ve acil durumlara miidahaleye yonelik teknik ve beseri kapa-
site gelistirilecek, kesintisiz giivenli haberlesme sistemi altyapisi-
nin kurulumu tamamlanacaktir.

Afet ve acil durumlarda kullanilacak toplanma ve barmmma alanla-
rmin standartlan gelistirilecek ve sayilar1 artirilacaktir.

Tarimsal kuraklikla miicadele i¢in egitim, kapasite gelistirme, Ar-
Ge projeleri ve erken uyari sistemi ¢aligmalari siirdiirtilecektir.

Sifir atik uygulamalar yayginlastirilacaktir. Cevreye duyarli ¢ok
modlu tagimacilik terminalleri olusturulacaktir.

Kentici ulagimda diisiik karbonlu sistemlere gecisi kolaylastiracak,
ulagimin siirdiiriilebilirligine yonelik projeler hayata gecirilecektir.
Kamu bina ve hizmetlerinde enerji verimliligi ¢aligmalart siirdiirii-
lerek enerji performans s6zlesmelerinin daha yaygin kullanimi i¢in
gerekli teknik ve idari altyap: gelistirilecektir.

Iklim degisikligine dayanikli tarim uygulamalari ve yeni teknolo-
jiler yayginlastirilarak toprak ve su kaynaklarinin daha etkin kul-
lanimi saglanacaktir.

Teknofest Teknoloji Atdlyeleri kurulacaktir.

Kamu kurumlarinin bilgi ve islem teknolojileri {iriin ve hizmet
alimlarinda maliyet etkinligi saglanarak yenilikgilik ve yerli katma
deger artirilacaktir.

e-Devlet Kapisi tizerinden sunulmakta olan biitiinlesik hizmetlerin
niteligi ve sayis1 artirtlacaktir.

e-Devlet Kapisi tizerinden sunulan belediye hizmetlerinin standar-
dizasyonu saglanacak ve e-Devlet Kapisinda kullanimi kolaylagti-
rilacaktir.

fcra ve iflas sisteminin etkinligi artirilacaktir.

Sektorel ve mekansal gelisme kararlarina uygun planlar iiretmek.
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4.5. Faaliyet Alanlar ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Faaliyet Alan Uriin/Hizmetler

1. imar ve Sehircilik Hizmetleri Yonetimi

1.1. Alt ve iist 6lgekte imar planlar1 hazirlamak/hazirlatmak ve
onamak

1.2. Belirlenen alanlarda kamulagtirma yapmak.

1.3. Halihazir harita yapmak veya yaptirmak.

1.4. ifraz, tevhid ve imar kanununun 18. maddesi uygulamasimi
yapmak/yaptirmak ve onamak.

1.5.Cagdas sehircilik ilkelerine dayanarak kentin eskiyen, ¢o-
kiintii haline doniisen kisimlarini vatandaslarin ihtiyaglari, kentsel
peyzaj, kentsel estetik, erige bilirlik, siirdiriilebilirlik, yasana bi-
lirlik, kullanilabilirlik gibi kavramlarin dikkate alinarak yenilen-
mesinin saglamak.

1.6. 6306 sayili Kanun Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistii-
riilmesi Hakkinda Kanun ve 5393 sayili Kanunun 73.maddesi hii-
kiimleri dogrultusunda uygulamalar yapmak,

1.7. Doniigiim alanlari iginde vatandagslarla uzlagsma goriismele-
rini yapmak, Dontisiim alanlarinin analiz ¢alismalar1 kapsaminda
halihazir harita, jeolojik harita, degerleme, tespit islemlerini yap-
mak ve yaptirmak,

1.8. Imar mevzuati hiikiimleri dogrultusunda uygulamalar hazir-
lamak ve tescil ettirmek,

1.9. Kentsel Doniisiim Projeleri hazirlamak,

1.10. Kayseri Kiiltiir Varliklarin1 Koruma Bélge Kurulunun aldigi
kararlarda yetkilendirdigi kapsamda is ve islemlerin denetim, ra-
porlamak, gerekli yerlere bildirimlerini saglamak.

1.11. Belediyemize ait eski yapilar, sokak sagliklagtirma galigma-
lar1, sit alanlarinin gevre diizenleme gibi ¢alismalarda bakim, ona-
rim ve restorasyon uygulamalarini yaptirmak, denetimini yapmak,
ihalelerini yapmak, projelerini hazirlatmak.

1.12. Tarihi yapilarin restore edilerek kimligine uygun olarak is-
levlendirilmesinin saglanmasi, Kent Miizeleri, konsept miizeler
yaparak kentin tarihine ve hafizasina katki saglamak.

1.13. Milli, manevi, tarihi, kiiltiirel ve turistik degerleri aragtir-
mak, gelistirmek, korumak, yasatmak, tanitmak. Turizmin siirek-
liligi i¢in stirdiiriilebilir projeler tiretmek.

1.14. Sehrimizin vizyon projeler, kiiltiirel, sosyal, fiziksel ve eko-
nomik gelisimini saglayacak projeler tiretmek, tiretilen projelerin
fizibilitesini yapmak ve fizibilitesi yapilan projeleri uygulama aga-
masina hazir hale getirmek

1.15. Kayseri Tarihi’nin ve Kiiltiirel Miras’in korunmasina yone-
lik projeler hazirlamak,

1.16. Sehrimizin Kiiltiirel, Sosyal, Fiziksel ve Ekonomik gelisi-
mini saglayacak projeler iiretmek, iiretilen projelerin fizibilitesini
yapmak ve fizibilitesi yapilan projeleri uygulama asamasina hazir
hale getirmek

1.17. Belediyemiz ¢alismalarini, yatirimlarini, nazim plan ilke ve
kararlarina gore diizenli yiiriitilmesini saglamak

1.18. Belediyemiz birimlerince planlanan yatirimlarin etiit edil-
mesini, projelendirilmesini, projelerin yiiriirlikteki mevzuata, fen
ve sanat kaidelerine gore yapim ve kontroliinii saglamak.

1.19. Kent Estetigine yonelik projeler hazirlamak

1.20. Miize diger sanat alanlartyla ilgili gegici, gezici ve kalici
sergiler hazirlatmak ve teshirini saglamak

1.21. AB konusunda yapisal doniisiimleri saglamak, kurumsal
kimligi artirmak,

1.22. AB fon ve bilgi aglarindan yararlanmak i¢in proje iiretilme-
sini saglamak

1.23. AB uyum siirecinde bolgemizin dahil edildigi hibe program-
larmi takip edip, proje bagvurularinda bulunmak, proje ortakliklart
kurmak ve deneyimlerimizi diger kurumlarla paylasmak,

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
2025 - 2029 Stratejik Plan1
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Faaliyet Alam Uriin/Hizmetler

2. Ulasim ve Toplum Diizeni Hizmetleri Yonetimi

3. Sifir Atik ve Yesil Doniisiim, Siirdiiriilebilir Cevre
Hizmetleri Yonetimi

2.1. Sehir i¢i rayli sistem ile toplu tasima hizmetini saglamak,
2.2. Sorumluluk alani i¢erisinde yollarin trafik emniyetini ve gii-
venligini saglamak,

2.3. Toplu tasima elektronik iicret toplama sistemi isletmeciligi-
nin denetimi,

2.4. Sehir i¢i toplu tagima araglari - yliriitme/denetleme,

2.5. Sehir i¢i ve ilge fabrika servis araglar1 — belgelendirme,
2.6. Sehir i¢i ve ilge okul servis araglar1 — belgelendirme,

2.7. Sehir i¢i ve dis1 6zel servis araglar1 — belgelendirme ticari
taksiler - belgelendirme,

2.8. Toplu tasima hizmetleri,

2.9. Rayli sistem toplu tasima araglarini isletmek, iglettirmek
rayl sistem araglar1 yiiriitme/denetleme,

2.10. Yatay diisey trafik isaretlemeleri,

2.11. Sehir i¢i trafigi rahatlatmak icin karayolu, koprii, alt gegit,
iist gegit vb. projeler hazirlamak ve yapmak,

2.12. Yaya yollar ve acik otoparklar yapmak,

2.13. Koprii ve kopriilii kavsaklar yapmak,

2.14. istinat duvari, menfez ve diger sanat yapilar1 yapmak,
2.15. Kaldirim ve otopark yapimu,

2.16. Sicak asfalt iiretim ve asfalt yapimu,

2.17. Arag akaryakit, yag ve antifriz alimi,

2.18. Arag tamir, yedek parga alim, bakim ve zorunlu trafik si-
gorta ve muayene hizmetleri,

2.19. Is makinelerinin bakim ve tamirinin yapilmasi,

2.20. Otobiis durak yapim ve tamir hizmetleri

2.21. Zabita denetim ve kontrol hizmetleri

2.22. Hal denetim hizmetleri,

2.23. Hizmet binalarmin bakim, onarim, giivenlik ve temizlik
islemleri

2.24. Hizmet araglarinin sevk ve koordinasyon iglemleri

3.1. Mevcut yesil alanlarin bakimin1 yapmak ve halkin hizmetine
sunmak,

3.2. Mevcut park ve mesire alanlarinin park donatilarinin (¢ocuk
oyun grubu, spor aletleri, bank, kamelya ¢6p sepeti vb.) yenilen-
mesi ve bakiminin yapilmasini saglamak,

3.3. Yeni mesire alanlar1 yapmak,

3.4. Orta refiij, park ve bahgelerin yesillendirilmesi ¢iceklendi-
rilmesi ve diizenlenmesi hizmetini vermek

3.5. Hobi bahgelerinin bakim ve tahsisini yapmak,

3.6. Agaclandirilacak alanlarin tespitini yapmak ve agaclandiril-
masini saglamak,

3.7. Dogal Uretim bahgesi ile vatandasa organik firiinler

3.8. Cevre diizenlemesi, mesire alani ve park yapilmasi,

3.9. Biiyiik parklar ve mesire alanlar1 yapimi ¢ocuk oyun alanlari
ve spor sahalar1 yapimi,

3.10. Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarlik tesis etmek, is-
letmek,

3.11. Mezarlik yapim ve onarim faaliyeti

3.12. Defin ve cenaze nakil islemeleri

3.13. Hayvanat Bahgelerinin is ve islemlerini yiriitmek

3.14. Sokak Hayvanlar1 Rehabilitasyon Merkezlerinin is ve is-
lemlerini yiiriitmek

3.15. Is yerinde is saglig1 ve giivenliginin saglanmas1 mevcut
saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi i¢in isveren ve ¢ali-
sanlarin gorev, yetki, sorumluluk, hak ve yiikiimliliklerini dii-
zenlemek

3.16. Iklim degisikligi ile miicadele ve uyum projeleri, yenile-
nebilir enerji kaynaklarinin kullanimi, enerji verimliligi proje-
leri.

3.17. Sifir atik yonetim sistemi kurulmasi ve uygulanmasi, geri
doniisiim ve atik azaltma projeleri, atiklarin kaynaginda ayristi-
rilmasi.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
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Faaliyet Alam Uriin/Hizmetler

4.1. Kursal mahalle, yol altyap1 ¢alismalari, trafik levhasi diizen-
lemesi, sanat yapilar1 yapmak
4.2. Kirsal mahalle, Kilitli parke ve bordiir tagi dosenmesi.
4.3. Sosyal tesis yapim ve bina bakim onarimi.
4.4. Cocuk oyun parki yapimi
4.5. Mezarlik istinat duvart yapim, bakim, onarimi, beton hazir
mezar yapimi.
4. Kirsal Hizmetler Yonetimi 4.6. Yeni sulama tesisi yapmak, sulama tesisi bakim ve onarim
yapmak,
4.7. Tarimsal iiretim ve gelisim amaciyla proje hazirlamak,
4.8. Sulama yapilan tarimsal alanlari arttirmak,
4.9. Yeni hayvan igme suyu tesisi ile goleti (HIS) yapmak,
4.10. HIS Tesisi ve goleti bakim ve onarim yapmak,
4.11. Hayvancilig1 gelistirmek, desteklemek i¢in proje hazirla-
mak.
5.1. Kayseri'nin kiiltiirel, sosyal, fiziksel ve ekonomik gelisimini
saglayacak projeler tiretmek, iiretilen projelerin fizibilitesini yap-
mak, fizibilitesi yapilan projeleri uygulama asamasina getirmek,
5.2. Kiiltiirel sanatsal etkinlikler diizenlemek,
5.3. Kiitiiphanecilik hizmetleri vermek
5.4. Konservatuar hizmetleri vermek
5.5. Somut ve soyut kiiltiirel mirasimizi agiga ¢ikarmak
5.6. Erciyes Kis Turizmi ve doga sporlari etkinlikleri
5. Kiiltiir, Turizm, Egitim, Spor ve Sosyal Hizmetler = 5.7. Diizenlenen etkinlikler, egitim ve kurslar
Yonetimi 5.8. Hizmet binalarmmn bakim, onarim, giivenligini saglamak
5.9. Hizmet araglarinin sevk ve koordinasyon islemleri
5.10. Huzurevi Hizmeti
5.11. Yash Destek ve Koordinasyon Merkezi hizmetleri
5.12. Ulu Cinarlar Yash Yasam ve Dayanisma Merkezi hizmetleri
5.13. Engellilere yonelik hizmetler (Engelsiz Cocuk Evleri, ayni
ve nakdi yardim, akiilii engelli araci sarj istasyonu hizmetleri)
5.14. Sosyal hizmet ve sosyal yardimlarin yonetimi (Sosyal destek
kart1, yardim biifeleri, ulagim, siit, kirtasiye yardimi, vb.)
6.1. Afet ve acil durumlara miidahale etmek
6.2. 11 genelinde ruhsat asamasinda veya istege bagl kamu kurum
kurulus is yerleri, konutlarda yangina karsi tedbir aldirmak,
6.3. Yerlesim yerlerinin ve toplumun afetlere karsi direngliliginin
artirtlmasi, afet risk ve zararlarinin azaltilarak can ve mal kayipla-
rmin asgari diizeye indirilmesi, afet yonetiminin tiim siire¢lerinin
etkin bir sekilde yiiriitiilmesi, toplumun ve tiim kuruluglarin afet
6. Yanginlara, Afetlere Kars1 Direngli Sehir, Direngli | farkindaliginin artirtlmast.
Toplum & Akill Sehir Hizmetleri Yonetimi 6.4. Sivil savunma hizmetleri
6.5. Kent bilgi sistemini yayginlastirmak ve tiim ilgelerde adres
standardi olusturarak giincel tutulmasini saglamak.
6.6. Internet hizmeti, ag ydnetimi ve giivenlik hizmeti, web hiz-
metleri, teknik destek hizmeti, haberlesme ag1 yonetimi
6.7. Kayseri Bilim Merkezi projelerinin TUBITAK ile koordinas-
yonu saglamak ve Bilim Merkezini isletilmesi saglamak,
6.8. Fiber ag alt yapisi, tist yapisi kurmak ve isletmek, yonetmek

7.1. Cagr1 Merkezi, Beyaz Masa, Mobil Beyaz Masa, Kent Timi,
acik hava reklam mecrasinin kullanimi, Sosyal medya hesaplarmin
olusturulmasi ve takibi,
7.2. Medya takip ve haber hazirlama hizmetleri
7.3. Belediye personelinin insan kaynaklarini ihtiyacini temin et-
mek, maag ve 6zlik islemlerinin takibini yapmak,
7.4. Personel egitim planlamasi ve egitimler diizenlemek,
7.5. Belediye biitce ve ddenek islemlerinin yapilmasi
7.6. Belediyeye ait icra ve tahsilatinin gerceklestirilmesi,
7. Kurumsal Kaynak Yo6netimi 7.7. Belediye gelirlerinin takibinin yapilmasi,
7.8. Mali is ve islemlerin 6denmesi muhasebe kayitlarinin takibi
islemlerinin yapilmasi,
7.9. Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporlarmin
hazirlanmasi konsolide ve koordinasyonunu yapmak,
7.10. i¢ kontrol sistemin olusturulmasi, koordine etmek,
7.11. Hukuki is ve iglemlerin takibi, hukuki danigsmanlik hizmet-
leri, enclimen ve meclis islemleri, gelen- giden evrak hizmetleri
7.12. Mal ve hizmet alimlari, dogrudan temin ile yapilan mal ve
hizmet alimlarinin gergeklestirilmesi,
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4.6. Paydas Analizi

Paydas analizi kapsaminda; oncelikle belediye birimlerimiz ile paydaslarin belirlenmesi ve nce-
liklendirilmesi ile ilgili ¢aligmalar yapilmistir. Belediyemizin sundugu hizmetlerle ilgisi olan, faaliyetlerin-
den dogrudan veya dolayli olarak etkilenen veya belediyemizi dogrudan veya dolayl olarak etkileme gii-
cline sahip olan i¢ ve dis paydaslarla anket ¢aligmasi yapilmistir. Paydaslarimizin goriis ve Onerilerinin
stratejik planlama ¢alismalarina yansitilabilmesi amaciyla 03 Haziran 2024- 14 Haziran 2024 tarihleri ara-
sinda anket ¢aligmasi gerceklestirilmistir. Stratejik plan ¢alismamizda; i¢ Paydas (Calisan) Anketi, D1s Pay-
das Anketi, Meclis Uyesi Anketi, Vatandas Anketi, hazirlanmis ve resmi yazi, e-mail, SMS yoluyla duyu-
rulmus belediyemiz web {izerinden link verilerek ankete katilimlar1 saglanmistir. Paydas Anketlerimize;
Kamu kurum ve kuruluslari, muhtarlarimiz, iiniversiteler, vatandaslar, meclis iiyelerimiz sivil toplum ku-
ruluslari, yerel yonetimler dahil olmak iizere toplam 1.649 kisi katilmistir. i¢ Paydas, Dis Paydas ve Vatan-
das Anketlerinden elde edilen veriler analiz edilerek rapor haline getirilmis ve Bagkanlik Makamina sunul-
mustur. Paydas anketleri analiz edilerek, faaliyetlerimiz igerisinde yer verilmistir.

I¢ paydas anketine; Memur 266 kisi, Sézlesmeli 43, Isci 48 kisi, Belediye Sirket Personeli 328 kisi
olmak tizere 685 personel tarafindan katilim saglanmustir.

I¢ paydas (calisan) anketinde; Belediyemizin daha iyi iiriin ve hizmet sunmasi i¢in sehrin gelisimine
yonelik ne gibi degisiklikler veya yenilikler yapilabilir konusundaki 6nerileri; Sehir merkezi igerisinde oto-
park sorunun giderilmesi, tist gegitler yapilarak trafik 1siklarinin azaltilmasi, yeni hobi bahgeleri igin yeni
alanlar belirlenmesi, Sehir i¢i toplu ulasimda mesafeye gore iicretlendirme yapilmasi, Sehir i¢i trafikte arag
ve yaya giivenligi acisindan, ana arterlerde EDS uygulamalarinin artirilmasi, bisiklet yollarini artirilmasi
seklinde belirtilmistir.

Di1s Paydas Anketine 157 farkli kamu ve sivil toplum kurulusuna, 710 mahalle muhtarina (16 ilge)
olmak tizere toplam 867 dis paydas anketi gonderilmistir. Kamu ve sivil toplum kurulusundan 294 katilim
olmustur.

Dis Paydaslarimizdan belediye hizmetlerinden 6nemli gordiikleri faaliyetlerden 6ne ¢ikanlar, ula-
sim hizmetleri (toplu tasima ve rayli sistem), park bahce ve agaclandirma hizmetleri, imar planlama hiz-
metleri, kiiltiir ve sosyal hizmetler (kiitiiphane ve konservatuvar), BUSAM hizmetleri, sosyal hizmetler,
cevre koruma ve kontrol hizmetleri (mezarlik, veterinerlik ve is sagligi hizmetleri) olarak siralanmustir.

Di1s Paydas Anketine; Dis Paydaslarimiz en basarili gérdiigii hizmetler Park Bahgeler ve Agaclan-
dirma Hizmetleri, Ulasim Hizmetleri (Toplu Tagima ve Rayli Sistem), Kiiltiir ve Sosyal Hizmetler(Kiitiip-
hane ve Konservatuvar), BUSAM Hizmetleri, Sosyal Hizmetleri, itfaiye Hizmetleri olarak &ne ¢ikmustir.

Meclis Uyesi Anketinde; Planimizda dncelik vermemiz gereken hizmetlerde; Rayli sistem aginin
genisletilmesi, kentsel doniisiimiin hizlandirilmasi, kisi basina diisen yesil alan miktarinin artirtlmasi, imar
ve kirsal hizmetler, kirsal mahallelerin yol sorunlari, Ring sistemi aktarimli sistemin kaldirilmasi, yol koprii
alt gegit Ust gecit yapilmasi seklinde siralanmigtir.

Vatandas Anketine 662 kisi tarafindan katilim gerceklestirilmistir.

Vatandas Anketinde katilimcilarimizin belediyemiz faaliyetlerinden 6nem vermemizi istedigi hiz-
metler; Ulasim A.S sehir igi toplu tasima hizmetleri, imar ve sehir planlar1 yapimi hizmetleri, zabita dene-
tim ve kontrol hizmetleri, ULASIM A.S otopark hizmetleri, hava kirliligiyle (kalitesiz ve kagak yakit ile
miicadele) ve enerji verimliligi hizmetleri, sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi ile miicadele ve kentsel
doniisiim hizmetleri olarak en fazla oylama yapilan hizmetlerimiz olmustur.

Vatandas anketimizde: En basarili hizmetler; Kiitliphane ve okuma salonlari, mezarlik ve defin
hizmetleri, KAYMEK A.S., KAYTUR A.S., ERCIYES A.S. sosyal tesisler, ylizme havuzu ve jimnastik
salonu, yangina, kaza ve afetlere miidahale, yangin egitimleri hizmetleri olmustur.

Stratejik planda katilimcilig: esas alan ¢alismalarimiz da paydas analiz sonuglari itibari ile deger-
lendirerek paydas goriis ve Onerileri yeni stratejik plan caligmalarimizda yol gosterici olmustur.
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4.7. Kurulus I¢i Analiz

Kurum i¢i analiz ¢aligmalarinda, Belediyemiz mevcut kurumsal kapasitesinin degerlendirilmesi,
eksikliklerin tespit edilmesi, bu eksiklilere ¢6ziim 6nerilerinin gelistirilmesi ve gelecekte Belediyemiz go-
revlerini daha etkin ve verimli bir sekilde yapmasi igin gii¢lendirilmesi ve gelistirilmesi gereken kurumsal
kapasite degiskenlerinin tespit edilmesine yonelik gergeklestirilmistir.

Bu kapsamda belediyemiz insan kaynaklari, fiziksel durumu, teknolojik ve bilim altyapisi, yonetim
yaklasim ve kapasitesi, kurumsal kiiltiirii, teskilat yapis1 ve diger kurumsal kapasite 6gelerinin bir deger-
lendirilmesi yapilmustir.

Belediyemizde emekliligi gelen isciler emekliye ayrilmasi nedeniyle yillar itibari ile kadrolu is¢i
sayilarinda azalis olmustur. S6zlesmeli personellerin kadroya geg¢isi ile birlikte memur sayimizda artig
olsa da Belediye Meclisince tahsis edilen norm kadro doluluk oranimiz % 66 olarak ger¢eklesmistir. Me-
mur bos kadro orani % 34°diir.

Personelin gorev tanimlari belirlenmis gorev degisikligi olduguna yeni gorev tanimlari ilgili
personele teblig edilmektedir. Gorev dagilimlar1 I¢ Kontrol Sistemi geregi siirekli kontrol edilmektedir.
Personel, egitimleri imkanlar dahilinde belediye i¢i uzman 6gretici ve uygulayicilar ile yapilmaktadir.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Norm Kadro ilke ve esaslarina uygun olarak en son Biiyliksehir
Belediye Meclisince kabul edilen yeni kadro ve teskilatlanmaya gore; 1 Baskan, 1 Teftis Kurulu Baskant,
6 I¢ Denetci, 1 Genel Sekreter, 4 Genel Sekreter Yardimeisi, 1 Ozel Kalem Miidiirii, 25 Daire Baskani, 1
I. Hukuk Miisaviri, 3 Hukuk Miisaviri, 77 Sube Miidiirt, 1 1tfaiye Miidiirii, 1 Zabita Miidiirii olmak tizere
toplam 122 yénetici kadrosu bulunmaktadir. Bu yonetim kadrolarindan Genel sekreter, belediye bagkaninin
teklifi izerine Cevre ve Sehircilik Bakani tarafindan atanir. Diger kadrolara atamalar ise kanun ve yonet-
meliklerde belirtilen kriterlere uygun olarak Biiyiiksehir Belediye Baskaninca yapilir.

Teskilat Semasina uygun olarak her birim kendi faaliyet ve gorev alanlari ile ilgili yonetmeliklerini
hazirlayarak Biiyiiksehir Belediye Meclisinin onayindan gegirerek yiirtirliige koymakta ve bu esaslar iize-
rinden faaliyetlerini yiiriitmektedir. Calisan Memur, Is¢i ve Sozlesmeli Personel ilgisine gére, 657 sayil
DMK .’na, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglhk Sigortast Kanunu’na, 1475 ve 4857 sayili is Ka-
nunu’na, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanunu’na tabi olarak hizmet
yiiriitmektedir. Personele iliskin 6zet tablolar agagida yer almaktadir.

Insan Kaynaklar1 Norm Kadro Dolu /Bos

UNVANI DOLU (KD) BOS (KD) TOPLAM

Memur / S6zlesmeli 1.126
Isci 53 772 825
Genel Toplam 789 1.162 1.951
Unvan CALISAN ERKEK BAYAN

Memur 667 606 61
Isci 53 50 3
S6zlesmeli Personel 69 52 17
Toplam 789 708 81

PERSONEL _(")C';RENiM DURUMLARI DAGILIMI
OGRENIM DURUMU

LISE/ .. . ..
C s . ON LISANS = YUKSEK
UNVAN ILKOGRETIM = MESLEK LISANS LISANS TOPLAM

LISESI
Memur 23 130 477 37 667
Isci 5 40 8 - 53
S6zlesmeli Personel - - 66 3 69
Toplam 28 170 551 40 789
Kayseri Biiyiksehir Belediyesi ~~ sayfa24
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ISCI

1 Isci 333
2 Sofor 363
3 Operator 6
4 Yagci 97
5 Usta 16
6 Ustabasi 10

UNVAN BAZINDA NORM KADRO DAGILIMI

MEMUR

SNO | UNVAN ADET

1 Genel Sekreter 1
2 Genel Sekreter Yardimcisi 4
3 Teftis Kurul Baskani 1
4 Daire Bagkani 25
5 1. Hukuk Miisaviri 1
6 Hukuk Miisaviri 3
7 Avukat 19
8 Ozel Kalem Miidiirii 1
9 Sube Md. 77
10 Sef 25
11 Miifettis 11
12 Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi 2
13 Sivil Savunma Uzmani 1
14 Miifettis Yrd. 1
15 Idari Personel 146
16 Teknik Personel 451
17 Saglik Personeli 25
18 Yardimc1 Hizmetli 7
19 Itfaiye Miidiirii 1
20 Itfaiye Amiri 3
21 itfaiye Cavusu 12
22 itfaiye Eri 199
23 Zabita Midiirti 1
24 Zabita Amiri 2
25 Zabita Komiseri 8
26 Zabita Memuru 87
27 I¢c Denetci 6
28 Uzman 6

TOPLAM 1.126

Kayseri Biiyliksehir Belediyesi Sayfa 25
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TESKILAT SEMASI
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Fiziki Kaynak Analizi

HIZMET BINALARI
Merkez Hizmet Binasi ve Miistemilati Kocasinan 18.000 m?
Asfalt Santiyesi ve Idare Binasi Melikgazi 300 m? / 2 adet
Makine Tkmal Atblyesi ve Hizmet Binalar Kocasinan 108.0000 m?
Yol Yapim Sube Miidiirliigii Atolyesi Kocasinan = 550 m?/ 2 adet
Park ve Bah. D.Bsk.’lig1 Idare Binalari 27 adet
Kent Tarihi ve Tanitimi D. Bsk.’lig1 Idare Binas1 Melikgazi 150 m?
Kent Tarihi ve Tanitimi D. Bsk.’l1§1 Ek Binast Melikgazi 150 m?
Trafik Hiz. Binasi Kocasinan 600 m?
Ek Hizmet Binas1 Kocasinan 35.619 m?
Kedi Bakim Evi Melikgazi 500 m?
Ko6pek Barinma Evi Kocasinan 24.000 m?
Bestepeler Hayvanat Bahgesi Melikgazi 5.000 m?
Mezarliklar Melikgazi 1.248.679,3 m?
Mezarliklar Kocasinan 111.748,43 m>?
Sosyal Hizmetler Idari Bina Kocasinan 450 m?
Beyazsehir Engelsiz Cocuk Evi Kocasinan 260 m
Yiiksel Ates Engelsiz Cocuk Evi Kocasinan 260 m?
Mustafa Kumlu Ulu Cinarlar Yash Y.D.M. Kocasinan 449,79 m?
C6p Depolama Sahasi Kocasinan 410.366,43 m?
Cop Transfer Istasyonu Develi 10.000,00 m?
Cop Transfer Istasyonu Biinyan 20.100,00 m?
(6p Transfer Istasyonu Sariz 3.099,57 m?
Sosyal Yardim ve Ekmek Biifesi Kocasinan 6 adet 36 m?
Sosyal Yardim ve Ekmek Biifesi Melikgazi 1 adet 12 m?
Kent Ekmek Biifesi 55 adet
ZABITA HIZMET BiNALARI
Genel Kontrol Zabita Karakolu Kocasinan 80 m?
Meydan Zabita Karakolu Kocasinan 15 m?
Merkez Zabita Karakolu Kocasinan 80 m?
Hal Zabita Karakolu Kocasinan 30 m?
Erciyes Zabita Amirligi Melikgazi 80 m?
Kale Zabita Karakolu Kocasinan 15 m?
Millet Bahgesi Zabita Karakolu Kocasinan 10 m?
ZABITA ARACLARI

Minibiis 2 adet
Cift kabinli Kamyonet 2 adet
Kapali Kasa Kamyonet 2 adet

Karpuzatan Atdlye

Park, mesire alani ve hobi bahgeleri

idare binalar1

Tavuk¢u Mah. Setenénii Cad.
(266 Ada, 9 Parsel)

Tavuk¢u Mah. Setenénii Cad.
(266 Ada, 15 Parsel)

Kadir Has — Fuar Alam

No:91

No:71

Mevlana Mahallesi Cevre Yol Uzeri

Sehir Mez. (4),Gesi / [ldem, Anbar,Gari

Miislim
Argincik — Biilbiilpinari

Kayseri Kat1 Atik Diizenli Depolama ve

Kompost Tesisi
2022 yilinda faaliyete alinmistir.

2022 yilinda faaliyete alinmigtir.

2023 yilinda faaliyete alinmistir.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
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Birim m?/adet

Aciklama

Merkez itfaiye Binas1

Talas Itfaiye Grup Amirligi
Belsin Itfaiye Grup Amirligi
Mimarsinan Itfaiye Grup Amirligi
Incesu Itfaiye Grup Amirligi
Erkilet itfaiye Grup Amirligi
Tomarza Itfaiye Grup Amirligi
Develi Grup Amirligi

Yahyali Grup Amirligi
Yesilhisar Grup Amirligi
Pmarbasi Grup Amirligi
Biinyan Grup Amirligi

Sariz Grup Amirligi

Felahiye Grup Amirligi
Sarioglan Grup Amirligi
Ozvatan Grup Amirligi

Orug Reis Grup Amirligi

55 m. Merdivenli Arag

54 m. Merdivenli Arag

42 m. Merdivenli Arag

32 m. Merdivenli Arag

28 m. Merdivenli Cok Maksatli Arag
4x4 Arazi Tipi itfaiye Aract

26 m. Merdivenli Cok Maksatli Arag
18 m. Merdivenli Arag

ik Miidahale Araci

Cok Maksatli Arag

Su fkmal Aract
Dar Alan Araci

Egitim Araci (Otobiis)
Pikap (Cift Kabin)
Personel Nakil Aract
Tiip Dolum Araci
Pikap

ITFAIYE BINALARI
Kocasinan 8.225,70 m?
Talas 1.668,00 m?
Melikgazi 16.013,79 m?
Melikgazi 12.482,39 m?
Incesu 4.166,00 m?
Kocasinan 4.710,00 m?
Tomarza 1.485,00 m?
Develi 11.297,22 m?
Yahyali 1.546,00 m?
Yesilhisar 986,00 m*
Pinarbasgi 15.137,00 m?
Biinyan 601,82 m?
Sariz 451,00 m?
Felahiye 5.697,90 m*
Sarioglan 6.485,42 m?
Ozvatan 220,00
Kocasinan 125,00 m?

ITFAIYE ARACLARI

1 adet
1 adet
1 adet
1 adet
5 adet
4 adet
3 adet
5 adet
8 adet
3 adet
8 adet
10 adet
1 adet
1 adet
2 adet
1 adet
1 adet

5.000 m? kapali alan
400 m? kapal1 alan
600 m? kapali alan
1.251 m? kapali alan
370 m? kapali alan
370 m? kapali alan
300 m? kapal1 alan
400 m? kapal1 alan
350 m? kapal1 alan
200 m? kapal1 alan
300 m? kapali alan
200 m? kapal1 alan
126 m? kapali alan
300 m? kapali alan
400 m? kapal1 alan

200 m? kapal1 alan

100 m? kapal1 alan

Merkez
Merkez
Belsin

Merkez

Mimarsinan — Talas — Develi — Tomarza
- Yahyal

2 adet Merkez — Belsin - Talas

Incesu — Erkilet - Biinyan

Sarioglan — Pinarbasi — Yesilhisar —Erki-
let - Felahiye

4 adet Merkez - Belsin — Yahyali — Sari-
oglan - Biinyan
Merkez-Pinarbasi-Develi

Merkez — Belsin — Mimarsinan — Erkilet
— Pinarbas1 — Tomarza - Sariz

2 adet Erkilet — Mimarsinan — Incesu —
Develi — Tomarza — Yesilhisar — Fela-
hiye — Ozvatan - Sariz

Merkez
Merkez
Merkez
Merkez

Merkez

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
2025-2029 Stratejik Plan1
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Birim m?/adet

Yer Alt1 Carsis1 Diikkanlart
Diivenonii Alt Gegit Diikkanlari
Cigekgiler Pasaj1 Diikkanlar
Hunat Alt Gegidi Diikkanlar
Melikgazi Alt Gegidi Diikkanlar
Kocasinan Alt Gegidi Diikkanlar
Ordu Evi Onii Alt Gegidi Diikkanlar
Cumbhuriyet Meydan1

Kale Igerisi

Sakatatgilar Cargis1 Diikkanlar
Hali¢i Diikkanlar

fldem

Erciyes Kayak Merkezi, Hacilar Bolgesi, Hisarcik
Kapi ile Cesmebagi Diikkanlar ve Kafeteryalar

Dogu Terminali Diikkanlar
Begendik Otopark Alt1

Kadin ve Genglik Merkezi Binasi
Yenidogan, Ziya Gokalp Mah.
Millet Bahgesi

Lazer Oyun Merkezi (Mazakaland)

DUKKANLAR
Kocasinan

Melikgazi
Melikgazi
Melikgazi
Melikgazi
Kocasinan
Kocasinan
Melikgazi
Melikgazi
Melikgazi
Melikgazi
Melikgazi
Melikgazi
Kocasinan
Melikgazi
Biinyan

Kocasinan
Melikgazi

Kocasinan

85 adet
12 adet
14 adet
12 adet
20 adet
18 adet
12 adet
3 adet

3 adet
29 adet
118 adet
60 adet
45 adet
180 adet
51 adet
8 adet

1 adet
36 adet

1 adet

SPOR VE SOSYAL TESISLER

Kadir Has Spor Stadyumu

Kadir Has Kongre Merkezi

Stimer Yiizme Havuzu ve Spor Merkezi
Fuar Saglikli Yasam Merkezi

Talas TOKI Sosyal ve Spor Tesisleri
Bayanlar Spor Merkezi (Fizyospor)
Beyazsehir Spor Kompleksi
Beyazsehir Sosyal Yasam Merkezi
Yesil Mahalle Hali Saha

Belsin Yiizme Havuzu

Bagakpinar Hali Saha

Ziya Gokalp Hali Saha

Kayak Okulu

Bahgelievler Sosyal Yasam Merkezi

Kosk Sosyal Yagam Merkezi

Yiiksek Irtifa Kamp Merkezi Kapali Spor Salonu
(Erciyes)

R.T. Erdogan Millet Bah.- Saglikli Yasam Merkezi

Kent Firin1

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
2025-2029 Stratejik Plan1

Melikgazi
Kocasinan
Kocasinan
Kocasinan
Talas
Kocasinan
Kocasinan
Kocasinan
Kocasinan
Melikgazi
Talas
Kocasinan
Hisarcik
Talas
Melikgazi
Melikgazi
Melikgazi

Kocasinan

145.000 m?
30.000 m?
19.000 m?

1.300 m?
8.100 m?
650 m?
1004 m?
2800 m?
2500 m?
3100 m?
18.000 m?
3.400 m?
750 m?
2.100 m?
2.100 m?

2800 m?
65.025 m?

15.000 m?

Aciklama

Kiraya verilen diikkanlar.
Dernek tarafindan isletiliyor.
Dernek tarafindan isletiliyor.
Dernek tarafindan isletiliyor.
Dernek tarafindan isletiliyor.
Dernek tarafindan isletiliyor.
Dernek tarafindan isletiliyor.
Kiraya verilen Biifeler
Kiraya verilen Biifeler
Dernek tarafindan isletiliyor.
Dernek tarafindan isletiliyor.

Dernek tarafindan isletiliyor

18 adet dernek 27 adet sahis / firma tara-
findan igletiliyor.

Kiraya verilen diikkanlar.
Dernek tarafindan isletiliyor.
Kiraya verilen diikkanlar.
Kiraya verilen Market yeri.
15 adet diikkan 21 adet biife

Kiraya verilen diikkan.

5 adet Tenis, Kortu, 2 adet Plaj Voley-
bolu sahasi, futbol, basketbol sahalari,
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Birim m?/adet

Aciklama

Anadolu Harikalar Diyar1 Hayvanat Bahgesi

Anadolu Harikalar Diyar1 Sukaypark
Anadolu Harikalar Diyar1 Spor Tesisleri
Anadolu Harikalar Diyar1 Buz Pateni Pisti
Geleneksel Sporlar Binicilik ve Okguluk
Kapali Tenis Kortu

KAYMEK Merkez Idari Binasi
KAYMEK Go6znuru

KAYMEK ve Geng KAYMEK Ihtisas

KAYMEK Kayseri Mahallesi Sanat Evi 1 - 2

KAYMEK Talas Akademi

KAYMEK Siimer

KAYMEK Erkilet

KAYMEK TOKI

KAYMEK Sanat Galerisi (Millet Bahgesi)

Talas Genglik Kamp Merkezi

KAYMEK Besime Ozderici Ozel Egitim ve Reha-

bilitasyon Merkezi
Geng KAYMEK Yesil Mahalle 1 —2

Geng KAYMEK Ziya Gokalp 1 —2
Geng KAYMEK Mithat Pasa
Geng KAYMEK Sancak Tepe
Geng KAYMEK Boztepe

Geng KAYMEK Argincik

Geng KAYMEK Erciyes

Geng KAYMEK TOKI
Yesilhisar Sosyal Yasam Merkezi
Yahyali Sosyal Yasam Merkezi
Develi Sosyal Yasam Merkezi
Hacilar Sosyal Yasam Merkezi
Sariz Sosyal Yasam Merkezi
Akkisla Sosyal Yagsam Merkezi
Biinyan Sosyal Yasam Merkezi
Tomarza Sosyal Yasam Merkezi
Felahiye Sosyal Yasam Merkezi
Ozvatan Sosyal Yasam Merkezi
Sarioglan Sosyal Yasam Merkezi
Palas Sosyal Yasam Merkezi
Incesu Sosyal Yasam Merkezi
Pinarbast Sosyal Yasam Merkezi
Yemliha Sosyal Yasam Merkezi
Ciftlik Sosyal Yasam Merkezi

Kocasinan
Kocasinan
Kocasinan
Kocasinan
Kocasinan
Melikgazi
Kocasinan
Kocasinan
Kocasinan
Melikgazi
Melikgazi
Kocasinan
Kocasinan
Melikgazi
Melikgazi

Talas
Melikgazi
Kocasinan

Kocasinan

Kocasinan
Kocasinan
Kocasinan
Kocasinan
Melikgazi
Melikgazi
Yesilhisar
Yahyali
Develi
Hacilar
Sariz
Akkisla
Biinyan
Tomarza
Felahiye
Ozvatan
Sarioglan
Sarioglan
Incesu
Pinarbasi
Kocasinan

Sarioglan

180.000 m?
33.000 m?
25.500 m?
10.050 m?
48.000 m?
4.500 m?
478 m?
1.165 m?
3.830 m?
150 m?
3.568 m?
3.730 m?
1.260 m?
1.725 m?
462 m
2.673 m?

9.772 m?
4.726 m?

3.776 m?

436 m?

430 m?

430 m?
1.092 m?
2.124 m?
4.195 m?
2.040 m?
3.605 m?
3.624 m?
2.548 m?
2.110 m?
2.258 m?
5.383 m?
2.854 m?
2.431 m?
1.621 m?
1.295 m?
1.295 m?
2.490 m?
3.802 m?
1.875 m?

700 m?

Agik alan 3.623 m?

Agik alan 4.200 m?
Agik alan 6.780 m?
Acik alan 8.710 m?

Agik alan 467
Acik Alan 7.323 m?

Acik Alan 12.868 m?

Geng Kaymek-1 442 m?

Geng Kaymek-2 4.314 m?

Geng KAYMEK Ziya Gokalp-1, 2.226 m?
Geng KAYMEK Ziya Gokalp-2, 1.550 m?

Agik alan 1.382 m?
Acik alan 1.000 m?

Agik alan 785 m?

Acik alan 3.425 m?
Agik alan 3.457 m?
Acik alan 2.323 m?
Agik alan 10.684 m?
Acik alan 3.115 m?
Agik alan 3.055 m?
Acik Alan 2.870 m?
Agik Alan 2.414 m?
Agik Alan 5.128 m?
Agik Alan 3.332 m?
Acik alan 1.690 m?
Agik alan 3.767 m?
Acik Alan 2.393 m?
Acik alan 1.605 m?
Acik alan 1.254 m?
Acik alan 1.281 m?

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
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Birim m?/adet Aciklama

PARK/YESIL ALAN
Bakimi Yapilan Yesil Alan Miktar1 7.087.710 m?
11.289.015 m?
Bakimi Yapilan Agaclik Alan 4.201.305 m?
HOBIi BAHCELERI
Altinoluk Hobi Bahgesi Melikgazi 50.000 m? = 237 adet bahge mevcuttur.
Bestepeler Hobi Bahgesi Melikgazi 50.000 m? | 204 adet bahge mevcuttur.
Karpuzatan Hobi Bahgesi Kocasinan 165.000 m? = 703 adet bahge mevcuttur.
Selguklu Hobi Bahgesi Melikgazi 60.000 m? | 569 adet bahce mevcuttur.
Cirgalan Hobi Bahgesi Kocasinan 100.000 m? = 462 adet bahge mevcuttur.
Dogal Uriinler Bahgesi Kocasinan 54.000 m? | 54 adet bahge mevcuttur.
Seker Hobi Bahgesi (1.kisim) Kocasinan 25.000 m? = 144 adet bah¢e mevcuttur.
Seker Hobi Bahgesi (2.kisim) Kocasinan 34.000 m? | 231 adet bahge mevcuttur.
KUTUPHANELER
Merkez Kiitiiphanesi Kocasinan 1adet | 1.000 kisi kapasiteli
Gevher Nesibe Kiitiiphanesi Kocasinan 1ladet 200 kisi kapasiteli
Sezai Karakog Kiitiiphanesi Melikgazi 1 adet | 300 kisi kapasiteli
Beyazsehir Halk Kiitiiphanesi Kocasinan 1 adet = 400 kisi kapasiteli
Ziya Gokalp Semt Kiitiiphanesi Kocasinan 1adet | 250 kisi kapasiteli
Argincik Semt Kiitiiphanesi Kocasinan 1 adet = 200 kisi kapasiteli
Sehir Kiitiiphanesi Melikgazi 1 adet | 300 kisi kapasiteli
Mevlana Kiitiiphanesi Talas 1adet 300 kisi kapasiteli
Erkilet Kiitiiphanesi Kocasinan 1 adet | 800 kisi kapasiteli
Halit Ozkaya Kiitiiphanesi Hacilar 1adet 450 kisi kapasiteli
Fuat Attaroglu Cocuk Kiitiiphanesi Kocasinan 1 adet | 250 kisi kapasiteli
R.T. Erdogan Millet Bahgesi Millet Kiraathanesi | Melikgazi 1adet 250 kisi kapasiteli
Yakut Semt Kiitiiphanesi Kocasinan 1 adet | 400 kisi kapasiteli
KULTUR-SANAT
Kiiltir Sanat Merkezi Kocasinan 1 adet | 1.300 kisi kapasiteli
KONSERVATUVARLAR
Merkez Konservatuvar Melikgazi 1 adet
Setendnii Konservatuvar Melikgazi 1 adet
MUZELER
Selguklu Uygarligi Miizesi Kocasinan 1 adet
Milli Miicadele Miizesi Melikgazi 1 adet
Hunat Hatun Medresesi Melikgazi 1 adet
I¢ Kale Melikgazi 1 adet
Ahi Evran Esnaf ve Sanatkarlar Miizesi Melikgazi 1 adet
Veli Altinkaya Basin Miizesi Melikgazi 1 adet
Bilim Merkezi Kocasinan 9.250 m? = Anadolu Harikalar Diyar1 Tema Parki
Kayseri Biiyiikgehir Belediyesi . sayfa3l

2025-2029 Stratejik Plan1



Birim m?/adet Aciklama

COK KATLI OTOPARKLAR
Tacettin Katli Otopark1 Melikgazi 2.750 m?
Kursunlu Otoparki Kocasinan 7.200 m?
Bedesten Otopark1 Melikgazi 2.700 m?
Kigikap1 Melikgazi 1.500 m?
Mimarsinan Otoparki Kocasinan 1.500 m?
Erciyes Kayak Merkezi Otopark1 Melikgazi 37.000 m?
MEZARLIKLAR
Sehir Mezarlig Melikgazi 1.137.398,26 m*1
Gesi —ildem Mezarlig1 Melikgazi 90.719,97 m¥/1
Argincik Mezarhig Kocasinan 48.291,51 m?*/1
Anbar Mezarligi Melikgazi 20.561,07 m?/1
Biilbiil Pinar1 Mezarligi (Erkilet) Kocasinan 63.456,92. m¥/1
Gayri Miislim Mezarligi Melikgazi 7.300 m*/1
CENAZE ARACLARI
Cenaze Arabasi / Yikama Aract 15 adet |14+1
TASIT ARACLARI
Otomobil 15 adet
Otobiis 6 adet
Minibiis 40 adet
Midibiis 34 adet
ATV Motor 9 adet
BELEDIYE OTOBUSLERI ve RAYLI SISTEM ARACLARI
Otobiis 261 adet = 62 adet CNG 21 adet elektrikli
Tramvay 80 adet
IS MAKINESI / TASITLAR
Kamyon 38 adet
Kamyonet 6 adet
Bomlu Kamyonet 5 adet
Kamyonet Kapali Kasa 12 adet
Cift Kabinli Kamyonet 8 adet
Pikap 5 adet
Dozer 5 adet
Greyder 15 adet
Silindir 7 adet
Arazoz 11 adet
Asfalt Plenti 1 adet
Asfalt Distiribitori 6 adet
Kepge 8 adet
Kepge (Mini Kepge) 2 adet
Traktor 3 adet
Yol Siiptirme Araci 1 adet
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Birim m?/adet Aciklama

Agac Sokme Makinesi 2 adet
Cim Bigme Makinesi 100 adet
Agir hizmet tipi ¢im bigme makinesi 1 adet
Cim Bigme Traktorii 24 adet
Sirt Tirpant 60 adet
Akaryakit [kmal Tankeri (Kamyon) 3 adet
Forklift (Mikro Yiikleyici) 7 adet
Ving 3 adet
Tir 4 adet
Yol Cizgi Makinesi 5 adet
Levha Cakim Araci 2 adet
Paletli Ekskavator 5 adet
Cop Kompaktorii 1 adet
Vidanjor 1 adet
Cekici 8 adet
Cop Semitreyleri 13 adet
Seyyar Bakim Araci 1 adet
Roleytank 3 adet
Treyler Sal 7 adet
Asfalt Yama Bakim Robot 1 adet
Kar Kiiriime Makinasi 1 adet
Vagon Diril 1 adet
Lastik Tekerlekli Yiikleyici 2 adet
Elektrikli Bisiklet 19 adet
Elektrikli Scooter 10 adet
Kar Bigag1 ve Tuz Serici 30 adet
Romork 2 adet
Kompresor 1 adet
Jenerator 2 adet

Kurum Kiiltiirii Analizi

Belediyemiz kurumsal bir tarihi gegmise sahip bir belediyedir. Kurum olarak vatandas memnuni-
yetini 6n planda tutarak hizmetlerini yliriiten, sosyal ve kiiltiirel mirasina sahip ¢ikan belediyecilikte ilkleri
gercgeklestiren bir belediye olmustur. Tarihi mirasina ve kiiltlirel tarihi egitim kiiltiir sanat dergileri, Sehir
ansiklopediler basilarak tarihi yazili eserlere onem vermektedir. Dis paydaslar caligma ve faaliyetler uyum
igerisinde yiiriitiilmektedir. Belediye igerisinde birimler arasinda koordinasyonun daha da artirilmasi ge-
rekmektedir. Belediyemizde tecriibeli ¢alisanlarin yaninda, geng ve dinamik bir personel yapisi olmasi tek-
nolojik degisimlere olan uyumu kolaylastirmaktadir. Dinamik ¢alisan degisime ve yenilige acik ¢alisanlara,
belediye yonetim kadrosunda daha fazla yer verilmesi belediyemizin dinamik yapisina katki sunacaktir.
Belediye birimleri arasinda uyum kiiltliriiniin iyilestirilmesi kurum performansin artiracak ve ¢alismalari-
mizin daha hizli yapilmasini saglayacaktir. Teskilat igerisinde birimlerin gérev ve sorumluluklar agik¢a
belirlenerek kanun ve yonetmelikler gercevesin de yiiriitiilmektedir. Yonetim igerisinde galisanlarin goriis
ve Onerilerinin alinmasi, yonetim siireclerine dahil edilmesi belediye faaliyetlerinin daha etkin olacag: dii-
siiniilmektedir. Kanunda, mevzuatta 6n goriilen ve basarili goriilen personelin 6diillendirilmesi ¢alisan-
larin azmini ve motivasyonunu artiracaktir. Yapilan anketler sonucunda c¢alistig1 birimden, diizenlenen
egitimlerden ve calistigim boliimiin isleyisi konusunda 6neri, sikdyet ve istekler dikkate alinarak geregi
yapilmaya calisilir ve yoneticilerinize her tiirlii problemlerinizi iletebilme, ¢oziim konusundaki memnuni-
yet oran1 % 70’in tizerindedir.
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Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi’nin bilisim sistemleri faaliyetleri Akilli Sehircilik ve Bilgi islem
Daire Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Bilgi Teknolojileri Sube Miidiirliigii, Kayseri Biiyiiksehir Be-
lediyesi’nde bilgisayar ortaminda yiiriitiilen hizmetlerin verimli ¢aligmasini saglamakta, bilgi islem konu-
sunda birimler arasinda koordinasyon ¢aligmalarini yiiriitmektedir. Vatandaslara daha kaliteli ve hizl1 bir
hizmet verilmesini saglamak amacrtyla bilisim teknolojisinin getirdigi cagdas imkanlardan yararlanmak igin
yeni teknolojileri takip ederek, belediye ve sirketlerimizin personelinin ve halkimizin kullanimina sunmak-
tadir.

Belediyemizde mevcut sistemde kullanilan giivenlik sistemleri, sunucular, ag anahtarlari, kullani-
lan yazilim, donanimlarin aktif ve en verimli sekilde halkimiza ve kullanicilara kullandirilmasi, giincelles-
tirmelerinin ve bakimlarinmn yapilmasi, dis tehditlere karst giivenlik dnlemlerinin alinmast. Internet ve int-
ranet fonksiyonlarinin etkin ve uyumlu ¢aligmasi, tiim bilgisayar, yazici, lot cihazlart vb. iiriinlerin tamir,
bakim, onarim, giincellestirmelerinin yapilmasi Bilgi Teknolojileri Sube Miidiirliigiimiizce yapilmaktadir.

Belediye personellerinin kullanmasi ve belediyemizin daha efektif yonetilebilmesi i¢in kurumsal
portal projesi hayata ge¢irilmistir. Bu proje ile ¢alismalarin daha saglikli bir ig akig1 yiiriitilmesi saglan-
mistir. Gerekli glincellemeler ve gelistirmeler Yazilim Sube Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir.

Belediyemize ait veriler ile iiniversitelerin, STK’larin, firmalarin, 6grencilerin ve bu veriler ile
proje liretmek isteyen herkesin verilere kolayca ulagabilmesi i¢in Kayseri A¢ik Veri Platformu adinda acik-
veri.kayseri.bel.tr projesi gelistirilmis ve yayma alinmistir. Gerekli gelistirmeler, veri setlerinin yonetimi
ve bakimi Yazilim Sube Miidiirliigii tarafindan gelistirilmektedir.

Belediyemizin gerek vatandasa gerekse personelimize daha hizli ve kolay bir hizmet saglamasi
amaciyla E-devlet entegrasyonu yapilmis ve kullanimina sunulmustur. Gerekli giincellemeler ve gelistir-
meler Yazilim Sube Miidiirliigii tarafindan yapilmaktadir.

Yazilim Sube Miidiirliigii tarafindan IOS, Android ve Appgallery marketlerde kullanima sunulan
“Akallr Sehir Kayseri” kurumsal mobil uygulamasi yeni teknolojiler kullanilarak gelistirilmesine devam
edilmektedir. Yazilim Sube Midiirliigii tarafindan gelistirilen API altyapisi sayesinde giivenli ve giincel
veri alig verisi saglanmaktadir.

Yonetim Bilgi Sistemi faaliyetlerine destek verilmeye devam edilmektedir. Yonetim bilgi sistemi
gelistirmeleri konusunda belediye personeline gerekli egitimler Yazilim Sube Miidiirligii tarafindan veril-
meye devam edilmektedir. Yeni bir rapor veya mevcut bir raporda yapilacak islemleri belediyemiz is siire-
cini aksatmadan Yazilim Sube Miidiirliigli gergeklestirmektedir.

I¢ ve dis birimlerdeki mevcut bilgisayarlarda kullanilmakta olan yazilimlarin bakimu, takibi ve en
verimli sekilde kullanilmasi i¢in giincellestirmeleri yapilmistir. Ayrica kullanilan programlarin lisanslar
calismasi yapilarak giincellenmis ve eksik lisanslarin alimi yapilmistir. Yilda bir kez lisans ¢alismasi yapi-
larak lisanssiz yazilim kullaniminin 6niine gegilmekte ve sistemimizin giivenligi en iist seviyede tutulmaya
calisilmaktadir.

USOM (Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi) ile siirekli irtibatta ve yapilan duyurular takip
edilmekte ve duyurularda belirtilen 6nlemler alinmaktadir. Sistemimizi disaridan takip ederek herhangi bir
acik olmamasi adina yapilan bildirimler en kisa siirede ¢oziime kavusturulmaktadir.

Calisan sistemlerin takibinin ve miidahalenin kolaylastirilmasi i¢in merkezi yonetim sistemleri kul-
lanilmaktadir. Merkez binamizda ag kontrol sistemi NAC (Network Access Control) sistemi uzun zamandir
kullanilmaktadir. D1s birimler igin de ¢alismalar devam etmekte ve NAC sitemi dis birimlerde de kullanima
baslanmustir. Server sistemlerinin ve network aginin, internet ve uzak baglantilarin siirekli, giivenli ve ¢a-
ligir halde bulunmasi igin gerekli inceleme ve kontrolleri yapilmistir. Kontrollerin daha hizli saglanmasi
icin temel alt yap1 programlar1 kurulmus ve kullanilmaktadir. Giin gegtikce artan fiber baglant1 noktalari-
mizin sisteme dahil edilmesi ve stabil bir ¢alisma ortami saglanabilmesi igin gerekli alt yap1 ¢aligmalari
yapilmaktadir.

Donanimda meydana gelen arizalarin giderilmesi saglanmis, garantinin devam ettigi durumlarda
arizanin garanti kapsaminda giderilmesinin takibi yapilmaktadir. Viriis ve trojan gibi zararli yazilimlardan
kaynaklanan arizalar sebebiyle gerektiginde bilgisayarlara sistem yeniden yiiklenmis ve verilerin aktarimi
saglanmistir. Ariza nedeniyle kullanilamaz duruma gelen donanimin tamirinin miimkiin olmadig1 ya da
tamirinin ekonomik olmadig1 durumlarda; donanimin hurdaya ayrilmasi saglanmis ve yerine alinabilecek
donanimlar belirlenmistir. Belediye birimlerinin tiim bilgisayar donanim ve yazilimlarinin, gelisen bilisim
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teknolojileri dogrultusunda; yeni ortaya ¢ikan ihtiyaglar1 da degerlendirilerek mevcut olan donanim ve ya-
zilimi giincellestirmek ya da gerektiginde yenisinin alimmasini saglamak i¢in ilgili birimlerle koordinas-
yonu saglanmistir. I¢ ve dis birimlere ait bilgisayarlara kurulan haberlesme sistemi ile birimler aras1 dosya
paylasimi ve bilgi aligverisi trafiginin aksamadan yiirtitiilmesi saglanmigtir. Birimlerdeki e-posta hizmetin-
den faydalanacak personellerin hesaplarinin olusturulmasi ve yonetimi yapilmistir. Gerekli egitim ve destek
hizmetleri verilmistir.

Sanallagtirma alt yapisi sayesinde ihtiya¢ duyulan sunucular ek maliyet gerektirmeksizin kisa sii-
rede kullanima sunulabilmektedir. Belediyemizin sunucu altyapisinin yani sira isletmelerimiz i¢in mail ve
hosting hizmetleri miidiirliigiimiiz tarafindan saglanmaktadir. Sanallastirma sisteminin veri kayiplarina
kars1 korunmasini saglamak amactyla biitiin sunucularin giinliik yedeklerinin otomatik olarak alinmasim
saglayan yedekleme iinitesi kapasitesi arttirtlmistir.

Giivenlik duvari cihazinin giincelleme ve gerekli yapilandirmalari siirekli olarak takip edilmektedir.
Internet ortamindan gelebilecek zararli yazilim ve sanal saldirilara karsi en yiiksek giivenligi saglayacak
sekilde yonetimi yapilmaktadir. Genisleyen sistemimizde olusabilecek gilivenlik agiklar ve zafiyetlerin gi-
derilmesi i¢cin PENTEST yaptirilmis olup gerekli tedbirler dncelik sirasina gore planlanmis ve kontrollii bir
sekilde alinmaya baslanmstir.

SSL giivenlik Sertifikalar1 diizenli olarak yenilenmektedir.

Fiziki yap1 bakimindan mevcut durum asagidaki gibidir.

o 2 adet sistem odas1 tamamlanmisg olup aktif sekilde ¢aligmaktadir.

o | adet FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) odas1 devreye alinmigtir.

o 1 adet teknik servis ¢alisma odast

Sistem odalarinin tamaminin igerisinde 3 adet 30 KW UPS cihazlarin beslemesini ve elektrik aki-
mindaki diizensizliklere kars1 korumasini saglamaktadir. Omrii dolmak iizere ve akiilerinde sorun yasanan
cihazlarimizin bakimi ve gerekirse yenilenmesi yapilmistir. Merkez binamizda bulunan 2 adet sistem oda-
mizin uzun siireli elektrik kesintilerine karsi jenerator baglantist yapilmistir. Cihazlarin verimli ve kararl
calismasini saglamak amaciyla tiim sistem odalar1 i¢inde sogutma sistemlerinin bakimlar1 diizenli olarak
yaptirilmaktadir. Sistem odasinin olas1 yangin risklerine kars1 giivenligi yangin sondiirme ve 1s1 takip sis-
temi tarafindan saglanmaktadir. Sistem odalarinin tamami kamere ile izlenmekte ve kayit altia alinmakta-
dir. Kamu kurumu olarak 6698 sayili kisisel verileri koruma kanununun gerekliliklerini yerine getirmek
i¢in vatandaglarimiza hizmet etmek amaciyla veri tabanlarimizda tutulan kisisel veriler ile ilgili caligmalara
baslanmistir. Bu amagla VERBIS e kayitta dncelikli olan istirak sirketlerimizin KVKK konusunda bilgi-
lendirilmesi ve bilinglendirilmesine oncelik verilmistir. Sirketlerimiz diizenlenen egitimler sonucunda
VERBIS’e bagvurularini dogru bir sekilde yapabilir ve kisisel verilerini KVKK ya uygun olarak muhafaza

edebilir hale gelmistir.
19

Bulut dosya saklama ve transfer yazilimi olan
bulut.kayseri.bel.tr kendi miihendislerimiz tarafindan
kendi 6z kaynaklarimiz kullanarak gelistirilmistir.

Kendi sunucularimiz iizerinden yayinlanan bu- || .bUIUt

kayseri.bel.tr

lut yazilimimiz sayesinde;

e Verilerimizin transferi KVKK ya uygun CIETETTE
olarak 3. sahislardan korunmustur.

e Kendi gelistirdigimiz program oldugu icin
verilere ait istatistikler kurumumuzda tutulmaktadir.

e Verileri paylasanlar ve erisenler LOG ka-
yitlart ile giivenli sekilde kayit altinda tutulmaktadir.

e Bulut yazilimimiz ile diger kamu kurumlari

ve vatandaslara da gilivenli hizmet verilmektedir. Bu KAYSERi n”
sekilde Kayseri'nin verisi Kayseri’de kalmaktadir. Jrd) e BOYURKILIC

HSERBNIRSER BELEDVE BASAN 0 layserdel W tapsertsd @ ayseridely

Gegis Entegrasyon Sistemleri yerli firma tercih
edilerek bir¢ok noktaya eklenmistir. Kendi ihtiyaclarimiza gore tasarlattigimiz sistemler % 100 yerlidir.

Erciyes dagi tesislerinde mevcutta kullanilan yabanci yazilim bakim maliyetleri ve kullanim sorun-
lar1 nedeniyle bu yerli sistemle degistirilmistir. Diinyada yaygin olan bu yazilima yerli alternatif olarak
gelistirilen yerli yazilimin kurumumuz ihtiyaglaria gore gelistirilmesi diger kayak merkezlerinin de dik-
katini ¢gekmis ve bu alanda bir ilk basarilmigtir.
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Bilim Merkezi giseleri, tiim kiitiiphanelerimizin giseleri ve Erciyes Dagindaki tiim tesislerin gise-
leri bu sisteme dahil edilmistir.

Elektronik Sistemler ve Haberlesme Sube Miidiirliigii tarafindan Kayseri il sinirlari igerisinde Be-
lediyemize ait tesislerin fiber optik kablo ile ana bina iletigsimi saglanmigtir. Fiber optik iletisim sayesinde
veri iletisiminin daha hizli ve yiiksek kalitede haberlesmesine olanak saglanmustir. fletisimin siirekliligi igin
Kayseri il sinirlar igerisinde fiber optik hatlarimizin artmasi ve bakim ¢alismalar1 yapilmaktadir. Beledi-
yemizin tiim tesislerimizde internet, kamera ve telefon hizmetleri miidiirliigiimiiz tarafindan saglanmakta-
dir. Belediyemizin ana bina, ek hizmet binasi ve hizmet binalarinda kullanilan 250 adet IP 1000 adet analog
telefon bulunmaktadir. Analog telefonlarin IP telefonlara gecis siireci icin ¢alismalarimiz siirdiiriilmektedir.
Gincel teknolojileri takip ederek belediyemiz biinyesinde 500 adet arag takip cihazi ile araglarin GPS iz-
leme siiriis analizi gibi veriler izlenebilmektedir. M2M/IoT hatti ile veri alisverisi yapilmaktadir.

Belediyemize ait 77 farkli hizmet noktasinda 2000’den fazla kamera bulunmaktadir. Bu kamerala-
rin bakim onarim siirekliligi miidiirliigiimiiz tarafindan kontrol edilmektedir. 17 adet taksi duraginda bulu-
nan dijital reklam panolarinin bakim onarimi miidiirliigiimiiz tarafindan gerceklestirilmektedir. Sehrimizin
27 farkli noktasinda parklarimizda kurulmus olan tcretsiz Wi-Fi sistemleri sayesinde halkimiza internet
hizmeti saglanmaktadir. Taginabilir el telsiz sistemlerinin yazilim ve siirdiiriilebilirligi saglanmaktadir.

Belediye biinyemizde bulunan miizeler, dig birimler ve dokiim sahalar1 gibi kablo ile ulagamadigi-
miz alanlara ¢ok uzun menzilli (ilgeler de dahil) kablosuz GB hizinda haberlesme ag1 kurarak kendi
networkiimiize dahil edebilmekteyiz.

Kayseri Biiyiiksehir TV sitesi https://tv.kayseri.bel.tr/ sehrin cesitli yerlerindeki turizm kamera sa-
yist artirilmustir. Sehir ici 83 noktada, Erciyes’te 25 noktada canli yayin kameralar1 vatandaglarimizin be-
genisine sunulmustur.

Mali Kaynak Analizi

Biiyiiksehir Belediyesinin gelirlerini, basta 5779 Sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel
Biitge Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun geregi her ay Hazine ve Maliye Bakanlig1 ve
[ller Bankasindan gelen paylar olusturmaktadir. Bunun yani sira; Yol Harcamalarina Katilim Paylar1, Vergi
Gelirleri, Ilan ve Reklam Vergisi ve Toptanci Halinden elde edilen gelirler, Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri,
Su, Ulastirma ve Kiiltiirel Hizmetlerine iliskin Gelirler, Kira Gelirleri, Mal ve Hizmet Satis Gelirleri diger
onemli gelir kaynaklarimizi olugturmaktadir. Yatirim Programinda yer alan projelerimizin finansmani igin
[ller Bankas1 ve yurtici kamu ve dzel bankalarindan bor¢lanma da yapilmaktadir. Bes yillik plan boyunca
tahmini kaynak durumumuz asagidaki tabloda gosterilmistir.

Mali Kaynak Analiz Tablosu

Kavnaklar Planin Planin Planin Planin Planmin
y 2025 Yih 2026 Yili 2027 Yih 2028 Yih 2029 Yih

Vergi Gelirleri 50.256.000,00|  70.358.400,00|  91.465.920,00| 118.905.696,00| 154.577.404,80 485.563.420,80
Tesebblisve 1 103 260.000,00 1.5445576.600,00 2.007.049.580,00  2.610.334.454,00 3.393.434.790,20 10.659.564.424.20
Miilkiyet Gelirleri
Alinan Bagis ve
Yardimlar ile Ozel | 2.200.000.000,00| 3.080.000.000,00  4.004.000.000,00 | 5.205.200.000,00 | 6.766.760.000,00| 21.255.960.000,00
Gelirler
Diger Gelirler 11.462.475.000,00 | 16.047.465.000,00 | 20.861.704.500,00 27.120.215.850,00 |35.256.280.605,00 | 110.748.140.955,00
Sermaye Gelirleri | 1.284.000.000,00| 1.797.600.000,00 | 2.336.880.000,00 | 3.037.944.000,00 | 3.949.327.200,00| 12.405.751.200,00
Eg‘;fa(k?;t)ge LD 900.000.000,00 | 1.260.000.000,00  1.638.000.000,00 | 2.129.400.000,00  2.768.220.000,00  8.695.620.000,00

Toplam 17.000.000.000,00 |23.800.000.000,00 |30.940.000.000,00 |40.222.000.000,00 |52.288.600.000,00 | 164.250.600.000,00
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4.8. PESTLE Analizi

Etkenler

Tespitler
(Etkenler/Sorunlar)

Miilteci kabul politikas ile sa-
vasg, afet vb. nedenlerle iilke-
mize gelen gegici veya misafir
kimlikleri diizenlenen yabanci
uyruklu kisilerin kamp alanlart
haricinde sehir merkezlerinde
ikamet etmesiyle olusacak top-
lumsal gerilimler

Yonetim politikasinda  yesil
alanlarin artirilmasiyla ilgili ¢a-
ligmalarin olmasi

Ucretsiz ve indirimli seyahat
kartlar1 hakkinda ciddi bir ka-
muoyu baskisinin olmast ve
kullanicr gruplarmin siirekli ge-
nislemesi.
POLITIK . o

Degisen kamu yonetimi reform-
lar1

Kirsal alanda alt ve iist yap1 ve
gelisim desteklenmesi politikasi

Biirokrasinin azaltilmasi konu-
sunda baskanlik talimatlarina
uyulmasi

AB ile olan iligkiler

Cevre ve kentsel doniigiim poli-
tikalarimin desteklenmesi

Ekonomide yasanan krizler,
enflasyon ve kur artisi, o eko-
nomi i¢indeki hizmetlerinin fi-
yatlandirma caligmalarimi etki-
lemektedir.

Akilli  Sehircilik kapsaminda
yapilacak projelerde kullanilan
IOT teknolojileri (sensorler)
yurt digindan ithal edildiginden
yiiksek maliyetli

Cevre sehirleri etkileyen bolge
konumunda bulunmak

Ekonomik kosullar nedeni ile
igsizligin artmasina bagli olarak
ihtiyac sahibi kisi sayisinda ya-
sanan artig

EKONOMIK

Yedek par¢a ve bakim onarimda
kullanilan diger malzemelerin
fiyatlarinda artis

Biiyiik biitceli kentsel doniisiim
projeleri icin kaynak ihtiyact
yatirimlardaki maliyetlerin yiik-
sek olmasi

Tiiketici egilimlerinin olugmast

Beledl eye Etkisi

Tehditler

v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v

Ne Yapmali?

Toplumsal ¢atismanin dniine gegilmesi igin toplum-
sal adaptasyon i¢in gerekli olan dil egitimi, yani sira
dis goclerle olusacak gettolagma olarak tabir edilen
unsurlarin olugmasi engellenmelidir. Dinsel alanda
yasanan birliktelik Kiiltiirel alanda birliktelik sagla-
mamaktadir. Bu nedenle iki farkli toplumun uyum
icinde yasayabilecekleri uygulamalara yer verilmeli
geri doniislerine yardimer olunmast,

Yesil alanlarin artan niifusa gore planli olarak artti-
rilmas1

Ucretsiz ve Indirimli seyahat kartlar1 hakkinda kap-
sayict ve sinirlayict bir mevzuat olusturulmasi ge-
rekmektedir.

Kentsel Doniisiim uygulamalarinda yapilan projele-
rin degisen meri mevzuata gore siirekli olarak reviz-
yona gidilme mecburiyetine neden olmaktadir.

Kirsal mahallerde verilen destek ve ¢alismalarla alt
ve st yapi, ¢iftcilerin egitim ve tarimsal destekle-
meler,( sulama, golet yapimi, fide dagitimu, sertifi-
kali tohum dagitimi vb.) hayvansal desteklemeler
(sag¢ sivat dagitimi vb.) calismalarinin yiiriitiilmesi

Vatandaglara hizmet sunumunda e-belediyecilik
hizmetlerini daha da gelistirerek kullanimini arttir-
mak

AB’yle olan tam {iyelik siirecinde yapilmasi gere-
ken tiim galismalarin aksatilmadan etkin bir bi-
¢imde yiiriitiilmesi. Hibe fonlarindan yararlanmak
Cevrenin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi igin te-
mel strateji belgelerinin yeniden diizenlenmesi ve
revize edilmesi

Ekonomide yasanan enflasyon ve kur artisi ile ma-
liyet artig etkisini minimize edecek sekilde ihtiyag
tespitine gore, stoklu ¢aligilmast,

Akillr Sehircilik kapsaminda yapilacak projelerde
kullanilan IOT teknolojileri (sensorler) yerli ve
milli iretilmesi

Mesafe olarak daha yakinda bulunan sehirlerin ter-
cih ettigi konulara uygun yatirim planlamasi
Ekonomik etkenlere bagli olarak yasanan krizler ih-
tiyag sahibi kisilerin sayisinda artiglar meydana ge-
tirebilecektir. Ayni ve Nakdi Yardimlar ile aile ve
kisilerin desteklenmesi gerekmektedir. Vergi kay-
bina neden olacak olan seyyar saticiligr onlemek
icin seyyar saticilarin pazar yerlerine yonlendirile-
rek kayit altina alinmasi, Igsizligi 5nlemek amactyla
istihdam artiric1 nitelikte proje ve girisimlerin des-
teklenmesi

Bakim onarim birim maliyetlerinin artmasi ile biit-
¢enin gereginden fazla kullanilmasi 6nlemek igin
kaynaklarin israf edilmemesi yerli iireticilerle ¢ali-
silmalidir.

Uluslararas1 fonlardan gelen kaynaklarin projelere
aktarilmasi

Tiiketici haklar1 konusunda bilinglendirmenin artti-
rilmast
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Tespitler
Etkenler (Etkenler/Sorunlar)

Dogal afet, savag vb. nedenler
sonucu meydana gelen i¢ dis
gogler, hizli niifus artiginin,
¢evre ve kentlesme {izerindeki
etkisi, yasli niifusun toplam nii-
fus igerisindeki payinin artmasi

SOsYO
KULTUREL

Engelli bireylerin ve ailelerin
toplumsal hayata adaptasyonu

Koyden kente gbciin artmast
kirsal niifusun azalmasi

Bilgi ve teknolojiye ulagim ve
erisim kolaylig1 ve e-devlet uy-
gulamalart, veri giivenligi

Cografi Bilgi Sistemleri

Teknolojik gelismelerin biirok-
ratik islemlerin azaltilmasina
imkan tanimasi

Sosyal yardimlarda ortak veri
tabanin olmamasi

TEKNOLOJIK

Akallr sehir altyapr uygulamala-
rinin devlet tarafindan destek-
lenmesi

Mevcut hizmetlerin teknolojiye
uygun olmasi

Internet siteleri, mobil uygula-
malarin erisilebilirliginin artiril-
masinin devlet tarafindan des-
teklenmesi

Beledi e e Etkisi
Tehdltler

Ne Yapmali?

Sehir yogunluguna gore imar planlamasi yapilmasi,
kentsel doniigiim ¢aligmalarinin dogru sekilde yon-
lendirilmesi ve kentsel doniisiim sonrasi sosyal bo-
yutlar1 igeren projeler iiretilerek hayata gegirilmesi,
sosyal belediyecilik ve destek amagh kresler ve ka-
lic1 barmmma merkezleri yani sira giindiizlii bakim
hizmetleri verilen merkezler kurulmali, yashlara
yonelik evde sosyal destek hizmeti verilmelidir. Se-
hir genelinde miiltecilerin tespiti ve kontrolii yapil-
mali ve denetim altindan tutulmalidir. Thtiyag sahibi
kisi ayni ve nakdi yardimlarla desteklenmelidir.

Engelsiz Cocuk Evi ve Engelsiz Yasam Merkezleri
sayesinde engelli bireylerin rehabilite edilmesi sag-
lanacak hem de toplumsal alan da gériiniirliiklerini
artiracaktir. Ayrica engelli birey ailelerin toplumsal
hayata devam etmelerini kolaylastiracaktir.

Kir kent arasindaki farki azaltacak 6nlemler alinma-
Lidur.

Veri giivenilirliginin saglanmasi amaciyla siber gii-
venlik calismalarinin yapilmasi,

cbs.kayseri.bel.tr web sitesindeki yazilimlari kamu
kurum ve kuruluslari, halk tarafindan maksimum
kullanim saglanmasi siirdiirtiilebilirligin saglanmasi

Kamu kurum ve kuruluslar ile meslek kuruluslari
arasinda bir entegrasyon mekanizmasi olusturularak
gerekli bilgilerin e-Devlet sistemine aktarilmasi ge-
rekir. Belediye is takip sistemi kurulmasi ve yone-
tilmesi bilgisayar destekli teknik ve araglar kullana-
rak denetimin daha etkin yapilmasi

Ortak veri taban1 kurulmali veya hali hazirda kulla-
mlan SOYBIS sistemi yerel yonetimlere agilmali-
dir. Bu sistem ayni ve nakdi yardimlarin takibini ko-
laylastirdig: gibi yerel yonetimlerin birbirinden ha-
bersiz yapilan yardimlarin oniine gegilerek miiker-
rer yardimlarin engellenerek kaynak israfi onlenmis
olacaktir.

Mevecut akilli sehir alt yapisinin giiglendirilmesi ve
paydaslarla birlikte Akilli Sehir Master Planinin ya-
pilmasi, devlet desteginden yararlanilmali

Teknolojik bakimdan verilen hizmetlerin altyapist
stirekli olarak giincellenmelidir.

Mevcuttaki ve gelistirilecek olan web ve mobil uy-
gulamalarinin engelli vatandaslarin erisimine uygun
hale getirilmesi
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Tespitler
Etkenler (Etkenler/Sorunlar)

6360 say1l1 yasa ile Kayseri Bii-
yiiksehir Belediyesi sinirmin il
sinirlarina geniglemesi.

Imar barisinin kent makroformu
iizerindeki olumsuz etkilerinin
bulunmasi.

Son zamanlarda sik¢a degisen
mevzuatin imar uygulamala-
rinda sorunlar yaratmasi
Engelli, Yaslh ve Cocuklarin 6n-
celikli oldugu ve ihtiyag duy-
duklar1 hizmetlere kolay ve hizli
ulasabilecekleri sekilde hazirla-
yan bir eylem plani olmast

YASAL

Personel kanunlarinda yapilan
diizenlemeler

Adres ve numaralamaya iliskin
yonetmeligin glincellenmesi ge-
rekliligi.

Kigisel Verilerin Korunmasi
Kanunundaki bazi maddelerin
yoruma agik olmasi, uygulan-
masindaki zorluklar

Akill1  Sehircilik  ¢aligmalari
kullanilarak yasanabilir, siirdii-
riilebilir bir sehir olusturulmasi

Cevre ve hava kirliligine karsi
toplumun hassasiyetinin artmasi

Dogal kaynaklarin bilingsiz ve
yanlis kullanimi ve gevre bilin-
cinin yeterli seviyede olmamast

Iklim degisikligi ve dogal afet-
lerin olusmasi, su kaynaklarinin
azalmasi ve kentte eskiyen do-

CEVRESEL kunun artmasi

Motorin yakith araglarin emis-
yon degerlerinin fazla olmasi

Elektronik bilet kullaniminin
arttirilmasi ve online 6deme im-
kanlar1 olusturularak ¢evresel
atiklarin minimize edilmesi
Belediyemiz atiklarmin (lastik,
akil, yag, hurda vb.) toplanmasi
ve bertaraf edilmesi, geri kaza-
nim noktasinda faaliyetlerin dii-
zenlenmesi

Beledl e e Etkisi

Tehdltler

v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v

Ne Yapmali?

Kanun ile baglanan ilgelerin mesafe sorunu, Sos-
yal Belediyecilik uygulamalarin sehrin en ticra nok-
talarina ulagmasi saglanacak ayni zamanda tek mer-
kezden sosyal hizmet ve sosyal yardim uygulama-
larin yonetilmesine yardimer olacaktir. Ortak bir ta-
banin diger ilge belediyelerinin katilimi miikerrer
yardimlar1 engelleyecektir. 1l genelindeki sosyal
risk haritasini ¢ikarilarak sosyal hizmet ve yardim-
larm ihtiyaca gore planlanmasina yardimci olacak-
tir. Gerekli yasal mevzuat ve yonetmelik giincelle-
nerek vatandasa hizmet sunumundaki kaliteyi arttir-
mak.

Diizenli ve yasanabilir ¢evre olusturmak adina plan-
lama ¢alismalarinin siirdiiriilmesi.

Mevzuat smirlarini miimkiin  oldugunca tasarim
odakl1 belirlemek.

Engelli, Yasli ve Cocuklara yonelik olan diizenle-
melerin artirtlmasi

Gerekli yasal mevzuat ve yonetmelikler giincellene-
rek Insan kaynaklar etkinliginin artirilmasi

Icisleri Bakanlig1 tarafindan bazi tereddiitlerin gide-
rilmesi igin adres ve numaralamaya iliskin yonet-
meligin giincellenmesi gerekmektedir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunundaki bazi
maddelerin giincellenerek uygulanabilir hale getiril-
mesi

Kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ile birlikte
koordineli ¢aligsarak yasanabilir bir sehir haline ge-
tirilmesi.

Cevre kirliligini en aza indirerek dogay1 ve dogal
kaynaklar1 korumali

Iklim degisikligi ile ilgili farkindalik ¢aligmalarinin
yapilmasi Egitim, yayin, kamu spotu gibi farkinda-
ligin arttirilmasi

Yer alt1 su kaynaklarmin hoyrat¢a kullaniminin en-
gellenmesi hususunda tedbirler almak

Cevre kirliligi yaratan kat1 atiklarin geri doniisiimii
saglanarak, ¢evre kirliligini en aza indirerek dogay1
ve dogal kaynaklar1 korumak,

Yeni yapilagsmada daha fazla 6nlem alinarak uygu-
lama yapilmast,

Iklime uygun bitkilerin segilmesi, akill1 sulama sis-
temlerinin tiim yesil alanlarda kullanilmasi, agag-
landirma alanlarinin arttiriimasi

Dogal afetlerle ilgili gerekli 6nlemler alinmali

Motorin yakitlt araglarin CNG veya Elektrikli arag-
lar ile degistirilmesi

Cevre kirliligi yaratan atiklarin geri doniistimii sag-
lanmasi ve online 6deme vb. yontemlerle atik iireti-
minin azaltilmasinin saglanmasi lazimdr.

Cevre kirliligi yaratan kati atiklarin geri doniistimil
saglanarak, cevre kirliligini en aza indirerek dogay1
ve dogal kaynaklar1 korumak
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4.9. GZFT Analizi

I¢ Cevre - Giiclii Yonler

v' Kurumsal nitelige sahip bir belediye olmasi,

v' Bagkanimizin giiglii ve kararli olmasi maddi anlamda gelir getirici projeler yapilmasi ve daima yenilige agik
olmasi,

v Tiirkiye nin sayili kayak merkezi olan Erciyes tesislerinin igletiminin yapilmasi, yiiksek irtifa kamp merkezi
ile Erciyes Kayak Merkezinin 12 ay faaliyet gostererek sehrimize gelen kuliipler ve milli takimlarin ekonomiye
katk1 saglayacak olmast

v CBS (Cografi Bilgi Sistemleri) faaliyetlerinin gelismisligi ile vatandaglarimiza, kamu kurum ve kurulugla-
rina kolaylik saglamasi,

v' Kent Ekmek tiretiminin belediye sirketi tarafindan yapilarak kaliteli ve uygun fiyata halka sunmas,

v’ Kayseri’de Bilim Merkezi’nin olmasi tiim vatandaglara girisimcilik, siirdiiriilebilir kalkinma, proje gelis-
tirme, planetaryum, bilim senligi ve teknolojiye gelismelere onciililk etmesi,

v' Kent Bilgi Sisteminin ve kent rehberinin, 3 boyutlu, 2 boyutlu ve mobil uygulamalari ile vatandaglara hizmet
verilmesi,

v’ Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan gelistirilen yazilim kullanilarak ilge belediyelerindeki vatandaslarin kapi
numarasl taleplerinin yerinde karsilanmasi,

v’ Akilli kavsak ve yesil dalga uygulamalar ile trafik akiginin oniindeki engellerin kaldirilmast.

v' Trafik Kontrol Merkezini olmasi ve kent sinyalize kavsaklarin uzaktan kontrol edilmesi ve izlenmesi

v' Diger kurumlarla iletisimin gii¢lii olmasi,

v’ lyi yetismis, tecriibeli, birikimli ve yetenekli hukukgulardan olusan bir kadroya sahip olmast,

v’ Karar organlarini kendi biinyesinde tasiyor olmasi,

v’ Kayseri’deki modern ve diizenli sehircilik anlayiginin artarak devam etmesi,

v’ lyi planlanmus bir sehir ve giiclii bir imar plani,

v’ Imar uygulamalarinin gogunlukla yapilmis olmasi ve kentsel doniisiimde 6rnek adimlarin atilmis olmast,

v' Teknolojik gelismeler paralelinde uydu ve hava fotograflarindan yararlanilarak imar hareketlerinin gézlem-
lenebilmesi.

v' Bysel atik depolama sahalarindan ¢ikan metan gazinin elektrik enerjisine doniistiiriilmesi ve sehir sebekesine
verilmesi,

v' Belediyenin yenilenebilir enerji projelerine olan yatirimlari,

v" Sosyal belediyecilik anlayiginin yerlesmis olmast,

v' Ulagimda Kay-Bis hizmetlerinin yaygin olmasi

v' Merkezi yonetim ile uyumlu ¢aligmasi, belediyenin dogru yonetilmesi,

v' Belediye sirketlerinin faaliyetlerinden duyulan memnuniyet,

v Sahipsiz hayvanlar (kedi ve kdpek) i¢in ayr1 ayr1 barmaklarimizin mevcut olmasi,

v’ Katilmeiliga 6nem veren anlayisi kurumca benimsenmis olmast,

v' Altyapi islerinin biiyiik oranda tamamlanmis olmasi,

v’ Ulasim Ana Planinin olmasi ve ulasim yatirimlarina 6ncelik verilmesi,

v’ Rayh Sistem yapiminda idaremiz teknik personelinin yeterli teknik bilgi ve deneyime sahip olmas,

v Imal edilen rayh sisteminin son teknoloji ile yapilmis olmast,

v’ Ulagim sistemlerinde yer alan toplu tasim araglariin 6zIiik bilgileri veri tabaninin olmasi ve elektronik ticret
toplama noktasinda havuz uygulamasinin ilk 6rneginin gerceklestirilmesi,

v' Kent-kir arasinda hizmet farklarini azaltan fiziki ve sosyal altyap1 caligmalarina 6nem verilmesi

v' Vatandas ihtiyag ve taleplerine yonelik ¢6ziim odakli hizmet sunulmasi,

v Kiiltiirel ve tarihi mirasina sahip ¢ikan bir belediyecilik anlayiginin olmast,

v’ Ustiin teknoloji ile iiretilmis modern itfaiye araglarina ve ekipmanlarina sahip olunmasi ve eski araglarin
modernizasyonlarinin yapilmas,

v" Yeni nesil kiitiiphanecilik anlayisiyla Kayseri halkini modern kiitiiphane hizmeti verilmesi,

v" Sehir igi yollarimizin uzun ve genis toplu tagima araglari i¢in uygun olmasi,

v' Toplu tagimada kullanilan araglar ile belediyemiz envanterin de bulunan biitiin araglari kendi atolyemizde
tamir edilebilmesi,

v Ilge belediyeleri ile uyum i¢inde ¢alismasi,

v' Akill gehir uygulamasi sayesinde vatandaglari toplu tagima araglarindan en kolay sekilde faydalanmasinin
saglanmasi,

v' Cevre zarar vermeyen dogal gazli ve elektrikli araglarin kullanilmast,

v’ Tarimsal iiretime verilen destekler, kirsal kalkinma desteklerinin biitgedeki payinin artmasi,

I¢ Cevre -Zayif Yonler

v’ Biiyiiksehir belediye sinirinin genislemesiyle hizmetin ulastirilmasinda yasanan zorluklar,

v 1l sinirlarmin biiyiik olmasi nedeni ile merkeze uzak bélgelerde olusan itfaiye vakalara ulasimin gec olmas,

v Belediye i¢i birimlerden talep edilen siireli bilgi ve belgelerin génderilmesinde belirtilen siireye uyulmamasi
ve gecikmeli gonderilmesi,

v' Evsel kati atiklarin kaynaginda yeteri seviyede ayrigtirilmamast,
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Dis Cevre- Firsatlar

v/ Kamu kurum ve kuruluslarina cografi bilgi sistemlerinin (CBS) altyapisinin kullandirilmasi ve isbirligi ile
¢aligsmaya agik olmast,

v' Saglik sektoriinde sadece sehre degil bolgeye hitap ediyor olmamiz.

v' Kent bilgi sisteminin, biiyiiksehir belediyesi onciiliigiinde ilge belediyeleri ile birlikte uyum igerisinde ¢ali-
sarak vatandaslara hizmet edilmesi,

v' Hizli tren projesi gibi finansmani merkezi biitgede yapilan yatirimlarin, sehrimize katki saglayacak olmasi,

v’ Sehrimizin zengin mutfagi ile gastronomi ve Erciyes dagi dolayisiyla kig turizm merkezi olmast,

v Yemliha Barajinin, ilimize ekonomik, kiiltiirel ve sosyal agidan yeni firsatlar sunmasi,

v' Sehrimizin cografi konumu ve topografik yapisi geregi planli sehirlesmeye uygun olmasi,

v’ Hayirsever isadamlarimizin goklugu,

v’ Kardes sehirler ve dis iliskiler dolayisiyla uluslararasi etkilesim diizeyinin yiiksek olmasi

v’ Degisen biiyiiksehir belediyesi kanunu ile tiim ilgelerde proje gelistirme olanagi,

v’ Belediyemizin, sehrimizdeki tiim kamu kurum ve kuruluglari yani sira biitiin sivil toplum 6rgiitleri ile yakin
ve uyumlu ¢alisma ortaminin olmast,

v' Kentsel planlama ve sehir igi altyap1 sisteminin biiyiik oranda tamamlanmig olmasi,

v' Dogal, tarihi ve kiiltiirel zenginlikler,

v' Sehirde birgok medeniyete ait (Roma, Bizans, Selguklu, Osmanli) kiiltiir varliklari, tarihi eserlerin varligi,

v’ Kapadokya Bolgesi’ne yakinlhigi ve giiglii bir kiiltiir ve turizm potansiyeline sahip olmast,

v' Teknolojinin gelismesiyle beraber bilgiye erisimin kolaylasmasi,

v llimizde havalimani, demiryolu ve karayollarim agmin dogu bat1 ekseninde merkezi konumu,

v' Gelismekte olan sehrimizin uluslararasi standartlara uyum egilimi,

v' Sehrimizin vakif sehri kimligini giiglendirerek siirdiirmesi

v’ Erciyes Daginin sezonun 4-5 ay gibi bir siirede kayak turizmine elverigli olmasi

v’ Vatandaglarla uyum igerisinde olunmas,

v' Yesil alan yoniinden imar ve sehir planimin lehimize olmasi

v' Sehir igi yollarimizin uzun ve genis toplu tagima araglari igin uygun olmas,

v' AB’nin ¢evre koruma ve iklim degisikligi ile miicadele i¢in sundugu fon ve hibeler.

‘ Dis Cevre — Tehditler ‘

v Sosyal medyanin hizla biiyiimesi ve kontrol edilebilir bir mecra olmaktan uzak olmasi,

v’ Internet ve network ortamindan tiim bilisim sistemlerine yapilan saldirilarm veri sizintisina ve erisim enge-
line sebep olmasi,

v" Projelendirme, Restorasyon ve onarim ¢aligmalarinin yiiksek maliyetli olmasi,

v Kamu kurum ve kuruluslar ile sosyal hizmet ve sosyal yardim alaninda faaliyet yiiriiten sivil toplum kuru-
luslarini kapsayan ortak veri tabanin olmamast,

v" Yogun niifus artis1 ve sanayilesme ile birlikte sanayi ve evsel atiklarin artigi,

v’ iklim degisikligi ve afetlerden kaynakli olarak konut taleplerinde yasanan degisiklikler,

v’ Diinya konjonktiiriinde yasanan degisimler sonucu tarimin ikinci planda kalmasi ve kiiresel 1sinma netice-
sinde, tarimsal gelirin diigsmesi sehirlere olan gé¢ii artmasi,

v' Komsu tilkeler de yasanan savaslar, sehrimize yogun bir miilteci akini sosyal harcamalarin artmas,

v’ Kentsel doniisiim yapilmasi planlanan alanlardaki kamulastirma maliyetinin yiiksek olmast,

v' Degisen biiyliksehir belediyesi kanunu ile ilge belediyelerinden gelen program disi talepler,

v’ Toplumun gevre kirliligine kars1 yeterli hassasiyeti gdstermemesi,

v' Altyap1 yapan kurumlarin koordinasyon eksikligi,

v Biiyiiksehir belediye siirmin genislemesiyle hizmetin ulastirilmasinda yasanan zorluklar,

v’ 1l siirlarinin biiyiik olmasi nedeni ile merkeze uzak bélgelerde olusan vakalara ulasimin geg olmast,

v" Teknolojinin gelismelerine uygun olarak hizmet verecek yetismis personel temininde giigliik,

v Meydana gelebilecek ekonomik krizler sonrasi olusacak issizlik,

v’ Kiiresel ¢apta etkili olan hastaliklar,

v Toplumumuzda kiiltiirel miras1 koruma bilincinin yeterli seviyede olmamasi ve buna bagli olarak koruma
¢aligmalarinda yasanilan zorluklar ile restorasyon ve onarim ¢aligmalar1 yapan kurum ve sahislarin gerekli gerekli
ekip ve ekipmana sahip olmamasi,

v’ Kiiresel ve ulusal dlgekteki ekonomik sikintilar, ekonomik dalgalanmalardan dolayr malzeme fiyatlarindaki
artiglar miteahhit firmalarin ¢aligmalarini yapamayacak duruma getirmesi, yedek parca ve girdilerde fiyat artislari,

v' Kayseri’nin karasal iklim kusaginda olmakla bitkilerin kigin agir1 soguk ve yazin kuru sicaklardan etkilen-
mesinden dolay1 yesil alanlarda bakimin zor olmasi,

v’ {lkbaharda bitkilerin erken uyanmasi ve ngériilemeyen don tehlikesi,

v Dogal afet, savag vb. nedenler sonucu meydana gelen i¢ ve dig gd¢ler miilteci siginmacilarmin sayisinin
artmas1 ve seyyar saticilik, dilencilik sayisinda artisa neden olmasi,

v' Ulagim yatirimlarinin maliyetlerinin yiiksek ve tamamlanma siirelerinin uzun olmasi,

v Iklim degisikligine bagl yangin, deprem, sel gibi dogal afetler,

v’ Koylerin mahallelere ¢evrilmesi nedeniyle hizmet altyap: yetersizligi,
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4.10. Tespitler ve Ihtivaclarin Belirlenmesi
Tespitler ve Ihtiyaclar Tablosu

el Tespitler/ Sorun Alanlar: Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlar
Asamalari

Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika
Belgeleri Analizi

Paydas Analizi

insan Kaynaklar
Yetkinlik Analizi

Kurum Kiiltiirii
Analizi

Fiziki Kaynak Analizi

Teknoloji ve Bilisim
Altyapis1 Analizi

Mali Kaynak
Analizi

Stratejik plandaki amaglar, hedefler gérev ve so-
rumluluklarimiza yiiriitiilen faaliyetlerimizi kapsa-
yier niteliktedir.

Belediyemizin 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye ka-
nunu ve 5393 sayili Belediyeler Kanunu ile gorev
ve sorumluluklari belirlenmistir.

Paydaslarin diisiinceleri belediyemiz faaliyetleri
itibari ile degerlendirmeleri istenmigtir. Paydas-
lardan genel tespitler sorun olarak; otopark soru-
nun giderilmesi, tist gegitler yapilarak trafik 1g1k-
larinin azaltilmasi, yeni hobi bahgeleri i¢in yeni
alanlar belirlenmesi, sehir i¢i toplu ulagimda me-
safeye gore ticretlendirme yapilmasi, sehir i¢i tra-
fikte ara¢ ve yaya giivenligi agisindan, ana arter-
lerde EDS uygulamalarinin artirilmasi, bisiklet
yollarini artirilmasi, rayli sistem aginin genisletil-
mesi, kentsel doniistimiin hizlandirilmasi, kisi ba-
sina diisen yesil alan miktarinin artirilmasi, imar
ve kirsal hizmetler, kirsal mahallelerin yol sorun-
lar1, yeni yol koprii alt gegit tst gegitlerle trafigi
rahatlatmak seklinde belirtilmistir.

Hinterlant alaninin geniglemesine ragmen yiiriiti-
len faaliyetler icin norm kadroya uygun yeterli
personel bulunmamaktadir. Kalifiye, geng ve egi-
tim diizeyi yiiksek nitelikli personel eksikligi.

Belediyemiz birimleri arasinda koordinasyon ek-
sikligi mevcuttur. Karar alma siireclerine katilimin
az oldugu, paydaslarin siirece dahil edilme diizeyi-
nin diigiik oldugu, ¢alisanlarin motivasyonunu ar-
tirmaya yonelik mekanizmalarin varlig: ve etkilili-
ginin yetersizdir.

Belediyemiz gorev ve sorumluluk alanin genisligi
nedeniyle farkli yerlerde gorev yapilmaktadir. Be-
lediye ana hizmet binasi, ek hizmet binasi, mezarlik
idari binasi, itfaiye hizmet binalari, zabita karakol-
lar1 vb. hizmet durumuna gore faaliyet gostermek-
tedirler.

Giincel teknoloji takip edilerek ekonomik dmrii do-
lan bilgisayar ve yan donanimlar tespit edilecektir.
Teknoloji alanindaki siirekli degisim ve yenilenme-
ler teknolojik altyapiy: kullanabilme diizeyinin yu-
karilara tasinamamasina sebep olmaktadir.
Birimimizin teknolojik alt yapist yiiriitiilen faali-
yetler igin yeterlidir.

Kurdaki yiikselisler belli bir 6deme planina baglan-
mis doviz cinsi kredilerin geri 6deme yiikiinii artir-
maktadir.

Hedef ve performans gostergelerinin dogru, gos-
terge degerlerinin gergekei ongori ile yapilmasi.
Stratejik Planda yer alan analizlerin tamaminin de-
gerlendirilerek stratejik planin hazirlanmasidir.
Plan donemi igerisinde yasal olarak gérev ve so-
rumluluk alanlarimizla ilgili bir diizenleme olmasi
durumunda, birim calisma yonetmelikleri ilgili
mevzuat gercevesinde giincellenecektir.
Cumhurbagkanligi Yillik Plan, Orta Vadeli Prog-
ram, Yozgat Sivas Kayseri 1/100.000 ol¢ekli gevre
diizeni plani, 12. Kalkinma Plan1 olmak iist politika
belgeleri analiz edilmistir. Belediyelere verilen go-
revlere ¢aligmalarimizda yer verilmistir. Deprem
riski yiiksek bolgeler basta olmak tizere afetlere di-
rengli bir kentsel planlamanin olusturulabilmesi
icin ulagtirma planlarinin gehirlerin mekansal kur-
gusuna yonelik kararlarla uyumlu yapilmasi

Paydas analizleri sonucu memnuniyetsizlik ve ye-
tersiz goriilen alanlarda ¢caligmalarimiza hiz vere-
rek sehrimiz insaninin daha rahat ferah ailece va-
kit gecirebilecekleri alanlar olusturmak tarihi mi-
rasina sahip ¢ikarak, ulasimda sehrimizin hak et-
tigi yer almast i¢in yeni rayl sistem hatlar1 yapil-
masi, afetlere direngli sehirlesme, paydas goriis-
leri dogrultusunda ¢aligilmasidir.

Hizmetlerin aksatilmadan yiirttiilebilmesi Norm
kadroya gore vasifli personel alimlarinin yapil-
masl, insan kaynaklari istihdaminda liyakate
o6nem verilmesi ve mevcut insan kaynaginin egi-
timlerinin artirilmasi,

Belediye birimleri arasinda uyum kiiltiiriiniin iyi-
lestirilmesi kurum performansini miikerrer ¢caligma
ve kaynak tasarrufu saglayacaktir. Yonetim igeri-
sinde calisanlarin goriis ve Onerilerinin alinmasi,
yonetim siireglerine dahil edilmesi belediye faali-
yetlerinin daha etkin olacag: disiiniilmektedir. Ka-
nunda, mevzuatta 6n goriilen ve basarilt goriilen
personel odiillendirmesi g¢alisanlarin motivasyo-
nunu artiracaktir. Ust yonetimin stratejik plani sa-
hiplenmesi kurumsal kapasitenin artirilmast ko-
nusunda 6nem tagimaktadir.

Belediye binalarinin eski olmasi nedeniyle yeni
gelisen teknolojinin uygulanmasinda zorluklar ya-
sanmaktadir. [tfaiye olaylara miidahale siiresinin
kisaltilmast i¢in yeni istasyon Ve itfaiye araci ih-
tiyact bulunmaktadir. Verimlilik ve ekonomik ol-
mast esas alinarak arag ve gereclerin siirekli olarak
genclestirilmesi.

Ekonomik 6mriinii dolduran bilgisayar ve yan
donanimlarin yenilenmesi, Hizmet i¢i egitimler
ile personelimiz bilgisayar kullanimini ve teknolo-
jik altyapiy1 kullanabilmesi konusunda yeterli dii-
zeye gelmesini saglamak.

Yapilan faaliyetlerin yiiksek maliyetli olmasi,
kentsel doniisiim, rayli sistem hatlar1 vb. caligma-
larda devlet destegini artirilmasi ekonomik olarak
yukiinii hafifletecektir. Yiiksek maliyetli projelere
devlet desteginin artirilmasi 6nem arz etmektedir.
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DR A Tespitler/ Sorun Alanlar:
Asamalari

PESTLE Analizi

v Yonetim politikasinda yesil alanlarin artiril-
mastyla ilgili ¢aligmalarin olmasi

v" Ucretsiz ve indirimli seyahat kartlar1 hak-
kinda ciddi bir kamuoyu baskisinin olmasi ve
kullanict gruplarinin siirekli genislemesi.

v Kirsal alanda alt ve iist yap1 ve gelisim des-
teklenmesi politikasi

v’ Biirokrasinin azaltilmasi konusunda baskan-
lik talimatlarina uyulmasi

v' Cevre ve kentsel doniisim politikalarinin
desteklenmesi

v Ekonomide yaganan krizler, enflasyon ve kur
artig1, o ekonomi i¢indeki hizmetlerinin fiyatlan-
dirma ¢aligmalarini etkilemektedir.

v’ Tiiketici egilimlerinin olusmast

v' Biiyiik biitceli kentsel doniigiim projeleri igin
kaynak ihtiyaci yatirimlardaki maliyetlerin yiik-
sek olmas1

v Engelli bireylerin ve ailelerin toplumsal ha-
yata adaptasyonu

v' Koyden kente gociin artmasi kirsal niifusun
azalmasi

v’ Bilgi ve teknolojiye ulagim ve erisim kolay-
l1g1 ve e-devlet uygulamalari, veri giivenligi

v Cografi Bilgi Sistemleri

v Sosyal yardimlarda ortak veri tabanin olma-
masi

v' Akilli sehir altyapt uygulamalarmin devlet
tarafindan desteklenmesi

v Imar barisinin kent makroformu iizerindeki
olumsuz etkilerinin bulunmasi.

v' Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunundaki
bazi maddelerin yoruma agik olmasi, uygulan-
masindaki zorluklar

v’ Cevre ve hava kirliligine kars1 toplumun has-
sasiyetinin artmast

v Iklim degisikligi ve dogal afetlerin olusmas,
su kaynaklarinin azalmasi ve kentte eskiyen do-
kunun artmasi

v" Motorin yakitl araglarin emisyon degerleri-
nin fazla olmasi

v Belediyemiz atiklarinin (lastik, akii, yag,
hurda vb.) toplanmasi ve bertaraf edilmesi, geri
kazanim noktasinda faaliyetlerin diizenlenmesi

Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

v' Yesil alanlarin artan niifusa gore planh olarak
arttirtlmast

v Ucretsiz ve Indirimli seyahat kartlari hak-
kinda kapsayici ve sinirlayict bir mevzuat olusg-
turulmasi gerekmektedir.

v' Kirsal mahallerde verilen destek ve galigma-
larla alt ve iist yapu, ¢ift¢ilerin egitim ve tarimsal
desteklemeler,( sulama, golet yapimi, fide dagi-
timi, sertifikali tohum dagitimi vb.) hayvansal
desteklemeler (sag¢ sivat dagitimi vb.) caligma-
larmin yiiriitiilmesi

v’ Vatandaslara hizmet sunumunda e-belediye-
cilik hizmetlerini daha da gelistirerek kullani-
mini arttirmak

v Cevrenin siirdiiriilebilirliginin  saglanmasi
icin temel strateji belgelerinin yeniden diizen-
lenmesi ve revize edilmesi

v Ekonomide yaganan enflasyon ve kur artist
ile maliyet artis etkisini minimize edecek sekilde
ihtiyag tespitine gore, stoklu ¢alisilmas,

v Tiketici haklar1 konusunda bilinglendirme-
nin arttirilmasi

v' Uluslararasi fonlardan gelen kaynaklarmn pro-
jelere aktarilmasi

v Engelsiz Cocuk Evi ve Engelsiz Yasam Mer-
kezleri sayesinde engelli bireylerin rehabilite
edilmesi saglanacak hem de toplumsal alan da
goriintirliiklerini artiracaktir. Ayrica engelli bi-
rey ailelerin toplumsal hayata devam etmelerini
kolaylastiracaktir. Kir kent arasindaki farki azal-
tacak 6nlemler alinmasi

v' Veri giivenilirliginin saglanmasi amaciyla si-
ber giivenlik ¢alismalarinin yapilmasi, Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunundaki bazi madde-
lerin giincellenerek uygulanabilir hale getiril-
mesi

v" Ortak veri taban1 kurulmali veya hali hazirda
kullamlan SOYBIS sistemi yerel yonetimlere
acilmalidir. Bu sistem ayni ve nakdi yardimlarin
takibini kolaylagtirdig1 gibi yerel yonetimlerin
birbirinden habersiz yapilan yardimlarin &niine
gecilerek miikerrer yardimlarin engellenerek
kaynak israfi 6nlenmis olacaktir.

v Mevcut akilli sehir alt yapisinin gii¢lendiril-
mesi ve paydaslarla birlikte Akilli Sehir Master
Planinin yapilmasi, devlet desteginden yararla-
nilmali,

v Diizenli ve yasanabilir ¢evre olusturmak
adina planlama g¢aligmalarinin siirdiiriilmesi.

v Motorin yakitli araglarin CNG veya Elekt-
rikli araglar ile degistirilmesi

v" Cevre kirliligini en aza indirerek dogay1 ve
dogal kaynaklar1 korumak, yer alt1 su kaynakla-
rmin hoyratga kullaniminin engellenmesi husu-
sunda tedbirler almak, ¢evre kirliligi yaratan kati
atiklarin geri doniisiimii saglanarak, ¢evre kirli-
ligini en aza indirerek dogay1 ve dogal kaynak-
lart korumak, yapilagsmada daha fazla 6nlem ali-
narak uygulama yapilmasi, iklime uygun bitki-
lerin segilmesi, akilli sulama sistemlerinin tiim
yesil alanlarda kullanilmasi, agaglandirma alan-
larmin arttirilmasi, Dogal afetlerle ilgili gerekli
onlemler alinmali, Cevre kirliligi yaratan kati
atiklarin geri doniisiimii saglanarak, ¢evre kirli-
ligini en aza indirerek dogay1 ve dogal kaynak-
lart korumak
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5. GELECEGE BAKIS, MiSYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLER

Dogal ve tarihi mirasini koruyarak, sosyal ve kiiltiirel gelisimine yon veren, ¢evre ve yesil donii-
stim odakli, kentsel doniisiimii 6n planda tutan, planl yasanilabilir mekanlar olusturan, siirdiiriilebilir
ulasim hizmetlerini hizl, giivenli, gevreci, ekonomik olarak sunarak, sehir ve kirsal ayrimi yapmadan
sehrimizi yonetmek.

Tiirkiye Yiizyilinda Belediye Eser Hizmetlerinde Oncii ve Marka Sehir Kayseri

TEMEL DEGERLER

= Adil, giivenilir, kaliteli, seffaf, katilimc1 ve yeniliklere agik yonetim

= Sifir atik ve yesil doniisiime dnem veren, ¢evreye duyarli ydonetim

= Tarihi ve kiiltiirel mirasa sahip ¢ikan

= Kaynaklar etkin ve kamu yarar1 gézeterek verimli kullanan

* [nsan odakl1 ve hemserilerin memnuniyetini esas alan

= Planl sehirlesme ve kentsel donilisiime 6nem veren

= Sosyal belediyeciligi esas alan

* Toplumsal dayanismay1 ve yardimlagmay1 6zendiren

= Bilimsel ve teknolojik degisime, gelisime her zaman acik olan

» Halkin degerlerine saygili
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6. STRATEJI GELISTIRME/HEDEF KARTLARI

Imar ve Sehircilik Hizmetleri Yonetimi

Sehrimizin dogal ve tarihi mirasim1 koruyarak, gelisimine yon veren planl, kentsel

doniisiimii 6n planda tutan, yasanabilir bir kent olusturmak.

Tim o6lceklerde imar planlar1 hazirlayarak saglikli, planlt bir ¢cevre ve sehrin gereksinim-

FEETdS lerine gore sosyal, kiiltiirel ve rekreatif donati alanlar1 olugturmak.
Plan
Performans 'E‘:ﬁlesff B];"l’:;m: LYl 2.Yil 3.Yl 4.Yl 5.Vl | izleme Raporlama
Gostergeleri SANSIE 5025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | Sikhgn Skl
(%) Degeri
(2024)
PG.1.1.1:

il biitiiniinde reviz-
yonu yapilacak na- 40 3.000 6.000 9.000 12.000 15.000 18.000 6 Ay 6 Ay
zim imar plan (Biri-
kimli) (ha)
PG.1.1.2:
Imar plan tadilatlar:

. 20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
taleplerinin ~ karsi-
lanma orani (%)
PG.1.1.3:
Imar uygulamasi ya-
pilacak alan (ifraz-
tevhid-ihdas ve 20 700 875 1.000 1125 1250 1375 6Ay 6 Ay
18.mad.) (Birikimli)
(ha)
PG.1.1.4:

Kamulastirma  yap- 20 55.000 | 56.000  60.000 70.000 80.000  90.000 | 6 Ay 6 Ay
mak (yillik)(m?)

Sorumlu Birim Imar ve Sehircilik Daire Baskanhgi

Isbirligi Yapilacak

Birimler = 1.Hukuk Misavirligi, Ulasim Planlama ve Rayl1 Sistem Daire Bagkanlig1

= Personel yetersizligi
Riskler * Ulkenin makroekonomik durumu
Kamulastirma maliyetlerinin yiiksek olmasi
Revizyon Nazim imar Planlar1 Yapma Faaliyeti
Imar Uygulamas1 Yapma Faaliyeti
Kamulagtirmalar Yapma Faaliyeti
Imar Plan Tadilatlar1 Yapma Faaliyeti

Maliyet Tahmini = 483.090.000,00 TL

= 1/50.000 dlgekli Kayseri il biitiinii ¢evre diizeni plant ve 1/25.000 dlgekli Kayseri il
biitiinii nazim imar plan1 ¢aligmalari tamamlanmistir.

Faaliyet ve Projeler

Tespitler = Ust 6lgekli imar plani kararlarma uygun olarak, alt dlgekli imar planlar1 belediyemiz
ve ilce belediyelerince yaptirilmaktadir.
. = Sektorel ve mekansal gelisme kararlarina uygun planlar tiretmek.
Ihtiyaclar = Gelisme ve mesktn alanlarda estetik, kaliteli ve 6zgiin mekanlar olusturacak planlar
hazirlamak.
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Hedef 1.2:

Performans
Gostergeleri

PG 1.2.1:

Kentsel doniisiim pro-
jesi kapsaminda uy-
gulama etaplar1 belir-
lenen alanlarin ilani
(ha) (Birikimli)

PG 1.2.2:

Kentsel doniigiim
alani ilan edilen bol-
gede bulunan uzlagsma
saglanacak bagimsiz
bolim sayist (adet)
(Birikimli)

P.G1.23:

Uygulama etaplarinda
belirlenen alanlar da
kentsel tasarim ve mi-
mari proje hazirlan-
mas1 (m?) (Birikimli)
P.G124:

Kentsel doniisim
alani ilan edilen bol-
gede yikimi yapilan
yap1 sayisi (adet) (Bi-
rikimli)

P.G.1.25:

Kentsel doniistim
alant ilan edilen bol-
gede teslimi yapilan
bagimsiz boliim sayis1
(adet) (Birikimli)
Sorumlu Birim
Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Sehrimizin dogal ve tarihi mirasim koruyarak, gelisimine yon veren planh, kentsel

doniisiimii 6n planda tutan, yasanabilir bir kent olusturmak.

Kentsel doniisiim alanlar1 belirleyerek, afetlere direngli, saglikli, yasanabilir ve stirdiiriile-
bilir yasam alanlar1 olusturulmasi i¢in adaletli ve katilime1 projeler ortaya ¢ikarmak.

Plan
Féiﬁfsff BD ﬁl“emi LYl 2.Yil 3.Yl 4.Yl 5Yl izleme Raporlama
asangie  o0p5 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029  Sikhi | Sikhg
(%) | Degeri
(2024)
30 6396 7200 80,00 8500 8800 9000 6Ay  6Ay
30 2642 3000 3100 3.300 3500 @ 4.000 6Ay @ 6Ay
15 402.000 450.000 500.000 550.000 575.000 600.000 6Ay  6Ay
15 530 600 625 = 650 675 700 | 6Ay  6Ay
10 1484 2310 2500 2650 2750 2800 6Ay  6Ay

Kentsel Doniisiim Daire Baskanhg:
= Tiim Daire Bagkanliklar1

= Bolge sakinlerinin projeyi yeterli anlayamamasi sonucu olusabilecek uzlasmama
problemleri

= Kentsel Doniisiim Alanlarmin Belirlenerek Ilan Edilmesi Faaliyeti (Sahabiye Kentsel
Doniisiim 3. ve 4. Etap Projesi, Argincik Kentsel Doniisiim Projesi, Orugreis Kentsel Do-
niistim Projesi, Camikebir Kentsel Doniisiim Projesi, Erkilet Kentsel Doniisiim Projesi,
Giinesli Mahallesi Kentsel Déniisiim ve Gelisim Projesi, Incesu Semerkant Mahallesi
Toplu Konut Projesi, Incesu Saraycik Mahallesi Yeni Konutlar Projesi)

» [htiyag Duyulacak Alanlarda Kentsel Doniisiim ilan Edilmesi Faaliyeti

= 0,00TL

= Degisen kamu yonetimi reformlari
= Ekonomik krizler
= Egitimli personel sayisinin yetersiz olmasi

» Diizenli kamu yonetim mevzuatlarinin takip edilmesi

= Kentsel Doniisiim projelerinin hem yapim hem de mevcut hak sahiplerine yapilacak
kira yardimlar igin gerekli kaynak temini

= Mevcut personelin diizenli egitimi
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Hedef 1.3:

Performans
Gostergeleri

PG 1.3.1:

Kurul onayli proje uy-
gulamalar1 ve basit
onarim uygulamalari-
nin, denetim taleple-
rini karsilama orani
(%)

PG 1.3.2:
Restorasyon gerekti-
ren tarihi yapilarin ve
bu yapilart etkileyen
alanlarda  projelen-
dirme ve uygulama
¢aligmalarinin ta-
mamlanma orani (%)
PG 1.3.3:
Restorasyon  harici
planlanan bakim, ona-
rim ve uygulama ca-
lismalarmin  tamam-
lanma orani (%)

PG 1.3.4:

Miize ziyaretci sayist
(adet)

PG135:
Belediyemizce olus-
turulan turizm rotala-
rinda, rehberlik hiz-
meti taleplerini karsi-
lama orant (%)
Sorumlu Birim

Isbirligi
Birimler

Yapilacak

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Sehrimizin dogal ve tarihi mirasim1 koruyarak, gelisimine yon veren planh, kentsel
planda tutan, yasanabilir bir kent olusturmak.

doniisiimii 6n
Sadece il smirlart igerisinde degil Kapadokya bdlgesinde yer alan tiim zenginliklerle bi-
limsel ve tarihsel baglantilar kurarak sehrimizi bolgenin merkezi haline getirmek.

Plan
'Eiﬁf;e Blz‘s’l‘:;“g‘:c LYl  2Yl 3.Yil 4.Yl 5.Vl izleme Raporlama
O6)  Dege 2025 | 2026 2027 2028 2029 Sikhfr  Siki
(2024)
10 100 100 100 100 100 100 6Ay  6Ay
50 25 30 50 60 80 100  6Ay  6Ay
10 100 100 100 100 100 100 6Ay  6Ay
15 300.000 310.000 320.000 330.000 340.000 350.000 6Ay 6 Ay
15 100 100 100 100 100 100 6Ay  6Ay

Kent Tarihi ve Tamitim1 Daire Baskanhg

= Mali Hizmetler Daire Baskanligi, Etiit ve Projeler Daire Baskanligi, Basin Yayin ve
Halkla iliskiler Daire Bagkanligi, Imar ve Sehircilik Daire Baskanligi, Akilli Sehircilik
ve Bilgi Islem Daire Baskanlig1, Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Baskanlig1, Park Bahgeler
ve Agaglandirma Daire Baskanligi, insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanlig

= Ekonomik tedbirlerden kaynakli olarak ortaya gikabilecek kisitlamalar

= Tarihi yapilarda hissedar sayilarinin fazla olmasi vb. miilkiyet sorunlari

= Toplumumuzda kiiltiirel mirasi koruma bilincinin yeterli seviyede olmamasi

= Kullanicilarin sahip olduklart tescilli yapilara dair uygun olmayan uygulamalar

= Ekonomik etkenlerden dolay1 miiteahhit firmalarin ¢ekinceleri

= Tavuk¢u Mahallesi 3.Etap Kentsel Tasarim Projelerinin Uygulanmasi Faaliyeti

= Aziz Georgios Kilisesinin Restorasyonu Ve Cevre Diizenlemesi Faaliyeti

= Kizilkoskiin Restorasyonu, Projesi Ve Cevre Diizenlemesi Faaliyeti

= Alaybeyli Camii Restorasyonu Faaliyeti

= Cevres Degirmeni Restorasyonu Ve Cevre Diizenlemesi Faaliyeti

= Muhtelif Tescilli Yapilarin Restorasyonu Yapilmasi Faaliyeti

= Mimarsinan Evinin Restorasyonu Ve Islevlendirilmesi Faaliyeti

»  Turizm Rotalar1 Uzerinde Bulunan Alanlarda Arkeolojik Kazi, Bakim, Onarim, Restoras-
yon Gibi Uygulamalar Yapmak Faaliyeti

= Miize Hizmetleri Vererek Miize Envanterimize Yeni Eserler Kazandirmak, Miize Sergi
Salonlarinda Gegici Sergiler Yapmak, Etkinlikler Diizenlemek Ve Yeni Miizeler A¢mak Faa-
liyeti

» KUDEB Sube Miidiirliigii Vasitasiyla Ilgili Mevzuatlar Cercevesinde Gerekli Denetimleri
Yapmak Faaliyeti
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Maliyet Tahmini = 2.077.287.000,00 TL

= Miilkiyet sorunu olan tescilli yapilarda ve parsellerde kamulastirma ile ilgili siiregle-
rin hizlandirilmas1 gerekmektedir.
= Toplumun kiiltiir, tarih ve yerel kimlik bilincini gelistirecek projeler gelistirilmelidir.

Tespitler =  Korumacilik ¢alismalarinda ilgi kurum ve kuruluslarla yiiksek diizeyde is birligi ice-
risinde ¢aligmalar stirdiiriillmektedir.
= Restorasyon ve sonrast siirecte zaman ve iklim sartlar1 nedeni ile tarihi yapilar bakim
ve onarima ihtiya¢ duymaktadir.
= Turizm Master Plani hazirlanarak ¢caligmalar bu plan dogrultusunda yiiriitiilmelidir.
= Tarihi yapilara miidahale siiresinde siireci hizlandirmaya yonelik mevzuat degisiklik-
leri talep edilmelidir.

Intiyaclar = Kayseri’nin Kapadokya Alan Yonetimi i¢ine alinmast i¢in ¢aligmalar yiirtitiilmelidir.
= Tarihi yapilarin korunmasi ve yasatilmasi hususunda sehrimizde farkindalik olustu-
rulmali ve bu restorasyon uygulama ¢aligmalarina halkin katilimi saglanmalidir.
= Yeteri kadar mali kaynak tarihi alanlar, kiiltiir ve turizm alanlarina ayrilmalidir.
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Sehrimizin dogal ve tarihi mirasim koruyarak, gelisimine yon veren planh, kentsel

doniisiimii 6n planda tutan yasanabilir bir kent olusturmak.

Hedef 1.4:

Performans
Gostergeleri

PG141:

Sehrin gelisimine
katki saglayan ulagim,
sosyal, kiiltiirel, saglik
ve spor amagli proje
sayisi (adet)
PG14.2:

Yeni Rekreasyon ve
mesire alanlar1 proje

sayist (adet) (Biri-
kimli)

PG143:

Kent Estetik Ku-

rulu’'nda degerlendir-
mesi yapilan basvuru
sayisi (adet)
PG144:

Yeni hibe projelerinin
yazilmasi sayist (adet)
(Birikimli)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Hedefe Donemi

Kayseri'nin kiiltiirel, sosyal, fiziksel ve ekonomik gelisimini saglayacak projeler tiretmek,
iiretilen projelerin fizibilitesini yapmak ve fizibilitesi yapilan projeleri uygulama asama-
sina hazir hale getirmek.

Plan

Etkisi Baslangic .Yl 2Yl  3Yl 4.Yl 5.Yl | lzleme Raporlama
(%) | Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhig Sikhig
(2024)
65 32 35 40 45 50 55 6 Ay 6 Ay
15 3 6 9 12 15 18 6 Ay 6 Ay
10 100 200 210 220 230 240 6 Ay 6 Ay
10 2 4 6 8 10 12 6 Ay 6 Ay

Etiit ve Projeler Daire Baskanhg

Imar ve Sehircilik Daire Baskanligi, Kentsel Déniisiim Daire Bagkanlig1, Kent Tarihi ve

Tamtimi Daire Baskanhgi, Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Baskanligi, Ulasim ve Rayl Sis-
tem Daire Baskanlig1, Fen Isleri Daire Baskanligi, Park Bahgeler ve Agaclandirma Daire
Baskanligy, Isletme ve Istirakler Daire Baskanligi, Mali Hizmetler Daire Baskanlig1, Za-
bita Daire Bagkanlig1

= Mevcut ¢calisma mekanlarindaki fiziksel sartlarin yetersizligi

= Planlanan donem igerisinde projenin yapilmasindan vazgecilmesi

= Kent Estetik Kurulu’nda bagvuru sayisinin yetersiz olmasindan dolay1 degerlendirme

toplantisinin yapilamamast

= Sehrin Gelisimine Katki Saglayan Proje Faaliyetleri (Alzheimer Merkezi Projesi,
Lojistik Merkezi Projeleri, Emekli Evi, Emekliler Kafeteryasi Projeleri, Cocuk Kresi Pro-
jeleri, Tablet Miizesi Projesi, Fosil Miizesi Projesi, Develi Miize ve Kiitiiphane Projeleri,
Koramaz Miizesi Projesi, Ticaret Miizesi Projesi, Kitap Kafe Projesi, Spor Koyt Projesi,
Atletizm Pisti Projesi, Siimer Kapali Tenis Kortu Projesi, Erciyes Yeni Tenis Kortlart
Projesi, Yeni Otogar Projesi, Karavan Park Projeleri, Seracilik Mitkemmeliyet Merkezi,
Sosyal Tesisler Projeleri (1. Ziya Gokalp Sosyal Yasam Merkezi), Kartal Katlh Kavsaklari
(5 Katli Kavsak ve Hemzemin Diizenlemeleri) Projeleri, Mustafa Simsek Bulvari-Nalgik
Bulvari Katli Kavsag1 Projesi, DSI Katli Kavsag1 Projesi, Alternatif Yollar Projeleri (1.
Organize Sanayi-Erenkoy Bulv. Yeni Yol Baglantisi Projeleri 2. 15 Temmuz Bulv. Yol
Baglantilar1 Projeleri 3. Muhsin Yazicioglu Bulvart Devami Projeleri 4. [ldem Bélgesi
Yeni Yol Projeleri 5. Gokkent Mah. Yeni Yol Projeleri 6. Yildirim Beyazit Mahallesi
Yeni Yol Projeleri 7. Anadolu Harikalar Diyar1 Yeni Yol Projeleri))

= Rekreasyon ve Mesire Alanlar1 Proje Faaliyetleri (Yilanli Dagi Mesire Alani Projesi,
Deligay Mesire Alani Projesi, Erkilet Mesire Alani Projesi)

= Kent Estetik Kurulu Faaliyetleri

=  Yeni Hibe Projelerinin Yazilmasi Faaliyeti
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Maliyet Tahmini =  44.328.338,40 TL

= Sehrin kiiltiir mirasinin korunmasi ve kiiltiirel yasaminin zenginlesmesine katki sag-
layarak gelistirecek projeler hazirlamak ve tanitimini yapmak.

=  Yasam alanlarmi rehabilite ederek, cagdas ve modern yagam alanlarina doniistiirmek.
= Cevreye duyarlilig: artiracak projeler yapmak.

Tespitler = Engelli vatandaglarimizin toplum ile i¢ ice yagamasini saglamaya yonelik farkindali-
gin arttirilmasti igin, sehir genelinde gerekli goriilen yerlerde projeler hazirlatmak ve dii-
zenlemeler yapilmasini saglamak.
= Sehir genelinde goriintii kirliligi olusturan ve kent estetigini olumsuzluklarin gideril-
mesinin saglamak.

= Sehrin turizm potansiyelini 6n plana ¢ikarmak, dogal, tarihi ve kiiltiirel dokusuna

uygun, sosyal ve ekonomik gelisimine yon vererek planli, modern, estetik ve yasanabilir

bir kent olusumunu saglayarak ¢evre ve yasam kalitesini yiikseltmek.

= Sehrin ulagim altyapisini olusturan yol aginin daha etkin ve verimli kullanimini sag-

lamaya yonelik ulasim ve trafik diizenleme projeleri ve dnlemler gelistirmek. Bu amagla;

kent merkezinde toplu tasimanin erisebilirligi ve konfor diizeyini arttiracak 6nlemlere
Intiyaclar yonelik projeler hazirlamak.

=  Park ve rekreasyon alanlar1 yaparak kisi basina diisen yesil alan miktarini arttirmak.

= Binalarda kent estetigi ve gevresel iyilesme agisindan gerekli olan dig cephe iyiles-

tirme caligmalarini yapilmasini saglamak. Kent mobilya tasarimlari ile estetik agidan ya-

sanabilir sehir ortaya ¢ikarilacaktir. Sehrin gereksinimi olan kent mobilyalarinin tasarla-

mak veya tasarlatmak.

=  AB fon ve bilgi aglarindan yararlanarak projeler tiretilmesini saglamak.
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Ulasim ve Toplum Diizeni Hizmetleri Yonetimi

Stratejik Amac 2:

Stratejik Hedef 2.1:

Performans
Gostergeleri

PG 2.1.1:

Rayli sistem arag sa-
yisi1 (adet) (Birikimli)
PG 2.1.2:

Mevcut rayli sistem
Hat uzunlugu (km)
(Birikimli)

PG 2.1.3:

Kirmizi 1sik ihlal tes-
pit sistemi  sayisi
(adet) (Birikimli)

PG 2.1.4:

Ortalama hiz tespit
koridor sistemi ve sa-
yis1 (adet) (Birikimli)
PG 2.1.5:

Ozel izin belgeli arag-
larin (personel; okul
servisi ve ticari taksi
vb.) belge diizenleme
orani (%)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

Ulasim hizmetlerini hizli, giivenli, ¢cevreci, ekonomik olarak sunarak, modern top-

lum diizeni icerisinde denetim ve kontrol faaliyetlerini artirmak

Toplu tagima, servis araglari ile ticari taksi hizmetlerinin, organizasyonu ve yiiriitiilmesi
islemlerini koordine ederek, ulasimda rayli sistemlerin payini artirarak planli, konforlu,
giivenli ulagim hizmetleri sunmak.

Plan
Hedefe Db .
Etkisi Ba"l‘;‘;ml‘ LYl 2.Vl 3.Yl 4.Yl 5.Yl izleme Raporlama
(%) FANSIE o025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | Sikhg | Sikhg
Degeri
(2024)
10 80 80 80 80 80 107 6Ay 6 Ay
10 46 46 46 46 46 62 6 Ay 6 Ay
30 0 19 27 35 43 51 6 Ay 6 Ay
30 1 12 20 28 36 44 6 Ay 6 Ay
20 95 95 95 95 95 95 6 Ay 6 Ay

Ulasim Planlama ve Rayh Sistem Daire Baskanhg:
* 1. Hukuk Miisavirligi, Fen Isleri Daire Baskanlig1, Isletme ve Istirakler Daire Baskan-
1181, Imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig1, Zabita Daire Baskanligi, Makine Ikmal Bakim
ve Onarim Daire Bagkanligi, Etiit Projeler Daire Bagkanligi
= Kur riski
=  Kurum dis1 paydaslarla yapilacak olan anlagmalarin saglanamamasi
= Kolluk kuvvetlerinin yeteri kadar denetim yapmamasi 6zel izin belgeleri hedefimiz
diistik kalabilmektedir.
= Filodaki araglarin yas ortalamasinin yiiksek olmasi ve ara¢ sayisinin arttirilamamast,
hatlarin rehabilite edilememesi,
»  Isletme hizinimn arttirilamamasi,
* Rayli Sistem Hatt: Yapim Ve Rayl Sistem Arag Odemesi
= Yeni Rayl Sistem Araci Alim Faaliyeti,
= Erkilet Tramvay Hatt1 Projesi,
» Trafik Isaret Levha, Yol Cizgi Boyasi Yapim Ve Yenileme Faaliyeti,
= Ortalama Hiz Tespit Sistemi Alim Faaliyeti,
*  Kirmuzi Isik Ihlal Tespit Sistemi Alim Faaliyeti,
* Degisken Mesaj Isaretleri Sistemi Alim Faaliyeti
» [lcelerde Calisan Okul, Fabrika Servisleri Ve Taksiler icin Plaka Tahsisi Faaliyeti
* (Ogzel izin Belgeli Araglarin (Personel, Okul Servisi Ve Ticari Taksi vb.) Belge Dii-
zenleme Faaliyeti

= 7.014.466.800,00 TL

= Vatandasin memnuniyetini en iist seviyeye ¢ikarmak, sikayetleri en kisa siirede so-
nuglandirmak.

= Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi olarak 6zel izin belgesi olmadan personel ve dgrenci
tasimacilig1 yapan araglarin etkin bir sekilde denetimlerinin yapilmasini saglamak.

= Vatandaglarimiza en iyi hizmeti sunabilmek icin personel ve ara¢ eksikliginin gideril-
mesi ve mevcut personelin egitim ihtiyacinin karsilanmasi.
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Hedef 2.2:

Performans
Gostergeleri

PG 2.2.1:

Alt gecit, yaya gegit-
leri, kopriili kavsaklar
yapim sayisi (birikimli
toplam adet)

PG 2.2.2:

Uretilen sicak asfalt
miktar1 (ton)

PG 2.2.3:
Sorumlulugumuzda
olan 400 km’lik yol
aginin yama, bakim,
onarim orani (%)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Ulasim hizmetlerini hizl, giivenli, cevreci, ekonomik olarak sunarak, modern top-

lum diizeni icerisinde denetim ve kontrol faaliyetlerini artirmak

Ulasimda trafik yogunlugunu azaltmak ve trafik akiskanligini artirmak.
Plan

Donemi '
Hedefe | Domemi '\ v 5 vy | 3.yl 4.yl 5 il izleme Raporlama

Etkisi Baslangic < <
2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri Sikhig1 | Sikh@

(2024)

35 0 4 6 8 10 12 6 Ay 6 Ay
30 250.000 |260.000 270.000 280.000 310.000 325.000 6 Ay 6 Ay

35 20 20 20 20 20 20 6 Ay 6 Ay

Fen isleri Daire Baskanhg

= Ulasim Planlama ve Rayli Sitem Daire Baskanligi, Park Bah¢e Ve Agaglandirma Da-
ire Bagkanlig1, imar Ve Sehircilik Daire Baskanligi, Afet Isleri Daire Bagkanlig

=  Teknik sartnamede belirtilen maddelerin yerinde ve zamaninda uygulanamamasi
= Planlanan yil i¢erisinde plan degisikligi olabilmesi

=  Alt Gegit Ve Ust Gegit, Yaya Gegitleri, Kopriilii Kavsaklar Yapim Faaliyetleri (Kartal
Katl Kavsag1 Projesi, Mustafa Simsek Bulvar1 Devami Kath Kavsagi, DSI Katli Kavsag,
Erenkdy Bulvari Altgecidi, Yavuzlar Mahallesi Altgegidi, Yeni Yaya Ustgegitleri, Tren-
yolu Altgegitleri, Tarik Kogoglu — Tacettin Veli Cad. Kath Kavsagi, Talas Bulvari- Ko-
mando Caddesi Kavsagi,)

= Asfalt Yapim Bakim Ve Yama Faaliyetleri

* [s Makinas1 Alim Ve Kiralama Faaliyetleri

* Yeni Bisiklet Yollar1 Yapim Faaliyeti

= 14.316.497.753,40 TL

= Kayseri il sinirlari igerisinde bolge halkinin yerel diizeyde ihtiya¢ duydugu sosyal ve
teknik altyapi alanlarmin olusturulmasinin tespiti.

2025-2029 Stratejik Plan1

Tespitler = Vatandaslarimizin yerel diizeyde ihtiya¢ duydugu ulasim giizergahlari iizerinde ¢o-
ziimlemelerin olusturulmasinin tespiti.
ihtiyaclar Ll ) Thaleli islerimizin devamliliginin saglanmasi i¢in is makineleri ve biitce ihtiyacinin
saglanmast
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Hedef 2.3:

Performans
Gostergeleri

PG 2.3.1:

Belediye hizmet arag-
larinin  akaryakit, ye-
dek parca ve malzeme
ihtiyaglariin ~ karsi-
lanma orani (%)

PG 2.3.2:

Hizmet araglariin
atolyemizde  tamiri,
bakim ve onariminin
kargilama orani (%)

PG 2.3.3:
Belediyemiz yiiriiyen
merdiven, asansor ve
durak tamir bakim
onarim taleplerinin
karsilama orani1 (%)
PG 2.3.4:

Hizmet araglarinin zo-
runlu trafik sigortasi ig
ve islemlerini takip ve
sonu¢landirma  orani
(%)

PG 2.3.5:

Fenni ve egzoz mua-
yenesi gelen araglarin
tamir, bakim ve kont-
rolleri yapma ve so-
nug¢landirma orani (%)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Ulasim hizmetlerini hizli, giivenli, cevreci, ekonomik olarak sunarak, modern top-

lum diizeni icerisinde denetim ve kontrol faaliyetlerini artirmak

Hizmet araclarimizin akaryakit, zorunlu sigorta, muayene, bakim ve onarimlar1 yapilarak
hizmetler aksamadan, giivenli, kesintisiz, ulagim hizmetleri sunmak.

Plan
'éiﬂfsff BI;"I';‘:“: IYad 2.Yil  3.Yil 4Yl S5Yil  izeme Raporlama
SANBIC o025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029  Sikhg | Sikhgn
(%) Degeri
(2024)
40 100 100 100 100 100 = 100 = 6Ay 6 Ay
30 100 100 100 = 100 = 100 = 100 = 6Ay 6 Ay
10 100 100 100 100 100 100 = 6Ay 6 Ay
10 100 | 100 100 100 = 100 = 100 = 6Ay 6 Ay
10 100 100 100 100 100 = 100 = 6Ay 6 Ay

Makine ikmal Bakim ve Onarim Daire Bagkanhg

= Ulasim ve Rayl Sistem Daire Bagkanligi, Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi

=  Belediyemiz is akiginin hizli olmasi igin ara¢ ve is makinelerinin bakim faaliyetleri-
nin aksamadan devam etmesi gerekmektedir. Yasanacak aksamalar sehir hayatin1 etkile-
mektedir. Dogrudan temin ve ihale ile alinan yedek par¢ca malzemelerin fiyatlarinda ani
artis ve tedarik zincirinde meydana gelen aksakliklar.

* Araglarin Yakit, Madeni Yag Ihtiyaglarinin Kargilanmasi Faaliyeti

* Hizmet Araglarinin (Otobiis, Is Makinasi, Kamyon Vs.) Bakim Onarim Ve Yedek
Parga Mal Ve Malzeme Alim Faaliyeti

= Hizmet Araglarinin Zorunlu Trafik Sigortasi Yapilmasi Faaliyeti,

* Belediyemiz Hizmet Araglarinin Fenni Muayene Islemlerinin Yapilmasi Faaliyeti

= Belediyemiz Sorumluluk Alanlarindaki Asansér Ve Yiiriiyen Merdiven Tamir Ve
Bakim Faaliyeti

= Belediye Otobiis Duraklarinin (Sabit, Isikli, Kapali Ve Cakma) Yapim, Tamir Ve
Bakim Faaliyeti

= 4.009.647.000,00 TL
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» Uretimde is veriminin artirilmast igin personelin kapasitesinin artirilmas, rekabet or-
tam1 saglayarak malzeme temininin en diisiik maliyete ¢ekilmesi ve Zorunlu trafik ve
ara¢ muayenelerini yaparak kamu hizmeti hizli giivenli ve ekonomik hale getirilebilir.

= Belediyemiz is akiginin hizli olmasi igin ara¢ ve is makinelerinin bakim faaliyetleri-
nin aksamadan devam etmesi gerekmektedir.

= Yasanacak aksamalar sehir hayatini etkilemektedir.

Tespitler

=  Bakim onarim birim maliyetlerinin artmasi ile biit¢enin gereginden fazla kullanil-
masi1 0nlemek i¢in kaynaklarin israf edilmemesi yerli tireticilerle calisiimalidir.

Intiyaclar » Kamuya ait kurumlarda bulunan atdlyelerin yasal diizenleme ile is birligi yapmala-
rina olanak saglanmalidir. Gliniimiiz teknoloji ile iiretilen araclarn tamir ve bakiminda
calismig deneyimli kisilerin personele katilmasi gerekmektedir.
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Hedef 2.4:

Performans
Gostergeleri

PG 2.4.1:

Zabita talep ve sikayet
bagvurularinin sonug-
landirma (Kamu, va-

tandas, bilgi, belge,
denetim vb.)  oram
(%)

PG 2.4.2:

Zabita sikayet bagvu-
rularinin sonuglan-
dirma siiresi (giin)

PG 2.4.3:

Ozel Izin belgeli arag-
larin (servis, personel,
yolcu ticari taksi vb.)
denetlenme oran1 (%)

PG 2.4.4:

Dilenciligin 6nlenme-
sine yonelik ana arter-
lerde yapilan denetim
ve kontrol sayisi (adet)

PG 2.4.5:
Kayit dis1 ekonominin
onlenmesine yonelik

yapilan denetim ve
kontrol sayis1 (adet)

Sorumlu Birim
Isbirligi Yapilacak
Birim

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

2025-2029 Stratejik Plan1

Ulasim hizmetlerini hizl, giivenli, cevreci, ekonomik, olarak sunarak, modern top-

lum diizeni icerisinde denetim ve kontrol faaliyetlerini artirmak.

Vatandaslarimizin esenlik, huzur, saglik ve giivenini temin etmeye yonelik denetim ve
kontrol faaliyetlerini arttirmak.

Plan
Dénemi .
Féetﬁif Baol'; ‘;m: LYl 2.Vl 3.Yl 4.Yl 5Yl izleme Raporlama
0 YANSIe 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | Sikhg | Sikhg
(%) Degeri
(2024)
30 100 100 100 100 100 100 = 6Ay 6 Ay
30 7 7 7 7 7 7 6 Ay 6 Ay
20 95 95 95 95 95 95  6Ay 6 Ay
10 1600 = 1.650  1.700  1.750 1.800 1.850 6 Ay 6 Ay
10 1200 1250 1.300 1.350 1.400 1450 6Ay 6 Ay

Zabita Daire Baskanhg

= Tim Harcama Birimleri

= Personellerimizin gorevleri nedeniyle sozlii veya fiili saldirilara maruz kalmasi ve
performansinin diismesi.

= Norm kadroya gore personel sayisinin yetersiz olmasi.

» Hizmet araglarinin yas ortalamasi yiiksek, ariza yapma ihtimalinin yiiksek olmasi.

= Zabita Denetim ve Kontrol Faaliyetleri

= 0.565.182,00 TL

= Kayseri hinterlant alaninin genislemesi nedeni ile arag, gere¢ ve personel sayisinin
az olmasi.

*  Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitiilebilmesi i¢in arag, gere¢ ve personel eksikliginin
giderilmesi ve mevcut personelin egitim ihtiyacinin karsilanmasi.
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Ulasim hizmetlerini hizly, giivenli, cevreci, ekonomik olarak sunarak, modern toplum

Hedef 2.5:

Performans
Gostergeleri

PG 2.5.1:

Belediye hizmet binasi
ve tesislerinin tamir
bakim ve onarim ta-
leplerini karsilama
orani (%)

PG 2.5.2:

Belediye hizmet binas1
ve tesislerinin temizlik
hizmetleri taleplerini
karsilama orani (%)
PG 2.5.3:

Belediyede ki hizmet
araclarinin alim kira-
lama ve sevk ve koor-
dinasyon taleplerinin
karsilama orani (%)
PG 2.5.4:

Ulasimda rayli sistem
araci ile km basina ta-
sinan  yolcu  sayisi
(adet)

PG 2.5.5:

Ulasimda otobiis ile
km basina tasinan
yolcu sayis1 (adet)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

diizeni icerisinde denetim ve kontrol faaliyetlerini artirmak

Ulasim hizmetlerini hizli, giivenli olarak sunmak ve mevcut fiziki mekanlarin temizlik, ba-
kim ve onarimlar yapilarak hizmetlerin aksamasini 6nlemek
Plan
Hedefe = Donemi
Etkisi Baslangi¢
(%) Degeri

.Yl 2.yl  3.Yl 4.Yl 5.Yl | izleme Raporlama
2025 | 2026 = 2027 2028 @ 2029 @ Sikhg: = Sikhg

(2024)
20 100 100 100 100 100 100  6Ay 6 Ay
20 100 100 100 100 100 100 | 6Ay 6 Ay

20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

20 7,60 7,60 7,70 7,70 7,75 7,75 6 Ay 6 Ay

20 2,00 2,00 2,03 2,05 2,05 2,05 6 Ay 6 Ay

Isletmeler ve Istirakler Daire Baskanhg

* Daire Bagkanligimiza bagl Istirakler ve Sirketler
= Diger Daire Baskanliklar

=  Sorumluluk alaninin fazla olmasi
= Plan harici diizenlenen programlar nedeniyle yeterli personel temin edilememesi

= Temizlik Mal Ve Malzeme Alim Faaliyeti

= Hizmet Araci Kiralama Faaliyeti

= Hizmet Binasi Ve Miistemilat Tamir Bakim Ve Onarim Faaliyeti
= Ulasim Hizmetleri Faaliyetleri

= 21.659.668.651,20 TL
= Yeterli personel istihdam edilememesi

2025-2029 Stratejik Plan1

Tespitler ) . e L. . <

P = Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitiilmesi i¢in koordineli ¢aligmanin saglanamamasi
Intiyaclar = Hizmetlerin aksamadan yliriitiilebilmesi i¢in personel eksikliginin giderilmesi.
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Sifir Atik ve Yesil Déniisiim, Siirdiiriilebilir Cevre Hizmetleri Yonetimi

Hedef 3.1:

Performans
Gostergeleri

PG 3.1.1:
Kisi bagimna diisen ye-
sil alan miktar1 (m?)

PG 3.1.2:
Agaclandirma  alan-
lar1 (m?)

PG 3.1.3:
Bakim yapilan yesil
alan miktar1 (m?)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Hedefe| Donemi

Cagdas yasamin gereklerine uygun, halkin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilayan; sifir

atik ve yesil doniisiim ile siirdiiriilebilir cevre, yasamlabilir mekanlar olusturmak,

Yesil alanlar korunarak ve yeni yesil alanlar sehrimize kazandirmak
Plan

- 1LYl | 2.Yd  3.Yl 4.Yil 5. Yl izlemeRaporlama
Etkisi | Baslangig y 9
(%) Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 | Sikhg1  Sikhig
(2024)
30 18,40 18,50 18,60 18,70 18,80 18,90 | 6 Ay 6 Ay
20  4.300.000 4.400.0004.500.0004.600.0004.700.000 4.800.000 6 Ay = 6 Ay
50  7.100.000 7.200.0007.300.0007.400.0007.500.000 7.600.000 6 Ay 6 Ay

Park Bahce ve Agaclandirma Daire Baskanhgi

» [mar ve Sehircilik Daire Baskanligi, insan Kaynaklar1 Daire Baskanligi, Fen Isleri
Daire Baskanlig1, Etiit ve Proje Daire Baskanlig1, Makine Tkmal Daire Baskanlig1, Cevre
Koruma ve Kontrol Daire Baskanligi, iklim Degisikligi ve Sifir Atik Daire Baskanli

= Kayseri karasal iklim kusaginda oldugundan bitkilerin kisin asir1 soguk ve yazin kuru
sicaklardan etkilenmesinden dolay1 yesil alanlarda bakimin zor olmasi.

= Hava sartlarindan dolay1 bitkilerin erken uyanmasi ve dngoriilemeyen don tehlikesi.
= Park ve orta refiijlerde yapilan islerin sehir trafigi ile i¢ i¢ce olmasi nedeniyle calisma
ortamindaki zorluklar.

= Personel sayisindaki yetersizlikler.

= (Calisma planindaki degisiklikler.

= Mevcut Yesil Alanlarin Bakimimin Yapilmasi Faaliyeti

= Mevcut Park Ve Mesire Alanlarinda Sosyal Tesis, Park Donatilarinin (Cocuk Oyun
Grubu, Spor Aletleri, Bank, Kamelya, Cop Sepeti Vb.) Yenilenmesi, Eksikliklerin Gide-
rilmesi, Bakim Ve Onarim Faaliyeti

= Orta Refiij, Park Ve Bahgelerin Bitkilendirilmesi Ve Diizenlenmesi Faaliyeti

» Agaglandirilacak Alanlarin Tespitinin Yapilmasi Ve Agaglandirilmasi Faaliyeti (Ali
Dagi, Erciyes Dagi )

* Hobi Ve Dogal Uretim Bahgesinin Bakim, Tahsis vb. Gider Faaliyetleri

= Fidan, cicek, ¢igek sogani, ¢im tohumu, giibre, rulo ¢im alim faaliyeti

= Yeni Yapilacak Olan Rekreasyon Alanlarinin Cevre Diizenleme Faaliyeti

* Makine Techizat Alim, Bakim, Onarim, Yedek Parca Ve s Makinas1 Kiralama Faa-
liyeti

= 2.125.596.000,00 TL

= Akilli sehir altyapr uygulamalarimin devlet desteginin yetersiz olmasi,

= Parklarin bakim maliyetlerinin artmasi, Kent biitiiniine hizmet gétiiriilmesi, Personel
sayisindaki eksiklik,

=  Yesil alanlarin ve park alanlarinin yogun yapilasma sonucu yetersiz kalmasi,

* Yonetim politikasinda yesil alanlarin artirllmastyla ilgili ¢alismalarin olmasi,

* Yesil alan i¢in uygulama imar planlarinda yeterli diizeyde yer ayrilmamasi

= Parklarda ve mesire alanlarinda farkli yas gruplarina kullanim olanaklarinin saglan-
masi, mekénsal planlamalarin engellilerin kullanimina uygun olarak yapilmasi, Mevcut
bulunan akilli sehir alt yapisinin iyilestirilerek devlet desteginden yararlanilmasi,

= Gerekli yasal mevzuat ve yonetmelikler giincellenerek vatandasa hizmet sunumundaki
kaliteyi arttirmak, toplumun her kesimine kaliteli hizmet sunmak,

* Imar ve insaat konularinda yapilagmanin yam sira yesil alanlarin ve sosyal-kiiltiirel
donati alanlarinin yayginlastiriimasi,

*  Yesil alanlarin korunmasi ve agaglandirma alanlarinin artirilmasi, iklime uygun bitki-
lerin se¢ilmesi, akilli sulama sistemlerinin tiim yesil alanlarda kullanilmasi,

* Yesil alanlarin artan niifusa gore planl olarak arttirilmasi

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
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Amac 3: Cagdas yasamin gereklerine uygun, halkin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilayan; sifir
£ atik ve yesil doniisiim ile siirdiiriilebilir cevre, yasanilabilir mekanlar olusturmak
Hedef 3.2: Modern ve yesil bir Kayseri imajini kazandirmak.

Plan
Hedefe  Dénemi

Performans . LYl 2.yl 3.Yl 4.Yl 5.Yil Izleme Raporlama
. . Etkisi Baslangic .
t 1 202 202 2027 202 202 &
Gostergeleri (%) | Degeri 025 026 0 028 029 | Sikhgr | Sikhgi
(2024)
PG 3.2.1:

Cevre diizenlemesi
(Kavsak, orta reflj, 30 75.000 85.000 | 90.000 105.000 125.000 135.000 6 Ay 6 Ay
yaya yollar1) yapila-

cak alan (m?)

PG 3.2.2:

Park yapim, bakim,

onartmi  yapilacak 20 1 7 10 13 16 20 6 Ay 6 Ay
park sayisi (adet) (Bi-

rikimli)

PG 3.2.3:

Mesire alani yapim,

bakim ve cevre dii- 20 0 3 4 6 7 9 6 Ay 6 Ay
zenleme sayisi (adet)

(Birikimli)

PG 3.2.4:

Kilit parke tas dose- 20 100.000 | 160.000 |230.000 310.000 400.000 480.000 6 Ay 6 Ay
mesi (m?) (Birikimli)
PG 3.2.5:

Mezarlik yapim ta-

.. 10 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
leplerini  karsilanma
orant (%)
Sorumlu Birim Fen isleri Daire Bagkanhgi

Isbirligi Yapilacak » Park Bahce Ve Agaclandirma Daire Baskanlig1, imar ve Sehircilik Daire Bagkanlig,
Birimler Etiit ve Projeler Daire Baskanligi, Destek Hizmetleri Daire Baskanligi

= Teknik sartnamede belirtilen maddelerin yerinde ve zamaninda uygulanamamast
Riskler * Planlanan yil igerisinde plan degisikligi olabilmesi
= Hava kosullarinin arazide ¢alismaya elverisli olmamast
=  Mesire Alan1 Yapimi Faaliyetleri (Keykubat Millet Bahgesi, Sarimsakli Mesire Alani,
Sahruk Kopriisii Rekreasyon Alani, Belsin Yilanli Dagi Mesire Alani, Erkilet Mesire
Alani, Deligay Mesire Alani)
=  Mesire Alan1 Bakimi ve Cevre Diizenlemesi Faaliyeti
* Park Yapim, Bakim ve Onarim Faaliyetleri (ildem Bélgesi ve Sehir Hastanesi Cev-
resi)
= (Cevre diizenlemesi (Kavsak, orta refiij, yaya yollarin yapim ve kilit parke) yapim ve
bakim faaliyeti
* Hobi Bahgesi Yapim Faaliyeti (Ozel hobi evleri projesi)
= Mezarlik Yapim, Bakim ve Onarim Faaliyetleri

Maliyet Tahmini = 4.524.012.246,60 TL

= Mesire alanlarina, hobi bahgelerine, park alanlarina yogun talep olmasi
= Yatinmdaki maliyetlerin yliksek olmasi

Faaliyet ve Projeler

sl = Sehirde yasayan insanlarin bos vakit ge¢irmek i¢in dogal ortamlar1 daha ¢ok tercih
etmesi
Ihtiyaclar = Kentsel refahi, yap1 ve yasam kalitesini yiikseltmek i¢in faaliyetleri artirmak
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Hedef 3.3:

Performans
Gostergeleri

PG 3.3.1:

Mezarlik hizmetlerin-
den yararlananlarm
memnuniyet orant (%)

PG 3.3.2:

Is Saglig1 ve Is Giiven-
ligi egitim taleplerinin
kargilanma orani1 (%)
PG 3.3.3:

Hayvanat bahgesinden
yararlananlarin mem-
nuniyet orant (%)

PG 3.3.4:

Rehabilite edilen hay-
van sayisi (adet) (Biri-
kimli)

PG 3.3.5:
Sahiplendirilen  kedi
ve kopek sayisi (adet)
(Birikimli)

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

2025-2029 Stratejik Plan1

Cagdas yasamin gereklerine uygun, halkin ihtiyac ve beklentilerini karsilayan; sifir

atik ve yesil doniisiim ile siirdiiriilebilir cevre, yasamilabilir mekanlar olusturmak

Halkimizin saglik, huzur ve giivenligine yonelik calismalari etkin bir sekilde yiirtitmek

Plan
'Eiﬂfsff ;::;l::; ¢ LYl 2Vl 3l 4vil 5Yil | fdeme Raporlama
(%) | Degeri 2025 2026 2027 | 2028 | 2029 | Sikh@ Sikhig
(2024)
20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
20 3.000 8.000 | 13.000 | 18.000 ' 23.000  28.000 6 Ay 6 Ay
20 750 1.350 1.950 2.550 3.150 3.750 6 Ay 6 Ay

Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanhgi

= Tiim Daire Bagkanliklar1

Salgin hastaliklar,

Dogal afetler,

Is Kazalari,

Kiiresel Isinma

= Hayvanat Bahgesi, Sahipsiz Hayvanlarin Rehabilitasyonu, Bakim Ve Sahiplendirme
Faaliyetleri

=  Mezarlik Arag Ve Ekipman Alim Ve Defin Hizmetleri Faaliyeti

» s Saglig Giivenligi Egitimi, Saglik Gdzetimi Ve Saha Denetim Faaliyeti

= 463.766.400,00 TL

= Diinyada artan salgin hastaliklar (kuduz vakalari) neticesinde sokak hayvanlarmin
rehabilite edilmesi sonucunda vaka ve salgin hastaliklarinin asgari diizeyde inmesi sag-
lanacaktir, Ayn1 zamanda ¢alisan personel i¢in Temel Is Saglig1 ve Is Giivenligi Egitim
Sayisi arttirilacaktir.

= Halkimizin refah seviyesini en st diizeyde tutmak ve sokak hayvanlarinin rehabili-
tasyon iglemlerini ger¢eklestirebilmemiz i¢in gerekli olan saglik malzemelerini ve teknik
ekipmanlarinin temin edilmesi igin gerekli ekipman ve personel giderlerinin karsilanmasi
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Hedef 3.4:

Performans
Gostergeleri

PG 3.4.1:

Bertaraf edilen evsel
kat1 atik miktar1 (ton
/ yil)

PG 3.4.2:

Metan gazindan elde
edilen elektrik iire-
tim miktar1 ( kw )
PG 3.4.3:

Bertaraf edilen tibb1
atik miktari (ton)

PG 3.4.4:

Uretilen  kompost
miktar1 (ton )

PG 3.4.5:

Isletilen Transfer Is-
tasyonu (adet)
(Birikimli)

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

Cagdas yasamin gereklerine uygun, halkin ihtiyac¢ ve beklentilerini karsilayan; sifir

atik ve yesil doniisiim ile siirdiiriilebilir cevre, yasanmilabilir mekénlar olusturmak,

Sifir atik ve yesil doniisiimle yasanilabilir temiz bir kent ¢evresi olusturmak

Plan
Hedefe Donemi

o 1L.Yd  2.Yl  3.YD  4.Yl 5.Yl izleme Raporlama

Etkisi Baslangic 5 5

(%)  Degeri 2025 2026 2027 2028 2029  Sikhg  Sikhg

(2024)

20  360.000 375.000 380.000 385.000 390.000 400.000 6 Ay 6 Ay
20" 44.000.000 45.000.000 46.000.000 47.000.000 48.000.000 49.000.000 6 Ay 6 Ay
20 1.800  2.000 2.050 2.075 2.100 2200 6 Ay 6 Ay
20 80 100 120 140 160 200 6 Ay 6 Ay
20 3 4 5 5 5 5 6 Ay 6 Ay

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Daire Bagkanhg1

* Fen lsleri Daire Baskanlig1, Makine ikmal ve Onarim Daire Bagkanligi, Zabita Daire
Bagkanligi, Park Bahgeler ve Agaclandirma Daire Bagkanligi

= Maliyet Asimlar

= Teknik Zorluklar

= (Cevresel Etkiler

= Dogal Afetler ve beklenmedik ¢evresel degisiklikler.

* insan kaynag eksiklikleri,

*  Yeni Transfer Istasyonlarinin Insas1 Ve Mevcutlarin Bakim Ve Onarim Faaliyeti
= (Cekici, Semitrey Alim, Bakim Ve Onarim Faaliyeti

* Cevre Kirliligine Neden Olan Atiklari Onlemeye Yo6nelik Faaliyetler

= 592.751.430,00 TL

= Sifir atik yonetimi i¢in altyapi eksiklikleri

» [klim degisikligi ve sifir atik konularinda yetersiz uygulamalar

= Personel sayisinin yetersizligi ve egitim eksiklikleri

= (Cevre bilinci ve siirdiiriilebilirlik konusunda eksiklikler

=  Sifir atik yOnetim sistemi i¢in gerekli altyapinin olusturulmasi, personel egitimi ve
halkn bilinglendirilmesi ¢aligmalari.

= Farkindalik kampanyalari i¢in biitge ayrilmasi, egitim programlar diizenlenmesi ve
halka yonelik etkinliklerin artirilmast.

= Yesil alanlarin artirilmasi igin planlama yapilmasi, mevcut yesil alanlarin korunmasi
ve yeni ekolojik koridorlarin olugturulmast.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
2025-2029 Stratejik Plan1
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Hedef 3.5:

Performans
Gostergeleri

PG 3.5.1:

Konut ve isyerlerinde
hava kirliligi ile miica-
delede de yapilan de-
netim sayisi (adet)

PG 3.5.2:

Hava kirliligi denetim
ve sikayetleri sonug-
landirma orani (%)

PG 3.5.3:

Denetlenen GSM  is-
yeri sayisi (adet)

PG 3.5.4:

Hafriyat sahalarimizda
bertaraf edilen hafriyat
topragi miktari (m*/y1l)
PG 3.5.5:

Hafriyat topragi ve in-
saat yikint1 atiklarimin
arazi denetimleri ve
sikayetleri  sonuglan-
dirma orani (%)
Sorumlu Birim
Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Cagdas yasamin gereklerine uygun, halkin ihtiyac ve beklentilerini karsilayan; sifir

atik ve yesil doniisiim ile siirdiiriilebilir cevre, yasamlabilir mekanlar olusturmak,

Siirdiiriilebilir ¢evre kosullarini iyilestirerek saglikli yasam alanlarini korumak

Plan
';’_ﬁlesff 12:;1:1:2: o LYl 21 3y 4w sl izleme Raporlama
O6)  Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhin Sk
(2024)
20 240 250 260 270 280 290  6Ay 6 Ay
20 100 100 100 = 100 100 100 | 6Ay 6 Ay
20 245 250 255 260 265 270 6Ay 6 Ay
20 | 807.000 863.000 923.000 989.000 1.062.000 1.140.000 6 Ay 6 Ay
20 100 100 100 100 100 100 6Ay  6Ay

iklim Degisikligi ve Sifir Atik Daire Bagkanhg1
= Zabita Daire Baskanlig1

= Personel eksiklikleri

= (Cevresel faktorler,

=  Teknik zorluklar: Denetim ve numune alma islemlerinde karsilasabilecek teknik zor-
luklar.

=  GSM Ruhsatlandirma Ve Denetim Faaliyeti,

* Hava Kirliligi ile Miicadelede Kati Yakit Satis Noktalarinda Numune Alma Ve De-
netim Faaliyeti,

= Hafriyat Sahalarimin Belirlenmesi, Atiklarinin Diizenli Bertarafi, Geri Kazanimi Ve
Denetimi Faaliyeti,

= 566.664.570,00 TL

= Personel sayisinin yetersizligi ve egitim eksiklikleri
= (Cevre bilinci ve siirdiiriilebilirlik konusunda eksiklikler

= Enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji teknolojileri konularinda daha fazla yati-
rim yapilmast, personel egitimi ve teknik donanimin artirilmasi.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
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Kirsal Hizmetler Yonetimi

Amac 4- Kirsal alanda alt yapi ve iist yap1 yatirimlar: yaparak, tarim ve hayvanciligin geli-
£ simine katki saglayarak kirsal kalkinmay1 desteklemek.

Kirsal mahalle yollarinin bakim ve onarimlarini yaparak yol emniyetini artirmak giivenli

g AL ulagim hizmetleri vermek.
Plan
Performans 'éiﬂf:f 1;:;;1:;;; LYl  2.Yl 3.Ydl 4.Yil 5.Yil Izleme Raporlama
Gostergeleri o . 2025 2026 2027 | 2028 | 2029 | Sikhgi | Sikh@
(%) Degeri
(2024)
PG 4.1.1:
Kirsal mahalle yol ag1-

mizin asfalt kaplama 20 300 320 350 380 410 420 6 Ay 6 Ay
yenileme  uzunlugu

(km)

PG 4.1.2:

Kirsal mahalle yollarin

bakim ve onarim 20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

(yama) yapilma orani
(%)

PG 4.1.3:
Mevcut arazi yollari-
nin bakim ve onarim
orani (%)

PG 4.1.4:

Trafik isaret levhasi
(kar diregi, CTP), Oto
korkuluk ve yol igaret
boyasi ile giivenli hale
getirme orani (%)

PG 4.1.5:

Kirsal mahalle yolari-
mizda standarti yiik-
seltmek ve su gecisle-
rinde islevini kaybe-
den sanat yapilar 20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
(Menfez, koprii, baks,
korige boru) yapim ba-
kim ve yenileme ihti-
yaglarini karsilama ve
yenileme orani (%)

20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

Sorumlu Birim Kirsal Hizmetler Daire Baskanhgi

Isbirligi Yapilacak » Tarimsal Hizmetler Daire Baskanlig1, Fen Isleri Daire Baskanlhig1, Park Bahgeler Da-
Birimler ire Baskanlig
= Plan, proje, ihale ve kontrol asamalarinda yasanabilecek gecikmeler onayinda yasa-
nan gecikmeler,
Riskler » Personel sayisindaki eksiklikler,
= Zorunlu olmayan uygulama plan1 degisiklikleri,
= Arag parkinin eski olmasi,
* Yol Yapim, Bakim Onarim (yama), Menfez, Koprii, Baks, Korige Boru Yapilmast,
Faaliyet ve Projeler BSK (sicak asfalt) Yapimi, Arazi Yollarinim lyilestirilmesi, Trafik Levhasi Yapim, Yol
Cizgi Yapim Ve Yenileme Faaliyeti

Maliyet Tahmini = 0.829.123.052,40 TL

= Dogal afetlerden kaynakli arazi yollarinin yeterli diizeyde onarilamamasi ve arag
Tespitler parkinin eski olmasimndan kaynakli ¢aligmalarin yeterli diizeyde yapilamamasi, Arag
parki yenilenmesine yeterli biitge ayrilmamasi, kalifiye eleman yetersizdir.

= Arag parkinin yenilenmesi,
Ihtiyaclar = Yeterli personel sayininin temin edilmesi,
= Faaliyet ve Projeler gerceklesmesi i¢in yeterli kaynak ayrilmasi,
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Amac 4: Kirsal alanda alt yap1 ve iist yap1 yatirimlar: yaparak, tarim ve hayvanciigin gelisi-
A mine katki saglayarak kirsal kalkinmayi desteklemek.

Hedef 4.2: Kirsal mahallelerin yol altyap1 hizmetlerinde standardi yiikseltmek.
Plan
Performans Hedefe Donemi v 5 yi | 3.ya | 4.Yid | 5.Yil | izleme Raporlama

Etkisi Baslangic
(%) | Degeri
(2024)

Gostergeleri 2025 2026 2027 2028 2029 | Sikhgr | Sikhig

PG 4.2.1:
Belediyemizce ¢evre
dizenlemesi  kapsa- 54 g5 000 580,000 1.080.000 1.580.000 2.080.000 2.580.000 6 Ay 6 Ay
minda kilit parke ve

bordiir tagi dosenmesi
(m?) (Birikimli)

PG 4.2.2:
Sosyal tesis yapimi-
bina, camii, okul, ona- | 30 30 80 130 180 230 280 6 Ay 6 Ay

rim  sayisi-malzeme

alim (adet) (Birikimli)

PG 4.2.3:

Hali saha, basketbol -

voleybol saha yapimi 20 116 232 348 464 580 696 6 Ay 6 Ay
¢ocuk oyun parki ya-
pimi (adet) (Birikimli))
PG 4.2.4:

Mezarlik istinat duvari
yapim ve onarimi (M)
(Birikimli)

PG 4.2.5:

Beton hazir mezar ya- 10
pimi sayisi (adet) (Bi-
rikimli)

10 18.000 36.000 | 54.000 & 72.000 | 90.000 |'108.000 | 6 Ay 6 Ay

2.000 | 4.000 6.000 8.000 = 10.000 | 12.000 @6 Ay 6 Ay

Sorumlu Birim Kirsal Hizmetler Daire Baskanhgi

Isbirligi  Yapilacak : . U
BS i rlilr:r\llgelr apriaca = Tarimmsal Hizmetler Daire Bagkanligi, Fen Isleri Daire Baskanligi
= Personel sayisindaki eksiklikler
Riskler = Zorunlu olmayan uygulama plani degisiklikleri
» Arag parkinin eski olmasi
= Kirsal Mahallelere Kilit Parke Ve Bordiir Tag1 Désenmesi, Sosyal Tesis ( ¢ok amaglt
Faaliyet ve Projeler salon, hal saha vb.) Yapim Ve Onarimi, Cocuk Oyun Parki Yapimi, Mezarlik Istinat
Duvar1 Yapim Ve Onarimi, Beton Hazir Mezar Yapim Faaliyeti,

Maliyet Tahmini = 4.373.722.947,60 TL
Tespitler = Kalifiye eleman ve arag (is makinesi) yetersiz.

) * s Makinesi yenilenmesi,
Ihtiyaclar = Yeterli personel temin edilmesi,
= Faaliyet ve Projeler gerceklesmesi i¢in yeterli kaynak ayrilmasi,
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Hedef 4.3:

Performans
Gostergeleri

PG 4.3.1:

Yeni sulama tesisi ya-
pim sayisi (adet) (Bi-
rikimli)

PG 4.3.2:

Bakim ve onarimi ya-
pilan sulama tesisi sa-

yis1) (adet) (Biri-
kimli)
PG 4.3.3:

Tarimsal {iretim ve
gelisim i¢in hazirla-
nan proje sayisi (adet)

(Birikimli)
PG 4.3.4:
Sulama imkanina ka-
vusturulan  tarimsal

alan miktar1 (dekar)
(Birikimli)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(er

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

Kirsal alanda alt yapi ve iist yap1 yatirnmlari yaparak, tarim ve hayvancihigin gelisi-

mine katki saglayarak kirsal kalkinmay1 desteklemek,

Tarimsal retime destek vererek, ¢ift¢ilerimizi bilinglendirmek, yeni ve ileri tarim tekno-
lojileri kullanimini tegvik ederek kirsal kesimin gelir seviyesini artirmak.

Plan
Dénemi .
'Eiﬂfsff gt LY 2% 3l 4Yil | 5.Yil | izeme Raporlama
o YAnsit 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029  Sikhg | Sikhig
(%) Degeri
(2024)
25 15 40 70 100 150 200  6Ay 6 Ay
25 20 50 80 110 150 = 200  6Ay 6 Ay
25 20 45 60 80 100 120  6Ay 6 Ay
25 | 1000 6.000 11.000 16.000 21.000 26.000 6 Ay 6 Ay

Tarimsal Hizmetler Daire Baskanhgi

Kirsal Hizmetler Daire Baskanligi, Park ve Bahgeler Daire Bagkanligi, Etiit ve Proje-
ler Daire Baskanlig1, Fen Isleri Daire Baskanligi, Akilli Sehircilik Ve Bilgi Islem Daire
Bagkanligi,

= Personel sayisindaki eksiklik,
= Piyasa sartlar1 ve ekonomik nedenler,

= Yeni Sulama Tesisi Yapimlari,

= Sulama Tesisi Bakim Ve Onarimlari,

= Yeni Ve Akill Bitkisel Sulama Teknik Ve Teknolojilerinin Uygulanmasi,

= Modern Sulama Sistemlerinin Uygulanmasi

= Tohum, Fidan, Fide Alim1 Ve Dagitim1 Yapmak,

= Egitim Faaliyetleri Diizenlenmesine Katki Saglamak,

= (esitli Ebatlarda Boru Alim Ve Dagitim1 Yapilmast,

= Tarimsal Kalkinma Ve Destek Projeleri Uygulamak (Tarimsal Makine-Ekipman
Alimlari, Dogal {iriinlerin desteklenmesi vb. gibi)

= 1.120.768.800,00 TL

= Su kaynaklarmin yeterli olmamasi ve tarimsal sulamanin zorunlulugu nedeniyle, iriin
yetistiriciligine destek olunmasi ve iiriin ¢esitliliginin arttirllmasi amaciyla modern iiretim
teknikleri ile tarimsal makinelerin 6neminin artmasi,

= Tarimsal tiretimin stirdiiriilmesi ile artirilmasi ve desteklenmesinin diinyada gidaya
olan ihtiyacin giderek biiytimesi,

= Ciftei ve Ureticilerin tarimsal {irinlerle farkli ihtiyaglarini karsilamaya yonelik des-
teklemelerin yapilmasi
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Hedef 4.4:

Performans
Gostergeleri

PG 4.4.1:

Yeni Hayvan I¢me
Suyu Tesisi ile Goleti
(HIS) yapmmi (adet)

(Birikimli)

PG 4.4.2:

Bakimi ve onarimi ya-
pilan hayvan i¢me

suyu tesisi ve golet sa-
yisi (adet) (Birikimli)
PG 4.4.3:
Hayvanciligr gelistir-
mek ve desteklemek
icin hazirlanan proje

sayisi  (adet) (Biri-
kimli)

PG 4.4.4:
Hayvanciligr  gelistir-

mek ve desteklemek
icin verilen hizmetler-
den duyulan memnuni-
yet orani (%)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Kirsal alanda alt yap: ve iist yap1 yatirnmlar1 yaparak, tarim ve hayvancihigin geli-

simine katki saglayarak kirsal kalkinmay1 desteklemek,
Hayvanciligin gelisimine katki saglamak ve hayvansal iiretimi gelistirmek i¢in teknik
ekipman destegi vermek ve hayvan igme suyu tesisi yapmak.

Plan
Dinemi ‘
'Eiifsff Baoll; ‘;m: LYl  2.Yd 3.Yidl 4.Yl 5.Yil  izleme Raporlama

o YANSIC 2025 | 2026 2027 | 2028 | 2029  Sikhgn  Sikh@
(%) Degeri

(2024)
30 8 20 40 60 80 100  6Ay  6Ay
20 150 310 460 610 760 = 1.000 6Ay  6Ay
30 25 55 80 100 125 160  6Ay  6Ay
20 100 100 100 100 100 100  6Ay  6Ay

Tarimsal Hizmetler Daire Baskanhgi

= Kirsal Hizmetler Daire Bagkanligi, Park ve Bahgeler Daire Bagkanligi, Etiit ve Pro-
jeler Daire Baskanlig1, Fen Isleri Daire Baskanlig1, Akilli Sehircilik Ve Bilgi Islem Daire
Bagkanligi,

= Personel sayisindaki eksiklik,

» Piyasa sartlar1 ve ekonomik nedenler,

* Yeni Hayvan Igme Suyu Tesisi Ve Goéleti Yapma Faaliyeti

* Hayvan i¢gme Suyu Tesisi Ve Golet’i Bakim-Onarim Faaliyeti

» Yeni Ve Akilli Hayvansal Sulama Teknik Ve Teknolojilerinin Uygulamak Faaliyeti
= Hayvanciliga Katki Saglayacak Modern, Akilli Sistemleri Uygulamak,

= Sac Sivat Dagitimi Yapmak,

» Hayvansal Kalkinma Ve Destek Projeleri Uygulamak (Arili kovan dagitimi yapmak,
kiiciikbas hayvan alimi1 ve dagitimi yapmak, hayvancilik isletmelerine su destegi, hayvan
hastalik veya zararlilar1 ile miicadele etmek vb. gibi)

= 1.198.063.200,00 TL

» Yagslarin yeterince olmamasi su kaynaklarinin azlig1 ve hayvan igme suyunun hay-
van potansiyeli ile et ile siit miktar ve niteligine etkileri nedeniyle, hayvanciliga destek
olunmasi ve tiriin gesitliliginin arttirilmasi

» Hayvansal iiretimin siirdiiriilmesi ile artirilmasi ve desteklenmesinin diinyada gidaya
olan ihtiyacin giderek biiyiimesi,

= Ciftei ve Ureticilerin hayvansal tirtinlerle farkli ihtiyaglarini karsilamaya yonelik des-
teklemelerin yapilarak kirsalda gelir seviyesinin yiikselmesi,
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Kiiltiir, Turizm, Egitim, Spor ve Sosyal Hizmetler Yonetimi

Hedef 5.1:

Performans
Gostergeleri

PG 5.1.1:
Diizenlenen  kiiltiir

sanat etkinlik sayisi
(adet)

PG5.1.2:
Konservatuvarlardan
egitim alan kursiyer
sayisi (adet)

PG 5.1.3:
Kiitiiphane hizmetle-
rini kullanan kisi sa-
yist (adet)

PG 5.1.4:
Hazirlanan  kiiltiirel
yayinlar, tanitim ma-
teryalleri (kitap,
dergi, belgesel ve
filmler) (adet) (Biri-
kimli)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Kayserinin kiiltiir ve sosyal sehir kimligini giiclendirerek, kiiltiirel ve sosyal alanda

cazibe merkezi yapmak.
Sehrimizi kiiltiirel ve sosyal alaninda cazibe merkezi yapmak i¢in kiiltiirel etkinlikler, yeni
hizmet binalari, kiiltiir yayimnlar1 ve tanitim materyalleri yapmak ve uluslararasi iletisim
diizeyini arttirarak yeni kardes sehirler edinmek
Plan
Hedefe Donemi

Etkisi Baslanee Y1 22Vl 3yil4vn 5wl izleme Raporlama
; FANBIC 2025 | 2026 2027 | 2028 | 2029  Sikhg | Skl

(%) Degeri
(2024)

40 550 560 570 580 590 600  6Ay  6Ay

25 | 7.300 = 7.400 7500 = 7.600 7700 = 7.800 @ 6Ay = 6Ay

25 2.400.000 2.600.000 2.650.000 2.700.000 2.800.000 3.000.000 6Ay 6 Ay

10 11 23 35 47 60 73 B6AY  6Ay

Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Baskanhg

Kent Tarihi ve Tanitimi1 Daire Baskanlig1, Baymn Yaym ve Halkla iligkiler Daire Bas-
kanlig1, Isletmeler ve Istirakler Daire Baskanligi, Destek Hizmetleri Daire Baskanligi,
Mali Hizmetler Daire Baskanligi, Etiit ve Projeler Daire Baskanligi

= Kiiltiir Sanat Organizasyonlar1 6zelinde hava muhalefeti, dogal afet vb. acil durumlar-
dan dolay1 hedeflenen etkinlik sayisinda azalma olmasi

= Sanat Akademisinin ve Kiitiiphanelerin mevcut kontenjan ve kapasitelerinin yetersiz
gelmesi

= Konser, organizasyon, fuar vb. etkinliklerin, kitap alimi, kitap basimi, tasarim vb. is-
lere yonelik maliyetlerin siirekli artig gostermesi

= Nitelikli personel sayisinda azalma olmasi

= Siyasi ve diplomatik gelismelere bagli olarak kardes sehir sayisinin arttirilamamasi

= Kiiltir, Sanat Ve Sosyal Etkinlikler Diizenlemek. (Konserler, tiyatrolar, soylesiler,
festivaller, sergiler, tur ve geziler, seminer, kiiltiir turlari, panel ve konferanslar, Sinanl
kentler birligi, amator spor kuliiplerine yardimlar ve spor malzemesi dagitimi vs.)
= Konservatuar Hizmet Faaliyetleri Vermek

Kiitiiphane Hizmetleri Vererek, Mevcutlart Daha Modern Hale Getirmek Ve Yeni Kii-
tiiphaneler A¢mak
= Kiiltir Yaymnlar1 Ve Tanitim Materyalleri Hazirlamak (Kayseri’yi ve kiiltiiriinii tanit-
mak amaciyla kiiltiir yayinlari (somut olmayan kiiltiirel miras ¢aligmalar1 vb.), belgesel ve
filmler, tanitim materyallerinin yapilmasi)
= Kardes Sehir Faaliyetleri

= 685.987.800,00 TL

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
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= Birimlerimizin hedeflemis oldugu hizmetlerin (Kiiltiirel etkinlikleri, kiitiiphane, sanat
akademisi) ¢gogunlugu gergeklestirilmistir.
= Sanat akademisine yonelik hizmetlerde beklenen hedeflere ulagilamamasi s6z konu-
sudur.

Tespitler = Daire bagkanliginda istihdam edilen personel gorev ve sorumluluk alanlarinda yete-
rince egitime sahip personel sayis1 yetersizdir.
= Daha kaliteli hizmet sunabilmek i¢in ¢agimizda siirekli degisen ve gelisen teknolojik
yeniliklerin hizmet birimlerinde temin edilmesi
= Birimler arasinda koordinasyon eksikliginin olmas1
= Sanat Akademisi, kiitiiphaneler ve kiiltiir merkezi gibi sehre kiiltiirel ve sosyal nite-
likte etki saglayacak yeni hizmet binalarinin yapilmasi saglanacaktir.
= Bolgedeki somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasi ve yeniden canlandirilmasina
yonelik ¢aligmalar yiiriitiillecektir.

intiyaclar = Yoresel ve cografi isaretli iirtinlerin tanitimina yonelik faaliyetler artirilacaktir.
=  Somut olmayan kiiltiirel miras 6geleri korunacak ve kayit altina alinacak, yasayan in-
san hazinelerinin toplumla etkilesim imkanlar1 artirilacaktir.
= Kitiiphaneler ve Sanat akademisi 6zelinde kadin istihdaminin ve nitelikli personel sa-
yisinin artirilmasi saglanacaktir.
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Kayserinin Kiiltiir ve sosyal sehir kimligini giiclendirerek, kiiltiirel ve sosyal alanda

cazibe merkezi yapmak.

Hedef 5.2:

Performans
Gostergeleri

PG5.21:

Sosyal, kiiltiirel, sag-
lik, sportif ve proto-
kol karsihigi islerin
yapimi (adet) (Biri-

kimli)

PG 5.2.2:

Kamu binalari, yeni
hizmet binalarinin ba-
kim onarim veya ya-
pimi  (adet) (Biri-
kimli)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

2025-2029 Stratejik Plan1

Sehrimize insan odakli vizyon projeler sunmak.

Plan
'éiﬁle;e B]; Lyl 2.Yil 3.Yil 4.Yil 5.Yil | izleme Raporlama
YANSIE | o025 | 2026 2027 | 2028 | 2029  Sikhgn | Sikhg
(%) Degeri
(2024)
70 12 30 48 66 84 102 6Ay 6 Ay
30 5 20 35 50 65 80 | 6Ay 6 Ay

Etiit ve Projeler Daire Baskanhg

Kent Tarihi ve Tamtim1 Daire Baskanlig1, Fen Isleri Daire Baskanlig1, Park Bahceler ve
Agaclandirma Daire Baskanligs, Isletme ve Istirakler Daire Bagskanlig

= Projesi hazirlanan projelerin yatirim programindan g¢ikarilmasi

= Sosyal, Kiiltiirel, Saglik, Sportif ve Protokol Karsilig1 Islerin Yapim Faaliyeti (Altino-
luk Mabhallesi Sosyal Yagsam Merkezi Yapimi, Develi Terminal Binas1 Yapimi, Develi
Kapali Otopark ve Meydan Diizenlemesi Yapimi, Kent Miizesi Teshir Tanzimi, Talas
Ek Misafirhane Yapimi, Fosil Miizesi Teshir Tanzim Yapimi, Erciyes Garaj Tagimast,
Incesu Kent Miizesi Teshir Tanzim Yapimi, Pmarbas: Kiitiiphane Yapim, Sarioglan
Kiitiiphane Yapimi, Paleontoloji Tkmal Insaat1 Yapim, Yenidogan Pazar Yeri Yapimu,
Kayseri Merkez Camii, Hava ikmal igerisine protokol kapsami yapilacak hangar, no-
betci kulesi, lastik deposu, atis poligonu yapimi), Alzheimer Merkezi, flge Halk Kiitiip-
haneleri, Lojistik Merkezi, Millet Bahgesi Nikah Salonu, Spor Kd&yii, Siimer Kapali
Tenis Kortu, Erciyes Yeni Tenis Kortlari, Ziya Gokalp Sosyal Yasam Merkezi, Yeni
Otogar, Matematik Koyii)

» Kayseri Merkezi, flgelerinde Muhtelif Bakim-Onarim Caligmalarinin Yapim Faaliyeti
(Tesis ve Hizmet Binalarinda Muhtelif Bakim-Onarim Isleri)

= 8.941.145.661,60 TL

= Projelerdeki malzeme segimleri, tefrig, caligmalarin uygulamasiin dogru yapilmasini
saglamak.

= Uygulama denetim standartlarin1 gelistirmek ve uygulama sirasinda yapilan eksiklik
ve yanlisliklari diizeltilmesini saglamak.

= Belediyemiz sinirlar1 igerisinde bulunan mevcut yapilarin yapim, bakim ve onarimla-
rim1 yapmak.

» Proje uygulama sathasinda idari ve teknik kapasite gelistirmeye yonelik etkin prog-
ramlara gereksinim duyulmaktadir.
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Hedef 5.3:

Performans
Gostergeleri

PG 5.3.1:

Sosyal yardim basvu-
rularint sonuglandirma
siiresi (giin)

PG 5.3.2:

Engelsiz Cocuk Evle-
rinde hizmetleri karsi-
lama orant1 (%)

PG 5.3.3:
Ulu Cinarlar Yash Ya-
sam ve Dayanisma

Merkezinde yaglilara
yonelik sosyal faali-
yetler ile YADES biri-
minde (65 yas iistii
sosyal, ekonomik ve
fiziksel yetersizlik
i¢inde bulunan kisiler)
evde bakim ve temiz-
lik hizmeti verilen kisi
sayisi (adet)

PG 5.3.4:

Toplu tagima hizmetle-
rinden licretsiz yararla-
nanlara ulasim gelir
destegi 6demelerinin
yapilma oran1 (%)

PG 5.3.5:
Huzurevi basvurula-
rin1 sonuglandirma sii-

resi (giin)

Sorumlu Birim
Isbirligi
Birimler

Yapilacak

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Kayserinin Kkiiltiir ve sosyal sehir kimligini giiclendirerek, kiiltiirel ve sosyal alanda

cazibe merkezi yapmak,

Sosyal ve ekonomik yoksunluk igerisinde bulunan, korunmaya, bakima, yardima ve des-
tege ihtiya¢ duyan gocuk, geng, yetiskin, yasl, engelli ve dezavantajli sosyal risk grupla-

rma koruyucu, 6nleyici ve rehabilite edici sosyal hizmetleri sunmak.

Plan
Hedefe, Donemi

Etkisi Baslangi 1. Y1l 2.Y1l  3.Yll 4.Y1

(%) | Degeri 2025 2026 2027 2028
(2024)

20 7 7 7 7 7
20 100 100 100 100 100
20 12.000 | 15.000 @ 18.000 21.000 24.000
20 100 100 100 100 100
20 15 15 15 15 15

Sosyal Hizmetler Daire Bagkanhigi

5. Y1l
2029

100

27.000

100

15

izleme Raporlama

Sikhig1

6 Ay

6 Ay

6 Ay

6 Ay

6 Ay

Sikhig

6 Ay

6 Ay

6 Ay

6 Ay

6 Ay

= sletme ve Istirakler Daire Baskanlig1, Mali Hizmetler Daire Baskanligi, Insan Kay-

naklar1 ve Egitim Daire Baskanligi
= Gogle gelen siginmacilar,

= Dogal afetler,

= Ekonomik sikintilar,

= Personel sayisinda eksiklik.

* Sosyal Hizmetler Yardim Faaliyeti (Ihtiyag sahiplerine giinliik ekmek yardimu, sos-
yal destek karti, siit, nakdi, kirtasiye, tiniversite 6grencilerine aile yardimu, ilk ve ortag-
retim 6grencilerine ulasim yardimiu, tiip, mutfak malzemesi, soba, manuel ve akiilii teker-
lekli sandalye, medikal malzeme ile jel akii yardimlari, ¢orba dagitimi vs),

Toplu Tagima Hizmetlerinden Ucretsiz Yararlananlara Ulasim Gelir Destegi Odeme

Hizmeti,
= Engelsiz Cocuk Evi Hizmetleri,

= Ulu Cimarlar Yashh Yasam Ve Dayanisma Merkezinde Yaglilara Yonelik Hobi Ve
Kisisel Gelisim Faaliyetleri ile YADES Merkezinin Evde Kisisel Bakim Hizmeti,

= Huzurevi Hizmetleri.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
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Maliyet Tahmini = 13.043.430.000,00 TL

= Sosyal ve ekonomik sorunlarla baglantili olarak ve yardim kalemlerinin artmasiyla
Tespitler yapilan bagvurularda artiglarin olmasi neticesinde dngoriilemeyen sonuglar ortaya gika-

bilmektedir.

= Yerel yonetimlerin sosyal yardim alanlarinin her gegen giin artmasi sonucu bunlara

ait bilinirligin toplumda olugmasi nedeniyle bagvurularda artiglar olmaktadir. Bu sebeple
Ihtiyaclar calisan personel yetersizligi glindeme gelecegi diisliniilmektedir.

= Farkl ihtiyaclar cevap verebilmek adina sosyal hizmetlerin bireylere ulagsmasi i¢in

maddi kaynaklara duyulan gereksinim artmaktadr.
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Kayserinin Kkiiltiir ve sosyal sehir kimligini giiclendirerek, kiiltiirel ve sosyal alanda

cazibe merkezi yapmak,
Sehrimizi kis ve doga sporlar1 merkezi haline getirerek, turizmde sehrimizin hak ettigi yeri

Hedef 5.4: almasini saglamak, sosyal belediyecilik anlayisi kapsaminda mesleki egitim ve kurslar dii-
zenlemek
Plan
Performans Féetifsff BIZ)I(S)II:I;I:;Q LYl 2Yl 3.Yl 4Yl 5Yl izemeRaporlama
Gostergeleri (%) = Degeri 2025 2026 2027 2028 2029 | Sikhg | Sikhig
(2024)
PG 5.4.1:
Erciyes Kig turizm 25 30 35 40 45 50 6Ay  6Ay
merkezinde etkinlik
say1si (adet)
PG 5.4.2:
KAYMEK  Egitim
Merkezlerinde  dii- | 20 770 790 800 810 820 830 6 Ay 6 Ay
zenlenen egitim
(kurs) sayis1 (adet)
PG 5.4.3:

KAYMEK  Egitim
Merkezlerinde egitim
alan kisi sayis1 (adet)
PG 5.4.4:

Kayseri Biiyiiksehir
Belediyesi Aile Aka- | 20 15.000 | 17.500 | 20.000 | 25.000 | 30.000 | 35.000 @ 6Ay 6 Ay
demisinden  hizmet
alan kisi sayis1 (adet)
PG 5.4.5:

Sosyal ve spor tesis-
lerin sundugu hiz-

20 = 40.000 @ 45.000 47.000 50.000 & 55.000 | 60.000 6 Ay 6 Ay

metlerden  duyulan 20 72 74 76 7 78 79 6 Ay 6 Ay
memnuniyet  orani

(%)

Sorumlu Birim isletmeler ve istirakler Daire Baskanhg

Isbirligi Yapilacak = Daire Bagkanligimiza bagli Istirakler ve Sirketler
Birimler = Diger Daire Baskanliklar1

= Kiiresel 1sinma
Riskler = Dogal afetler,

= Ekonomik krizler
Erciyes Dag1 Kayak Ve Doga Spor Organizasyon Faaliyetleri
Mesleki Egitim Ve Diizenlenen Kurs Faaliyetleri
Kayseri Bliyiiksehir Belediyesi Aile Akademisi Faaliyetleri
Sosyal Ve Spor Tesis, Restoran, Kafe Hizmetleri Faaliyeti

3.478.248.000,00 TL

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

= [stihdam arttirici nitelikte proje ve girisimlerin desteklenmesi,

Tespitler = Sosyal etkinlikler, mesleki egitim ve kurs sayilarinin arttirilmasi
Ihtiyaclar = Egitim ve kurslar i¢in daha fazla fiziki mekanlarin olusturulmasi
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Sayfa 71
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Yanginlara, Afetlere Karst Direncli Sehir, Direngli Toplum & Akilli Sehir Hizmetleri Yonetimi

Amac 6: Sehrimizde, yangin ve afetlere kars1 direncli toplum, direncli sehirler olusturmak,
S akilh ve dijital sehir hizmetlerini yayginlastirmak.

Toplumun afetlere kars1 direngliligini ve farkindaligini artirarak, gelisen ve degisen tek-
Hedef 6.1: nolojilerle her tiirlii afete ve acil duruma kars1 hizli, etkili ve kapsamli bir miidahale yap-
mak.
Plan
Doénemi .
Performans Hedefe ! 1.YD 2.Yd 3.Yl | 4.Yd |5 Yl Izleme Raporlama

Etkisi Baslangi¢
2025
(%) | Degeri
(2024)

Gostergeleri 2026 | 2027 2028 2029 | Sikhig Sikhig

PG 6.1.1:

Yanginla miicadele va-
kalarmin  karsilanma
orani (%)

PG 6.1.2:

Trafik kazasi ve kur-
tarma vakalarinin kar-
silanma orani (%)

PG 6.1.3:

Su baskinlari ile miica-
dele vakalarinin karsi-
lanma orani (%)
PG6.14:

Resmi ve 6zel Kurum
Kuruluglardan  gelen
egitim ve denetim ta-
leplerini karsilama
orani (%)

40 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

25 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

10 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

25 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

Sorumlu Birim itfaiye Daire Baskanhgi

*  Makine Ikmal Bakim ve Onarim Daire Baskanlhig1, Fen Isleri Daire Baskanlig1, Akilli

Isbirligi Yapilacak : ,
$OICLIEL Yapriaca Sehircilik ve Bilgi Islem Daire Bagkanligi, Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi, Afet Is-
Birimler R <
leri Daire Bagkanligi
Riskler = Dogal afetler, kiiresel 1sinma, asir1 ve ani yagislar, sehrimizin iklim yapis1 (Kisin kar

ve buzlanma olmasi, Trafik Kazasi riskini artirmaktadir.)

: . » [tfaiye Vakalarinda, Miidahalede Kullanilacak Teknik Ekipman Alim Faaliyeti
Faaliyet ve Projeler = [tfaiye Arac - Gere¢ Tamir Ve Bakimlarinin Yapilmasi Faaliyeti

Maliyet Tahmini = 444.442.800,00 TL

» Kiiresel 1sinma ile beraber meydana gelen iklim degisikligi itfai olaylarin artmasina
Tespitler neden olmaktadir. Oncelikle toplumu afetler konusunda bilinglendirmek ve afetlere ha-
zirlikli olmak, can ve mal kayiplarinin asgari diizeye inmesini saglayacaktir.

. » [tfaiye hizmetlerimizin etkili bir sekilde devam edebilmesi icin Yangin Sondiirme,
Ihtiyaclar Kurtarma ve Su baskinlar ile miicadele ekipmanlarinin ihtiya¢ halinde envanterimize
katilmas1 gerekmektedir.
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Amac 6: Sehrimizde, yangin ve afetlere karsi direncli toplum, direncli sehirler olusturmak,
§ 0 akilh ve dijital sehir hizmetlerini yayginlastirmak.

Afet ve acil durumlara kurumsal ve toplumsal olarak en iyi sekilde hazirlanmak olast

itz afet durumunda etkin sekilde miidahale ederek deprem master planin1 hazirlamak.
Plan

Performans 'éiﬂfsff Bz ‘;l‘::;‘:c LYl 2.Yl 3.Yl 4Yl 5Yil izeme Raporlama
ssteroeleri o o

Gostergeleri (%) Degeri 2025 | 2026 | 2027 2028 2029 | Sikhgr @ Sikhig

(2024)

PG 6.2.1:

Mikro bolgeleme galis-

malar1  yapilmasit ve

il oyl (k- 40 30 40 50 70 90 100 6 Ay 6 Ay

nizmasinin incelenmesi

orani (%)

PG 6.2.2:

Engelli bireylere afet

bilinci egitimi verilmesi |, 50 60 70 80 9 100 6Ay  6Ay

ve engelli bilgi sistemi-

nin olusturulmasi orani

(%)

PG 6.2.3:

Deprem ve afet egitim

merkezi kurulmasi ve 20 20 40 60 80 90 100 6 Ay 6 Ay

afet bilgi sistemi olustu-

rulmasi orant (%)

PG 6.2.4:

Okullarda ~ogrencilere 5, 60 70 75 | 80 85 90 | 6Ay  6Ay

afet bilinci egitimi ve-

rilmesi (adet)

Sorumlu Birim Afet isleri Daire Baskanhg

TR » Imar ve Sehircilik Daire Baskanhg, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Baskanligi,

Ilgsll:lll::lge 1rYapllacak Kentsel Déniisiim Daire Baskanligi, itfaiye Daire Baskanligi, Sosyal Hizmetler Daire

Baskanligi

= Personel sayisindaki eksiklik,

= Acil durum ve afet aninda riski algilayabilen ve miidahale yetenegine sahip birey-
Riskler lerin olusturulamamasi,

= Afetrisk tespiti caligmalar yiiksek maliyetli ¢alismalar oldugu i¢in yeterli kaynagin

bulunamamast.

» Afet Risk Azaltma Ve Deprem Zemin Inceleme Faaliyetleri
= Afet Planlama Ve Egitim Faaliyetleri.

Maliyet Tahmini = 19.323.600,00 TL

Faaliyet ve Projeler

=  Mevcut yap1 stokumuzun deprem direncini tespit edip kentsel doniistime altlik olus-
turabilmek.

Tespitler S - . S
espitle = Afet riski yiiksek alanlar 6ncelikli olmak {izere mevcut yerlesim yerleri dahil afet

risklerinin belirlenmesi ve imar planlama siireclerinde afet risklerinin dikkate alinmasi.
= Toplanma alanlarinin sayisinin artirilmasi,

A = Afetler karsisinda toplumsal farkindaligin ve toplumun afetlere hazirlik kapasitesi-

Ihtiyaclar .
nin artirilmasi,
= Bireysel olarak kentsel doniisiimiin cazip hale gelmesi
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Amac 6: Sehrimizde, yangin ve afetlere karsi direncli toplum, direncli sehirler olusturmak,
o akilh ve dijital sehir hizmetlerini yayginlastirmak.

Hedef 6.3: Olusabilecek yangin, sabotaj ve dogal afetlere karsi personelin her zaman hazirlikli ol-
e masl i¢in egitim verilmesi ve yangin tiiplerinin alimi ve kontroliinii eksiksiz yapmak.

Plan
Hedefe | Donemi .
Performans Etkisi Baslanee LYW | 2Yil 3.Yil 4yl 5.vil Izeme Raporlama
Gostergeleri 0 YANSIC 2025 2026 | 2027 | 2028 | 2029  Sikhg | Sikhig
(%) Degeri
(2024)
PG 6.3.1:
Yangin sondiirme tiip-
lerinin  kontrol edil- 30 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
mesi ve dolumlarinin
yaptirilma orani ( %)
PG 6.3.2:
Tim personele yangin |, g 10 11 12 13 14 15 | 6Ay  6Ay
sondiirme egitimi ve-
rilmesi (y1l/saat)
PG 6.3.3:
Yeni yangin tiiplerinin
25 25 28 30 35 38 40 6 Ay 6 Ay

alimmim  yapilmasi
(y1l/adet)
PG 6.3.4:
Sivil savunma planla-
;mm (sabotaj, savas ', 100 | 100 100 100 = 100 = 100 @ 6Ay = 6Ay
asar1 onarim plani,
TAMP vs. yapilmasi,
giincellenmesi (%)

Sorumlu Birim Sivil Savunma Uzmanhgi

Is_b 1_rllg1 Yapilacak = T{im Daire Bagkanliklar1

Birimler

Riskler = Personelin verilen egitim ve bilgilendirmeleri yeterince ilgi gostermemesi

= Acil durum esnasinda alet ve ekipmanlarin tutukluk yapip ve ¢alismamasi,

= Sivil Savunma Tatbikatlari ile Belediye Personelini Bilinglendirme, Yangin Tiipleri-

Faaliyet ve Projeler nin Alim ve Dolum Kontrol Faaliyeti

Maliyet Tahmini = 2.898.540,00 TL

= Sivil Savunma Mevzuatinin birgogu gegmis tarihli ve glincel olmayan mevzuattan

Tespitler olustugu i¢in ve karmasik oldugu i¢in uygulanabilirligi a¢isindan zorluk olusmaktadir.
ihtivaclar . Gelisen ihtiyaglara gore yeni mevzuatlarla ihtiyaglarin ¢oziimiine kolaylik saglanmali
ya¢ = [lgili mevzuatin giincellenerek daha kolay uygulanabilir hale getirilmesi,
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Amac 6: Sehrimizde, yangin ve afetlere karsi direncli toplum, direncli sehirler olusturmak,
§o akilh ve dijital sehir hizmetlerini yayginlastirmak.

Akilli dijital sehircilik hizmetleri i¢in haberlesme, iletisim altyapisini olusturmak, bilisim

R BRI AT teknoloji altyapisini gii¢lendirerek vatandaslarimiza daha hizli modern hizmetler sunmak.
Plan
Hedefe Donemi .
Performans Etkisi Baslang: 1.YD  2.Ydl  3.Yl  4.Yl  5.Yl Izleme Raporlama
Gostergeleri 0 YANSIC 2025 | 2026 2027 | 2028 | 2029 | Sikhg | Sikhg
(%) Degeri
(2024)
PG 6.4.1:
Donanim, lisans ve
teknik destek ihtiyacla- 25 90 91 92 93 94 95 6 Ay 6 Ay
riin karsilanma orani
(%)
PG 6.4.2:

Biiyiiksehir belediyesi

mobil uygulamalarini 20 48.000 ' 51.000  54.000 | 57.000 | 60.000 | 63.000 6 Ay 6 Ay
aktif kullanan kisi sa-

yist (adet)

PG 6.4.3:

Gelistirilen ve hizmet

verilen web sitesi ve 20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
mobil uygulamalarin

memnuniyet orani (%)

PG 6.4.4:
Fiber optik kablolama | 25 20.000 | 38.000 | 56.000 @ 76.000 @ 96.000 |114.000 6 Ay 6 Ay
(metre) (Birikimli)

PG 6.4.5: Hizmet bi-
nalarmi giivenlik ka-
merasi, internet ve
santral hizmetleri ile
sirdiiriilebilir  iletisi-
min saglanmast (%)

10 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

Sorumlu Birim Akilli Sehircilik ve Bilgi islem Daire Baskanhgi

Isbirligi Yapilacak

g = Tim Daire Bagkanliklar1
Birimler

= Lisanslar tamamlanamaz yada illegal yontemler ile kullanim1 saglanacak olursa hu-
kuki olarak yaptirimlara maruz kalinabilir.

= Siber saldir1 ve yetkisiz erisime maruz kalinmasi ve veri kayb1 yasanmasi

= Sahada bulunan fiber optik kabinlerimizin ve fiber optik altyapilarimizin olasi alt-
yap1 ¢alismalarinda hasar gérmesi sonucu iletisim kesilmesi, uzak mesafelere gitmesi
sebebiyle outdoor kabinlerde sinyal kuvvetlendirme islemi gergeklestirilmektedir kabin-
lerde meydana gelecek elektrik kesintileri sonucunda olusabilecek sinyal zayiflamasi dB
kaybi.

= Analog santralin eski teknoloji olmasi sebebiyle; analog santral bulunan binalarda
telefon hizmeti aksaklilari.

* Yazilimlarda kisisel verilerinin gizliliginin ve korunmasinin saglanmasi, Yazilimla-
rin sayisinin artmasi ve big data boyutunun biiyiimesinden dolay1 yeni kaynak ihtiyaci

Riskler
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= Donanim Temini, Yazilim, Yedek Parca, Siber Saldir1 Onleme, Server Lisans Alim

Faaliyetleri,

* Belediye I¢i Kesintisiz Iletisim Ve Haberlesme Hizmetlerini Vermek I¢in Gerekli

Alt Yapi Calismalar1 Yapmak, Yapim, Bakim Ve Onarim Faaliyeti

* Belediye YBS Uygulama Yazilimlarim Kurmak, Internet Hizmetleri, Mobil Uygula-
Faaliyet ve Projeler malar Tasarim Bakim Giincellestirmelerin Yapilmasi Faaliyeti

= Akili Sehircilik Hizmetleri Faaliyeti (Geng Kayseri Kart, Ciftci Bilgi Sistemi, Fela-

ket Kurtarma Merkezi, Engelsiz Ulasim Mobil Uygulamalar, Aklim Sende Alzheimer

Hastalar: I¢in Takip Cihazi, Agik Veri Platformu, Ilaglama Bilgi Sistemi, Muhtar Bilgi

Sistemi, Mesire Alan1 Bilgi Sistemi, Sportif Kayseri Portali, Dijital Sehir Labaratuvari,

Teknofest Etkinlikleri, Biiyiik Bilim Senlikleri, Bilisim Akademisi, Teknoloji Hangarr)

Maliyet Tahmini = 380.372.988,75 TL

= Birimimizin teknolojik alt yapis1 yiiriitiillen faaliyetler icin yeterlidir.
Tespitler = Birim olarak sundugumuz hizmetleri giiniimiizde bulunan son teknoloji cihazlar, do-
nanimlar ve giincel altyapiyla kesintisiz olarak saglamaktayiz.

= Talep ve ihtiyaglarin kabul edilebilir siirelerde sonuglandirilabilmesi i¢in nitelikli
personel eksikliginin giderilmesi ve mevcut personelin egitim ihtiyaglarinin karsilan-
masl.

= Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitiilebilmesi igin her birimde teknik personellerin ol-
mas1. Mobil uygulamalari, ¢gevrimici belediyecilik hizmetlerini yeni teknolojilerle dona-

Thtiyaglar tarak vatandaslara doniik hizmet siireclerinin basitlestirilmesi ve daha akilli hale getiril-
mesi saglanmaktadir.
= Hizmetlerin aksatilmadan yiiriitiilebilmesi i¢in yazilimciya ihtiya¢ duyulmaktadir.
= Yeni Nesil Teknoloji Egitimleri,
=  Yazilim Gelistirme Araglari,
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A 6: Sehrimizde, yangin ve afetlere kars1 direncli toplum, direncli sehirler olusturmak,
mag 0. akilh ve dijital sehir hizmetlerini yayginlastirmak.

Akallr sehirciligin alt yapisi olan cografi bilgi sistemleri daha da gelistirmek, Bilim ve

Hedef 6.5: teknoloji alaninda etkinlikler (fuarlar, yarigmalar, festivaller, sergiler) ve atolye ¢aligma-
lari ile teknolojik ¢aligmalarla farkindalig: artirmak
Plan
Performans Hedefe| Dénemi LYl 2.yl 3.Yil 4Yl 5Yll izleme Raporlama

Etkisi | Baslangi¢
(%) Degeri
(2024)

Gostergeleri 2025 2026 2027 2028 2029 | Sikhgi | Sikhg

PG 6.5.1:
Cografi ve Kent Bilgi
Sistemlerine i¢ ve dis
paydaslardan gelen ta-
leplerin karsilama
orani (%)

PG 6.5.2:

Mekéansal Adres Kayit
Sistemine (MAKS) gi-
rilen cadde, sokak,
bulvar, meydan ve
kap1t numaralarinin ta-
lep ve tasarimla dii-
zenlenerek  araziye
montaj1 yapilan levha
sayisi (adet)

PG 6.5.3:

Bilim merkezinde uy-
gulamalarin memnu-
niyet orant (%)

PG 6.5.4:

Bilim merkezinde ger-
ceklestirilen deneysel,
uygulamalr etkinlik ve
bilimsel soylesi sayisi

(adet)

25 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

25 19.000 | 19.500 | 20.000 | 20.500 K 21.000 21.500 | 6 Ay 6 Ay

25 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

25 552 579 607 637 668 701 6 Ay 6 Ay

Sorumlu Birim AKkilh Sehircilik ve Bilgi islem Daire Baskanhg

Isbirligi Yapilacak

g = T{im Daire Bagkanliklar1
Birimler

= Cografi Bilgi Sistemlerinin siirdiiriilebilir olmasi ve yedekli ¢alisilabilmesi i¢in yazi-

lim miihendisi eksikliginin giderilmemis olmasi risk tasimaktadir.

* Niifus ve Vatandashk isleri Genel Miidiirliigii tarafindan yazilin yapilan, kap1 nu-
Riskler marast taleplerinin Mekansal Adres Kayit Sistemi’ne (MAKS) giris asamasinda sistemin

bazen galismamasi. Ayrica adresteki degisenler servisinde tikanmalar olmast.

= Alaninda uzman personel bulma konusunda yetersizlik.

=  Yetismis ve kalifiye personelin kurum degistirmesi.

* Kent Bilgi Sistemi Ve Numarataj Ile ilgili Talep Ve Sikayetlerin Sonuglandiriimast

Faaliyeti (Adresler i¢in saha tespiti, verilerin maks servislerine entegre edilmesi, adres

tabelas1 montaj ¢aligmalar)

* Cografi Bilgi Sistemlerinin Yayginlastirilmasi igin Gerekli Yazilim Ve Altyap: Te-
Faaliyet ve Projeler | mini Faaliyeti.

= Kayseri Kiiltlir Rehberi Faaliyetleri

= Bilim Merkezi Faaliyetleri (Egitim programlari, bilimsel konferanslar1 ve arastirma-

lar, dijital sehir laboratuvari, teknofest etkinlikleri, biiyiik bilim senlikleri, bilisim akade-

misi, teknoloji hangari)

Maliyet Tahmini = 199.335.011,25 TL
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= Uygulanmakta olan stratejik planin amag ve hedefleri yiiriitiilen faaliyetleri kapsayici
oldugu gibi ayni1 zamanda da Akilli sehircilik, Yazilim teknolojileri, Cografi Bilgi Sis-
temleri alanlarinda meydana gelecek degisimlere uyum saglayicidir.

= Kayseri Biiyiiksehir Belediye sinurt igerisindeki kent bilgi sistemini kurarak paydas-
lara dogru, giincel, siirdiiriilebilir, ulasilabilir hale getirilmesi. Kent Bilgi Sistemlerinde

Tespitler ilge belediyelerine onciiliik etmektedir. . )

= Tiirkiye’deki tim adresler Niifus ve Vatandaslik Isleri (NVI) Genel Miidiirliigii ko-
ordinasyonundadir ve Ulusal Adres Veri Tabaninda (UAVT) tutulmaktadir.

= Mekansal olarak tuttugumuz adres veri setinin MAKS veri modeline uygun hale do-
niigtiiriilmesi ve entegrasyonun saglanmasi yogun ¢aba ve siirekli diyalog gerektirmekte-

dir.
. = Kent bilgi sistemleri hizmetlerin aksatilmadan yiiriitiilebilmesi i¢in personel ve yazi-
Ihtiyaclar e 1 . T
lim eksikliginin giderilmesi ve mevcut personelin egitim ihtiyacinin karsilanmasi.
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Kurumsal Kaynak Yonetimi

Hedef 7.1:

Performans
Gostergeleri

PG 7.1.1:

Hazirlanan basm biil-
tenlerinin ulusal- ye-
rel basin, gazeteler,
TV ve internet mecra-
sinda yayinlanma
orant (%)

PG 7.1.2:

Alo 153 Cagr1t Mer-
kezi karsilanan cagri
say1st (yil/kisi)

PG 7.1.3:

Alo 153 Cagr1 Merke-
zine gelen cagrilarin
kargilanma orani (%)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

intiyaclar

Kaynaklarimizi etkin, ekonomik ve verimli kullanarak, kurumsal kapasite gelisi-

mini saglayarak, siirdiiriilebilir hizhi ve kaliteli hizmet sunmak.

Belediyemiz tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin tanitimini yapmak, Kurumumuz ile
vatandas arasinda kesintisiz iletisimi saglamak.

Plan
Dénemi .

T:etifsff Bastangie 1Y 2Vl 3.Vl 4vi s.vil o izleme Raporlama
‘ VAnSIe 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sk Sikhin
(%) Degeri

(2024)
50 100 100 100 100 100 100 6Ay  6Ay
25 1.180.000 1.230.000 1.250.000 1.300.000 1310.000 1.350.000 6Ay 6 Ay
25 93 93 94 94 95 %  6Ay  6Ay

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Daire Baskanhgi

= Belediyemize Bagl Daire Baskanliklar1
= Belediye Istirak Sirketleri

= Belediyemizdeki birimlerle Basin Yayin birimi arasinda, enformasyonu sagliklt se-
kilde tek bir noktada toplanmasi ve tek kaynaktan yaymlanmasi noktasinda saglikli ileti-
simin siirekli hale getirilememesi.

=  Donanim yetersizligi.

» Hizmetlerle ilgili yasanan bilgi kirliliginden kaynakli olarak dezenformasyona maruz
kalinmasi.

= Basin Yaym ve Kurumsal Tanitim Faaliyetleri

= Alo 153 Cagr1 Merkezi ve Beyaz Masa Faaliyetleri

= 260.868.600,00 TL

= Belediyenin diger birimleriyle gérev ve yetki ¢atismasi yasanmasindan ote, is birligi
ve ortak akil tercih edilerek isler yapilmakta, mevzuatta yer alan yiikiimliliikler titizlikle
yerine getirilmekte, yetki ¢atismasi degil yetki paylasimi yapilmaktadir. Basin Yayin ve
Halkla fliskiler Daire Baskanlig1, mevzuatta gizilen cerceve icerisinde hizmetlerini ger-
¢eklestirirken, geleneksel medyanin yani sira sosyal medya ve internet medyasi takibine
yonelik faaliyetleri de yapmaktadir.

= Vatandasin talebine verilen cevap siiresinin uzamasi.

= (Cagr bekletme siiresinin uzamasi ve kayip ¢agri artisi.

= Ayni amaca yonelik hizmet sunan veya ortak ¢alisma yiiriiten kurum ve kuruluslar
arasinda koordinasyon saglanamamasi.

= Kamuoyunun daha hizli ve etkin bilgilendirilmesi, duyurularin daha aktif bir gekilde
yapilmasi ve vatandaslar ile olan iligkilerin daha derinlemesine gerceklestirilebilmesi i¢in
kitle iletisim araglaria erisim noktasindaki teknik altyapinin daha da giiglendirilmesi.

= Vatandaslarin taleplerine karsilik verebilecek hizmetler iiretmek ve memnuniyeti sag-
lamak.

= [lgili birimlerin vermis oldugu anlik bilgi servislerinin giincellenmesi ve gelistiril-
mesl.

= lgili birimler kamu hizmet standartlari, hizmet taahhiit siirelerine gére cevap veril-
mesi hususunda bilgilendirilmesi.
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Hedef 7.2:

Performans
Gostergeleri

PG 7.2.1:

Kurum c¢alisanlarinin
maas ve tahakkuk is-
lemlerini zamaninda
sonu¢landirma orani
(%)

PG 7.2.2:

Egitim ihtiyag¢ talep-
lerinin karsilana orani
(%)

PG 7.2.3:

Personel 6zliik islem-
lerinin takip ve so-
nuglanma stiresi (giin)

PG 7.2.4:

Kisi bas1 verilen hiz-
met i¢i egitim saati
(saat)

PG 7.2.5:
Egitimlerden memnu-
niyet orani (%)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

Hedefe Donemi

Kaynaklarimizi etkin, ekonomik ve verimli kullanarak, kurumsal kapasite gelisimini

saglayarak, siirdiiriilebilir hizh ve kaliteli hizmet sunmak

Kurum ici idari is ve islemleri etkin ve verimli olarak yiiritmek i¢in gorev tanimlarina
uygun personel seciminin yapilmasi, personel hizmet i¢i egitimlerinin artirilarak 6zlik

haklarinin takibini yapmak
Plan

1.Y1l 2.Y1 3.yl

Etkisi Baslangic 2025 2026 2027
(%) | Degeri

(2024)

20 100 100 100 100

20 17 18 19 20
20 3 3 3 3

20 15 16 17 18
20 90 91 92 93

Insan Kaynaklari ve Egitim Daire Bagkanhg1

= Tiim Daire Bagkanliklar1

=[5 kazalan
= Olaganiistii haller (Deprem, Sel, Yangin vs.)

4. Y1l
2028

100

21

19

94

5. Y1
2029

100

22

20

95

6 Ay

6 Ay

6 Ay

6 Ay

6 Ay

= Egitim Planlamasi Yapilarak Egitim Taleplerinin Karsilanmasi Faaliyeti

Personelin Ozliik Haklarinin Takip Etme (maas, terfi, atama vb.) Faaliyeti

= 39.613.380.000,00 TL

= s yogunlugu nedeniyle personel sayisinin az olmasi.

= Egitim ihtiyaclarinin analizi yapilarak, gerekli egitimlerin karsilanmasi
=  Norm kadroya gore gerekli personel alimlar1 yapilarak gerekli egitimlerin verilmesi

izleme Raporlama

Sikhigr | Sikhig

6 Ay

6 Ay

6 Ay

6 Ay

6 Ay
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Amac 7 Kaynaklarimizi etkin, ekonomik ve verimli kullanarak, kurumsal kapasite gelisi-
¢ mini saglayarak, siirdiiriilebilir hizh ve kaliteli hizmet sunmak.

Giglii bir mali kaynak olusturarak, etkin ve verimli biitce yapmak, harcamalarda say-

Hedef 7.3: damlik ve hesap verilebilirligi saglayarak, yasal ve yapisal diizenlemelere uyumu en st
seviyeye ¢ikarmak.
Plan
Hedefe | Donemi .
Performans Etkisi Baslane: 1.Yd | 2.Yd | 3.Yl | 4.Yl | 5.YIl | Izleme Raporlama
Gostergeleri o YANSIC 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | Sikhgn | Sikh@
(%) Degeri
(2024)
PG73.1:
Oz gelirlerin toplam |, 24 245 25 255 26 265 6Ay  6Ay
gelirler icindeki orani
(%)
PG 7.3.2:
Belediyenin biitiin ge-
lirlerinin  tahakkuk / 20 95 95,5 96 96,5 96,7 96,8 6 Ay 6 Ay
tahsilat orani (%)
PG 7.3.3:
Gider biitge gergek- 20 85 86 87 88 90 92 6 Ay 6 Ay
lesme orani (%)
PG 7.3.4:
Gelir biitce  gergek- 20 92 93 93 93 94 94 6 Ay 6 Ay
lesme orani (%)
PG 7.3.5:
Belediye kurumsal plan
ve rapor hazirlama, 20 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
konsolide ederek ta-
mamlanma orani (%)
Sorumlu Birim Mali Hizmetler Daire Bagskanhgi
Is_b i_rligi e = Tim Daire Bagkanliklar1
Birimler

= Birimlerce 6denek ihtiyacinin dogru belirlenememesi ve biitce ger¢eklesmesinin dii-
siik olmasi.

= Sermaye gelirlerini olusturan, taginir-taginmaz-arsa vs. satig gelirlerinin, yildan yila
biiyiik degisim gostermesi.

Riskler = Vergi gelirlerinin Bakanlar Kurulu tarafindan 2013 yilindan itibaren artirilmamasi.
= Taksitlendirme riski, y1l iginde verilen tahakkuklu alacaklarimiz, taksit vadeleri bir
onceki yila devrettiginden dolay1 yil iginde tahsilat oran1 diismektedir.

* Odeme giigliigii geken miikellefler riski; Hukuki ve icra ile takipten dolay1 bir sonraki
yila devretmesi.

» Belediye Gelir ve Gider Biitcesini Hazirlama ve Birim Odenek ve Harcamalarim
Kontrol Etme Faaliyeti
= Belediye Gelirlerinin Artirilmasin1 Saglama Faaliyeti

Faaliyet ve Projeler * Belediye Gelirlerinin Tahsilat is ve islemlerini Yapma ve Odeme Yapmayanlar Hak-
kinda Hukuki ve Icra Islemi Yapma Faaliyeti
= Mubhasebe Is ve Islemlerini Gergeklestirme Faaliyeti
= Belediye Kurumsal Plan, Program Ve Rapor Hazirlama Faaliyeti

Maliyet Tahmini = 0,00TL
. = Yatirimei birimlerin yaklasik maliyet tahminleri ile ger¢eklesen maliyet arasindaki
Tespitler
fark olmasi
oo = Birim biitge hazirhiginda gecmis yillar giderlerini de goz oniinde bulundurarak ve
Ihtiyaclar - . . e
yapacagi yatirimlar ile en yakin biitce tahmininde bulunmalidir.
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Kaynaklarimiz1 etkin, ekonomik ve verimli kullanarak, kurumsal kapasite gelisi-

mini saglayarak, siirdiiriilebilir hizli ve kaliteli hizmet sunmak

Hedef 7.4

Performans
Gostergeleri

PG 7.4.1:

Dava ve icra dosyalari-
nin takip orani (%)

PG 7.4.2:

Belediye birimlerinin
islemleri ile ilgili hu-
kuki goriis bildirmek
(giin)

PG 7.4.3:

Birimlerin ihtiya¢ duy-
duklar1 hukuki goriis
ve raporlarin karsi-
lanma orani (%)

PG 7.4.4:

Meclis ve Komisyon
Kararlarinin duyu-
rulma siiresi (giin)

PG 7.4.5:

Belediyemize kurum,
kurulus ve vatandas-
lardan gelen evraklarin
ayn1 giin igerisinde bi-
rimlere havale edilme
orani (%)

Sorumlu Birim

Isbirligi
Birimler

Yapilacak

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

2025-2029 Stratejik Plan1

Hukuki siireglerimizi etkin ve verimli bir sekilde yonetmek, Belediyemizin mevzuat ger-
cevesinde idare edilmesine yardime1 olmak.

Plan
Dénemi .
Féetﬁf;e Baolr; enm: LYdl  2.Yd 3.Yil 4.Yl 5.l lzleme Raporlama
o SANSIC T 2025 | 2026 | 2027 2028 | 2029  Sikhg | Sikhg
(%) Degeri
(2024)
65 100 100 100 100 100 100 6Ay  6Ay
10 5 5 5 5 5 5 6Ay  6Ay
5 100 100 100 100 100 100 6Ay  6Ay
10 5 5 5 5 5 5 | 6Ay  6Ay
10 100 100 100 100 100 = 100 6Ay  6Ay
1.Hukuk Miisavirligi

» Imar ve Sehircilik Daire Baskanligi, Fen Isleri Daire Bagkanlig1, insan Kaynaklar
ve Egitim Daire Bagkanligi, Ulasim Planlama ve Rayli Sistemler Daire Bagkanligi,
Kentsel Doniisiim Daire Baskanlig:

= Artan dava sayisina paralel olarak 6zellikle kamulastirmasiz el atma nedeniyle taz-
minat dosyalarindan kaynakli Belediyemiz aleyhine hilkmedilen tazminatlar

= Hukuki Siireglerimizi Etkin Ve Verimli Bir Sekilde Yonetmek, Belediyemizin Mev-
zuat Cergevesinde Idare Edilmesine Yardime1 Olmak
* Belediyemizin Taraf Oldugu Dava Ve icra Dosyalarmin Belediyemizin Hukuki
Menfaatlen Dogrultusunda Takibi
Belediyemiz Birimlerinin Islemleri ile Ilgili Hukuki Goriis Bildirmek
= Meclis Ve Enciimen Kararlarinin Yazim Ve Dagitim Faaliyeti
= Gelen Ve Giden Evrak Dagitim Ve Havale Faaliyeti
* Meclis Uyelerinin Huzur Hakki Odemeleri Faaliyeti

= 1.594.197.000,00 TL

= Birimler arasi yazigmalarin en kisa siirede ve agiklayici olarak saglanmasi ve birim-
ler aras1 koordinasyon

= Belediyemiz aleyhine hilkkmedilen yiikli tazminatlarin 6niine ge¢mek i¢in; gerekli
imar uygulamalarinin ve gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi
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Kaynaklarimizi etkin, ekonomik ve verimli kullanarak, kurumsal kapasite gelisi-

Hedef 7.5:

Performans
Gostergeleri

PG 7.5.1:
Dogrudan temin so-
nuclandirma giin sa-
yist (glin)
PG 7.5.2:
Birimlerce talep edi-
len hizmet ve mal
alim ihale iglemleri-
nin sonuglandirma
orani (%)
PG 7.5.3:
Belediyemiz tiim bi-
rimlerinin kirtasiye ve
sarf malzeme (toner)
alimlart yapilarak ih-
tiyaglarimi  kargilama
orant (%)

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birimler

Riskler
Faaliyet ve Projeler
Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

mini saglayarak, siirdiiriilebilir hizh ve kaliteli hizmet sunmak.
Dogrudan temin, mal ve hizmet alimlarin1 kamu yarar1 gézetilerek sonuglandirmak.

Plan
Hedefe Donemi

Etkisi Baslange LYW | 2Yil3.vilodvi sy izleme Raporlama
o FANBIC 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029  Sikhig | Sikhgi
(%) Degeri
(2024)
30 7 7 7 7 7 7 6 Ay 6 Ay
50 100 100 100 = 100 = 100 | 100 = 6Ay 6 Ay
20 100 100 100 100 100 = 100  6Ay 6 Ay

Destek Hizmetleri Daire Baskanhg:
= Tiim Daire Bagkanliklart

» [stenilen iiriin veya hizmetlere uygun teknik sartname hazirlanmamasi.

* Mal Alim Ve Hizmet Alim fhalelerini Gerceklestirme Faaliyeti

= Dogrudan Temin Alimlarin1 Gergeklestirme Faaliyeti

* Belediyemiz Tiim Birimlerin Kirtasiye Ve Sarf Malzeme (toner) Alim Ve Ihtiyagla-
rin Karsilama Faaliyeti

= 135.265.200,00 TL

= Dogrudan temin, hizmet ve mal alim ihale islemleri etkin verimli bir sekilde yasal
mevzuat ¢ercevesinde devam etmektedir.

= E-ihale yayginlastirilarak ihale siireclerinde biirokrasinin azaltilmasi, is ve islem ma-
liyetlerinin diistirilmesi, zaman ve kaynak tasarrufunun yapilmasi
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7. MALIYETLENDiRME

Amag 1
Hedef 1.1
Hedef 1.2
Hedef 1.3
Hedef 1.4
Amac 2
Hedef 2.1
Hedef 2.2
Hedef 2.3
Hedef 2.4
Hedef 2.5
Amac 3
Hedef 3.1
Hedef 3.2
Hedef 3.3
Hedef 3.4
Hedef 3.5
Amag 4
Hedef 4.1
Hedef 4.2
Hedef 4.3
Hedef 4.4
Amacg 5
Hedef 5.1
Hedef 5.2
Hedef 5.3
Hedef 5.4
Amacg 6
Hedef 6.1
Hedef 6.2
Hedef 6.3
Hedef 6.4
Hedef 6.5
Amacg 7
Hedef 7.1
Hedef 7.2
Hedef 7.3
Hedef 7.4
Hedef 7.5
Amaclar
Toplam

Genel
Yonetim
Gideri
Genel
Toplam

269.588.000,00
50.000.000,00
0,00
215.000.000,00
4.588.000,00
4.865.537.000,00
726.000.000,00
1.481.763.000,00
415.000.000,00
990.000,00
2.241.784.000,00
856.237.000,00
220.000.000,00
468.237.000,00
48.000.000,00
61.350.000,00
58.650.000,00
1.710.000.000,00
1.017.318.000,00
452.682.000,00
116.000.000,00
124.000.000,00
2.706.412.000,00
71.000.000,00
925.412.000,00
1.350.000.000,00
360.000.000,00
108.300.000,00
46.000.000,00
2.000.000,00
300.000,00
39.368.750,00
20.631.250,00
4.306.000.000,00
27.000.000,00
4.100.000.000,00
0,00
165.000.000,00
14.000.000,00

14.822.074.000,00

2.177.926.000,00

17.000.000.000,00

377.423.200,00
70.000.000,00
0,00
301.000.000,00
6.423.200,00
6.811.751.800,00
1.016.400.000,00
2.074.468.200,00
581.000.000,00
1.386.000,00
3.138.497.600,00
1.198.731.800,00
308.000.000,00
655.531.800,00
67.200.000,00
85.890.000,00
82.110.000,00
2.394.000.000,00
1.424.245.200,00
633.754.800,00
162.400.000,00
173.600.000,00
3.788.976.800,00
99.400.000,00
1.295.576.800,00
1.890.000.000,00
504.000.000,00
151.620.000,00
64.400.000,00
2.800.000,00
420.000,00
55.116.250,00
28.883.750,00
6.028.400.000,00
37.800.000,00
5.740.000.000,00
0,00
231.000.000,00
19.600.000,00

20.750.903.600,00

3.049.096.400,00

23.800.000.000,00

490.650.160,00
91.000.000,00
0,00
391.300.000,00
8.350.160,00
8.855.277.340,00
1.321.320.000,00
2.696.808.660,00
755.300.000,00
1.801.800,00
4.080.046.880,00
1.558.351.340,00
400.400.000,00
852.191.340,00
87.360.000,00
111.657.000,00
106.743.000,00
3.112.200.000,00
1.851.518.760,00
823.881.240,00
211.120.000,00
225.680.000,00
4.925.669.840,00
129.220.000,00
1.684.249.840,00
2.457.000.000,00
655.200.000,00
197.106.000,00
83.720.000,00
3.640.000,00
546.000,00
71.651.125,00
37.548.875,00
7.836.920.000,00
49.140.000,00
7.462.000.000,00
0,00
300.300.000,00
25.480.000,00

26.976.174.680,00

3.963.825.320,00

30.940.000.000,00

637.845.208,00
118.300.000,00
0,00
508.690.000,00
10.855.208,00
11.511.860.542,00
1.717.716.000,00
3.505.851.258,00
981.890.000,00
2.342.340,00
5.304.060.944,00
2.025.856.742,00
520.520.000,00
1.107.848.742,00
113.568.000,00
145.154.100,00
138.765.900,00
4.045.860.000,00
2.406.974.388,00
1.071.045.612,00
274.456.000,00
293.384.000,00
6.403.370.792,00
167.986.000,00
2.189.524.792,00
3.194.100.000,00
851.760.000,00
256.237.800,00
108.836.000,00
4.732.000,00
709.800,00
93.146.462,50
48.813.537,50
10.187.996.000,00
63.882.000,00
9.700.600.000,00
0,00
390.390.000,00
33.124.000,00

35.069.027.084,00

5.152.972.916,00

40.222.000.000,00

829.198.770,40
153.790.000,00
0,00
661.297.000,00
14.111.770,40
14.965.418.704,60
2.233.030.800,00
4.557.606.635,40
1.276.457.000,00
3.045.042,00
6.895.279.227,20
2.633.613.764,60
676.676.000,00
1.440.203.364,60
147.638.400,00
188.700.330,00
180.395.670,00
5.259.618.000,00
3.129.066.704,40
1.392.359.295,60
356.792.800,00
381.399.200,00
8.324.382.029,60
218.381.800,00
2.846.382.229,60
4.152.330.000,00
1.107.288.000,00
333.109.140,00
141.486.800,00
6.151.600,00
922.740,00
121.090.401,25
63.457.598,75
13.244.394.800,00
83.046.600,00
12.610.780.000,00
0,00
507.507.000,00
43.061.200,00

45.589.735.209,20

6.698.864.790,80

2.604.705.338,40
483.090.000,00
0,00
2.077.287.000,00
44.328.338,40
47.009.845.386,60
7.014.466.800,00
14.316.497.753,40
4.009.647.000,00
9.565.182,00
21.659.668.651,20
8.272.790.646,60
2.125.596.000,00
4.524.012.246,60
463.766.400,00
592.751.430,00
566.664.570,00
16.521.678.000,00
9.829.123.052,40
4.373.722.947,60
1.120.768.800,00
1.198.063.200,00
26.148.811.461,60
685.987.800,00
8.941.145.661,60
13.043.430.000,00
3.478.248.000,00
1.046.372.940,00
444.442.800,00
19.323.600,00
2.898.540,00
380.372.988,75
199.335.011,25
41.603.710.800,00
260.868.600,00
39.613.380.000,00
0,00
1.594.197.000,00
135.265.200,00

143.207.914.573,20

21.042.685.426,80

52.288.600.000,00 |164.250.600.000,00
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8.iZLEME VE DEGERLENDIiRME

Izleme, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama oncesi ve
uygulama sirasinda siirekli verilerin toplandigi ve analiz edildigi tekrarl bir siirectir.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amag ve hedeflere ulagmay1 ne
Olciide sagladigi ve karar alma siirecine ne 0l¢ilide katkida bulundugunu belirlemek amaciyla yapilan ay-
rintil1 ve nesnel bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik planda yer alan amag, hedef ve performans
gostergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve siirdiirebilirligi analiz edilir.

Izleme ve degerlendirme siireci ile kurumsal 6grenme ve buna bagli olarak faaliyetlerin siirekli
iyilestirilmesi saglanacaktir. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basaril
bir sekilde uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi acisindan 6énemlidir.

Izleme ve degerlendirme siireci kapsaminda stratejik planda ortaya konulan hedeflerin ne dlgiide
gerceklestiginin takip edilmesi ve raporlanmasi ¢alismalar yiiriitiilecektir. Stratejik yonetim ve planlama
stirecinin en 6nemli agamasi, hazirlanan planin izleme ve degerlendirme calismalaridir.

Degerlendirme faaliyetleri kapsaminda faaliyet ve gerceklesmelerinin stratejik amag ve hedeflerle
ne dlgilide Ortlistiigiinii ortaya koyacak analizler yapilacaktir.

Stratejik planin izlenmesi ve degerlendirilmesi, yillik uygulama dilimleri olan performans prog-
ramlartyla gergeklestirmektedir. Bu asamada yapilacak analizlerin biiyiik boliimiinii performans 6l¢iimii
ve performans degerlendirmesi olusturmaktadir.

Performans 6l¢timii, gergeklesen performans gostergelerine iliskin verilerin alt1 aylik donemlerle
diizenli olarak toplanmasi ile gergeklestirilecektir.

Performans degerlendirmesi, ger¢eklesen performans gostergelerinin hedeflenen performans gos-
tergeleriyle karsilastirilmasi ile yapilacaktir. S6z konusu degerlendirme sonucunda gerektiginde iyilestirme
onlemleri alinacaktir.

Stratejik planda yer alan faaliyet ve projeler ilgili birimlerin, performans gdstergelerinin gercek-
lesmeleri dogrultusunda izlenecektir. Planin ne 6l¢iide gergeklesmekte oldugunu alt1 aylik dénemlerde ger-
ceklesme raporlar1 hazirlanacak ve yillik gergeklesmeleri tablo halinde faaliyet raporlarinda yer verilecek-
tir.

Plan doneminde birimlerce hazirlanacak olan izleme ve degerlendirme tablolar1 Haziran ve Aralik
sonu itibariyle analizler yapilacak ve yillik izleme ve degerlendirme raporu hazirlanacaktir.

Bu raporlarda, amag, hedef, faaliyet ve proje bilgileri, performans sonuglari, performans gosterge-
lerinden sapmalar performans sonuglarinin degerlendirilmesi ve varsa iyilestirme Onerileri yer alacaktir.

Tiim donemsel ve yillik izleme/degerlendirme toplantilart ve raporlamalar Mali Hizmetler Daire
Bagkanlig1 koordinasyonunda yiiriitiilecektir Bu toplantilar Belediye Baskani/Genel sekreter veya Genel
Sekreter yardimcisi Baskanliginda rapor sunularak degerlendirilecektir. izleme ve Degerlendirme sonug-
lart gerekli goriildiiginde birimlere geri doniisler saglanacak, aksayan hedef ve gostergelerde ivedi tedbir-
ler gelistirilmesini ve tiim bu Surecin iist yonetim gozetiminde yiiriitiilmesini saglanacaktir. Gergeklesme
toplantilarindaki sapmalar i¢in birimlerden agiklama alinacak, sonuglar i¢in yeni tedbirler gelistirilecektir.
[zleme ve degerlendirme sureci, seffaflik ve hesap verebilirlik adma titizlikle yonetilecek ve verimlilik
odaginda 6nemli geri bildirimler saglanacaktir.
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9. EKLER

STRATEJi GELISTIRME KURULU /STRATEJiK PLANLAMA EKiBi

STRATEJI GELiSTIRME KURULU

ADI SOYADI UNVANI
Av. Hiiseyin BEYHAN Genel Sekreter / Strateji Gelistirme Kurulu Bagkani
Serdar OZTURK Genel Sekreter Yardimeis1 / Uye
Ridvan YURTLAK Mali Hizmetler Daire Baskani / Uye
Mehmet OZSURTMELI Strateji Gel. Sube Miidiirii / Uye
T S
ADI SOYADI BIiRiMi
Serdar OZTURK Genel Sekreter Yardimeisi / Stratejik Planlama Ekibi Baskani
Ridvan YURTLAK Mali Hizmetler Daire Baskan1 / Uye
Mehmet OZSURTMELI Mali Hizmetler Daire Baskanlig1 /Strateji Gel. Sube Miidiirliigii / Uye
Halit GUNES Mali Hizmetler Daire Baskanlig1 / Uye
[brahim TURK Mali Hizmetler Daire Bagkanligi / Uye
Adem BAKADUR Mali Hizmetler Daire Baskanlig1 / Uye
Halit SARI Mali Hizmetler Daire Baskanlig1 / Uye
Av. Umit SAHIN 1. Hukuk Miisavirligi / Uye
Bilal ERDOGAN Afet Isleri Daire Bagkanligi / Uye
Nurcan UNAL Basin Yayin ve Halkla iliskiler Daire Bagkanligi / Uye
Fatih HAREKET Akilli Sehircilik ve Bilgi Islem Daire Baskanlhigi / Uye
Mustafa MUCUK Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanlig1 / Uye
Tahir HASDAL Destek Hizmetleri Daire Baskanligi / Uye
Funda TUZUN Etiit ve Projeler Daire Baskanlig1 / Uye
Siileyman AKYILDIZ Fen Isleri Daire Bagkanlig1 / Uye
Serdar BAK iklim Degisikligi ve Sifir Atik Daire Baskanlig1
Murtaza ER Imar ve Sehircilik Daire Bagkanhgi / Uye
Serife KALELI YIGITOGLU Insan Kaynaklar1 ve Egitim Daire Bagkanlhigi / Uye
Fatma YIGITOGLU Isletme ve Istirakler Daire Baskanlig1 / Uye
Orhan CANPOLAT Itfaiye Daire Baskanligi / Uye
Fatma CINAR Kentsel Doniisiim Daire Baskanligi / Uye
Osman SAFRANTI Kirsal Hizmetler Daire Baskanlhigi / Uye
Hadi KUVULMAZ Kent Tarihi ve Tanitimi Daire Bagkanlig1 / Uye
Hiiseyin BEYAZ Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Baskanlig1 / Uye
Yavuz SALVARCI Makine Tkmal Bakim ve Onarim Daire Baskanlhig1 / Uye
Berna UCAR Park Bahgeler ve Agaclandirma Daire Baskanlig1 / Uye
Mehmet KARAKAS Sivil Savunma Uzmanlig1 / Uye
Mahmut Sami PAKSOY Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi / Uye
Burhan KALE Tarimsal Hizmetler Daire Bagkanlig1 / Uye
Omer Faruk CETIN Ulagim Planlama ve Rayli Sistem Daire Bagkanlhigi / Uye
Zafer ULGER Zabita Daire Bagkanhigi / Uye
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