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SUNUŞ

Büyükşehir Belediye Meclisimizin Değerli Üyeleri,

Belediyenin tanımında, o belediyenin sınırları içinde yaşayanların mahalli ve müşterek 
sıkıntılarının çözümü vardır. Dolayısıyla belediyeler için önemli olan insan ve hizmettir. Bizler de 
bu anlamda insanı merkezine alan hizmet anlayışıyla gece gündüz çalışarak şehrimize ve bu şehirde 
yaşayan insanlarımıza en iyi hizmeti vermeye çalışıyoruz. 

Bu noktada Kayseri’nin önemli bir şansı olduğunu belirtmek istiyorum. Kayseri, kurumlar 
arasında uyum kültürüne sahip bir şehir. Bu uyumu en iyi şekilde gösteren kurumların başında da 
belediyemiz geliyor. Büyükşehir Belediye Meclisimizdeki uyum yaptığımız hizmetlere, şehrin 
uyumuna ve dolayısıyla huzuruna da yansıyor.  



Sizlerin de en yakından şahit olduğu gibi Büyükşehir Belediyesi tarihinin en yoğun dönemini 
yaşıyoruz. 2017 yılı da her alanda yatırım ve hizmet yılı oldu. Sadece 2017 yılında yaptığımız 
ihalelerin sayısı 450’ye yaklaştı. Yapılan projelerden dolayı cari harcamalarla piyasaya verdiğimiz 
para 1 milyar 100 milyona ulaştı. Kent merkezi ve ilçelerde yüzlerce noktada çalıştık; ama sadece 13 
temel atma ve 8 açılış töreni yaptık. Pek çok devasa projemizi tören yapmadan hizmete açtık. 

Meclisimizin Kıymetli Üyeleri, 

Planlı Gelişim, Estetik Dönüşüm, Fonksiyonel Gelişim vizyonumuz çerçevesinde planlamaya 
ağırlık vererek, Ulaşım Master Planı, Kentsel Dönüşüm Master Planı, Tarımsal Gelişme Ana Master 
Planı ve Üst Ölçekli Ana İmar Planı gibi şehrin geleceğine yön verecek planlamaları tamamladık. 
Ulaşım Yılı ilan ettiğimiz 2017’de çok önemli yatırımlara başladık ve bir kısmını tamamladık. 
Ulaşımda Türkiye’nin zaten en iyisiyiz ve çok daha iyi olmak için çalışıyoruz. Kocasinan ve Mustafa 
Kemal Paşa Bulvarı’nda yapmakta olduğumuz katlı kavşaklar, Bekir Yıldız Bulvarı, Hulusi Akar 
Bulvarı, Şehit Tümgeneral Aydoğan Aydın Bulvarı, Mimarsinan-Toki arasına yapılan yol, OSB’den 
Talas’a açacağımız yeni yol, genişlettiğimiz Talas Bulvarı, doğu batı girişinin yapılmasıyla şehrin 
vitrinin yenilenmesi, 50 kavşakta yapılan düzenlemeler, yol genişletmeleri ile trafik akışının 
hızlandırılması, şehir merkezi ve ilçelerde yapılan ve 400 bin tona ulaşan rekor asfalt, mini terminaller 
gibi çalışmalar yaptıklarımızın sadece birkaçı. Bu çalışmalar ve gerçekleştireceğimiz yeni projelerle 
sadece Kayseri’nin bugününü değil geleceğini de rahatlatmaya çalışıyoruz.  

2017’yi Ulaşım Yılı ilan ettik; ama sadece ulaşımda değil her alanda çok yoğun bir çalışma 
içerisinde olduk. Alt yapıda rekorlar kırdık, ilçelere en büyük hizmeti veren Büyükşehir olduk, 
okuyan şehir olmak için önemli çalışmalar yaptık, insana yatırım konusuna ağırlık vererek önemli 
projeler gerçekleştirdik. Sahabiye başta olmak üzere kentsel dönüşüm çalışmalarımız, KASKİ’nin 
rekor alt yapı yatırımları, Beydeğirmeni Besi Bölgesi projesi, ilçelere yapılan yatırımlar, beş yıldızlı 
sosyal tesisler, sosyal hizmetler, Erciyes’e yapılan yatırımlar, yeşil alan yatırımları, kamuya yapılan 
prestij binaları, spor, kültür ve sanatta yapılan yatırımlar, mezarlıkta yapılan çalışmalar, Kent Ekmek 
Fabrikası, KAYMEK hizmetleri, Talas Gençlik Merkezi, Mesleki Eğitim Akademisi ve KAYMEK 
Sınav Merkezi, Talas Erguvan Tesisleri, Kitap Fuarı, kütüphaneler, Fizyospor Klinik Plates Merkezi 
ve Kayseri’nin tanıtım çalışması gibi pek çok alanda yoğun bir şekilde çalışarak şehrimizi çok daha 
huzurlu ve konforlu bir kent yapma gayreti içindeyiz. Görüldüğü gibi yaptıklarımız saymakla bitecek 
gibi değil. 

Değerli Meclis Üyelerimiz, 

Saydığım ve sayamadığım tüm bu çalışmalarımıza verdiğiniz destek için şehrimiz adına 
sizlere teşekkür ediyorum. 2017 yılında yaptığımız meclis toplantılarında 510 karara imza attık. Bu 
kararlardan 484’ü oybirliği ile geçti. 15 meclis kararımızın içindeki bazı maddeler oy çokluğu, bazı 
maddeler oybirliği ile karara bağlandı. Sadece 11 maddemiz oy çokluğu ile meclisimizden geçti. Bu 
rakamlar şehrimizde var olan uyum kültürü adına çok önemli rakamlar. Ortak paydamız Kayseri ve 
bu ortak paydada aynı görüşleri paylaşıyoruz. Kayseri ve Kayseri’de yaşayanların huzur ve mutluluğu 
için önümüzdeki dönemde de çalışmalarımıza destek vereceğinize yürekten inanıyorum.   

Sizlerin de desteğiyle bugüne kadar çok çalıştık, bundan sonra da Rabbimizin verdiği güçle 
daha çok çalışmaya devam edeceğiz. Çünkü inanıyoruz ki, ülkemizin çok daha güçlü olması için bize 
düşen daha çok çalışmaktır. Rabbim bu yolda emek verenlerin yanındadır. 
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1. GENEL BİLGİLER 

1.1. Misyon, Vizyon ve Temel Değerler 

 

MİSYONUMUZ 
 

 
Şehrimizin tarihi ve kültürel kimliğine sahip çıkarak, yasaların vermiş olduğu görev ve yetkiler 

çerçevesinde, hizmetlerini modern bir belediyecilik anlayışla gerçekleştirerek, insanların yaşadıkları şehir-
den keyif almalarını sağlamak. 

 
 

VİZYONUMUZ 
 
 

Belediyecilikte ‘Kayseri Modeli Belediyecilik’ olarak, ilkleri gerçekleştiren belediyemizin, yal-
nızca ülkemizde değil dünya çapında daha da bilinir hale getirmek ve ‘Marka Şehir’ imajını pekiştirmek. 
Planlı Gelişim, Estetik Dönüşüm, Fonksiyonel Değişimdir. 

 
 

TEMEL DEĞERLERİMİZ 

 
 

� Adil, güvenilir, kaliteli, şeffaf, katılımcı ve yenilikçi bir yönetim anlayışı,  

� Tarihi ve kültürel mirasa sahip çıkarak gelişmeyi sağlamak ve yeni projeler üretmek 

� Yaratıcı ve yenilikçi olmak,  

� Kaynakları etkin ve verimli kullanmak,  

� İnsan odaklı ve hemşerilerin memnuniyetini esas alan hizmet sunmak,  

� Ekip ruhu ve takım çalışmasına önem vermek,  

� Sosyal belediyeciliği esas almak,  

� Halkın değerlerine saygılı olmak,  

� Kültürel ve doğal değerleri korumak,  

� Çevre korumaya önem vermek ve bunun için gereken koşulları oluşturmak,  

� Karar alma sürecine katılımı genişletmek  

� Kentlilik bilinci ve hemşeri kültürü oluşmasına katkıda bulunmak  

� Toplumsal dayanışmayı ve yardımlaşmayı özendirmek  
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1.2. Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

Büyükşehir Belediyesinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları 

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanununa göre; 

Madde 7- Büyükşehir belediyesinin görev, yetki ve sorumlulukları şunlardır: 

a) İlçe belediyelerinin görüşlerini alarak büyükşehir belediyesinin stratejik plânını, yıllık hedefle-
rini, yatırım programlarını ve bunlara uygun olarak bütçesini hazırlamak. 

b) Çevre düzeni plânına uygun olmak kaydıyla, büyükşehir belediye sınırları içinde 1/5.000 ile 
1/25.000 arasındaki her ölçekte nazım imar plânını yapmak, yaptırmak ve onaylayarak uygulamak; büyük-
şehir içindeki belediyelerin nazım plâna uygun olarak hazırlayacakları uygulama imar plânlarını, bu 
plânlarda yapılacak değişiklikleri, parselasyon plânlarını ve imar ıslah plânlarını aynen veya değiştirerek 
onaylamak ve uygulanmasını denetlemek; nazım imar plânının yürürlüğe girdiği tarihten itibaren bir yıl 
içinde uygulama imar plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmayan ilçe belediyelerinin uygulama imar 
plânlarını ve parselasyon plânlarını yapmak veya yaptırmak.  

c) Kanunlarla büyükşehir belediyesine verilmiş görev ve hizmetlerin gerektirdiği proje, yapım, ba-
kım ve onarım işleriyle ilgili her ölçekteki imar plânlarını, parselasyon plânlarını ve her türlü imar uygula-
masını yapmak ve ruhsatlandırmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayılı Gecekondu Kanununda belediyelere 
verilen yetkileri kullanmak. 

d) Büyükşehir belediyesi tarafından yapılan veya işletilen alanlardaki işyerlerine büyükşehir bele-
diyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda işletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek. 

e) Belediye Kanununun 69 ve 73’üncü maddelerindeki yetkileri kullanmak. 

f) Büyükşehir ulaşım ana plânını yapmak veya yaptırmak ve uygulamak; ulaşım ve toplu taşıma 
hizmetlerini plânlamak ve koordinasyonu sağlamak; kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her 
türlü servis ve toplu taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve güzergâhlarını 
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yer-
lerini tespit etmek ve işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere verdiği trafik dü-
zenlemesinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek. 

g) Büyükşehir belediyesinin yetki alanındaki mahalleleri ilçe merkezine bağlayan yollar, meydan, 
bulvar, cadde ve ana yolları yapmak, yaptırmak, bakım ve onarımı ile bu yolların temizliği ve karla müca-
dele çalışmalarını yürütmek; kentsel tasarım projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapılara 
ilişkin yükümlülükler koymak; ilân ve reklam asılacak yerleri ve bunların şekil ve ebadını belirlemek; mey-
dan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaraları ile bunlar üzerindeki binalara numara verilmesi işlerini 
gerçekleştirmek. 

h) Coğrafî ve kent bilgi sistemlerini kurmak. 

i) Sürdürülebilir kalkınma ilkesine uygun olarak çevrenin, tarım alanlarının ve su havzalarının ko-
runmasını sağlamak; ağaçlandırma yapmak; gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çev-
reye etkisi olan diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; inşaat malzemeleri, hurda depolama 
alanları ve satış yerlerini, hafriyat toprağı, moloz, kum ve çakıl depolama alanlarını, odun ve kömür satış 
ve depolama sahalarını belirlemek, bunların taşınmasında çevre kirliliğine meydan vermeyecek tedbirler 
almak; büyükşehir katı atık yönetim plânını yapmak, yaptırmak; katı atıkların kaynakta toplanması ve ak-
tarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın yeniden değerlendirilmesi, depolanması 
ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirmek, bu amaçla tesisler kurmak, kurdurmak, işletmek 
veya işlettirmek; sanayi ve tıbbî atıklara ilişkin hizmetleri yürütmek, bunun için gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek; deniz araçlarının atıklarını toplamak, toplatmak, arıtmak ve bununla 
ilgili gerekli düzenlemeleri yapmak. 

j) Gıda ile ilgili olanlar dâhil birinci sınıf gayrisıhhî müesseseleri ruhsatlandırmak ve denetlemek, 
yiyecek ve içecek maddelerinin tahlillerini yapmak üzere laboratuvarlar kurmak ve işletmek. 
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k) Büyükşehir belediyesinin yetkili olduğu veya işlettiği alanlarda zabıta hizmetlerini yerine getir-
mek. 

l) Yolcu ve yük terminalleri, kapalı ve açık otoparklar yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek 
veya ruhsat vermek.   

m) Büyükşehir’in bütünlüğüne hizmet eden sosyal donatılar, bölge parkları, hayvanat bahçeleri, 
hayvan barınakları, kütüphane, müze, spor, dinlence, eğlence ve benzeri yerleri yapmak, yaptırmak, işlet-
mek veya işlettirmek; gerektiğinde amatör spor kulüplerine nakdî yardım yapmak, malzeme vermek ve 
gerekli desteği sağlamak, amatör takımlar arasında spor müsabakaları düzenlemek, yurt içi ve yurt dışı 
müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan sporculara, teknik yönetici, antrenör ve öğrencilere 
belediye meclis kararıyla ödül vermek.  

n) Gerektiğinde mabetler ile sağlık, eğitim ve kültür hizmetleri için bina ve tesisler yapmak, kamu 
kurum ve kuruluşlarına ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her türlü bakımını, onarımını yapmak ve 
gerekli malzeme desteğini sağlamak. 

o) Kültür ve tabiat varlıkları ile tarihî dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların 
ve işlevlerinin korunmasını sağlamak, bu amaçla bakım ve onarımını yapmak, korunması mümkün olma-
yanları aslına uygun olarak yeniden inşa etmek. 

p) Büyükşehir içindeki toplu taşıma hizmetlerini yürütmek ve bu amaçla gerekli tesisleri kurmak, 
kurdurmak, işletmek veya işlettirmek, büyükşehir sınırları içindeki kara ve denizde taksi ve servis araçları 
dahil toplu taşıma araçlarına ruhsat vermek. 

r) Su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek, bunun için gerekli baraj ve diğer tesisleri kurmak, 
kurdurmak ve işletmek; derelerin ıslahını yapmak; kaynak suyu veya arıtma sonunda üretilen suları pazar-
lamak. 

s) Mezarlık alanlarını tespit etmek, mezarlıklar tesis etmek, işletmek, işlettirmek, defin ile ilgili 
hizmetleri yürütmek. 

t) Her çeşit toptancı hallerini ve mezbahaları yapmak, yaptırmak, işletmek veya işlettirmek, imar 
plânında gösterilen yerlerde yapılacak olan özel hal ve mezbahaları ruhsatlandırmak ve denetlemek. 

u) İl düzeyinde yapılan plânlara uygun olarak, doğal afetlerle ilgili plânlamaları ve diğer hazırlıkları 
büyükşehir ölçeğinde yapmak; gerektiğinde diğer afet bölgelerine araç, gereç ve malzeme desteği vermek; 
itfaiye ve acil yardım hizmetlerini yürütmek; patlayıcı ve yanıcı madde üretim ve depolama yerlerini tespit 
etmek, konut, işyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşları ile kamu kuruluşlarını yangına ve diğer 
afetlere karşı alınacak önlemler yönünden denetlemek, bu konuda mevzuatın gerektirdiği izin ve ruhsatları 
vermek. 

v) Sağlık merkezleri, hastaneler, gezici sağlık üniteleri ile yetişkinler, yaşlılar, engelliler, kadınlar, 
gençler ve çocuklara yönelik her türlü sosyal ve kültürel hizmetleri yürütmek, geliştirmek ve bu amaçla 
sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandırma kursları açmak, işletmek veya işlettirmek, bu hizmet-
leri yürütürken üniversiteler, yüksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluşları ve sivil toplum örgütleri ile 
işbirliği yapmak. 

y) Merkezî ısıtma sistemleri kurmak, kurdurmak, işletmek veya işlettirmek. 

z) Afet riski taşıyan veya can ve mal güvenliği açısından tehlike oluşturan binaları tahliye etme ve 
yıkım konusunda ilçe belediyelerinin talepleri hâlinde her türlü desteği sağlamak. 

Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar plânlarına uygun 
olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadır. Büyükşehir belediyeleri birinci fıkranın (l), (s), 
(t) bentlerindeki görevleri ile temizlik hizmetleri ve adres ve numaralandırmaya ilişkin görevlerini belediye 
meclisi kararı ile ilçe belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler. 
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4562 sayılı Organize Sanayi Bölgeleri Kanunuyla Sanayi ve Ticaret Bakanlığına ve organize sa-
nayi bölgelerine tanınan yetki ve sorumluluklar ile sivil hava ulaşımına açık havaalanları ve bu havaa-
lanları bünyesinde yer alan tüm tesisler bu kanunun kapsamı dışındadır.  

Büyükşehir ve ilçe belediyeleri tarım ve hayvancılığı desteklemek amacıyla her türlü faaliyet ve 
hizmette bulunabilirler. 

Alt Yapı Hizmetleri  

Madde 8- Büyükşehir içindeki alt yapı hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla 
büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu 
kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşların temsilcilerinin katılacağı alt yapı koordinasyon merkezi kurulur. 
Büyükşehir ilçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon 
merkezlerine üye olarak katılırlar. Alt yapı koordinasyon merkezi toplantılarına, gündemdeki konularla 
ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşun) 
temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 

Alt yapı koordinasyon merkezi, kamu kurum ve kuruluşları ile özel kuruluşlar tarafından büyükşe-
hir içinde yapılacak alt yapı yatırımları için kalkınma plânı ve yıllık programlara uygun olarak yapılacak 
taslak programları birleştirerek kesin program hâline getirir. Bu amaçla, kamu kurum ve kuruluşları ile özel 
kuruluşlar alt yapı koordinasyon merkezinin isteyeceği coğrafî bilgi sistemleri dâhil her türlü bilgi ve bel-
geyi vermek zorundadırlar. Kesin programlarda birden fazla kamu kurum ve kuruluşu tarafından aynı anda 
yapılması gerekenler ortak programa alınır. Ortak programa alınan alt yapı hizmetleri için belediye ve diğer 
bütün kamu kurum ve kuruluşlarının bütçelerine konulan ödenekler, alt yapı koordinasyon merkezi bünye-
sinde oluşturulacak alt yapı yatırım hesabına aktarılır.   

Ortak programa alınan hizmetler için kamu kurum ve kuruluş bütçelerinde yeterli ödeneğin bulun-
madığının bildirilmesi durumunda, büyükşehir belediyesi veya ilgisine göre bağlı kuruluş bütçelerinden bu 
hizmetler için kaynak ayrılabilir. Kamu kurum ve kuruluşları alt yapı ortak yatırım hizmetleri için harcanan 
miktarda ödeneği, yeniden değerleme oranını da dikkate alarak ertesi yıl bütçesinde ayırır. Ayrılan bu öde-
nek belediye veya ilgili bağlı kuruluşunun hesabına aktarılır. Bu bedel ödenmeden ilgili kamu kurum veya 
kuruluşu, büyükşehir belediyesi sınırlarında yeni bir yatırım yapamaz. 

Ortak programa alınmayan yatırımlar için bakanlıklar, ilgili belediye ve diğer kamu kurum ve ku-
ruluşları alt yapı koordinasyon merkezi tarafından belirlenen programa göre harcamalarını kendi bütçele-
rinden yaparlar. 

Koordinasyon merkezleri tarafından alınan ortak yatırım ve toplu taşımayla ilgili kararlar, belediye 
ve bütün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Alt yapı koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum 
ve kuruluş temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. İçişleri Bakanlığı, 
çıkarılacak bu yönetmeliğin, alt yapı yatırım hesabının kullanılması ve ödenek tahsisi ve aktarmasına ilişkin 
kısımları hakkında, Maliye Bakanlığı ve Devlet Plânlama Teşkilâtı Müsteşarlığının görüşünü alır. 

Ulaşım Hizmetleri 

Madde 9- Büyükşehir içindeki kara, deniz, su, göl ve demiryolu üzerindeki her türlü taşımacılık 
hizmetlerinin koordinasyon içinde yürütülmesi amacıyla büyükşehir belediye başkanı ya da görevlendirdiği 
kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kuruluşları ile, Türkiye Şoförler ve Oto-
mobilciler Federasyonunun görevlendireceği ilgili odanın temsilcisinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon 
Merkezi kurulur. 

 İlçe belediye başkanları kendi belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon 
merkezlerine üye olarak katılırlar. Ulaşım Koordinasyon Merkezi toplantılarına, gündemdeki konularla il-
gili üye olarak belirlenmeyen ulaşım sektörü ile ilgili kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarından 
ihtisas meslek odalarının temsilcileri de davet edilerek görüşleri alınır. 
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Bu kanun ile büyükşehir belediyesine verilen trafik hizmetlerini plânlama, koordinasyon ve gü-
zergâh belirlemesi ile taksi, dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park yerleri ile sayısının tespitine 
ilişkin yetkiler ile büyükşehir sınırları dahilinde il trafik komisyonunun yetkileri ulaşım koordinasyon mer-
kezi tarafından kullanılır.  

Ulaşım koordinasyon merkezi kararları, büyükşehir belediye başkanının onayı ile yürürlüğe girer.  

Ulaşım koordinasyon merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili alınan kararlar, belediyeler ve bütün 
kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır. 

Koordinasyon merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve kuruluş 
temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. 

Büyükşehir Belediyelerine bu kanun ile verilen görev ve yetkilerin uygulanmasında, 13.10.1983 
tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanununun bu kanuna aykırı hükümleri uygulanmaz. 

Büyükşehir Belediyesinin Yetkileri ve İmtiyazları  
 

Madde 10- Büyükşehir ve ilçe belediyeleri; görevli oldukları konularda bu kanunla birlikte Bele-
diye Kanunu ve diğer mevzuat hükümleri ile ilgisine göre belediyelere tanınan yetki, imtiyaz ve muafiyet-
lere sahiptir. 

Büyükşehir Belediyesinin İmar Denetim Yetkisi  

Madde 11- Büyükşehir belediyesi, ilçe belediyelerinin imar uygulamalarını denetlemeye yetkilidir. 
Denetim yetkisi, konu ile ilgili her türlü bilgi ve belgeyi istemeyi, incelemeyi ve gerektiğinde bunların 
örneklerini almayı içerir. Bu amaçla istenecek her türlü bilgi ve belgeler en geç onbeş gün içinde verilir. 
İmar uygulamalarının denetiminde kamu kurum ve kuruluşlarından, üniversiteler ve kamu kurumu niteli-
ğindeki meslek kuruluşlarından yararlanılabilir. 

Denetim sonucunda belirlenen eksiklik ve aykırılıkların giderilmesi için ilgili belediyeye üç ayı 
geçmemek üzere süre verilir. Bu süre içinde eksiklik ve aykırılıklar giderilmediği takdirde, büyükşehir be-
lediyesi eksiklik ve aykırılıkları gidermeye yetkilidir. 

Büyükşehir belediyesi tarafından belirlenen ruhsatsız veya ruhsat ve eklerine aykırı yapılar, gerekli 
işlem yapılmak üzere ilgili belediyeye bildirilir.  

Belirlenen imara aykırı uygulama, ilgili belediye tarafından üç ay içinde giderilmediği takdirde, 
büyükşehir belediyesi 3.5.1985 tarihli ve 3194 sayılı İmar Kanununun 32 ve 42 nci maddelerinde belirtilen 
yetkilerini kullanma hakkını haizdir. Ancak 3194 sayılı Kanunun 42 nci madde kapsamındaki konulardan 
dolayı iki kez ceza verilemez. 

Büyükşehir Belediyesinin Organları 

Büyükşehir Belediye Meclisi 

Madde 12- Büyükşehir belediye meclisi, büyükşehir belediyesinin karar organıdır ve ilgili kanunda 
gösterilen esas ve usullere göre seçilen üyelerden oluşur. Büyükşehir belediye başkanı büyükşehir belediye 
meclisinin başkanı olup,  büyükşehir içindeki diğer belediyelerin başkanları, büyükşehir belediye meclisi-
nin doğal üyesidir. Büyükşehir ilçe belediye meclisleri ile bunların çalışma usul ve esaslarına ilişkin diğer 
hususlarda Belediye Kanunu hükümleri uygulanır. 

İhtisas Komisyonları 

Madde 15- Büyükşehir belediye meclisi, üyeleri arasından seçilecek en az beş, en çok dokuz kişi-
den oluşan ihtisas komisyonları kurabilir. İhtisas komisyonları, her siyasî parti grubunun ve bağımsız üye-
lerin büyükşehir belediye meclisindeki üye sayısının meclis üye tam sayısına oranlanması suretiyle oluşur. 
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İmar ve bayındırlık komisyonu, çevre ve sağlık komisyonu, plân ve bütçe komisyonu, eğitim, kültür, genç-
lik ve spor komisyonu ile ulaşım komisyonunun kurulması zorunludur. 

Meclis toplantısını müteakip imar komisyonu en fazla on işgünü, diğer komisyonlar ise beş iş günü 
toplanarak kendisine havale edilen işleri sonuçlandırır. Komisyon bu sürenin sonunda raporunu meclise 
sunmadığı takdirde, konu meclis başkanlığı tarafından doğrudan meclis gündemine alınır. Komisyon çalış-
malarında uzman kişilerden yararlanılabilir. Gündemdeki konularla ilgili olmak üzere; kurum temsilcileri, 
kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşları,  üniversitelerin ilgili bölümlerinin, sendikalar (oda üst ku-
ruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşun, sendika konfederasyonunun bulunduğu yerde konfederasyonun) ve 
uzmanlaşmış sivil toplum örgütlerinin temsilcileri ile davet edilen uzman kişiler, oy hakkı olmaksızın ihti-
sas komisyonu toplantılarına katılabilir ve görüş bildirebilir. 

İhtisas komisyonlarının görev alanına giren işler bu komisyonlarda görüşüldükten sonra büyükşehir 
belediye meclisinde karara bağlanır. 

Komisyon raporları alenîdir, çeşitli yollarla halka duyurulur ve isteyenlere büyükşehir belediye 
meclisi tarafından belirlenecek maliyet bedeli karşılığında verilir.   

Büyükşehir Belediye Encümeni 

Madde 16- Büyükşehir belediye encümeni, belediye başkanının başkanlığında, belediye meclisinin) 
kendi üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği beş üye ile biri genel sekreter, biri malî hizmetler 
birim amiri olmak üzere belediye başkanının her yıl birim amirleri arasından seçeceği beş üyeden oluşur. 
Belediye başkanının katılamadığı toplantılarda, encümen toplantılarına genel sekreter başkanlık eder.  

Büyükşehir belediye encümeninin başkanı ve seçilmiş üyelerine, (12.000) gösterge rakamının Dev-
let memur aylıkları için belirlenen katsayı ile çarpımı sonucu bulunacak miktarda aylık brüt ödenek verilir. 
Encümenin memur üyelerine bu miktarın yarısı ödenir. 

Büyükşehir Belediye Başkanı 

Madde 17- Büyükşehir belediye başkanı, büyükşehir belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin 
temsilcisidir. Büyükşehir belediye başkanı, ilgili kanunda gösterilen esas ve usullere göre büyükşehir bele-
diyesi sınırları içindeki seçmenler tarafından doğrudan seçilir. Büyükşehir belediye başkan vekili, Belediye 
Kanunundaki usullere göre belirlenir. Ancak, büyükşehir kapsamındaki ilçe belediye başkanları büyükşehir 
belediye başkan vekili olamaz.  

Büyükşehir ve ilçe belediye başkanları görevlerinin devamı süresince siyasi partilerin yönetim ve 
denetim organlarında görev alamaz; profesyonel spor kulüplerinin başkanlığını yapamaz ve yönetiminde 
bulunamaz. 

Büyükşehir Belediye Başkanının Görev ve Yetkileri 

Madde 18- Büyükşehir belediye başkanının görev ve yetkileri şunlardır: 

a) Belediye teşkilatının en üst amiri olarak belediye teşkilâtını sevk ve idare etmek, beldenin ve 
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.   

b) Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini 
oluşturmak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi hazırlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve per-
sonelinin performans ölçütlerini belirlemek, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise 
sunmak. 

c) Büyükşehir belediye meclisi ve encümenine başkanlık etmek, bu organların kararlarını uygula-
mak. 

d) Bu kanunla büyükşehir belediyesine verilen görev ve hizmetlerin etkin ve verimli bir şekilde 
uygulanabilmesi için gerekli önlemleri almak. 
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e) Büyükşehir belediyesinin ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin etkin ve verimli yönetilmesini 
sağlamak, büyükşehir belediyesi ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin bütçe tasarılarını, bütçe üzerindeki 
değişiklik önerilerini ve bütçe kesin hesap cetvellerini hazırlamak. 

f) Büyükşehir belediyesinin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini sağlamak. 

g) Yetkili organların kararını almak şartıyla, büyükşehir belediyesi adına sözleşme yapmak, karşı-
lıksız bağışları kabul etmek ve gerekli tasarruflarda bulunmak. 

h) Mahkemelerde davacı veya davalı sıfatıyla ve resmî mercilerde büyükşehir belediyesini temsil 
etmek, belediye ve bağlı kuruluş avukatlarına veya özel avukatlara temsil ettirmek. 

i) Belediye personelini atamak, belediye ve bağlı kuruluşlarını denetlemek. 

j) Gerektiğinde bizzat nikâh kıymak. 

k) Diğer kanunların belediye başkanlarına verdiği görev ve yetkilerden büyükşehir belediyesi gö-
revlerine ilişkin olan hizmetleri yerine getirmek ve yetkileri kullanmak. 

l) Bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullanmak, engellilerle ilgili faaliyetlere destek 
olmak üzere engelli merkezleri oluşturmak.  
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1.3. İdareye İlişkin Bilgiler 

31.12.2017 tarihi itibari ile Belediyemize ait Fiziksel kaynaklar aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.  

Türü İlçe Birim 
Metrekare/Adet Açıklama 

HİZMET BİNALARI 
Merkez Hizmet Binası ve Müştemilatı Kocasinan 18.100 m2  
Asfalt Şantiyesi ve İdare Binası Melikgazi 2 adet  
Makine İkmal Atölyesi ve Hizmet Binaları Kocasinan 108.000 m2 Karpuzatan Atölye 
Yol Yapım Şube Müdürlüğü Atölyesi  Kocasinan 1 adet  
Makine İkmal Atölyesi ve Hizmet Binaları Melikgazi 1 adet Beyazşehir Atölye 
Park ve Bahçeler Daire Başkanlığı Hizmet 
Binası  30 adet Park, mesire alanı ve hobi 

bahçeleri idare binaları 

Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı İdare 
Binası Melikgazi 150 m² 

Şehit Nazımbey Mah. Sete-
nönü Cad. No: 9 
(226 Ada, 9 Parsel) 

Ek Hizmet Binası Kocasinan 35.619 m² Mevlana Mahallesi Çevreyol 
Üzeri 

Otogar Kompleksi Kocasinan 89.000 m2  
Kedi Bakım Evi Melikgazi 370 m2  
Köpek Barınma Evi Kocasinan 24.000 m2  
Beştepeler Hayvanat Bahçesi Melikgazi 1 adet  

Mezarlık Hizmet Binası  Melikgazi 6 adet Şehir Mez. (4), Gesi / İldem, 
Anbar, Gayri Müslüm 

Mezarlık Hizmet Binası Kocasinan  2 adet Argıncık – Bülbülpınarı 
Sosyal Hizmetler Kocasinan  9 adet Aşevi 
Sosyal Hizmetler Melikgazi 2 adet Aşevi 
Sosyal Hizmetler Kocasinan 1 adet İdari bina 

Çöp Depolama Sahası Kocasinan 410.366,43 m2 Kayseri Katı Atık Düzenli 
Depolama ve Kompost Tesisi 

Sosyal Yardım ve Ekmek Büfesi Melikgazi 3 adet  
Sosyal Yardım ve Ekmek Büfesi Kocasinan  10 adet  

ZABITA HİZMET BİNALARI 
Kale Zabıta Karakolu Melikgazi 35 m²  
Merkez Zabıta Karakolu Kocasinan 80 m²  
Hal Zabıta Karakolu Kocasinan 30 m²  
Erciyes Zabıta Amirliği Melikgazi 80 m²  
Erciyes Serçer Zabıta Amirliği Hacılar 20 m²  

ZABITA ARAÇLARI 
Minibüs  2 adet  
Çift kabinli Kamyonet  3 adet  
Kapalı Kasa Kamyonet  3 adet  

İTFAİYE BİNALARI 
Merkez İtfaiye Binası Kocasinan 8.225,70 5000 m² kapalı alan 
Talas İtfaiye Grup Amirliği Talas 1.668,00 400 m² kapalı alan 
Belsin İtfaiye Grup Amirliği Melikgazi 16.013,79 600 m² kapalı alan 
Beyazşehir İtfaiye Grup Amirliği Kocasinan 8.373,86 370 m² kapalı alan 
İncesu İtfaiye Grup Amirliği İncesu 4.166,00 370 m² kapalı alan 
Erkilet İtfaiye Grup Amirliği Kocasinan 4.710,00 370 m² kapalı alan 
Tomarza İtfaiye Grup Amirliği Tomarza 1.485,00 300 m² kapalı alan 
Develi Grup Amirliği Develi 11.297,22 400 m² kapalı alan 
Yahyalı Grup Amirliği Yahyalı 1.546,00 350 m² kapalı alan 
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Türü İlçe Birim 
Metrekare/Adet Açıklama 

Yeşilhisar Grup Amirliği Yeşilhisar 986,00 200 m² kapalı alan 
Pınarbaşı Grup Amirliği Pınarbaşı 15.137,00 300 m² kapalı alan 
Bünyan Grup Amirliği Bünyan 601,82 200 m² kapalı alan 
Sarız Grup Amirliği Sarız 451,00 126 m² kapalı alan 
Felahiye Grup Amirliği Felahiye 5.697,90 300 m² kapalı alan 
Sarıoğlan Grup Amirliği Sarıoğlan 6.485,42 400 m² kapalı alan 
Özvatan Grup Amirliği Özvatan 220,00 200 m² kapalı alan 

İTFAİYE ARAÇLARI 
55 mt. Merdivenli Araç  1 adet  
54 mt. Merdivenli Araç  1 adet  
42 mt. Merdivenli Araç  1 adet  
32 mt. Merdivenli Araç  1 adet  
28 mt. Merdivenli Çok Maksatlı Araç  6 adet  
4x4 Arazi Tipi İtfaiye Aracı  4 adet  
26 mt. Merdivenli Çok Maksatlı Araç  2 adet  
18 mt. Merdivenli Araç  5 adet  
12 mt. Merdivenli İtfaiye Aracı  1 adet  
Çok Maksatlı Araç  8 adet  
Su İkmal Aracı  7 adet  
Dar Alan Aracı  12 adet  
Merdiven Platformu  3 adet  
Eğitim Aracı (Otobüs)  1 adet  
Kılavuz Aracı  1 adet  
Pikap (Çift Kabin)  1 adet  
Personel Nakil Aracı  1 adet  

DÜKKÂNLAR 

Yer Altı Çarşısı Dükkânları Kocasinan 67 adet 15 adet milli emlak hisseli ve 
62 adet belediye  

Hunat Çarşısı Melikgazi 353 adet Kale içi bark. esnf. koop. ta-
rafından işletilmektedir. 

Düvenönü Alt Geçit Dükkânları Melikgazi 12 adet Dernek tarafından işletiliyor. 
Çiçekçiler Pasajı Dükkânlar Melikgazi 14 adet Dernek tarafından işletiliyor. 
Hunat Alt Geçidi Dükkânlar Melikgazi 12 adet Dernek tarafından işletiliyor. 
Melikgazi Alt Geçidi Dükkânlar Melikgazi 20 adet Dernek tarafından işletiliyor. 
Kocasinan Geçidi Dükkânlar Kocasinan 18 adet Dernek tarafından işletiliyor. 
Ordu Evi Önü Alt Geçidi Dükkânlar Kocasinan 12 adet Dernek tarafından işletiliyor. 

Meydan Kale Önü Dükkânlar Melikgazi 3 adet 54 m² büyüklüğünde, kiraya 
verilen dük. 

Sakatatçılar Çarşısı Dükkânlar Melikgazi 27 adet Dernek tarafından işletiliyor. 
Hal İçi Dükkânlar Melikgazi 118 adet Dernek tarafından işletiliyor. 
İldem Dükkân Melikgazi 60 adet Dernek tarafından işletiliyor 

Erciyes Dağı Kayak Merkezi Dükkân Melikgazi 31 adet 
16 adet kayak merkezinde - 7 
adet çeşme başı dükkânlar - 1 
adet market yeri 

Hacılardaki Dükkânlar Hacılar 6 adet 3 adet dükkân, 3 adet kafe-
terya 

Doğu Terminali Dükkânlar Kocasinan 180 adet Dernek tarafından işletiliyor. 
Dükkân (Beğendik Otopark Altı) Melikgazi 51 adet Dernek tarafından işletiliyor. 
Medrese İçerisi Dükkânlar Kocasinan 14 adet 14 adet dükkân 
Bünyan KGM Altı Dükkân Bünyan 8 adet 8 adet dükkân 
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Türü İlçe Birim 
Metrekare/Adet Açıklama 

KÜLTÜR - SANAT 
Kültür Sanat Merkezi Kocasinan 1 adet 1.300 kişi kapasiteli  

SPOR VE SOSYAL TESİSLER 
Kadir Has Spor Stadyumu Melikgazi 145.000 m2  
Kadir Has Kongre Merkezi Kocasinan 30.000 m2  
Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Merkezi Kocasinan 19.000 m2  
Erkilet Spor Merkezi Kocasinan 520 m2  
Fuar Sağlıklı Yaşam Merkezi  Kocasinan 1.300 m2  
Talas TOKİ Sosyal ve Spor Tesisleri Melikgazi 8.100 m2  
Bayanlar Spor Merkezi Kocasinan 420 m2  
Beyazşehir Spor Kompleksi Kocasinan 1.004 m2  
Yeşil Mahalle Halı Saha Kocasinan 2.500 m2  
Belsin Yüzme Havuzu Melikgazi 3.100 m2  
Başakpınar spor merkezi Talas 18.000 m2  
Fizyospor Kocasinan 650 m2  
Kayak okulu Melikgazi 750 m2  
Anadolu Harikalar Diyarı Hayvanat Bahçesi Kocasinan 180.000 m2  
Anadolu Harikalar Diyarı Sukaypark Kocasinan 100.000 m2  
Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri Kocasinan 37.000 m2  
Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti Kocasinan 10.000 m2  

Kent Fırını Kocasinan 15.000 m² Toplam alan 15.000 m² , ka-
palı alan 2.500 m2 

PARK/YEŞİL ALAN 
Bakımı yapılan yeşil alan miktarı  5.428.535 m² 

Toplam: 7.930.135 m² 
Bakımı yapılan ağaçlık alan  2.501.600 m² 

HOBİ BAHÇELERİ 
Altınoluk Hobi Bahçesi   50.000 m² 236 adet bahçe mevcuttur. 
Beştepeler Hobi Bahçesi   50.000 m² 204 adet bahçe mevcuttur. 
Karpuzatan Hobi Bahçesi  165.000 m² 703 adet bahçe mevcuttur. 
Selçuklu Hobi Bahçesi  50.000 m² 186 adet bahçe mevcuttur. 
Cırgalan Hobi Bahçesi  100.000 m² 458 adet bahçe mevcuttur. 
Doğal Ürünler Bahçesi  53.135 m² 54 adet bahçe mevcuttur. 

KÜTÜPHANELER 
Merkez Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 650 kişi kapasiteli 
Gevher Nesibe Kütüphanesi Kocasinan 1 adet 200 kişi kapasiteli 
Belsin Kütüphanesi Melikgazi 1 adet 300 kişi kapasiteli 

TİYATROLAR 
Şehir Tiyatrosu Kocasinan 1 adet 544 koltuklu 

MÜZELER 
Kent ve Mimarsinan Müzesi Kocasinan 400 m2  

Selçuklu Uygarlığı Müzesi Kocasinan 1 adet 21 Şubat 2014 tarihinde hiz-
mete açılmıştır. 

Milli Mücadele Müzesi Melikgazi 1 adet 2 Mayıs 2016 tarihinde hiz-
mete açılmıştır. 

Bilim Merkezi Kocasinan 9.250 m2 Anadolu Harikalar Diyarı 
Tema Parkı 

ÇOK KATLI OTOPARKLAR 
Tacettin Katlı Otoparkı  2.750 m2 450 araç kapasiteli  
Kurşunlu Otoparkı  7.200 m2 557 araç kapasiteli  

http://www.kadirhasstadyumu.org/tesis_detay.asp?id=18&kid=9
http://www.kadirhasstadyumu.org/tesis_detay.asp?id=18&kid=11
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Türü İlçe Birim 
Metrekare/Adet Açıklama 

Hunat Katlı Oto Parkı  3.300 m2 400 araç kapasiteli  
Bedesten Otoparkı  2.700 m2 520 araç kapasiteli  
Kiçikapı  1.500 m2 80 araç kapasiteli  
Mimarsinan Otoparkı  1.062 m2 100 araç kapasiteli  

MEZARLIKLAR 
Şehir Mezarlığı Melikgazi 1.019.800 m² /1  
Gesi –İldem Mezarlığı Melikgazi 85.600 m² /1  
Argıncık Mezarlığı Kocasinan 92.000 m² /1  
Anbar Mezarlığı Melikgazi 20.700 m² /1  
Bülbül Pınarı Mezarlığı (Erkilet) Kocasinan 133.000 m² /1  
Gayri Müslim Mezarlığı Melikgazi 7.300 m² /1  

CENAZE ARAÇLARI 

Cenaze arabası ve yıkama aracı Melikgazi 16 / 4 (16 Cenaze Taşıma +  
4 Cenaze Yıkama ) 

TAŞIT ARAÇLARI 
Otomobil  8 adet  
Otobüs  3 adet  
Minibüs  25 adet  
Midibüs  2 adet  
ATV Motor  9 adet  

BELEDIYE OTOBÜSLERI ve RAYLI SİSTEM ARAÇLARI 
Otobüs  215 adet  
Tramvay  69 adet  

İŞ MAKINESI / TAŞITLAR 
Kamyon  34 adet  
Kamyonet  6 adet  
Bomlu kamyonet  1 adet  
Kamyonet kapalı kasa  3 adet  
Çift kabinli kamyonet  10 adet  
Pikap  10 adet  
Dozer  6 adet  
Greyder  19 adet  
Asfalt Finişeri  2 adet  
 Silindir  17 adet  
Arazöz  11 adet  
Asfalt plenti  2 adet  
Asfalt distiribitörü  7 adet  
Kepçe  9 adet  
Kepçe (mini kepçe)  1 adet  
Traktör  2 adet  
Yol süpürme aracı  2 adet  
Ağaç sökme makinesi  2 adet  
Çim biçme makinesi  54 adet  
Akaryakıt ikmal tankeri (kamyon)  4 adet  
Forklift (Mikro yükleyici)  6 adet  
Vinç  4 adet  
Tır   4 adet  
Yol çizgi makinesi  2 adet  
Levha çakım aracı  2 adet  
Paletli Ekskavatör  4 adet  
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1.4. Teşkilat Yapısı  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Norm Kadro ilke ve esaslarına uygun olarak en son Büyükşehir 
Belediye Meclisince kabul edilen yeni kadro ve teşkilatlanmaya göre; 1 Başkan, Teftiş Kurulu Başkanı, 6 
İç Denetçi, 1 Genel Sekreter, 4 Genel Sekreter Yardımcısı, 26 Daire Başkanı, 1 I. Hukuk Müşaviri, 3 Hukuk 
Müşaviri, 75 Şube Müdürü olmak üzere toplam 118 yönetici kadrosu bulunmaktadır. 

Bu yönetim kadrolarından Genel Sekreterin ataması Büyükşehir Belediye Başkanının teklifi İçiş-
leri Bakanının onayı ile diğer kadrolara atamalar ise kanun ve yönetmeliklerde belirtilen kriterlere uygun 
olarak Büyükşehir Belediye Başkanınca yapılır. 

Teşkilatlanmada oluşturulan her birim kendi faaliyet ve görev alanları ile ilgili yönetmeliklerini 
hazırlayarak Büyükşehir Belediye Meclisinin onayından geçirerek yürürlüğe koyar ve bu esaslar üzerinden 
faaliyetlerini sürdürür. 

Çalışan Memur, işçi ve sözleşmeli personel ilgisine göre, 657 Sayılı DMK.’na, 5510 sayılı Sosyal 
Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanununa, 1475 ve 4857 sayılı İş Kanununa, 5216 sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu ve 5393 sayılı Belediye Kanununa tabi olarak hizmet yürütmektedir. 

31.12.2017 tarihi itibariyle belediyemizde toplam 950 personel görev yapmaktadır. 

 

KADROSU SAYISI 

Memur 543 

İşçi 304 

Söz.Per 103 

G.İşçi 0 

TOPLAM 950 
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KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE MECLİSİ (2017) 

30.03.2014 tarihinde yapılan yerel seçimlerden sonra 16 ilçe belediyesi olmak üzere toplam Bü-
yükşehir Belediyesi meclis üyemiz 70 olmuştur. Belediye meclisimiz yasa gereği her ayın ikinci pazartesi 
günü, gündeminde bulunan konuları görüşüp karara bağlamak üzere toplanmaktadır. 

MECLİS YAPISI 

Meclis Başkanı  

Mustafa ÇELİK 

Meclis Başkan Vekilleri 

Meclis 1. Başkan Vekili - Bekir YILDIZ 

Meclis 2. Başkan Vekili - Mehmet SAVRUK 

Divan Asil Kâtipleri 

Merve SARIOĞLU 

Yusuf ÖZKAYA 

Divan Yedek Kâtipleri 

Hakan DEMİR 

Oğuzhan BERK 
 

MECLİS ÜYELERİ 
Adı / Soyadı Unvanı Partisi 

Mustafa ÇELİK Büyükşehir Belediye Başkanı AK PARTİ 
Memduh BÜYÜKKILIÇ Melikgazi Belediye Başkanı AK PARTİ 
A.Serdar ALTUNTUĞ Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mehmet SAVRUK Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Zekeriye ERGÜNEŞ Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Oğuz ORTAKÖYLÜOĞLU Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Levent BÜYÜKKEÇECİ Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Sıddık Sami KADIOĞLU Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Kamuran TEMİR Melikgazi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Fatma Meltem MARAŞLIOĞLU Melikgazi Meclis Üyesi MHP 
İrfan DURSUN Melikgazi Meclis Üyesi MHP 
Ahmet ÇOLAKBAYRAKDAR Kocasinan Belediye Başkanı AK PARTİ 
Bekir YILDIZ Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Arif BALKAYA Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Metin MERMERKAYA Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Ahmet Tahir GÜL Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mehmet BÜYÜKBAŞ Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Halil BÜYÜKNALBANT Kocasinan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Kazım YÜCEL Kocasinan Meclis Üyesi MHP 
Mustafa PALANCIOĞLU Talas Belediye Başkanı AK PARTİ 
Mehmet Seyhan KALKAN Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mustafa İNCEOK Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mustafa GENGEÇ Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 
Suna ÇAKIR Talas Meclis Üyesi AK PARTİ 
Muzaffer ERCAN Talas Meclis Üyesi MHP 
Mithat BABACAN Talas Meclis Üyesi MHP 
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MECLİS ÜYELERİ 
Adı / Soyadı Unvanı Partisi 

Doğan EKİCİ Hacılar Belediye Başkanı AK PARTİ 
Yusuf ÖZKAYA Hacılar Meclis Üyesi AK PARTİ 
Ahmet BOSTANCI Hacılar Meclis Üyesi AK PARTİ 
Zekeriya KARAYOL İncesu Belediye Başkanı AK PARTİ 
Tuncay ŞAHİN İncesu Meclis Üyesi AK PARTİ 
M. Murat KALEM İncesu Meclis Üyesi AK PARTİ 
Fatih KIZILIŞIK İncesu Meclis Üyesi MHP 
Mehmet CABBAR Develi Belediye Başkanı AK PARTİ 
Ayşe SEYHAN Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mustafa TEMUR Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Osman TURAN Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Hakan DEMİR Develi Meclis Üyesi AK PARTİ 
Şükrü KALKANLI Develi Meclis Üyesi MHP 
Şinasi GÜLCÜOĞLU Bünyan Belediye Başkanı AK PARTİ 
Erkan KAYAPINAR Bünyan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Özkan ALTUN Bünyan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mustafa GÖKTAŞ Bünyan Meclis Üyesi MHP 
Dursun ATAŞ Pınarbaşı Belediye Başkanı MHP 
Fazıl  DEMİRCİOĞLU Pınarbaşı Meclis Üyesi MHP 
Hikmet ŞAHİN Pınarbaşı Meclis Üyesi MHP 
Mesut MUCUK Pınarbaşı Meclis Üyesi AK PARTİ 
Fahrettin IŞIK Tomarza Belediye Başkanı AK PARTİ 
Oğuzhan BERK Tomarza Meclis Üyesi AK PARTİ 
Hüseyin EKER Tomarza Meclis Üyesi AK PARTİ 
Osman KOÇ Tomarza Meclis Üyesi MHP 
Abdülkadir AKDENİZ Yeşilhisar Belediye Başkanı AK PARTİ 
İlyas EMRE Yeşilhisar Meclis Üyesi AK PARTİ 
Ahmet BİLİCİ Yeşilhisar Meclis Üyesi AK PARTİ 
Yusuf AKBULUT Sarıoğlan Belediye Başkanı AK PARTİ 
Lütfi ÜNSAL Sarıoğlan Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mustafa SAVAŞ Sarıoğlan Meclis Üyesi MHP 
Ömer Faruk EROĞLU Sarız Belediye Başkanı CHP 
Hacı Ahmet DOĞAN Sarız Meclis Üyesi AK PARTİ 
Mustafa AKBULUT Sarız Meclis Üyesi AK PARTİ 
Esat ÖZTÜRK Yahyalı Belediye Başkanı AK PARTİ 
Ramazan YAPICI Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 
Merve SARIOĞLU Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 
Ali ŞAHBAZ Yahyalı Meclis Üyesi AK PARTİ 
Vural COŞKUN Felahiye Belediye Başkanı AK PARTİ 
Cemal ACER Felahiye Meclis Üyesi AK PARTİ 
Ali ERGÜL Akkışla Belediye Başkanı AK PARTİ 
Ömer ÖZUZUN Akkışla Meclis Üyesi AK PARTİ 
Halit DEMİR Özvatan Belediye Başkanı MHP 
Mustafa AKPINAR Özvatan Meclis Üyesi MHP 
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2017 YILI MECLİS KOMİSYONLARI 

İMAR VE BAYINDIRLIK KOMİSYONU 

 

EĞİTİM, KÜLTÜR, GENÇLİK VE SPOR 
KOMİSYONU 

Komisyon Başkanı: Ahmet Tahir GÜL Komisyon Başkanı: Oğuz ORTAKÖYLÜOĞLU 

2. Başkan: Halil BÜYÜKNALBANT  2. Başkan: M. Murat KALEM 

Sözcü: Oğuz ORTAKÖYLÜOĞLU Sözcü: Ömer ÖZUZUN 

Üye: A. Serdar ALTUNTUĞ Üye: Cemal ACER 

Üye: Arif BALKAYA Üye: Mustafa AKBULUT 

Üye: Mustafa GENGEÇ Üye: Tuncay ŞAHİN 

Üye: Zekeriye ERGÜNEŞ Üye: Ayşe SEYHAN 

Üye: Mustafa AKPINAR Üye: Mustafa SAVAŞ 

Üye: Muzaffer ERCAN Üye: F. Meltem MARAŞLIOĞLU 

  

PLAN VE BÜTÇE KOMİSYONU ULAŞIM KOMİSYONU 

Komisyon Başkanı: Mehmet BÜYÜKBAŞ Komisyon Başkanı: Mustafa GENGEÇ 

2. Başkan: Levent BÜYÜKKEÇECİ 2. Başkan: Ömer ÖZUZUN 

Sözcü: İlyas EMRE  Sözcü: Oğuzhan BERK 

Üye: Ramazan YAPICI Üye: H. Ahmet DOĞAN 

Üye: Mustafa İNCEOK Üye: Osman TURAN 

Üye: Özkan ALTUN Üye: Kamuran TEMİR 

Üye: Mustafa TEMUR Üye: Mesut MUCUK 

Üye: İrfan DURSUN Üye: Hikmet ŞAHİN 

Üye: Osman KOÇ Üye: Şükrü KALKANLI 

  

ÇEVRE VE SAĞLIK KOMİSYONU DENETİM KOMİSYONU 

Komisyon Başkanı: Mehmet Seyhan KALKAN Komisyon Başkanı: Mehmet BÜYÜKBAŞ 

2. Başkan: Ahmet BİLİCİ 2. Başkan: Ömer ÖZUZUN 

Sözcü: Özkan ALTUN Üye: Ayşe SEYHAN 

Üye: Ahmet BOSTANCI  

Üye: Suna ÇAKIR TARİHİ KENTLER BİRLİĞİ ÜYELERİ 

Üye: Hüseyin EKER ASIL ÜYELER YEDEK ÜYELER 

Üye: Mustafa AKBULUT Metin SÖZEN Levent BÜYÜKKEÇECİ 

Üye: Fatih KIZILIŞIK A. Serdar ALTUNTUĞ Kamuran TEMİR 

Üye: Mustafa GÖKTAŞ A. Tahir GÜL  

 Fazıl DEMİRCİOĞLU  
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2017 YILI KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ENCÜMEN ÜYELERİ 

Mustafa ÇELİK 
Encümen Başkanı 
Hüseyin BEYHAN 
Genel Sekreter 

Mehmet SAVRUK 
Encümen Üyesi 
Metin MERMERKAYA 
Encümen Üyesi 

Zekeriye ERGÜNEŞ 
Encümen Üyesi 

Mehmet BÜYÜKBAŞ 
Encümen Üyesi 

Merve SARIOĞLU 
Encümen Üyesi 

Mehmet YILDIZ 
Mali Hiz.D.Bşk. 

Selman S. SÜRMELİOĞLU 
Mak.İkm.Bkm.Onr.D.Bşk. 

Mehmet EVEREKLİ 
İmar ve Şehircilik D.Bşk. 

İlyas YILDIRIM 
İşletme ve İşt. D. Bşk 
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1.5. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi‘nin bilişim sistemleri faaliyetleri Bilgi İşlem Daire Başkanlığı ta-
rafından yürütülmektedir. 

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü, Kayseri Büyükşehir Belediyesi‘nde bilgisayar ortamında yü-
rütülen hizmetlerin verimli çalışmasını sağlamakta, bilgi işlem konusunda birimler arasında koordinasyon 
çalışmalarını yürütmektedir. Vatandaşlara daha kaliteli ve hızlı bir hizmet verilmesini sağlamak amacıyla 
bilişim teknolojisinin getirdiği çağdaş imkânlardan yararlanmak için yeni teknolojileri takip ederek, bele-
diye personelinin kullanımına sunmaktadır.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi‘nde mevcut bilgisayarlarda kurulmuş olan programların bakım ve 
güncelleştirmelerinin yapılması, dış tehditlere karşı güvenlik önlemlerinin alınması, internet ve intranet 
fonksiyonlarının etkin ve uyumlu çalışması, tüm bilgisayar, yazıcı ve yan donanımlarının tamir ve bakım-
ları Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır.  

Belediyeye ait resmi web sitesinin tasarımı ve güncellenmesi Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından 
yapılmaktadır. Kurumsal web sitemiz Türkiye’de geleneksel hale gelmiş, tasarım, içerik, internet, teknoloji 
ve organizasyon alanlarında en iyileri belirleyen 15. Altın Örümcek Web Ödülleri’nde 34 kategorinin 
’Kamu Kurumları’ kategorisinde finale kaldı. Altın Örümcek ikincilik ödülünü aldık. 

Belediye personellerinin kullanması ve Belediyemizin daha efektif yönetilebilmesi için kurumsal portal 
projesi hayata geçirilmiştir. 

Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından mobil platformlarında çalışacak şekilde tasarlanan “Akıllı Şehir Kay-
seri” uygulaması İOS ve Android marketlerde kullanıma sunulmuştur. 

İç ve dış birimlerdeki mevcut bilgisayarda kurulmuş olan programların bakım ve program güncel-
leştirmeleri yapılmıştır. Ayrıca kullanılan programların lisans veritabanı SAM çalışması yapılarak güncel-
lenmiş ve eksik lisansların alımı yapılmıştır.  

Donanımda meydana gelen arızaların giderilmesi sağlanmış, garantinin devam ettiği durumlarda 
arızanın garanti kapsamında giderilmesinin takibi yapılmaktadır. 

Virüs ve trojan gibi zararlı yazılımlardan kaynaklanan arızalar sebebiyle gerektiğinde bilgisayarlara 
sistem yeniden yüklenmiş ve verilerin aktarımı sağlanmıştır. 

Arıza nedeniyle kullanılamaz duruma gelen donanımın tamirinin mümkün olmadığı ya da tamirinin 
ekonomik olmadığı durumlarda; donanımın hurdaya ayrılması sağlanmış ve yerine alınabilecek donanımlar 
belirlenmiştir. 

Server sistemlerinin ve network ağının, internet ve uzak bağlantıların sürekli, güvenli ve çalışır 
halde bulunması için gerekli inceleme ve kontrolleri yapılmıştır. Kontrollerin daha hızlı sağlanması için 
temel alt yapı programları kurulmuş ve kullanılmaktadır.  

Belediye birimlerinin tüm bilgisayar donanım ve yazılımlarının, gelişen bilişim teknolojileri doğ-
rultusunda; yeni ortaya çıkan ihtiyaçları da değerlendirilerek mevcut olan donanım ve yazılımı güncelleş-
tirmek ya da gerektiğinde yenisinin alınmasını sağlamak için ilgili birimlerle koordinasyonu sağlanmıştır.  

İç ve dış birimlere ait bilgisayarlara kurulan haberleşme sistemi ile birimler arası dosya paylaşımı 
ve bilgi alışverişi trafiğinin aksamadan yürütülmesi sağlanmıştır. 

Birimlerdeki e-posta hizmetinden faydalanacak personellerin hesaplarının oluşturulması ve yöne-
timi yapılmıştır. Gerekli eğitim ve destek hizmetleri verilmiştir. 

Sanallaştırma alt yapısı sayesinde ihtiyaç duyulan sunucular ek maliyet gerektirmeksizin kısa sü-
rede kullanıma sunulabilmektedir. Belediyemizin sunucu altyapısının yanı sıra işletmelerimiz olan Kayseri 
Ulaşım A.Ş. ve Erciyes Kış Turizm A.Ş. için mail ve hosting hizmetleri müdürlüğümüz tarafından sağlan-
maktadır. Sanallaştırma sisteminin veri kayıplarına karşı korunmasını sağlamak amacıyla bütün sunucula-
rın günlük yedeklerinin otomatik olarak alınmasını sağlayan backup ünitesi kurulmuştur. 

Güvenlik duvarı cihazının güncelleme ve gerekli yapılandırmaları sürekli olarak takip edilmektedir. 
İnternet ortamından gelebilecek zararlı yazılım ve sanal saldırılara karşı en yüksek güvenliği sağlayacak 
şekilde yönetimi yapılmaktadır. 
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Belediyemizde kullanılan yazılımların tek çatı altında toplanması amacıyla başlatılan “Yönetim 
Bilgi Sistemi” yazılımı çalışmaları tamamlanmış fakat personelin ihtiyacına karşılık vermediği gerekçe-
siyle yeni “Yönetim Bilgi Sistemi” yazılımı devreye alınmıştır. Geçiş işlemleri hızlı bir şekilde devam et-
mektedir. Kullanıcılar web üzerinden yönetim bilgi sistemine kullanıcı adları ve şifreleri ile bağlanmakta, 
yetkili oldukları modülleri görebilmektedirler.  

Kurumun E-Belediye Uygulamaları hazırlanmış, gerekli SSL güvenlik Sertifikaları temin edilmiş 
ve resmi web sayfası üzerinden bütün vatandaşların kullanımına açılmıştır. Web üzerinden vatandaşa açılan 
hizmetler aşağıdadır. 

E-Devlet Kapısı için Türksat AŞ. ile belediyemiz arasında protokoller imzalanmış ve bu sayede 
ülkemizin resmi sitesi olan www.turkiye.gov.tr adresinden kurumumuz için 6 farklı hizmet alanında sorgu-
lamalar yapılabilmektedir.  

E-Devlet üzerinden vatandaşa açılan hizmetler aşağıdadır. 

� Beyan Bilgileri Sorgulama 

� Borç Bilgileri Sorgulama 

� Sicil Bilgileri Sorgulama 

� Tahsilat Bilgileri Sorgulama 

� Bilgi Edinme Başvuru 

� Bilgi Edineme Başvuru Sorgulama 

2016 yılı içerisinde alt yapı çalışmaları tamamlanan Elektronik Belge Yönetim Sistemi 2017 yılında 
aktif olarak kullanılmıştır. Bu bağlamda; kullanılan yönetim bilgi sistemi yazılımına gerekli sertifikalar 
uyarlanmaya başlanılmış, kurum idarecilerine e-imza cihazları alınmış, eksik görülen yerlere tarayıcı vs. 
gibi donanım ilaveleri için talepte bulunulmuştur.  

Web sayfası hizmeti, Web TV yayını, kurumsal mail hizmeti, Coğrafi Bilgi Sistemleri Harita Hiz-
metleri, kurum içi internet ve canlı kamera hizmetleri 200 mbps ve 50 mbps yedekli olarak geniş bant 
Metroethernet fiber bağlantı ile sağlanmaktadır. İnternet hızının artırılabilmesi ve İşletmelerimiz ile olan 
bağlantının güçlendirilebilmesi için yeni Fiber Hatlar sistem odasına çektirilmiştir. 

Kurum bünyesinde yayınlanan kitap, dergi vb. görsel materyaller e-kitap şekline dönüştürülmekte ve 
kurumsal web sitesinde yayınlanmaktadır. 

Fiziki yapı bakımından mevcut durum aşağıdaki gibidir. 

� 2 adet sistem odası tamamlanmış olup aktif şekilde çalışmaktadır. 

� 1 adet FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) odası devreye alınmıştır. 

� 1 adet teknik servis çalışma odası 

Sistem odalarının tamamının içerisinde 2 adet 20 KW UPS cihazların beslemesini ve elektrik akı-
mındaki düzensizliklere karşı korumasını sağlamaktadır. Ayrıca merkez binamızda bulunan 2 adet sistem 
odası uzun süreli elektrik kesintilerine karşı jeneratör bağlantısı yapılmıştır. Cihazların verimli ve kararlı 
çalışmasını sağlamak amacıyla tüm sistem odaları içinde soğutma sistemi yenilenmiştir. 

Sistem odasının olası yangın risklerine karşı güvenliği yangın söndürme ve ısı takip sistemi tara-
fından sağlanmaktadır. 

 

 

 

 

http://www.turkiye.gov.tr/
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1.6. İnsan Kaynakları 

Norm Kadro  
Dolu/Boş 

Unvan Dolu (Kd) Boş (Kd) Toplam 
Memur 543 457 1.000 

İşçi 304 521 825 

Belediyemiz memur ve işçi norm kadro pozisyonunu gösterir tablo aşağıya, çıkartılmıştır. (Beledi-
yemiz Meclisince onaylanan ) 

Çalışan Personel Bilgileri 

Unvan Çalışan Erkek Bayan 
Memur 543 502 41 

İşçi 304 290 14 

Söz.Per 103 96 7 

G.İşçi 0 0 0 

TOPLAM 950 888 62 

 
 

37%

63%

İşçi

1.Dolu(KD) 2. Boş(KD)

54%

46%

Memur

1. Dolu(KD) 2. Boş(KD)

Memur İşçi Sözleşmeli G.İşçi
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0
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7

0

Çalışan Personel Erkek Bayan
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Personel Öğrenim Durumları Dağılımı 
Öğrenim Durumu 

Unvan İlköğretim Lise/Meslek Lisesi Ön Lisans  
/Lisans Yüksek Lisans Toplam 

Memur 17 142 365 19 543 
İşçi 65 96 141 2 304 
Söz.Per - 4 30 69 103 
G.İşçi - - - - - 
TOPLAM 82 242 536 90 950 
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Geçiçi İşçi Personel Eğitim 
Tablosu

İlköğretim
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İlköğretim

Lise/M.lisesi
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Unvan Bazında Norm Kadro Dağılımı 

Memur 
S. No Unvan Adet 

1 Genel Sekreter 1 
2 Genel Sekreter Yardımcısı 4 
3 Teftiş Kurul Başkanı 1 
4 Daire Başkanı 26 
5 l.Hukuk Müşaviri 1 
6 Hukuk Müşaviri 3 
7 Avukat 19 
8 Özel Kalem Md. 1 
9 Şube Md. 74 

10 Şef 26 
11 Müfettiş 11 
12 Mali Hizmetler Uzman Yardımcısı 2 
13 Müfettiş Yrd. 1 
14 İdari Personel 151 
15 Teknik Personel 360 
16 Sağlık Personeli 21 
17 Yardımcı Hizmetli 3 
18 İtfaiye Amiri 2 
19 İtfaiye Çavuşu 10 
20 İtfaiye Eri 190 
21 Zabıta Amiri 2 
22 Zabıta Kom 8 
23 Zabıta Memuru 77 
24 İç Denetçisi 6 

TOPLAM 1.000 
 

İşçi 
S. No Unvan Adet 

1 İşçi 333 
2 Şoför 363 
3 Operatör 16 
4 Yağcı 10 
5 Usta 97 
6 Ustabaşı 6 

TOPLAM 825 
 
 

Sözleşmeli Personeli 

S. No Unvan Adet 
1 Sözleşmeli Personel 103 

 
 

Geçici İşçi  

S. No Unvan Adet 

1 Geçici İşçi 23 
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1.7. Sunulan Hizmetler 

Büyükşehir belediyesinin hizmetlerini iki başlık altında toplamak mümkündür.  

1- Ana hizmet alanımızda sunduğumuz hizmetler,  

2- Dolaylı hizmet alanlarımızda (iştiraklerce) sunulan hizmetlerdir. 

1- Ana Hizmet Alanında Sunulan Hizmetler; imar, yapım, ulaşım, çevre ve sağlık, mali hizmetler, 
bilgi işlem hizmetleri;  destek hizmetleri, insan kaynakları ve eğitim faaliyetleri hizmetleri, kültür sanat ve 
turizm, park ve bahçe, sosyal, spor, itfaiye, zabıta, kırsal hizmetler, tarımsal hizmetler, kültür varlıkları 
hizmetleri, kentsel dönüşüm hizmetleri, sivil savunma, basın yayın ve halkla ilişkiler, yaş sebze ve meyve 
hal ve özel kalem hizmetler başlıkları altında toplanabilir. Bunlar Belediye Başkanlığına bağlı ana ve destek 
hizmetlerce yürütmektedir. 

İmar Hizmetleri; imar yönetmeliği çıkarmak, imar planları yapmak, yapı denetimi (kaçak yapılar 
ve imar planının uygulanması), kamulaştırma, arsa üretimi yapmak, diğer birimlere lojistik destek sağla-
mak, halihazır harita yapmak, yaptırmak ve GPS (Hava fotoğrafları, konum belirleme)’dir. 

Yapım Hizmetleri; yapım işlerinin projelendirilmesi, yol yapımı (cadde, bulvar ve kaldırımlar), as-
falt üretimi ve yol kaplaması, açık ve kapalı otopark yapımı, köprülü kavşak, alt geçit/üst geçit yapımı, 
restorasyon hizmetleri, park, bahçe, mesire ve çocuk oyun alanları yapımı, sosyal, kültürel ve eğitim amaçlı 
bina ve tesis yapımı ve spor tesisleri yapımıdır. 

Ulaşım Hizmetleri; şehir içi otobüs toplu taşıma işletmeciliği, hafif raylı sistem toplu taşımacılığı, 
toplu taşıma araçları ve taksilerin koordinasyonu ve denetimi, trafik işaret ve levhalarının yerleştirilmesi ve 
sinyalizasyon hizmetleri, otopark hizmetleri ve otogar hizmetleridir.  

Çevre ve Sağlık Hizmetleri; katı ve sıvı atıkların kontrolü, hava kalitesinin korunması, gürültü kont-
rolü, GSM ruhsatı vermek ve denetlemek ve başıboş hayvanların bakımı ve barındırılmasıdır. hayvan ve 
hayvansal gıda maddelerinin nakli için menşei belgesi verilmesi, hayvanat bahçesi ve hayvan barınağındaki 
hayvanların bakımı, gıda mevzuatına uygun sağlık denetimi, kurum içi sağlık hizmetleri ve mezarlık ve 
cenaze hizmetleridir. 

Mali Hizmetler; Belediyemizin gelirleri ve alacakları ilgili mevzuatına göre tahsil etmek, bütçenin 
hazırlanması, giderleri ve borçlan hak sahiplerine ödemek, mali işlemlere ilişkin kayıtları usulüne uygun, 
saydam ve erişilebilir şekilde tutmak, mali rapor ve tabloları hazırlamak,  

Strateji Geliştirme Hizmetleri; BÜSAM faaliyetleri, Kayseri'nin somut olmayan kültürel mirası 
hakkında araştırmalar yapmak, Kayseri'yi ilgilendiren tarihi, tabii, kültürel, sanatsal, sosyal değerleri ve 
kişileri tanıtmak amaçlı her türlü görsel, işitsel ve yazınsal faaliyette (dergi-kitap hazırlamak ve yayınla-
mak) bulunmak. Stratejik plan, performans programının hazırlanması, iç kontrol hizmetlerinin yürütülmesi, 
idare faaliyet raporlarının hazırlanması gibi işlemler yürütülmektedir.  

Bilgi İşlem Hizmetleri; Belediye içerisinde birimlerinin daha etkili ve verimli çalışmaları için ihti-
yaç duyulan yazılımların, standart yöntemler üzerinden, servis tabanlı mimari ve web tabanlı teknolojiler 
kullanılarak üretilmesi, geliştirilmesi ve ihtiyaçlar doğrultusunda en uygun programların temin edilmesi, 
Coğrafi Bilgi Sistemi’nin işlevleri belirlenerek ortak veri tabanının kurulması ve işletilmesi, belediye bi-
rimleri, ilçe belediyeleri, diğer kamu kurum ve kuruluşları arasında koordinasyonun sağlanması, kendi bi-
rimleri arasında her tür elektronik ve haberleşme sistemlerinin kurulması ve işletilmesi görevlerini yürüt-
mektedir. 

Destek Hizmetleri; Belediyemiz hizmetlerinde kullanılmak üzere ihtiyaç duyulan her türlü makine, 
araç- gereç, iş makinesi, motorlu araç, kara taşıtları, tesis, teçhizat ve bunların yedek parçaları ile diğer mal 
ve malzemeleri, hizmet taleplerini bütçe ödenek imkânları nispetinde piyasadan uygun şartlarla zamanında 
temin etme hizmetleri yürütülmektedir. 
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İnsan Kaynakları ve Eğitim Faaliyetleri Hizmetleri; Belediye personelinin işe alma, maaş vb. özlük 
işlemlerinin yürütülmesi ve eğitim ihtiyaçlarının karşılanması hizmetleri yürütülmektedir. 

Kültür Sanat ve Turizm Hizmetleri; kütüphanecilik ve okuma salonları, konservatuar, şehir tiyat-
rosu, kitap yayınları, kültür, sanat etkinlikleri, bando ve mehter takımı, müzeler, ihtisas fuarı ve kardeş şehir 
ilişkilerinin yürütülmesidir. 

Park ve Bahçe Hizmetleri; çevre düzenlemesi - kentsel tasarım, park, bahçe, mesire ve çocuk oyun 
alanlarının bakımı, şehir içi peyzaj çalışmaları ve ücretsiz fidan dağıtımı ve emeklilere hobi bahçesidir. 

Sosyal Hizmetler; kurum bakım hizmetleri, huzurevi, kimsesizler misafirhanesi, ayni-nakdi yardım 
hizmetleri (sosyal yardım büfeleri, aşevleri, iaşe yardımları, eğitim gereçleri ve kırtasiye yardımı, sosyal 
güvenliği olmayanlara tedavi yardımı), gençlik merkezleri, engellilere destek hizmetleridir. 

 Spor Hizmetleri; yüzme havuzları, jimnastik salonları, halı sahalar, kapalı spor tesisleri ve yürüyüş 
ve bisiklet yolları vb.  

İtfaiye Hizmetleri; yangına müdahale ve söndürme, su baskınına müdahale etmek ve etkisiz hale 
getirmek, yangın yönünden kontrol ve denetim, yangın ve kurtarma konulu eğitim hizmetleri, baca temiz-
liği hizmetleri, kaza ve afetlere müdahale, işyeri ruhsatı için yangın güvenliği raporu verilmesidir. 

Zabıta Hizmetleri; zabıta hizmetlerinin yürütülmesi, metropol ilçeler arasında gözetim ve koordi-
nasyonun sağlanması, zabıta personelin eğitilmesi, trafik hizmetlerinin yürütülmesi, zabıta destek hizmet-
leri, belediye suçlarının işlenmesini önleyici tedbir alınması ve kanunda belirlenmiş olan görevlerin takip 
edilmesidir. 

Kırsal Hizmetler; kırsal bölgelerde kırsal ekonominin ve istihdamın güçlendirilmesi, insan kaynak-
larının geliştirilmesi ve yoksulluğun azaltılması, sosyal ve fiziki altyapının iyileştirilmesi ile çevre ve doğal 
kaynakların korunması amacı ile her türlü faaliyet ve hizmet ile ilgili planlama, proje, uygulama ve koor-
dinasyonu sağlamak ve sonuçlandırmaktır. 

Tarımsal Hizmetler; Tarımsal ve hayvansal üretimi teşvik edici, destekleyici, geliştirici sistemler, 
eğitim ve denetim, analiz ve envanter çalışmaları vb. gibi konularda her türlü faaliyetler ile işlerin başlan-
gıcından bitimine kadar yapımını ve/veya denetlenmesini sağlar. 

Kültür Varlıkları Hizmetleri; Taşınmaz kültür varlıklarının korunması, onarımı, restorasyonu, en-
vanterleme ve projelendirme çalışmaları yapılmaktadır. Bu kapsamda restorasyon denetimleri, basit onarım 
izinleri, sit alanlarının denetimi, tespiti ve envanterlenmesi gibi taşınmaz kültür varlıklarına ilişkin iş ve 
işlemler yürütülmektedir. 

Kentsel Dönüşüm Hizmetleri; Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanları ile Afet Riskli Alanlar kapsa-
mında, kentsel dönüşüme gereksinimi olan alanların tespit edilmesi, vatandaş ve ilçe belediyelerinin talep-
leri doğrultusunda Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanı ve/veya Afet Riskli Alan ilan edilmesi planlanan 
bölgelerde, teknik ekiplerle araştırma yaparak fizibilite raporlarının hazırlanması çalışmalarının yapılması-
dır. 

Sivil Savunma Hizmetleri; afet (sel, deprem, savaş vb.) öncesi ve sonrası planlama eğitim ve tatbi-
kat çalışmalarının yapılmasıdır. 

Basın ve Halkla İlişkiler; imaj, tanıtım ve bilgilendirme çalışmaları, kurum adına mesaj, tebrik ve 
taziyeler, istek ve şikâyetlerin takibi, etkinliklerin organizasyonu, anket çalışmaları ve medya ile ilişkilerin 
sağlanmasıdır. 

Yaş Sebze ve Meyve Hal Hizmetleri; kalite ve standartların korunması, üretici ve tüketici haklarının 
korunması ve kayıt dışı üretimin kayıt altına alınmasıdır. 

Özel Kalem Hizmetleri; tören, temsil, ağırlama, protokol vb. hizmetlerdir. 
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2- Dolaylı Hizmet Alanımızda Sunulan Hizmetler ise Belediyemizin iştiraklerinin sunduğu hizmet-
lerden oluşmaktadır.  

Belediyemiz Şirketleri ve İştirakimiz Olan Şirketler 

Belediyemize Ait Şirketleri; KAYMEK AŞ., İMAR AŞ., SPOR AŞ., ULAŞIM AŞ., KAY-TUR 
AŞ.,  ERCİYES AŞ.,YAK-TAŞ AŞ. 

KAYMEK (Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür) AŞ. şirket sermayesinin % 100’ü belediyemize 
aittir. 

 İMAR AŞ. (Kayseri İmar ve İnş. Tic. A.Ş.) şirket sermayesinin % 99,72’si belediyemize aittir. 

ULAŞIM AŞ. (Kayseri Ulaşım Turizm İnşaat Taahhüt Proje Müşavirlik Telekomünikasyon San. 
ve Tic. A.Ş.) şirket sermayesinin % 98’i belediyemize aittir. 

SPOR AŞ. (Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnş. San. ve Tic AŞ.)’nin şirket sermayesinin % 
98.91’i belediyemize aittir.  

ERCİYES AŞ. (Kayseri Erciyes Turizm İnşaat Spor Etkinlikleri Sanayi Ticaret A.Ş)’nin şirket 
sermayesinin % 99’u belediyemize aittir. 

KAY-TUR (Kayseri Erciyes Otelcilik ve Turizm Tesisleri) AŞ.’ nin şirket sermayesinin % 99,65’u 
belediyemize aittir. 

YAK-TAŞ (Kayseri ve Civarı Yakacak Alım ve Dağıtım) AŞ.’ nin şirket sermayesinin % 73’ü 
belediyemize aittir. 

İştiraki olan şirketler; KEPSAŞ, Erciyes Enerji Üretim AŞ., Kayseri ve Civarı Elektrik TAŞ., Kay-
seri Dünya Tic. Merkezi AŞ., Kayseri Gaz AŞ., KAY-SER AŞ., Kayseri Elk. Ürt. San. ve Tic. AŞ., ERYAĞ 
AŞ.,  

KEPSAŞ (Kayseri Elektrik Perakende Satiş AŞ.)’ nin şirket sermayesinin % 34,013’ü belediyemize 
aittir. 

Erciyes Enerji Üretim AŞ.’ nin şirket sermayesinin % 32,81’ ü belediyemize aittir. 

KCETAŞ (Kayseri ve Civarı Elektrik TAŞ.)’ nin şirket sermayesinin % 34,013’ ü belediyemize 
aittir. 

Kayseri Dünya Ticaret Merkezi AŞ. ’ nin şirket sermayesinin % 22’si belediyemize aittir. 

Kayseri Gaz (Kayseri Doğalgaz Dağıtım Pazarlama ve Tic.) AŞ.’ nin şirket sermayesinin % 10’u 
belediyemize aittir. 

KAY-SER (Kayseri Serbest Bölgesi Kurucusu ve İşleticisi) AŞ.’ nin şirket sermayesinin % 1,785’i 
belediyemize aittir. 

Kayseri Elektrik Üretim San. ve Tic. AŞ.’ nin şirket sermayesinin % 0, 0125’i belediyemize aittir. 

ERYAĞ ( Erciyes Yağ San.) AŞ.’ nin şirket sermayesinin % 0,000609’u belediyemize aittir. 
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1.8.Yönetim ve İç Kontrol Sistemi 

Büyükşehir belediye başkanı, büyükşehir belediye idaresinin başı ve tüzel kişiliğinin temsilcisidir. 
Büyükşehir belediye başkanı, ilgili kanunda gösterilen esas ve usullere göre büyükşehir belediyesi sınırları 
içindeki seçmenler tarafından doğrudan seçilir. Büyükşehir belediye başkanı; belediye teşkilatının en üst 
amiri olarak belediye teşkilâtını sevk ve idare etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini koru-
mak, belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini oluştur-
mak, bu stratejilere uygun olarak bütçeyi hazırlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin 
performans ölçütlerini belirlemek, izlemek ve değerlendirmek, bunlarla ilgili raporları meclise sunmak, 
büyükşehir belediye meclisi ve encümenine başkanlık etmek, bu organların kararlarını uygulamak, kanunla 
büyükşehir belediyesine verilen görev ve hizmetlerin etkin ve verimli bir şekilde uygulanabilmesi için ge-
rekli önlemleri almak, büyükşehir belediyesinin ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin etkin ve verimli yö-
netilmesini sağlamak, büyükşehir belediyesi ve bağlı kuruluşları ile işletmelerinin bütçe tasarılarını, bütçe 
üzerindeki değişiklik önerilerini ve bütçe kesin hesap cetvellerini hazırlamak, büyükşehir belediyesinin hak 
ve menfaatlerini izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini sağlamak, yetkili organların kararını almak şar-
tıyla, büyükşehir belediyesi adına sözleşme yapmak, karşılıksız bağışları kabul etmek ve gerekli tasarruf-
larda bulunmak, mahkemelerde davacı veya davalı sıfatıyla ve resmî mercilerde büyükşehir belediyesini 
temsil etmek, belediye ve bağlı kuruluş avukatlarına veya özel avukatlara temsil ettirmek, belediye perso-
nelini atamak, belediye ve bağlı kuruluşlarını denetlemek, gerektiğinde bizzat nikâh kıymak, diğer kanun-
ların belediye başkanlarına verdiği görev ve yetkilerden büyükşehir belediyesi görevlerine ilişkin olan hiz-
metleri yerine getirmek ve yetkileri kullanmak, gerektiğinde görev ve yetkilerinden bir veya birkaçını ilçe 
veya ilk kademe belediye başkanına devretmek, bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullan-
mak, engellilerle ilgili faaliyetlere destek olmak üzere engelli merkezleri oluşturmakla görevlidir. 

Büyükşehir belediye meclisi, büyükşehir belediyesinin karar organıdır ve ilgili kanunda gösterilen 
esas ve usullere göre seçilen üyelerden oluşur. 

Büyükşehir belediye başkanı büyükşehir belediye meclisinin başkanı olup, büyükşehir içindeki di-
ğer belediyelerin başkanları, büyükşehir belediye meclisinin doğal üyesidir. 

Büyükşehir ilçe belediye meclisleri ile bunların çalışma usul ve esaslarına ilişkin diğer hususlarda 
Belediye Kanunu hükümleri uygulanır. Büyükşehir belediye meclisi, her ayın ikinci haftası önceden meclis 
tarafından belirlenen günde mutat toplantı yerinde toplanır. Kasım ayı toplantısı dönem başı toplantısıdır. 
Bütçe görüşmesine rastlayan toplantı süresi en çok yirmi, diğer toplantıların süresi en çok beş gündür. 

Mutat toplantı yeri dışında toplanılmasının zorunlu olduğu durumda üyelere önceden bilgi vermek 
kaydıyla belediye hudutları dahilinde meclis başkanının belirlediği yerde toplantı yapılır. Toplantının yeri 
ve zamanı mutat usullerle belde halkına duyurulur. 

Büyükşehir belediye encümeni, belediye başkanının başkanlığında, belediye meclisinin her yılın 
ilk olağan toplantısında kendi üyeleri arasından bir yıl için gizli oyla seçeceği beş üye ile biri genel sekreter, 
biri malî hizmetler birim amiri olmak üzere belediye başkanının her yıl birim amirleri arasından seçeceği 
beş üyeden oluşur. Belediye başkanının katılamadığı toplantılarda, encümen toplantılarına genel sekreter 
başkanlık eder. 

Büyükşehir belediyesi teşkilâtı; norm kadro esaslarına uygun olarak genel sekreterlik, daire baş-
kanlıkları ve müdürlüklerden oluşur. Birimlerin kurulması, kaldırılması veya birleştirilmesi büyükşehir be-
lediyesi meclisinin kararı ile olur. Büyükşehir belediyesinde başkan yardımcısı bulunmaz. Hizmetlerin et-
kili ve verimli bir şekilde yürütülebilmesi için, genel sekretere yardımcı olmak üzere, nüfusu üç milyonun 
üzerindeki büyükşehir belediyelerinde en fazla beş, diğerlerinde en fazla üç genel sekreter yardımcısı ata-
nabilir. 

Büyükşehir belediyesinde hizmetlerin yürütülmesi belediye başkanı adına onun direktifi ve sorum-
luluğu altında mevzuat hükümlerine, belediyenin amaç ve politikalarına, stratejik planına ve yıllık prog-
ramlarına uygun olarak genel sekreter ve yardımcıları tarafından sağlanır. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 27 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

Büyükşehir belediyesi personeli büyükşehir belediye başkanı tarafından atanır. Genel sekreter, be-
lediye başkanının teklifi üzerine İçişleri Bakanı tarafından atanır.  

Genel Sekreter Yardımcıları ve Daire Başkanları Büyükşehir Belediye Başkanı tarafından atanır ve 
atamayı izleyen ilk meclis toplantısında Belediye Meclisinin bilgisine sunulur. 

Belediye Başkanlığına ait Teftiş Kurulu ve İç Denetim Birimi olmak üzere iki denetim birimi mev-
cuttur. Belediye birimlerinin iş ve işlemlerinin denetimi ve personel soruşturmalarını yapmaktadır. İçişleri 
Bakanlığı vesayet denetimi kapsamında genel iş yürütümünü teftiş etmektedir. Sayıştay Başkanlığı tarafın-
dan da dış denetimi yapılmaktadır. 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 60. maddesi ve 5436 sayılı Kanunun 15 
inci maddesi uyarınca Bakanlar Kurulu tarafından çıkarılan ‘Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul 
ve Esasları Hakkında Yönetmeliğinde öngörülen görevler Kayseri Büyükşehir Belediyesinde Mali Hizmet-
ler Daire Başkanlığı ve Strateji Geliştirme Daire Başkanlığına bağlı müdürlüklerce yapılmaktadır. 

Stratejik yönetim ve planlama ile performans yönetimi, iç kontrol sitemi kurulması çalışmaları Kent 
Strateji Geliştirme ve Koordinasyon Şube Müdürlüğünce yapılmaktadır. Hizmetler kapsamında yürütülen 
bütçeleme çalışmaları Bütçe Şube Müdürlüğünce, muhasebe, kesin hesap ve raporlama Hesap İşleri Şube 
Müdürlüğünce yürütülmektedir. 

 5018 sayılı Kanunun 60. maddesine göre de, Mali Hizmetler Birimleri, idarenin iç kontrol siste-
minin kurulması, standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalışmalar yapmak ve ön mali 
kontrol faaliyetini yürütmekten sorumludurlar.  

İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esasların 7. maddesinde iç kontrolün unsurları ve 
genel koşulları beş ana başlıkta belirlenmiştir.  

Kontrol Ortamı   

İdarenin yöneticileri ve çalışanlarının iç kontrole olumlu bir bakış sağlaması, etik değerlere ve dü-
rüst bir yönetim anlayışına sahip olması esastır.  

Performans esaslı yönetim anlayışı çerçevesinde görev, yetki ve sorumlulukların uzmanlığa önem 
verilerek bilgili ve yeterli kişilere verilmesi ve personelin performansının değerlendirilmesi sağlanır. İda-
renin organizasyon yapısı ile personelin görev, yetki ve sorumlulukları açık bir şekilde belirlenir.   

Risk Değerlendirmesi  

Risk değerlendirmesi, mevcut koşullarda meydana gelen değişiklikler dikkate alınarak gerçekleş-
tirilen ve süreklilik arz eden bir faaliyettir. İdare stratejik planında ve performans programında belirlenen 
amaç ve hedeflerine ulaşmak için iş ve dış nedenlerden kaynaklanan riskleri değerlendirir. 

 
Kontrol Faaliyetleri  

Önleyici, tespit edici ve düzeltici her türlü kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanır.  

Bilgi ve İletişim  

İdarenin ihtiyaç duyacağı her türlü bilgi uygun bir şekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin İç 
Kontrol ile diğer sorumluluklarını yerine getirebilecekleri bir şekilde ve sürede iletilir.   

Gözetim  

İç kontrol sistem ve faaliyetleri sürekli izlenir, gözden geçirilir ve değerlendirilir.  
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İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esasların 6. maddesinde İç Kontrolün Temel İlkeleri 
aşağıdaki şekilde belirlenmiştir.  

İç kontrol faaliyetleri idarenin yönetim sorumluluğu çerçevesinde yürütülür.  

İç kontrol faaliyet ve düzenlemelerinde öncelikle riskli alanlar dikkate alınır. 

İç kontrole ilişkin sorumluluk, işlem sürecinde yer alan bütün görevlileri kapsar.  

İç kontrol malî ve malî olmayan tüm işlemleri kapsar.  

İç kontrol sistemi yılda en az bir kez değerlendirilir ve alınması gereken önlemler belirlenir.  

İç kontrol düzenleme ve uygulamalarında mevzuata uygunluk, saydamlık, hesap verebilirlik ve 
ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi malî yönetim ilkeleri esas alınır.  

Maliye Bakanlığı Bütçe ve Mali Kontrol Genel Müdürlüğünün 02.12.2013 tarih ve 10775 sayılı 
Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Genelgesine istinaden Belediyemiz İç Kontrol Eylem Planı hazırlan-
masına yönelik Başkanlık Makamından olur alınarak çalışmalara başlanmıştır.  

İç kontrol eylem planının hazırlanması ve uygulaması aşamalarında çalışmalarını yürütmek üzere 
birimlerimizden bir personelin görevlendirilmesi istenmiş ve görevlendirilen personele Başkanlık Maka-
mınızdan olur alınarak “İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu / İç Kontrol Çalışma Grubu” oluşturul-
muştur. 

İç Kontrol Çalışma Grup toplantısında son şekli verilen İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu 
Başkanlığı tarafından da uygun görülen Belediyemiz Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planı 
(2017-2018) Başkanlık Makamının olurlarıyla yürürlüğe girmiştir. Eylem planımız Maliye Bakanlığı Bütçe 
ve Mali Kontrol Genel Müdürlüğüne gönderilmiştir. E-SGB’ye veri girişi yapılmıştır. 

Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Genelgesinin 13. mad., “İdareler tarafından hazırlanan eylem 
planlarında öngörülen eylemlerin gerçekleşme sonuçları, idarelerin strateji geliştirme birimleri tarafından 
her yılın Haziran ve Aralık ayı sonu itibariyle iki dönem halinde ve eylem planı formatında üst yöneticiye 
sunulacak ve birer nüshası bilgi için on iş günü içerisinde Bakanlığımıza gönderilecektir.” diye ifade edil-
diğinden İç kontrol uygulamaları eylem planı formatında üst yönetici onayı ile birlikte bilgi için Maliye 
Bakanlığına gönderilmiş ve E-SGB programına İç Kontrol Eylem Planı (2017-2018)  ve 6 aylık uygulama 
raporlarının veri girişleri yapılmıştır. 
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2. AMAÇ VE HEDEFLER 

2.1. İdarenin Amaç ve Hedefleri  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2016-2020 yılı Stratejik Planı Kayseri Büyükşehir Belediyesi Mec-
lisinin 27.11.2015 tarih ve 1021 sayılı kararı ile kabul edilerek uygulamaya girmiştir. Yıllık performans 
programları ile stratejik plandaki amaç ve hedeflere ulaşılmaya çalışılmaktadır. Kayseri Büyükşehir Bele-
diyesi 2016-2020 yılı Stratejik Planının yıllık uygulama dilimleri olan 2017 yılı Performans Programı 
25.11.2016 tarih ve 542 sayılı meclis kararı ile kabul edilerek yürürlüğe girmiştir. 2017 yılı faaliyet raporu 
2017 yılı performans programında yer alan hedeflerin raporlarını içermektedir. 

2016 - 2020 Stratejik Planına bağlı olarak hazırlanan 2017 yılı Performans Programında gerçekleş-
tirilmesi planlanan Stratejik Amaç ve Stratejik Hedefler; 

İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 1: 
Standartlar açısından ideale yaklaşmış kentleşmeyi sağlamak. 
Stratejik Hedef 1.1: Kayseri il bütünü 1/5.000 ölçekli nazım imar planlarının yapılarak, 5 yıl içerisinde 1/5.000 
ölçekli nazım imar  planı bulunan  alanları % 30 oranında arttırmak. 

STRATEJİK AMAÇ 2:  
Tarihi-mimari mirasın korunması ile uyumlu imar gelişimini sağlamak 
Stratejik Hedef 2.1: Tavukçu Mahallesinde bulunan münferit tarihi eserlerin restorasyonu ile 3 yıl içerisinde eski 
bir Kayseri Mahallesi oluşturmak.(Mahalle içerisinde hedef kapsamında meydan oluşturulmuş ve ilerlemeler sağ-
lanmıştır.) 

STRATEJİK AMAÇ 3:  
Sosyal, kültürel, ticari ve sportif donatı alanlarını yaygınlaştırmak 

Stratejik Hedef 3.1: Şehrin gelişimine ekonomik, kültürel ve sosyal yönden katkı sağlamak 

Stratejik Hedef 3.2: Şehrin değişik bölgelerinde gereksinimlere göre sosyal ve kültürel amaçlı donatı alanları plan-
lamak ve gerçekleştirmek. 

STRATEJİK AMAÇ 4:  
Çarpık kentleşmeyi önlemek 

Stratejik Hedef 4.1: Her gelir grubuna yönelik konut alanları planlamak ve oluşturmak 

Stratejik Hedef 4.2: Kentteki imar planları ile mülkiyetler arasındaki uyumsuzlukları gidermek. 

 
 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 5: 
İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çevresi oluşturmak. 

Stratejik Hedef 5.1: Çevresel kirliliklerin önlenmesi ve azaltılmasını sağlamak 

Stratejik Hedef 5.2: Çevre bilincinin geliştirilmesini sağlamak 

Stratejik Hedef 5.3: Çevre ve toplum sağlığının korunarak ve çevresel gelişmenin sürdürebilirliğini sağlamak 

Stratejik Hedef 5.4: Denetim ve kontrolleri artırarak halkımızın sağlıklı ürünler tüketmesini sağlamak 

Stratejik Hedef 5.5: Kayseri’nin mezarlık ihtiyaçlarını karşılayacak mezarlık alanları oluşturmak ve mezarlık hiz-
metlerinde kullanılan araç, gereç ve ekipmanları temin etmek 

STRATEJİK AMAÇ 6: 
İş Sağlığı ve İş Güvenliği kanununa uyumu en üst seviyeye çıkarmak standardını sağlamak. 

Stratejik Hedef 6.1: Belediyemizde İş Sağlığı ve İş Güvenliği Kanununun öngördüğü standardını gerçekleştirmek. 
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Yapı Kontrol Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 7:  
2886 sayılı Devlet İhale Kanunu, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu, 2863 sayılı Kültür Varlıkları Koruma Kanunu 
ve diğer kanunlar, şartnameler, yönetmelikler ile tebliğlere uygun şekilde ihale ederek işlerin yapımını sonuçlan-
dırmak. 

Stratejik Hedef 7.1: Kayseri halkının ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda sosyal ve kültürel mekanlar oluşturmak. 

 

Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 8:  
Kayserinin  ‘’Tarih ve Kültür Şehri’’ kimliğini güçlendirerek içinde bulunduğu Kapadokya Bölgesi ile birlikte 
sosyal imkanları yüksek turizm şehri haline dönüştürmek. 
Stratejik Hedef 8.1: Kentin kültür mirasının korunması, tanıtılması ve kültürel yaşamının zenginleşmesine katkı 
sağlamak  

STRATEJİK AMAÇ 9:  
Kayseri’nin şehir olarak yaşanılabilirlik standartlarını en üst seviyeye çıkartmak 

Stratejik Hedef 9.1: Kentin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanabilir bir kent oluşumuna katkı sağ-
lamak 

STRATEJİK AMAÇ 10:  
Değişen Belediye Kanunu ile Büyükşehir Belediyesi Hizmet kapsamına giren ilçelerin kalkınmasını sağlamak 

Stratejik Hedef 10.1: İlçelerin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanılabilirliği artırmak 

 

Fen İşleri Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 11:  
Çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç ve beklentilerine uygun bir anlayışla kentsel düzenleme, alt 
ve üst yapı çalışmalarının yürütülmesini sağlamak. 

Stratejik Hedef 11.1: Sosyal alt ve üst yapıların en kısa sürede tamamlanması 

STRATEJİK AMAÇ 12:  
Yeni yollar, alt ve üst geçitler yapılarak trafik yoğunluğu azaltılarak trafik akışkanlığını artırmak 

Stratejik Hedef 12.: 1Alt ve üst geçit inşaatları ve yol yapımlarının, bakım ve onarımlarını gerçekleştirmek 

STRATEJİK AMAÇ 13:  
Kayseri halkının ulaşım yönünden standartlarını yükseltmek ve emniyetli seyahat etmelerini ve memnuniyetlerini 
sağlamak 

Stratejik Hedef 13.1: Belediye sorumluluk alanındaki yolların ihtiyaçlara cevap verebilir düzeye çıkartmak 

STRATEJİK AMAÇ 14:  
Alt yapı kurumlarının çalışmalarını kontrol altında tutup, halkımızın mağduriyetini sorunsuz ve koordineli şekilde 
ihtiyaçlarını gidermek. 
Stratejik Hedef 14.1: Alt yapı çalışması yapan gerçek/ tüzel kişilerin kazı taleplerini değerlendirerek koordinasyonu 
sağlamak. 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 31 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı  

STRATEJİK AMAÇ 15:  
Kayseri'nin mevcut ve gelecekteki ulaşım özelliklerini tespit etmek, ulaşım taleplerinin gerektirdiği önlem ve yatı-
rımlara yön verecek etüt, plan ve projelerini gerçekleştirmek. 

Stratejik Hedef 15.1: Şehir içi ulaşımda raylı sistemle ulaşımın payını yükseltmek 

STRATEJİK AMAÇ 16:  
Toplu taşımayı güvenli, ulaşılabilir, anlaşılabilir erişilebilir ve kaliteli kılmak. 

Stratejik Hedef 16.1: Şehir içi toplu ulaşımı; organizasyon, yürütme ve denetim faaliyetlerini gerçekleştirmek. 

Stratejik Hedef 16.2: İlçelere toplu taşıma hizmetlerinin sağlanması ve Uzatılan raylı sistem faaliyete gireceği göz 
önünde bulundurularak mevcut güzergahların yeniden yapılandırılarak, Kent içi imar yapılanmalarının ve genişle-
yen hizmet ağının güncel olarak takip edilmesi ve bu bölgelerin ulaşım programının süratle ve kullanılabilir olarak 
programlanması 
Stratejik Hedef 16.3: Elektronik ücret toplama sisteminin teknolojik gelişmelere göre gelişimini ve güncel tutulma-
sını sağlamak. 

STRATEJİK AMAÇ 17:  
Kent içi ulaşımın daha hızlı, güvenli ve akışkan hale getirilmesi. 

Stratejik Hedef 17.1: Trafik güvenliğinin maksimize edilmesi. 

Stratejik Hedef 17.2: Kavşak geçişlerinin akışkanlığının geliştirilmesi. 

 
 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 18:  
Güçlü bir mali kaynak oluşturmak. 

Stratejik Hedef 18.1: Belediye gelirleri içerisinde öz gelirlerin artırılmasını sağlamak 

Stratejik Hedef 18.2: Vergi ve diğer gelirlerin tahsil ve takibi hızlandırarak gelir performansını yükseltmek.  

STRATEJİK AMAÇ 19: 
Etkin ve verimli bütçe yapılarak, harcamalarda saydamlık ve hesap verilebilirliği sağlamak. 

Stratejik Hedef 19.1: Bütçe gerçekleşme oranını en üst seviyede tutmak. 

Stratejik Hedef 19.2: Belediyenin muhasebe hizmetlerini kanun ve yönetmelikler çerçevesinde borç, alacak ve 
mahsup işlemlerini gerçekleştirerek denetimlere hazır hale getirmek. 
Stratejik Hedef 16.3: Hazırlanacak plan, program ve raporların koordinasyon işlemleri sağlayıp yasal ve yapısal 
düzenlemelere uyumu artırmak. 

 

Makina İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı  

STRATEJİK AMAÇ 20:  
Yaşanabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak 

Stratejik Hedef 20.1: Yaşanabilir çevre için emisyon salınımı düşük enerji verimi yüksek, kaliteli yakıt kullanmak. 

STRATEJİK AMAÇ 21:  
Belediye hizmet araçlarının tamir ve bakım ünitelerinin tek çatı altında birleştirilerek etkin, verimli, iş sağlığı ve 
güvenliğine uygun bir çalışma ortamı oluşturmak 
Stratejik Hedef 21.1: Hizmetlerin aksamadan sürdürülmesi için tamir ve bakım ünitelerinde koordinasyonu sağla-
mak ve çevre dostu araç alımı yapmak. 
Stratejik Hedef 21.2: Kayseri’nin estetik görüntüsüne uygun olarak makine ikmal atölyelerinde otobüs duraklarının 
yenilenerek modernize edilmesi. 
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Stratejik Hedef 21.3: Toplu taşıma araçlarının % 30’nu engellilerin kullanımına uygun hale getirerek toplu taşıma 
araçlarından engellilerin daha rahat kullanmalarını sağlamak. 
Stratejik Hedef 21.4: Personelin teknik ve iş güvenliği eğitimlerine ağırlık verilerek iş güvenliğini, iş verimini ve 
kalitesini artırmak. 

STRATEJİK AMAÇ 22:  
Teknik imkân ve kabiliyetlerimizin teknolojik gelişmelere uyumunu artırmak. 
Stratejik Hedef 22.1: Makine ikmal atölyesinde araçların modernizasyonu bakım ve onarım işlemlerinde, teknolojik 
gelişmelere uygun araştırma ve geliştirmelerde kamu kurumları ve özel sektör ile işbirliği yaparak geliştirmek. 

STRATEJİK AMAÇ 23:  
Hizmet araçlarının sevk koordinasyon hizmetlerinin tek elden yürütmek. 
Stratejik Hedef 23.1: Hizmet araçlarının Zorunlu sigorta, muayene, tamir ve dış görev organizasyon hizmetlerini 
koordine etmek 

 

 

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 24: 
Kayseriyi kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi yapmak. 
Stratejik Hedef 24.1: Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenlenen kültürel sanatsal ve sosyal etkinlikler-
deki muhteviyat ve çeşitliliği artırmak. 

Stratejik Hedef 24.2: Kütüphaneleri daha modern konuma getirmek. 

Stratejik Hedef 24.3: Şehrin tarihi ve kültürel kimliğini koruyup gelecek kuşaklara taşımak. 

Stratejik Hedef 24.4: Kültürel, Sanatsal ve Sosyal amaçlı faaliyetlerin duyurulmasını sağlamak.  

 
 
 

Zabıta Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 25: 
Belediyenin halka açılan yüzlerinden biri olarak vatandaşlarına daha rahat bir ortamda esenlik içerisinde yaşam 
sürmeleri için zabıta görevlerini en üst düzeyde gerçekleştirmek. 
Stratejik Hedef 25.1: Vatandaşın memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak şikâyetleri en kısa sürede sonuçlandır-
mak 

STRATEJİK AMAÇ 26: 
Kayseri’de yolcu,  personel ve öğrenci taşımacılığı yapan araçların ruhsatlandırılmasını sağlamak. 

Stratejik Hedef 26.1: Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nden ruhsatlı araçların etkin denetimlerinin yapılmasını sağ-
lamak. 

STRATEJİK AMAÇ 27: 
5957 sayılı Hal yasasına uygun zabıta denetimlerini yapmak. 

Stratejik Hedef 27.1: Denetimleri artırarak Hal kayıt sistemine bildirimde bulunmadan satış yapılmasını engellemek 
ve kalitesiz ürünlerin satışına mani olmak 

STRATEJİK AMAÇ 28: 
Büyükşehir Belediye sınırları içerisindeki İlçe Belediyeleri ile tam koordineli çalışarak hizmet kalitesini en üst 
seviyeye çıkartmak. 

Stratejik Hedef 28.1: İlçe Belediyelerle koordinasyonu sağlayarak ortak çalışmalar yapmak. 
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Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 29: 
Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini artırmak, 
Stratejik Hedef 29.1: Yardıma muhtaç kişi ve ailelerin sosyal hizmet ve sosyal yardımlardan daha adil etkili ve hızlı 
biçimde yararlanabilmelerini sağlamak 
Stratejik Hedef 29.2: Engellilerin yaşamlarını kolaylaştırıcı uygulamalar geliştirmek, mesleki ve sosyal yönden 
rehabilite edilmelerini sağlamak, 
Stratejik Hedef 29.3: 60 yaş ve üzerindeki sosyal ve ekonomik yoksunluk içinde olan korunmaya, bakıma, yardıma 
ve desteğe muhtaç yaşlı kişilerin huzurlu bir ortamda sosyal, psikolojik ve fiziksel gereksinimlerini karşılayacak, 
kolaylaştıracak hizmetler vermek ve hizmet kalitesini artırmak 

 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 30: 
Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesinin geliştirilmesi. 

Stratejik Hedef 30.1: Yangın ve afetlere müdahale kapasitesinin artırılması ve etkin itfaiye hizmetlerinin sunulması. 

Stratejik Hedef 30.2: Toplumda afet riskleri farkındalığının artırılması ve afet öncesinde alınacak önleyici tedbirleri 
yaygınlaştırarak afetin olumsuz etkilerinin azaltılması. 
Stratejik Hedef 30.3: Aynı amaca yönelik hizmet sunan ve hizmetin sunulmasına katkı sağlayan kurum/kuruluş, 
STK ve diğer paydaşlar arasında koordinasyon sağlanması ve afetlere güvenli ve etkin müdahale gerçekleştirilmesi. 
Stratejik Hedef 30.4: Afetlere müdahalede güvenlik ve etkinlik standartlarının yükseltilmesi için etkili ve modern 
bir eğitim sistemi kurulması ve yürütülmesi. 

 

1.Hukuk Müşavirliği 

STRATEJİK AMAÇ 31: 
Belediyenin hukuk süreçlerini etkin ve verimli olarak yönetmek 
Stratejik Hedef 31.1: Hukuk Müşavirliği hizmetlerini gerçekleştirmede teknolojik imkânlardan en üst seviyede ya-
ralanmak. 

STRATEJİK AMAÇ 32: 
Meclis ve Encümen işlemlerini en etkili şekilde yapılmasını sağlamak, 
Stratejik Hedef 32.1: Meclis tarafından alınan kararları matbu ve dijital olarak Kayseri Büyükşehir Belediyesi web 
sayfasından yayımlayarak halkın kolayca erişimini sağlamak. 

 

Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 33: 
Kayseri de yaşayanların refah düzeyini ve yaşam koşullarını iyileştirmek, yükseltmek 

Stratejik Hedef 33.1: Kayseri halkını şehrin stresinden uzaklaştıracak mekanlar oluşturmak 

 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 34: 
İnsan kaynaklarını en verimli şekilde kullanmak 

Stratejik Hedef 34.1: Teknolojik imkânlardan yararlanıp, mevcut personel sayısının korunması 

STRATEJİK AMAÇ 35: 
Belediye personeline yönelik eğitimler yaparak bilgi ve becerilerini artırmak. 

Stratejik Hedef 35.1: Personelin eğitim ihtiyaçları tespit edilerek gerekli eğitimlerin yapılmasını sağlamak. 
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Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 36: 
Belediye hizmetlerinin en güncel, hızlı ve güvenilir teknolojik altyapıyı oluşturmak 

Stratejik Hedef 36.1: Gelişen teknolojileri belediyecilik hizmetlerinde en etkin kullanan belediye olmak. 

STRATEJİK AMAÇ 37: 
Coğrafi Bilgi Sistemlerinin uygulanmasını ve kullanılmasını yaygınlaştırmak 

Stratejik Hedef 37.1: Coğrafi Bilgi Sistemleri veri tabanını her daim güncel tutup her platformdan erişimi sağlamak. 

Stratejik Hedef 37.2: Tüm ilin adres ve numaralama haritası oluşturarak levhaların eksiksiz olarak araziye uygu-
lanmasını sağlamak. 

 

Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 38: 
Kamu kaynaklarını etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanarak; şeffaf, rekabet ortamını sağlayarak beledi-
yenin ihtiyacı olan satın alma işlemlerini gerçekleştirmek 
Stratejik Hedef 38.1: Doğrudan temin hizmetlerinde satın alma işlemlerini kamu yararı gözetilerek en kısa sürede 
sonuçlandırmak 

Stratejik Hedef 38.2: Mal alımı ihalelerinde rekabeti, saydamlığı, eşitliği artırarak ihalelere katılım oranını yükselt-
mek ve mümkün olan en kısa sürede ihale sürecini tamamlamak. 

Stratejik Hedef 38.3: Hizmet alımı ihalelerinde rekabeti, saydamlığı, eşitliği artırarak ihalelere katılım oranını yük-
seltmek ve mümkün olan en kısa sürede ihale sürecini tamamlamak. 

  

İşletme ve İştirakler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 39: 
Belediye’ye ait hizmet binalarının, alt ve üst geçitlerin temizliği ve güvenlik hizmetlerinin verilmesinde Kayseri 
halkının memnuniyetini artırmak. 
Stratejik Hedef 39.1: Kayseri halkının memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak için temizlik ve güvenlik ihalelerini 
zamanında yapmak, bakımlarını geciktirmeden yerine getirmek. 

STRATEJİK AMAÇ 40:  
Belediye hizmet araçlarının hizmet alımı ile karşılayarak tasarruf sağlamak. 

Stratejik Hedef 40.1: Hizmet alımı yolu ile kiralanan hizmet araçlarının kullanımını sevk ve idaresini yapmak. 

STRATEJİK AMAÇ 41:  
Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin sosyal belediyeciliğine katkı sağlayarak, mesleki eğitim seviyesini yükseltmek 
ve bireyleri pasif tüketicilikten aktif üretici durumuna getirmek için beceri kazandırmak. 
Stratejik Hedef 41.1: İstihdama yönelik sanat, mesleki ve teknolojik eğitim kursları, temel beceri kursları, kişisel 
gelişim ve hobi kursları, kültür ve sanat kursları düzenlemek 

Stratejik Hedef 41.2: Gençlik merkezi projesi kapsamında ihtiyaç sahibi çocukların eğitimlerine destek olmak. 

STRATEJİK AMAÇ 42: 
Sosyal sorumluluk kapsamında projeler üreterek uygulanabilirliğini sağlamak. 
Stratejik Hedef 42.1: Aile içerisindeki bireylerin birbiriyle olan ilişkileri ve yaşam kalitesinin yükseltilmesi, aile içi 
manevi değerlerin korunması, aile içi problem çözme ve iletişim becerilerini geliştirmek, aile içi şiddeti minimize 
etmek ve ailelere sağlıklı çocuk yetiştirme bilincini kazandırmak , 

STRATEJİK AMAÇ 43: 
Kayseri halkının hoş vakit geçirebileceği, ekonomik ve güncel menülerle, vatandaş taleplerine göre sürekli yenile-
nen, hizmet kalitesi yüksek ferah mekânlar oluşturmak. 
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Stratejik Hedef 43.1: Vatandaşların beklentilerini gözetleyip gelir durumlarına uygun yaşam alanları ve sosyal do-
natılar oluşturmak 

STRATEJİK AMAÇ 44: 
Sağlıklı nesil, sağlıklı toplum yetiştirmek 

Stratejik Hedef 44.1: Kayseri halkının sportif etkinliklerini çeşitlendirerek, spora özendirecek çalışmalar yapmak 

STRATEJİK AMAÇ 45: 
Doğal çevrenin ve canlı sağlığının korunmasına yönelik uygulamaları ve projeleri etkin bir biçimde yürütmek. 
Stratejik Hedef 45.1: Sahipsiz hayvanların, gerekli bakım ve barınma hizmetleri verilerek sahiplendirilme çalışma-
larını yapmak 

STRATEJİK AMAÇ 46: 
Kayseri halkına daha konforlu ve kaliteli bir tramvay ulaşım hizmeti sunmak. 

Stratejik Hedef 46.1: Hizmet kalitesini artırarak yolcu şikayet sayılarını düşürmek 

Stratejik Hedef 46.2: Güvenlik personeline eğitim vererek yolcuyla iletişimi daha sağlıklı hale getirmek 

STRATEJİK AMAÇ 47: 
Kayseri halkına daha güvenli ve risksiz bir toplu taşıma hizmeti sunmak. 
Stratejik Hedef 47.1: Mevcut riskleri tespit ederek yaşanan kaza oranlarını düşürmek ve olası kazaların önüne geç-
mek. 

STRATEJİK AMAÇ 48: 
Kayseri halkına ve ülkemizdeki diğer şehirlere sağlıklı ve çevre dostu ulaşım olanakları sunmak. 
Stratejik Hedef 48.1: Kayseri’de uygulanmakta olan kaybis şehiriçi bisiklet uygulamasını daha da geliştirip talebe 
göre uygun yerlere yeni istasyonlar yapmak ve talep eden başka şehirlere de bu konuda hem ürün hem hizmet 
desteği sağlamak. 

STRATEJİK AMAÇ 49: 
Kayseri’yi ve ülkemizi dünyada kış ve doğa sporları merkezi haline getirmektir. 
Stratejik Hedef 49.1: Erciyes kış sporlarının tanıtımı yapılarak turizmde Kayseri’nin hak ettiği yeri almasını sağla-
mak. 

STRATEJİK AMAÇ 50: 
Modern, güvenilir ve kaliteli bir park anlayışı ile yenilikçi çözümler üreterek, en iyi hizmeti vermek. 
Stratejik Hedef 50.1: Hızla artan araç ve insan nüfusuna paralel olarak yayaların ve araçların güvenliğini sağlaya-
rak, araçların park etme ihtiyacını akılcı projelerle çözmek. 

STRATEJİK AMAÇ 51: 
Kayseri halkının sağlıklı ve temiz hava solumasına katkı sağlamak. 

Stratejik Hedef 51.1: Kaliteli ve uygun fiyata kömür satarak, hava kirliliğinin önlenmesine katkıda bulunmak. 

 

Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 52: 
Şehirde ve kırsal alanda yaşayan insanların Sosyo-Ekonomik grupları arasındaki hizmet farklılıklarını azaltan, çağ-
daş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç ve beklentilerine uygun bir anlayışla fiziki ve sosyal alt yapı çalış-
maları yürütülmesini sağlamak ve desteklemek. 
Stratejik Hedef 52.1: Tüm kırsal mahalle yolları ve vatandaşın ortak kullanımında olduğu belirli olan yer ve mey-
danların alt yapısı ve üst yapısı ( kilitli parke, bordür vb.) , asfalt ve stabilize yolların, köprü ve menfezlerin bakım-
larının yapılması, trafik levhaları ile yol emniyetinin artırılarak güvenli seyahat etmelerini sağlamak. 
Stratejik Hedef 52.2: Kırsal mahallelerin üst yapı hizmetleri halkın ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda yapılarak 
şehirle kırsal alan farklılığını en aza indirmek. 

Stratejik Hedef 52.3: Yatırım programlarında yer alan hizmetlerin yerine getirilebilmesi için ihtiyaç duyulan araç, 
gereç, makine ve ekipmanlar temin edil erek bunların bakım onarım ve ikmallerini sağlamak 
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Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 53: 
Tarım ve hayvancılığı teşvik edici, destekleyici, geliştirici sistemler, eğitim ve denetim, analiz ve envanter çalış-
maları vb. gibi konularda her türlü faaliyette bulunularak, ulusal tarım politikaları doğrultusunda insan sağlığını ön 
planda tutan, dengeli, çevreyle uyumlu, sürdürülebilir ve rekabet gücü olan ve ihracatı ön planda tutan bir tarımsal 
kalkınma gerçekleştirilmesi amacıyla kırsal alt yapıyı katılımcı yaklaşımlarla geliştirmek, bütçe imkânları dâhilinde 
yapmak ve desteklemek. 
Stratejik Hedef 53.1: Çiftçilerin mahallinde bilinçlendirilmesi ve kırsal alanda yeni ileri tarım teknik ve teknoloji-
lerinin kullanımını yaygınlaştırıcı tedbirlerin alınarak tarımsal üretime destek vererek, kırsal kesimin gelir seviye-
sinin artırılması için bitkisel üretim desteklenecektir. 
Stratejik Hedef 53.2: Hayvancılığı desteklemek için teknik ekipman desteği ve hayvan içme suyu tesisi yapılarak 
hayvancılığın gelişimine katkı sağlamak ve hayvansal üretimi geliştirmek. 

 

Kentsel Dönüşüm Dairesi Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 54: 
Alanlar açısından eskiyen kent bölgelerinde kentsel dönüşüm projeleri ile şehre vizyon kazandıracak çalışmalar 
yapmak. 

Stratejik Hedef 54.1: Kentsel dönüşüm alanları belirleyerek, yerinde, adaletli ve katılımcı projeler ortaya çıkarmak. 

STRATEJİK AMAÇ 55: 
 Tarihi-Mimari mirasın korunması ile uyumlu kentsel dönüşüm projesi yapmak. 
Stratejik Hedef 55.1: Dönüşüm alanları içerisinde kalan tarihi eserlerin ortaya çıkarılması ve çevresine gerekli de-
ğerin verilmesi. 

STRATEJİK AMAÇ - 56: 
Kentsel dönüşüm projeleri kapsamında uygulanabilir, adaletli ve şeffaf ilkeler doğrultusunda hak sahiplikleri oluş-
turulup, yüksek oranda uzlaşma sağlamak. 

Stratejik Hedef 56.1: En yüksek oranda vatandaşlarla uzlaşma sağlamak. 

Stratejik Hedef 56.2: Uzlaşma sağlanamayan hak sahipleri için en uygun çözümü getirmek. 

 

Kültür varlıkları Daire Başkanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 2: 
Tarihi-mimari mirasın korunması ile uyumlu imar gelişimini sağlamak 
Stratejik Hedef 2.2: Kayseri il sınırları içerisinde bulunan kültür ve tabiat varlıklarının korunarak gelecek nesillere 
aktarılması 

 

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü 

STRATEJİK AMAÇ 57: 
Tüm yurtta ‘Kayseri Modeli Belediyecilik’ olarak bilinen ve övgüyle bahsedilen Kayseri Büyükşehir Beledi-
yesi’nin faaliyetlerini, hizmet ve yatırımlarını yalnızca ülkemizde değil dünya çapında da bilinir hale getirmek ve 
‘Marka Şehir’ imajını pekiştirmek. 
Stratejik Hedef 57.1: Belediye tarafından gerçekleştirilen faaliyetleri, hizmet ve yatırımları, kitle iletişim araçları, 
süreli-süresiz yayınlar, açık hava görselleri, internet vs. gibi unsurlarla gerek yurt içine gerekse de yurt dışına ta-
nıtmak. 

 

Sivil Savunma Uzmanlığı 

STRATEJİK AMAÇ 58: 
Belediye personelinin afetlere karşı can ve mal güvenliğini korumak ve sağlamaktır. 
Stratejik Hedef 58.1: Sivil savunma hizmetlerini kamu kurum ve kuruluşları, STK' lar ile daha bilinçli daha koor-
dineli çalışmalar yapabilmek. 
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2.2.Temel Politikalar ve Öncelikler 

06.07.2013 tarih ve 28699 (mükerrer) sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Onuncu Kalkınma Planı-
nın da (2014-2018) yer alan amaç, hedef ve politikalardan yerel yönetimleri doğrudan ve dolaylı olarak 
ilgilendirdiğini düşündüğümüz temel politikalar ve önceliklere aşağıda yer verilmiştir. 

Mahalli İdareler 

Mahalli idarelerin daha etkin, hızlı ve nitelikli hizmet sunabilen, katılımcı, şeffaf, çevreye duyarlı, 
dezavantajlı kesimlerin ihtiyaçlarını gözeten ve mali sürdürülebilirliği sağlamış bir yapıya kavuşturulması 
temel amaçtır. 

Mahalli idarelerin temel hedefi, vatandaşlara sunulan hizmetlerden duyulan memnuniyeti en üst 
düzeye çıkarmaktır. Başta yeni kurulan büyükşehir belediyeleri olmak üzere mahalli idarelerde çalışan per-
sonelin uzmanlaşma düzeyi yükseltilecek, proje hazırlama, finansman, uygulama, izleme ve değerlendirme, 
mali yönetim, katılımcı yöntemler ve benzeri konularda kapasiteleri artırılacaktır.  

Büyükşehir belediyelerinin genişleyen hizmet alanları ve farklılaşan görev ve sorumluluklarıyla 
uyumlu, her kademede hizmetin niteliğine göre farklılaşan ve mekânsal özellikleri dikkate alan düzenle-
meler yapılacaktır. 

Mahalli idarelerin kaynaklarını, kamu mali yönetiminin temel ilke ve araçları çerçevesinde stratejik 
önceliklere göre tahsis etmeleri sağlanacak, temsil ve karar alma süreçlerine katılım mekanizmaları da gö-
zetilerek hesap verebilirlik güçlendirilecektir.  

Mahalli idarelerin öz gelirleri kentsel taşınmazların değer artışlarını da kapsayacak şekilde artırıla-
caktır. 

Mahalli idarelerin hizmet standartlarını uygulaması konusunda merkezi yönetimin etkili denetimi 
sağlanacaktır.  

Kamuda Stratejik Yönetim 

Kamuda stratejik yönetimin uygulama etkinliğinin artırılması ve hesap verebilirlik anlayışının, 
planlamadan izleme ve değerlendirmeye kadar yönetim döngüsünün tüm aşamalarında hayata geçirilmesi 
temel amaçtır. Bu amaç doğrultusunda kamu hizmetlerinin hız ve kalitesinin artırılması ile katılımcılık, 
şeffaflık ve vatandaş memnuniyetinin sağlanması temel ilkelerdir. 

Stratejik yönetim uygulaması; merkezi kamu idareleri, üniversiteler ve yerel idarelerin farklı nite-
likleri dikkate alınarak, idare türüne özgü modellerle iyileştirilecektir. 

Kamu idarelerinde strateji geliştirme birimleri nitelik ve nicelik yönünden güçlendirilecektir. 

Stratejik plan ve performans programlarındaki amaç ve hedeflerin performans göstergeleri üzerin-
den ölçülebilirlik düzeyi artırılacak, faaliyet raporlarının performansı yansıtma niteliği güçlendirilecektir. 
Bütçe uygulamaları ve performansının izlenebilirliğini daha da artıracak şekilde mevcut değerlendirme ve 
raporlama sistemi geliştirilecektir. 

Tüm kamu idarelerinde iç kontrol sistemleri ve iç denetim uygulamalarının, stratejik yönetimin 
etkinliğini artıracak bir biçimde hayata geçirilmesi sağlanacaktır. 

Kamu Hizmetlerinde E-Devlet Uygulamaları 

Etkin, katılımcı, şeffaf ve hesap verebilir kamu yönetimine katkı sağlamak üzere; dezavantajlı ke-
simler de dâhil kullanıcı ihtiyaçlarına göre tasarlanmış hizmetlerin, kişisel bilgi mahremiyeti ve bilgi gü-
venliği sağlanarak, çeşitli platformlardan, kullanıcı odaklı, birlikte işler, bütünleşik ve güvenilir şekilde 
sunulacağı bir e-devlet yapısının oluşturulması temel amaçtır. 

e-Devlet hizmet sunumunda ihtiyaç duyulan temel bilgi sistemleri tamamlanacaktır. Ortak altyapı-
ların kurulmasına ve ortak standartların belirlenmesine devam edilecek; mahalli idareler de dâhil olmak 
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üzere, kamuda ortak uygulamalar yaygınlaştırılacaktır. Bu kapsamda MERSİS, TAKBİS, Mekânsal Adres 
Kayıt Sistemi (MAKS), EKAP, Ulusal Coğrafi Bilgi Sistemi Altyapısı ve Bilgi Sistemleri Olağanüstü Du-
rum Yönetim Merkezi projelerinin tamamlanmasına öncelik verilecektir. 

Kurumsal e-devlet projeleri, oluşturulacak ortak eylem planları çerçevesinde sürdürülecektir. 

Kamu kurumlarının e-devlet projesi hazırlama ve yönetme kapasiteleri geliştirilecek, bilgi işlem 
birimlerindeki insan kaynağı güçlendirecektir. e-Devlet çalışmaları etkin kamu yönetimi bakış açısıyla yü-
rütülecek, kurumlar üstü ve kurumlar arası düzeyde güçlü bir yönetim ve koordinasyon yapısına kavuştu-
rulacaktır. 

Sosyal Koruma 

Yoksulluk ve sosyal dışlanma riski altında bulunan kesimlerin fırsatlara erişimlerinin kolaylaştırıl-
ması yoluyla ekonomik ve sosyal hayata katılımlarının artırılması ve yaşam kalitelerinin yükseltilmesi, gelir 
dağılımının iyileştirilmesi ve yoksulluğun azaltılması temel amaçtır. Bu kapsamda sosyal hizmet ve yardım 
alanında ailenin ihtiyaçlarına bütünsel olarak yaklaşan arz odaklı ve istihdam bağlantılı bir sistem kurulması 
esastır. 

Yoksulluğun nesiller arası aktarımının önlenmesi amacıyla başta eğitim olmak üzere temel kamu 
hizmetlerine erişimde fırsat eşitliği daha da güçlendirilecek; yoksullukla mücadelede sivil toplumun katı-
lımı artırılacak ve yerel yönetimlerin rolü güçlendirilecektir. 

Kültür Sanat 

Kültürel zenginlik ve çeşitliliğin korunup geliştirilerek gelecek nesillere aktarılması, kültür ve sanat 
faaliyetlerinin yaygınlaştırılması ile milli kültür ve ortak değerler etrafında toplumsal bütünlüğün ve daya-
nışmanın güçlendirilmesi temel amaçtır.  

Görsel, işitsel ve sahne sanatları başta olmak üzere kültürel ve sanatsal faaliyetlerin gelişiminde ve 
sunumunda yerel idarelerin, özel ve sivil girişimlerin rolü artırılacaktır. 

Spor  

Sağlıklı ve hareketli bir yaşamın gereği olarak toplumda spor yapma kültürünün yerleştirilmesi, 
spor hizmetlerinin kalitesi ve çeşitliliği artırılarak sporun geniş kitlelere yaygınlaştırılması ve başarılı spor-
cular yetiştirilmesi temel amaçtır. Vatandaşların fiziksel hareketliliğini teşvik edecek programlar geliştiri-
lecek, uygun rekreasyon alanları oluşturulacaktır. 

Turizm 

Turizmde nitelikli işgücü, tesis ve hizmet kalitesiyle uluslararası bir marka haline gelinmesi; daha 
üst gelir grubuna hitap edecek şekilde turizm ürün ve hizmetlerinin çeşitlendirilmesi ve iyileştirilmesi; tu-
rizm değer zincirinin her bileşeninde kalitenin artırılması ve sürdürülebilirlik ilkesi çerçevesinde bölgesel 
kalkınmada öncü bir sektör haline gelinmesi temel amaçtır. 

Sektörde, doğal ve kültürel değerlerin koruma-kullanma dengesinin gözetilmesi ve nitelikten ödün 
vermeden sürdürülebilir bir büyümenin gerçekleştirilmesi hedeflenmektedir. Turizm hareketlerinin yoğun-
laştığı bölgelerde yerel yönetimlerin, STK’ların ve halkın turizmle ilgili kararlara katılımı artırılacaktır. 

Yaşanabilir Mekânlar, Sürdürülebilir Çevre 

Şehir ve mekân kalitesinin birincil sorumluları olan yerel idarelerin yönetişim ilkesi etrafında ye-
niden yapılandırılması, mali ve kurumsal kapasitelerinin güçlendirilmesi ve yerindenlik ilkesi gereğince 
geliştirilmesi önemini korumaktadır. Bu kapsamda, sayısı 16’dan 30’a çıkan ve kırsal alanlar da dâhil bütün 
il sınırlarını kapsayacak şekilde hizmet sunma yükümlülüğü verilen büyükşehirlerin planlama, örgütlenme 
ve hizmet sunum modelinin geliştirilmesi gerekmektedir. Kamu kuruluşları, üniversiteler, kalkınma ajans-
ları, meslek örgütleri, odalar, STK’lar ve özel sektör örgütlerinin hizmet kapasitelerinin geliştirilmesi ve 
kendi aralarındaki ağ yapılarının güçlendirilmesi de yerel kurumsal kapasitenin önemli unsurlarını oluştur-
maktadır 
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Yaşanabilir mekân olgusunun en önemli boyutlarından birisi de çevresel kalitenin korunması, ge-
lecek nesillerin refah ve mutluluğunu azaltmayacak bir kalkınma ve mekânsal gelişme yaklaşımının be-
nimsenmesidir. Ekonomik büyümenin sosyal ve çevresel unsurlarla uyumunun sağlanması, büyümenin ge-
tirilerinin sosyal yapının güçlendirilmesi ve çevre üzerindeki baskıların azaltılması için de kullanılması 
sürdürülebilir kalkınma anlayışının bir gereği olarak ortaya çıkmaktadır. Sürdürülebilir kalkınma anlayışı-
nın daha da ileriye taşınması için bu alandaki politikaların uygulanması, izlenmesi ve değerlendirilmesinde 
ilgili kuruluşlar arasında işbirliği, koordinasyon ve veri paylaşımının geliştirilmesi ve özel sektör, yerel 
yönetimler ve sivil toplum kuruluşlarının rolünün artırılması önem kazanmaktadır. Doğal kaynakların eko-
nomik değerlerinin belirlenmesi, üretim ve tüketimde çevre standartlarının rekabetçilik ve yeşil büyüme 
anlayışıyla geliştirilmesi yanında, iklim değişikliğiyle mücadelenin ve biyolojik çeşitliliğin sürdürülebilir 
kullanımının da gözetilmesi gereklidir. 

Kentsel Dönüşüm ve Konut 

Şehirlerde afet riski taşıyan, altyapı darboğazı yaşayan, eski değerini ve işlevini kaybeden, mekân 
kalitesi düşük bölgeleri sosyal, ekonomik, çevresel ve estetik boyutlar dikkate alınarak yenilemek; kentsel 
refahı, yapı ve yaşam kalitesini yükseltmek temel amaçtır. Afet riski taşıyan alanlar başta olmak üzere 
üretim ve ortak kullanım alanlarında yüksek fayda ve değer üreten, büyüme ve kalkınmaya katkı sağlayan, 
mekân ve yaşam kalitesini yaygın şekilde artıran dönüşüm projelerine öncelik verilecektir. Kentsel dönü-
şüm projeleri, farklı gelir gruplarının yaşam alanlarını kaynaştıran, işyeri-konut mesafelerini azaltan, şehrin 
tarihi ve kültürel birikimiyle uyumlu, sosyal bütünleşmeyi destekleyen bir yaklaşımla gerçekleştirilecektir.  

Kentsel dönüşüm projelerinde yenilikçi ve katma değer yaratan sektörleri, yaratıcı endüstriler ile 
yüksek teknolojili ve çevreye duyarlı üretimi destekleyen uygulamalara öncelik verilecektir. 

Çevrenin Korunması 

Ekonomik ve sosyal gelişme sağlanırken, toplumun çevre duyarlılığı ve bilincinin artırılması, bu-
günün ve gelecek nesillerin kısıtlı doğal kaynaklardan faydalanmasını güvence altına alacak şekilde çevre-
nin korunması ve kalitesinin yükseltilmesi temel amaçtır.  Enerji, sanayi, tarım, ulaştırma, inşaat, hizmetler 
ve şehirleşme gibi alanlarda çevre dostu yaklaşımların barındırdığı yeni iş imkânları, gelir kaynakları, ürün 
ve teknolojilerin geliştirilmesine yönelik fırsatlar değerlendirilerek yeşil büyümenin sağlanması hedeflen-
mektedir. Çevre yönetiminde görev, yetki ve sorumluluklardaki belirsizlik ve yetersizlikler giderilecek, 
denetim mekanizmaları güçlendirilecek; özel sektörün, yerel yönetimlerin ve STK’ların rolü artırılacaktır. 

Sürdürülebilir şehirler yaklaşımına uygun olarak şehirlerde atık ve emisyon azaltma, enerji, su ve 
kaynak verimliliği, geri kazanım, gürültü ve görüntü kirliliğinin önlenmesi, çevre dostu malzeme kullanımı 
gibi uygulamalarla çevre duyarlılığı ve yaşam kalitesi artırılacaktır. 

Temel ve Mesleki Becerileri Geliştirme Programı 

Günümüzde iş dünyasında yaşanan hızlı değişim, bireylerin mesleki beceriler kadar temel beceri-
lere sahip olmalarını da gerekli kılmaktadır. Bu beceriler, bireylerin daha uzun süreyle çalışma hayatında 
kalmalarına, iş yaşamında verimliliklerinin artmasına ve değişen iş ve yaşam koşullarına daha hızlı uyum 
sağlamalarına imkân vermektedir. Bu çerçevede bireylerin, mesleki becerilerin yanında iş yaşamının ge-
rektirdiği temel becerilere sahip olması, eğitim sistemi ile çalışma hayatı arasındaki ilişkinin güçlendiril-
mesi ülkemiz insan kaynağının geliştirilmesi açısından önem arz etmektedir. 

Bu programla bireylerin, çalışma hayatının gerektirdiği bilgi ve iletişim teknolojileri, yabancı dil, 
finansal okuryazarlık, problem çözme, eleştirel düşünme, iletişim, liderlik, kariyer planlama ve iş arama 
gibi temel beceriler ile sanatsal ve sportif becerilere sahip olması amaçlanmaktadır. 

Genç İşgücünün Temel Becerilerinin Geliştirilmesi 

Halk eğitim merkezleri ile yerel yönetimlerin meslek edindirme merkezlerinin hayat boyu öğrenme 
merkezi olarak yeniden yapılandırılması ve bu merkezlerde sunulan temel beceri eğitim faaliyetlerinin ni-
celik ve nitelik olarak artırılması. 
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Yerelde Kurumsal Kapasitenin Güçlendirilmesi 

Mahalli İdarelerin Kurumsal Kapasitesinin Geliştirilmesi 

Başta büyükşehir belediyelerinin olmak üzere yerel hizmet standartlarının belirlenmesi ve bunlara 
uyum sağlanması. 

Büyükşehir belediyelerinin artan görevlerini etkin şekilde yerine getirebilmelerini sağlayacak farklı 
planlama, örgütlenme ve hizmet sunum modellerinin geliştirilmesi. 

Başta yeni kurulanlar olmak üzere büyükşehir belediyelerinin yeni görev alanları ve kırsal kesime 
hizmet sunumu öncelikli idari, teknik ve beşeri kapasitelerinin geliştirilmesi. 

Başta büyükşehir belediyeleri olmak üzere mahalli idarelerin mali yönetim kapasitesinin ve öz ge-
lirlerinin artırılması. 

Yerelde Kapasite, Yönetişim ve Katılımcılığın Geliştirilmesi 

Merkezi idarenin taşra teşkilatının ve mahalli idarelerin yeterli sayı ve nitelikte personele sahip 
olmalarının desteklenmesi, beşeri kaynak yönetiminin güçlendirilmesi. 

Başta mahalli idareler olmak üzere yerel düzeydeki kurumların teknolojik altyapılarının geliştiril-
mesi. 

STK’lar, üniversiteler ve diğer kuruluşların proje yönetimi, mali yönetim ve idari becerilerinin ar-
tırılması, kurumsal yönetişim ilkelerinin işler kılınması. 

Yerel yönetişim mekanizmalarının daha etkin işletilmesi, gerekli durumlarda yenilerinin tesisi. 

Rekabetçiliği ve Sosyal Uyumu Geliştiren Kentsel Dönüşüm Programı 

Şehirlerin Rekabet Gücünün ve Yaşanabilirlik Seviyesinin Artırılması 

Dinlenme alanlarının kalitesinin ve sayısının artırılması. 

Şehir merkezlerinin ve tarihi ve kültürel değere sahip alanların ihyası. 

Rezerv yapı alanlarının belirlenmesinde mekânsal ve sosyal uyumun artırılması. 

Büyükşehirlerde Sosyal Sorunların Yoğunlaştığı Alanlarda Uyumun Güçlendirilmesi  

Yoğun göç almış, mekân kalitesi düşük, işsizlik, eğitim ve yoksulluk sorunlarının yoğunlaştığı 
alanların belirlenmesi ve detaylı analiz edilmesi. 

Söz konusu alanlarda fiziki yenileme yapılması ve kamu hizmetlerinde etkinlik ve kalitenin artırıl-
ması.  

Aktif işgücü programlarıyla hedef kesimin istihdam edilebilirliğinin artırılması. 

 Mahalli idarelerde sosyal uyum çalışmalarına yönelik kapasitenin geliştirilmesi. 
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3. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER 

3.1. Mali Bilgiler 

2017 yılına ait Kayseri Büyükşehir Belediye bütçesinin uygulama sonuçları ve temel mali tablolara 
ilişkin açıklamalar aşağıda sunulmuştur. 

3.1.1. Bütçe Uygulama Sonuçları 

Gelir Bütçesi 
 

2017 YILI GELİR BÜTÇESİ 
EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GELİR CETVELİ 

Eko.                              
Kod 

Ekonomik                                 
Kodun Adı 

 2017                    
Bütçe Ödeneği 

2017 Yılı Brüt 
Gelir Tutarı 

2017 Yılı  
Tahsilattan 
 Red İadeler 

2017 Yılı Net 
 Gelir Tutarı 

Gerçekleşen 
(%) 

01 Vergi Gelirleri 6.230.000,00 4.881.482,53 3.649,66 4.877.832,87 78% 

03 Teşebbüs ve  
Mülkiyet Gelirleri 93.382.000,00 83.801.097,83 3.115.656,05 80.685.441,78 86% 

04 Alınan Bağış ve 
Yardımlar 10.100.000,00 1.294.928,21 190.314,56 1.104.613,65 11% 

05 Diğer Gelirler 579.938.000,00 612.307.499,17 2.447.698,94 609.859.800,23 105% 

06 Sermaye Gelirleri 100.350.000,00 53.993.541,17   53.993.541,17 54% 

TOPLAM 790.000.000,00 756.278.548,91 5.757.319,21 750.521.229,70 95% 
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Gider Bütçesi 

2017 YILI GİDER BÜTÇESİ 

EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GİDER CETVELİ 

Kodu Gider Adı 2017 Yılı Bütçe 
 Ödeneği 2017 Yılı Gider Gerçekleşme 

 % 
01 Personel Giderleri 77.266.832,85 70.778.103,40 0,92 
02 SGK Devlet Primi Giderleri 12.565.894,25 11.104.173,36 0,88 
03 Mal Hizmet Alım Giderleri 305.116.170,64 289.705.251,75 0,95 
05 Cari Transferler 59.397.952,79 58.032.582,55 0,98 
06 Sermaye Giderleri 576.275.299,75 559.658.077,02 0,97 
07 Sermaye Transferleri 19.100.109,10 19.097.553,78 1,00 
08 Borç Verme 0,00 0,0 0,0 
09 Yedek Ödenekler 277.740,62 0,00 0,0 

TOPLAM 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 0,96 
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3.1.2. Temel Mali Tablolara İlişkin Açıklamalar 

Vergi gelirleri olarak 6.230.000,00 TL bütçe tahminde bulunulup, 4.877.832,87 TL olarak gelir 
elde edinilerek % 78 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 

Teşebbüs ve Mülkiyet gelirleri için 93.382.000,00 TL bütçe tahmininde bulunup, 80.685.441,78 
TL olarak gelir elde edinilerek % 86 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 

Alınan bağış ve yardımlar olarak 10.100.000,00 TL bütçe tahmininde bulunulmuş olup yılı içeri-
sinde 1.104.613,65 TL gelir elde edilerek  % 0,11 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 

Diğer Gelirler (Kanuni Paylar İller bankası, Maliye Bakanlığı Payı vs.) için 579.938.000,00 TL 
olarak bütçe tahmininde bulunulmuş olup; yılı içerisinde 609.859.800,23 TL olarak gelir elde edilerek % 
105 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 

Sermaye gelirleri olarak 80.350.000,00 TL bütçe tahmininde bulunulmuş olup yılı içerisinde 
20.000.000 TL ek bütçe yapılarak 100.350.000 TL ye bağlanmıştır. 53.993.541,17 TL gelir elde edilerek 
% 54 oranında gerçekleşme sağlanmıştır. 

Böylece 2017 yılı gelir bütçesi olarak 770.000.000,00 TL gelir tahmininde bulunarak yılı içerisinde 
150.000.000 ek bütçe yapılıp, bunun 130.000.000 TL finansman borçlanması 20.000.000 TL si ise sermaye 
gelirleri olarak ek bütçe yapılmış olup böylece 790.000.000 TL olarak gelir tahmininde bulunulmuştur. Yılı 
içerisinde 750.521.229,70 TL olarak gelir elde edilerek % 95 olarak gerçekleşmiştir.    

2017 yılı gelir 750.521.229,70 TL olarak gerçekleşmiş olup bu gelirimizin % 77 sine tekabül eden 
574.298.683,43 TL’si merkezi hükümetten gelen Maliye Bakanlığı ve İller Bankası paylarından oluşmak-
tadır.  

Belediyemiz tarafından tahakkuk ettirilen Vergi Gelirlerimizin oranı toplam gelirlerimizin içerisin-
deki payın % 0,006’sını Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirlerimiz, Toplam Gelirlerimizin % 10’u Diğer Gelirle-
rimiz (Kişi ve Kurumlardan Alınan paylar, diğer çeşitli gelirler), % 77’sini Sermaye Gelirlerimiz % 7’sini 
teşkil etmektedir. Toplamda tahmini bütçe gelirlerimiz 770.000.000,00 TL olarak tahmini bütçe yapılmış 
olup; 20.000.000 TL sermaye gelirleri olarak ek bütçe alınarak tahminimizin 790.000.000 TL olarak gelir 
bütçesi yapılmış olup 750.521.229,70 TL olarak gerçekleştiğinden gelirimiz % 95 oranında gerçekleşmiştir. 

Gider bütçemiz 1.008.375.741,86 TL olarak % 96 gerçekleşmiştir. Gider bütçemizin içinde Perso-
nel Giderleri toplam giderimizin % 0,7’sini Sosyal Güvenlik Prim Giderlerimiz % 0,1’ini, Mal ve Hizmet 
Alım Giderlerimiz % 29’unu Cari Transfer Giderlerimiz % 6’sını, yatırım giderlerimiz % 56’sını Sermaye 
Transferleri Giderlerimiz % 1’ini teşkil etmektedir. 

3.1.3.Mali Denetim Sonuçları 

İlgili mevzuat hükümleri gereği, büyükşehir belediyelerinde dış denetim Sayıştay tarafından yapıl-
maktadır. 6085 sayılı Sayıştay Kanunu ve Sayıştay Denetim Yönetmeliği çerçevesinde Sayıştay; kamu ida-
relerinin mali faaliyet, karar ve işlemlerini hesap verme sorumluluğu çerçevesinde denetler. Sayıştay dene-
timi, düzenlilik denetimi ve performans denetimi olarak iki ana başlık altında toplanır. 

Düzenlilik Denetimi; kamu idarelerinin hesap ve işlemleri ile mali rapor ve tablolarının güvenilir-
liği ve doğruluğu hakkında görüş bildirilmesi, kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına ilişkin hesap ve 
işlemlerinin kanunlara ve diğer hukuki düzenlemelere uygun olup olmadığının tespiti ve mali yönetim ve 
iç kontrol sistemlerinin değerlendirilmesidir. Düzenlilik denetimi, mali denetim ve uygunluk denetimi ola-
rak kendi içinde iki kısma ayrılmıştır. 

a) Mali Denetim: Kamu idarelerinin hesap ve işlemleri ile mali faaliyet, mali yönetim ve kontrol 
sistemlerinin değerlendirme sonuçları esas alınarak, mali rapor ve tablolarının güvenilirliği ve doğruluğuna 
ilişkin denetimdir. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 44 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

b) Uygunluk Denetimi: Kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarına yönelik hesap ve işlemlerin, 
kanunlara ve diğer hukuki düzenlemelere uygunluğunun incelenmesine ilişkin denetimdir. 

Performans Denetimi; hesap verme sorumluluğu çerçevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gös-
tergeler ile ilgili olarak faaliyet sonuçlarının ölçülmesi şeklinde yapılan denetimdir. Denetim ve incelemeler 
sonucunda denetim grup başkanlıkları veya denetçiler tarafından hazırlanan Sorgu Raporu (taslak denetim 
raporu) cevaplanmak üzere, denetlenen kurumun başkanlığına sunulur. 

Bir ay içerisinde cevaplanan taslak rapor, verilen cevaplar ile beraber değerlendirilerek denetim 
görüşünü de içeren denetim raporuna dönüştürülür. 

Yukarıda belirtilen hususlar çerçevesinde Belediyemiz 2016 yılına ait işlemlere ilişkin 2017 yılında 
Sayıştay Denetimi gerçekleştirilmiştir. Sayıştay denetiminde denetim görüşünü etkilemeyen tespit ve de-
ğerlendirmeler; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı tarafından yapılan destek yardımının Büyükşehir Be-
lediyesi Şirketi Ulaşım AŞ.’ ye yapılmaması, otopark hesaplarına ilçe belediyeleri tarafından yatırılan tu-
tarların, cari hesaba aktarılarak amacı dışında kullanılması, taşıt kiralamalarında ilgili mevzuata uyulma-
ması, belediyenin asli ve sürekli nitelikteki büro işlerinin hizmet alımı yoluyla çalıştırılan personele gördü-
rülmesi, sayıştay denetim raporlarının belediye meclisinde görüşülmesi gibi bulgular belirlenmiştir. 

18.05.2017 tarihinde Sayıştay Başkanlığına bulgularla ilgili cevabi yazı gönderilmiştir. Tespit edi-
len bulgulara ilgili birimlere uyarı yazıları gönderilerek gerekli düzenlemeler yapılmıştır. 

Bu işlemlerden sonra 2016 yılı belediyemiz Sayıştay Denetim nihai Raporu Ekim 2017’da kesin-
leşmiştir. Denetim Görüşü başlığında “Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2016 yılına ilişkin yukarıda belirti-
len ve ekte yer alan mali rapor ve tablolarının, tüm önemli yönleriyle doğru ve güvenilir bilgi içerdiği 
kanaatine varılmıştır.” diye ifade edilmiştir. 

Diğer Hususlar 

Ödemeler 

Belediyemizin vadesi geçen ödenmeyen bir borcu bulunmamaktadır. 
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3.2.Performans Bilgileri 

3.2.1.  Faaliyet ve Proje Bilgileri 

3.2.1.1. Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

 Sağlık Hizmetleri ve GSM Şube Müdürlüğü 
 
 Şube Müdürlüğümüzün görevleri;  
 

� Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırları dâhilinde 1. sınıf Gayri Sıhhi Müesseseleri ruhsatlandı-
rılması ve denetlenmesi, 

 
� 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 80. maddesine göre;  il sınırları içerisindeki akaryakıt, LPG 

ve CNG oto gaz istasyonlarının ruhsatlandırılması, denetlenmesi ve yaptırım uygulanması,  

� Büyükşehir Belediyesinin sorumluluğunda bulunan alanlarda II. ve III. Sınıf GSM işletilecek 
yerlerin ruhsatlandırılması ve denetlenmesi, 

� Faaliyetleri itibariyle çevre ve insan sağlığı açısından sakınca teşkil eden ve ruhsatsız faaliyet 
gösteren işletmelere (sorumluluk alanları dâhilinde) Belediyemiz Encümeni tarafından verilen kapatma ka-
rarlarına uygun şekilde faaliyetten men işlemlerinin uygulanması,  

� Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili olarak Kanunlarda belirtilen izin ve ruhsatların 
verilmesi, 

� İmar planında belirlenen sanayi alanı dışındaki I. Sınıf GSM’ ye ait sınaî faaliyetler için yer 
seçim izin belgesi düzenlenmesi, olarak sıralayabiliriz. 

 Ruhsatlandırma ve Denetim Faaliyeti 

 2017 yılı içerisinde; 3 adet 1.sınıf, 38 adet 2.sınıf Akaryakıt ve LPG istasyonuna, mülkiyeti Büyük-
şehir Belediyemize ait alanlar içerisinde 2 adet 3.sınıf Lastik Tamir Atölyesine ve 20 adet Akaryakıt Satış 
İstasyonu alanı içerisinde bulunan istasyon marketlerine sıhhi iş yeri açma ve çalışma izni düzenlenmiştir.  
 

Geçiş Yolu İzin Belgesi 

Karayolları Kenarında Yapılacak ve Açılacak Tesisler Hakkında Yönetmelik kapsamında; 2017 
yılında 6 adet Geçiş Yolu İzin Belgesi düzenlenmiştir. 

 Sağlık Hizmeti 

2004 yılında yürürlüğe giren Aile Hekimliği Kanunu ile ülkemizde, birinci basamak teşhis, tedavi 
ve rehabilite edici sağlık hizmetleri aile hekimleri tarafından verilmektedir. 
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Aile Hekimliği Uygulama Yönetmeliğinin 9. maddesine göre; kurum dışında birinci basamak sağ-
lık hizmeti veren üniversiteler, askeri birlikler, hastaneler, kurum ve iş yerlerinde yetkilendirilmiş aile he-
kimliği hizmeti verilebilir denilerek ihtiyaç ve tercihe bırakılmıştır. 

Belediyemizde işçi statüsünde çalışanların sağlık taramaları, İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu çer-
çevesinde gerçekleştirilmektedir.  

Ayrıca, Valilik Makamı ve İl Sağlık Müdürlüğü koordinasyonunda oluşturulan kurul ve komisyon-
ların toplantılarına üyelik sıfatı ile katılım sağlanmaktadır. 

 Çevre Hizmetleri Şube Müdürlüğü  

 Şube Müdürlüğümüzün görevleri; 

� 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanun, 
� 5393 sayılı Belediye Kanunu 
� 5627 sayılı Enerji Verimliliği Kanunu 
� 2872 sayılı Çevre Kanunu, 
� Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği, 
� Atıkların Düzenli Depolanmasına Dair Yönetmelik, 
� Hafriyat Toprağı, İnşaat ve Yıkıntı Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği, 
� Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliğinin Kontrolü Yönetmeliği, 
� Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Yönetmeliği, 
� Atık Yönetimi Yönetmeliği, 
� Atıkların Yakılmasına İlişkin Yönetmelik, 
� Atık Pil ve Akümülatörlerin Kontrolü Yönetmeliği, 
� Ambalaj Atıklarının Kontrolü Yönetmeliği, 
� Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği, 
� Birleşmiş Milletler İklim Değişikliği Çerçeve Sözleşmesine Yönelik Kyoto Protokolü, 
� Valilik Talimatları, İl Mahalli Çevre Kurulu Kararları, 
� Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Çalışma Yönetmeliği, hükümleri doğrultusunda çalışmalarını 

sürdürmektedir. 

Atık Yönetimi Yönetmeliği Kapsamında Gerçekleştirilen Faaliyetler 

Kayseri Katı Atık Yönetimi Projesi 

5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7. maddesine göre Büyükşehir Belediyesi; katı 
atıkların kaynakta toplanması ve aktarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkların ve hafriyatın ye-
niden değerlendirilmesi, depolanması ve bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri yerine getirilmesi, bu amaçla 
tesislerin kurulması, kurdurulması, işletilmesi veya işlettirilmesi ile ilgili sorumlu tutulmuştur. Evsel atık-
ların toplanması görevi ilçe belediyelerine verilmiştir.  
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Kayseri Katı Atık Düzenli Depolama ve Pilot Kompost Tesisinin İşletmeciliği 2015 yılı içerisinde 
gerçekleştirilen ihale ile 10 yıllığına Her Enerji Çevre Teknolojileri Elektrik Üretim AŞ’ye ihale edilmiştir. 
Her Enerji Çevre Teknolojileri Elektrik Üretim AŞ tarafından 30.11.2015 tarihinde işletmeye alınan tesisi-
mizde 2017 yılı içerisinde 347.957,36 ton evsel nitelikli atık bertaraf edilmiştir.  

Kayseri Katı Atık Düzenli Depolama Tesisimiz içerisinde yer alan 5.000 ton/yıl kapasiteli Kompost 
Tesisinde ihtiyaç duyulan; Atık Öğütme Makinası, Havalandırma - Karıştırma Makinası ve  Tambur Elek 
Sözleşme kapsamında Her Enerji ve Çevre Teknolojileri Elektrik Üretim A.Ş. tarafından temin edilerek, 
Park ve bahçe atıklarından Kompost üretimine başlanılmıştır. 2017 yılı içerisinde 92 ton bitkisel atık 
kompost üretim tesisinde işlenmiştir.  
 

Kayseri Katı Atık Yönetimi Master Planı 
 

6360 sayılı Kanunun yürürlüğe girmesi ile birlikte, il sınırımız Büyükşehir mücavir alan sınırı ola-
rak değişmiş ve görev alanımıza 11 ilçe daha katılmıştır. Bu nedenle, mevcut katı atık depolama sahalarının 
rehabilitasyonu, toplama, taşıma ve diğer atıklar ile ilgili olarak Uluslararası danışmanlık firmasına Katı 
Atık Mastır Planı yaptırılmıştır. Mastır Plan sonuçlarına göre; yapılması/yaptırılması planlanan transfer 
istasyonlarına ait tip uygulama projeleri, inşaat ihale dokümanları da hazırlatılmıştır. 

 Çöp ara transfer istasyonlarında kullanılmak üzere, 2016 yılı içerisinde dünya bankası satın alma 
kılavuzlarına göre ihalesi gerçekleştirilen 4 adet çekici ve 9 adet çöp taşıma semitreyleri alımı işi tamam-
lanmış ve 2017 yılında bu semitreylerden bir tanesi Yahyalı, iki tanesi İncesu ve 1 tanesi Kocasinan Bele-
diye Başkanlıklarına tahsis edilmiştir. 

              
Eski Katı Atık Depolama Alanı 

 
Kayseri Katı Atık Düzenli Depolama tesisinin faaliyete geçmesiyle birlikte Molu Çöp Depolama 

sahasına evsel nitelikli atıkların kabulü sonlandırılmıştır. Sahanın Rehabilitasyonuna ilişkin projeler Her 
Enerji Elektrik Üretim A.Ş. tarafından hazırlanmıştır.  

2010 yılında gerçekleştirilen depolama sahası işletmeciliği kapsamında; Her Enerji Elektrik Üretim 
A.Ş. tarafından, depolama sahasında oluşan gazlar, sahaya yerleştirilen aktif gaz toplama sistemi marife-
tiyle toplanmakta, böylece kontrol dışı oluşan gazların çevreye zarar vermeden bertarafını sağlanmakta ve 
patlama riski azaltılmaktadır.  

Depolama sahalarında oluşan metan içerikli çöp gazının sağlıklı bir şekilde toplanması ve toplanan 
gazdan da enerji üretilmesi için kurulan tesiste 2017 yılı içerisinde üretilen elektrik miktarı 31.726.114,00 
KWH dır. 
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Tehlikeli Atıklar 

Atık Yağlar 

Büyükşehir Belediyesi atölye ve şantiyelerinden kaynaklanan atık yağlar tanklarda, geçirimsiz ze-
minde depolanmakta ortalama üçer aylık periyotlar ile Bakanlıktan Lisans almış firmalara Ulusal Atık Ta-
şıma Formu ile teslim edilerek kontrollü olarak bertaraf/geri kazanımı sağlanmıştır. 

2017 yılı içerisinde Büyükşehir Belediyemiz atölyelerinden kaynaklanan 19.300 kg atık yağ Çevre 
ve Şehircilik Bakanlığından lisanslı firmalara teslim edilerek bertarafı sağlanmıştır.  

Gerek kamu kurum ve kuruluşlarının araç bakım istasyonları gerekse özel sektörden kaynaklanan 
atık yağların lisanslı firmalar tarafından ayrı olarak toplanması amacıyla ilimiz genelinde bilgilendirme 
çalışmaları ile kent genelinde atık motor yağlarının bakanlık tarafından lisanslandırılmış firmalar aracılı-
ğıyla toplatılmasının sağlanması amacıyla çalışmalar başlatılmıştır. 

Atık Yağ Filtreleri 

2017 yılı içinde Büyükşehir Belediyemiz atölyelerinde araç bakım faaliyetleri sonucunda oluşan 
Atık Yağ Filtreleri tehlikeli atık sınıfına girmektedir ve bertarafı lisanslı firmalarca gerçekleştirilmesi ge-
rekmektedir. 2017 yılı içinde Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde oluşan 2.020 kg atık yağ ve yağ filtresi 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığından lisan almış firmalara atık taşıma formu düzenlenerek teslim edilerek 
bertaraf/geri kazanımı gerçekleştirilmiştir. 

Kartuş-Toner ve Floresan Lambalar 

2017 yılı içinde Büyükşehir Belediyemiz bünyesinde bulunan tüm birimlerden kaynaklanan atık 
kartuş-toner ve floresan lambaların çöpe karıştırılmadan ayrı olarak toplanması sağlanmaktadır. Toplanan 
atıklar özel sızdırmaz depolama alanlarında biriktirilmekte olup yeterli miktara ulaştığı anda Çevre ve Şe-
hircilik Bakanlığından lisans almış firmalara bertaraf edilmek üzere teslim edilmektedir. 

Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi hizmet sınırları içerisinde kamu ve özel sağlık kuruluşlarından kay-
naklanan tıbbi atıklar, Sterilizasyon işlemine tabi tutularak bertarafı gerçekleştirilmektedir. Tıbbi Atık Ste-
rilizasyon tesisimiz Molu Çöp Transfer İstasyonunda kurulmuş olup 01.06.2008 tarihinde Türkiye’de ilk 
lisanslı tesis olarak işletmeye alınmıştır.  

Tesisimizde, tıbbi atıklar parçalanarak sterilizasyon işlemine tabi tutulmakta ve çevre ve insan sağ-
lığına zararsız evsel nitelikli atıklar haline getirilmektedir. Turanlar Çevre Teknolojileri Mühendislik İnşaat 
Taahhüt ve Ticaret Ltd. tarafından gerçekleştirilen hizmet kapsamında 2017 yılında, ilimiz Kayseri Büyük-
şehir sınırları dâhilinde sağlık kuruluşlarından toplanan ve bertarafı sağlanan tıbbi atık miktarı 1.281,12 
ton’dur. 
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Kayseri Büyükşehir Sınırları Dâhilinde 2017 Yılında 
Sağlık Kuruluşlarından Toplanan ve Bertarafı Sağlanan Tıbbi Atık Miktarları 

 
Tıbbi Atık Toplama Alanı Miktar (Ton/Yıl) 

Merkez 1.229,93 
Develi 19.868 
Yahyalı 9.744 
Bünyan 5.563 
Pınarbaşı 5.093 
Tomarza 4.757 
Yeşilhisar 2.461 
Sarız 1.453 
Sarıoğlan 1.308 
Akkışla 0,428 
Özvatan 0,324 
Felahiye 0,181 
TOPLAM 1.281,12 

  

 Ömrünü Tamamlamış Lastikler 

25.11.2006 tarih ve 26357 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Ömrünü Tamamlamış Lastiklerin 
Kontrolü Yönetmeliği kapsamında Büyükşehir Belediyesi atölyelerinden kaynaklanan ömrünü tamamlamış 
lastikler, ulusal atık taşıma formu düzenlenerek 2017 yılı içinde LASDER’e teslim edilmiştir. Lisanslı fir-
maya teslim edilinceye kadar ömrünü tamamlamış lastikler için atölyelerimizde beton zemin üzerinde etrafı 
çevrili bir alan belirlenmiş olup yığılmalara mahal vermeyecek sıklıkta yetkili firmaya teslim edilerek, li-
sanslı firmalarca bertarafı gerçekleştirilmiştir. 2017 yılı içinde Büyükşehir Belediyesi Hizmet Sınırları içe-
risinde toplatılarak bertarafı gerçekleştirilen Ömrünü Tamamlamış Lastiklerin miktarı 7.500 ton’dur. 

Atık Pil ve Akümülatörler 

Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği ( TAP ), İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Büyükşehir Belediyesi 
olarak, ilimiz sınırları içerisinde kalan İlçe Belediyelerini de kapsayacak şekilde Atık Pillerin toplanmasına 
ve uygun şekilde bertaraf edilmesine ilişkin üçlü protokol imzalanmıştır.  

Bu protokol ile hizmet sınırlarımız içerisinde oluşan atık piller 2016 - 2017 yılı içerisinde ilimiz 
sınırları içerisinde bulunan okul, cami, eczane ve muhtarlıklar vasıtası ile bertaraf edilmek üzere toplatılmış 
ve Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçılar Derneğine teslim edilmiştir. Protokol kapsamında; her yıl de-
ğişik zamanlarda Başkanlığımız koordinasyonunda, İlçe Belediyeleri, TAP ve Milli Eğitim Müdürlüğü ka-
tılımlarıyla ilköğretim okullarında atık pil toplama kampanyası düzenlenmektedir. 2016 - 2017 eğitim-öğ-
retim yılı atık pil toplama kampanyası sonunda Büyükşehir Belediyemizce düzenlenen törenle en çok atık 
pil toplayan İlköğretim Okullarımıza ödülleri verilmiştir. 2017 yılı içerisinde İlimiz genelinden toplanan 
atık pil miktarı 7.200 kg’dır. 
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Bitkisel Atık Yağlar  

2017 yılın içerisinde Büyükşehir Belediyemiz koordinasyonunda yürütülen bitkisel atık yağların 
toplatılması ve geri kazanımına yönelik çalışmalar neticesinde, atık üreticilerinden; 

 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığından lisanı bulunan firmalar marifetiyle; 
 
Kolza Biod. Yak.ve Pet. Ür. San ve Tic. AŞ tarafından 84.731 kg, 
 
Deha Biod. Yak.Üret. San. ve Tic. AŞ tarafından 101.747 kg, bitkisel atık yağ toplatılmıştır. 
 
İlçe belediyelerimiz işyeri açma ve çalışma ruhsatı verilmesi aşamasında işletmenin bitkisel atık 

yağlar konusunda lisanslı firma ile sözleşme imzalama şartının yerine getirilmesi ile ilgili çalışmalar devam 
etmektedir. 
 

    Ambalaj Atıkları 
 

Doğal kaynaklarımız dünya nüfusunun artması ve tüketim alışkanlık-
larının değişmesi nedeni ile her geçen gün azalmaktadır. Bu nedenle ham-
madde tüketimini azaltmak, değerlendirilebilir nitelikli atıkları geri dönüşümü-
nün sağlanması, doğal kaynakların verimli kullanılması açısından önemli bir 
hale gelmiştir. Geri dönüşüm ve kazanımın, başta enerji tasarrufu olmak üzere, 
katı atık depo sahasına giden atık miktarının azaltılması ve çöp depolama alan-
larının ömrünün uzatılması dolayısı ile yeni depolama alanları için yapılacak 
yatırımların düşmesi gibi, faydalarını saymak mümkündür.  

Çevre kirliliğinin azaltılması ve geri dönüşüm hakkında bilinçlendi-
rilme için 2016 – 2017 eğitim öğretim yılında okullara eğitim faaliyetleri dü-
zenlenmiştir. Ayrıca şube müdürlüğümüze dilekçe ile müracaat halinde kamu 
kurumları ve özel çalışma ofislerine büro içi kâğıt geri dönüşüm kumbarası 
dağıtılmakta ve ilçe belediyelerimiz tarafından haftanın belli günlerinde amba-
laj atıkları toplanmaktadır. 

Eğitim Faaliyetleri 

Başkanlığımız teknik personelleri tarafından 2017 yılı içerisinde Hava İkmal Eğitim Merkez Ko-
mutanlığı personeline Geri Dönüşüm – Geri Kazanım ve Atık Yönetimi konularında eğitim verilmiştir. 
Eğitime 200 personel katılım sağlamıştır. 
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 Başkanlığımız koordinasyonunda, İlçe Belediyeleri, TAP ve Milli Eğitim Müdürlüğü katılımlarıyla 
okullarda yürütülen atık pil toplama kampanyası kapsamında 2016 - 2017 eğitim öğretim döneminin İli-
mizde verimli geçirilmesi amacıyla her ilçemizde olmak üzere Eğiticilerin Eğitimi seminerleri gerçekleşti-
rilmiştir. Seminerlere katılım sağlayan eğitimci sayısı 370 kişi olarak belirlenmiştir. 
 
 

Isınmadan Kaynaklanan Hava Kirliliği Kontrolü  

2006 yılından itibaren Çevre Şehircilik Bakanlığından alınan yetki devri ile hizmet sınırlarımız 
içerisinde bulunan katı yakıt satış noktalarının denetimi ve idari yaptırım uygulama konusunda yetki devri 
yapılmıştır. 

 
Bu karar ile ayrıca; Çevre ve Şehircilik Bakanlığınca, Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığına 

katı yakıtların denetimi konusunda yapılan yetki devri kapsamında, konutlar, işyerleri ve sanayi tesislerinin 
alternatif temiz yakıt kullanmalarındaki denetim ile ilgili işlemlerin ve İl Mahalli Çevre Kurulunca alınan 
kararlara uymayanlar hakkında 5491 sayılı Kanunla Değişik 2872 sayılı Çevre Kanunu gereğince idari iş-
lem ve idari para cezası uygulamasının, Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığınca yapılmasına oy birli-
ğiyle karar verilmiştir. 
 

� Isınmadan Kaynaklı Hava Kirliliği Yönetmeliği ve İl Mahalli Çevre Kurul Kararı gereği İlimiz 
sınırları içerisinde satışa sunulan katı yakıtlardan şikâyet ve genel kontrol amaçlı 19 adet kömür numunesi 
alınarak analizleri gerçekleştirilmiş, 1 adet parti numunesi olumsuz çıkması nedeni ile yaklaşık 36 ton katı 
yakıt toplatılmıştır.  

 
� Isınma amacı ile merkezi sistem bulunan ve katı yakıt kullanan bina ve iş yerlerine sıcak su 

kazanlarının verimini arttırmak ve hava kirliliği emisyonunu en aza indirmek amacıyla periyodik bakımla-
rının kontrolleri, (Merkez ilçeler hariç) yapılmıştır. 

 
� Kış sezonu başlamadan iş yeri ve binaların baca temizliklerine ait bandrollerin kontrolleri ve 

Yeni Sanayi Sitesi, Eski Sanayi, Hurdacılar Sitesi, Doğu Sanayi, Ağaç İşleri, Demirciler Sitesi, Orta Sanayi 
gibi küçük ve orta ölçekli işletmelerin denetimleri gerçekleştirilmiştir. 

  Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi 

Yerleşim Alanlarının Stratejik Gürültü Haritalarının Hazırlanması Projesi 

2872 sayılı Çevre Kanunu’nun ilgili hükümleri gereğince 04.06.2010 tarih ve 2760 sayılı Resmi 
Gazete’ de yayımlanarak, Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve Yönetimi Yönetmeliği (ÇGDYY) yü-
rürlüğe girmiştir. Bu yönetmelik ile yerleşik nüfusu 250.000’den büyük ve nüfus yoğunluğu 1.000 km2 den 
fazla olan yerleşim alanları, stratejik gürültü haritalarının hazırlanması gereken öncelikli alanlar olarak ta-
nımlamıştır. 
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Aynı yönetmelik ile ( revize 8 Kasım 2015 tarih ve 29536 sayı) 31.12.2016 tarihine kadar Stratejik 
Gürültü Haritalarını hazırlamak, 31.12.2017 tarihine kadarda hazırlanan haritalar ışığında Gürültü Eylem 
Planı hazırlamak Büyükşehir Belediyelerinin yetki ve sorumluluğu altına verilmiştir. 

05.03.2015 tarihinde, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı ve TÜBİTAK (MAM) arasında imzalanan pro-
tokol ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı Çevre Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü tarafından saha çalışmalarında tespit edilen noktalarda anlık ve günlük ölçümler yapılarak, 
kavşaklarda araç sayımları ile birlikte 3 zaman dilimde trafik yoğunluğu tespit edilmiş,  Demiryolları, eğ-
lence ve sanayi bazında ölçümler yapılmıştır. Yapılan ölçümler ve veriler harita üzerinde katmanlar halinde 
işlenmiştir, daha önce aynı kurum (TÜBİTAK MAM) tarafından yapılan Kayseri Erkilet Hava Alanına ait 
gürültü haritası da sisteme entegre edilmiştir. Yaklaşık 9 ay süren çalışma neticesinde Kayseri İli Stratejik 
Gürültü Haritası hazırlanmıştır. 

Stratejik Gürültü haritasına uygun olarak Gürültü Eylem Planı hazırlanması işi ihale edilerek, Fre-
kans Çevre – Selin Ölçüm Adi Ortaklığı ile 10.11.2017 tarihinde sözleşme yapılmıştır. Hazırlanacak Eylem 
Planları ile gelecekte olası gürültü problemleri büyük oranda planlama aşamasında önlenmiş olacaktır. 

Hazırlanan gürültü haritası ve eylem planları Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Çevre Yönetimi Genel 
Müdürlüğü onayından sonra, kamuoyunun bilgilendirilerek, harita ve eylem planları kurum, kuruluş ve 
vatandaşların erişimine de sunulacaktır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Veteriner İşleri Şube Müdürlüğü  

Çevre kalitesi yüksek ve yaşanabilir bir kent için; çevre, halk ve hayvan sağlığına yönelik koruyucu 
çalışmalar yapılmakta olup, sahipsiz ve güçten düşmüş hayvanların daha sağlıklı ve iyi şartlarda yaşama-
larını sağlamak ve hayvanların refah düzeyini artırılmasına yönelik ilgili kuruluşlarla işbirliği içerisinde 
faaliyetlerde bulunulmuştur. 

Anadolu Harikalar Diyarı A Tipi Hayvanat Bahçesi  

Anadolu Harikalar Diyarı Hayvanat Bahçesi 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Hayvanat 
Bahçesinde yaklaşık 160 türden 1.950’in üzerinde hayvan bulunuyor. Bu hayvanlar türlerine göre uygun 
olarak yapılmış doğal yaşam alanlarında sergileniyor. Hayvanat bahçesi içerisinde yer alan veterinerlik 
bölümünde sağlık problemi yaşayan hayvanların tedavisi sağlanmıştır. Hayvanat Bahçesinde sağlık prob-
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lemleri yaşayan hayvanların yanı sıra çevreden gelen yaralı hayvanlara oluşturulan alanlarda tedavileri ya-
pılarak doğal yaşamlarına tekrar dönmeleri sağlanmıştır. Hayvanat bahçesinde çocuklara gönüllü hayvan 
bakıcılığı ve binicilik dersleri verilmektedir. 2017 yılında hayvanat bahçesini 293.665 kişi ziyaret etmiştir. 

Hayvanat Bahçemizden 2017 yılı içerisinde Antalya Hayvanat Bahçesinden çeşitli türlerden top-
lamda 95 hayvan karşılıklı olarak takas edilmiştir. Kırşehir ve Sivas illerinde kurulacak olan B tipi hayvanat 
bahçelerine çeşitli türlerden toplamda 153 hayvan verilmiştir.  

Geçici Köpek Barınma Evi  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Geçici Köpek Bakımevi Veteriner Hizmetleri Şube Müdürlüğüne 
bağlı olarak 2001 yılında faaliyetine başlamıştır. Geçici Köpek Bakımevi yazlık ve kışlık olmak üzere iki 
bölümden oluşmaktadır. Kışlık bölümümüz 2.000 m2 yazlık bölümümüz ise 3.000 m2’dir. Tüm hayvanların 
aşılama, parazit tedavileri eksiksiz yapılmaktadır. 2017 yılı Aralık ayı köpek sayısı 345, yıl için de Belediye 
ekiplerince getirilen yaralı hayvanların tedavisi yapılarak doğaya salınmaları sağlanmış, kısırlaştırma ope-
rasyonları ve sahiplendirmeler yapılmıştır.  

Beştepeler Geçici Kedi Bakım Evi  

Toplam 370 m2 alana sahip olan Beştepeler Kedi Evi'nde, dişi ve erkekler için ayrı ayrı kapalı ve 
açık alanların yer almakta, operasyon salonunda, kedilerin kısırlaştırılması, aşılanması ve parazit uygula-
maları yapıldıktan sonra gözlem altında tutuldukları bir gözlem odası, ayrıca hamile kediler için ayrı bir 
gözlem odası ve rahatlıkla doğum yapıp yavrularını besleyebileceği bir oda da bulunmaktadır. 

2017 yılı Aralık ayında 105 kedi mevcudu ile misafir ve yaralı hayvanların bakım ve ev sahipliği 
yapılmakta ve doğaya bırakılmaktadır.  
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Beş Tepeler Mini Hayvanat Bahçesi 

Hayvanat bahçemizde 25 çeşit hayvan bulunmaktadır. Ahır hayvanları; Pony Midilli Atı, Cüce 
Keçi, Kafes Hayvanları, Tavus Kuşu, Altuni Sülün, Kafkas Sülün, Bıldırcın, İran Tavuğu, Hindi, Kumru, 
Takla Güvercin, Brahma Tavuğu, Denizli Horozu, Cüce Koşin, Kınalı Keklik, Pekin Ördeği, Amerikan 
Ördeği, Yeşilbaş Ördeği, Suna Ördeği, Yerli Kaz, Angıt gibi hayvanları bünyesinde barındıran hayvanat 
bahçesin de hayvanlarımızın türlerine göre bütün ihtiyaçları karşılanmaktadır.  

Bakım ve beslemeleri günlük yapılmaktadır. Barınma yerleri temizlenerek dezenfekte edilmekte-
dir. Hayvanat bahçemizde bulunan hayvanlar her türlü hayvan hastalıklarına karşı düzenli olarak Veteriner 
Hekim tarafından aşılanmakta ve günlük kontrolleri yapılmaktadır. 

Kurbanlık Hayvan Satış Yerleri ve Kesim Yerleri Denetimleri 

Kurban Bayramı öncesi tespit edilen kurban kesim yerlerinin denetimi yapılarak hazır hale getiril-
miştir. Kurban kesim yerlerinde 56 adet Veteriner Hekim görevlendirmesi yapılarak; kurbanlık hayvanların 
kesim öncesi ve sonrası kontrolleri sağlanmıştır.  

Yapılan bu çalışma ile yaşanabilecek olumsuzlukların önüne geçilmesi; sağlıklı ve huzurlu bir kur-
ban bayramı geçirilmesine katkıda bulunulmuştur. 

Mezbahane Hizmetleri 

5393 sayılı Belediye Kanunu ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu çerçevesinde ruhsatlı 
olarak faaliyet gösteren ilçe belediye mezbahalarında Veteriner Hekim görevlendirmesi yapılarak kesimleri 
daha sağlıklı ve hijyenik ortamlarda yapılması sağlanmıştır. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 55 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

 
Mezarlıklar Şube Müdürlüğü 

� Şehir Mezarlığına 1.623, Gesi - İldem Mezarlığına 744, Argıncık Mezarlığına 211, Erkilet - 
Bülbül pınarı Mezarlığına 333, Ambar Mezarlığına 43, Garipler Mezarlığına 152 ve Gayri Müslim Mezar-
lığına 4 adet olmak üzere toplam 3.110 adet cenaze defin işlemi yapıldı. 

� a) Yıl içerisinde defni yapılan 3.110 adet cenaze bilgileri kayıt defterlerine ve MEBİS’ e ( Me-
zarlık Bilgi Sistemine) işlenerek arşivleme işlemi yapıldı. 

     b) 2.199 adet Mezar Kullanım Belgesi tanzim edilerek mezar sahiplerine verildi. 

� Müdürlüğümüz bünyesindeki bay ve bayan taziye ekibiyle, günlük meydana gelen cenazelerin 
yakınlarının evlerine gidilip, Belediye Başkanımız adına taziye ziyaretinde bulunulmuştur. 

�  4 adet cenaze yıkama ve 3 adet cenaze taşıma aracı alındı. Alınan cenaze yıkama araçları Sarı-
oğlan, İncesu, Özvatan ve Tomarza İlçelerinde, 1 adet cenaze taşıma aracı ise Yahyalı İlçesinde çalıştırıl-
mak üzere görevlendirilmiştir.       

� Mezarlığımızda kullanılmakta olan eskimiş tabutlar yerine 20 adet polyester, 50 adet büyük boy 
ve 10 adet küçük boy ahşap tabut alındı.  

� Mezarlığımızda cenaze defin anında cemaat için yağmurdan, kardan ve güneşten korunmak 
amaçlı 20 adet şemsiye, mezarlık içerisinde kazma, kürek, toprak vb. taşıma amaçlı 20 adet damperli el 
arabası alındı.  

� Yıl içerisinde; Şehir Mezarlığına ihtiyaç duyulan idare binası, araçlar için garaj, bay - bayan 
gasil hane ve morglar hizmete girmiştir. Ayrıca mezarlık içerisinde Cami inşaatı, nizamiye girişi ve taziye 
evleri inşaatları devam etmektedir. 
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İdare Binası 

  

 

 

 

 

 

 
Camii İnşaatı 

Nizamiye Girişi / Taziye Evi 

�  Yıl içerisinde; Erkilet - Bülbülpınarı Mezarlığına ihtiyaç duyulan mezarlık ana giriş kapısı ya-
pıldı. Kış şartlarında çamur olan mezar araları ve yollarına çakıl taşları serildi, parke taş döşendi. 

� a) Şehir Mezarlığında boş yerlerin tespiti yapılarak 293 adet mezar yapımı gerçekleştirildi. 

     b) Yıl içerisinde; Gesi-ildem Mezarlığına 617, Argıncık Mezarlığına 590 adet, olmak üzere top-
lam 1.500 adet mezar yapımı gerçekleştirildi. 

 Söz konusu mezarların parselasyonu yapılarak hizmete sunulmuştur. 
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� Şehir Mezarlığında bazı adalar ve parsellerde bulunan mezarların önüne toprağın mezarlar üze-
rine kaymaması için istinat duvarı yapıldı. 

� Şehir Mezarlığında mezar aralarına parke taşları döşendi. Yine mezar aralarına çim ekme ve 
sulama çalışmaları yapıldı.  

Mezar Araları Sulama Sistemi 

� Müdürlüğümüze bağlı tüm mezarlıklara 250 adet fidan dikimi yapıldı ve Şehir mezarlığına 700 
m. damlama sistemi çekildi. Eskiyen ve yıpranmış olan damlama boruları onarıldı. 

� Şehir mezarlığında güvenliği sağlamak amacıyla devriye gezen görevli personelin kullanması 
amacıyla 2 adet ATV motor alındı. 

� Mezarlık içerisinde bulunan yolların temizliğinde kullanılmak üzere 1 adet yol süpürme aracı 
ile 1 adet kepçe alındı. 

Yol Süpürme Aracı ve Kepçe 

� a) Tüm mezarlıklarda yıl boyunca günlük temizlik ile beraber Ramazan ve Kurban                                                                             
Bayramlarından önce mezar ziyaretlerine hazır hale getirildi.  

Gece ve gündüz kontrolleri görevlilerce yapılmaktadır.  

b) Tüm mezarlıklarda (1.358.400 m² ) bulunan yeşil alanların her türlü bakımı yapıldı. 
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� Şehir Mezarlığı içerisinde bulunan Polis Şehitliği Mezarlığının yıl içerisinde bakım, temizlik, 

aydınlatma işlemleri yapıldı. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Polis Şehitliği  

İş Sağlığı ve Güvenliği Şube Müdürlüğü 

Genel Eğitim Toplantısı 

Makine İkmal Atölyesi, Asfalt Plenti, Belediye Meclis salonu ve Kırsal Kalkınma Daire Başkanlığı 
yemekhanesinde işçi grupları birleştirilerek toplam 7 eğitim verilmiştir. 

İşbaşı Eğitim Toplantısı 

İşçilerimizin çalışma ortamlarında sürekli olarak iş başı eğitimleri verilmiştir.  

Periyodik Muayene  

345 işçimizin periyodik muayeneleri yapılmıştır. 
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Genel Sağlık Eğitimi 

 İşçi grupları birleştirilerek 4 adet genel sağlık eğitimi verilmiş olup belediyemize ait iş makinele-
rinin ilk yardım setleri yenilenmiştir. 

 

 

 

 

 

 

Bütçe Bilgi Özeti  

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal Ve Hizmet Alım Giderleri 4.568.349,80 4.310.597,65 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 2.295.150,20 2.137.801,40 
7 Sermaye Transferleri 500,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 6.864.000,00 6.448.399,05 
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3.2.1.2. Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 

Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları her türlü mal ve hizmet 
taleplerini değerlendirip uygun alım yöntemini (ihale açılması veya doğrudan temin yöntemi ) belirlemek, 
ihale aşamalarının gerçekleşmesini temin etmek, gerekli sözleşme ve standartlara vb. uygunluğunu planla-
mak, yürütmek ve denetlemek ortaya çıkan sorunları çözmek başkanlığımızın görevleridir. 

Doğrudan Temin Şube Müdürlüğü 

Belediye birimlerince talep edilen doğrudan temin kapsamındaki her türlü mal ve hizmet alımlarını 
uygun şartlarla ve zamanında temin etmek üzere piyasa fiyat araştırması yapılmıştır.  

Temin edilen malzemelerin, yaptırılan hizmetlerin ilgili birim ile koordine edilerek gerekli kont-
rollerinin yapılması sağlanmış olup ödeme için gerekli evrakları ilgili daire başkanlıklarına havalesi temin 
edilmiştir.  

Taleplerdeki eksiklikler giderilmiş, sözleşme yapılması gereken alımlarda sözleşme yapılmıştır. 
Ortaya çıkan sorunlar çözülmüştür.  

Kalemin, görevlerini zamanında ve eksiksiz yapması temin edilmiş, resmi yazışmalar mevzuata 
uygun yapılmış, müdürlük faaliyetleri ile ilgili tüm belgelerin dosyalanması, saklanması, gizliliğin korun-
ması sağlanmıştır. 

Doğrudan Temin 

  2016 Gerçekleşen 2017 Gerçekleşen 
Mal Alımı 22 A 904.435,64 395.856,88 
Mal Alımı 22 B 327.149,52 - 
Mal Alımı 22 C 110.475,74 - 
Mal Alımı 22 D 12.262.687,47 7.728.139,67 
Mal Alımı Temsil Tören 240.436,50 - 
Hizmet Alım 22 A 32.264,02 79.060,00 
Hizmet Alım 22 B 87.921,52 438.541,48 
Hizmet Alım 22 C 199.000,00 - 
Hizmet Alım 22 D 5.767.857,89 3.891.750,92 
Hizmet Alım Temsil Tören 3.674.384,73 3.622.518,80 
Doğrudan Temin Sayısı 4.091 1.514 

Mal Alımı İhale Şube Müdürlüğü 

Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları, ihale yoluyla alınması uy-
gun görülen her türlü malın; uygun şartlarla, zamanında ve istenilen özellikte temin edilmesinin sağlanması 
için gerekli ihale işlemleri yapılmıştır. 

Mal Alım İhaleleri 
 2016 Gerçekleşen 2017 Gerçekleşen 

Mal Alımı İhale Sayısı 53 60 
Mal Alımı İhale Dokümanı Satın Alan Firma Sayısı 223 213 
Mal Alımı İhalelere Katılan Firma Sayısı 168 136 
Mal Alımı İhalelerde İmzalanan Sözleşme Sayısı 58 64 
Mal Alımı İhale Bedeli Tutarı 34.947.919,30 36.307.541,23 
Mal Alımı İhalelerinden İptal Edilenlerin Sayısı 7 10 
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Hizmet Alım İhale Şube Müdürlüğü 

Belediye birimlerinin faaliyetlerini yürütebilmek için ihtiyaç duydukları, ihale yoluyla alınması uy-
gun görülen her türlü hizmetin; uygun şartlarla, zamanında ve istenilen özellikte temin edilmesinin sağlan-
ması için gerekli ihale işlemleri yapılmıştır. 

 

Hizmet Alım İhaleleri 

 2016 Gerçekleşen 2017 Gerçekleşen 
Hizmet Alımı İhale Sayısı 31 54 
Hizmet Alımı İhale Dokümanı Satın Alan Firma Sayısı 141 260 
Hizmet Alımı İhalelere Katılan Firma Sayısı 101 138 
Hizmet Alımı İhalelerde İmzalanan Sözleşme Sayısı 26 39 
Hizmet Alımı İhale Bedeli Tutarı 86.505.421,85 28.293.084,66 
Hizmet Alımı İhalelerinden İptal Edilenlerin Sayısı 5 14 
 
Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 236.000,00 196.900,65 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 236.000,00 196.900,65 
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3.2.1.3.Kültür ve Sosyal İşleri Daire Başkanlığı 

Kültür ve Sosyal İşler Şube Müdürlüğü 

� 4 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Minik Eller Tarihi ile Buluşu-
yor” adlı gezi etkinliği Milli Mücadele Müzesinde gerçekleştirilmiştir. 

� * Ocak tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Melihat GÜLSES & Halil 
NECİPOĞLU” konseri Kültür Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 

� 7 Ocak tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde çocuklara yönelik düzenlenen “Pinokyo” 
adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 8 Ocak tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen  “Darbe Üstüne Darbe” adlı 
söyleşi Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 8 Ocak tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde çocuklara yönelik düzenlenen “Bir Kü-
mes Müzikali” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 11 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Minik Eller Tarihi ile Buluşu-
yor” adlı gezi etkinliği Milli Mücadele Müzesinde gerçekleştirilmiştir. 

� 13 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Sıradışı 
Martı”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 14 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Geliştiren Anne, Baba” adlı 
söyleşi Kültür Sanat Merkezinde gerçekleştirilmiştir. 

� 14 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik  “Hoca Nas-
reddin”  adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 15 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Ormanın 
Kanunları”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 17 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen  “Kısırlık Tedavisi”  konulu 
sağlık söyleşisi Konservatuvar Seminer Salonunda düzenlenmiştir. 

� 21 Ocak tarihlerinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Manaya Yolculuk” adlı 
söyleşi programı Kültür Sanat Merkezinde gerçekleştirilmiştir. 
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� 22 Ocak Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Fotoğraf Eğitimi ve Ya-
mula Barajı” gezisi düzenlenmiştir. 

� 7 Ocak tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “İsmail ALTUNSARAY” kon-
seri Kültür Sanat Merkezinde sahnelenmiştir.      

 

� 27 Ocak tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik  “Çocuk 
Sineması-Çizgi Animasyon” profesyonel sinema salonlarında düzenlenmiştir. 

� 28 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik  “Uyuyan 
Güzel Müzikali” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 28 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Tuhaf Bir 
Pazar Günü”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 28 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Rapunzel” 
adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 29 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik düzenlenen  
“Marko Paşa Müzikali”  adlı oyun Kültür ve Sanat Merkezinde sahnelemiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

� 01-02-03-04-05 Şubat Tarihlerinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara 
yönelik sahne performansı  “Salon Sirki”  Kültür Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 
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� 7 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Mide ve Bağırsak Kanseri”  
konulu sağlık söyleşisi Konservatuvar Seminer Salonunda düzenlenmiştir. 

� 9 Şubat tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Darbenin Kayıp Saatleri” 
adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

� 11 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “1001 Gece 
Masalları” adlı çocuk oyunu Kültür ve Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 

� 11 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik düzenlenen  
“Şimdi Ne Olacak ?”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 12 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Garfield” 
adlı çocuk oyunu Kültür ve Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 

� 16 Şubat tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Yeni İstiklal Savaşı ve 
Gerçekler” adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 18 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Oyuncak-
lar” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 18 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik Tiyatro  “Ka-
ranlıkta Açan Çiçekler”  adlı oyun Şehir Tiyatrosu’nda sahnelemiştir. 

� 19 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Şarkılarla 
Masallar” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 19 Şubat tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “İbrahim SADRİ”  dinletisi 
Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 24 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Karlar Kra-
liçesi” adlı çocuk sineması profesyonel sinema salonlarında düzenlenmiştir. 

� 24 Şubat tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Murat Kekilli” konseri 
Kültür ve Sanat Merkezinde düzenlenmiştir. 

� 25 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Çocuk Ül-
kesi” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 
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� 25 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik tiyatro “İn-
san Ne İle Yaşar ?”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 26 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Gökkuşağı-
nın Altında ’’ adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir  

� 26 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Fotoğraf Eğitimi ve Talas Ta-
rihi Evleri” gezisi düzenlenmiştir. 

� 03 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik Tiyatro “Ka-
pıları Açmak ”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 05 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Levent İle 
Şirin” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 07 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Göz Tansiyonu” adlı sağlık 
söyleşisi programı Konservatuvar Seminer Salonunda düzenlenmiştir. 

� 08 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Güney Kore 
Halk Dans Topluluğu ” adlı sahne performansı Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 11 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Selam Verin 
Gülümseyin” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 12 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Mavinin Rü-
yası”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 12 Mart tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Orhan Ölmez”  konseri 
Kültür ve Sanat Merkezinde düzenlenmiştir. 

� 14 Mart tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “İsra Suresinin Siyasi Tef-
siri” adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 15 Mart tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Sabit Özdemir Özenç Vefa 
Gecesi” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 17 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Surf’s Up 2” 
adlı çocuk sineması profesyonel sinema salonlarında düzenlenmiştir. 

� 17 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Komik-İ Şe-
hir Naşit Bey”  adlı oyun Şehir Tiyatrosu’nda sahnelemiştir 

� 18 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu 
“Arı Maya” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 18 Mart tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Kendimizi ve Dünyamızı 
Nasıl Daha İyi Kılabiliriz” adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 19 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyunu 
“Alis Harikalar Diyarında” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 19 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Fotoğraf Eğitimi ve Hacılar 
Bağ Evleri” gezisi düzenlenmiştir. 

� 24 Mart tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Büyük Hesaplaşma” adlı 
söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 
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� 25 Mart tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “15 Temmuz ve İstiklalden 
İstikbale Mehmet Akif ERSOY” adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 26 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyunu 
“Kelebek Avcısı” şehir tiyatrosunda sahnelenmiştir  

� 26 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Fotoğraf Eğitimi ve Soğanlı” 
gezisi düzenlenmiştir. 

� 26 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Geli-
bolu’dan Mektuplar”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 30 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Kahraman TAZEOĞLU’’ imza 
günü Büyükşehir Belediyesi Merkez Kütüphanesinde gerçekleştirilmiştir. 

� 30 Mart tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “İnanç Dünyamızda Birlik 
Beraberlik” adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 04 Nisan tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Ulu Hakan Sultan II. Ab-
dulhamid Han” adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 08 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Gazale” adlı oyun Şehir Ti-
yatrosunda sahnelenmiştir. 

� 09 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “İbiş Pey-
gamberini Öğreniyor” adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 09 Nisan tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Doç. Dr. Süleyman 
ERGÜNER” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 11 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Kalp Sağlığı” adlı sağlık söy-
leşi programı Konservatuvar Konferans Salonunda düzenlenmiştir. 

� 14 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Şirinler” 
adlı çocuk profesyonel sinema salonlarında düzenlenmiştir. 

� 15 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyun 
“Çizmeli Kedi” şehir tiyatrosunda sahnelenmiştir  

� 20 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Minik Eller Tarihi ile Buluşu-
yor” adlı gezi etkinliği Selçuklu Müzesinde gerçekleştirilmiştir. 

� 21 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Minik Eller Tarihi ile Buluşu-
yor” adlı gezi etkinliği Milli Mücadele Müzesinde gerçekleştirilmiştir. 

� 22 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyunu 
“Sinbad ve Adalar Prensesi” Kültür ve Sanat Merkezinde sahnelenmiştir  

� 22 Nisan tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Göksel Baktagir” konseri 
Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 23 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Profesyonel Fotoğraf Eğitimi 
ve Kültür Yolu Gezisi” adlı gezi etkinliği gerçekleştirilmiştir. 

� 23 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu 
“Siderella” Kültür ve Sanat Merkezinde sahnelenmiştir  
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� 23 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “En Büyük 
Haber” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir 

� 24 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyunu 
“Hoca Nasreddin” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir  

� 26 Nisan tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Utulan Zafer Kut-Ül 
Amare” adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 27 Nisan tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Kent Ko-
rosu” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 28 Nisan tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Halk 
Müziği” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 29 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu 
“Renkler Ülkesinin Hikâyesi” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 29 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik  “Akideza-
deler”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
� 30 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyunu  

“Neşeli Hayvanlar Müzikali” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 30 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Anma Gezisi Mimarsinan Evi” 
gezisi Mimar Sinan’da gerçekleştirilmiştir.  

� 06 Mayıs tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Bitkilerle Sağlıklı Yaşam” 
adlı söyleşi programı Kültür ve Sanat Merkezinde gerçekleştirilmiştir. 

� 06 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik Tiyatro  
“Saat 01.55”  oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir 

� 07 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Profesyonel Fotoğraf Eğitimi 
ve Kültür Yolu Gezisi” adlı gezi etkinliği gerçekleştirilmiştir. 

� 07 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyunu 
“Küskün Yaz ve Mevsimler” şehir tiyatrosunda sahnelenmiştir. 
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� 07 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen sahne performansı “Sefa Do-
ğanay Stand-Up” gösterisi Kültür ve Sanat Merkezinde düzenlenmiştir. 

� 10 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Minik Eller Tarihi ile Bulu-
şuyor” adlı gezi etkinliği Selçuklu Müzesinde gerçekleştirilmiştir. 

� 11 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Minik Eller Tarihi ile Bulu-
şuyor” adlı gezi etkinliği Milli Mücadele Müzesinde gerçekleştirilmiştir. 

� 12 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Nane ile 
Limon Kayıp Zaman Yolcusu” adlı çocuk sineması profesyonel sinema salonlarında düzenlenmiştir. 

� 13 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyunu 
“Aladdin’in Lambası” Kültür ve Sanat Merkezinde sahnelenmiştir.  

� 13 Mayıs tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Ailede, Okulda İletişim” 
adlı söyleşi programı Kültür ve Sanat Merkezinde gerçekleştirilmiştir. 

� 14 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Fotoğraf Eğitimi ve Sultan 
Sazlığı” gezisi düzenlenmiştir. 

� 14 Mayıs tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Nihat HATİPOĞLU ile 
Gönül Sohbetleri” adlı söyleşi programı Kültür ve Sanat Merkezinde gerçekleştirilmiştir. 

� 19 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik Tiyatro  “El 
Deliye Biz Akıllıya Hasret”  oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir 

 

� 21 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyunu 
“Bilge Aşçı ve Çınar’ın Hikâyesi” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 21 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik Tiyatro  
“Fareler ve İnsanlar”  oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 23 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Sağlıklı Beslenme ve Obezite 
Cerrahisi” adlı sağlık söyleşi programı Konservatuvar Konferans Salonunda düzenlenmiştir. 

� 24 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik Tiyatro  “İki 
Efendinin Uşağı”  oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 
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� 04-05 Ekim tarihlerinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Ço-
cuk oyunu “Bıdık ile Köpük” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 06 Ekim günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “The Lego 
Nınjago” adlı çocuk sineması profesyonel sinema salonlarında düzenlenmiştir. 

� 06 Ekim tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Gelecek Nasıl Bir İnsan 
İstiyor” adlı söyleşi programı Şehir Tiyatrosunda gerçekleştirilmiştir. 

� 07 Ekim kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyunu “ 
Zümrüdü Anka” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 07 Ekim günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik Tiyatro  
“Sevgili Doktor” oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

� 08 Ekim kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu  “Şiş-
kolar ve Sıskalar” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 08 Ekim günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Profesyonel Fotoğraf Eğitimi 
ve Kültür Yolu Gezisi” adlı gezi etkinliği gerçekleştirilmiştir. 

� 10 Ekim günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Buray-İlyas YALÇINTAŞ” 
konserleri Erciyes Üniversitesi Marianne Molu Amfisinde düzenlenmiştir. 

� 11 Ekim günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Minik Eller Tarihi ile Buluşu-
yor” adlı gezi etkinliği Selçuklu Müzesinde gerçekleştirilmiştir. 

� 12 Ekim günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Meme Kanseri Cerrahisi ve 
Işın Tedavisi” adlı sağlık söyleşi programı Konservatuvar Konferans Salonunda düzenlenmiştir. 

� 25 Ekim günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Minik Eller Tarihi ile Buluşu-
yor” adlı gezi etkinliği Milli Mücadele Müzesinde gerçekleştirilmiştir. 

� 28 Ekim kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu “Pi-
nokyo” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 28 Ekim günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Aliya”  adlı 
oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 
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� 29 Ekim kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu “Pa-
muk Prenses ve Yedi Cüceler” şehir tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 29 Ekim günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Fotoğraf Eğitimi ve Soğanlı” 
gezisi düzenlenmiştir. 

� 11 Kasım kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu   
“Neşeli Çılgınlar” şehir tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 11 Kasım günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Karanlıkta 
Komedi”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 12 Kasım günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Profesyonel Fotoğraf Eğitimi 
ve Kültür Yolu Gezisi” adlı gezi etkinliği gerçekleştirilmiştir. 

� 12 Kasım günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Tuluyhan UĞURLU” konseri 
Erciyes Üniversitesi Sabacı Kültür Merkezinde düzenlenmiştir. 

� 14 Kasım günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Böbrek Taşı Sorunları ve 
Tedavisi” adlı sağlık söyleşi programı Konservatuvar Konferans Salonunda düzenlenmiştir. 

� 18 Kasım günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “The 
Shonku” adlı çocuk sineması profesyonel sinema salonlarında düzenlenmiştir. 

� 19 Kasım kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu   
“Bulutlar Ülkesi” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 19 Kasım günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Zaptiye 
Televizyon Kabaresi”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 22 Kasım günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Minik Eller Tarihi ile Bulu-
şuyor” adlı gezi etkinliği Milli Mücadele Müzesinde gerçekleştirilmiştir. 

� 25 Kasım kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk oyunu   
“Sevimli Dişler Dünyası” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 26 Kasım günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Profesyonel Fotoğraf Eğitimi 
ve Yamula Barajı adlı gezi etkinliği gerçekleştirilmiştir. 

� 08 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Arz-ı Veda 
Mehmet Akif ERSOY”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 09 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk 
oyunu  “Aliş’in Macerası” şehir tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 09 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Necip Karakaya” konseri 
Şehir Tiyatrosunda düzenlenmiştir. 

� 12 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Uyku Bozuklukları Sağlığı-
mızı Nasıl Etkiliyor” adlı sağlık söyleşi programı Konservatuvar Konferans Salonunda düzenlenmiştir. 

� 16 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Büyük De-
fine Sagu&Pagu” adlı çocuk sineması profesyonel sinema salonlarında düzenlenmiştir. 

� 17 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Profesyonel Fotoğraf Eğitimi 
ve Erciyes Dağı” adlı gezi etkinliği gerçekleştirilmiştir. 
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� 20 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Minik Eller Tarihi ile Bulu-
şuyor” adlı gezi etkinliği Milli Mücadele Müzesinde gerçekleştirilmiştir. 

� 24 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Haydi 
Evine Koş” adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 30 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu   
“Fareli Köyün Kavalcısı” Kültür ve Sanat Merkezinde sahnelenmiştir. 

  
Konservatuvar Şube Müdürlüğü 

� 2016-2017 eğitim-öğretim yılında Konservatuar bünyesinde kış kurlarında toplam 20 branş 
(Türk Sanat Müziği, Tasavvuf Müziği, Türk Halk Müziği Koro, ud, ney, keman, bağlama, gitar, piyano, 
yan flüt, kanun, klarnet,  vurmalı çalgılar, diksiyon, tiyatro, resim, makam, Türk Halk Müziği ve Türk Sanat 
Müziği Kent Korosu), yaz kurslarında toplam 7 branş (Gitar, keman, bağlama, ney, yan flüt, piyano ve 
bateri) açılmıştır ve bu kurslarımızda toplam 4.957 öğrenci eğitim görmüştür. 

� 15 Ocak tarihinde “Güzel Sanatlar Fakültesine Hazırlık Kursları” kapsamında Müzik ve Resim 
kurslarının dersleri başlamıştır. Bu kurslarımızda yaklaşık 100 öğrenci eğitim görmüştür. 

� 14 Ocak tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Halk 
Müziği” konseri şehir tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 20 Ocak tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Sanat 
Müziği” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 21 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Külkedisi”  
adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 22 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Hayaller 
Ülkesi”  adlı çocuk oyunu Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 28 Ocak günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Külkedisi” 
adlı çocuk oyunu Develi Mustafa Aksu Kültür Merkezi’nde sahnelenmiştir 

� 10 Şubat tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Sanat 
Müziği Kent Korosu” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 12 Şubat günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Külkedisi” 
adlı çocuk oyunu İncesu Belediyesi Konferans Salonunda sahnelenmiştir. 

� 18 Şubat tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Hayal-
ler Ülkesi” adlı Çocuk Oyunu Mustafa Aksu Kültür Merkezinde gerçekleştirilmiştir. 
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� 10 Mart tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Tasavvuf 
Müziği” konseri Hacılar Kültür Merkezinde sahnelenmiştir. 

� 10 Mart tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Sanat 
Müziği Kent Korosu” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 11 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Resimli Os-
manlı Tarihi”  adlı oyun Hacılar Kültür Merkezinde sahnelemiştir 

� 23 Mart tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Halk 
Müziği Kent Korosu” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 25 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu 
“Hayaller Ülkesi” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 26 Mart Pazar günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik “Kül-
kedisi” adlı çocuk oyunu Hacılar Kültür Merkezinde sahnelenmiştir 

� 30 Mart günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Cimri” adlı 
oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 08 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu 
“Külkedisi” Talas Belediyesi Konferans Salonunda sahnelenmiştir. 

� 14 Nisan günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Resimli 
Osmanlı Tarihi”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir. 

� 18 Nisan tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Ta-
savvuf Müziği” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 20 Nisan tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Sanat 
Müziği” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 01 Mayıs tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Sa-
nat Müziği” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 02-21 Mayıs günleri arasında kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Uluslararası 
12. Liselerarası Tiyatro Festivali” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 13 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik çocuk oyunu 
“Hayaller Ülkesi” Talas Belediyesi Konferans Salonunda sahnelenmiştir. 

� 21 Mayıs günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik tiyatro  
“Cimri” oyun Develi Mustafa AKSU Kültür Merkezinde sahnelemiştir. 

� 01-23 Haziran tarihleri arasında kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde konservatuarımızın “Yaz 
Kursları” kayıtları yapılmış ve Temmuz Ağustos aylarında 2 ay boyunca eğitim vermiştir. 

� 21 Ağustos tarihinde arasında kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde Kadir Has Kongre ve Kültür 
Merkezinde konservatuarımızın “Yaz Kursları Kapanış ve Sertifika” töreni yapılmıştır. 

� 21 Ağustos-16 Eylül tarihleri arasında kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde konservatuarımızın 
Kış Kursları için ön kayıtlar alınmıştır. 

� 23-24 Eylül Cumartesi-Pazar günleri Kış Kursları sınavları yapılmıştır. 

� 16 Ekim tarihinden itibaren konservatuarımızın Kış Kursları 2017-2018 eğitim-öğretim dönemi 
derslerine başlanmıştır. 
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� 04 Kasım günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Cimri”  
adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelemiştir 

� 25 Kasım tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Tasavvuf 
Müziği” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 11 Aralık tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Sa-
nat Müziği” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 15 Aralık tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Halk 
Müziği” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 23 Aralık tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Sa-
nat Müziği” konseri Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 24 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen çocuklara yönelik Çocuk 
oyunu “Çizmeli Kedi” Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

� 24 Aralık tarihinde kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen “Konservatuvar Türk Halk 
Müziği Kadınlar Korosu” konseri İncesu Belediyesi Konferans Salonunda sahnelenmiştir. 

� 24 Aralık günü kültür sanat etkinlikleri çerçevesinde düzenlenen büyüklere yönelik “Haydi 
Evine Koş”  adlı oyun Şehir Tiyatrosunda sahnelenmiştir. 

Kütüphaneler Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Merkez, Sezai Karakoç ve Gevher Nesibe Kütüphaneleri olmak 
üzere 3 şube ile okuyucularına hizmet vermektedir. 

 Merkez Kütüphanemiz 650, Belsin Kütüphanemiz 300, Gevher Nesibe Kütüphanemiz ise 200 oku-
yucuya aynı anda hizmet verebilecek kapasitededir.  

 

Merkez Kütüphane Ocak-Aralık giriş-çıkış grafiği 

Kütüphanelerimizde ödünç kitap verme servisimiz mevcut olup üye olan okuyuculara hikâye, ro-
man ve şiir kitaplarını 15 gün süre ile ödünç vermekteyiz, toplam üye sayımız 50.612 kişidir.  

Üyelerimiz bu yıl içerisinde yaklaşık 225.940 adet ödünç kitap almışlardır. 
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Kütüphanelerimizde ziyaretçilere 35 bilgisayarla internet hizmeti verilmektedir. 

2017 yılında kütüphanelerimize 15.409 adet yeni kitap alınmıştır. 2017 yılı itibariyle kütüphanele-
rimizde bulunan toplam kitap sayımız 56.068’dir.  

Gevher Nesibe Halk Kütüphanesi Nisan 2017’de tadilata alınmıştır. 01 Haziran 2017 tarihinde hiz-
mete başlamıştır. Kişi kapasitesi artırılıp 200’e çıkarılmıştır. Ferah ders çalışma alanları yapılmış olup, Wi-
Fi, dinleme odası, emanet dolabı, turnikeli geçiş, kütüphane otomasyon sistemi, bilgisayar odası eklenerek 
modern bir kütüphaneye dönüştürülmüştür. Güncel kitaplarla koleksiyonumuz zenginleştirilmiştir. Süreli 
yayın abonelikleri yapılmıştır. 17.000 adet e-kitap bulunmaktadır. 

Kütüphanelerimize satranç takımları, sinema sistemleri alınarak okuyucuların kullanımına sunul-
muştur.  
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Kütüphanelerimize masaj koltukları, şifreli emanet dolapları, sesli kitap ünitesi alınarak okuyucu-
ların kullanımına sunulmuştur. 

   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 ERKEK BAYAN TOPLAM 
Merkez Kütüphane 428.773 527.349 956.122 
Gevher Nesibe Kütüphanesi 61.529 64.352 125.881 
Sezai Karakoç Kütüphanesi 86.526 99.947 186.473 
Genel Toplam 576.828 691.648 1.283.885 
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Okuyan ve Okutan Şehir Kayseri (Kayseri Büyükşehir Belediyesi 1. Kitap Fuarı) 

10 Ekim 2017 Salı günü basın toplantısı ile kitap fuarı tanıtımı yapılmıştır. Basın toplantısına Kay-
seri Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa ÇELİK, Kayseri Büyükşehir Belediyesi Genel Sekreteri Hüse-
yin BEYHAN, Kayseri İl Milli Eğitim Müdürü Osman ELMALI, Cansu Canan ÖZGEN ve Kahraman 
TAZEOĞLU katılmıştır. Fuar öncesi yapılan çalışmalar, fuar sırasında yürütülecek olan faaliyetler hak-
kında yerel ve ulusal basına bilgilendirme yapılmıştır. 

Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa ÇELİK, Kitap Fuarının tanıtılması ve Erciyes Üniversi-
tesi’nin yeni eğitim ve öğretim yılının açılışı nedeniyle üniversite öğrencilerine unutamayacakları bir he-
diye verdi. Büyükşehir Belediyesi’nin düzenlediği konserle özellikle gençlerin hayranlık duyduğu iki 
önemli sanatçı Kayserililerle buluştu. Erciyes Üniversitesi Marianne Molu Anfisi önünde gerçekleştirilen 
konserde sahneye ilk olarak İlyas YALÇINTAŞ çıktı. Genç sanatçı tüm parçalarını dev izleyici korosu ile 
birlikte söyledi. Daha sonra konserin ikinci bölümüne geçildi ve sahneyi yine son dönemin en popüler 
isimlerinden Buray aldı. Konsere 50.000 kişi katıldı. Konser alanında kitap fuarı tanıtımları yapıldı. 

Büyükşehir Belediyesi tarafından 14-22 Ekim tarihleri arasında yapılan 1. Kayseri Kitap Fuarı için 
tramvaylarda vatandaşlara kitap dağıtımı yapıldı. Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa ÇELİK de tram-
vaya binerek güzergâh boyunca vatandaşları özel olarak Kitap Fuarı’na davet etti. Başkan Çelik, “Okuyan 
ve Okutan Şehir” için destek istedi. Gece boyunca tüm araçlara kitaplar ve fuarla ilgili kitapçıklar asıldı. 
Sabahın erken saatlerinden itibaren tramvaylara binen yolcuları kitaplar karşıladı. Yolcular okullarına ya 
da iş yerlerine dağıtılan kitapları okuyarak gittiler.  Gün boyunca Kitap Fuarı ile ilgili tramvaylarda yapılan 
bilgilendirmelere Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa ÇELİK de aktif olarak katıldı. Düvenönü Dura-
ğına giden Başkan Çelik, burada yolcularla sohbet ederek bir süre tramvay bekledi ve yolculara Kitap Fuarı 
için hazırlanmış çeşitli hediyeler verdi. Büyükşehir Belediyesi tarafından 14-22 Ekim tarihleri arasında 
yapılan 1. Kayseri Kitap Fuarı için reklam filmi hazırlanmıştır. Hazırlanan bu reklam filmi ulusal ve yerel 
televizyon kanallarında yer aldığı gibi sinemalarda da yayınlanmıştır. 

Büyükşehir Belediyesi’nin “Okuyan ve Okutan Şehir” sloganıyla düzenlediği 1. Kayseri Kitap Fu-
arı Kayseri Dünya Ticaret Merkezi’nde 14 Ekim 2017 saat 13.00 da açıldı. 14-22 Ekim tarihleri arasında 
açık olan 1. Kayseri Kitap Fuarı’nın açılış törenine Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa ÇELİK’in yanı 
sıra Vali Süleyman KAMÇI, AK Parti Kayseri Milletvekili İsmail TAMER, ilçe belediye başkanları, bü-
rokratlar, Yedi Güzel Adamdan hayatta olan iki önemli yazar Nuri PAKDİL ve Rasim ÖZDENÖREN, çok 
sayıda yazar, şair, sanatçı ve vatandaşlar katıldı. Kitap Fuarı’nın açılışı için başta Başbakan Binali 
YILDIRIM olmak üzere çok sayıda bakan, milletvekili ve belediye başkanı telgraf gönderdi.  

 

Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenlenen 1. Kayseri Kitap Fuarı’na katılan yazarlar Kay-
seri’den ve düzenlenen Kitap Fuarı’ndan övgüyle bahsettiler. Organizasyonun mükemmel olduğunu ifade 
eden yazarlar Kayseri’deki çalışmaların Türkiye’deki diğer şehirlerce örnek alınması gerektiğini belirttiler. 
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Büyükşehir Belediyemizce bu yıl ilkini gerçekleştirdiği 9 gün süren Kayseri Kitap Fuarının ilk 
gününde birbirinden değerli yazarlar okurlarıyla buluştu.  

İlk gün 50.000 ziyaretçi ile fuara ilgi oldukça yüksekti. 112 Yayınevi, 120 yazar, 250’nin üzerinde 
etkinlikle gerçekleştirilen fuara toplamda 580.000 ziyaretçi gelmiştir. 

Şehir merkezine çok yakın konumda olan fuar alanımız yani Dünya Ticaret Merkezine toplu taşıma 
çok sık olduğu gibi şehrin belirli bölgelerinden 45 dakikada bir hareket eden ücretsiz ring seferler düzenle-
miştir. Fuara gelmek istediğini belirten okullarımıza araç tahsisleri yapılmıştır. 

 53. Kütüphane Haftası 

53. Kütüphane Haftası kapsamında kütüphanelerimizde etkinlikler düzenlenmiştir ve 1.500 civa-
rında kitap dağıtılmıştır.  

Kütüphane ve kitap temelinde gerçekleştirilen haftada ilk olarak yazar Kahraman TAZEOĞLU 
Merkez Halk Kütüphanemizde söyleşi ardından imza günü yapmıştır. 

 650 kişi programa katılmıştır. Kitap bizden, okumak sizden” diyerek yazarımızın 500 civarında 
kitabını katılımcılara hediye edilmiştir. 

 
Kitap Okuma Etkinliği 

Belediyemiz içerisinde bulunan parkta kitap okuma etkinliği yapılmıştır.  

Kitabın ve okumanın önemini vurgulamak adına düzenlenen etkinliğe katılım yoğun olmuştur.  

Katılımcılara ikramda bulunulmuştur. Ayrıca 1.000 kitap dağıtılmıştır. 
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2017 yılında kütüphanelerimiz yoğun ilgi görmüş ve çok sayıda eğitim kurumu ziyarette bulun-

muştur.  

 
2017 yılında kütüphanelerimizde çizgi film izleme, masal okuma, boyama yapma gibi etkinlikler 

düzenlenmiştir.  
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Bando ve Mehter Faaliyeti 

Personelimiz bando ve mehter takımı olarak görev yapmaktadır. Cumhuriyet Meydanında yapılan 
bayrak törenleri Büyükşehir Bando Takımı tarafından gerçekleştirilmektedir. Ulusal bayram, gün ve hafta 
kutlamaları, bayrak törenleri çerçevesinde bando takımı 27 kez göreve katılmıştır. Mehter takımı ise tarihi 
gün, kutlamalar vesilesiyle park ve alanlarda halka yönelik 172 konser vermiştir. Belediye Meclisimizin 
almış olduğu karar üzerine, ücreti mukabil 127 özel açılış ve toplantıya katılmıştır. Bando ve mehter takımı 
yıl içerisinde 326 görevi yerine getirmiştir. 

Kayseri Milli Mücadele Müzesi 

1895-1896 ders yılında öğrenci sayısı 60 a yükselmiş olup, ilk mezunu 5 kişidir. Konağın ihtiyacı 
karşılayamaması üzerine bugünkü binanın yapımına başlanmış olup 1903'te tamamlanmıştır. 1915-1916 
öğretim yılında “Sultani” oldu. Sakarya savaşı sırasında Ankara’nın boşaltılması söz konusu olunca binanın 
Büyük Millet Meclisine bırakılması için hazırlıklar yapılmıştır. Aynı yıl Ankara Sultanisi ile birleştirilerek 
üç dönemli 12 yıl süreli yatılı Sultani durumuna getirilmiştir. 1923 yılında Ziya Gökalp’in kanun teklifi ile 
Sultani adı Liseye çevrilmiştir. 

Milli Mücadele dönemine ait olan koridor bölümünde, o dönem Kayseri ahalisi savaşlarla geçen 
yılların yorgunluğunu yaşamakla beraber işgaller karşısında meydanları doldurmuş ve işgalleri protesto 
etmiştir. Sakarya Meydan Savaşı’nın başlama tarihi ile 1919-1923 yılları arasındaki zorlu savaş yılları gör-
sel resimler ve modern müzecilik uygulamaları ile anlatılmaktadır. Milli Mücadele döneminin anlatıldığı 
Lisede; Maketler, Dijitaller, Tarihi eserler ve Dioramalar kullanılmıştır. Bu anlatım yapılırken tarihi kay-
naklar ve sözlü tarih çalışmalarından faydalanılmıştır. 

Kayseri Lisesi’nin tarihini anlatan diğer koridor da, 1920-1921 yıllarında son sınıf 63 öğrencinin 
savaşa gitmesi ve şehit düştükleri için alamadıkları diplomaların replikaları sergilenmektedir. Mezunlar 
Sınıfı, Sözlü Tarih ve Kayseri Lisesi sergi odaları olmak üzere 3 sınıftan oluşan Eğitim Tarihi sergileri 
bulunur.  

          Milli Mücadele Dönemi                                                                 Eğitim Tarihi Kısmı 
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Bunun yanı sıra Milli Mücadele Müzesinde Çocuk Atölyesinde her ay 18 etkinlik düzenlenmekte-
dir. Çocukların bu etkinlik sırasında müzeye ait olan boyama kitaplarını boyayarak eğlenceli zaman geçir-
meleri sağlar. Etkinlik öncesi müzeyi her anlamda tanımaları, etkinliği daha bilinçli şekilde yapmalarına 
fırsat verilir. 

                Çocuk Atölyesi                                     Rehber Eşliğinde Öğrencilere Müzenin Anlatılması 

18 Mart Çanakkale Zaferinin anılması amacıyla;“18 Mart Çanakkale Zaferi”süreli sergisi 18-24 
Mart 2017 tarihinde Meysu Outlet, 25-31.03.2017 tarihinde Kayseri Park ve 31.03.2017-06.04.2017 tarih-
leri arasında İpeksaray Alışveriş merkezlerinde açılmıştır. Böylece alışveriş merkezlerine gelen binlerce 
ziyaretçinin 18 Mart Çanakkale zaferi hakkında bilgi almaları sağlanırken; tarihimizin son dönemleri hak-
kında farkındalık oluşturulmaya da çalışılmıştır. Buna ek olarak Kayseri Lisesi Milli Mücadele Müzesini 
daha önce gezmemiş olan ziyaretçiler için. Böylece müze ziyaretçi sayılarına da katkıda bulunulmuştur.  

 18 Mart Çanakkale Zaferi münasebetiyle alışveriş merkezlerinde açılan süreli sergiler: 

 

 

 

 

 

 

 

Kayseri Park AVM                                 Meysu Outlet AVM                                    İpeksaray AVM 

Yakın dönem tarihinin anlatıldığı Kayseri Lisesi Milli Mücadele müzesinin web adresinden bilgi 
alınabilmekte ve daha iyi hizmet vermek adına gelecek gruplara randevu verilmektedir. Ziyaretçiler Müze-
nin web adresi içerisinde sanal gezinti de yapabilmektedirler. Ayrıca müzede müze mağazası ve müze ka-
feteryası da bulunmaktadır. Müzenin sosyal medyadan 5.000’e yakın takipçisi de vardır. 01.01.2017-
31.12.2017 tarihleri arasında 79.855’i yerli 1.165 kişi yabancı olmak üzere 81.020 kişi müzeyi ziyaret et-
miştir. 

Özel Selçuklu Uygarlığı Müzesi 

1205-1206 yıllarında Selçuklu Sultanı Gıyasettin Keyhüsrev döneminde yapılmıştır. Çifte Medrese 
olarak da anılan yapı birbirine bitişik, açık avlulu iki yapıdan teşekkül eder. Medrese ve şifahane, dikdört-
gen şeklinde yan yana iki ayrı bina olarak düzenlenmiştir. Batıdaki bina bir şifahane, doğudaki tıp medre-
sesidir. Güney cephesi üzerinde iki mekânın ayrı taç kapıları olan yapılar birbirine, yapı içerisinden kuzey 
yönde bulunan dar bir geçitle bağlanmaktadır. Gerek şifahane gerekse medrese bir açık avlu etrafında ter-
tiplenen dört eyvanlı şemaya uygun olarak inşa edilmiştir.  
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Yapının ebadı 68 m * 42 m ’dir (2.800 m2) Medrese 4 eyvan ve 11 odadan, şifahane 4 eyvan 20 
odadan ve bimarhane (akıl hastaları) bölümü ise 18 odadan oluşmaktadır.  

 
Gevher Nesibe Selçuklu Uygarlığı Müzesi 

Müze envanterine kayıtlı 603 adet eser ile 76 adet sikke bulunmaktadır. Kayseri Arkeoloji müze-
sinden alınan 71 adet eser ile 90 adet sikkenin sergilenmesinin devamı için Kültür ve Turizm Bakanlığı ile 
yazışmalar devam etmektedir. Müzede “Belgelerle Milli Mücadele” süreli sergisi açılmıştır. 

Selçuklu Uygarlığı Müzesi Envanterine Kayıtlı Pişmiş Toprak Eserler 

Müzede Selçuklu dönemi ve çağdaş dönemlere ait Çini tabaklar Çini panolar, amuletler, (muska) 
hayvan şeklinde kulplar, kilitler kemer tokaları, vazolar, bilezikler, koku kapları,  testiler, mimber parçaları 
ve korkuluklar, minare parçası, mezar taşları, kandiller ağırlık ölçüleri vb. tarihi eserler müze envanterine 
kayıt edilmiştir. 

       Kemer Tokası                                           Sikke                                                   Çini Tabak 

01.01.2017-31.12.2017 tarihleri arasında 82.155 yerli 1.223 yabancı olmak üzere toplamda 83.378 
ziyaretçi müzeyi ziyaret etmiştir.  
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Dijital uygulamalarımızda “El Evamirül Alaiyye Fil Umurül Alaiyye, El Hıyel El Hendesiye, Varka 
ile Gülşah Mesnevisi” gibi Selçuklu dönemi yazmalar sergilenecek; ayrıca Topkapı Sarayı Müzesi, Süley-
maniye Kütüphanesi, Yazma Eserler Kurumu Başkanlığı, Millet Kütüphanesinden Selçuklu dönemi yaz-
maları temin edilerek yine müzede sergilenmektedir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sultan Melikşah’ın Elçi Kabulünü Gösteren Bir Minyatür 

Kent ve Mimar Sinan Şehir Rehberi 

Kent ve Mimarsinan Rehberi; insanların yaşadıkları 
kentler hakkında Kente ait Tarihi, Coğrafyası, Ekonomisi, 
Tarımı, Sanayisi, Kültürü, Doğal güzellikleri, Mutfak kültürü 
gibi konuların yanı sıra Belediyemizce gerçekleştirilen yatı-
rımların ve hizmetlerin de tanıtımının toplu olarak gelen zi-
yaretçilere sunulduğu çağdaş görsel ve işitsel yöntemlerle an-
latılmış interaktif uygulamaların yer aldığı bir yapıdır.  

Kent ve Şehir Rehberi 18 Mayıs 2003 Tarihin de zi-
yaretçilerin hizmetine ve beğenisine sunulmuştur. Kent ve 
Mimarsinan Şehir Rehberi yaklaşık olarak 400 m2 bir alana 
kurulmuş olup 2 kattan oluşmaktadır. 

 Kent ve Mimarsinan Rehberine Gelen ziyaretçilerimiz Kayseri’ye ait neredeyse tüm konularda 
Görsel ve İşitsel yöntemlerle Türkçe ve İngilizce olmak üzere bilgi alabilmektedir. 01.01. 2017 – 
31.12.2017 tarihleri arasında 10.255 yerli 475 yabancı olmak üzere 10.730 kişi Kent ve Mimarsinan Kent 
ve Şehir Rehberini ziyaret etmiştir.  

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 446.832,85 446.832,85 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 65.894,25 65.894,25 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 7.827.989,11 7.819.751,31 
5 Cari Transferler 984.728,31 984.728,31 
6 Sermaye Giderleri 643.555,48 643.555,48 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 9.969.000,00 9.960.762,20 
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3.2.1.4.Yapı Kontrol Daire Başkanlığı 

Tarihi Kayseri Kalesinin Müze ve Kültür Sanat Merkezini Dönüştürülmesi İşi 

Yapılacak olan binanın, 6.000 m² oturum alanı ve 11.000 m2 inşaat alanı bulunmaktadır. Yapı bod-
rum ve asma kattan oluşmaktadır. Bodrum katta müze girişi-fuaye, süreli sergi salonu, genel müze alanı, 
bilet satış ve danışma, bay-bayan WC ’ler, müze satış birimi, etütlük eser deposu, geçici sergi deposu, 
laboratuar, personel soyunma odası, kimyasal malzeme ve alet depoları, eser kabul alanı, eser kayıt ve paket 
açma alanı, fotoğraf stüdyosu, satın alma ve müsadere depoları, pişmiş toprak ve sikke deposu, taş-metal-
cam-organik eser depoları ve sığınak yer almaktadır. 

Binanın asma katında ise personel odaları, ofisler, dinlenme odası, çay ocağı, yönetim mahali, mü-
dür ile sekreter odası, arşiv ile depo, toplantı salonu, fuaye, seminer salonu, kent arşivi, kütüphane ve bay-
bayan WC ’ler bulunmaktadır. Yapıda bir adet yük asansörü ve bir adet panoramik insan asansörü, kafe-
terya ile dış mekanlarda açık sergi alanı, yürüyüş yolları, oturma alanları bulunmaktadır. Dış mekan zemin 
kaplamaları honlu bazalt taşı, ahşap döşeme ve yeşil alanlardan oluşmaktadır.  

Yapının asma katı, fanus ve kafeteryası çelik diğer kısımlar betonarmedir. Yapının dış cephesi fiber 
takviyeli prekast cephe panelleri ile kaplanmıştır.  

 
Kayseri Orman Bölge Müdürlüğü İdare Binası ve Yangın Acil Durum Üniteleri Yapım İşi 

Orman Bölge Müdürlüğü ile yapılan protokol doğrultusunda yapılan iş kapsamında bir adet idare 
binası ve bir adet yangın acil durum ünitesi olmak üzere iki adet bina inşa edilecektir.  

İdari bina; bodrum, zemin ve 5 kattan oluşmakta olup 7.750 m2 inşaat alanına sahiptir.Acil durum 
üniteleri binası; bodrum, zemin ve 6 kattan oluşmakta olup 4.420 m2 inşaat alanına sahiptir. Her iki binada 
yapılacak toplam inşaat alanı 12.170 m2 dir. 
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Erciyes Dağında Bulunan Piknik Alanına Satış Birimleri, Mescit ve WC Yapım İşi 

Erciyes Dağı Tekir bölgesinde bulunan günübirlik piknik alanları içerisine inşa edilen tesis, bodrum 
ve zemin kattan oluşmaktadır.  

1.200 m2 kapalı alana sahip bina içerisinde 8 adet satış birimi yapılacaktır. Bodrum katında depolar, 
bay bayan WC, abdesthane ve mescit bulunan inşaatın yapımı devam etmektedir. 

 

Erciyes Dağı Tekir Üst Bölgesine Kafeterya Yapım İşi 

Erciyes Dağı Tekir üst istasyon bölgesine yapılacak olan kafeterya binası 3 katlı olup toplam 850 
m2 kapalı alana sahiptir.  

Kafeterya binasının zemin ve 1. katında 350 m2 alanlı restoran ile 250 m2 terası bulunmaktadır. 
Bodrum katında teknik hacimler yer alan kafe binasının yapımı devam etmektedir. 

Kiçikapı’ da Bulunan Meryem Ana Kilisesinin Restorasyonu İşi 

Kiçikapı’ da bulunan Meryem Ana Kilisesi Restore edilerek Daha çok ihtisas kütüphanesi olarak 
hizmet verecek Şekilde projelendirilmiştir.  

Kütüphanede yaklaşık 50 bin kitap bulunacaktır. 24 saat açık olacak olan kütüphanede gerek birey-
sel gerek grup çalışmaları yapılabilecektir. 

 Kütüphanede, dijital servislerden elektronik kitap ve dokümanlara da ulaşılabilecektir.  
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Şehrin Muhtelif Yerlerine Satış Büfeleri Yapım İşi 

10,28 m2 oturum alanına sahip olan büfenin iskeleti çelik yapı olup iç kısımda betopan ve alçıpan 
duvar kaplama malzemeleri, dış kısımda ise kompozit kaplama malzemeleri bulunmaktadır. Saç çatı siste-
mine sahip büfenin zemin kaplaması ise laminant parke imalatından oluşmaktadır. 

 
Beyazşehir Sosyal Yaşam Merkezi Yapım İşi 

Projenin Yeri; Beyazşehir Mahallesinde olup tramvay güzergâhının alt kısmında yer almaktadır. 

Projenin Özellikleri; Beyazşehir Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi Projesi toplam 5 bloktan (A, B, 
C, D, E blokları ) oluşmakta olup, toplam 9.500 m2 inşaat alanına sahiptir. Bu bloklardan B, C ve E blokları 
Bodrum + Zemin + 1. kattan oluşmakta, D blok bodrum+zemin+1+2. kattan oluşmakta, A blok ise sadece 
zemin kattan (1.ve 2. katta tabliyesiz çelik çatı ) oluşmaktadır. 

A blokta 2 adet 16 m * 11,60 m ebatlarında yüzme havuzu konumlandırılmıştır. Yüzme havuzu 
katı olan zemin katın üzerinde herhangi bir tabliye olmayıp çelik çatı bulunmaktadır. 

B Blok bodrum katta depo, zemin katta fitness, duş, WC mahalleri bulunmakta olup sportif aktivite 
bölümlerine imkân sunmaktadır. 1. katta ise düğün salonu bulunmaktadır. 

C Blok bodrum kat depo, zemin katta kantin ve soyunma alanları mevcuttur. 1 katta ise atölye ve 
mutfak mahalleri konumlandırılmıştır. 

D ve E blok bodrum katlarında su deposu, hidrofor odası, kazan dairesi, mescit mahalleri mevcut-
tur. Zemin katta ise danışma, fuaye, kantin, yönetici odası, soyunma alanları mevcuttur. 1. katta ise fuaye, 
atölye, idareci odaları mevcuttur. 
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Binada toplam 4 adet merdiven bulunmaktadır. Binanın fiziksel özelliklerinden bahsetmek gere-
kirse çelik çatıdan oluşan binanın dış cephesinde taş kaplama, sinterflex, kompozit cephe kaplamaları mev-
cuttur.  

Amatör Spor Tesisleri Yapım İşi 

Argıncık Amatör Spor Tesisleri alanı içerisinde yapılacak olan binalar toplam 3.600 m2 inşaat ala-
nına sahiptir.   

Amatör Spor Tesisleri Binaları, zemin ve 1. normal kattan oluşan kulüp soyunma odaları bloğu, 
yine zemin ve 1. normal kattan oluşan idare binası ile 20*40 m. ebatlarında görme engellilerin kullanacağı 
antrenman sahasından oluşmaktadır. Bu iş kapsamında mevcutta kullanılan tesis binasının tadilatı da yap-
tırılarak hizmete sunulacaktır. 

Kulüp soyunma odaları her biri 32 m2 alanlı zemin katta 22 adet, 1. katta 22 adet olmak üzere 
toplam 44 adet olup, içerilerinde WC, duş, dinlenme odası ve depoları bulunmaktadır. Bu blokta kulüp 
soyunma odalarının yanı sıra seyircilere hizmet veren bay- bayan WC, abdesthane ve mescit yer almaktadır.  

 
Köşk Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi Yapım işi 

Yapılacak olan Sosyal Yaşam Merkezi Binası bodrum, zemin ve 1. normal kattan oluşmakta olup 
4.350 m2 inşaat alanına sahiptir.  

Zemin katında 160’şar m2 alanlı 2 adet yüzme havuzu, 120 m2 alanlı 2 adet fitness salonu, bilardo 
ve masa tenisi gibi oyunların oynanabileceği oyun salonu ile soyunma odaları ve kafeterya gibi mekânlar 
bulunmaktadır. 

1. katında ise 8 adet derslik, 2 adet bilgisayar odası ve idareci odaları bulunmaktadır. 
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Selimiye ve Eskişehir Mahallelerine Emniyet Hizmet Binası Yapım İşi 

Emniyet Müdürlüğü ile Belediyemiz arasında gerçekleştirilen protokol kapsamında yapılacak olan 
Belsin ve Eskişehir Bağları Emniyet Hizmet Binaları toplam 2.000 m2 inşaat alanına sahiptir. 

Belsin Emniyet Hizmet Binası 1.200 m2 alanlı olup zemin, 1. ve 2. normal kattan, Eskişehir Bağları 
Emniyet Hizmet Binası ise 800 m2 alanlı olup zemin ve 1. normal kattan oluşmaktadır. Emniyet Hizmet 
Binalarının zemin katında bay-bayan nezaret odaları, teşhis odaları, mülakat odaları, avukat görüşme oda-
ları, muhafaza odaları, bekleme salonları, grup amir odaları, nöbetçi memur odaları ve teknik hacimler yer 
almaktadır. Binaların 1. katında ise suç araştırma ve sosyal büro amirliği hizmet ofisi, toplantı odaları, 
merkez amiri ofisi, adli işlemler büro amirliği ofisleri, düzenleyici işlemler büro amirliği ve idari büro 
amirliği ofisleri ile mescitler bulunmaktadır. 

Emniyet Hizmet Binaları ileri teknoloji güvenlikli bir donanıma sahip olup, modern mimari ile inşa 
edilecektir. 

Binaların çevre düzenlemesinde, nizamiye ve nöbetçi kulübelerinin yanı sıra otoparklar, yürüme 
yolları ve yeşil alanlar bulunmaktadır. 

Kamp Eğitim Merkezi Yapım İşi 

Gençlik Spor Genel Müdürlüğü ile Belediyemiz arasında imzalanan protokol çerçevesinde yapımı 
gerçekleştirilecek olan Güreş Eğitim Merkezi Binası 950 m2 oturum alanı ve 5.000 m2 inşaat alanına sahip-
tir. Bina bodrum, zemin ve 3 normal kattan oluşmaktadır. Bodrum katında konferans salonu, Bay-bayan 
fitness salonu ve saunaları, soyunma odaları, oyun odası, çamaşırhane ve teknik hacimler bulunmaktadır.  

Zemin katta ofisler, bekleme salonu, 30 m2 alanlı 8 adet sporcu odası ve yemekhane yer alan Eğitim 
Merkezinin 1. katında 17 adet normal sporcu odasının yanı sıra 2 adet VIP sporcu odası ve TV izleme odası 
mevcuttur. Binanın 2. katında 8 adet sporcu odası, soyunma odaları ve dersliklerin yanında 350 m2 alanlı 
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antrenman salonu vardır. Son katında 10 adet sporcu odası, TV izleme odası ile 2 adet derslik bulunan 
eğitim merkezi binasının çevresinde 1.500 m2 alanda bazalt taş kaplama, yeşil alanlar ve 20 araçlık otopark 
düzenlemesi yapılacaktır. 

 

Pınarbaşı İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Yapım İşi 

Yapılacak olan Kadın ve Gençlik Merkezi Binası 1.300 m2 oturum alanı ve 3.600 m2 inşaat alanına 
sahiptir. Kadın ve Gençlik Merkezi Binası bodrum, zemin ve 1. normal kattan oluşmaktadır. Bodrum ka-
tında 130 m2 alanlı konferans salonu, 2 adet atölye, oyun alanı ve teknik hacimler bulunmaktadır. Zemin 
katında 150 m2 alanlı yüzme havuzu, 96 m2 alanlı 2 adet fitness salonu, 3 adet atölye, bayanlar lokali, kreş 
ve yönetici odaları ile duş ve WC’ ler yer almaktadır. Kadın Gençlik Merkezi Binasının 1. katında ise 600 
m2 alanlı çok amaçlı salon, 2 adet atölye ve mutfak gibi mekânlar bulunmaktadır. 

 
İncesu İlçesi Kadın ve Gençlik Merkezi Yapım İşi 

Yapılacak olan Kadın ve Gençlik Merkezi Binası 1.500 m2 oturum alanı ve 3.800 m2 inşaat alanına 
sahiptir.  

Kadın ve Gençlik Merkezi Binası Bodrum, zemin ve 1. normal Kattan oluşmaktadır. Bodrum ka-
tında 135 m2 alanlı oyun salonu, bay-bayan personel odaları ve teknik hacimler bulunmaktadır. Zemin ka-
tında 120 m2 alanlı yüzme havuzu, bay-bayan duş ve WC’ ler, bay-bayan fitness salonu, kadınlar lokali, 
yönetici odası ve 3 adet derslik yer almaktadır. 

 Kadın Gençlik Merkezi binasının 1. katında ise 100 kişi kapasiteli konferans salonu, 2 adet derslik 
ve lokalin yanı sıra mutfak, kantin ile bunlara hizmet veren fuaye ve teraslar yer almaktadır. 

 Tesisten yaşlı ve engelli vatandaşlarımızın rahatlıkla yararlanması için engelli asansörü de inşa 
edilecektir.  
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Eskişehir Bağları Mevkii Sosyal Tesis Binası Yapım İşi 

Eskişehir Bağlar Mevkiinde yapılmakta olan Sosyal Tesis Binası 450 m2 oturum alanı ve 1.860 m2 
inşaat alanına sahiptir. Sosyal tesis içerisinde bilgisayar salonu, kütüphane, oyun salonu gibi sosyal aktivi-
telerin gerçekleştirileceği alanlar dışında, bölge halkının çeşitli eğitim ve kurs ihtiyaçlarını karşılayabile-
cekleri sınıflar mevcuttur. Bina içerisinde 1 adet kafeterya ve konferans salonu bulunmaktadır. 

 

Mini Terminal Binaları Yapım İşi 

Mini Terminal binaları şehrin çeşitli bölgelerinde toplam 6 adet yapılmaktadır. Bu binaların 4 tanesi 
200 m2 oturum alanına sahip olup, içerisinde bilet satış gişeleri, bekleme salonu, kent ekmek büfesi bulun-
maktadır. Diğer 2 mini terminal binası ise 250’şer m2 oturuma sahip olup içerisinde yine bilet satış gişeleri, 
bekleme salonu ve kent ekmek büfesi bulunmaktadır. Bu iki terminal binasının birinde taksi durağı, diğe-
rinde ise muhtarlık binası bulunmaktadır. 
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Talas İlçesi Sosyal Yaşam merkezi Yapım İşi 

Yapılacak olan Sosyal Yaşam Merkezi Binası bodrum, zemin ve 1. normal kattan oluşmakta olup 
4.350 m2 inşaat alanına sahiptir. 

 Zemin katında 160’şar m2 alanlı 2 adet yüzme havuzu, 120 m2 alanlı 2 adet fitness salonu, bilardo 
ve masa tenisi gibi oyunların oynanabileceği oyun salonu ile soyunma odaları ve kafeterya gibi mekânlar 
bulunmaktadır. 1. katında ise 8 adet derslik, 2 adet bilgisayar odası ve idareci odaları bulunmaktadır.  

 
Erciyes Dağında Bulunan Sosyal Tesislerde Muhtelif Tadilatlar Yapım İşi  

Erciyes Dağı sosyal tesislerde mevcut bulunan hizmet binalarımızın çeşitli tamirat inşaat, tesisat ve 
elektrik imalatlarıyla alakalı yapım onarım işlerinin tamamını kapsayan yapım işleridir.  

Meslek Akademisi ve Sınav Merkezi Binası Yapım İşi 

Yapılacak olan Meslek Eğitim Akademisi ve Sınav Merkezi Binası zemin ve 1. normal kat ile iki 
adet meslek eğitim atölyesi hangarından oluşmakta olup 3.450 m2 inşaat alanına sahiptir. 

 Zemin katında; başvuru ve kayıt odası, laboratuvar, aday dinlenme odası ve 2 adet sınav merkezi-
nin yanı sıra öğretmenler odası, 2 adet derslik, yemekhane ve teknik hacimler yer almaktadır. 

 Binanın 1. katında ise 3 adet derslik, 2 adet sınav salonu, bilgisayar odası, kütüphane, laboratuvar 
ve idareci odaları bulunmaktadır.  

Binaya bağlı olarak 380 m2 alanlı 2 adet prefabrik hangar mesleki eğitim atölyesi olarak inşa edi-
lecektir. 12 adet ahşap pergola, oturma alanları, yürüyüş yolları ve yeşil alanlar ile 60 araçlık otopark alanı 
çevre düzenlemesi kapsamında yapılacaktır.   
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Tarihi Kayseri Kalesi'nin Restorasyonu İşi 

İş kapsamında, beden duvarları ve burçlarda; söküm yapım, yenileme, eklerden arındırma ve sağ-
lamlaştırma çalışmaları yapılmaktadır.  

Yapılan bu çalışmaların içerisinde, örgüsü bozulmuş ve taşıyıcılığını yitirmiş olan duvarların sö-
kümü ve yeniden yapımı, tüm cephelerde mukavemetini yitirmiş olan derzlerin yenilenmesi, kale içerisinde 
geçmişte çeşitli amaçlarla kullanım esnasında eklenmiş muhdes eklerden arındırma ve beden duvarları ile 
burç duvarlarında zamanla meydana gelen boşalmaları sağlamlaştırmak amacıyla enjeksiyon uygulaması 
yapılmaktadır.  

Yapı içerisinde bulunan Fatih Camiinde de restorasyon çalışmaları devam etmekte olup, şu ana 
kadar; kubbe kurşun kaplama yenilenmesi, dış cephe temizliği ve derz yenilenmesi, iç kısımda sıvaların 
yenilenmesi, beden duvarında sıva raspası ve muhdes olan betonarme kadınlar mahfili kaldırılma işlemleri 
yapılmıştır.  

 
Tosun Mahallesi 265 Ada 7 Nolu Parselin Restorasyonu İşi  

Geleneksel Kayseri evleri ve tarihi birçok mimarlık örneğinin yoğun olarak yer aldığı Tavukçu 
Mahallesi'nde 265 ada, 7 parsel bulunan konut olarak tasarlanmış tescilli yapının, kurul onaylı projesine 
göre restorasyon çalışmaları devam etmektedir.  

Proje kapsamında, 404,50 m2 parsel alanına sahip avlu iki yanına sıralanmış yaşamsal ve yardımcı 
mekânlardan oluşan, zemin ve bodrum kattan müteşekkil konutun, muhdes eklerden arındırılması, özgü-
nüne göre onarılması ve işlevlik kazandırılması amaçlanmıştır.  Bu bağlamda restorasyon işlemi sırasında  
sıva raspası sonrasında projesinde ön görülemeyen statik problemlerle karşılaşılmış olup revize statik ve 
mimari proje hazırlatılmaktadır. 
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Erciyes Dağı Tekir Bölgesi Kayak Pistinin Aydınlatılması İşi  

Erciyes dağında tekir bölgesinde gondol güzergâhın da 21 adet 25 metre poligon aydınlatma direk-
leri ve her direkte 4’er adet 2.000 w projektörlerle yaklaşık 1.700 metrelik kayak pistinin aydınlatılarak, 
pistte gece de kayak yapılabilme olanağı sunulmak için hazırlanan ve uygulanan projedir. İşin şu an direkler 
dikilmiş olup projektörlerin ve panoların montajlarının yapılması beklenmektedir. 29.12.2017 tarihinde bi-
tecek olan işin 20.12.2017 tarihi itibariyle herhangi bir hakkediş ödemesi bulunmamaktadır. 
 

 

Asri Mezarlık Giriş Kapısı ve Taziye Yerleri ile Taş Kaplama İmalatları Yapım İşi  

Asri mezarlık içine 1 adet giriş kapısı, 2 adet taziye evi, 1 adet abdesthane,1 adet şadırvan ve camii 
dış cephe kaplama imalatları yapılacaktır. 

Şadırvan 

Cami’ye bitişik olup inşaat alanı 65 m2’ dir. Şadırvan kısmında abdesthane, imam odası, depo, 
jeneratör odası ve tesisat odası mevcuttur. 

Taziye Evi 

Taziye evleri 75 m2 inşaat alanına sahip olup tek katlıdır. 

Giriş Kapısı 

Mezarlık girişine yapılacak yapı 35 m uzunluğunda, 10 m 2 adet yaya yolu 2 adet taşıt yolu mevcut 
olup, kapılar alüminyum dökümden yapılacaktır. Yapı içinde dijital pano ile gerekli bilgilere ulaşılabile-
cektir.   
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Abdesthane 

Abdesthane 160 m2 inşaat alanına sahip olup, tek katlıdır. Abdesthane içinde bay-bayan abdest-
hane, engelli WC ve depo mevcuttur. 

 
Kayseri Erciyes Dağı Develi Kapı Otomatik Karlama Tesisi İçin İlave Pompa Temini ve Tesisat 

Yapım İşi  

Erciyes Dağında Yapay Karlama Makinalarının İlave Pompa eklenmesi ile karlama tesisinin daha 
verimli hale getirilerek düzenlenecek olan çeşitli organizasyona hazır hale getirilmesi amacıyla yapılmak-
tadır. 

Tavukçu Mahallesi Gazioğlu Konağı'nın Restorasyon İşi  

Geleneksel Kayseri Evleri ve tarihi birçok mimarlık örneğinin yoğun olarak yer aldığı Tavukçu 
Mahallesi'nde 328 ada, 12 parsel de bulunan konut olarak tasarlanmış tescilli yapının, kurul onaylı projesine 
göre restorasyon çalışmaları devam etmektedir.  

Proje kapsamında, 493 m2 parsel alanına sahip, yaşamsal ve yardımcı mekânlardan oluşan, bodrum, 
zemin ve 1. kattan müteşekkil konutun daha önce restore edilmiş kısımları bulunmaktadır.  

Bu bağlamda yukarıda ki resimde görünen kısım projesine göre sökülüp yeniden yapılacaktır.  

Restorasyon projesine göre yapının muhdes eklerden arındırılması, özgününe göre onarılması ve 
işlevlik kazandırılması amaçlanmıştır.  
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Nuh Mehmet Küçükçalık Anadolu Lisesi Spor Salonu Yapım İşi  

Nuh Mehmet Küçükçalık Anadolu Lisesi bahçesine yapılmakta olan spor salonu toplamda 600 m2 
oturum alanına sahip olup, içerisinde 150 kişilik tribün, soyunma odaları, WC ve öğretmen odası bulun-
maktadır. Saha ölçüleri 29 * 16 m ebatlarında olup salon sporları yapımına uygun şekilde yapılmaktadır. 

İşin 09.08.2018 tarihinde bitirilmesi planlanmaktadır. Henüz bu iş için hakediş ödemesi yapılma-
mıştır. 

Yemliha Mahallesi Kadın ve Gençlik Merkezi Yapım İşi 

Yemliha kadın ve gençlik merkezi, 620 m2 oturum alanı ve 2.650 m2 inşaat alanına sahiptir. Yapı 
bodrum, zemin, 1. ve 2. kattan oluşmaktadır.  

Bodrum katta fitnees salonu, bay-bayan soyunma odaları, bay-bayan duş- WC’ ler ve teknik ha-
cimler bulunmaktadır. Zemin katta bay-bayan yüzme havuzu, bay-bayan soyunma odaları, bay- bayan duş, 
bay - bayan WC’ ler, bay-bayan görevli odaları bulunmaktadır.  

1. katta 5 adet derslik, 2 adet idari ofis, atölye, kütüphane, gün odası, internet odaları ve bay-bayan 
WC’ ler bulunmaktadır.  

2. kat 325 m2 alanlı çok amaçlı salon, mutfak, bay-bayan mescit ve bay-bayan WC’ ler bulunmak-
tadır. 
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Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 
2017 YILI 

GİDER  
1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.775.850,92 1.177.636,01 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 56.135.149,08 51.201.118,43 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 57.911.000,00 52.378.754,44 
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3.2.1.5. İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

Daire Başkanlığımız İmar ve Şehircilik Şube Müdürlüğü, Tapu ve İstimlak Şube Müdürlüğü, Harita 
ve Kadastro Şube Müdürlüğü olmak üzere 3 birimden oluşmaktadır.  

İmar ve Şehircilik Şube Müdürlüğü  

1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı ve 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planının Hazırlanması  

1/25.000 ölçekli Nazım imar Planı ve 1/50.000 ölçekli Çevre Düzeni Planı birlikte ihale edilmiştir. 
17.06.2005 tarihinde sözleşme imzalanmıştır. 27.06.2005 tarihinde işe başlanmış ve 1/50.000 ölçekli Çevre 
Düzeni Planına uygun olarak hazırlanan 1/25.000 ölçekli nazım imar planı ve plan hükümleri Büyükşehir 
Belediye Meclisinin 14.07.2006 tarih, 343 sayılı kararı ve 13.04.2007 tarih, 197 sayılı kararları ile kabul 
edilerek 5216 sayılı Kanunun 7/b maddesine istinaden 07.11.2007 tarihinde onanarak yürürlüğe girmiştir. 
1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı, Çevre ve Şehircilik Bakanlığının 2012 yılı içerisinde yapmış olduğu 
1/100.000 Yozgat-Sivas-Kayseri Bölgesi Çevre Düzeni Planı hükümlerine göre yürürlükten kaldırılmıştır. 

5216 sayılı yasa ile oluşan Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırlarını içeren 1/25.000 ölçekli Nazım 
imar Planı ile bugünkü ve gelecek kuşakların yaşam kalitesinin yükseltilmesi hedeflenmektedir. Bu amaçla; 
yaşama, çalışma, dinlenme eylemleriyle tarım, sanayi, hizmet sektörleri ve bu faaliyetleri içeren mekanın, 
sağlık ve çevre şartlarına uygun oluşturulması, ayrıca kırsal ve kentsel alanda arazinin ve doğal kaynakların 
en uygun şekilde korunması, kullanılması, geliştirilmesi hedeflenmektedir. Aynı zamanda bu plan anlayışı 
kapsamında yerleşme ve yapılaşmanın plan, fen, sanat, sağlık ve çevre şartları göz önünde bulundurularak, 
kanun ve yönetmelikler çerçevesinde doğal, tarihi ve kültürel çevrenin korunması, yaşatılması ve geliştiril-
mesi amaçlanmıştır.  

Kayseri İl Bütünü 1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı 
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6360 sayılı “On Üç İlde Büyükşehir Belediyesi ve Yirmi Altı İlçe Kurulması ile Bazı Kanun ve 
Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun” ile ilçe belediyeleri Büyükşehir 
Belediyesi sınırları içerisine alınmıştır. 31.03.2014 tarihinden itibaren bu alanlardaki imar planlamasına 
ilişkin işlemler 5216 sayılı yasanın 7/b-c maddelerine göre yürütülmeye başlanmıştır. Ayrıca il bütününe 
ait 1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı ve 1/25.000 ölçekli nazım imar planı çalışmaları ihale edilerek yapım 
süreci başlatılmıştır. 2016 yılı itibari ile Kayseri il bütünü 1/50.000 ölçekli çevre düzeni planı onaylanıp 
yürürlüğe girmiştir. 2017 yılı itibari ile 1/25.000 ölçekli nazım imar planı çalışmaları bitirilmiştir. 

Kayseri İl Bütünü 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planı 

1/5.000 Ölçekli Nazım İmar Planı ve 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Planının Hazırlanması  

1/5.000 ölçekli nazım imar planları yapımı ve onayı belediyemize ait olup, onaylanan planlar bir 
ay süreyle belediyemizde askı ilan edilmektedir. Bu süre içinde planlara gelen itirazlar dikkatle yeniden 
değerlendirilerek Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi tarafından karara bağlanmaktadır. 

1/1.000 ölçekli uygulama imar planlarını hazırlama ve uygulama yetkisi ilgili belediyesine ait olup, 
karar verme ve onaylama yetkisi Kayseri Büyükşehir Belediyesi sorumluluğundadır. Bunlar dışında 5216 
sayılı yasanın 7. maddesine göre Büyükşehir Belediyesi tarafından talep edilip hazırlanan uygulama imar 
planları da bulunmaktadır. 2017 yılı içerisinde 5216 sayılı yasanın 7. maddesine göre belediyemizi ilgilen-
diren alanlarda 1/1.000 ölçekli uygulama imar planları yapılmıştır. Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi 
tarafından 2017 yılı içerisinde 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7/c maddesine istinaden 45 
adet meclis kararı görüşülmüş ve karara bağlanmıştır. 

Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi tarafından 2017 yılı içerisinde 1/25.000 ve 1/5.000 ölçekli 
nazım imar planlarına ilişkin 125 adet meclis kararı görüşülerek karara bağlanmıştır. 
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Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi tarafından 2017 yılı içerisinde, ilçe belediyelerinden gelen 
1/1.000 ölçekli uygulama imar planlarına ilişkin toplam 371 adet meclis kararı görüşülerek karara bağlan-
mıştır. 

Sonuç olarak, Büyükşehir Belediye Meclisi tarafından 2017 yılı içerisinde 1/25.000 ve 1/5.000 öl-
çekli nazım imar planları ile 5216 sayılı kanunun 7. maddesine istinaden meclisimize İlçe Belediyelerinden 
sunulan 1/1.000 ölçekli nazım imar planlarına ilişkin toplam 541 adet meclis kararı görüşülerek karara 
bağlanmıştır. 

Nazım İmar Planı Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisinde 2017 yılında Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nde 
görüşülerek 125 adet nazım imar planı kabul edilmiştir.  

Büyükşehir Belediye Meclisi’nde Alınan, 1/5.000 Ölçekli Nazım İmar Plan Tadilatlarına 
 İlişkin Kararların Yıllara Göre Dağılımı 

Yıllar 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 
Adet 112 82 107 114 104 113 180 172 201 204 298 270 170 

 

Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nca Görüşülen İlçe Belediyelerine Ait 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar Plan 
Tadilatlarına İlişkin Meclis Kararlarının Yıllara Göre Dağılımı 

 Yıllar 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 
Adet 122 315 200 186 135 179 207 215 225 185 272 320 416 

İmar Çalışmaları 

İlçe Belediyelerince, imar uygulamaları ile ilgili karşılaşılan sorunlar hakkında tarafımızdan talep 
edilen görüşler hakkında cevabi yazılar yazılmıştır. 

Plansız alanlardaki imar uygulamalarında; birlik sağlanması, vatandaş ile ilçe belediyelerinin bil-
gilendirilmesi amaçlı broşür ve afiş hazırlanması, tip köy konut projelerinin hazırlanılması amaçlı bir ça-
lışma başlatılmıştır. Bu amaç ile plansız alanlarda yapılan imar uygulamaları hakkında bilgi almak ve kar-
şılaşılan sorunlar ile ilgili araştırma yapmak için ilçe belediyeleri ziyaret edilmiştir.   

Planlı Alanlar İmar Yönetmeliği'nin 69'uncu maddesinin birinci fıkrası ile büyükşehir belediyeleri 
ve il belediyelerinin, ikinci fıkrada belirtilen değiştirilemeyen hükümler dışında kalan hususlarda, beldenin 
tarihi ve yöresel şartlarını gözetmek kaydıyla Bakanlık onayına sunulmak üzere imar yönetmeliği hazırla-
yabilecekleri hükmü getirilmiştir. Söz konusu belirtilen esaslara göre Belediyemiz sınırları içerisinde uy-
gulanacak Kayseri Büyükşehir Belediyesi İmar Yönetmeliği'nin hazırlanması amacıyla konuya ilişkin ge-
rekli çalışmalar başlatılmıştır. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi il sınırı içerisindeki ilçelerin, İmar mevzuatlarının uygulamalarında 
tereddüde düşülen konuların açıklığa kavuşması ve uygulama birliğinin sağlanması amacı ile 5216 sayılı 
Büyükşehir Belediyesi Kanununun 11. ve 27. maddelerine istinaden oluşturulan İmar Komisyonu tarafın-
dan imar uygulamaları ile ilgili kararlar alınmıştır. 

Belediyemiz sınırları içerisinde uygulanan, Kayseri Büyükşehir Belediyesi 1/1.000 ölçekli Uygu-
lama İmar Plan Notları ve Lejantının hazırlanması amaçlı bir çalışma başlatılmıştır. 

İmar Planına Esas Jeolojik- Jeoteknik Etüt Faaliyeti 

İlgili kişi, Kamu Kurum ve Kuruluşlarınca yaptırılan “Jeolojik-Jeoteknik Etütler” in, Çevre ve Şe-
hircilik Bakanlığı ve/veya Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü tarafından onaylanmasının ardından, Kayseri 
Büyükşehir Belediyesine gönderilen nüshalarının sayısal ve takım dosya ortamlarında arşivlenmektedir. 

Arşivlenen Jeolojik-Jeoteknik Etütlerden yola çıkarak “Yerleşime Uygunluk Haritaları” ve  “Genel 
Jeoloji Haritaları” üretilmiş olup, buna ek olarak “1/25.000 Ölçekli Arazi Kullanımına Esas Jeolojik Etüt” 
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verileri, İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı sunucuları vasıtasıyla WMS ve veri tabanı formatlarında Bü-
yükşehir ve İlçe Belediyelerindeki ilgili birimlerle paylaşımı gerçekleştirilmiştir. 

İmar Planlarının yapımı esnasında Bakanlığın onaylamış olduğu güncel Yönetmeliklere göre 
“Plana Esas Jeolojik-Jeoteknik Etütler” ’in gerektiği durumlarda yenilenmesini, İmar Planı hazırlatılacak 
alanlarda ise etüt bulunmaması halinde alan ve/veya jeolojik risk durumuna göre “Mikro bölgeleme Etüdü” 
nün yapılması veya İmar Planına Esas Jeolojik-Jeoteknik Etüt rapor formatlarından birine karar verilir. Bu 
yapılan etütlere göre hazırlanan Yerleşime Uygunluk Haritalarına uyumlu olarak İmar Planları yaptırılır. 

Bayındırlık ve İskan Bakanlığın yayınlamış olduğu “Bina ve Bina Türü Yapılar için Zemin ve Te-
mel Etüdü Raporu Genel Formatı (2005)” ’na uygun olarak ve "Deprem Bölgelerinde Yapılacak Binalar 
Hakkında Yönetmelik (2007) " doğrultusunda İlçe belediyeler tarafından hazırlatılan, “Parsel Bazlı Zemin 
ve Temel Etüt Raporları” ’nın denetimi, arşivlenmesi ve rapor içerisindeki verilerden CBS ortamında Jeo-
loji Haritaları oluşturabilmek için, web tabanlı bir yazılım olan "Jeoloji Etüt Bilgi Sistemi" ’nden faydala-
nılmaktadır.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi bünyesinde "Parsel Bazlı Zemin ve Temel Etüdü Raporu Teknik 
Şartname çalışmaları 2017 yılı içerisinde yapılmış olup , Çevre ve Şehircilik Bakanlığının yürütmüş olduğu 
"Deprem Bölgelerinde Yapılacak Binalar Hakkında Yönetmelik " taslağı onaylandıktan sonra çalışmalar 
devam edecektir. 

İmar Planları Bilgi Sistemi 

Çeşitli ölçeklerdeki İmar Planı verilerinin, paydaşların etkin bir şekilde kullanımına olanak sağlama 
amacına yönelik olarak, araştırma geliştirme faaliyeti yürütülmüştür. İmar planı verilerinin büyük ölçüde 
veri tabanına eklenmesi işlemi gerçekleştirilmiş olup, güncellenen ve ilave edilen İmar Planı verilerinin 
otomasyonuna ilişkin çalışmalarda önemli denebilecek gelişmeler kaydedilmiştir. 

Mevcut İmar Planlarına Dair Yapılan İşler 

1/50.000 Ölçekli Çevre Düzeni Planı ve 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planının güncel bir şekilde 
WMS (Web Map Service) ortamında sunularak, bütün Harita ve Planlama programlarında bu servisin kul-
lanımına imkân sağlanmıştır. Buna ilave olarak 1/25.000 Ölçekli Nazım İmar Planı WMS servisi sayesinde 
"Online Mülkiyet Haritası" ’nda güncel bir şekilde altlık olarak görüntülenebilmektedir. 

1/5.000 Ölçekli Nazım İmar Planı ve 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planları son ve güncel halle-
riyle, hem WMS ortamında Plan Gösterim Tekniğine uygun bir şekilde sunumu, hem de öznitelik bilgile-
riyle birlikte veri tabanında,  depolanması gerçekleştirilmiştir. Diğer yandan 1/1.000 Ölçekli Uygulama 
İmar Planının WMS servisi kaynak alınarak "Online Mülkiyet Haritasında" ve "Akıllı Şehir Kayseri" mobil 
uygulamasının "Mobil Harita" linkinde gösterimi mümkün hale getirilmiş olup, hem kent için karar verici-
ler, hem de vatandaşlar için çok önemli olan uygulamaya dönük "İmar Planı" verilerinin, Bilgi Teknolojileri 
ve Şehir  Planlama formasyonuna sahip bir ekip tarafından anlık ve güncel  bir şekilde paylaşımı gerçek-
leştirilmektedir. 

İmar Planı Değişikliklerine Dair Yapılan İşler 

Askıya çıkan İmar Planlarının Büyükşehir Belediyesi Meclis Kararı, Plan Açıklama Raporu ve 
varsa diğer dokümanları, Kayseri Büyükşehir Belediyesi web sitesinde "Nazım İmar Plan Değişiklikleri" 
başlığı altında yayınlanmaktadır. Ayrıca Belediyenin Mobil uygulaması olan "Akıllı Şehir Kayseri" uygu-
lamasında da sisteme girişi yapılmış, askıya çıkan plan değişikliklerinin görüntülenmesi mümkündür. 

Ayrıca askıdaki plan değişikliklerinin sunulduğu WMS servisi de verilmektedir. Bahsi geçen WMS 
servisinin yapılabilmesi NCZ ve/veya Raster verilerin karolanması ve veri tabanına vektör formatında öz-
nitelik bilgileri ile birlikte girilmesini gerektirmektedir. 

İmar Planı Tadilatı ile değişikliğe uğrayan 1/5.000 ve 1/1.000 ölçekli imar planı paftalarının güncel 
ve son halleri ile depolanması ve paydaşlarla çeşitli formatlarda paylaşımı gerçekleştirilmektedir. 
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İmar Planı Değişikliklerinin İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığında ilgili birim bünyesinde takibi-
nin gerçekleştirilebilmesi için veri tabanı teknolojilerinden yararlanılmış olup, veri tabanı programlama 
işlerine ilave olarak Netcad Masaüstü yazılımında ihtiyaçlar doğrultusunda Makro ve XML geliştirmeleri 
yapılmıştır. 

Dijital Arşiv Sistemi 

2017 yılı içerisinde çalışmalar başlamış olup, İmar ve Şehircilik Şube Müdürlüğünün toplamda 113 
klasör içerisindeki 810 dosya dijital taraması yapılmış olup sisteme atılmıştır. Mevcut çalışmalar devam 
etmektedir. 

Harita ve Kadastro Şube Müdürlüğü 

Performans Hedefi 

2017 yılında 600 hektarlık alanda 3194 sayılı İmar Kanununun 15. , 16. ve 18. madde uygulama 
çalışmaları planlanmış olup 610 hektarlık alanda çalışmalar tamamlanmış Tapu Müdürlüğünde tescil edil-
miştir. 11 hektarlık kısmında ise 3194 sayılı İmar Kanunu'nun 15. , 16. ve 18. madde uygulama çalışmaları 
devam etmektedir. 

Performans Sonucu 

Melikgazi İlçesi Karacaoğlu Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanunu-
nun 18. madde uygulaması sonucunda eğitim alanı, mezarlık alanı, hobi bahçeleri, arsa, park ve yol alanı 
olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdür-
lüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

(DAĞ YOLU 1.ETAP) Melikgazi İlçesi Kayadibi, İnecik, Altınoluk Mahallelerinde bulunan muh-
telif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda arsa, park ve yol alanı 
olarak uygulama elverişli hale getirilerek 30 m'lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için yapı-
lacak uygulama dağıtım aşamasındadır. 

(DAĞ YOLU 2.ETAP) Melikgazi İlçesi Kergah, Demirciyazı,Eğribucak, Altınoluk Mahallelerinde 
bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda arsa, park ve 
yol alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek 30 m'lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma 
için yapılacak uygulama dağıtım aşamasındadır. 

(DAĞ YOLU 3.ETAP) Melikgazi İlçesi Eğribucak Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 
3194 sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda ibadet yeri, arsa, park ve yol alanı olarak 
uygulama elverişli hale getirilerek 30 m'lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için yapılacak 
uygulama dağıtım Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri ta-
mamlanmıştır.  

(DAĞ YOLU 4.ETAP) Melikgazi İlçesi Eğribucak Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 
3194 sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda resmi kurum alanı, arsa, park ve yol alanı 
olarak uygulama elverişli hale getirilerek 30 m'lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için yapı-
lacak uygulama Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri ta-
mamlanmıştır.  

(GÖKKENT) Melikgazi İlçesi Gökkent Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı 
İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda arsa park ve yol alanı olarak uygulamaya elverişli hale 
getirilerek 30 m'lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için yapılacak uygulama Kadastro Mü-
dürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri devam etmektedir. 

Melikgazi İlçesi Erenköy Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 
18. madde uygulaması sonucunda arsa, ortaokul, ibadet yeri, park ve yol alanı olarak uygulamaya elverişli 
hale getirilerek 40 m'lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için hazırlanan Parselasyon planının 
1 ay süre ile askı ilanı yapılarak kesinleşmiştir. Kadastro Müdürlüğü’ndeki kontrolleri tamamlandıktan 
sonra uygulamaya dava açılmıştır. Mahkeme yürütmeyi durdurma kararı almıştır. 
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Melikgazi İlçesi Esentepe Mahallesinde bulunan parseller yoldan ihdas ve tevhit edilerek arsa ola-
rak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlü-
ğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Melikgazi İlçesi Tavukçu Mahallesinde bulunan parseller tevhit edilerek arsa ve yol alanı olarak 
uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde 
tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Melikgazi İlçesi Köşk Dağı Mahallesinde bulunan parseller tevhit edilerek arsa olarak uygulama 
elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil iş-
lemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Pervane Mahallesinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar Kanununun 
18. madde uygulaması sonucunda Fuar Alanı Belediye Hizmet Alanı ve Özel Sosyal Tesis alanlarının alanı 
uygulamaya elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlü-
ğünde tescil için gönderilmiştir. 

Melikgazi İlçesi Erenköy Mahallesinde bulunan parsellerin tevhit ve ifrazı yapılarak Engelliler 
Sosyal Tesisi alanı uygulamaya elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak 
Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Melikgazi İlçesi Gesi Mahallesinde Belediye Hizmet Alanı olarak planlı bulunan taşlık alanın ihdas 
işlemleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Melikgazi İlçesi Gesi Mahallesinde bulunan parselin 5 kısma ifraz edilerek arsa, park ve yol alanı 
olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdür-
lüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır 

Kocasinan İlçesi Şeker Mahallesinde bulunan parsellerin 86 kısma ifraz edilerek Konut, Konut + 
Ticaret, Cami Alanı, Özel Kreş, Özel Eğitim Tesis Alanı, Özel Sosyal Tesis Alanı, Park ve Yol alanı olarak 
uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde 
tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde bulunan parsellerin tevhit edilerek, arsa ve yol alanı ola-
rak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlü-
ğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Kocasinan İlçesi Kocasinan Mahallesinde bulunan parselin 2 kısma ifraz edilerek, arsa ve yol alanı 
olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdür-
lüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Talas İlçesi Harman Mahallesinde bulunan parselin 3 kısma ifraz edilerek, arsa ve yol alanı olarak 
uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu Müdürlüğünde 
tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Pınarbaşı İlçesi Yeni Camii Mahallesinde bulunan parselin beş kısma ifraz edilerek, arsa ve yol 
alanı olarak uygulama elverişli hale getirilerek ve Kadastro Müdürlüğü'ndeki kontrolleri yapılarak Tapu 
Müdürlüğünde tescil işlemleri tamamlanmıştır. 

Melikgazi İlçesi Erenköy ve Çay Mahallelerinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar 
Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda arsa, ortaokul, ibadet yeri, park ve yol alanı olarak uygula-
maya elverişli hale getirilerek 30 m'lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için hazırlanan Parse-
lasyon planı ile ilgili çalışmalar devam etmektedir. 

Melikgazi İlçesi Erenköy ve Gediris Mahallelerinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 sayılı İmar 
Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda 30 m'lik yolun açılması ve daha düzenli bir yapılaşma için 
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hazırlanan Parselasyon planı 1 ay süre ile askı ilanı yapılarak kesinleşmiştir. Kadastro Müdürlüğünde kont-
rol aşamasındadır.  

Melikgazi İlçesi Erenköy,  Gediris ve Karadere Mahallelerinde bulunan muhtelif parsellerde 3194 
Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda 30 m'lik yolun açılması ve daha düzenli bir ya-
pılaşma için hazırlanan Parselasyon planı 1 ay süre ile askı ilanı yapılarak kesinleşmiştir. Kadastro Müdür-
lüğünde kontrol aşamasındadır.  

Melikgazi İlçesi Erenköy, Gediris, Karadere, Becen ve 2. Eskişehir Mahallelerinde bulunan muh-
telif parsellerde 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. madde uygulaması sonucunda 30 m'lik yolun açılması ve 
daha düzenli bir yapılaşma için hazırlanan Parselasyon planı 1 ay süre ile askı ilanı yapılarak kesinleşmiştir. 
Kadastro Müdürlüğünde kontrol aşamasındadır.  

Tapu ve İstimlâk Şube Müdürlüğü 

Arsa Satışı  

2886 Sayılı Kanun Gereğince 

2017 yılında Melikgazi İlçesi, Yeşilyurt Mahallesinde 3 adet, Kocasinan İlçesi, Pervane Mahalle-
sinde 1 adet, Beyazşehir Mahallesinde 16 adet olmak üzere 20 adet, toplam 45.881,08 m² yüzölçümlü ta-
şınmaz, ihale için satışa hazır hale getirilmiş ve satışlarının yapılması için Mali Hizmetler Daire Başkanlı-
ğına bildirilmiştir. Söz konusu taşınmazların satışlarından Belediyemizin toplam 67.002.000,00 TL gelir 
elde etmesi sağlanmıştır.  

3194 Sayılı Kanun’un 17. Maddesi Gereğince 

Şehrimizin muhtelif mahallelerinde 9 adet olmak üzere toplam 1.755,36 m² yüzölçümlü yarım imar 
parseli olan taşınmaz, 3194 sayılı İmar Kanunu'nun 17. maddesi gereğince ilgililerine satılmış olup, bu 
taşınmazların satışlarından toplam 1.197.610,43 TL Belediyemizin gelir elde etmesi sağlanmıştır. 

Kamulaştırma ve Taşınmaz Satın Alma Faaliyetleri 

2017 yılı 4. performans hedefimiz: 2017 yılında 200.000 m² alan kamulaştırılacak. 

Bu kapsam da Şehrimizin muhtelif mahallelerinde ki Belediyemizin görev ve sorumluluk alanında 
bulunan yol, yeşil alan ve mezarlık alanı kamulaştırma işlemlerinde; uzlaşma sureti ile 23.929,54m²’lik 
alan 7.965.557,35 TL bedelle, uzlaşma sağlanamayan 15.051,08 m²’lik alan, Belediyemizin açmış olduğu 
kamulaştırma davaları ile 8.864.968 TL bedelle ve Belediyemizin görev ve sorumluluk alanında kalan 
45.317,71 m²’lik alan ise ilgililerinin açmış olduğu davalar neticesinde 6.197.896,60 TL bedelle, toplam da 
84.298,33 m²’lik alan, 23.028.422,63 TL bedel karşılığında kamulaştırılmış ve Belediyemiz adına tescil 
edilmiştir. Belediyemiz tarafından yürütülen yol yapım çalışmaları kapsamında imar uygulamaları sonucu 
kamuya ayrılan alanda (imar planına göre yolda kalan) kalan 46 adet yapı; enkazları, müştemilatları ve 
ağaçları ile birlikte yıkılarak kaldırılmış ve karşılığında hak sahiplerine 1.213.751,15 TL en kaz kamulaş-
tırma bedeli ödenmiştir. Kocasinan İlçesi Beyazşehir Mahallesinde Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Alanında 
kalan mülkiyetleri Maliye Hazinesine ait 6 adet toplam 81.936,83 m² yüzölçümlü taşınmaz, harca esas 
değer üzerinden 7.030.140,42 TL bedelle satın alınmış olup, kamulaştırma çalışmaları ve taşınmaz satın 
alma işlemleri neticesinde 166.235,16 m² alan Belediyemiz adına tescil edilmiş ve performans hedefine % 
83 oranında yaklaşılmıştır.  

2017 yılı 2. performans hedefimiz: Kayseri Sokağı oluşturulması için 1.200 m²’lik alanın kamulaş-
tırılması hedeflenmiştir. 

Bu kapsamda Kentsel sit alanı ve koruma amaçlı imar planı içerisinde yer alan ve Kayseri Evleri 
Restorasyon Projesi kapsamında Tavukçu, Tosun ve Hacı Mansur Mahallelerinde 819,51 m² alan (460,51 
m²’si mahkeme kararları ile) kamulaştırılarak toplam 781.141,00 TL bedelle Belediyemiz adına tescil edi-
lerek, performans hedefine % 68 oranında yaklaşılmıştır. 
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Takas İşlemleri 

Mülkiyeti Pınarbaşı Belediyesine ait Küçük Gümüşgün Mahallesi, 296 ada, 2 parsel numaralı, 
4005,95m² yüzölçümlü, Belediye hizmet alanı olarak planlı taşınmaz ile Mülkiyeti Belediyemize ait Pınar-
başı ilçesi, Kayaönü Mahallesi, 106 ada, 12 parsel numaralı, 1607,00m² yüzölçümlü, Belediye hizmet alanı 
ve kütüphane olarak planlı taşınmazlar karşılıklı takas edilmiştir. 

Tahsis İşlemleri 

Mülkiyeti Maliye Hazinesine ait Pınarbaşı İlçesi, Yusuflar Mahallesi, 118 ada, 1 parsel numaralı, 
118,800.00m² yüzölçümlü taşınmaz; yaz aylarında arazide çalışan ve kış aylarında karla mücadele görevini 
yapan personelin iskânı amacıyla ve İlimiz genelinde faaliyet gösteren ortaöğretim öğrencilerinin, izcilik 
kamp yeri olarak kullanması için Maliye Hazinesinden Belediyemiz adına tahsisi gerçekleştirilmiştir. 

Mülkiyeti Belediyemize ait Yahyalı İlçesi, Seydilli Mahallesi, 345 ada, 10 parsel numaralı taşın-
maz; tahsis krokisinde 1 numara ile gösterilen 2.006,64m²’lik kısmının Kayseri Su ve Kanalizasyon İdaresi 
Genel Müdürlüğüne, 2 numara ile gösterilen 3.170,36 m²’lik kısmının ise Yahyalı Belediyesine 10 yıllığına 
bedelsiz tahsis edilmiştir. 

Mülkiyeti Maliye Hazinesi’ne ait Kocasinan İlçesi, Yemliha Mahallesi, 186 ada, 8 parsel numaralı 
1.903,76m² yüzölçümlü taşınmaz, Kadın Gelişim Merkezi olarak kullanmak üzere Belediyemiz adına tahsis 
edilmiştir. 

Mülkiyeti Melikgazi Belediyesi’ne ait Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mahallesi, 284 ada, 10 parsel nu-
maralı 3,916.45 m² yüzölçümlü taşınmaz, ara çöp transfer istasyonu olarak kullanmak üzere Belediyemiz 
adına tahsis edilmiştir.  

Taşınmaz Devir İşlemleri 

1. Asliye Hukuk Mahkemesi’nin 2016/183 sayılı tespit raporu ile Büyükşehir Belediyesi Ali Rıza 
ÖZDERİCİ, Mustafa KOYUNCU ve Hacı Rukiye Gazioğlu Huzurevi ve Bakımevinin, 38’lik kısmını Kay-
seri Darülaceze Vakfının yaptırdığı tespit edilmiş olup, adı geçen vakfın uzlaşma talebi doğrultusunda Be-
lediyemiz Meclisi’nin 16.08.2017 tarih, 2017/336 sayılı kararı gereğince Melikgazi İlçesi, Konaklar Ma-
hallesi, 8.492 Ada, 7 Parsel numaralı 2.518,99 m² yüzölçümlü taşınmaz 1.359.020,30 TL, 8.492 Ada, 8 
Parsel numaralı 1.120,17 m² yüzölçümlü taşınmaz 604.342,92 TL, Melikgazi İlçesi, Konaklar Mahallesi, 
8493 Ada, 3 Parsel numaralı 3011,22 m² yüzölçümlü taşınmaz 1.624.583,30 TL, Kocasinan İlçesi, Beyaz-
şehir Mahallesi, 3.709 Ada, 3 Parsel, 6, 10, 11 Bağımsız Bölüm numaralı 165 m² alanlı her bir mesken ise 
175.000’şer TL olmak üzere, toplam 4.112.946,52 TL bedel üzerinden Darülaceze Vakfı adına tapu devri 
yapılmıştır. 

Bağış İşlemleri 

Kocasinan İlçesi, Beyazşehir Mahallesinde 6 adet apartman dairesi bağış yolu ile Belediyemiz 
adına tescil edilmiştir. 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 775.759,20 478.071,38 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 19.232.240,80 17.882.939,14 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 20.008.000,00 18.361.010,52 
  



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 104 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

3.2.1.6.Zabıta Daire Başkanlığı 

Zabıta Daire Başkanlığı; 1 zabıta müdürü, 4 zabıta amiri, 10 zabıta komiseri, 44 zabıta memuru, 11 
işçi olmak üzere toplam 70 personel, 8 adet ekip aracı ile 5 zabıta karakolunda görev yapmaktadır.  

Zabıta Büro Amirliği  

Zabıta Büro Amirliğinde; 1 zabıta amiri, 1 zabıta komiseri, 5 zabıta memuru olmak üzere toplam 7 
personel ile görev yapmaktadır. Zabıtayı ilgilendiren konularda yazışmaları yapar, evrakları takip eder ve 
kayıtları tutar. Zabıta Daire Başkanlığına gelen 2.733 adet talep ve şikâyet dilekçeleri incelenerek 7 gün 
içerisinde sonuçlandırılmıştır.  

Trafik Zabıta Amirliği  

Trafik Zabıta Amirliğinde; 1 zabıta amiri, 3 zabıta komiseri, 7 zabıta memuru, 3 işçi (Şoför) olmak 
üzere toplam 14 personel, 3 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 

Trafik Zabıta Ekibi 

Trafik Zabıta ekibinde; 1 zabıta komiseri, 3 zabıta memuru, 1 işçi (Şoför) olmak üzere toplam 5 
personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 

811 adet S ve 479 adet S-1 plakalı okul servis aracının denetimleri yapılmaktadır. 791 adet ticari 
taksinin; ticari taksi yönetmeliği doğrultusunda denetimleri yapılmaktadır. Makine İkmal Daire Başkanlı-
ğından talep olduğunda halk otobüslerinin denetimleri yapılmaktadır. 2.131 adet P ve 151 adet P-1 plakalı 
servis araçlarının UKOME kararları doğrultusunda denetimleri yapılmaktadır. 

Doğu Zabıta Ekibi 

Doğu Zabıta ekibinde; 1 zabıta komiseri, 2 zabıta memuru, 1 işçi (şoför) olmak üzere toplam 4 
personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. Şehrimizin doğusundaki, çevre köy ve kasabalardan gelen 
yolcu araçlarının Doğu Terminalini kullanmalarını sağlar. Doğu Terminalinde bulunan esnafların denetim-
lerini yapar. 

Batı Zabıta Ekibi 

Batı Zabıta ekibinde; 1 zabıta komiseri, 2 zabıta memuru, 1 işçi (şoför) olmak üzere toplam 4 per-
sonel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. Şehrimizin batısındaki, çevre köy ve kasabalardan gelen 
yolcu araçlarının Batı Terminalini kullanmalarını sağlar ve Osman Kavuncu Bulvarı ve Zafer Caddesinde 
bulunan esnafların denetimlerini yapar. 

Genel Kontrol Zabıta Amirliği 

Genel Kontrol Zabıta Amirliğinde; 1 zabıta amiri, 4 zabıta komiseri, 12 zabıta memuru, 2 işçi (Şo-
för), 1 işçi (hal görevlisi) olmak üzere toplam 20 personel, 3 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 
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Hal Zabıta Karakolu 

Hal Zabıta Karakolunda; 1 zabıta komiseri, 2 zabıta memuru, 1 işçi (hal görevlisi), 1 işçi (şoför) 
olmak üzere toplam 5 personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır.  

5957 sayılı Hal Kanununun belediyelere verdiği görevler çerçevesinde hal içinde bulunan 118 adet 
iş yerini ve şehir genelinde hal zabıtasını ilgilendiren denetimleri yapmaktadır. 

Dilencilik ile Mücadele Ekibi 

Şehir merkezinde ve kavşaklarda mendil satan, cam silen ve dilencilik yapan küçük yaştaki çocuk-
larla mücadele ekibinde, 1 zabıta komiseri, 1 zabıta memuru, 1 işçi (şoför) olmak üzere toplam 3 personel, 
1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 

Seyyar ile Mücadele Ekibi 

Şehir merkezinde ve mahalle aralarında seyyar satıcılık yapanlarla mücadele eden seyyarla müca-
dele ekibi; 1 zabıta komiseri, 2 zabıta memuru olmak üzere toplam 3 personel ile görev yapmaktadır. 
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Erciyes Zabıta Ekibi 

Erciyes Zabıta Karakolunda, 1 zabıta komiseri, 4 zabıta memuru olmak üzere toplam 5 personel, 1 
adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. Erciyes Dağı turizm merkezinde bulunan iş yerlerinin denetimini 
yapar. 

Çevre Koruma Kontrol Daire Başkanlığı emrine 1 zabıta memuru görevlendirilmiştir. 

Mali Hizmetler Daire Başkanlığına bağlı Gelir Şube Müdürlüğüne 2 zabıta memuru görevlendiril-
miştir. 

Merkez Zabıta Amirliği 

Merkez Zabıta Amirliği 24 saat, 3 vardiya sistemiyle, 1 zabıta amiri, 2 zabıta komiseri, 20 zabıta 
memuru, 4 işçi (şoför), 1 işçi (hizmetli), olmak üzere toplam 28 personel, 2 adet ekip aracı ile görev yap-
maktadır. Şehrimizin ana arterler üzerinde bulunan esnafların, Büyükşehir Belediyemiz tarafından ruhsat 
verilmiş olan iş yerlerinin, dilekçe ve şikâyetleri sonuçlandırır, izinsiz ilan ve reklam asanları takip eder ve 
denetimlerini yapar. 

Merkez Zabıta Karakolu (08.00 - 17.00) 

Merkez Zabıta Karakolunda; 1 zabıta amiri, 6 zabıta memuru, 2 işçi (şoför), 1 işçi (hizmetli) olmak 
üzere toplam 9 personel, 2 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. Çarşı içerisinde zabıtayı ilgilendiren de-
netimleri yapmak, dilekçe ve şikâyetleri izleyip sonuçlandırmak. İzinsiz ilan ve reklam asanlara mani ol-
maktır. 

Kale Zabıta Karakolu 

Kale Zabıta Karakolunda 1 zabıta komiseri, 5 zabıta memuru olmak üzere toplam 5 personel ile 
görev yapmaktadır. Cumhuriyet Mahallesi, trafiğe kapalı alanlar, yeraltı çarşısı, Cumhuriyet Meydanı ve 
yeraltı geçitlerinde zabıtayı ilgilendiren konularda denetimleri yapar. 
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Akşam Zabıta Ekibi (16.00 - 24.00) 
Akşam Zabıta Ekibi; 1 zabıta komiseri, 6 zabıta memuru, 2 işçi (şoför) olmak üzere toplam 9 per-

sonel, 2 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır. 16.00 - 24.00 saatleri arası zabıtayı ilgilendiren konulardaki 
denetimleri yapmaktadır. 

Gece Zabıta Ekibi (24.00 - 08.00) 
Akşam yapılan denetimlerin devamlılığını sürdürmek için saat: 24.00-08.00 arası görev yapan gece 

zabıta ekibi; 3 zabıta memuru, olmak üzere toplam 3 personel, 1 adet ekip aracı ile görev yapmaktadır.  

Zabıta Daire Başkanlığının 2017 yılı içerisinde yaptığı başlıca faaliyetlere ilişkin bilgiler aşağıda 
belirtilmiştir. 

2017 Yılı 5326 Sayılı Kabahatler Kanununa Göre Yapılan İşlemler 

S. No Kabahatler Kanunun Maddesi  Sayısı 

1 32. mad.: Emre aykırı davranış 72 adet 
2 33.mad.: Dilencilik yapanlara 34 adet 

3 37.mad.: Rahatsız etmek (iş yerlerinde çığırtkanlık yapan kişilere ve bu yerlerde müzik 
aletlerini yüksek sesle çevreyi rahatsız eden kişiler hakkında) 36 adet 

4 38.mad.: Yaya yollarını işgal edenlere 372 adet 
5 39.mad.: Kapalı alanda sigara içenlere  84 adet 
6 40-.mad.: Kimlik bildirmeyenlere 2 adet 
7 41-1.mad.: Çevreyi kirletenlere (sigara izmariti atanlar hakkında) 15 adet 
8 42.mad.: İzinsiz afiş asanlara 4 adet 

Toplam Ceza Adedi 619 adet 

Yukarıda adetleri belirtilen 619 adet İdari Yaptırım Karar tutanağı düzenlenmiştir. 15 gün içeri-
sinde peşin ödeme yapan şahıslara tahakkuk ettirilen cezanın ¼’ü oranında indirimli tahsilât yapılmıştır. 
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Belediye Kuralları ve 5957 Sayılı Hal Kanununa Göre Yapılan İşlemler 

S. No Belediye Kuralları ve 5957 Sayılı Hal Kanununa Göre Yapılan İşlemler Adet 

1 
Madde 5: İş yerleri ile ilgili kurallar; 
            a) KBB’nin görev, yetki ve sorumluluğunda bulunan her türlü işyeri için 
KBB’den ruhsat almadan çalıştırmak, 

6 adet 

2 Madde 5: İş yerleri ile ilgili kurallar; 
            b) Belediyemizden izin almadan otobüs, tramvay vb. toplu taşıma bileti satmak, 3 adet 

3 Madde 5: İş yerleri ile ilgili kurallar; 
            c) Ruhsatında belirtilen iş haricinde faaliyette bulunmak, 9 adet 

4 
Madde 5: İş yerlerinde; 
         c-c) İş yeri kullanım alanı dışına mal stoklamak ve satmak (Bina çekme mesafele-
rinde),   

2 adet 

5 Madde 5: İş yerleri ile ilgili kurallar; 
            o) Ticari faaliyetini ruhsat alanı dışında sürdürmek, 12 adet 

6 

Madde 6: Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar; 
            n) Belediyeden izin alınmaksızın bina ve işyerleri önüne gelip geçene zarar ve-
recek şekilde tente, siperlik yapmak, mevcut izinli olan tente ve siperliklerin eski ve 
yırtık olanlarını yenisi ile değiştirmemek, 

4 adet 

7 

Madde 6: Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar; 
            p) Belediyeden izin almadan, kaldırım ve yolları bozmak, kazı yapmak ve tahri-
bata sebep olmak, izin alınsa dahi iş bitiminde eski haline getirmemek, izinsiz olarak 
kapatmak, bu yerlerde çukur açmak, tümsek yapmak, çiçeklik ya da beton bariyer koy-
mak, halat veya zincir çekmek gibi yöntemlerle yaya veya motorlu araç geçişlerini en-
gellemek, park yasağı levhası, duba vb. koymak, 

1 adet 

8 

Madde 6: Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar;  
            q) Kamunun yararlandığı ve gelip geçtiği yol kenarları, alt ve üst geçitler, yeşil 
alanlar ve benzeri yerlere, ağaçlara, banklara, kaldırımlara, duraklara ve direklere ilan 
yapıştırmak, isim yazmak, şekil çizmek,  

7 adet 

9 
Madde 6: Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar;  
            t) Engelli vatandaşların yaya kaldırımına çıkmak için kullandıkları iniş ve çıkış 
rampalarını her ne şekilde olursa olsun işgal etmek veya geçişi engellemek, 

2 adet 

10 Madde 6: Anayol, bulvar, cadde, meydan ve yaya yollarında; 
            y) Belediyece trafiğe kapatılıp yayaya açılan alanlara araç park etmek, 2 adet 

11 
Madde 6: Anayol, bulvar, cadde, meydan, sokak ve yaya yolları ile ilgili kurallar; 
            z) Çöp ve benzeri atıkların gerekli tedbirleri almadan, gelişi güzel ya da sızıntı 
yapacak şekilde dış ortama atmak, 

1 adet 

12 Madde 8: Huzur ve sükûnla ilgili kurallar; 
            c) Müsaade edilen alanlar dışında mangal yakmak.      1 adet 

13 
Madde 11: Kamu hizmeti için yapılmış tesisler, tarihi eserler, meydan, bulvar ve sokak-
larla ilgili kurallar; 
             b) Trafik işaret ve levhalarına zarar vermek ve ilan yapıştırmak, 

1 adet 

14 

Madde 11: Kamu hizmeti için yapılmış tesisler, tarihi eserler, meydan, bulvar ve sokak-
larla ilgili kurallar; 
              e) Parklara, bahçelere ve buralardaki ağaçlara, çiçeklere, oturma yerlerine vs. 
zarar vermek, 

2 adet 

15 

Madde 11: Kamu hizmeti için yapılmış tesisler, tarihi eserler, meydan, bulvar ve sokak-
larla ilgili kurallar; 
              f) belediye mallarına kasten veya kaza yolu ile zarar vermek, bunların yerlerini 
değiştirmek, 

6 adet 

16 Madde 12: Seyyar satıcılar ile ilgili kurallar; 
              a) seyyar satıcılık yapanlara; 725adet 

17 
Madde 13: İmar İle İlgili kurallar; 
              a) Kentsel tasarım projelerine uygun olarak meydan, bulvar, cadde ve ana yol-
larda cephesi bulunan yapılara ilişkin getirilen yükümlülüklere uymamak, 

1 adet 
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S. No Belediye Kuralları ve 5957 Sayılı Hal Kanununa Göre Yapılan İşlemler Adet 

18 Madde 13: İmar izni dışında; 
             h) Kent Estetik Kurulunca alınan kararlara uymamak. 4 adet 

19 Madde 13: İmar izni dışında; 
              j) Kent Estetik Kurulunca alınan kararlara uymamak. 2 adet 

20 Madde 16: Görevli memur ile ilgili kurallar; 
             a) İstenilen belgeleri ibraz etmemek, 7 adet 

21 Madde 16: Görevli memur ile ilgili kurallar; 
             b) Görevini engellemek, 29 adet 

22 
Madde 23: Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar;  
              a) KBB sınırları içerisinde; minibüs, otobüs, servis aracı, taksi vb. araçlar ile 
belediyemizden taşıma izin belgesi almadan ticari olarak yolcu taşımak, 

6 adet 

23 

Madde 23: Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar; 
             b) Taksi, toplu taşıma araçları, servis araçları, şehir içerisinde nakliye yapan 
araçlar, hafriyat ve ağır tonajlı araçlar ile özel araçlar hakkında, belediyenin karar or-
ganları ve belediye adına yetki kullanan UKOME ’nin almış olduğu kararlara aykırı ha-
reket etmek, 

2 adet 

24 
Madde 23: Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar;  
             bb) Belediyece tespit edilen yer ve alanlar dışında, ruhsatlandırılmamış yerlerde 
oto alım, satımı yapmak, 

20 adet 

25 

Madde 23: Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar;  
            cc) Belediyenin denetlemekle yükümlü olduğu araçların sürücüleri zabıta me-
murlarının el ile ve düdük ile yaptıkları dur işaretine uymamak, istenilen belgeleri sun-
mamak, göstereceği yerlere gitmemek, 

21 adet 

26 
Madde 23: Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar;  
              f) Taksilerde kendilerine tahsis edilmiş duraklarda, belirlenen sayıdan fazla araç 
ile duraklama yapmak 

3 adet 

27 Madde 23: Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar; 
             l ) Yetkili kurum ve kurullarca belirlenen tarifeden fazla ücret almak, 1 adet 

28 

Madde 23: Trafik ve toplu taşıma ile ilgili kurallar;  
              i) toplu taşıma araçları ile taşımacılık hizmeti esnasında çalışma ruhsatname-
sinde/izin belgesinde veya UKOME kararında belirtilen çalışma alanının/güzergâhı-
nın/hattının dışına çıkmak, 

5 adet 

29 Madde 24: Kayak ve kar turizmi yapılan yerler ile ilgili kurallar;  
              f) Özel ders ve eğitim belgesi olmadan; snowboard, kayak vb. ders vermek, 4 adet 

30 

Madde 24: İlan ve reklam ile ilgili kurallar; 
              b) Kayseri Büyükşehir Belediyesinin yetki ve tasarrufunda bulunan yerlerde, 
belediyenin ilgili biriminin izni olmadan herhangi bir şekilde süreli ya da süresiz, tanıtım 
amaçlı stant, totem, pilon, ışıklı veya ışıksız levha dikmek ve benzeri şeyler kurmak, 
bilgi broşürü ve el ilanı dağıtmak, reklam faaliyetinde bulunmak. 

3 adet 

31 Madde 25: Mezarlıklar ile ilgili kurallar; 
             c ) Ruhsatsız olarak mezar üst düzenlemesini ve lahitini yapmak 1 adet 

32 Madde 25: Mezarlıklar ile ilgili kurallar; 
              d) Mezar yapımından sonra inşaat artıklarını kaldırmamak 1 adet 

33 

Madde 26: İlan ve reklam ile ilgili kurallar; 
              b) Kayseri Büyükşehir Belediyesinin yetki ve tasarrufunda bulunan yerlerde, 
belediyenin ilgili biriminin izni olmadan herhangi bir şekilde süreli ya da süresiz, tanıtım 
amaçlı stant, totem, pilon, ışıklı veya ışıksız levha dikmek ve benzeri şeyler kurmak, 
bilgi broşürü ve el ilanı dağıtmak, reklam faaliyetinde bulunmak. 

67 adet 

34 Madde 47/1: Sisteme bildirmeden mal satanlara 94 adet 

35 5957 sayılı Hal Kanunu mad.47/14- idari para cezaları 4 adet 

Toplam Evrak Adedi 1.059 adet 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 110 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

Servis Araçları Yönetmeliği, Ticari Taksi ve Taksi Durakları 
 Çalışma Yönetmeliğine Göre Yapılan İşlemler  

S. No Servis Araçları Yönetmeliği, Ticari Taksi ve Taksi Durakları 
Çalışma Yönetmeliğine Göre Yapılan İşlemler Miktarı 

1 

Madde 5: Genel hükümler 
           1) 6360 sayılı yasadan önce Büyükşehir Belediyesine bağlı merkez ilçelerde (Ko-
casinan, Melikgazi, Talas, Hacılar ve İncesu) faaliyet gösteren okul servis araçları, tes-
cilli plaka (S Plaka) almadan sivil plaka ile öğrenci servisi yapamazlar. Ancak zorunlu 
hallerde (esnaf odasınca hizmet verilemeyeceği belirtilen bölgeler için) mevcut plaka-
lara UKOME ’nin belirleyeceği şartlarda (S1) okul servis araçları özel izin belgesi ve-
rilir. 

15 adet 

2 Madde 5: İzinsiz servis aracı çalıştıranlara 
            4) Özel izin belgesi olmadan servis aracı çalıştırılamaz. 3 adet 

3 Madde 5: Servis araçlarının izinsiz çalıştırılamayacağı; 
            5) Denetimlerde özel izin belgesinin ibrazı zorunludur. 3 adet 

4 

Madde 5: Oto Kiralama işyerlerinde aranacak şartlar ve uyulması gereken hükümler 
            f) Oto kiralama işyerleri işletmecileri tarafından işyeri içine, bina çekme mesa-
feleri ile yola ve yol kenarındaki ücretli ya da ücretsiz kamuya ait otopark alanlarına 
araç, bisiklet ve motosiklet koymaları yasaktır. Oto kiralama işyerinin amblem ya da 
logosunu taşıyan, reklamını yapan başka gerçek ya da tüzel kişilere ait araçlar da bu 
kapsamdadır. 

2 adet 

5 Madde 5: İzinsiz servis aracı çalıştıranlara 
            6) Özel izin belgesinde kayıtlı şoförler dışında şoför çalıştırılamaz. 3 adet 

6 Madde 6: Okul servis araçları özel izin belgesi 
            9) Özel izin belgesi olmadan servis aracı çalıştırılamaz. 2 adet 

7 
Madde 6: Okul servis araçları özel izin belgesi 
          11) Öğrenci Servis araçlarında özel izin belgesinde kayıtlı şoförler dışında şoför 
çalıştırılamaz. 

1 adet 

8 

Madde 7: Personel servis araçları 
            4) 6360 sayılı yasadan önce, Büyükşehir Belediyesine bağlı merkez ilçelerde 
(Kocasinan, Melikgazi, Talas, Hacılar ve İncesu) ticari maksatla faaliyet gösteren per-
sonel servis araçları, tescil edilmiş plaka (P Plaka) almadan sivil plaka ile personel ser-
visi yapamazlar. 

6 adet 

9 Madde 8: Personel servis araçları 
            9) Özel izin belgesi olmadan servis aracı çalıştırılamaz. 29 adet 

10 Madde 8: Personel servis araçları 
          10) Denetimlerde özel izin belgesinin ibrazı zorunludur. 1 adet 

11 

Madde 8: Personel servis araçları 
          11) Şoför kartı olmayan şoför çalıştırılamaz. Her şoför için sadece bir işletici 
adına kaydedilmek ve bir yıl geçerli olmak üzere şoför kartı verilir. Şoför kartı müraca-
atları işletici tarafından yapılır. 

4 adet 

12 Madde 10: İşletmelere ait personel ve müşteri servis araçları özel izin belgesi 
              8) Özel izin belgesi olmadan servis aracı çalıştırılamaz. 30 adet 

13 Madde 10: İşletmelere ait personel ve müşteri servis araçları özel izin belgesi 
             9) Denetimlerde özel izin belgesinin ibrazı zorunludur. 1 adet 

14 

Madde 10: İşletmelere ait personel ve müşteri servis araçları Özel İzin Belgesi 
            10) Şoför kartı olmayan şoför çalıştırılamaz. Her şoför için sadece bir işletici 
adına kaydedilmek ve bir yıl geçerli olmak üzere şoför kartı verilir. Şoför kartı müraca-
atları işletici tarafından yapılır. 

14 adet 

15 
Madde 13/4: Taksinin dolmuş gibi çalışması yasak olup, yolculuğun başladığı anda tak-
simetre açılması zorunludur. Müşteriden taksimetre fiyatının üstünde bir ücret talep edi-
lemez. 

1 adet 

16 
Madde 13: Çalışma İle İlgili Kurallar. 
            10) Her Taksi, bağlı olduğu durakta bekleme yapar. Hareket ve ekleme süreleri, 
çalışma ortamına göre durak temsilcisi tarafından belirlenir. 

2 adet 

17 

Madde 14: Okul servis araçlarının çalışma usul ve esasları; 
             h) Taşıt içi düzeni sağlamak anaokulu ve ilköğretim okulu statüsündeki okul 
öğrencilerinin inme ve binmelerine yardımcı olmak üzere rehber personel bulundurmak 
zorundadırlar. 

1 adet 
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S. No Servis Araçları Yönetmeliği, Ticari Taksi ve Taksi Durakları 
Çalışma Yönetmeliğine Göre Yapılan İşlemler Miktarı 

18 
Madde 14: Okul servis araçlarının çalışma usul ve esasları; 
              g)  Okul servis araçları oturak sayısından başka öğrenci alamazlar, öğrencileri 
taahhüt ettikleri yere kadar götürmekle yükümlüdürler. 

14 adet 

19 
Madde 14: Okul servis araçlarının çalışma usul ve esasları; 
             m) Sürücüler öğrencileri okul çıkışında (araç arızası hariç) başka bir gerekçe ile 
bekletemezler. 

3 adet 

20 

Madde 17: Servis araçlarının çalışma usul ve esasları 
              n) Taşımacılar, yönetmelikte belirlenen nedenler dışında, güzergâhlarında veya 
çalışmış oldukları bölgelerde ikamet eden öğrenciyi keyfi olarak taşımama hakkına sa-
hip değildir. 

1 adet 

21 Madde 17: Servis araçlarının çalışma usul ve esasları 
g) Servis araçları koltuk sayısından fazla yolcu alamazlar. 36 adet 

22 

Madde 17: Servis araçlarının çalışma usul ve esasları 
              f) Servis araçlarının kent içinde kullanamayacakları yollar ve duramayacakları 
yerler UKOME ’nin alacağı kararla belirlenir. UKOME ’nin belirleyeceği güzergâh dı-
şında çalışamazlar. 

18 adet 

23 

Madde 17: Servis Araçlarının Çalışma Usul ve Esasları 
              i) Özel eğitim ve rehabilitasyon merkezleri, kreş, anaokulu, kuran kursları ve 
ilköğretim okulu statüsündeki okul öğrencilerinin inme ve binmelerine yardımcı olmak 
ve taşıt içi düzeni sağlamak üzere rehber personel bulundurmak zorundadırlar. 

33 adet 

Toplam Evrak Adedi 223 adet 
 
Encümene çeşitli ihlallerden dolayı 1.282 adet tespit tutanağı düzenlenerek gönderilmiştir. 
 
Cumhuriyet mahallesinde denetimler yapılarak trafiğe kapalı alanlara araçlarını park edenlere ve 

ruhsat alanı dışına mal çıkartarak satışa arz eden iş yerlerine engel olundu. Aksine davranışları görülenlere 
ilgili kanun ve yönetmelik hükümlerine göre işlem yapıldı.  

2017 yılında belediyemiz denetimindeki 811 adet S ve 479 adet S-1 plakalı okul servis aracının 
denetimleri yapıldı.  

2017 yılında belediyemiz denetimindeki 2.131 adet P ve 151 adet P-1 plakalı fabrika, AVM ve 
Şehirlerarası yolcu taşımacılığı yapan firmaların servis araçlarının denetimleri yapıldı.  

2017 yılında hal kompleksine 21.012 araç girişi yapmış olup, 31.630 kişi hal kayıt sistemine bildi-
rimde bulunmuştur. Hal zabıta ekiplerimizin yapmış olduğu denetimlerde sisteme bildirimde bulunmadan 
satış yapan 94 kişi hakkında işlem yapılmıştır. 

İlçe, kasaba ve köylerden şehrimize yolcu taşımacılığı yapan toplu ulaşım araç sahiplerinden 
UKOME kararlarına uymayıp güzergâh ve son durak ihlali yapan 5 kişi hakkında idari yaptırım tutanağı 
düzenlendi. UKOME kararında adı geçen tüm araçların Doğu ve Batı Garajını kullanmaları sağlandı. 

Hava kirliliğinin engellenebilmesi, gürültü ölçümü yapılabilmesi ve GSM ruhsatına tabi işyerleri-
nin denetlenmesi için Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı emrine bir zabıta memuru görevlendi-
rildi.  

Kültür ve sanat etkinlikleri için Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı tarafından düzenlenen si-
nema filmleri gösterimi, tiyatro gösterileri ve halk konserleri gibi 410 adet kültür sanat faaliyetlerine ve 
Belediyemiz tarafından düzenlenen açılış törenlerine de tertip ve düzen desteği verildi. 

Milli Bayram ve özel günlerde Cumhuriyet Meydanı, Şehitlik gibi yerlerde düzenlenen tören ve 
anma programlarına protokol hizmeti verildi. 

Büyükşehir Belediyesi zabıta memurlarına değişik zamanlarda değişen mevzuat, iletişim ve proto-
kol kuralları vb. konularında 3 adet hizmet içi eğitimi verildi. 
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Sorumluluk alanımızda bulunan Doğu Garajı, Batı Garajı, Kale, Hal, Yeraltı Çarşısı, Mimarsinan-
Hunat-Orduevi-Melikgazi-Kocasinan pasajları gibi yerlerde faaliyet gösteren 1.180 adet esnafın denetim-
leri yapıldı. 

Zabıta ekiplerimiz tarafından dilencilik yapanlarla mücadeleye devam edilerek, üzerlerinden çıkan 
paralara el konuldu. 5326 sayılı Kabahatler Kanunun 33. maddesinin 2. fıkrası gereğince kamuya aktarıldı. 
Dilencilik yapanlara 5326 sayılı Kabahatler Kanunun 33. maddesi gereğince 34 adet İdari Yaptırım Karar 
Tutanağı düzenlenmiştir. 

Büyükşehir Belediyesinden bir Zabıta Komiseri, iki Zabıta Memuru, Melikgazi ve Kocasinan Be-
lediyelerinden üç Zabıta Memuru, Emniyet Müdürlüğünden iki Polis Memurunun katılımı ile on bir kişilik 
ekip Kayseri hinterlant dâhilindeki seyyar satıcılıkla mücadele yapmak üzere haftanın 6 günü çalışmalara 
devam edilmiştir. 

Kış turizminin başladığı dönemlerde Erciyes Kayak merkezinde dört kişilik zabıta ekibi görevlen-
dirilmiştir. 

Belediyemiz iç birimleri ile diğer kurumlardan gelen evraklar ile halkımızın yaptığı şikâyet başvu-
ruları değerlendirilerek sonuçlandırılıp, ilgili kişi ve kurumlar bilgilendirilmiştir. 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 121.200,00 108.447,54 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 121.200,00 108.447,54 
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3.2.1.7. İşletme ve İştirakler Daire Başkanlığı  

İşletmeler ve İştirakler Koordinasyon Şube Müdürlüğü; 

Belediyemize Ait Şirketleri; KAYMEK AŞ., İMAR AŞ., SPOR AŞ., ULAŞIM AŞ., KAY-TUR 
AŞ.,  ERCİYES AŞ.,YAK-TAŞ AŞ. 

İştiraki olan şirketler; KEPSAŞ, Erciyes Enerji Üretim AŞ., Kayseri ve Civarı Elektrik TAŞ., Kay-
seri Dünya Tic. Merkezi AŞ., Kayseri Gaz AŞ., KAY-SER AŞ., Kayseri Elk. Ürt. San. ve Tic. AŞ., ERYAĞ 
AŞ.,  

Belediyemizin Şirketlerdeki Hisse Oranı 

BELEDİYEMİZE AİT OLAN ŞİRKETLER ORANI (%) 

1 KAYMEK (Kayseri Mesleki Eğitim ve Kültür )A.Ş. 100 

2 İMAR AŞ. (Kayseri İmar ve İnş. Tic. A.Ş.) 99,72 

3 ULAŞIM AŞ. (Kayseri Ulaşım Turizm İnşaat Taahhüt Proje Müşavirlik Telekomü-
nikasyon San. ve Tic. A.Ş.) 98 

4 SPOR AŞ. (Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnş. San. ve Tic A.Ş.) 98,91 

5 ERCİYES AŞ. (Kayseri Erciyes Turizm İnşaat Spor Etkinlikleri Sanayi Ticaret A.Ş) 99 

6 KAY-TUR (Kayseri Erciyes Otelcilik ve Turizm Tesisleri) AŞ. 99,65 

7 YAK-TAŞ (Kayseri ve Civarı Yakacak Alım ve Dağıtım) AŞ. 73 

İştirakimiz Olan Şirketler 
8 KEPSAŞ (KAYSERİ ELEKTRİK PERAKENDE SATIŞ AŞ.) 34,013 

9 Erciyes Enerji Üretim AŞ. 32,81 

10 KCETAŞ (Kayseri ve Civarı Elektrik TAŞ.) 34,013 

11 Kayseri Dünya Ticaret Merkezi AŞ. 22 

12 Kayseri Gaz (Kayseri Doğalgaz Dağıtım Pazarlama ve Tic.) AŞ. 10 

13 KAY-SER (Kayseri Serbest Bölgesi Kurucusu ve İşleticisi) AŞ.  1,785 

14 Kayseri Elektrik Üretim San. ve Tic. AŞ. 0,0125 

15 ERYAĞ( Erciyes Yağ San.) AŞ. 0,000609 

KAYMEK Sanat ve Mesleki Eğitim Kursları 

Sanat ve mesleki alanda olmak üzere ihtiyaç duyulan eğitim noktalarında hizmet veren, eğitimi 
tamamlayıcı, kişisel becerileri artırıcı, kursiyerleri kent kültürüne kazandıran ve bireyleri a-sosyal konum-
dan çıkarıp, aktif konuma taşıyabilen, yaygın eğitim mevzuatı ilkelerine uygun olarak gerçekleştirilen bir 
eğitim organizasyonudur. 

2004 yılında iki merkezde 3 farklı branşla eğitime başlayan KAYMEK, her geçen yıl büyümekte 
ve halkın ilgi odağı olmaya devam etmektedir. 2017-2018 eğitim yılında 15 merkezde 114 farklı branşta 
hizmet vermiş olup faaliyetlerini ve her geçen yıl eğitim alan kursiyer sayısını artırmaktadır. 

Hizmetlerimiz 

x Kurslar 
x Sergiler 
x Eğitimler 
x Seminerler 
x KAYMEK Kariyer ve Rehberlik Merkezi (Özel İstihdam Bürosu) 
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Tesislerimiz 

x KAYMEK Argıncık 
x KAYMEK Belsin 
x KAYMEK Beyazşehir 
x KAYMEK Erkilet 
x KAYMEK Göznuru 
x KAYMEK Hürriyet 
x KAYMEK İhtisas 
x KAYMEK Kocasinan 
x KAYMEK Mimsin 
x KAYMEK Sümer 
x KAYMEK Talas 
x KAYMEK Toki 
x KAYMEK Turgutreis 
x KAYMEK Ziya Gökalp 
x KAYMEK Sanat Merkezi 
x KAYMEK Mostar 

Bosna Hersek'in Mostar şehrinde Yunus Emre Enstitüsü ile başlattığı kurslarla Sırp, Hırvat ve Boş-
nak vatandaşlar arasında barış köprüsü kuran KAYMEK, iğne oyası, takı tasarım, ahşap boyama, keçe 
yapımı, hüsn-i hat, ebru, kağıt telkari, kırkyama gibi branşlarda eğitmenler görevlendirilmiştir.  

 KAYMEK Merkezleri’nde Verilen Kurs Hizmetleri ve Görseller 

S. No Açılan Kursun Adı 
1 4-6 Yaş Çocuk Eğitimi ve Etkinlikleri 
2 Adli Kalem İşleri 
3 AfterEffects ile Multimedya Uygulamaları Geliştirme ve Uyum Eğitimi 
4 Almanca A1 Seviyesi 
5 Almanca Seviye A2 
6 Android İle Mobil Programlama 
7 Android İle Mobil Programlama Geliştirme ve Uyum Eğitimi 
8 Arapça A1 Seviyesi 
9 Arapça Seviye A2 
10 Araştırma Teknikleri 
11 Aşçı Çırağı 
12 Basit Nakış İğne Teknikleri 
13 Bilgisayar Destekli 3 Boyutlu Tasarım-Solidworks Geliştirme ve Uyum Eğitimi 
14 Bilgisayar Destekli Muhasebe 
15 Bilgisayar Destekli Proje Çizimi (Autocad) 
16 Bilgisayar Destekli Reklam ve Tasarım 
17 Bilgisayar İşletmenliği (Operatörlüğü) 
18 Bilgisayar Kullanımı 
19 Bilgisayarda Hızlı Klavye Kullanımı 
20 Boyacı-Çini İşlemeci 
21 Butik Pastacılık 
22 C++ Programlama Geliştirme ve Uyum Eğitimi 
23 Cam Süs Eşyası Yapımı 
24 Cilt Bakımı Teknikleri 
25 Ciltleme 
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S. No Açılan Kursun Adı 
26 Çeyiz Ürünleri Hazırlama 
27 Dantel Anglez 
28 Dekoratif Ahşap Süsleme 
29 Dış Ticaret Uzmanlık Eğitimi 
30 Dijital Fotoğrafçılık 
31 Diksiyon 
32 Drapaj Tekniğiyle Kadın Gelinlik Dikimi 
33 Ebru 
34 Edirnekari 
35 Elde Kurdela İşi 
36 Elde Maraş İşi 
37 Elde Tel Sarma 
38 Elde Türk İşi 
39 Elmas Mozaik 
40 Etkili ve Hızlı Okuma 
41 Ev Yemekleri Hazırlama 
42 Filografi Tekniği 
43 Fransızca A1 Seviyesi 
44 Fransızca Seviye A2 
45 Girişimcilik 
46 Görgü Kuralları 
47 Grup İletişimi 
48 Guaj Boya Resim 
49 Gümüş Kazaz Örücülüğü 
50 Gümüş Takı İşlemeciliği 
51 Hasta Kabul İşlemleri 
52 Hasta ve Yaşlı Refakatçisi 
53 Hızlı Klavye Kullanımı ( F Klavye ) 
54 Hüsn-i Hat 
55 İğne Oyası 
56 İletişim Yöntem ve Teknikleri 
57 İmitasyon Takı İmalatçısı 
58 İngilizce A1 Seviyesi 
59 İngilizce B1 Seviyesi 
60 İngilizce Seviye A2 
61 İnternet Programcısı 
62 İş Hayatında İletişim 
63 İş Organizasyonu 
64 İş ve Sosyal Hayatta İletişim 
65 İşaret Dili 
66 İşaret Dili Öğretici ve Tercüman Eğitimi 
67 Kadın Düz Dar Etek Dikimi 
68 Kadın Giysileri Kalıp Hazırlama 
69 Kâğıt Çiçek (Kağıt Rolyef) 
70 Kat'ı 
71 Keçe Yapımı 
72 Kırkyama 
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S. No Açılan Kursun Adı 
73 Kişisel Gelişim 
74 Kumaş Boyama 
75 Kur'an-ı Kerim Elif-ba Okuma 
76 Kur'an-ı Kerim Tecvidli Okuma 
77 Liderlik Eğitimi 
78 Meslek Etiği 
79 Mineci 
80 Minyatür 
81 Muhasebede Veri Tabanlı Program Kullanma Geliştirme ve Uyum Eğitimi 
82 Mutfakta Pratik Bilgiler 
83 Okuma Yazma 1. Kademe 
84 Osmanlı Türkçesi İmlası 
85 Osmanlıcada Arapça Farsça Kurallar 
86 Osmanlıcada Kolay Metinler 
87 Overlok Makineci 
88 Örgütsel İletişim 
89 Pastacı Çırağı 
90 Resim Sanat Eğitimi 
91 Saça Geçici ve Kalıcı Şekil Verme Teknikleri 
92 Sanatsal Mozaik 
93 Sır Altı Çini Uygulama 
94 Sosyal Hayatta İletişim 
95 Sosyal Uyum Sorunları 
96 Standart Türk Klavyesi 
97 Şehir İçi Toplu Ulaşım Sürücülerine Yönelik Yeterlilik Eğitimi 
98 Şiş Örgü Çanta 
99 Tabii Kumaş Çiçek Yapma 

100 Tel ve Çivi ile Takı Yapma 
101 Temel Muhasebe 
102 Tezhip 
103 Tığ Oyası 
104 Tilki Overlok Makineci 
105 Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi 
106 Üç Boyutlu Grafik Animasyon (3DS-MAX) 
107 Üç Boyutlu Şekillendirme (KağıtRolyef) 
108 Vektörel Grafik Tasarımı-İLLUSTRATOR Geliştirme ve Uyum Eğitimi 
109 Web Tasarımı 
110 Yabancılar İçin Türkçe Seviye A1 
111 Yabancılar İçin Türkçe Seviye A2 
112 Yatak Örtüleri Dikimi 
113 Yorgan Dikimi 
114 Yönetici Asistanı 

2017-2018 eğitim döneminde çocuklara yönelik açılan yaz okulu da dahil olmak üzere toplamda 
17.000 kişiye eğitim hizmeti verilmiştir.  
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Butik ve Yıl Sonu Sergileri 

Kayserinin büyük alışveriş merkezlerinde ve Anadolu’nun sanat merkezi KAYMEK bünyesinde 
binlerce eserin bulunduğu Geleneksel Yıl Sonu Sergisi yapılmıştır. Sergi süresince her gün ücretsiz eğitim-
ler, seminerler ve farklı etkinlikler düzenlenmiştir.  

Seminer ve Eğitimler 

 2017 yılı içerisinde KAYMEK kapsamında düzenlenen seminer ve etkinliklere yılsonu sergisin-
deki etkinliklerle beraber ortalama 18.000 kişi katılmıştır.  

KAYMEK Kariyer ve Rehberlik Merkezi (Özel İstihdam Bürosu) 

KAYMEK bünyesindeki kursiyerlerin kurs sonrasında istihdam edilmesi ve işverenlerin ara kali-
fiye eleman ihtiyacının karşılanması amacıyla KAYMEK Kariyer ve Rehberlik Merkezi hizmet vermekte-
dir. (Özel İstihdam Bürosu olarak faaliyet göstermektedir.)  

Yıl Başvuru Yönlendirme İşe Alınma 
Genel Toplam 1.922 2.892 201 

Çocuk Oyun Odası 

KAYMEK kurslarına katılan kursiyerlerin 3-6 yaş grubu çocuklarına bakıldığı çocuk oyun bölü-
müdür. 2017 yılında çocuk oyun odalarından 1.080 çocuk faydalanmıştır. 

Kütüphane 

Çocukların ve yetişkin bireylerin bilgi gereksinimlerini karşılamak amacıyla interaktif kütüphane 
hizmetleri sunulmaktadır. 2017 yılında kütüphanelerimizden toplam 6.126 kişi faydalanmıştır. 

Malzeme Satış 

KAYMEK kursiyerlerinin kurs ihtiyaç malzemelerinin uygun fiyatlarla tedarik edildiği yerdir. 

Kafeterya 

Kursiyerlerimiz ve personelimizin ders aralarını değerlendirdiği yerdir. 

Genç KAYMEK Gençlik Merkezleri 

Genç KAYMEK, yeni nesillerin daha iyi yetişmesi amacıyla, Kayseri Büyükşehir Belediyesi tara-
fından kurulan Gençlik Merkezi Projesidir. 

Genç KAYMEK, 12 farklı noktada (117’si (idari sorumlu, danışma görevlisi, kütüphane sorum-
lusu, eğitmen) olmak üzere toplam 150 personelle) eğitim faaliyetlerini sürdürmektedir. Tesislerimizden 
yaklaşık olarak 15.000 kişi faydalanmaktadır.    



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 118 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

2017 Yılı Genç KAYMEK Gençlik Merkezleri Projesi Şube ve Öğrenci Sayıları 

1 Genç KAYMEK Erciyes  1.050 
2 Genç KAYMEK Belsin  1.300 
3 Genç KAYMEK Argıncık  650 
4 Genç KAYMEK Yeşil Mahalle-1-2 650 
5 Genç KAYMEK Ziya Gökalp 1-2 1.200 
6 Genç KAYMEK İhtisas Merkezi 1.000 
7 Genç KAYMEK Sancaktepe 300 
8 Genç KAYMEK Mithatpaşa 450 
9 Genç KAYMEk TOKİ 1.300 
10 Genç KAYMEK Boztepe 300 
12 Genç KAYMEK Talas 1.300 
13 Genç KAYMEK Kamp Merkezi (İzcilik ) Lisanslı İzci 3.520 
14 İlkokul 3.Sınıf Etüt Çalışmaları 900 
15 İki Nesil Tek Rahle Projesi 500 
16 Suriyelilere Türkçe Eğitimi 400 

TOPLAM 14.820 

Sınav hazırlık (3.sınıftan mezun guruba kadar olan) öğrencilerine, 432 sınıfta haftada 4.320 saat 
ayda 17.280 saat yılda 155.520 saat ders verilmektedir.    

Genç KAYMEK Tesisleri’nde, programda öngörülen Türkçe ve Matematik dersleri öğretmenler 
tarafından verilmekte diğer dersler ise bilgisayar desteği ile öğrencilerimize sunulmaktadır. Öğrenciler ta-
rafından anlaşılmayan konular ise öğretmenler tarafından etütlerde anlatılmaktadır. Bu derslere ek olarak 
öğrencilerimizin kabiliyetleri, ilgi ve istekleri doğrultusunda zihinsel/sosyal ve fiziksel gelişimlerine 
olumlu katkı sağlayan pek çok kulüp faaliyeti de bulunmaktadır. Değerler eğitimi, zekâ kulübü ve yetenek 
zümresi oyunları bir program dâhilinde öğrencilerimize sunulmaktadır. Bu sayede öğrencilerimizin eğle-
nerek öğrenip kendilerini olumlu istikamette geliştirmeleri hedeflenmektedir. Aynı zamanda Suriyeli mül-
tecilere de Türkçe Eğitimi verilmektedir. 

Genç KAYMEK Gençlik Merkezleri olarak 2017 eğitim döneminin başında öğrencilerimizin kay-
nak kitap ihtiyacına da destek olmak amacıyla bütün öğrencilerimize yaklaşık 150.000 kitap dağıtımı ger-
çekleştirdik. Büyükşehir Belediye Başkanımız Sn. Mustafa ÇELİK’in katılımı ile gerçekleştirilen törende 
renkli görüntüler yaşandı. 

 
Genç KAYMEK İzcileri 25 dönem hafta sonu kış kampı ve 16 dönem yaz kampı yapmışlardır. 

Kamplara 3.500 ün üzerinde öğrenci katılmış olup, Katılan öğrenciler, kış koşullarında hayati idame, yürü-
yüş teknikleri, atıcılık, okçuluk, ateş ocak çeşitleri, gibi istasyonlardan faydalanmışlardır.  
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İzcilerimiz Sarıkamış Şehitlerini Anma Yürüyüşü’ ne, 57. Alay Milli Bilinç Kampı İçin Çanakkale 
yürüyüşüne katılmışlardır. Genç KAYMEK İzcileri, Dünya Etnospor Konfederasyonu tarafından gerçek-
leştirilen “Etnaspor Kültür Festivali”’ne katılmışlardır. 29 Ekim törenlerinde Genç KAYMEK İzcileri, 
arama kurtarma, bisikletli izciler, kampçılar olarak yürüyüşü görsel bir şölen haline getirmişlerdir.  

Genç KAYMEK İzcileri, 15 Temmuz hain darbe gecesinin yıl dönümünde etkinlik alanına çadır 
kurmuştur. Demokrasi şehitlerimizi anarak vatanın ve milletin sahipsiz olmadığını gösteren izcilerimiz 
Kayseri meydanında sabaha kadar nöbet tutarak halka ikramlarda bulunmuşlardır. 

 TEOG sınavına hazırlanan öğrencilerimize sınav stresi, motivasyon ve başarı konularında Kadir 
Has Kongre Merkezinde seminerler verilmiştir.  

YGS’ ye hazırlanan öğrencilerimize de bu seminerlere ek olarak iş ve meslek seçimi, kariyer eği-
timi, gelecek planlaması ve sosyal medyanın doğru kullanılması noktasında seminerler ve eğitimler veril-
miştir. 

Tüm öğrencilerimize sınıf danışman hocaları tarafından aile ziyaretleri yapılmıştır. Bu sayede öğ-
rencilerimizin yaşadıkları ortamları, aile ilişkilerini, sosyo - ekonomik durumlarını tespiti yapılmıştır.  Böy-
lelikle aileleri daha yakından tanıma fırsatı bulunmuş , hem aile için hem de öğrencimiz için en uygun 
eğitim ortamı oluşturularak hizmet sunulmuştur. 

  
Genç KAYMEK Tesisleri’nde Yaz Okulları kapsamında Kuran-ı Kerim, Siyer-i Nebi, Adab-ı Mu-

haşeret dersleri verilmiş ve çeşitli aktivite faaliyetlerle öğrencilerimizin dolu,  dolu bir yaz geçirmelerine 
imkân sağlanmıştır. 

 Yaz döneminde sınav öğrencilerine Genç KAYMEK İhtisas Merkezi’nde YGS Hazırlık Kursu 
verilmiştir.   
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18 Mart Çanakkale Haftası münasebetiyle, Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanımız Sn. Mustafa 

ÇELİK öğrencilerimize ve öğretmenlerimize Çanakkale turları hediye etmiş bu kapsamda 700 öğrenci ve 
öğretmenimiz Çanakkale ruhunu yaşama fırsatı bulmuşlardır. 

Genç KAYMEK Gençlik Merkezleri olarak 18 Mart’ta Kadir Has Kongre Merkezinde Çanakkale 
Şehitlerini anma programı düzenlenmiş programa 3.000 binden fazla kişi katılmıştır. 

 Genç KAYMEK tesislerinde Değerler Eğitimi kapsamında çevre ve beden temizliği konusunda 
tesis ve çevre temizliği yapılmıştır. Bütün öğrencilerimizle belirli periyotlarla Seyyid Burhanettin Türbesi 
ziyaret edilmiş çevre temizliği yapılmıştır. Yine Değerler Eğitimi zümre öğretmenleri tarafından 40 Hadis 
yarışması tertip edilmiş tesisler arası birincilik, ikincilik ve üçüncülük alan öğrencilerimize çeşitli hediyeler 
verilmiştir. Genç KAYMEK Gençlik Merkezleri olarak mevcut öğrencilerimizi Kayseri Büyükşehir Bele-
diyesi Bilim Merkezine götürülmüş bilim ve teknoloji ile öğrencilerimizin eğlenerek öğrenmeleri sağlan-
mıştır. 

Sanat ve Mesleki Eğitim kursları ile işbirliği yapılarak ara tatil döneminde 5, 6 ve 7. sınıf kız öğ-
rencilerimize yönelik yemek ve pasta yapım kursu düzenlenmiştir. Bu sayede genç kızlarımız mutfak ile 
olan bağlantılarını kuvvetlendirmiş ailelerine el emeği pastalarını ikram etmişlerdir. 
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Genç KAYMEK öğrencilerinin Kayseri’de düzenlenen önemli kültürel programlara katılımları 
sağlanmıştır. 

Genç KAYMEK olarak öğrencilerimizi hayata sadece akademik olarak değil bütünüyle hazırlama-
nın mutluluğunu yaşıyoruz.  

Huzur Çınarı Aile Danışmanlık ve Rehberlik Merkezi 

Kayseri ili içerisindeki aile içi sorunların çözümüne katkı sağlamak, sağlıklı bir aile yapısı oluştur-
mak, ailelerin ekonomik, toplumsal, kültürel ve psikolojik sorunlarla baş edebilmeleri için sorun çözme 
becerisi kazandırmak amacı ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi Eğitim Faaliyetleri bünyesinde 2009 yılında 
Huzur Çınarı Aile Danışmanlık ve Rehberlik Müdürlüğü kurulmuş, 2017 yılında 12 kişi ile Kayseri halkına 
hizmet vermiştir.  

Huzur Çınarı Hizmet Alanları  

Hizmet Türü Ulaşılan Birey 
Bireysel Görüşme 6.589 kişi 
MEB Okul Seminerleri (43 farklı okulda 91 seminer) 4.418 kişi 
Grup Rehberliği (365 ders) 3.101 kişi 
Apartman Toplantısı (89 farklı adreste) 2.081 kişi 
Ailede Değerler Eğitimi (9 Ay) 1.923 kişi 
Aile Akademisi (15 dönem) 140 çift 
Anne Akademisi (28 dönem) 403 anne 
Sağlık Günleri (8 ayda 9 seminer) 1.648 kişi 
Hamilelik Okulu 168 kişi 
Tercih Günleri 261 kişi 
Çocuk Değerlendirme Testleri 418 kişi 

TOPLAM 21.555 Kişi 

Aile içerisindeki bireylerin birbiriyle olan ilişkilerini ve yaşam kalitesini yükseltmek, aile içi prob-
lem çözme ve iletişim becerilerini geliştirmek, aile içi şiddeti minimize etmek ve ailelere sağlıklı çocuk 
yetiştirme bilincini kazandırmak amaçlanmaktadır. 2017 yılı itibariyle itibari ile 6.589 kişi bireysel danış-
manlık hizmeti almak için başvurmuştur. 

MEB’e bağlı okullarda istenilen konular üzerine seminerler düzenlenerek birçok aileye ulaşılmak-
tadır. 2017 yılında 4.418 kişiye ulaşılmıştır. 

Huzur Çınarı bünyesinde görev alan uzman aile danışmanları; KAYMEK ile Genç KAYMEK Te-
sisleri’nde ilgili konular üzerine seminerler ve grup rehberlikleri yapmaktadır. 2017 yılında ulaşılan birey 
sayısı 3.101 kişidir. Bireysel danışmanlık hizmetinin yanı sıra apartman toplantıları ile sohbet evlere taşın-
maktadır. Apartman toplantıları ile evlerde daha samimi sıcak ilişkiler yoğunlaştırılarak ev sahibinin belir-
lediği konu-tarih-adres üzerine iki uzman aile danışmanı eşliğinde bilgiler sunulmaktadır. 2017 yılında 89 
farklı adreste 2.081 kişiye ulaşılmıştır. 

“Ailede Değerler Eğitimi” ile Ocak 2015 itibari ile ayda bir defa olmak üzere, her ay-aynı tarihte 
8 farklı merkezde 8 farklı vaiziler ile her aya ayrı bir değer yükleyerek konusu işlenmiştir. 2017 yılında 
1.923 bireye değerler konusunda bilinçlendirme yapılmıştır. 

Aile içi iletişimden bütçe planlamasına kadar aileyi hedef alan bütün konular görsel içerikler ve 
etkinlikler ile keyifli hale getirilerek sunum yapılmaktadır. “Aile Akademisi” çalışmaları ile 5 haftalık süren 
eğitimler neticesinde 140 çifte ulaşılmıştır. 

“Anne Akademisi” ile MEB’e bağlı okullarda verilen eğitimler neticesinde 403 anneye ulaşılmıştır. 
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Kadın ve Gençlik Merkezleri 

İlçeler Açılış Tarihleri Mevcut Durum 

Yeşilhisar 21.05.2016 Açıldı-Aktif 
Develi 19.06.2016 Açıldı-Aktif 
Yahyalı 19.06.2016 Açıldı-Aktif 
Hacılar 17.07.2016 Açıldı-Aktif 
Sarız  06.08.2016 Açıldı-Aktif 
Akkışla 13.08.2016 Açıldı-Aktif 
Tomarza 30.10.2016 Açıldı-Aktif 
Felahiye 06.11.2016 Açıldı-Aktif 
Bünyan 04.12.2016 Açıldı-Aktif 
Özvatan 04.12.2016 Açıldı-Aktif 
Sarıoğlan-Bakarcak 04.12.2016 Açıldı-Aktif 
Sarıoğlan-Palas 04.12.2016 Açıldı-Aktif 
Pınarbaşı Tahmini teslim 2018 Nisan Pasif 
İncesu Tahmini Teslim 2018 Nisan Pasif 
Yemliha Mah.  Tahmini Teslim 2018 Nisan Pasif 

Tesislerimizde 44 tesis personeli, 10’u spor eğitmeni olmak üzere 12 kurs eğitmeni bulunmaktadır. 
Kadınlarımıza yönelik mesleki beceri ve kişisel eğitim kursları, sosyal ve kültürel programlar düzenle-
mekte, gençlerimizin eğitim hayatlarında daha başarılı olmaları için destekleyici kurslar verilmektedir.  İlçe 
halkının faydalanması için çok amaçlı salon, kapalı yüzme havuzu, fitness salonu ve oyun salonları bulun-
maktadır. 

 2017 Haziran-Aralık ayları arasında tesislerimizdeki HEM işbirliği ile açılan kurslardan faydala-
nan kursiyer sayısı 2.809, kapalı havuz ve fitness salonlarımızdan faydalanan üye sayısı 3.018 olmuştur. 

Tesislerimizin açıldığı 2016 Haziran ayı itibariyle HEM işbirliği ile eğitim alan 8.550 kursiyerimiz,   
kapalı yüzme havuzu ile fitness salonundan faydalanmış olan 6.523 vatandaşımız bulunmaktadır. 

2017 yaz döneminde 1.775 öğrencimize 2 grup şeklinde 2 ay süren tam zamanlı yaz okulu açılmış-
tır. Yaz Okulu Kursları: kuran-ı kerim, değerler eğitimi, yüzme, satranç, masa tenisi, tenis, ebru, ahşap 
boyama, kumaş boyama, keçe işi, futbol, basketbol, resim, okçuluk, ingilizce, judo, müzik, bilgisayar 

İlçeler 
Mevcut  

Kursiyer  
Sayısı 

Biten  
Kursiyer  

Sayısı 

Mevcut  
Havuz  

Üye Sayısı 

Mevcut  
Fitness 

Üye Sayısı 

Havuz  
Üye  

Toplam 

Fitness 
Üye  

Toplam 

Mevcut  
Toplam 

Genel  
Toplam 

Hacılar 92 199 41 22 223 191 155 705 
Develi 285 428 96 56 770 157 437 1.640 
Tomarza  146 63 1 10 61 138 157 408 
Sarız 115 163 0 1 177 46 116 501 
Akkışla 149 104 Yok 0 Yok 8 149 261 
Yahyalı 27 82 17 37 353 164 81 626 
Felahiye 74 115 0 29 135 114 103 438 
Bünyan 74 66 Yok Yok Yok Yok 74 140 
Yeşilhisar 146 261 Yok 23 Yok 170 169 577 
Özvatan 68 0 15 Yok 33 Yok 83 101 
Sarıoğlan 36 37 0 28 107 76 64 256 
Palas 45 34 4 1 82 13 50 174 
TOPLAM 1.257 1.552 174 207 1.941 1.077 1.638 5.827 
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Tesislerimizde bulunan ortalama 450 kişilik çok amaçlı salonlarımızda 319 düğün ve nişan organi-
zasyonu ile ilçede kamu kurumlarının, okulların ve özel kuruluşların düzenlediği etkinliklere, seminerlere 
ve toplantılara da tesisimiz ev sahipliği yapmıştır. 

Tesislerimizdeki Kurslar 

Kuran-ı Kerim, Değerler, Giyim, Ev tekstili, Dikiş-Nakış, El sanatları, Mis sabun, Jel mumu, Çini, 
Ebru, Gitar, Okuma-Yazma, Arapça, Almanca, Ney, Fotoğrafçılık, Cenaze yıkama, Güreş, Step, Ateşleme, 
Girişimcilik, İş güvenliği, Etkili iletişim, LGS - LYS hazırlık, Kadınlara Yönelik Kurslar, Gençlere Yönelik 
Kurslar, Yüzme Havuzu ve Fitness, Oyun Salonu, Seminerler, Kadınlar Lokali, Sinema Etkinlikleri, Düğün 
ve Nişan Organizasyonları, Salon Etkinlikleridir. 

 
İMAR AŞ. (Kayseri İmar ve İnş. Tic. AŞ.) 

Kent Ekmek Fırını 

Tesisimiz 15.000 m2 alanda 2.500 m2 kapalı alana sahip olup şehrimizin en modern ekmek üretim 
tesisi olup 2017 yılında faaliyete başlamıştır. 2018 yılı için hedeflenen somun ekmek sayısı 30.000, roll 
ekmek sayısı ise 20.000 adet olarak belirlenmiştir. 

Tesisimizde hijyenik ve el değmeden üretim yapılmaktadır. 

Saatte 7.000 normal ekmek, 10.000 roll ekmek üretim kapasitesine sahip olan Kent Ekmek; normal 
ekmek, tost ekmeği, sandviç ekmeği, hamburger ekmeği, çeşit ekmek üretimi ile hizmet vermektedir. 

Şehrimizin belli noktalarında büfeler vasıtasıyla ekmek satışımız yapılmaktadır. 

Kent Ekmek, sofralarımızın temel besin kaynağı olan ekmeğin kalitesinin arttırılması için, her va-
tandaşımızın daha sağlıklı ve güvenli ekmek tüketebilmesi için kurulmuştur. 

Tesisimizin önemli amaçlarından biri de sektörde fiyat istikrarını sağlamaya azami gayreti göster-
mesidir. En kaliteli ekmeği en uygun fiyata satma politikamız ilimizde ekmeğin kalitesini arttıracağı gibi 
ekmek fiyatlarında da istikrarı sağlamada önemli bir rol oynayacaktır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beydeğirmeni Besi Bölgesi 

Besiciliğin ilimizde arttırılması için kapsamlı bir çalışma neticesinde 5,5 milyon m2 arsa üretilerek 
sadece ülkemizin değil, Avrupa’nın da en büyük besi bölgelerinden biri olacak olan Beydeğirmeni bölge-
sinde 100 baştan 2.000 başa kadar büyükbaş hayvan alacak şekilde parsel planları yapılmış durumdadır. 
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Beydeğirmeni Besi Bölgesinde kesimhaneler, veteriner üniteleri, hayvan pazarı, 20 MW’lık biyo-
gaz tesisi, sosyal merkezler ve karantina bölgesi olması planlanmaktadır. 

Şehir için de kalan ahırların bölgeye çekilmesi sağlanarak koku, hijyen gibi problemlerin önüne 
geçilmesi sağlanacaktır. 

20 MW’lık biyogaz tesisi ile atıklardan elektrik üretilmesi sonucunda ülke ekonomisine önemli 
derecede pozitif katkı oluşturacaktır. 

Bu bölgede kurulacak olan hayvan pazarı ülkemizin en büyük pazarlarından biri olacak ve şehir 
ekonomisine pozitif yansımaları olacaktır. 

Bu bölgede yaklaşık 80.000 büyükbaş hayvanın besisi yapılacaktır. Projeyle beraber hayvan sayı-
sında Kayseri, Türkiye’nin ilk beş ilinden biri olması ve toplam besi bölgesi olarak Avrupa’nın en büyük 
alanlarından birini oluşturacaktır. 

 
Sahabiye Kentsel Dönüşüm 

Sadece Kayseri’nin değil Türkiye’nin de önemli kentsel dönüşüm projelerinden birisi olan Saha-
biye Kentsel Dönüşüm projesi 1.Etap 1.Kısım inşaatlarının yapım işi ihalesi yapıldı. 
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İhalesi yapılan 1.Etap 1.Kısmın 5 Bloktan oluşacağı ve bu 5 blokta 80 ila 310 m2 arasında 622 daire 
ve 20 ila 400 m2 arasında 55 adet iş yeri bulunmaktadır. 

Bloklar arasındaki alanlarda havuz, yürüme yolları ve yeşil alanlar yapılacaktır. 

Toplam inşaat alanı 132.000 m2 olup ayrıca rekreasyon alanı altında 39.000 m2 büyüklüğünde iki 
katlı otopark bulanacaktır. 

ULAŞIM AŞ. (Kayseri Ulaşım Turizm İnşaat Taahhüt Proje Müşavirlik Telekomünikasyon San. 
ve Tic. AŞ.) 

 
Kayseri Ulaşım AŞ. olarak ana faaliyet konularımız; 

� Ulaşım ve toplu taşıma işlerini yapmak, yaptırmak, işletmek, işlettirmek. 
� İnşaat ve taahhüt işlerini yapmak, yaptırmak. 
� Proje ve müşavirlik hizmetlerini yapmak, yaptırmak. 
� Turizm hizmetleri yapmak, yaptırmak. 
� Telekomünikasyon altyapısı kurmak, işletmek, işlettirmek. 

Kayseri Ulaşım AŞ. olarak bu hizmetlerimizi yerine getirebilmek için 720 personel, 196 güvenlik 
personeli ve 153 temizlik görevlisi olmak üzere toplam 1.069 personel ile hizmet verilmektedir. 

Sistem Hakkında Genel Bilgiler 
Ana Hat            33.7 km faz 1, faz 2, faz 3          
Park Hatları      4,650 m 
Araç Adedi       68=38 Sirio/30 Bozankaya 
İstasyon Adedi   55 
İstasyon Boyu     65 m.   
Araç Yolcu Kapasitesi 276 Sirio/330 Bozankaya (AW3) 
Depo Alanı 80.000 m²   
İstasyonlar Arası Mesafe 400-1000 m 

Yolculuk Süresi 
Organize Sanayi - İldem  5 sefer süresi  70 dk. (sefer aralığı  
Hafta İçi: 10 dk.) C. Meydanı-Talas Cemil Baba sefer süresi 
33 dk. (sefer aralığı Hafta İçi:11 dk.) 

Sefer Saatleri            06:00 – 23:30   
Bakım Atölyesi(kapalı alan) 5.700 m²    
İdari Bina Ofisler           2.600 m²   
Araç Park Kapasite 77 
Günlük Ortalama Sefer Sayısı 380=HTİ 388 /CTS 374 /PAZ 349   

 
İşletme Müdürlüğü Genel Bilgiler 

Toplam Yolcu Sayısı 37.190.920 kişi 
Toplam Km                       4.937.413 Km. 
Toplam Sefer Sayısı                     138.655 
Toplam Enerji Harcaması             24.767.033 Kwh.    
Sefer Gerçekleşme Oranı               99.75% 
Sefer Başına Yolcu Sayısı             268 kişi 
Km Başına Yolcu Sayısı               7,5 kişi   

Sabit Tesisler Müdürlüğü 

Kayseri halkına Toplu Taşımacılık hizmeti veren Kayseri Ulaşım AŞ. bünyesinde faaliyet gösteren 
Sabit Tesisler Müdürlüğü; 34 km uzunluğundaki raylı sistemin, bina ve hat sistemlerinin bakım onarım ve 
iyileştirme faaliyetlerini sürdürmektedir. Bu faaliyetler çerçevesinde; 
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DSİ Bölgesinde Yıpranan Çitlerden 400 Metrelik Kısmın Yenilenmesi 

DSİ –Karayolları Kavşağı arası kalan Tren hız testlerinin yapıldığı bölgede gerek kazalar, gerekse 
bölgede yaya geçidi sayısının yetersiz olmasından dolayı karşıya geçmeye çalışan yayaların verdiği hasarlar 
nedeniyle panel çitlerde yıpranmalar, hiza bozuklukları, sallantılar mevcut idi.  

Bu bölgelerin tamiri için; 

İyi durumda olan panel çitler yerinden sökülerek diğerleri ile aynı hizaya getirilerek görsel açıdan 
uyum sağlanmıştır. 

Kazalar nedeniyle sallanan panel çitlere ilave dikmeler ile desteklemeler yapılar sallantı önlenmiş-
tir. 

İzinsiz yaya geçişlerinin olduğu bölgelerde dıştaki panel çite ilave içeriye de panel çit monte ederek 
korkuluk güçlendirilmiş ve izinsiz geçişler engellenmiştir.    

Kum Silosu Önündeki Hatlara Balast Üzerine Kablo Kanal Kapağından Yürüme Yolları Yapılması 

Araçlara kum yüklemek için yapılan kum silosunun etrafında yürüme yolları olmadığından çalışan 
personel özellikle kışın zeminde kar olduğu zamanlarda düşme tehlikeleri atlatmaktaydı. Bunu engellemek 
adına şantiye döneminden kalma kablo kanalı kapakları ile yürüme yolları yapılmıştır. 

96 adet 170 cm boyunda 50 cm genişliğinde betonarme kablo kanal kapağı iş makinası yardımıyla 
kum yükleme noktalarının aralarına yerleştirilmiştir. 

 
 Birinci Etapta Karma Trafikte Bulunan Seperatörlerin Sökülmesi ve Yerine 25 M.’De 1 Adet Siyah 

Delinatör Monte Edilmesi 

2017 yılı itibariyle Eski Sanayi – Hunat Hatun İstasyonu arası bölgedeki yaklaşık 1.200 adet sepe-
ratör sökülerek yerine her 25 m. de 1 adet 45 cm yüksekliğinde siyah renkli delinatör montajı yapılmıştır. 

2. ve 3. Etap Makas Bölgelerinde Dolgu Betonu Dökülmesi 

Makas bölgelerinin temizliğinde kolaylık sağlaması, su toplanmasının önlenmesi ve görsel açıdan 
güzel görünmesi için makas bölgelerine dolgu beton uygulaması yapılmıştır. 

Güzergâhta Kapanan Kavşaklara Suni Çim Uygulaması Yapılması  

KAYSERAY etaplarında bulunan kavşaklardan bazıları ihtiyaca göre kapatılmış olup bu bölgeler 
asfalt olarak kalmıştır. Çim bölgelerin arasında kalan bu kısımlarda görsel bütünlüğü bozmamak adına suni 
çim ile kaplanmıştır. 

TOKİ Kavşağındaki Ray Altı Boşluğun Tamiri 

TOKİ Kavşağında zamanla oluşmuş bulunan ve tren geçişleri esnasında kafa sallama yaparak kon-
foru olumsuz etkileyen boşluğun tamiri yapılmıştır. 

Verimli Sürüş Noktalarının İşaretlenmesi 

KAYSERAY T1 VE T2 Hatlarında 112 noktada verimli sürüş için işaretleme yapılmıştır. 

07.02.2017 Tarihinde Tınaztepe Kavşağında Kırılan Rayın Tamiri 

Tınaztepe kavşağında ray kırılmasını meydana gelmiş, aynı gün tamiratı gerçekleştirilmiştir. 

Kazalarda Hasar Gören Korkulukların Tamiri 

2017 yılında gerçekleşen 51 kazada 250 metre civarında panel çit, 180 metre civarında kırmızı 
metal korkuluk hasar görmüş ve hat bakım ekibi tarafından tamiratı gerçekleştirilmiştir. 
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Sarı Limit Çizgilerinin Çizilmesi  

KAYSERAY tramvay hattının karayolu ile kesiştiği hemzemin geçitlerde araçların duracağı limit-

leri belirten sarı çizgiler zamanla silinmiş olup hat bakım ekibi tarafından yenilenmiştir. 

2 Adet Yaya Geçidi Totemi Montajı Yapılması 

Esentepe ve Çifte Kümbet istasyonları yakınındaki yaya geçitlerine elektronik ve elektrik birimleri 
ile ortak çalışma ile ışıklı ve sesli uyarılı totem monte edilmiştir. 

İldem Depo Sahası Kontrollük Hizmeti Verilmesi 

İldem de inşaatı devam eden araç park sahası inşaatında kazı, dolgu, beton işlerinde kontrollük 
hizmeti verilmektedir. 

Depo Sahası Travers Değişimi 

Depo sahamızda balastlı hatlarımızda buluna ahşap traverslerimiz zamanla yıpranmaya başlamış 
olup 5 adet kötü durumdaki travers değiştirilmiştir. 

Sakarya-Keykubat İstasyonları Arası Yaya Geçidi Yapılması 

Sakarya –Keykubat istasyonları arası bölgeye 1 adet yaya geçidi yapılması ve trafik işaretlemele-
rinin monte edilmesi 

Atölye Müdürlüğü Araç Bakım Şefliği Faaliyetleri 

S. No Çalışma adı Açıklama 

1 HİBRİT CCTV sistem çalışmasının yapılması 

Tramvay araçları kamera kayıt sisteminde iyileştirme 
yapılması amacıyla ve uygun maliyetlerle çözüm sağla-
nabilmesi için HİBRİT kayıt cihazı prototip uygulaması 
yapılmıştır. Mevcut analog kameraların kullanımını ve 
ilave edilecek dijital kamera ekipmanlarını destekle-
mesi sebebiyle sistem tercih edilmiştir. Bu sayede ilave 
kamera maliyetinin önüne geçilmiştir ve ihtiyaçlar çer-
çevesinde gerek duyulan yeni kameraların tramvaylara 
entegrasyonu sağlanabilmektedir. 3827 numaralı tram-
vay aracımızda test çalışmaları verimli şekilde sonuç-
lanmıştır.  

2 HİBRİT CCTV Sistem Revizyonu Kablo Alt 
Yapısının Uygulamasının Gerçekleşmesi 

HİBRİT CCTV sistemine ilave edilecek olan dijital ka-
meraların entegrasyonu için gerekli olan kablo alt yapısı 
şefliğimiz bünyesinde gerçekleştirilmiştir. Montaj sıra-
sında ihtiyaç duyulan metal braketler yine şirket imkan-
ları dahilinde tasarlanmış ve üretilmiştir. 

3 İtfaiye Personeline Acil Müdahale Eğitimi Ve-
rilmiştir. 

Tramvay araçları sürücü bilgilendirme sistemi çalışma-
ları kapsamında, sistem gereksinimleri ilgili birimlerin 
ortak görüşleri ile tespit edilmiştir. Sistemin arayüz ta-
sarımları, çalışma algorimaları hazırlanmış ve teknik 
şartnameleri oluşturulmuştur. 

4 Kapı Hassas Kenar Modifikasyonu 

Tramvay araçlarında meydana gelen korna ses problem-
lerinin giderilmesi amacıyla, korna uyarı sistemi elekt-
ronik olarak şirket imkânları ile tasarlanmış 3818 numa-
ralı tramvay aracımıza montaj edilerek test ve ölçümler 
yapılmıştır. 

5 Kuplaj Kapağı Modifikasyonu 

Tramvay araçları yolcu bilgilendirme sisteminin iyileş-
tirilesi amacıyla, anons sistemi elektronik ekipmanları-
nın haberleşme telegramları şefliğimiz bünyesinde ça-
lışma yapılarak analiz edilmiştir. İyileştirme çalışmala-
rında gerekli haberleşme protokolleri tespiti yapılmıştır. 
Bu protokoller uygulama çalışmalarında kullanılacaktır. 
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6 Buffer Modifikasyonu 

Tramvay bakım hatlarında İş güvenliği tedbirlerini ar-
tırmak ve bakım personellerine ergonomik erişim sağ-
lamak amacıyla, hareketli ve otomasyon kontrollü plat-
form sistemi şirket imkânları ile tasarlanmış ve devreye 
alınma işlemi gerçekleştirilmiştir. Sistem bakım hat-
tında tramvay aracı olmadığı zamanlarda korkuluk gö-
revi üstlenmekte, bakım hattına tramvay aracı konum-
landırıldığında ise erişim platformu işlevi sağlamakta-
dır. Sistemin elektrik, elektronik tasarımı ve yazılım 
fonksiyonlarının oluşturulması yine şefliğimiz bünye-
sinde gerçekleştirilmiştir. 

7 Bakım Emniyet Modu Çalışması 

Konsept tasarım, endüstriyel pc ve kontrol ekranın her-
bir bisiklet kilitleme noktası için entegre edilmesi ve 
mobil uygulama ile bisiklet kiralama sistemini içermek-
tedir. Sistem kurgulanarak ekran tasarımı ve mobil uy-
gulama tasarımı yapılmıştır. Tasarımlar için gerekil UI 
kodları yazılmıştır. Yazılım desteği bilgi işlem tarafın-
dan yapılmıştır. Fuar için üretilen numune devreye alı-
narak sistem çalışır hale getirilmiştir 

8 Tahrik Modülü Modifikasyonu 

Enerji verimliliği testlerini yapabilmek ve tramvay araç-
larının tükettiği toplam enerjinin ölçülebilmesi ama-
cıyla şirket imkanları dahilinde tasarımı, yazılımı ve 
montajı şeflimiz tarafından “Tramvay Aracı Enerji Öl-
çüm Sistemi” dizayn ve uygulaması yapılmıştır. Bu sis-
tem sayesinde araç üzerindeki ekipmanların tüketmiş 
olduğu enerji sınıflandırılıp, analiz edilebilmektedir.  

9 Dijital Korna Modifikasyonu 

Bozankaya tramvay araçlarının bakım faaliyeti sıra-
sında hareket etmesinin önlenmesi amacıyla " Bakım 
Emniyet Modu" uygulaması yapılmıştır. Sistem elekt-
riksel anahtar ile devreye alınarak, aracın hareket etmesi 
için gerekli olan ana devre kesicinin kapanmamasını 
sağlamakta ve aracın hareketini önlemektedir. 

10 Atölye Pit Modifikasyonu 

Bozankaya tramvay araçları için kavşak sinyal talep 
anahtarları araç sistemine entegre edilmiştir. Kavşak ta-
lep anahtarı entegrasyonu için gerekli olan elektronik 
kart tasarımı şefliğimiz bünyesinde gerçekleştirilip uy-
gulaması yapılmıştır. 

11 Enerji Ölçüm Sistemi Çalışması 

Sirio araçları sinyal aydınlatması anahtarlama röleleri-
nin kullanım ömürlerini tamamlaması sebebiyle, 6 yıllık 
ağır bakımlar kapsamında değişimi tamamlanmıştır. 
Kontak aşınma durumları göz önüne alınarak değişim 
yapılan rölelerin bakımları yapılarak bir bölümü tekrar 
kullanılabilir duruma getirilmiştir. 

12 Pantograf Ekipmanlarının Kapsamlı Bakımı 

Görevi havai hattan enerji almak olan pantograf ekip-
manının 6 yıllık ağır bakım kapsamında detaylı bakım-
ları yapılmış ve yıpranma meydana gelmiş olan bölge-
lerde boya yenilemesi yapılmıştır. 

13 Ana Devre Kesici (HSCB) Ekipmanlarının 
Kapsamlı Bakımı 

Tahrik sistemi ana devre kesici ekipmanlarının 6 yıllık 
ağır bakımlar kapsamında detaylı bakım, yenileme ve 
kalibrasyon ayarları yapılmış olup, tüm ekipmanlarda 
gövde boya tazeleme işlemi yapılmıştır. 

14 İvme Kolu Kapsamlı Bakımları 
6 Yıllık ağır bakımlar kapsamında bakım işlemi uygu-
lanan tüm araçların İvme kolu ekipmanlarının kapsamlı 
bakımları yapılmıştır.  

15 Og Trafolarının Kapsamlı Bakımı 

6 yıllık ağır bakımlar kapsamında tramvay araçları yar-
dımcı güç sistemi trafoları muayene işlemine tabi tutul-
muş, kontroller sonucu ihtiyaç duyulan trafo ekipman-
ları için izolasyon yenileme işlemleri yaptırılmıştır. 

16 LTHS320 Hat Kontaktörlerinin Kapsamlı Ba-
kımı 

6 yıllık ağır bakımlar kapsamında LTHS320 hat kontak-
tör gruplarının kontak değişimleri, detaylı temizlik, ba-
kım ve kalibrasyon işlemleri gerçekleştirilmiştir. 
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17 Dış Hava Filtre Modifikasyonu 
Dış hava filtrelerinde yapılan iyileştirme çalışmaları ne-
ticesinde dış hava filtresi değişim işlem zamanı 39 da-
kikadan 20 dakikaya indirilmiştir. 

18 Boji Şasesi Tamir Çalışması 
Boji şasesi için gerekli olan ölçüler alınıp boji şasesi ta-
mir şartnamesi oluşturularak tamir işlemi tamamlanmış 
ve araç üzerine monte edilmiştir. 

19 Cam Fitili Modifikasyonu 
Araçlar üzerinde zamanla deforme olan cam fitilleri ya-
pılan ARGE çalışması sonucunda yeni tasarım cam fi-
tilleri ile değiştirilmeye başlanılmıştır. 

20 Körük Modifijkasyonu 
2016 yılında körüklerde oluşan sesi ortadan kaldırmak 
için yapılan körük modifikasyonu 2017 yılında tüm 
araçlara uygulanmıştır. 

21 Kuplör Bakımları 2017 yılında 18 adet kuplör bakım yapılmıştır. 

22 Kumlama Revizyonu 6Y bakımları kapsamında araçların kumlama kompre-
sör revizyonu yapılmıştır. 

23 Makinist Kabinlerinin Yenilenmesi 2017 yılında 4 aracın makinist kabinlerinde deforme 
olan kısımlar yenilenmiş ve boyanmıştır. 

24 Araçların Boyanması 2017 yılında 4 aracın iç ve dış kısımlarının boyası yeni-
lenmiştir. 

25 Cer Motor Bakımlarının Yapılması 2017 yılında 10 aracın cer motor bakımları yapılmıştır. 

26 Maıntenance 4.0 Raporlaması 
Maintenance 4.0 çalışmaları ile ilgili gerekli araştırma-
lar yapılarak uygulama alanları ve kullanılacak ölçüm 
sistemi konusunda rapor oluşturulmuştur. 

27 Kapı Fitili Hassas Kenar Çalışması 2017 yılında 11 adet aracın kapı fitili hassas kenar ça-
lışması tamamlanmıştır. 

28 Koltuk Değişimi 
2017 yılı içerisinde yapılan kontroller sonucunda yıp-
randığı tespit edilen 9 aracın koltuk değişimi yapılmış-
tır. 

29 Kuplör Moturu Üretimi 

Tedariği yurtdışından birim fiyatı 1.600 Euro’ya alınan 
kuplör elektrik kafa motorları yerli firmalar ile ortak yü-
rütülen çalışma ile birim fiyatı 850 TL'ye üretimi ger-
çekleştirilmiştir.  

30 Fren Kaliper Bakımı 2017 yılında 62 adet fren kaliper bakımı yapılmıştır. 

31 Dişli Kutusu Bakımı 2017 yılında 17 adet dişli kutusu bakımı yapılmıştır. 

Atölye Müdürlüğü Elektrik ve Katener Şefliği Faaliyetleri 

S. No Çalışma adı Açıklama 

1 İstasyon Besleme Panosu Revizyonu 
Arızaları azaltmak ve güvenilirliği artırmak için prota-
tip panonun dizimi tamamlanmış ve Organize Sanayi 
istasyonuna montajı yapılmıştır. 

2 Enerji Kalitesi Ölçümleri Sistemimizin sürekliliği ve enerji kalitesi için ana bes-
leme noktalarında harmonik ölçümleri yapılmıştır.  

3 İstasyonlardaki Pano Bakımı 
Panolarda yönetmeliğe uygun olmayan tesisatlar da 
düzenleme yapılmıştır. Personel güvenliği artırılmış, 
arıza sayıları azaltılmıştır. 

4 Depo Bölgesi Deray 

Bozankaya aracının raydan çıkması sonucu katener di-
reğinde hasar meydana gelmiştir. Hasar alan katener 
direği yerinden sökülerek yerine yeni direk montajı ya-
pılmıştır. 

5 OG Kablo Başlığı ve Ek Eğitimi Kablo başlığı yapım aşaması gösterilmiş, örnek olması 
açısından kablo eki ve başlığı yapılmıştır. 

6 ISO 50001 Enerji Yönetim Sistemi  
İstasyon ve trafolarda bulunan enerji analizörleri enerji 
yönetim sistemi kapsamında enerji takip sistemine uy-
gun olarak değiştirilmiştir. 

7 DTRM Kompanzasyon Trafosu Montajı Tamirden gelen 1.600 Kva Kompanzasyon trafosu 
devreye alınmıştır.  
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8 Otobüs İşletme Amirlikleri Elektrik Tesisat İş-
leri 

Otobüs İşletme Müdürlüğü bünyesinde bulunan hare-
ket amirliklerinin elektrik tesisatları için keşif yapıl-
mıştır. 

9 KAYBİS İstasyonları Yeni kurulan KAYBİS istasyonları için enerji temini 
yapılmıştır. 

10 TRM Genel Bakımları Trafo redresör merkezlerimizin yıllık bakımları yapıl-
mıştır. 

11 TRM 13 Haberleşme Arızası TRM 13 de meydana gelen haberleşme sorunu Simeas-
P rölesinin set değerleri girilerek giderilmiştir. 

12 TRM 8 Kompanzasyon Trafosu arızası  Arızalanan trafo demontajı yapılmıştır. Tamir sürecin-
den sonra tekrar montaj edilerek devreye alınmıştır. . 

13 Katener Bakım Hat boyunca katener hattı bakım çalışmaları yapılmış-
tır. Eksiklikler giderilmiştir. 

14 Otobüs İşletme Müdürlüğü Aydınlatma LED 
Dönüşümü 

ISO 50001 kapsamında mevcut floresanlar değiştiril-
miştir. 

15 Otobüs İşletme Müdürlüğü Yeni Elektrik 
Odası İşleri. Yıkama Hattı Pano Taşınması. 

Otobüs İşletme Müdürlüğünde Sistem odası ve elektrik 
odası tek bir oda idi. Bu durum arızalara müdahaleyi 
oldukça güçleştiriyordu. Elektrik birimi olarak boş bir 
odayı ana panoyu taşıyarak elektrik odası yapılmıştır. 

16 Genel Müdür Odası Aydınlatma Revizyonu. 
Aydınlatmaları uzaktan kontrol edecek kumanda sis-
temi montaj yapıldı. Aydınlatmalar 5 farklı şekilde 
uzaktan kumanda ile kontrol edilmektedir. 

17 Katener Sistemi Eğitim Platformu 

Personelim katener sistemi konusunda uzmanlaşması 
için katener sistemi eğitim platformu oluşturuldu ve 
personelin montaj, demontaj ve bakım konusunda eği-
timleri devam etmektedir.  

18 Atölye 5s Çalışmaları Yönetim Sistemlerinin bir parçası olan 5s çalışmaları 
kapsamında atölye daha ergonomik hale getirilmiştir. 

19 Ali Dağ Röle Elektrik İşleri Ali Dağ röle odasına yeni sistemler için elektrik pano 
montajı yapılmış ve elektrik tesisatı çekilmiştir. 

20 Enerji Kalitesi-Kalite Kaydedici 
ISO 50001 kapsamında enerji kalite kaydedicisi ana 
besleme noktası olan trafo merkezine montajı yapılmış 
ve enerjinin kalitesi sürekli takip edilmektedir. 

21 Akıllı Durak Elektrik İşleri 
Otobüs İşletme Müdürlüğü tarafından faaliyete geçiri-
len yolcu bilgilendirme sisteminin elektrik altyapı iş-
leri yapılmış ve aboneliği alınmıştır.  

22 Sema Yazar IS Taşınması. 

Erciyes Evler Kavşağı Sema Yazar İstasyonu bölge-
sinde T1 ve T2 hattını birbirinden ayıran section ekip-
manları sema yazar istasyonundan sonra (güney ta-
rafta) bulunmakta idi ve T1 hattı katener hattı enerjisi 
kesildiğinde T2 hattında olan sema yazar istasyonu 
kullanılamıyordu. Bu bölgede yapılan çalışma ile sec-
tion ekipmanları sema yazar istasyonundan önceye 
(kuzey tarafa) taşınmıştır. Böylece T1 hattı katener 
hattı enerjisi kesildiğinde T2 hattında Sema Yazar is-
tasyonu katener hattı enerjili olup İstasyona araç giriş 
çıkışı yapılabilecektir.  

23 Sel-Vaz Yöntemi İle Trafo Topraklama Öl-
çümleri 

Yönetmelikler gereği Enerji Üretim-Dağım-İletim 
(Enerji nakil hatları hariç) şebekeleri topraklama öl-
çümleri maksimum 2 yılda bir yapılmalıdır. 31.5 Kv 
seviyesinde enerji aldığımız Trm' lerimizin Sel-vaz 
yöntemi ile toprak dirençleri ölçülmüş ce uygunlukları 
raporlanmıştır. 

24 Kompanzasyon Sistemine Deneme Amaçlı 
Tristör Montajı Ve Ölçüm Değerleri Alınması 

Kompanzasyon trafolarında yaşadığımız arızalar için 
kök neden analizi yaptığımızda Reaktörlerin anahtar-
lama sırasında meydana gelen akım pikleri trafonun 
nominal akımından fazladır. Yumuşak anahtarlama ya-
pabilen tristör modülü ile deneme amaçlı ölçümler 
alındığında akım piklerinin önemli ölçüde azaldığı gö-
rülmüştür. 
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25 2.Yol Hareketli Katener Montajı Atölye bakım yoluna hareketli katener sistemi montajı 
yapılmıştır. 

26 Yeni Yapılan Kioskları Kablo Çekimi 
Ücret toplama sistemine yeni ilave edilen kioslar için 
elektrik altyapısı hazır hale getirilerek enerji verilmiş-
tir. 

27 Otobüs İşletme Müdürlüğü Tadilat İşleri Yeni yapılan odalardaki elektrik tesisatları revize edil-
miştir. 

28 Erciyes Otopark Pano Montajı ve Devreye 
Alma 

Otoparkların Kayseri Ulaşım AŞ'ye devrinde sonra 
mevcut otoparklardaki elektrik tesisat eksiklikleri gi-
derilmesi kapsamında Erciyes de bulunan otoparka 
enerji temini için pano montaj edilmiştir. 

29 Kompanzasyon Trafolarına Korkuluk Montajı 
Kompanzasyon trafo odalarında personelin güvenliği 
için korumalık tasarlanmış ve trafo odalarına montajı 
yapılmıştır. 

Atölye Müdürlüğü Elektronik Sistemler Şefliği Faaliyetleri 

S. No Çalışma adı Açıklama 

1 RF Kart Konnektör ve SM125 Modül Hazır-
lama 

KAYBİS anten kartları için konnektör lehimlemeleri 
yapılıp, SM125 modülleri hazırlanmıştır. 

2 Hat Bakım Kart Arıza Atölyesi Ve Ana Depo-
nun Çevrim 3 E Dahil Edilmesi 

İdari bina yangın sisteminde revizyonlar, yapılmıştır. 
Bu revizyonlar kapsamında, yeni sensörler sisteme da-
hil edilip, programa eklenmiştir. 

3 Terminal Kiosk Kabinlerinin Konulması 
Kayseri şehirlerarası otobüs terminalinde, bulunan bi-
let gişesi kaldırılarak yerine elektronik, bilet satışı ve 
dolumu yapan cihaz konulmuştur. 

4 Ali Dağı Telsiz Rölesine Enerji Kablosu Çekil-
mesi 

Ali Dağ telsiz rölesinde yaşanan enerji kesintileri ve 
enerji dalgalanmaları sonucunda, röle besleme kablosu 
yenilenmiştir. Mevcutta kullanılan kablo kesiti ve 
kablo özelliği sisteme sıkıntı verdiği için kablo yeni-
lenmiştir. 

5 Bilet Gişeleri Alarm Akülerinin Test Edilmesi 
Bilet gişelerimizde bulunan güvenlik alarm sisteminin 
aküleri test edildi ömrü dolmuş olan aküler yenileri ile 
değiştirildi. 

6 İldem5 ve DSİ Mobo Taşınması Moboların enerji ve data gereksiniminde doğan yer de-
ğişikliği yapıldı. 

7 İdari Bina Yangın Kablosu Çekilmesi İdari binaya yangın sisteminde yönetmeliğe göre revize 
yapılmıştır. 

Atölye Müdürlüğü Endüstriyel Tasarım Birimi Faaliyetleri 

S. No Çalışma adı Açıklama 

1 Makara Taşıma Römorku Tasarımı 

Elektrik Katener ve Elektronik Şefliklerinin ortak kul-
lanımı için karayolunda ve rayda gitme özelliğine sahip 
1 adet özel römorkun tasarımı ve şartnamelerinin yazıl-
ması işi yapıldı.  

2 2. Yol Hareketli Katener 
Atölye Binası 2. Yola hareketli katener sistemi yapıla-
rak bu yolun tramvay bakımları için daha etkin olarak 
kullanılması sağlanmıştır. 

3 Otobüs Filo Takip Merkezi Monitör Montaj 
Standı 

Otobüs İşletmesi Müdürlüğü için yapılan Filo Takip 
Merkezine monitör montaj standının tasarım, imalat ve 
monta j süreçleri yürütülmüştür.  

4 Akıllı Durak Uygulaması  
Hunat 1 ve Kaleönü Duraklarına birer adet durak ya-
pılması işinin mekanik tasarım ve imalat süreçleri yü-
rütülmüştür.     
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5 Ray Yağlama Sistemi 
Ankara Metro İşletmesi için 12 adet ray yağlama Sis-
teminin Pano, pano montaj sehpası, sensör aparatları-
nın tasarım, imalat ve montaj süreçleri tamamlanmıştır. 

6 DEBOM Hamal Boji  
İzmir İZBAN Katener bakım işlerini yürüten DEBOM 
firmamız için 1 adet hamal bojinin tasarımı ve imalat 
aşamaları yürütülmüştür.  

7 Tramvay Kapıları Stok Sehpası 
Tramvay Bakım işleri için Araç Bakım Şefliğine 2 adet 
tramvay kapıları stok sehpası tasarımı ve imalatı aşa-
maları gerçekleşmiştir. 

8 KAY-BİS Bisiklet Montaj Sehpası 
KAY-BİS Bisiklet sisteminde kullanılmak üzere 1 adet 
bisiklet montaj sehpasının tasarımı ve imalatı yapılmış-
tır. 

9 Dişli Kutusu Bakım Sehpası  
Atölye Müdürlüğü Araç Bakım Şefliği için 1 adet tram-
vay dişli kutusunun tasarımı ve imalatı faaliyetleri ba-
şarı ile yürütülmüştür. 

10 Yeni Bisiklet İstasyonu 
KAYBİS Bisiklet Paylaşımı için daha modern bir istas-
yonun tasarımı ve ilk prototipinin imalat süreçleri ta-
mamlanmıştır.  

11 Yeni Bisiklet Kilit Mekanizması  
KAYBİS Bisiklet Paylaşım Sistemi için enerji yok iken 
de çalışabilecek bir bisiklet kilit sisteminin tasarımı ve 
ilk ilk örnek imalat aşamaları başarı ile sonuçlanmıştır. 

12 Sirio Tramvayları Ayna Mekanizması Sirio tramvaylarına ait aynalara yıkama modu pozis-
yonu eklenerek mekanizma yenilenmiştir   

13 
 
Otobüs İşletmesi Araç Yıkama Hattı Proje Ça-
lışması 

 
Otobüs İşlemesi Müdürlüğü için araç yıkama tesisinin 
kurulması faaliyetleri kapsamında tedarikçi araştır-
ması,  şartname yazılması ve saha keşif işlemleri ger-
çekleştirilmiştir. 

14 Tramvay Kapıları Mekanizması Bakım Seh-
pası 

Sirio Tramvaylarına ait kapılarına mekanizmalarının 
720.000 km bakımları kapsamında bakımı için 2 adet 
Mekanizma Bakım Standının tasarımı ve imalatı yapıl-
mıştır. 

15 Tersine Mühendislik Çalışmaları Tramvay Tekerinin imaları için CMM ölçümü, 3D la-
zer tarama ve CAD çizimleri yapılmıştır.  

** 12.10.2015 tarih ve 904 sayılı Belediye Meclis Kararı ile Ulaşım AŞ. ile Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi arasında Ulaşım hizmetlerinin bir kısmının devredilmesine karar alınmış ve bu karar doğrultu-
sunda 01.01.2016 tarihinden itibaren olmak üzere Toplu Taşıma Hizmet Protokolü kapsamında 234 otobüs 
Ulaşım AŞ.’ ye devredilmiştir. 

KAYPARK Faaliyetleri 

Kentteki ulaşımın bir parçası olan otopark sistemini düzenlemek ve araç park ihtiyacını gidermek 
için standartları gözeterek çalışmalarını sürdüren KAYPARK, Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin 
13.02.2017 tarih 87 nolu Meclis Kararı ile Kayseri İmar AŞ.’ den Kayseri Ulaşım AŞ.’ ye 2017 Haziran 
ayı itibariyle devri gerçekleştirilmiştir.   

 Faaliyetler ile ilgili mevzuatlar 

Faaliyet Mevzuat 

Otopark Hizmetleri 

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu 
5393 sayılı Belediye Kanunu 
2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu 
Otopark Yönetmeliği 

Şehir İçi Trafik Kontrol Ulaşım Koordinasyon Merkezi  
Engellilere Yönelik Hizmetler 5378 Sayılı Engelliler Kanunu 
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Amaç 

KAYPARK, kent yaşamının bir parçası haline gelen trafik unsurunun insan yaşamında bir engel 
olarak değil, bir konfor olarak yer etmesi ve park etmenin bir kaygı olmaktan çıkması için Kayserililere 
“Güvenli Park, Kaliteli Hizmet” anlayışını tesis etmeyi amaçlamaktadır.  

KAYPARK, gerek yol kenarı parkomat alanları, gerekse kapalı ve katlı otopark alanlarına yönelik 
yeni çözümler geliştirirken diğer yandan modern otopark çözümleri konusunda çalışmalarını sürdürmekte-
dir. Sürücülere,  doğru park etme kültürünü yaygınlaştırmak, otoparkları tek merkezden kontrol altına al-
mak ve işletmek için çalışmaktadır. 

 Otoparklar ve Çeşitleri 

Kurşunlu Katlı Otoparkı 
Adres Gevher Nesibe Mah. Mimar Sinan Caddesi Kocasinan / KAYSERİ 
Türü Yarı açık katlı otopark 
Kapasite 557 adet 
Çalışma Saatleri 14 saat (Pazar günleri açıktır) 

 

Hunat Katlı Otoparkı 
Adres Hunat Mahallesi No: 24 Melikgazi / KAYSERİ 
Türü Kapalı katlı otopark 
Kapasite 400 adet 
Çalışma Saatleri 13 saat (Pazar günleri kapalıdır) 

 

Bedesten Katlı Otoparkı 
Adres Gülük Mahallesi Yunus Emre Caddesi Melikgazi / KAYSERİ 
Türü Kapalı katlı otopark 
Kapasite 520 adet 
Çalışma Saatleri 13 saat (Pazar günleri kapalıdır) 

 

Kiçikapı Otoparkı 
Adres Tacettin Veli Mahallesi Lise Cad. Melikgazi / KAYSERİ 
Türü Açık otopark 
Kapasite 80 adet 
Çalışma Saatleri 8 saat (Pazar günleri kapalıdır) 

 

Mimarsinan Otoparkımimarsinan- Gökgeçidi Otoparkı 
Adres Gevher Nesibe Mah. Gök Geçidi Kocasinan / KAYSERİ 
Türü Açık otopark 
Kapasite 145 adet 
Çalışma Saatleri 8 saat (Pazar günleri kapalıdır) 

 

Tacettin Veli Katlı Otoparkı 
Adres Tacettin Veli Mahallesi Sakatatçılar Mevkii Melikgazi / KAYSERİ 
Türü Açık otopark 
Kapasite 450 adet 
Çalışma Saatleri 13 saat (Pazar günleri kapalıdır) 
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Yol Kenarı Otoparklar 

Yol Üstü Otoparkların Kapasite ve Çalışma Saatleri 
Otopark  Yeri Semt Kapasite/ Adet Çalışma  Saatleri 

Cumhuriyet Mahallesi Melikgazi 373 

Yaz-Kış 
09.00 – 18.00 

Camiikebir Mah. Melikgazi 152 
Hunat Mahallesi Melikgazi 33 
Düvenönü Melikgazi 80 
Hastane Caddesi Kocasinan 310 
İstasyon Caddesi Kocasinan 246 
Tekin Sokak (Mimarsinan Cad.) Kocasinan 312 
Sahabiye Mahallesi Kocasinan 144 
Gevher Nesibe Mahallesi Kocasinan 204 
Toplam Kapasite 1.854 Adet 

KAYPARK ayrıca Erciyes Kayak Merkezinde bulunan toplam  (ücretli – ücretsiz) park yerlerinin 
işletmesini yaparak halkımıza hizmet vermektedir.  

 

20%

34%

46%

Türüne göre kapasite dağılımı

Açık Kapalı Yolüstü
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Yoğun olan bölgelerde uzun süreli parklanmanın önüne geçmek amaçlı bölgesel fiyat tarifesi uy-
gulanmaktadır.   

Fiyat Tarifesi 

Parkmetre Saatlik Ücret Tarifesi 

Bölge Tarife 
(Diğer Tüm Bölgeler) 

Süre Fiyat Yerler Fiyat 
0 - 5 0,00 TL 

Kaleönü – 
Bankalar- 
Şekerciler- 

Vatan- 
Samurağa – 

Serdar – 
Gürcü – 

Çalık İşh. – 
Millet- 

Tennuri- 
Çevik – 

Kiçikapı- 
Kaleönü – 
Bankalar- 
Şekerciler- 

Vatan- 

0,00 TL 
0-25 1,00 TL 1,50 TL 
0-45 2,00 TL 2,50 TL 
0-65 3,00 TL 3,50 TL 
65-95 4,50 TL 5,00 TL 

95-125 6,00 TL 6,50 TL 
125-155 7,50 TL 8,00 TL 
155-185 9,00 TL 9,50 TL 
185-215 10,50 TL 11,00 TL 
215-245 12,00 TL 12,50 TL 
245-275 13,50 TL 14,00 TL 
275-305 15,00 TL 15,00 TL 
305-335 15,00 TL 15,00 TL 
335-365 15,00 TL 15,00 TL 
365-395 15,00 TL 15,00 TL 
395-605 15,00 TL 15,00 TL 

 

 

Otopark Adı Günlük 
Ücret 

Abonelik 
Aylık 

Kurşunlu Otoparkı 5,00 TL 110,00 TL 
Mimarsinan Otoparkı 5,00 TL 110,00 TL 
Hunat Otoparkı 4,00 TL 75,00 TL 
Bedesten Otoparkı 4,00 TL 75,00 TL 
Kiçikapı Otoparkı 4,00 TL 75,00 TL 
Tacettin Otoparkı 3,00 TL 50,00 TL 
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Otopark Uygulamaları ve Yol Kenarı Parklanma  

Kaypark, kent içi trafik yoğunluğunun azaltılmasına katkı sağlamak amacıyla yol üstü park ala-
nında kısa süreli parklanmayı teşvik etmek, uzun süreli parklanmayı ana arterlerden alıp katlı ve kapalı 
otoparklara yönlendirmek için çalışmaktadır. Bu kapsamda yol üstü paklanmaları yüksek, katlı ve kapalı 
otoparklarda ise düşük otopark fiyatı uygulamasına gidilmektedir. Bu uygulamayla kentin yoğun bölgele-
rinde uzun süreli parklanmanın önüne geçilerek trafiğin rahatlatılması amaçlanmaktadır. 

2017 El Terminali Sistemi 

Parkmetre görevlileri tarafından kullanılan el terminallerinden 2017 yılında 2.730.853 işlem ger-
çekleştirilirken 2.394.862 ücretli parklanma yapıldı. Yine 2017 yılında  5 dakika opsiyon (ücretsiz) süre-
sinden  335.991 sürücü faydalandı.   

 

 

Parkmetrede ön ödemeli uygulaması geliştirilerek vatandaşların giriş-çıkışta ücret ödeme kolaylığı 
sağlandı.   

Bölge aboneliği yaptırmak isteyen vatandaşların merkeze gelerek işlemlerini yaptırmada oluşan 
zaman kaybının önüne geçilmesi için sahada el terminallerinde abonelik işlemi gerçekleştirilmeye başlan-
mıştır.  

Genel Faaliyetler 

İdari ve saha çalışanları ile birlikte 2017 yılında istihdam edilen aylık ortalama personel sayısı 
119’dur.  

� Şirketimizin personel ihtiyacı için gelen başvurular değerlendirilerek 2017 yılında sınav yapıla-
rak 20 adet personel işe alınmıştır. 

� Otopark konuları ile ilgili gerek K.B.B Beyaz masaya gerekse müdürlüğümüze gelen şikâyetler 
yazılı olarak cevaplandırıldı. 

� Ücretsiz parklanma talepleri olumlu veya olumsuz şekilde sonuçlandırılarak ilgili kişi, kurum 
ve kuruluşlara yazılı olarak cevap verildi. 

� Şirketimize şikâyet amaçlı gelen vatandaşlarla görüşmeler yapılarak sorunları çözüldü. 

� Parkmetre personellerine yönelik öğle arası uygulaması başlatıldı. 12.30 - 13.30’da çalışanlar 
öğle arasına ayrılırken park halindeki araçların çıkış işlemleri yapılmaktadır. 
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Diğer Faaliyetler 

� Kontrol merkezi ve el terminali bakım birimince 339 cihaz tamir/bakımı yapılmıştır. 

� Şirketimize özel olarak hazırlanan CRM (Customer Relationship Management-Müşteri İlişkileri 
Yönetimi) olarak nitelendirilen yazılım sistemine ulaşım muhasebe programı entegre edilmesi sağlandı. 

� Park ücreti ödemeyen araçları takip edilerek avukat aracılığıyla tebligat ve ihtar evrakları gön-
derildi.   

� Erciyes otoparkının fiziki yapısının değiştirilmesi sağlandı.  

� Otoparklardaki enerji maliyetini düşürmek için mevcut aydınlatma sökülerek tasarruflu projek-
törler kullanılmaya devam edildi. 

Kontrol Merkezi 

KAYPARK Kontrol Merkezi’nde katlı ve kapalı otoparklarda PTS (Plaka Tanıma Sistemi) aracı-
lığıyla giriş çıkış işlemlerinin kontrollerinin sağlanması ile birlikte 80’e yakın güvenlik kamerası ile güven-
lik kontrolü yapılmaktadır. Kontrol merkezi aynı zamanda parkmetre (belsoft) sisteminin takip etmekte ve 
el terminallerinin bakım ve onarım işin ide yürütmektedir. 

PTS İzleme Ekranları 
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SPOR AŞ. (Kayseri Spor Etkinlikleri Turizm İnş. San. ve Tic. AŞ.) 

2010 yılında kurulan Kayseri Spor AŞ. Kadir Has Stadyumu ile faaliyete başlamış, 2017 yılında 
toplam 12 spor tesisi, 1 stadyum, 1 kongre merkezi, 1 kayak okulu olmak üzere 15 tesis ile Kayserili va-
tandaşlarımıza hizmet vermeye devam etmektedir.  

Bünyesindeki tesis sayısı her yıl artan şirketimiz sosyal sorumluluk bilinciyle her yaştan vatandaşa 
en kaliteli hizmeti sunarken 2016 yılında sporu doğaya taşımış 2017 yılında Bisiklet Turları, Doğa Yürü-
yüşleri, Harmony Dans Etkinlikleri, AVM Etkinlikleri, Spining Etkinlikleri, Okullar Sporla Dolsun Ekin-
likleri, Ramazan Sokağı, Spor AŞ. Bizim Mahallede, Spor AŞ. Doğa Kampı, Sporda Minik Adımlar, Tur-
nuvalar, Spor AŞ. Bizim Okulda etkinlikleri ile her yaştan halkımızla her alanda sporla kucaklaşmıştır. 

Türkiye’nin ilk yeni nesil Stadyum Spor Kompleksi, Kongre ve Spor Merkezi, Spor Salonları, 
Yüzme Havuzları, Halı Sahaları, Spor Okulları, Spor Organizasyonları ile hizmet vermeye devam etmek-
tedir. 

2017 yılında şirket genelimizde aktif edilen yeni üyelik sistemimizde bilimsel antreman program-
ları esas alınmış sporun insan sağlığına maksimum etki ve yararı ile devamlılık arz etmesi için altı aylık ve 
yıllık üyelik paketleri hizmete sunulmuştur. Sağlıklı bir bireyin haftada 3 gün 60 dakika düzenli spor yapa-
rak zinde, fit ve sağlıkla yaşamalarına katkıda bulunmaktayız. 

2017 yılında on-line kayıt sistemi ile üyelik ve spor okullarına çocuklarının kaydını yaptırabil-
mekte, mobil takip yaparak eğitmenlerimizin kendileri için hazırladıkları antreman programlarını, vücut 
ölçülerini takip edebilmekte, diyetisyen için on-line randevu alabilmekte, ücretsiz deneme bileti hakkı ile 
tek girişlik seanslara katılabilmektedir. 

 Yeni üyelik sistemimizle daha önce ücretli olan diyetisyen hizmetimiz bütün üyelerimiz için üc-
retsiz hizmete açılmış tüm üyelerimizin yoğun talebi ile hizmete devam etmektedir. 

2017 yılında Kayak Okulumuzun faaliyet programı planlanmış pistin maksimum kapasitede hizmet 
vermesi için eğitim programımız hazırlanmış kayıtlarımız açıldığı tarih itibariyle bir hafta içerisinde dol-
muştur. Hafta sonu çocuklarımız için verilen eğitimin yanı sıra hafta için yine çocuklarımız ve yetişkinle-
rimiz için kayak kurslarımız yoğun ilgi ile devam etmiştir.  

2017 yılı Ağustos ayında Türkiye’de Bir İlk Olan Fizyospor tesisimiz hizmete açılmıştır. Tesisi-
mizde romatolojik, nörolojik, ortopedik rahatsızlıkları bulunan üyelerimizin doktor tedavi süreçleri tamam-
landıktan sonra egzersiz yapabilmelerini sağlayan klinik plates ve fitness seanslarımız fizyoterapistlerimiz 
ve alanında uzman eğitmenlerimizle halkımızın hizmetine sunulmuştur. 

2017 yılında İstanbul’da gerçekleştirilen spor fuarlarının tamamına katılım sağlanmış dünya ça-
pında değişen ve gelişen program alet ve sistemlere paralel olarak salonlarımızda aletlerimiz yenilenmiş bu 
kapsamda aletli klinik plates seanslarımız hizmete açılmıştır. 

2017 yılında üyelerimizin yoğunluğunun artmasından dolayı tesislerimizin fiziki şartlarında iyileş-
tirme ve yenilenme çalışmaları yapılarak halkımızın hizmetine sunulmuştur.  

Kalite Standartlarımız 

Şirketimiz kalite politikası kapsamında; Uluslararası geçerliliği bulunan 

a) Kalite Yönetim Sistemleri (ISO 9001-2008), 

b) Müşteri Memnuniyet Yönetimi (ISO 10002:2014), 

c) Çevre Yönetimi (ISO 14001-2004), 

d) İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetimi (OHSAS 18001- 2007), 
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konuların da ISO Kalite Belgelerini almıştır. 

Faaliyet Gösterdiğimiz Tesisler 

1. Kadir Has Stadyumu 
2. Kadir Has Kongre ve Spor Merkezi 
3. Bayanlar Spor Merkezi 
4. Talas Spor Merkezi 
5. Beyazşehir Spor Merkezi 
6. Erkilet Spor Merkezi (2017 Kasım ayında devredildi) 
7. Sümer Yüzme Havuzu Ve Spor Salonu 
8. Belsin Yüzme Havuzu (2017 Kasım ayında devredildi) 
9. AHD. Spor Tesisleri 
10. Buz pisti spor Tesisi 
11. Sukaypark spor Tesisi 
12. Yeşil Mahalle Halı Saha 
13. Başakpınar Halı Saha 
14. Ziya Gökalp Halı Saha 
15. Kayak Okulu 

Faaliyet Gösterilen Alanlar 

Spor Komplekslerimiz 

Kadir Has Stadyumu, Kadir Has Kongre ve Spor Merkezi, Ulusal ve Uluslararası Müsabakalara, 
konserlere, toplantılara, konferans,  seminerler ve çeşitli organizasyonlara ev sahipliği yapmaktadır. 

Spor Salonlarında 

Step, aerobik, plates, klinik plates, fitness, spining, harmony salonları,  yüzme havuzları, mini bas-
ketbol, squash, masa tenisi, taekwando, cimnastik, hentbol, okçuluk, kickboks, halı sahalar, buz pateni pisti, 
su kayağı parkı, soyunma odaları, duş, sauna, buhar odaları, dinlenme salonları ile diyetisyen hizmeti su-
nulmaktadır. 

Spor Okullarında 

2017 yılı bahar, kış ve yaz spor okullarımızda badminton, basketbol, buz pateni, jimnastik, futbol, 
hentbol, kickboks, kids spinning, masa tenisi, okçuluk, su kayağı, taekwondo, tenis, voleybol, yüzme, or-
yantiring, snowboard, kayak, buz hokeyi olmak üzere 19 branşta eğitim verilmektedir. 

Spor AŞ. Gençlik ve Spor Kulübü olarak 9 branşta kurslarımız devam etmekte olup 321 lisanslı 
öğrencimiz bulunmaktadır.  

Sosyal Faaliyet Alanları 

Spor AŞ. olarak sporla ilgili her alanda faaliyetlerimiz devam ederken, Kongre Merkezi ve Kültür 
Sanat Merkezi, Salon Sinan, Salon Erciyes, Salon Lifos ile birlikte sosyal ve kültürel alanda da hizmet 
vermekteyiz. 

Etkinlikler, Organizasyonlar Ve Turnuvalar 

1- Bisiklet Turları 
2- Doğa Yürüyüşleri 
3- Harmony Dans Etkinlikleri 
4- Avm Etkinlikleri 
5- Okullar Sporla Dolsun 
6- Ramazan Sokağı 
7- Spor A.Ş. Bizim Mahallede 
8- Spor A.Ş. Doğa Kampı 
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9- Sporda Minik Adımlar 
10- Spor Turnuvaları  
11- Spor A.Ş. Bizim Okulda 
12- Spor Okulları 

   Faaliyet Verileri 

S. No Hizmetler Kişi Sayısı 
1 Stadyum Faaliyetleri (Seyirci Sayısı) 196.931 
2 Kadir Has Kongre Merkezi + Kültür Sanat Merkezi (Seyirci Sayısı) 776.400 
3 Fitness-Step-Aerobik-Plates-Sauna ve Havuz Üyeliği 13.714 
4 Diyetisyen Hizmeti (Etkinlik Alanları Dahil) 31.039 
5 Halı Sahalar ( Takım) 1.760 
6 Ahd Spor Tesisleri 23.528 
7 Organizasyonlar(Doğa Yürüyüşü,Bisiklet Turları,AVM Etkinlikleri) 242.239 
8 Fizyospor ( Klinik Plates Merkezi ) 325 
9 Belsin – Sümer Yüzme Havuzu Sezonluk Kullanan Kişi Sayısı 48.000 

10 Spor Okulları Hizmet Verilen Öğrenci Sayısı 32.938 

Kadir Has Stadyumu 

Kadir Has Stadyumu tesisimiz 2009 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 

Keykubat Mahallesi Atatürk Spor Kompleksi Kadir Has Stadyumu Melikgazi adresinde bulunan 
tesisimiz 190.000 m2 alana sahiptir. Toplam 145.000 m2 arsa, 105.000 m2 inşaat alanı ve 33.000 seyirci 
kapasitesine sahip tesisimizin etrafında 27.000 m2 yeşil alan bulunmaktadır. 

 Ulusal ve Uluslararası futbol müsabakaları düzenlenmektedir. Türkiye’nin ilk yeni nesil stadyumu 
olup Spor Toto Süper Lig ve Türkiye Kupası maçlarına 2017 yılında 14 müsabakada 196.931 seyirciye 
hizmet vermiştir. 

              
Kadir Has Kongre ve Kültür Sanat Merkezi 

Kadir Has Kongre ve Spor Merkezi tesisimiz 2008 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Zümrüt 
Mah. Kadir Has Cad. Fuar Alanı Kadir Has Kongre ve Spor Salonu Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 
30.000 m2 alana sahiptir. Ulusal ve Uluslararası spor müsabakaları, çeşitli etkinlik, seminer ve konferans-
larda ev sahipliği yapan merkezimiz 7.000 kişilik kapasiteye sahiptir. Şehrimizin Bayan Basketbol Takımı 
AGÜ Euroleague ve Türkiye ligi maçlarına ev sahipliği yapmakla birlikte 130 etkinlik düzenlenmiş, 
520.000 kişiye hizmet verilmiştir. 
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Kültür Sanat Merkezi 2013 yılı Mart ayında hizmete açılmıştır. Kadir Has Kongre ve Spor Merke-
zinde bulunan Kültür Sanat Merkezi 1.200 kişi kapasiteli olup içerisinde tiyatro, gösteri, sergi, seminer vb. 
etkinlikler yapılmaktadır. 256.400 kişiye konferans ve seminerlerde hizmet vermiştir.  

Fuar Sağlıklı Yaşam Merkezi   

2011 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Zümrüt Mah. Kadir Has Cad. Fuar Alanı Kadir Has 
Kongre ve Spor Merkezi Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 450 m2 alana sahiptir. 

Uzman eğitmenler eşliğinde haftanın altı günü Yaşam Boyu Spor Etkinlikleri kapsamında fitness, 
aerobik, step ve plates, seansları yaptırılmakta olup, diyetisyen hizmetimiz güncellenen kayıt sistemimizle 
birlikte ücretsiz olarak tüm üyelerimize hizmet vermektedir. 

2017 yılında salon, soyunma odaları, duş, wc, sauna ve buhar odalarının fiziki şartlarında tadilat, 
bakım ve onarımlar yapılmış olup 2017 yılında 2.566 kişiye hizmet verilmiştir.   

Tesisimizde bulunan spor alanlarında spor okulları kapsamında değişik branşlarda yıl boyu spor 
okulları öğrencilerine de hizmet verilmiştir 

Bayanlar ve Fizyospor Merkezi 

Bayanlar Spor Merkezi tesisimiz 2003 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Serçeönü Mah. Ahi 
Evran Cad. No:40/A Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 600 m2 alana sahiptir. 

Uzman eğitmenler eşliğinde bayanlar için haftanın altı günü Yaşam Boyu Spor Etkinlikleri kapsa-
mında Fitness, Aerobik, Step, Klinik Plates seansları yapılmakta olup, sauna ve diyetisyen hizmetleri ve-
rilmektedir. Salonun fiziki yapısında değişiklik ve yenileme çalışmaları yapılmıştır bayanların yoğun ilgisi 
ile 2.442 kişiye hizmet vermiştir. 

Fizyospor Merkezi Bayanlar Spor Merkezimizle aynı mekân içerisinde bütünleşen Fizyospor Mer-
kezimiz Türkiye’de bir ilk olarak hizmet vermeye başlamıştır. 

Rahatsızlıkları sebebi ile doktor raporu ve direktifleri Fizyoterapistlerimiz nezaretinde belirlenen 
programlar dahilinde klinik plates seansları yapılmaktadır.  

2017 Ağustos ayında faaliyete başlayan spor tesisimizde diğer tesislerimizde olduğu gibi üst düzey 
hizmet verilmektedir. 
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Talas TOKİ Sosyal ve Spor Tesisleri 

Tesisimiz 2011 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Yeni Doğan Mah. Bilge Kağan Cad. TOKİ 
Küme Evler No:15 Talas adresinde bulunan tesisimiz 8.102 m2 alana sahiptir. 

Uzman eğitmenler eşliğinde Yaşam Boyu Spor Etkinlikleri kapsamında Fitness, aerobik, step, ve 
plates, spining seansları verilmekte, iki ayrı kapalı yüzme havuzu, özel yüzme dersleri, sauna, buhar odası, 
diyetisyen ve havuzda hizmet verilen kişi sayısı 7.125 (4.348 salon + 2.777 havuz) kişidir.  

2017 yılında salon, soyunma odaları, duş, wc, sauna ve buhar odalarında genişletme, tadilat, bakım 
ve onarımlar yapılmıştır. 

Tesisimizde bulunan spor alanlarında Spor Okulları kapsamında değişik branşlarda Yaz-Kış-Bahar 
Dönemi Spor Okulu kurslarımız yıl boyu devam etmektedir.  

Talas Spor Tesisimiz mevcudumuzda bulunan en ideal tesis olup 2018 yılında daha önce kabul 
gören projemiz kapsamında bu tesisimizden esinlenerek şehrin belirlenen noktalarında yeni tesislerle Kay-
seri’li vatandaşlarımıza hizmet vermek 2018 yılı hedeflerimiz arasında bulunmaktadır 

Beyaz Şehir Spor Kompleksi 

Tesisimiz 2013 yılı Aralık ayında hizmet vermeye başlamıştır. Beyazşehir Mah. Koçkaya Cad. 
No:20/1 Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 1.004 m2 kullanım alanına sahiptir. 

Uzman eğitmenler eşliğinde haftanın altı günü Yaşam boyu spor etkinlikleri kapsamında fitness, 
aerobik, step ve Plates seansları yapılmakta olup, sauna ve diyetisyen hizmetleri ile 1.035 kişiye hizmet 
vermektedir. 

2017 yılında salon ve salonun kullanım alanlarında fiziki değişiklikler yapılmıştır. 

Tesisimizde bulunan spor alanlarında Spor Okulları kapsamında değişik branşlarda Yaz ve Kış 
Spor Okulu kurslarımız yıl boyu devam etmektedir.  

Erkilet Bayanlar Spor Merkezi 

Tesisimiz 2011 yılında hizmet vermeye başlamıştır. General Emir Mah. Yıldırım Cad. No:4/1 Ko-
casinan adresinde bulunan tesisimiz 450 m2 alana sahiptir. 
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Uzman eğitmenler eşliğinde haftanın altı günü Yaşam Boyu Spor Etkinlikleri kapsamında fitness, 
aerobik, step, durum stciks ve plates, bosubol seansları ile 66 kişiye hizmet vermiş olup 2017 Kasım ayında 
Erkilet Spor Tesisimiz devredilmiştir. 

Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Tesisleri 

Sümer Yüzme Havuzu ve Spor Merkezi tesisimiz 2004 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Bar-
baros Mah. Kaldırım Cad. No:10 Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 9.676 m2 alana sahiptir. 

Tesisimizde yaz aylarında havuz, kış aylarında spor salonlarında hizmet verilmektedir. Spor Salo-
numuzda Bayan ve Erkeklere Yaşam Boyu Spor etkinliği kapsamında yıl boyu aerobik, step, plates, fitness, 
spining sauna ve diyetisyen alanlarında 1.481 kişiyle birlikte yaz dönemi yüzme havuzunda 40.000 kişiye 
hizmet verilmiştir. 

2017 yılında tesisin fiziki yapısında, salon, soyunma odaları, duş, wc, sauna ve buhar odalarında 
genişletme, tadilat, bakım ve onarımlar yapılmıştır. 

Tesisimizde bulunan spor alanlarında Spor Okulları kapsamında değişik branşlarda Yaz ve Kış 
Spor Okulu kurslarımız yıl boyu devam etmektedir.  

Belsin Yüzme Havuzu 

Belsin Yüzme Havuzu tesisimiz 2003 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 650 sokak. Kocatepe 
Mah. 38070 Belsin adresinde bulunan tesisimiz 2.044 m2 alana sahiptir. 

Yaz aylarında erkekler için hizmet verilen tesisimizde Yaz Spor Okulu kapsamında da kurslarımız 
düzenlenmiştir. Hizmet verilen kişi sayısı 8.000 iken Yaz Spor Okulunda 777 kişiye toplamda 8.777 vatan-
daşımız havuzdan yararlanmıştır. 

Belsin Yüzme Havuzumuz 2017 yılı Eylül ayında devredilmiştir.  

 

                  

 

 

 

 

 

 

Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti 

Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pisti 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 10.000 m2 
üzerinde 1.900 m2 kapalı alanda yer alan Buz pisti binasında, 450 m2 buz pisti bulunuyor.  

Buz pateni halkımızın yoğun ilgisinin olduğu ayrıcalıklı bir tesisimiz olup hafta içi ve hafta sonu 
tam kapasite doluluk oranı ile hizmet vermektedir. 
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2017 yılında Gençlik ve Spor Kulübü kapsamında Buz Hokeyi Kulübü açılmış olup 53 lisanslı 
öğrenci ile yarışmalara hazırlanmaktadır.Yaz ve Kış boyunca Spor Okulu kurslarımız buz pateni ve buz 
hokeyi sporları ile devam etmektedir. 2017 yılında 21.300 kişiye hizmet vermiştir. 

               

Sukay Park 

Anadolu Harikalar Diyarı Sukay Park 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. İçerisinde bulunan 
2 adet göletten küçük olanı 3.000 m2 alanda 5.000 m3 su hacmine sahip. Büyük gölet ise 30.000 m2 alanda, 
1.80 m derinliğinde ve 65.000 ton su hacmine sahiptir. Su Kayağı parkının etrafında 830 m tartan pist 
bulunuyor. 

Geçen yıllarda havuz kimyasallarına harcanan yüksek meblağ için sistemli bir fizibilite çalışması 
yapılarak maliyetler düşürülmüştür. 

Su kayağı Parkında 2017 yılında bu rakam 2.228 kişi su kayağından yararlanırken spor okulları ve 
deniz bisikleti aktivitesinde hizmet verilmiştir. 

                                       
Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri 

Anadolu Harikalar Diyarı Spor Tesisleri 2013 yılında hizmet vermeye başlamıştır. 37.000 m2 alan 
üzerine kurulmuş olup 1’i toprak zeminli 9 adet tenis kortu, 3 adet basketbol/voleybol sahası, 3 adet mini 
futbol sahası ve soyunma odaları bulunmaktadır. 2017 Yılı tenis kortlarının kullanımında 520 kişiye hizmet 
verilmiştir.  
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Yeşil Mahalle Halı Saha  

Yeşil Mahalle Halı Saha tesisimiz 2004 yılında hizmet vermeye başlamıştır. Yeşil Mah. Erkilet 
Bul. Yüksel Sok. No:50 Kocasinan adresinde bulunan tesisimiz 2.500 m2 alana sahiptir. 

Haftanın yedi günü açık olan tesisimizde gündüz ve akşam futbol maçları yapılmaktadır. 

Tesisimizde haftanın altı günü Ampüte Futbol Takımları Vakıflar ve Derneklerde yararlanmaktalar.  

2017 Spor Okulları Yaz ve Kış sezonunda öğrencilerimize hizmet verilmekte olup oynanan takım 
maçlarında 952 müsabaka ile 13.328 kişiye hizmet verilmiştir.   

Ziya Gökalp Halı Sahası 

2017 yılı Aralık ayında şirketimize bağlanan Ziya Gökalp Halı Sahasında Spor Okulları kurslarımız 
ve müsabakalara ev sahipliği yapmaya başlamıştır.  

Haftanın yedi günü açık olan tesisimizde gündüz ve gece futbol maçları yapılmakta, Yaz ve Kış 
Spor Okullarımızda öğrencilerimize hizmet verilmekte 808 müsabakada toplam 11.312 kişiye hizmet ve-
rilmiştir. 

 

               

 

 

 

 

 
Başak Pınar Spor Tesisi ve Futbol Sahası 

2015 yılında açılan Futbol Sahası 18.000 m2 lik alan içersin de Futbol Sahası, Soyunma Odalarıyla, 
1.000 kişilik seyirci kapasitesiyle Süper Amatör Lig, 1.Amatör Lig, U-19,U-15 ve Veteranlar Futbol Mü-
sabakalarına ev sahiplik yapmıştır. Haftanın yedi günü açık olan tesisimizde gündüz ve gece futbol maçları 
yapılmaktadır. 2017 yılında spor okulları kapsamında kurslar verilmiş, antrenmanlar için hizmete açılmış 
ve 40 maçta ev sahipliği yapmıştır. Reşadiye Spor Kulübü sporcularına tesisimizde ücretsiz hizmet veril-
mektedir.  
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Erciyes Kayak Okulu 

2017 Yılında şirketimize bağlanan Erciyes Kayak Okulumuzda Spor Okulları kapsamında kayak 
kurslarımız düzenlenmiş bugün itibari ile 1.046 öğrencimiz kayak kursu almıştır. 

2017 yılında Kayak Okulumuzun faaliyet programı genişletilmiş pistin maksimum kapasitede hiz-
met vermesi için eğitim programımız hazırlanmıştır.  

Hafta sonu çocuklarımız için verilen eğitimin yanı sıra hafta için yine çocuklarımız ve yetişkinle-
rimiz için kayak kurslarımız yoğun ilgi ile devam etmektedir. 

Spor Okullarımız 

2017yılında Çocuklarımızın gençlerimiz geleceğe daha dinamik ve sağlıkla adım atmaları ve sporu 
yaşam biçimi haline getirmeleri için Spor Okullarımızda Yaz, Kış ve Bahar Dönemi olmak üzere daimi 
süreli hizmet vermekteyiz. 

Çocuklarımızı ve gençlerimizi sokaklarda kaderine terk etmemek için şehrin geneline yayılan te-
sislerimizde haftanın 7 günü branşlarında Milli Sporcu olan eğitmenlerimizle hizmet verilmiştir. 

Yaz, Kış ve Bahar Döneminde Spor Okullarımızda hizmet verilerken 9 branşta kulüpleşerek Genç-
lik ve Spor Kulübümüzde 321 lisanslı öğrencimizle yarışmalara katılmakta ve ödüller kazanmaktayız.  

Kulüp branşlarımız; masa tenisi, yüzme, hentbol, kıck boks, okçuluk, basketbol, buz hokeyi, su 
kayağı, kayak sporlarından oluşmaktadır. 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 147 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

2017 yılında ücretli hizmetlerimizin yanı sıra Hürriyet, Belsin, Tuna, İldem, Toki, Esenyurt ve 
Mimsin Mahalle Parklarında bulunan Basketbol, Voleybol, Futbol Ve Tenis Alanlarında mevcut mahalle 
sakinlerinin çocuk ve gençlerine ücretsiz hizmet verilmiştir. Bunun yanı sıra vakıf, dernek ve kulüplere de 
ücretsiz hizmet vererek geçen yıl belirlediğimiz 50.000 olan öğrenci hedefimizi 26.454 öğrenciye ücretli 
kurs hizmeti vererek sporu benimsetmek ve spora destek olabilmek adına 1 ücretli kurs alan öğrenciye 1 
Ücretsiz kurs hediye ederek toplamada 52.908 öğrenci ve 26.454 aileye ulaşma imkânını yakalamış bulun-
maktayız. 

Spor Okulu Yaz Dönemi Öğrenci Sayısı Spor Okulu Yaz Dönemi Öğrenci Sayısı 

Masa Tenisi 473 Taekwondo 848 
Yüzme 4.893 Tenis 674 
Hentbol 125 Su Kayağı 183 
Kıck boks 667 Voleybol 486 
Okçuluk 1.706 Badminton 84 
Basketbol 1.761 Kids Spinning 106 
Buz Pateni 899 Oryantiring 105 
Jimnastik 1.694 Kayak 1.046 
Futbol 1.496 Buz Hokeyi 20 
Toplam 17.266 
Vakıf, Dernek, Kulüp 9.188 
GENEL TOPLAM 26.454 

Spor Okullarımız 

Spor Okullarımızda eğitim alan öğrencilerimize hizmet veren eğitmenlerimiz üç aşamalı sınav sis-
temi ile (yazılı, uygulamalı ve kişilik analizleri) puan sıralamasına göre alınmakta, iş başı eğitimlerini ta-
mamlayarak sistemimiz tanıtılmakta ve göreve başlamaktadırlar. 

Çocuklarımızın ve gençlerimizin eğitim alacağı sınıf ve spor alanları son derece titizlikle hazırlan-
mış ve amacına uygun niteliklerde hizmete sunulmuştur 

 
Etkinliklerimiz 

Kayseri Spor A.Ş. olarak 2017 yılında sporu salonlarımız dışarısında da yaptırabilmek, için halkı-
mızın ayağına kadar götürerek her yaştan ve zümreden insanlarla buluşup kucaklaştık. 

Bisiklet Turları, Doğa Yürüyüşleri, Harmony Dans Etkinlikleri, AVM Etkinlikleri, Okullar Sporla 
Dolsun, Ramazan Sokağı, Spor AŞ. Bizim Mahallede, Spor AŞ. Doğa Kampı, Sporda Minik Adımlar, Spor 
Turnuvaları ile hizmet verilmiştir. 
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Doğa Yürüyüşlerimiz 

35.000 kişi ile Kayserili vatandaşlarımızla 5 defa şehrimizin en güzel açık alanlarında doğa yürü-
yüşlerimizde buluştuk.  

Bisiklet Turlarımız 

Mevcudumuzda bulunan bisikletlerimizle 5 defa Bisiklet Turu Etkinliği yapılmış olup vatandaşı-
mızın da katılımlarıyla toplamda 4.176 kişi ile turlar yapılmıştır. 

                                            

 

Harmony Dans Etkinliği 

Erkekler ve Bayanlara özel olmak üzere 2017 yılında 2 Harmony Dans Etkinliği düzenlenmiş olup 
1.368 kişiyle toplu spor yapılmıştır. 

AVM Etkinlikleri 

Spor AŞ. marka olmak yolunda ilerlerken toplumun her kesiminde her yaştan insanlara ulaşıp hiz-
metlerini anlatmak ve bünyesine sporla katmak için halkın yoğun olarak ziyaret ettiği alış veriş merkezle-
rinde tanıtım etkinlikleri yapmaktadır. 

2017 yılında Kayseri’de yoğun ziyaretçisi bulunan alış-veriş merkezlerinde 5 Lansman Tanıtımı 
yaparak 64.342 kişiye ulaşmıştır. 
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Spor A.Ş. Bizim Mahallede 

2017 yılında Spor A.Ş. çocuklarımızın ve gençlerimizin mahallesine kadar giderek akşamları 
sahne, stant ve oyun alanlarını mahalle parklarına kurmuş, çocuk, genç, yetişkin ve yaşlılarımızla buluş-
muştur. Mahalle etkinliklerimizde 61.535 kişiye hizmet edilmiştir. 

Sporda Minik Adımlar 

2017 Yılında Kreş ve Anaokulu çocuklarımız unutulmamış olup Kayseri genelindeki tüm kreş ve 
anaokullarıyla iletişime geçilerek küçük yavrularımızla tesislerimizde eğitmenlerimiz eşliğinde spor yaptı-
rılmıştır. Minik yavrularımızın gülen yüzleri gücümüze güç katmıştır. Bu etkinliklerimizde 6.478 çocuk ve 
ailesine ulaşılmıştır. 

Futbol Turnuvaları 

2017 yılında düzenlenen Futbol Turnuvasında Babalar ve Oğullar bir araya gelerek müsabakalar 
yapılmış, Etkinliğe katılan 334 kişi ve aileleri seyirci olarak katılarak sporla aileler buluşturulmuştur.       

Okullar Sporla Dolsun Etkinliği 

2017 yılında sosyal sorumluluk kapsamında hareket eden şirketimiz Erciyes Kolejinde bir etkinlik 
düzenlemiştir. Yapılan etkinlikten yola çıkarak Milli Eğitim Bakanlığı ile iletişime geçilmiş protokol im-
zalanmış ve 2017/2018 Eğitim Öğretim yılı boyunca “Spor A.Ş. Bizim Okulda” Projesi ile “Okullar Sporla 
Dolsun” sloganı kapsamında İlköğretim öğrencilerimize sporla yaşamanın faydaları anlatılarak sporu ha-
yatlarında bir kültür haline getirmeleri hedeflenmektedir. 

Belirlenen gün belirlenen okulda gün boyu öğrencilerle tanıtım, bilgilendirme ve önerilerle prog-
ram dahilinde haftanın üç günü hizmet vermekteyiz. 2017 yılının 26 Aralık günü başlayan Projemizde 1.600 
çocuğumuzla buluşulmuştur.  

Spor A.Ş.  Doğa Kampları 

2017 Yılında ilk defa gerçekleştirilen Spor A.Ş. Kamplarında Erciyes ve Sarımsaklı Barajı alanında 
kurulan çadırlarımızla Kayserili ailelerimiz 1 gece konaklayarak Sporla dolu doğayla iç içe Spor A.Ş. çatısı 
altında etkinliğimizde misafir olmuşlardır.  

Kampa katılan 450 kişi ile Spor AŞ.’ nin mevcudunda bulunan bütün tesis hizmet ve etkinliklerimiz 
tanıtılmıştır. 
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Kayserili vatandaşlarımızın aileleriyle katılmış olduğu doğa kamlarından memnuniyetle ayrılmış-
lardır.  

Ramazan Sokağı Etkinliğimiz  

2017 yılında ramazan ayı boyunca iftar sonrası düzenlenen programlarımızda tüm halkımızla eğit-
menlerimiz eşliğinde spor ve aktiviteler yapılmış, tanıtım stantlarımızda kayıt ve bilgilendirmeler yapılmış-
tır. Bu yıl Ramazan Sokağında 52.000 vatandaşımıza hizmet verilmiştir. 

Kapanış Şölenlerimiz  

Spor A.Ş. yaptığı uzun soluklu ve etkin kurs ve eğitimlerini sezon sonlarında taçlandırmak için 
kapanışlarını şölen tadında kutlayarak öğrenci ve velilerimizle bir araya gelmekte bağlarını güçlendirmek-
tedir. 

2017 Yılında Kayak Okulu Kayak Okulumuzun Kapanış Şöleninde Gece Kayağı Gösterisi ile taç-
landırmış etkinlikte 1.500 kişi ile bir araya gelmiştir. 

2017 Yılı Sömestr Tatili Buz Pateni Kursumuzun Kapanış Şöleninde 500 kişi ile bir araya gelin-
miştir.  
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2017 Yılı Ödüllerimiz 

Spor A.Ş. olarak geçen yıl Tureks Uluslararası Fuarcılık tarafından organize edilen Shiing Star 
Awards ödülleri kapsamında Kayseri olarak Yılın En Sporcu Şehri Ödülü verilmiştir. 2017 yılı boyunca 
sporu tesislerimizden dışarı taşıdık ve Kayserili vatandaşlarımızı her alanda sporla taçlandırdık. 2018 yılı 
hedefimiz adımızı Uluslararası kulvarda duyurmak Türk Bayrağımızın altında Yabancı Ülkelerde Türkiye 
olarak yer almaktır. Geçen yıl Türkiye’nin en sporcu şehri, Masa Tenisi Türkiye D Gurubu 1. LigiHentbol 
Bölge 1. Ligi ödüllerimizle güç bularak 2017 yılında Kulüp Sporcularımız Spor AŞ.’ nin gururu olmuş, 
birçok derece almışlardır. 

 
                 2017 – Kazanılan Dereceler 

Okçuluk 
Türkiye Salon Okçuluk Federasyon Kupası 
2 Altın  Madalya, 1  Bronz  Madalya, 1  Türkiye  Dördüncülük 

Kayak 
U14 / Kategorisi Kayseri  3 öğrenci 1.’ liği 
U16 / Kategorisi Kayseri  3 Öğrenci 1.’ liği 
U16 / Kategorisi Kayseri  2 Öğrenci 2.’ liği  
U16 / Kategorisi Kayseri  1 öğrenci 5.’ liği 
U16 / Kategorisi Kayseri  1 öğrenci 6.’ liği  
U12 / Kategorisi Kayseri  1 öğrenci 4.’ lüğü 
U12 / Kategorisi Kayseri3 öğrenci 6.’ liği 
Büyük Erkekler Kayseri  1 öğrenci 1.’ liği 
Büyük Erkekler Kayseri  1 öğrenci 4.’ lüğü 
Okullar arası KayseriBüyük Bayanlar 1.’ liği  
Okullar arası Kayseri Küçük Bayanlar 1.’ liği            
Okullar arası Kayseri Yıldız Erkekler 4.’ lüğü 

Masatenisi 
Kayseri Çift Kızlar Takımı 2.’ liği  
Gaziantep Erkek Takım 2.’ liği 
Gaziantep Küçük Bayanlar Takımı 1.’ liği 

Hentboll 
Kayseri Minik Erkekler Kategorisi  3.’lüğü 
Kayseri Hentbol Takım 3.’lüğü 

Kickboks 
Türkiye Açık Kick Boks Turnuvası 48 Kg Full Contact 1.’liği 
Türkiye Açık Kick Boks Turnuvası70 Kg Light Contact2.’liği 
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ERCİYES AŞ. (Kayseri Erciyes Turizm İnşaat Spor Etkinlikleri Sanayi Ticaret AŞ.) 

2017 yılında Kayseri Erciyes AŞ.’nin gerçekleştirdiği etkinlik ve organizasyonlar, Erciyes’i Tür-
kiye’nin ve Dünyanın Yaz/Kış Turizm Merkezi haline gelmesinde büyük rol oynamıştır. Kayseri Erciyes 
AŞ’nin, bu çalışmaları sonrası Erciyes Kayak Merkezini daha çok tanınan ve ziyaret edilen bir Turizm 
merkezi haline getirmiştir. 2016-2017 kış sezonunda Erciyes 2 milyon ziyaretçiyi ağırlayarak kayakçı sa-
yısını yüzde 40 artırdı. 

Yıl boyunca düzenlenen spor faaliyetleri ve aktiviteler tesislerin modernliğinin, Erciyes’in coğrafi 
konumunun ve her yere yakınlığının, en uygun fiyatlı kış turizm merkezi olmasının etkileri ile çok verimli 
ve kalabalık bir yıl geçirmiştir. 

Kış aylarında düzenlenen uluslararası ve ulusal spor organizasyonları, festivaller ve çeşitli etkin-
liklerle, Erciyes Kayak merkezinin kalitesini bir kez daha göstermiştir. Erciyes, gelen ziyaretçilerini en iyi 
şekilde ağırlamış olup unutulmaz anlarla dolu bir tatil geçirmelerini sağlamıştır. 

Yaz aylarında düzenlenen doğa sporları organizasyonları, çadır alanı ve piknik alanları ile sıcak 
yaz günlerinde yerli ve yabancı ziyaretçilerin ilk tercihi olmuştur. 

Aşağıdaki tabloda tarihleri ve düzenlenen organizasyonları listelenmiştir. 

Düzenlenme  
Tarihi Düzenlenen Etkinlik ve Organizasyonlar 

04.01.2017 Erciyes 21. Emitt fuarında tanıtıldı. 
19.01.2017 Alp Disiplini A2 1.Ayak Slalom Yarışmaları Erciyes ev sahipliğinde yapıldı. 
20.01.2017 Kayseri’deki dağ ve şehir otel yöneticileri ile istişare toplantısı yapıldı. 
31.01.2017 Erciyes A.Ş Kayak Kulübü sporcusundan uluslararası başarı. 
01.02.2017 Snowboard Dünya Kupası Organizasyon İstanbul toplantısı. 
07.02.2017 Spor ve Çevre Bakanı Erciyes Kayak Merkezi'nde incelemelerde bulundu. 
10.02.2017 Dubai ve Kuveyt'ten gelen 15 Sosyal Medya Fenomeni Erciyes'e geldi. 
12.02.2017 Redbul Jump And Frezee Etkinliği gerçekleştirildi. 
13.02.2017 Eyof'ta Türkiye'ye ilk madalya Erciyes AŞ. sporcusundan. 
15.02.2017 Erciyes'te 6 kurumdan 48 kişi ile çığ tatbikatı yapıldı. 
17.02.2017 Avrupa Kar Voleybolu Kupası Öncesi Basın Toplantısı düzenlendi. 
17.02.2017 15 kişilik Rus Heyet Erciyes'i ziyaret etti. 
18.02.2017 Erciyes'te Meşaleli görsel şölen. 
19.02.2017 Koç Spor Fest Kış Oyunları Erciyes'te yapıldı. 
19.02.2017 Kar Voleybolu Avrupa Kupası Erciyes'te tamamlandı 
22.02.2017 İstikbal Snowboard Dünya Kupasının Ana Sponsoru oldu. Basın Lansmanı 
24.02.2017 Snow Academia Kayak Eğitmenleri ile toplantı ve ödül 
25.02.2017 Yeşilay ve Erciyes aş’den, Kayaklı Bağımlılıklara son gösterisi 
05.03.2017 Snowboard Dünya Kupası Erciyes'te ikinci kez yapıldı. 
05.03.2017 Ünlü sanatçı Ziynet Sali Erciyes’te Konser verdi. 
13.03.2017 ‘Erciyes’ dünyanın en büyük turizm fuarında tanıtıldı. 
26.03.2017 Kar Voleybolu Üniversiteler arası Erciyes Kupası yapıldı. 
26.03.2017 7. Uluslararası Erciyes Engelliler Kar Festivali yapıldı. 
30.03.2017 Erciyes Kar Bisikleti Yarışması yapıldı. 
01.04.2017 Türkiye Genelinden 30 Tur ve Acenta Operatörüne Erciyes anlatıldı. 
03.04.2017 Erciyes, Rus Acentelere tanıtıldı. 
10.04.2017 Esnaftan Erciyes AS.'ye teşekkür ziyareti. 
14.04.2017 TUROB'dan Erciyes’e ziyaret 
18.04.2017 Erciyes Hestourex'te tanıtıldı 
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Düzenlenme  
Tarihi Düzenlenen Etkinlik ve Organizasyonlar 

20.04.2017 Erciyes Kış Turizm Merkezi’nin kayseri ve ülke ekonomisine katkıları anlatıldı. 
21.04.2017 Erciyes Gençlik Şöleni yapıldı. 
21.04.2017 Çin'in ipek Yolu Rüyası Ekibi Erciyes'i Ziyaret etti. 
07.05.2017 Erciyes A.Ş. Kış ve Doğa Sporları Kulübü kış sezonu kapanışı 
10.05.2017 Kanadalı bisikletçiler dergi ve film için Erciyes’i tercih ettiler. 
16.05.2017 Erciyes Turizmi İçin Yeni Ufuklar Çalıştayı yapıldı. 
16.05.2017 Nalçik Heyeti Erciyes ziyareti. 
17.05.2017 Rus ve Avrupa Bisiklet Federasyon başkanları ziyareti. 
05.06.2017 Erciyes İrtifa Kamplarına Yabancı Bisiklet takımları gelmeye başladı. 
03.07.2017 Erciyes'e Mükemmellik Ödülü. 
09.07.2017 Erciyes Ultra Maraton tamamlandı. 
22.07.2017 Amatör bisikletçiler Erciyes’e ücretsiz taşındı. 
23.07.2017 İçişleri Eski Bakanı Ak Parti Van Milletvekili Beşir Atalay Erciyes’i ziyaret etti. 
23.07.2017 12 ülkeden 24 bisiklet profesyoneli Erciyes kamp imkânlarını inceledi. 
24.07.2017 Uluslararası Kayak Federasyonu Delegeleri Erciyes A.Ş. ziyaret etti. 
29.07.2017 İHA Genel Müdür ve Bölge Müdürleri Erciyes A.Ş. Ziyareti. 
05.08.2017 Yüksek İrtifa Kampları İçin Yabancı Bisiklet takımlarının profesyonelleri Erciyes’i inceledi. 
08.08.2017 Kapadokya Turizmcileri ile Erciyes istişare toplantısı. 
12.08.2017 Kayseri'deki Acenta yetkilileri Erciyes'te Turizm istişare toplantısına katıldı. 
13.08.2017 Uluslararası Erciyes Dağ Bisikleti Kupası Tamamlandı. 
02.08.2017 Erciyes A.Ş. birim toplantısı gerçekleştirildi. 

21-23.08.2017 Coral Travel Rusya Satış ve Pazarlama Ekibine Erciyes İnfo Tour. 
05.09.2017 Erciyes Summer 2017 Dergisi çıktı. 
08.09.2017 Erciyes Dünyanın En Büyük Bisiklet Turizm Fuarında tanıtıldı. 
17.09.2017 Erciyes Çin’de düzenlenen Dünya Kış Sporları Fuarında tanıtıldı. 
23.09.2017 Kayseri’deki dağ ve şehir otel çalışanlarına Erciyes’teki imkânlar anlatıldı. 
26.09.2017 Erciyes Moskova'da Kış Konferansında tanıtıldı. 
15.10.2017 Erciyes Cumhurbaşkanlığı Bisiklet Turu'nda Partner olarak yer aldı. 

28-30.10.2017 Erciyes İstanbul Film Televizyon Forum ve Fuarında tanıtıldı. 
19.10.2017 Rus Sosyal Medya Fenomenleri Erciyes’i tanıtmak için Kayseri’ye geldi. 
25.10.2017 Profesyonel bisikletçiler form tutmak için Erciyes’i tercih ediyor. 
27.10.2017 Erciyes yüksek irtifa bisiklet kampları için tanıtım atağı başlatıldı. 
30.10.2017 Erciyes yüksek irtifa bisiklet kampları ile dünyaya açıldı. 
27.11.2017 Erciyes Üniversite’sinde Dağ’ını keşfet konferansı verildi. 
05.12.2017 Kayseri Erciyes İstanbul Tanıtım Toplantısı 
11.12.2017 Coredon Hava Yolları Genel Müdürü Erciyes'i ziyaret etti. 
14.12.2017 Ukrayna ve Rusyalı gazeteciler Erciyes'i inceledi. 
17.12.2017 Erciyes Uluslararası Kış ve Dağ Turizm Kongresi’nde anlatıldı. 
14.12.2017 Ukrayna ve Rusyalı gazeteciler Erciyes'i inceledi. 
15.12.2017 Arap Turizmciler ile Erciyes Kayak Merkezi tanıtım toplantısı ve ikili iş görüşmeleri 
21.12. 2017 Okullar Arası Snowboard ve Kuzey Disiplini yarışları yapıldı. 

24-25.12.2017 Kayseri İl Birinciliği ve Bölge yarışları yapıldı. 

29.12.2017 Rusya'dan ilk kafile Erciyes'e geldi. 
01.06.2017 -
01.10.2017 Yaz mevsimi boyunca her hafta sonu Erciyes’te tarifeli zirve tırmanışı gerçekleştirildi. 

01.06.2017- 
01.10.2017 Yaz mevsimi boyunca Çadır kamping hizmeti verildi. 
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TKF Alp Disiplini A2 Ligi 1 Yarışları Erciyes’te Gerçekleşti. 

Türkiye Kayak Federasyonu tarafından Düzenlenen Alp Disiplini A2 Ligi 1.Ayak Slalom yarışma-
ları Kayseri Büyükşehir Belediyesi Erciyes A.Ş ev sahipliğinde yapıldı. Erciyes Kayak Merkezi, Hisarcık 
kapıda 2 gün boyunca süren müsabakalar 6 farklı kategoride gerçekleşti 

Erciyes Kayak Merkezi 21.Emitt Fuarında Tanıtıldı 

Erciyes Kayak Merkezi 80 ülkeden 5 bin firma ve markayı buluşturan 21. Doğu Akdeniz Ulusla-
rarası Turizm ve Seyahat Fuarı'nda (EMITT) tanıtıldı. 

Kayseri’deki Dağ ve Şehir Otel Yöneticileri İle İstişare Toplantısı 

Erciyes AŞ. ev sahipliğinde Kayseri’de faaliyet gösteren dağ ve şehir otellerinin yöneticilerinin 
katılımı ile istişare toplantısı gerçekleştirildi. 

Snowboard Dünya Kupası Organizasyon İstanbul Toplantısı 

4 Mart 2017 tarihinde Erciyes’te düzenlenecek FIS Snowboard Dünya Kupası için Türkiye Kayak 
Federasyonu’nun İstanbul ofisinde toplantı düzenlendi. 

Erciyes A.Ş Kayak Kulübü Sporcusundan Uluslararası Başarı 

Erciyes A.Ş Kış ve Doğa Sporları Kulübü ve Biathlon Milli Takım sporcusu Mehmet ÜSTÜNTAŞ 
Türkiye Kayak Federasyonu tarafından düzenlenen Biathlon Türkiye Şampiyonası Türkiye birincisi oldu. 

Spor ve Çevre Bakanı Erciyes Kayak Merkezi'nde İncelemelerde Bulundu 
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Çevre ve Şehircilik Bakanı Mehmet ÖZHASEKİ, Gençlik ve Spor Bakanı Akif Çağatay KILIÇ ile 
birlikte Erciyes Kış Sporları ve Turizm Merkezinde incelemelerde bulundu. Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu 
Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI, Bakanlara Erciyes Kış Sporları ve Turizm Merkezi sunup yaparak bilgiler 
verdi. 
 

Dubai ve Kuveyt'ten 15 Sosyal Medya Fenomeni Erciyes'e Geldi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dubai ve Kuveyt’ten gelen Sosyal Medya Fenomenleri Erciyes’i keşfetti. Takipçilerine sürekli pay-
laşımda bulunarak Erciyes’in tanıtımına katkı sağladılar. 
 

Erciyes’te Çığ Tatbikatı Yapıldı 

Kayseri, Erciyes Dağı’nda Erciyes A.Ş. Pist Güvenlik ve Arama Kurtarma, Jandarma, İtfaiye, 
UMKE, AFAD, IHH Arama Kurtarma Ekipleri tarafından Çığ Tatbikatı yapıldı.  
 

Red Bull Jump And Freeze Etkinliği Erciyes’te Gerçekleştirildi 

 
Kış sporlarıyla eğlenceyi bir araya getiren Red Bull Jump and Freeze, Kayseri Büyükşehir Beledi-

yesi ve Erciyes AŞ.'nin katkılarıyla Erciyes Kayak Merkezi Tekir Kapıda düzenlendi.  
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Erciyes AŞ. Sporcusundan Tarihi Başarı 

Kayseri Erciyes AŞ Kayak Kulübü sporcusu Aydan Nur Karakulak, EYOF - Avrupa Gençlik Olim-
pik Kış Festivali’nde Bronz madalya kazanarak, EYOF'un kış organizasyonları ayağında madalya kazanan 
ilk Türk sporcusu unvanını aldı. 
 

2017 Cev Kar Voleybolu Avrupa Kupası Basın Lansmanı 

2017 Cev Avrupa Kar Voleybolu Kupası basın lansmanı, federasyon temsilcileri, protokol ve spor-
cuların katılımı ile gerçekleştirildi. 
 

Rusya’dan Gelen 15 Kişilik Heyete Erciyes Anlatıldı 

Rusya’dan gelen 15 kişilik heyet Erciyes’i ziyaret etti.  Erciyes Aş Genel Müdür Yardımcısı Yücel 
İkiler gelen misafirlere Erciyes Kayak Merkezi Hakkında sunum yaptı. 
      

Erciyes’te Görsel Şölen 

Spor ve sosyal faaliyetlerin merkezi haline gelen Erciyes, her hafta birbirinden farklı etkinliklere 
ev sahipliği yaptı.Sezon boyunca hafta sonları ve sömestr tatili boyunca gece kayağı etkinlikleri düzenlendi. 
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Koç Spor Fest Üniversitelileri Erciyes'te Bir Araya Getirdi 

KOÇ Holding'in 2006 yılından bu yana yürüttüğü Türkiye'nin en geniş katılımlı spor organizasyonu 
olan “Koç Spor Fest Kış Oyunları”, Erciyes Kayak Merkezi’nde yapıldı. 
 

Kar Voleybolu Avrupa Kupası’sı Türkiye’de İlk Kez Erciyes’te Gerçekleştirildi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2017 CEV Kar Voleybolu Avrupa Kupası’nın ilk etabı Türkiye’de ilk kez Erciyes’te düzenlendi. 
Türkiye, Romanya ve Slovakya gibi ülkelerden 46 sporcu;13 erkek, 10 kadın olmak üzere 23 takım katıla-
rak kıyasıya mücadele etti. Turnuva TRT Spor kanalından naklen yayınlandı. 
 

İstikbal Snowboard Dünya Kupasının Ana Sponsoru Oldu. Basın Lansmanı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi ve Erciyes A.Ş. organizasyonu ile düzenlenen Snowboard Dünya 
Kupası’na Boydak Holding İstikbal grubu sponsor oldu. Düzenlenen basın toplantısı ile imzalar atıldı.  
 

Erciyes A.Ş. Snow Akademia Kayak Okulu Hocaları İle İstişare Toplantısı 

Kayseri Erciyes AŞ, bünyesinde faaliyet gösteren Snow Academia kayak hocaları ile durum değer-
lendirme toplantısı yapılarak, en çok eğitim veren hocalara plaket verildi. 
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Yeşilay ve Erciyes AŞ’den, Kayaklı Bağımlılıklara Son Gösterisi 

 
Yeşilay Kayseri Şubesi ile Erciyes AŞ. tarafından, Yeşilay haftası nedeniyle bağımlılıklara dikkat 

çekmek amacıyla Erciyes Dağında kayaklı gösteri yapıldı. Etkinlik Kayseri'deki 6 kayak kulübünden yak-
laşık 100 kadar kayakçının katılımı ile gerçekleşti. 

Snowboard Dünya Kupası Türkiye’de İkinci Kez Erciyes’te Gerçekleşti 

 
Türkiye’de kış sporlarının gelişmesi ve ülkenin uluslararası arenada tanıtımının yapılması adına 

önemli girişimlerden biri olan “FIS Snowboard Dünya Kupası”, 4 - 5 Mart tarihlerinde Erciyes Develi 
Kapı da gerçekleşti. 
 

Türkiye’de ikinci kez yine Erciyes Kayak Merkezi’nde gerçekleşen dev organizasyonda 19 ülkeden 
dünyanın en iyi 104 snowboard sporcusunu yarıştı.  

 
Global televizyon kanallarından verilen canlı yayınlar ile etkinlik yaklaşık olarak 2.5 milyar izle-

yiciye ulaştı. 
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Erciyes Dünyanın En Büyük Turizm Fuarın Berlin ITB Tanıtıldı 

Seyahat endüstrisinin dünyadaki en büyük buluşmalarından biri olan Berlin ITB Turizm Fuarına 
184 ülkeden 10 bin firma katıldı. Türkiye’nin en gelişmiş Kayak Merkezi olan Erciyes’te fuarındaki yerini 
alarak tanıtıldı. 
 

Kar Voleybolu Üniversiteler Arası Erciyes Kupası 

 
Kış sporlarındaki dünya trendlerini Türkiye’ye getirerek ilklere ev sahipliği yapan Erciyes Tür-

kiye’de ilk defa gerçekleşen ‘Erciyes Üniversiteler Arası Kar Voleybolu Kupası’na ev sahipliği yaparak 
Kayseri’deki Üniversiteleri ilk kez bir spor müsabakasında bir araya getirdi.  

 
Engelli Bireyler 7. Uluslararası Erciyes Engelliler Kar Festivali’nde Buluştu 

7. Uluslararası Erciyes Engelliler Kar Festivali, Erciyes Kayak Merkezi’nde gerçekleştirildi. En-
gelli fertlerin, sosyal, sportif ve kültürel etkinliklerde rol üstlenmelerini teşvik etmek amacıyla gerçekleşti-
rilen festivale, Türkiye genelinden ve yurt dışından olmak üzere yaklaşık 400 görme, işitme ve bedensel 
engelli katıldı. 
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Erciyes'te Kar Bisikleti Yarışması 

 
Erciyes, farklı aktiviteler yaparak ilklere imza atarken misafirlerine alternatif etkinliklerle sosyal-

leşme imkânı veriyor.  

Bu kapsamda adrenelin tutkunları Erciyes Kar Bisikleti Yarışmasında bir araya geldi. Karda bisik-
let sürmenin keyfini çıkaran yarışmacılar, pisti birinci tamamlamak için kıyasıya mücadele etti. 

 
Türkiye Genelinden 30 Tur Operatörü ve Acenteye Erciyes Sunumu 

Türkiye’nin farklı illerinden gelen 30 tur operatörü ve acente yetkilileri Erciyes’i ziyaret etti. Erci-
yes AŞ Genel Müdür Yardımcısı Yücel İKİLER gelen misafirlere Erciyes Kayak Merkezi’nde bulunan 
imkanlar hakkında geniş bir sunum yaptı. Erciyes`i çok beğendiklerini söyleyen turizmciler Türkiye`nin 
Erciyes gibi uluslararası bir kayak merkezine sahip olmasından gurur duyduklarını ifade ettiler. 
 

Erciyes Rus Acentelere Tanıtıldı 

Erciyes Kış sporları ve Turizm Merkezi, ülkemizin Global Tur Operatörü Coral Travel tarafından 
Antalya’da düzenlenen Coral Synergy Forum’unda Rusya’nın en iyi acentelerine tanıtıldı. 
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Esnaftan Erciyes AŞ’ye Teşekkür Ziyareti 

 
Esnaf ve Sanatkârlar Derneği ESDER Başkanı Kemal ERÇALIK, şehrin ekonomisine katkıların-

dan dolayı Erciyes AŞ. Yön. Krl. Bşk. Dr. Murat Cahid CINGI’ya esnaflar adına teşekkür plaketi verdi. 
 

TÜROB’dan Erciyes’e Yakın Markaj 

 
Türkiye Otelciler Birliği (TÜROB) Genel Müdürü İsmail TAŞDEMİR Erciyes’i ziyaret ederek ya-

pılan yatırımları yerinde inceledi. 
 

Erciyes Hestourex’te Tanıtıldı 

Erciyes, Dünya’da ilk kez Antalya’da düzenlenen Dünya Sağlık ve Spor Kongre Fuarı (Hestou-
rex)’te tanıtıldı.  

150 ülkeden 4 bin katılımcının yer aldığı Fuar’da, Erciyes’te bulunan imkânlar dünyanın dört bir 
yanından gelen sağlık ve spor turizmi profesyonellerine anlatıldı. 
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Erciyes’in Kayseri ve Ülke Ekonomisine Katkıları Anlatıldı 

Erciyes A.Ş Yönetim Kurulu Başkanı Dr. Murat Cahid CINGI, Turizm Haftası etkinlikleri kapsa-
mında Erciyes Üniversitesi Turizm Fakültesi’nde Erciyes Kış Turizm Merkezi’nin Kayseri ve Ülke Eko-
nomisine katkıları ile ilgili konferans verdi. 
 

Üniversiteliler, ‘Erciyes Gençlik Şöleni’nde Buluştu 

Kayseri Erciyes AŞ. 15-22 Nisan Turizm Haftası etkinlikleri kapsamında üniversite gençlerini ‘Er-
ciyes Gençlik Şöleni’nde bir araya getirdi. 
 

Çin'in İpek Yolu Rüyası Ekibi Erciyes'i Ziyaret Etti 

Çin’in İpek Yolu Rüyası ekibi Erciyes’i ziyaret etti. Erciyes A.Ş Genel Müdür Yardımcısı Yücel 
İKİLER gelen misafirlere Erciyes Kayak Merkezi hakkında bilgiler verdi. 
 

Erciyes AŞ. Kış ve Doğa Sporları Kulübü Kış Sezonu Kapanışı 

 

Erciyes A.Ş. Kış ve Doğa Sporları Kulübü kış sezonu boyunca sporcuları ile başarılı bir sezon 
geçirerek sezonu öğrenciler ve veliler ile birlikte kapattı. 
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Kanadalı Bisikletçiler Dergi ve Film İçin Erciyes’i Tercih Ettiler 

 
Erciyes AŞ. desteğiyle Kayseri’ye gelen Kanadalı bisikletçiler Türkiye’nin ilk ve tek bisiklet par-

kında çekimler gerçekleştirerek bisiklet camiasının yakından takip ettiği dergi ve internet sitelerine içerik 
oluşturdular. Erciyes’te çekilen fotoğraflar yılın fotoğrafları ve filmleri olarak seçildi. 
 

Erciyes Turizmi İçin Yeni Ufuklar Çalıştayı Düzenlendi 

 
Erciyes’te sürdürülebilir konaklama potansiyelini büyütmek ve geliştirmek için Kayseri Büyükşe-

hir Belediyesi ve Kayseri Erciyes AŞ. tarafından 11-12 Mayıs tarihlerinde “Alpler Tecrübesi Işığında Ko-
naklama Sektöründe Erciyes Turizmi İçin Yeni Ufuklar” konulu bir çalıştay/workshop düzenlendi 
 

Rus ve Avrupa Bisiklet Federasyon Başkanları Erciyes’te İncelemelerde Bulundu 

Yüksek irtifa bisiklet kampları için Erciyes’te incelemelerde bulunan Rusya ve Avrupa’dan Bisiklet 
Federasyon Başkanları ve kulüp antrenörleri Erciyes yüksek irtifa kamplarına bu yıldan itibaren başlayacak. 
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Erciyes İrtifa Kamplarına Yabancı Bisiklet Takımları Gelmeye Başladı 

Erciyes AŞ.’ nin girişimleri ile Rus ve Avrupa bisiklet federasyon başkanları, bisiklet takım antre-
nörlerinin Erciyes’e ziyaretleri sonrası Yüksek İrtifa Bisiklet Kampları için yabancı bisiklet takımları gel-
meye başladı. 
 

Trıpadvısor’dan Erciyes Kayak Merkezi’ne “Mükemmellik Ödülü” 

Türkiye'nin en önemli kış turizm merkezlerinden Erciyes, dünya çapında önemli tatil ve seyahat 
destinasyonlarına verilen "Tripadvisor Mükemmellik Sertifikası" ödülüne layık görüldü. 
 

Uluslararası Kayak Federasyonu Delegeleri Erciyes AŞ. Toplantısı 

 
Uluslararası Kayak Federasyonu delegeleri Erciyes AŞ.’yi ziyaret ederek yapılacak olan yarışlar 

için toplantılar gerçekleştirdi. 
 

İHA Genel Müdür ve Bölge Müdürleri Erciyes AŞ.’ye Ziyareti 

İhlas Haber Ajansı genel müdür ve bölge müdürleri ile birlikte Erciyes’e çıkarma yaptı. Erciyes 
A.Ş. Yön. Krl. Bşk. Dr. Murat Cahid Cıngı Erciyes Kayak Merkezi hakkında bilgiler verdi. 
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Uluslararası Erciyes Ultra Sky Traıl Dağ Maratonu  

Avrupa’nın en yüksek koşularından olan Erciyes Ultra Sky Trail Dağ Maratonu ikinci kez Erciyes 
Kayak Merkezi’nde yapıldı. Uluslararası Patika Koşuları Birliği (International Trail Running Association 
- ITRA) sertifikalı maraton Kayseri Erciyes A.Ş. ve Middle Earth Travel iş birliği ile gerçekleştirildi. 
 

Kapadokya Turizmcileri İle Erciyes İstişare Toplantısı 

 
Kapadokya’da faaliyet gösteren turizm işletmecileri, belediye başkanları ile Erciyes İstişare top-

lantısı gerçekleştirildi. 
 

Amatör Bisikletçiler Yaz Boyunca Ücretsiz Erciyes’e Taşınması 

Türkiye’de ilk ve tek downhill parkurlarının bulunduğu Erciyes’te bisiklet kullanımının yaygınlaş-
ması için her hafta sonu amatör bisikletçiler şehir merkezinden ücretsiz olarak taşındı.  
 

İçişleri Eski Bakanı Ak Parti Van Milletvekili Beşir ATALAY Erciyesi Ziyareti 

İçişleri Eski Bakanı Ak Parti Van Milletvekili Beşir ATALAY, Çalışma ve Sosyal Güvenlik ve 
Milli Eğitim Eski Bakanı Ömer DİNÇER Erciyes’i ziyaret etti. Erciyes AŞ. Yönetim Kurulu Başkanı Dr. 
Murat Cahid CINGI, bakanlara Erciyes’te yapılan yatırımlar hakkında bilgiler verdi. 
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12 Ülkeden 24 Bisiklet Profesyoneli Erciyes Kamp İmkânlarını İnceledi 

Kayseri Erciyes A.Ş. ve Oran Kalkınma Ajansı iş birliği ile yürütülen irtifa kampları bilgilendirme 
gezilerine programın ikincisine; İtalya, Rusya, Romanya, Ukrayna, Macaristan, Sırbistan, Finlandiya, Po-
lonya, Malezya, Suudi Arabistan, İran, Kazakistan’dan bisiklet federasyon başkanları, kulüp yöneticileri, 
takım antrenörleri, bisiklet dergi editörleri gibi profesyoneller katıldı. 
 

Kayseri’deki Dağ ve Şehir Çalışanlarına Erciyes Semineri 

Kayseri’deki dağ ve şehir otel satış ve pazarlama çalışanlarına Erciyes Kayak Merkezi hakkında 
bilgiler verilere, tesisler gezdirildi. 
 
Erciyes’ Dünyanın En Büyük Bisiklet Fuarı  Eurobike’ta Tanıtıldı 

 
Erciyes Bike Park, Almanya'nın Friedrichshafen şehrinde düzenlenen Dünyanın en büyük ve pres-

tijli bisiklet turizm fuarı Eurobike Show’da tanıtıldı. 
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Erciyes Çin’de Düzenlenen Dünya Kış Sporları Fuar’ında Tanıtıldı 

 
Global çapta tanıtım ve pazarlama çalışmalarına ağırlık veren Erciyes Evrensel Kış Sporları ve 

Turizm Merkezi, Çin’in başkenti Pekin’de düzenlenen ve kış sporlarının en büyük buluşması olan ‘Dünya 
Kış Sporları Expo Pekin 2017’ (World Winter Sport Expo 2017) Fuar’ında tanıtıldı. 
 

Erciyes Cumhurbaşkanlığı Bisiklet Turu'nda Partner Olarak Yer Aldı 

Erciyes A.Ş. Dünya sporunun en prestijli organizasyonları arasında gösterilen Cumhurbaşkanlığı 
Bisiklet Turu’nda partner olarak yer alarak, dünyanın dört bir yanından gelen takımlara Erciyes Yüksek 
İrtifa Bisiklet Kamplarını anlatıldı. 
 

Erciyes İstanbul Film Televizyon Forum ve Fuarında Tanıtımı 

Uluslararası İstanbul Film ve Televizyon Forum ve Fuarı'nda Erciyes Kış Sporları ve Turizm Mer-
kezi olarak sektör temsilcilerine film lokasyonları konusunda Erciyes'in sahip olduğu imkânları ve Kay-
seri’nin coğrafi yapısı, doğal güzellikleri ve bölgenin tarihi zenginliğini anlattık 
 

Erciyes Summer 2017 Dergisi Yayımlanması 

Kayseri Erciyes AŞ.’ nin Erciyes Turizm Merkezi’ndeki faaliyet ve sportif aktiviteleri akademik 
ve teorik bilgilerle bütünleştirerek baskıya hazırladığı; Yaz ve Kış edisyonu olmak üzere yılda iki kez ya-
yınlanan derginin içerikleri okuyucuya hem Türkçe hem de İngilizce veriliyor. 
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Erciyes AŞ. Birim Toplantısı  

Büyükşehir Belediyesinin her hafta bir biriminin faaliyetlerinin tanıtıldığı toplantıların üçüncüsü 
Erciyes’te yapıldı.  

Toplantıda, Büyükşehir Belediyesinin yatırımlarıyla dünyanın önemli kayak merkezlerinden birisi 
haline gelen Erciyes ile ilgili yatırımlar ve hedefler basın mensupları ile paylaşıldı. 
 

Coral Travel Rusya Satış ve Pazarlama Ekibine Erciyes İnfo Tour 

 
Coral Travel tarafından Erciyes’e başlayacak olan charter seferleri için Rusya’da Erciyes paketini 

satacak olan Rus satış ve pazarlama ekibine Erciyes bilgilendirme gezisi düzenlenerek, turizm merkezi ve 
bölge hakkında geniş bilgiler verildi 
 

Uluslararası Erciyes Dağ Bisikleti Kupası Yapıldı 

Türkiye’nin ilk ve tek downhill bisiklet parkurlarının bulunduğu Erciyes Dağı’nda “Uluslararası 
Erciyes Dağ Bisikleti Kupası” heyecanı yaşandı. 3 gün süren yarışlara toplamda 320 sporcu katıldı.  

Yarışlar Cross Country Eleminator, Cross Country Olimpik, Downhill Türkiye Şampiyonası ve 
UCI Downhill –C3 kategorileri olmak üzere 3 farklı türde yapıldı. 
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Erciyes Moskova'da Kış Konferansında Tanımı 

 

Rusya’dan bu yıl Kayseri Erciyes’e gelecek olan turistler için Erciyes paketini satacak olan Rus 
seyahat acentelerine Moskova’da düzenlenen 2018 Kış Turizm Konferansı’nda Erciyes paketini satacak 
olan 1.500 turizm profesyoneline Erciyes’in Erciyes Kış sporları ve Turizm Merkezi anlatıldı. 
 

Rus Sosyal Medya Fenomenleri Erciyes’i Tanıtmak İçin Kayseri Ziyaretleri 
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Rusya’da en çok takip edilen sosyal medya fenomenleri, Kayseri Erciyes’in ve bölgenin tarihi, 
kültürel güzelliklerini kendi ülkelerinde tanıtmak için Erciyes’e geldi. Kayak merkezi hakkında bilgiler 
edinen fenomenler, Talas ve Kapadokya’yı gezerek harika fotoğraflar çekerek takipçileri ile paylaştı. 
 

Profesyonel Bisikletçiler Form Tutmak İçin Erciyes Tercihi 

Güçlü altyapısı ve konumu ile farklı spor dallarına alternatif imkânlar sunan Erciyes’te ‘Yüksek 
İrtifa Bisiklet Kamplarına ilgi her geçen gün artıyor. Yurt içinden ve yurt dışından usta bisikletçiler form 
tutmak için Erciyes’i tercih ediyor. 
 

Erciyes Yüksek İrtifa Bisiklet Kampları İçin Tanıtım Atağı  

Kayseri Erciyes AŞ. ve Orta Anadolu Kalkınma Ajansı (ORAN) iş birliği ile Erciyes Yüksek İrtifa 
Bisiklet Kamplarının uluslararası camiada tanıtımının gerçekleştirilmesi amacıyla protokol imzalandı. 

Erciyes Yüksek İrtifa Bisiklet Kampları ile Dünyaya Açılması 

Belçika, Romanya, Ukrayna, Kosova ve Azerbaycan’dan bisiklet profesyonelleri Erciyes Yüksek 
İrtifa Bisiklet Kampları için incelemelerde bulundular. 

Coredon Hava Yolları Genel Müdürü Erciyes'i Ziyareti 

Coredon Airlines Genel Müdürü Yıldıray Erciyes A.Ş. Yön. Krl. Bşk. Dr. Murat Cahid CINGI’yı 
makamında ziyaret etti. 
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Kayseri Erciyes İstanbul Tanıtım Toplantısı 

 
Radission Blu Hotel tarafından İstanbul’da turizm yatırımcıları ve işletmecilerine Kayseri’nin ta-

nıtımı için düzenlenen toplantıya katılarak Erciyes Kayak Merkezi hakkında bilgilendirmeler yapıldı 
 

Erciyes Üniversite’sinde Dağ’ını Keşfet Konferansı 

Kayseri Erciyes AŞ. Yön. Krl. Bşk. Dr. Murat Cahid CINGI, Erciyes Üniversitesi’nde “Erciyes ve 
Kış Turizmi” konulu konferansta üniversite öğrencileri ile bir araya geldi.  
 

Ukrayna Ve Rusya’nın Önemli Televizyon Kanalları Erciyes İncelemeleri 

Ukrayna’nın en önemli kanalları olan 1+1 TV, ICTV, İnter TV’nin de aralarında bulunduğu tele-
vizyon kanalları, seyahat siteleri ve tur operatörleri, gazeteciler kış turizminde önemli bir yer edinen Erci-
yes’i kendi ülkelerinde tanıtmak için incelemelerde bulunarak, röportaj ve özel çekimler gerçekleştirdiler. 
 

Kayseri Erciyes AŞ. ev sahipliğinde Arap Turizmciler ile Erciyes Kayak Merkezi Tanıtım Toplan-
tısı ve ikili iş görüşmelerinde, Arabistan ve Kuveytli turizmcilere Erciyes Kayak Merkezi tanıtıldı. 
 

Okullar Arası Snowboard ve Kuzey Disiplini Yarışları  

Kayseri okullar arası Snowboard ve Kuzey Disiplini müsabakaları Erciyes Kayak Merkezi Develi 
Kapı'da başarılı bir şekilde tamamlandı. 
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Kayseri İl Birinciliği ve Bölge Yarışları  

 
Kayseri Kayak İl Birinciliği müsabakalarının başarılı bir şekilde tamamlandı. Büyük slalomda ya-

rışan Kayseri Erciyes A.Ş. Kayak Kulübü'nün sporcuları yarışlarda önemli dereceler elde etti. 
 

Rusyadan İlk Kafile Erciyes'e Gelişi  
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29 Aralık 2017 tarihinden itibaren Moskova-Kayseri arasında başlayan charter sefer ile Rusya’dan 
ilk turist kafilesi Kayseri Erciyes’e geldi. Rus turistler bir hafta boyunca Erciyes Kayak Merkezi'nde vakit 
geçirerek, bölgenin tarihi ve kültürel güzelliklerini keşfedecek. 
 

Yaz Mevsimi Boyunca Her Hafta Sonu Erciyes’te Tarifeli Zirve Tırmanışı  

 
Türkiye’de ilk kez Kayseri Büyükşehir Belediyesi Erciyes A.Ş. tarafından başlatılan zirve tırma-

nışları yaz sezonu boyunca her hafta sonu Erciyes Dağı’nda gerçekleşti.  

Her yaştan doğaseverlerin katılımına açık olan bu aktivite Erciyes AŞ.’ nin profesyonel dağ reh-
berleri eşliğinde sürdürüldü.  

Dağcılar her Cumartesi günü Tekir bölgesinde toplanır, daha sonra 2.900 metre’de Çobanini Kamp 
alanına yürüyerek keyifli bir çadır gecesi geçiriyor. 

 Sabahın çok erken saatlerinde tırmanışa geçen katılımcılar güneşin doğuşunu Erciyes’in zirvele-
rinde seyrederek manzaranın keyfini çıkarmaktadırlar.  
 

Yaz Mevsimi Boyunca Vatandaşlara Cadır Kamping Hizmeti  

 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Erciyes A.Ş. tarafından Erciyes Tekir yaylasında 2200 metrede ku-

rulan 54 bin metrekarelik çadır kamping alanı yaz boyunca vatandaşlara hizmet verdi. 
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KAY-TUR (Kayseri Turizm Eğitim Kültür Ticaret AŞ.) 

KAYTUR Kafeler ve Çay Bahçeleri  

KAYTUR AŞ. bünyesinde kafe, büfe ve çay bahçeleri bulunmaktadır. Bununla birlikte spor komp-
leksleri, müzeler, kütüphaneler ve kültür sanat merkezleri içerinde kafeterya ve büfe olarak hizmet vermek-
tedir. 

KAYTUR Kafeler ve Çay Bahçeleri  
x Emirgan Çay Bahçesi  
x Muhabbet Bahçe  
x Çınaraltı Kafe  
x Seyyid Burhaneddin 
x Meydan Döner 
x Vitamin Kafe 
x Sukaypark Kafe 
x Mahperi Kafe 
x Bilim Kafe 
x Kadir Has Stadyum Büfeleri  
x Kadir Has Kültür ve Sanat Merkezi Büfeleri  
x Sümer Yüzme Havuzu Kafe 
x Belsin Yüzme Havuzu Kafe 
x Yoğunburç Kültür ve Sanat Merkezi  
x Hunat ve Sahabiye Medrese Kafeleri  
x Milli Mücadele Müzesi  
x Merkez Kütüphanesi Kafe  
x Talas Seyir Alanı Büfe 

KAYTUR Restoranlar  
x Erguvan  
x Harikalar Sofrası 
x Mimarsinan Park  
x Kardanadam 
x Sucuk Evi 

Kardanadam Cafe Restaurant 

Erciyes dağının eteğinde kahvaltı, fast food, ızgara ve pide çeşitleriyle 750 kişilik salonumuzla 
hizmet vermekteyiz. Aileniz ve misafirlerinizle Erciyes dağında kayak yapıp sıcacık bir ortamda hoşça 
vakit geçirebileceğiniz samimi bir mekânla yanı başınızdayız. 
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Emirgan Çay Bahçesi 

Sivas Caddesi üzerinde şehir merkezine yakın 500 kişilik açık ve kapalı alanlarıyla hizmeti veren 
tesisimizde 7 gün 08.00-23.00 saatleri arasında hizmet verilmektedir.  

Yaz ayları açık alanlarıyla ailelerin tercih mekânı olmuştur. 

Meydan Döner 

 
150 kişilik kapasiteye sahip olan tesisimiz meydanın tam ortasında kale önünde haftanın 7 günü 

80.00-23.00 saatleri arasında muhteşem sunumlarla döner servisi yapmaktadır.  

Tarihi mekânlara yakın olması ve merkezi bir konuma sahip olması nedeniyle, tercih edilen 
mekânlarımız arasında yer almaktadır. 

Muhabbet Cafe 

250 kişi kapasiteli tesisimizde Cafe olarak yaz ayları boyunca haftanın 7 günü 07.30-23.00 saatleri 
arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 
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Çınaraltı Çay ve Sohbet Evi 

Meydanda merkezi bir konuma sahip tesisimiz Kurşunlu park içerisinde haftanın 7 günü 07.00-
23.00 saatleri arasında sıcak ve soğuk içecekleriyle halkımızın en çok ziyaret ettiği yerler arasındadır. 

Harikalar Sofrası 
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Anadolu Harikalar Diyarı içerisinde, 400 kişi kapasiteli tesisimizde alakart restoran yöresel mutfak 
ve pide çeşitleriyle haftanın 7 günü halkımıza hizmet verilmektedir. Anadolu Harikalar Diyarını doyasıya 
gezdikten sonra Harikalar Sofrasında dinlenip lezzetlerin tadına bakabileceğiniz keyifli bir mekân. 

Sukaypark Kafe 

 
300 kişilik kapasite tesisimizde fastfood sıcak ve soğuk içecekler bulunmaktadır. Sezonluk olarak 

çalışan tesisimiz yaz aylarında Anadolu Harikalar Diyarı’nda su kayağı eşliğinde muhteşem manzaralı yü-
rüyüş yollarının bulunduğu gözde mekânlarımız arasında yer almaktadır. 

Buz Pisti 

 
200 kişi kapasiteli fast food ürünlerinin satıldığı tesisimizde haftanın 7 günü 08.30 -22.00 saatleri 

arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 

Harika Ada 

Anadolu Harikalar Diyarı’nda, yapay gölet içerisinde sezonluk olarak çalışan tesisimiz yaz ayla-
rında 800 kişi kapasiteli kır düğünü, sünnet, nişan, kına gecesi,toplu yemek organizasyonlarıyla halkımıza 
hizmet vermektedir. 
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Hunat Kültür Merkezi 

200 kişi kapasiteli sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı tesisimizde haftanın 7 günü10.00-23.00 sa-
atleri arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 

Yoğunburç Kültür Evi 

 
Haftanın 7 günü 09.00-12.00 saatleri arasında halkımıza hizmet vermektedir. Dinlenip çayınızı yu-

dumlarken kendinizi bir anda tarihin içinde bulacağınız kültür ve sanat evi. 

Ok Burcu 

100 kişi kapasiteli sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı tesisimizde haftanın 6 günü 08.00-17.00 
saatleri arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 

Sahabiye Medresesi 

100 kişi kapasiteli sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı tesisimizde haftanın 7 günü 08.00 - 17.00 
saatleri arasında halkımıza hizmet verilmektedir. 
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Gültepe Çay Bahçesi 

60 kişi kapasiteli sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı tesisimizde, yaz ayları boyunca haftanın 7 
günü 10.30 - 22.00 saatleri arasında hizmet verilmektedir. 

Talas Büfe 
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Sıcak ve soğuk içeceklerin satıldığı büfemizde haftanın 7 günü 10.00-23.00 saatleri arasında halkı-
mıza hizmet verilmektedir. Kayserinin eşsiz manzarasını bulabileceğiniz mola verip dinlenebileceğiniz fe-
rah bir mekân.  

Büyükşehir Yemekhanesi 

 
Büyükşehir Belediye personeli, Büyükşehir Belediyesi ek hizmet binası personeline mesai günle-

rinde tabldot servis usulüyle günlük 900 kişilik öğle yemeği hizmeti verilmektedir.  

Fakülte Çorba 

Erciyes Üniversitesi Eğitim ve Araştırma Hastanesi yerleşkesinde, hasta yakınlarımıza ve üniver-
site öğrencilerimize hafta içi 08.00-10.30 saatleri arasında 650 kişilik ücretsiz çorba-ekmek ikram yapıl-
maktadır. 

Mimarsinan Park Cafe 

Şehrin merkezinde Mimarsinan parkı içerisinde bulunan tesisimiz, seçkin menüsü ve 200 kişilik 
kapalı, 100 kişilik açık alanıyla halkımıza hizmet vermektedir. 
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Erguvan Cafe & Restaurant 

Tesisimizde kahvaltı, fastfood, ızgara ve tava yemekleri, pide çeşitleriyle 150 kişilik kapalı alan 
500 kişilik açık alan-kamelya ve bahçemizde haftanın 7 günü halkımıza hizmet verilmektedir. Aileniz ve 
misafirlerinizle birlikte doğayla iç içe keyifli zaman geçirebileceğiniz çocuklar için uygun oyun alanlarının 
da bulunduğu muhteşem şehir manzarasına sahip nezih bir mekândır. 

 
Mahperi Kafe 
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Sukaypark yanında Anadolu Harikalar Diyarı’nda bulunan tesisimiz 200 kapasitesiyle sezonluk 
olarak 13.00-23.00 saatleri arasında kahve, pasta, soğuk ve sıcak içecek çeşitleriyle hizmet vermektedir. 

Vitamin Kafe 

 

Tuna caddesi üzerinde Tuna parkı içerisinde 100 kişilik kapasiteyle kahve çeşitleri, soğuk ve sıcak 
içecekleriyle haftanın 7 günü 13.00-23.00 saatleri arasında hizmet vermektedir. 

Bilim Kafe 

Bilim Merkezi içerisinde yer alan kafemiz, ziyaretçilere ve halkımıza hizmet vermektedir.  

Hediyelik Eşye Mağazaları 
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1- Milli Mücadele Müzesi 
2- Saat Kulesi 
3- Kayseri Park AVM 
4- Bilim Müzesi 
 
YAKTAŞ (Kayseri ve Civarı Yakacak Alım ve Dağıtım AŞ.) 

07.04.1989 tarihinde tescil ve ilanı yapılan YAK-TAŞ (Kayseri ve Civarı Yakacak Alım ve Dağı-
tım AŞ.) Türkiye Kömür İşletmeleri Kayseri Müdürlüğü’nün kapatılmasından sonra bu boşluğu doldurmak 
için 100 TL sermaye ile kurulmuştur. Ödenmiş sermayesi 1991 yılında 1.000 TL’ ye, 1993 yılında 1.900 
TL’ye, 1997 yılında 5.000 TL’ ye, 2000 yılında 75.000 TL’ ye, 2003 yılında 1.550.000 TL’ ye, 2006 yı-
lında,  3.600.000, 2015 yılında ise, 3.850.000TL’ye çıkartılmıştır. 

Kuruluşa amacı kalite ve fiyatta denge unsuru oluşturmak ve hava kirliliğini önlemek olan YAK-
TAŞ 2017 yılında da kaliteli kömürü uygun fiyata satmıştır. 2016 yılında ısınma amaçlı 5.518 ton Rus 
kömürü 227 ton Mozambik ve Güney Afrika kömürü olmak üzere toplam 4.791 ton kömür satılmıştır. 

Isınma amaçlı kömür satışımız 2016’e göre 1.017 ton daha artmıştır. Bu artışın ana sebebi kış şart-
larının uzun sürmesi dolayısı ile talep fazlalığıdır. 

 YAKTAŞ AŞ. 1989 yılında kurulmuştur.  Türkiye Kömür İşletmelerinin, Kayseri Müdürlüğü ka-
pandıktan sonra, bu boşluğu doldurmak için 1989 yılında faaliyete geçmiştir.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Esnaf ve Sanatkârlar Odası, Ticaret Odası ve Ticaret Borsası or-
taklarıdır. 

Kalite ve fiyatta denge unsuru oluşturmak ve hava kirliliğini önlemek amacıyla kurulmuştur. Böy-
lece, Kayseri halkının çıkarları, kontrol altına alınmıştır. Kuruluşundan bugüne kadar bu görevini titizlikle 
yürüten YAKTAŞ Kömür Tevzii bundan sonrada, kararlılıkla, bu görevini sürdürmeye devam edecektir. 

2017 yılında da, 1989 yılından beri gerçekleştirdiği faaliyetlerine, yenilerini eklemiştir. 

Kış ayları ağır geçen şehrimizde, ısınmak için kullanılacak yakacaklar, büyük önem arz etmektedir. 
Kömür alanında faaliyet gösteren kurumumuz, satacağı kömürlerin kalitesine çok önem vermektedir. 

Satın alınacak kömürlerin, önce teknik analizleri yapılmakta,  kalite ve fiyatı en uygun olan kömür-
ler tercih edilmektedir. Böylece, kalite ve fiyatta denge unsuru olmaktadır. 

Kuruluşundan bugüne kadar, binlerce ailenin, yüzlerce Apartmanın, Resmi ve Özel kurum ve ku-
ruluşların kömür ihtiyacını karşılamıştır. Karşılamaya da devam etmektedir.  

Satılan kömürler, torba hesabı ile değil, tartılarak vatandaşlara teslim edilmektedir. 2 tane bilgisa-
yarlı elektronik kantarımız, günde, 400 kişiye hizmet verme kapasitesine sahiptir.   

Kömür standımızda, satmış olduğumuz kömürlerin örnekleri, sergilenmiş olup, vatandaşların evle-
rine ve sobalarına en uygun kömürü tanıma imkânı sağlanmıştır.  

Satmış olduğumuz kömürler, Yaktaş Kömür Tevzii güvencesindedir. Kömürlerle ilgili herhangi bir 
olumsuzluk olduğunda, ücretsiz olarak değiştirilmektedir. 

Kömürlerimiz, şehir içinde, ücretsiz olarak evlere teslim edilmektedir. 

Kömürlerimiz, peşin ve taksitli olarak satılmaktadır.  Kredi kartlarına, 9 aya kadar taksitlendirme 
yapılmaktadır. 
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2017 yılında Kömür Verdiğimiz, Kurum ve Kuruluşlar 

B. Belediye Makina İkmal İlçeler, 
B. Belediyesi Develi Bel. Loj. 
B. Şehir Park Bahçeler 
B. Belediyesi Kırsal Kesim 
Gençlik ve Spor İl Müd. Argıncık Saha 
İl Sosyal Yrd 100 Dairelik Dev. Loj. 
İtfaiye Daire Başkanlığı 
Karayolları 6. Bölge Müd. 
Melikgazi Belediyesi 
T.C.D.D. Depo Müd. Kayseri 
Tam Güç Elektrik 

Binlerce, aileye peşin, taksitli ve kredi kartı ile kömür satışı yapılmıştır. 

2017 yılında da, daha çok kişiye kömür satışı yaparak, satış tonajımızı arttırmak ve kaliteli kömür-
ler satarak, hava kirliliğinin artmasını engellemek en önemli hedefimiz olmuştur.  

Doğalgazın yaygınlaşması ile beraber daralan pazardan etkilenmemek için, ilçelere ve köylere kö-
mür satışını arttırmak hedeflenmiştir. Şehir içinde, doğalgazın olmadığı mahallelere ağırlık verilmiştir. 
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YAKTAŞ Kömür Tevzii’si, analizleri yapılmış kaliteli kömürlerle, doğayı korumayı ve insana say-
gıyı en önemli ilke olarak görmektedir. Özellikle, çocuklarımızın ve yaşlılarımızın etkilendiği hava kirlili-
ğinden kurtulmak için çalışmak,  en büyük görevimiz ve ilkemizdir. 

İdari İşler ve Teknik Onarım Şube Müdürlüğü 

Belediye hizmet binası ve eklentilerinin her türlü temizliklerinin yapılmasıyla birlikte, küçük çapta 
bakım ve onarım işlerinin yerine getirilmesi işlerinin eksiksiz olarak yürütülmesini takip eder. Bununla 
beraber bu işlerin devamlılığı için diğer birimlerle ilgili olarak gerekli koordineyi sağlar. Bu görevi yapar-
ken kendi belediye personeliyle birlikte hizmet alımı yöntemiyle de işleri yürütmektedir. Belediye Hizmet 
Binası ile şartname kapsamı içerisinde yer alan, Büyükşehir Belediyemize ait dış birimlerin temizliği top-
lam 512 personelle şartnameye uygun olarak yerine getirilmiştir.  

Belediye hizmet binamızda bulunan 12 adet wc’nin bakım onarımı yapılmıştır. Fuzuli Altgeçit, 
NATO Altgeçit, Yeraltı çarşısı, Kocasinan, Melikgazi, Orduevi, Hunat, Mimarsinan pasajları, Emirgan 
Üstgeçit ve pasajların bakım-onarım ve temizlik işleri yapılmıştır. 

Kocasinan, Melikgazi, Orduevi, Hunat, Mimarsinan pasajları olmak üzere (5 adet) altgeçit ve Emir-
gan üstgeçit (1 adet) 7/24 saat güvenlik kamera sistemiyle denetimi yapılmaktadır. 

Resmi ve Milli Bayramlarda Protokol tribünün ve tören yerlerinin hazırlanması işleri yerine geti-
rildi. 

Hizmet binası elektrik panoları ve elektrik hatlarının modernizasyonu aynı zamanda kamera çalış-
maları ve kontrolleri yapılmıştır. 
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Yemekhane Faaliyeti 

Yemekhanemizde belediye personeline haftada 5 gün öğle yemeği yemekhane komisyonu tarafın-
dan hazırlanan menüye göre uygun olarak kontrol ve takibi yapılmaktadır. 

Danışma Hizmetleri Faaliyeti 

Belediye Hizmet Binasında Danışma hizmetleri toplam 13 personelle, 24 saat 365 gün aksatılma-
dan hizmet verilmektedir. 

Kalorifer Hizmetleri Faaliyeti 

Belediye Hizmet Binası, Yemekhane ve Kütüphanenin ısınma işi yakıt talimatnamesine göre yerine 
getirilmektedir. Belediye ana hizmet binamız ve eklentilerinin; elektrik, su, tadilat, bakım ve onarım iş ve 
işlemleri aksatılmadan yerine getirilmiştir. 

Araç Kiralanmasına Ait Hizmet Alım İşi 

Hizmetlerin sürdürülebilmesi için hizmet aracı olarak belediyemizde; 

8 adet VİP, 31 adet binek, 31 adet kamyonet otomobil, 26 adet pikap 5 kişilik, 15 adet pikap 7 
kişilik, 2 adet minibüs 9 kişilik, 3 adet Minibüs 29+1 kişilik olmak üzere toplam 116 araç bulunmaktadır.  

Belediyemizde hizmetlerin aksatılmadan yürütülmesi için bu araçlarla, 68 şoförle birlikte 7 gün 24 
saat aralıksız olarak hizmet verilmektedir. 

Meclis Salonu 

Meclis Salonunda gerçekleşen etkinliklerin aksamadan yapılması için, zamanında gerekli tedbirler 
ve hazırlıklar yapılmaktadır. 

Temizlik İşi 

Belediye hizmet binası ve eklentilerinde vasıflı ve vasıfsız olmak üzere; Daire Başkanlığımız uh-
desinde 302 personel, Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı uhdesinde 80 personel, Makine İkmal 
Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı uhdesinde 68 personel ve Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı uhdesinde 
62, personel olmak üzere toplam 699 personel ile yürütülmektedir. 

Özel Güvenlik İşi  

147 Özel güvenlik görevlisi ile yürütülmüştür.  
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Belediyemize Bağlı Birimlere Göre Özel Güvenlik Uygulama Noktaları Tablosu 
1 Makina İkmal 11 
2 KAYMEK 24 
3 KAYTUR ( Cafeler ) 10 
4 Selçuklu Müzesi 4 
5 Milli Mücadele 4 
6 Setenönü 4 
7 Merkez Kütüphaneler 4 
8 KAYTUR İdari Bina 4 
9 Merkez Konservatuvar 1 
10 Spor AŞ. 26 
11 KBB. İdari Bina 2 
12 Abdullah Gül Müzesi 5 
13 Bilim Merkezi 5 
14 Erciyes AŞ. 9 
15 Çevre Koruma  18 
16 Teknik Hizmetler 16 

TOPLAM  147 
 

2017 Yılı Belediyemiz Lojman Listesi  

S. No Bulunduğu Bölge (m2) Yakıt Cinsi Lojman 
Sayısı Dolu Boş 

1 Teknik Hizmetler A Blok 110 Kaloriferli 10 10 0 
2 Teknik Hizmetler B Blok 110 Kaloriferli 10 10 0 
3 Akkışla 80 Sobalı 8 0 8 
4 Sarız 90 Kaloriferli 10 10 0 
5 Özvatan 60 Sobalı 8 7 1 
6 Develi 110-90 Kaloriferli 4 3 1 

7 Felahiye 10 adet 65 m2, 
2 adet 110 m2 Sobalı 12 7 5 

8 Sarıoğlan Hiz. Üstü KASKİ ta-
rafından kullanılıyor. 120 Kaloriferli 2 0 2 

9 Sarıoğlan Merkez 80 Sobalı 6 6 0 
10 Sarıoğlan Lokal Üstü 80 Kaloriferli 4 3 1 
11 Sarıoğlan 80 Sobalı 4 4 0 
12 Gesi Merkez  Müstakil 2 Katlı Sobalı 2 2 0 
13 Yahyalı Merkez 6 daire 3 bağımsız Sobalı 6 2 4 

14 Yahyalı (Derebağ) 2 adet 100 m2, 
 2 adet 120 m2 Sobalı 4 0 4 

TOPLAM 90 64 26 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 121.574.827,76 121.443.894,95 
5 Cari Transferler 262.349,40 225.547,90 
6 Sermaye Giderleri 872.716,95 763.344,63 
7 Sermaye Transferleri 18.085.105,89 18.085.105,89 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 140.795.000,00 140.517.893,37 
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3.2.1.8. İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

Birimimiz bünyesinde Personel ve Yazı işleri Müdürlüğü ile Eğitim Şube Müdürlüğü bulunmakta-
dır. 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi olarak görevli bulunduğumuz faaliyet alanlarında etkin ve ve-
rimli bir çalışma sergilemeye gayret gösterdik. 

Tüm çalışanlarımızın huzurlu bir iş ortamında hemşerilerimize hizmet etmesi, kurum çalışanları-
mızın kurumundan onur duyması en büyük idealimiz olmuştur. 

Büyükşehir Belediye Başkanlığının güçlü yönetim önderliği ve kurumun en üstten en alta bir aile 
olarak sarsılmaz birlikteliği kurumsal kıvancımızdır. 

Çalışan memur, işçi ve sözleşmeli personel ilgisine göre, 657 sayılı DMK’ na, 5510 sayılı Sosyal 
Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanununa, 1475 ve 4857 sayılı İş Kanununa, 5216 sayılı Büyükşehir 
Belediye Kanunu ve 5393 Sayılı Belediye Kanununa tabi olarak hizmet yürütmektedir. 

Personel Özlük Haklarının Takibi Faaliyeti  

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Ka-
nunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu ve bu kanunlara ek olarak 
çıkarılan tüzük, yönetmelik, tebliğ ile Kanun Hükmündeki Kararnamelere dayanarak Belediyemizde me-
mur statüsünde görev yapan personelin özlük işleri yerine getirildi. 

Büyükşehir Belediyesi'nin tüm birimlerinde çalışan işçi personele ait ayni ve nakdi ödemelerin ya-
sal süresini aksatmadan yapılması sağlandı. 1475 sayılı ve 4857 sayılı iş Kanunu ve 506 sayılı Sosyal Si-
gortalar Kanunu, 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ve Toplu İş Sözleşme-
sinde yer alan maddeler doğrultusunda işlemler yürütüldü. 

Belediyemiz işçilerinin 01.03.2017 – 28.02.2019 tarihleri arasını kapsayan Toplu İş Sözleşmesinin 
2017 yılına ait parasal konulardaki hakları işçi ücretlerine yansıtılmıştır.  

İnsan Kaynaklarının Temini Faaliyeti  

5393 sayılı Belediye Kanunun 49. maddesi gereği kadro karşılığı sözleşmeli personel olarak çalışan 
personelin 2017 yılı için Belediyemiz Meclisince ücretleri yeniden tespit edilerek çalışmalarının devamı 
sağlanmıştır.  

 
31.12.2017 tarihi itibariyle Belediyemizde; 

Unvan Çalışan Sayısı 

Memur 543 
İşçi 304 
Söz.Per 103 
G.İşçi 0 

TOPLAM 950 

Eğitim Şube Müdürlüğü 

Hizmet İçi Eğitim Faaliyeti 
 

� 05.01.2017 tarihinde hobi bahçesi görevlileri, müstecirleri ve vatandaşlara yönelik, “Organik 
Sebze ve Tohum Yetiştiriciliği” eğitimi İl Gıda Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü Toplantı Salonunda ger-
çekleşmiştir.  

� 05.01.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir çalışanlarına yönelik “Gelirler ve Tahakkuk” konulu 
eğitim Harun ÖNEL tarafından Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda verilmiştir. 
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� 13.01.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir çalışanlarına yönelik “Satın Alma – Taşınır” konulu 
eğitim Mehmet ÇULHA ve Günay KAPANCIOĞLU tarafından çalıştıkları ofislerde verilmiştir. 

� 18.01.2017 tarihinde Hobi Bahçesi Görevlileri, Müstecirleri ve Vatandaşlara yönelik, “Doğa 
Dostu öneriler ve Ev Yapımı İlaçlar” eğitimi Kadir Has Kongre merkezi Toplantı Salonunda gerçekleşmiş-
tir.  

� 18.01.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir çalışanlarına yönelik “Muhasebe Ödeme Emri” ko-
nulu eğitim Günay KAPANCIOĞLU tarafından çalıştıkları ofislerde verilmiştir. 

� 08.03.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi evrak işlemleri ile ilgili personellere yöne-
lik “Elektronik Belge Yönetim Sistemine Standart Dosya Planına Uygun Evrak Kayıt” konulu eğitim Bilgi 
İşlem Dairesi Başkanlığı tarafından Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda verilmiştir. 

� 08.03.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi çalışan personellerine yönelik “EBYS 
Güncelleme” konulu eğitim Orhan BAYILTMIŞ tarafından çalıştıkları ofislerde verilmiştir. 

� 12.04.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi Bilgi İşlem Dairesi ilgili personellere yö-
nelik “Görüntüleme – Çizme – 2 Boyut – 3 Boyut – 3 DS MAX” konularında eğitim Bilgi İşlem Dairesi 
Başkanlığı tarafından Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda verilmiştir. 

� 03.05.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi evrak işlemleri ile ilgili personellere yöne-
lik “Belge Yazım Kuralları ve Standart Dosya Planı” konulu eğitim Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı tarafın-
dan Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda verilmiştir. 

� 13.07.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi Zabıta Dairesi Başkanlığı memurlarına yö-
nelik eğitmen Özden ALGAN tarafından “Belediyelerde Halkla İlişkiler – Tebligat Kanunu” konulu eğitim 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda verilmiştir. 

� 13.07.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi Zabıta Dairesi Başkanlığı memurlarına yö-
nelik eğitmen Özden ALGAN tarafından “Belediyelerde Halkla İlişkiler ve İmaj – Tebligat Kanunu” ko-
nulu eğitim Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda verilmiştir. 

� 27.07.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi ve diğer belediye çalışanlarına yönelik 
“Kent İçi ve Yakın Çevre Ulaşım Ana Planı” konulu eğitim Etüt ve Projeler Dairesi Başkanlığı tarafından 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda verilmiştir. 

� 10.08.2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi Zabıta Dairesi Başkanlığı Memurlarına 
yönelik eğitmen Özden ALGAN tarafından “Halkla İlişkiler – Kurumsal Halkla İlişkiler – İletişim Teknik-
leri” konulu eğitim Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclis Salonunda verilmiştir. 

� 22.08.2017 tarihinde Makine İkmal Bakım ve Onarım Dairesi Başkanlığında çalışan 4 adet per-
sonele “Mobil Vinç Operatör Ehliyet” eğitimi işi Özel Mesut Uçan Eğitim tarafından Makine İkmal Bakım 
ve Onarım Dairesi Başkanlığı Atölyesinde alınmıştır. 

� 30.10.2017 – 02.11.2017 tarihlerinde İl Afet ve Eğitim Müdürlüğü tarafından genel evrak per-
soneline ve İtfaiye Dairesi Başkanlığı personeline yönelik “KBRN Farkındalığının Artırılması ve Şüpheli 
Posta Eğitimi”  İl Afet ve Eğitim Müdürlüğü toplantı salonunda gerçekleşmiştir. 

� 11 – 12 Aralık 2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi Bilgi İşlem Dairesi 4 adet mühen-
dis “Uygulamalı Erasmus Plus Proje Eğitimi” Erciyes Üniversitesi Teknopark eğitim merkezinden alın-
mıştır. 

� 21 Aralık 2017 tarihinde belediyemiz Etik Komisyon Üyesi Av. Mehmet AYDIN tarafından 
“Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri” konulu hizmet içi eğitim semineri verildi 
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� Yıl içerisinde çeşitli tarihlerde belediyemiz hizmet binası, İtfaiye Dairesi Başkanlığı Çalışanla-
rına ve diğer hizmet birimlerde çalışanlara yönelik “Yangın ve İlkyardım Eğitimi” konulu Hizmet İçi Eği-
tim Sivil Savunma Müdürlüğümüz ve Halk Eğitim Müdürlükleri ile ortaklaşa verilmiştir. 

Öğrenci Stajları Faaliyeti 
 
112 öğrenciye çeşitli tarihlerde kurumumuzda, farklı meslek alanlarında staj yaptırılmıştır. 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 76.329.505,81 70.331.270,55 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 12.982.320,89 11.038.279,11 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 56.173,30 40.074,36 
5 Cari Transferler 1.200.000,00 1.142.301,13 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 90.568.000,00 82.551.925,15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 191 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

3.2.1.9.Mali Hizmetler Daire Başkanlığı  

Bütçe Şube Müdürlüğü 

Bütçe Şube Müdürlüğü; 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye 
Kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, 
Merkezi Yönetim Harcama Belgeleri Yönetmeliği, Büyükşehir Belediyelerinin Yönetimi ile ilgili diğer 
mevzuat hükümleri ile Başkanlık emir ve talimatları çerçevesinde bütçe işlemlerini gerçekleştirilmektedir. 

Belediyemiz 2017 yılında tahsis edilen 1.050.000.000,00 TL’lik ödeneğinin 1.008.375.741,86 
TL’lik kısmı harcanmıştır. Kurumsal gider türleri itibarıyla harcamalara dağılımı aşağıdaki tabloda göste-
rilmiştir. 

KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI 
KURUMSAL DÜZEY İCMAL (GİDER BÜTÇESİ) 

S. 
No 

Kurumsal 
Kodlama Birim Adı 2017 Yılı Bütçe 

Ödeneği 2017 Yılı Gider Gerçekleşen 
% 

  46       Belediye ve Bağlı İdareler 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 0,96 

  46 38     Kayseri İli 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 0,96 

  46 38 1   Kayseri Büyükşehir Belediyesi 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 0,96 
1 46 38 1 2 Özel Kalem Müdürlüğü 11.400.000,00 11.358.247,78 1,00 

2 46 38 1 3 Sivil Savunma Amirliği 61.000,00 55.954,68 0,92 

3 46 38 1 4 Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 77.455.000,00 77.180.622,86 1,00 

4 46 38 1 5 İnsan Kaynakları Eğitim Daire Başkanlığı 90.568.000,00 82.548.011,67 0,91 

5 46 38 1 6 Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 9.969.000,00 9.960.762,20 1,00 

6 46 38 1 10 Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 7.600.000,00 7.522.081,14 0,99 

7 46 38 1 11 Makina İkm. Bak. ve Ona. Daire Başkanlığı 34.550.000,00 33.257.040,84 0,96 

8 46 38 1 12 İştirakler İşletme Daire Başkanlığı 140.795.000,00 140.517.893,37 1,00 

9 46 38 1 13 Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 6.864.000,00 6.448.399,05 0,94 

10 46 38 1 20 Teftiş Kurulu Başkanlığı 0,00 0,00 0,00 

11 46 38 1 24 I. Hukuk Müşavirliği 25.908.500,00 24.809.090,71 0,96 

12 46 38 1 25 Basın Yayın ve Halkla İliş. Şb. Müdürlüğü 2.450.000,00 2.393.269,71 0,98 

13 46 38 1 30 Fen İşleri Daire Başkanlığı 140.050.250,00 139.198.884,39 0,99 

14 46 38 1 31 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 20.008.000,00 18.361.010,52 0,92 

15 46 38 1 32 İtfaiye Daire Başkanlığı 5.593.600,00 5.143.942,91 0,92 

16 46 38 1 33 Ulaşım Plan. ve Raylı Sis. Daire Başkanlığı 160.568.450,00 160.363.674,38 1,00 

17 46 38 1 34 Zabıta Daire Başkanlığı 121.200,00 108.447,54 0,89 

18 46 38 1 35 Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 11.900.000,00 11.764.827,92 0,99 

19 46 38 1 36 Yapı ve Kontrol Daire Başkanlığı 57.911.000,00 52.378.754,44 0,90 

20 46 38 1 37 Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 236.000,00 196.900,65 0,83 

21 46 38 1 38 Park Bahçeler ve Ağaçl. Daire Başkanlığı 72.200.000,00 63.016.483,67 0,87 

22 46 38 1 39 Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 6.000,00 324,00 0,05 

23 46 38 1 40 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 8.440.800,00 6.843.771,76 0,81 

24 46 38 1 41 Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 60.252.500,00 50.005.881,59 0,83 
25 46 38 1 42 Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 91.000.000,00 90.968.545,55 1,00 
26 46 38 1 43 Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 13.480.000,00 13.398.524,88 0,99 
27 46 38 1 44 Kültür Varlıkları Daire Başkanlığı 61.700,00 36.620,56 0,59 
28 46 38 1 45 Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı 550.000,00 537.773,09 0,98 

TOPLAM 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 0,96 
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Gider Bütçesi 

2017 YILI GİDER BÜTÇESİ 

EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GİDER CETVELİ 

Kodu Gider Adı 2017 Yılı Bütçe 
 Ödeneği 2017 Yılı Gider Gerçekleşme 

 % 
01 Personel Giderleri 77.266.832,85 70.778.103,40 0,92 

02 SGK Devlet Primi Giderleri 12.565.894,25 11.104.173,36 0,88 

03 Mal Hizmet Alım Giderleri 305.116.170,64 289.705.251,75 0,95 

05 Cari Transferler 59.397.952,79 58.032.582,55 0,98 

06 Sermaye Giderleri 576.275.299,75 559.658.077,02 0,97 

07 Sermaye Transferleri 19.100.109,10 19.097.553,78 1,00 

08 Borç Verme 0,00 0,0 0,0 
09 Yedek Ödenekler 277.740,62 0,00 0,0 

TOPLAM 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 0,96 
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Bütçenin geneli olarak ekonomik düzeyde analiz ve yukarıdaki tablo ve grafikten anlaşılacağı 
üzere; 

� Personel giderleri bütçesine 77.266.832,85 TL ödenek konulduğu 70.778.103,40 TL harcandığı 
% 92 gerçekleştiği, 

� Sosyal güvenlik devlet primi giderleri olarak 12.565.894,25TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 
11.104.173,36 TL harcandığı % 85 gerçekleştiği, 

� Mal ve hizmet alımları giderleri olarak 305.116.170,64TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 
289.705.251,75TL Harcandığı % 95 olarak gerçekleştiği, 

� Cari transferler harcama kalemine 59.397.952,79 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 
58.032.582,55 TL Harcandığı % 98 gerçekleştiği, 

�  Sermaye giderleri olarak bütçeye 576.275.299,75 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 
559.658.077,02 TL Harcandığı % 97 gerçekleştiği; 

� Sermaye Transferleri olarak 19.100.109,10 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 19.097.553,78 
TL harcandığı % 100 gerçekleştiği 

2017 yılı gider bütçesi olarak 1.050.000.000,00 TL bütçe ödeneğine karşılık 1.008.375.741,86 TL 
harcandığı ve giderlerin % 96 olarak gerçekleştiği görülmüştür. 

 
FONKSİYONEL SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GİDER CETVELİ 

Fonksiyonel                               
Kod Fonksiyonel Kodun Adı 2017 Yılı  

Bütçe Ödeneği 2017 Yılı Gider Gerçekleşen 
(%) 

01 Genel Kamu Hizmetleri 286.021.369,50 275.838.104,08 0,96 

02 Savunma Hizmetleri 61.000,00 55.954,68 0,92 

03 Kamu Düzeni ve Güvenlik Hizmetleri 7.701.442,59 7.232.277,03 0,94 

04 Ekonomik İşler ve Hizmetleri 468.502.052,24 450.150.848,66 0,96 

05 Çevre Koruma Hizmetleri 1.542.056,54 1.449.450,11 0,94 

06 İskân ve Toplum Refahı Hizmetleri 111.014.000,00 109.329.880,07 0,98 

07 Sağlık Hizmetler 112.500,00 106.014,16 0,94 

08 Dinlenme, Kültür ve Din Hizmetleri 166.604.779,13 157.369.441,31 0,94 

09 Eğitim Hizmetleri     0,00 

10 Sosyal Güvenlik ve Sosyal Yardım Hiz-
metleri 8.440.800,00 6.843.771,76 0,81 

TOPLAM 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 0,96 

 

 

Belediyemizin 2017 Mali yılı bütçesini kurumsal düzeyde ele aldığımızda 

 

 

 



 

 

BÜTÇE GİDER 2017 YILI KURUMSAL DÜZEY 

Kod Açıklama 
Geçen Yıldan 

Devreden 
Ödenek 

Bütçe İle 
Verilen 
Ödenek 

Ek Ve 
Olağanüstü 

Verilen Ödenek 

Aktarma Suretiyle Net 
Ödenek 
Toplamı 

Bütçe 
Gideri 

Toplamı Eklenen (+) Düşülen (-) 
46       Belediye ve Bağlı İdareler 70.000.000,00 830.000.000,00 150.000.000,00 196.249.040,58 196.249.040,58 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 
46 38     Kayseri İli 70.000.000,00 830.000.000,00 150.000.000,00 196.249.040,58 196.249.040,58 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 
46 38 01   Kayseri Büyükşehir Belediyesi 70.000.000,00 830.000.000,00 150.000.000,00 196.249.040,58 196.249.040,58 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 
46 38 01 02 Özel Kalem Müdürlüğü 0,00 8.900.000,00 2.500.000,00 1.688.140,80 1.688.140,80 11.400.000,00 11.358.247,78 
46 38 01 03 Sivil Savunma Amirliği 0,00 700.000,00 0,00 49.075,68 688.075,68 61.000,00 55.954,68 
46 38 01 04 Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 0,00 119.000.000,00 0,00 33.296.677,75 74.841.677,75 77.455.000,00 77.180.622,86 
46 38 01 05 İnsan Kaynakları Egt. Daire Başkanlığı 0,00 91.000.000,00 0,00 13.474.361,42 13.906.361,42 90.568.000,00 82.548.011,67 
46 38 01 06 Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 0,00 7.700.000,00 0,00 3.320.702,18 1.051.702,18 9.969.000,00 9.960.762,20 
46 38 01 10 Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 950.000,00 6.250.000,00 0,00 1.293.611,78 893.611,78 7.600.000,00 7.522.081,14 
46 38 01 11 Makina İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı 500.000,00 23.500.000,00 0,00 13.714.044,95 3.164.044,95 34.550.000,00 33.257.040,84 
46 38 01 12 İştirakler İşletme Daire Başkanlığı 33.000.000,00 121.750.000,00 0,00 11.412.370,36 25.367.370,36 140.795.000,00 140.517.893,37 
46 38 01 13 Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 1.000.000,00 7.400.000,00 0,00 4.497.714,55 6.033.714,55 6.864.000,00 6.448.399,05 
46 38 01 20 Teftiş Kurulu Başkanlığı 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
46 38 01 24 1.Hukuk Müşavirliği 0,00 28.280.000,00 0,00 4.551.468,12 6.922.968,12 25.908.500,00 24.809.090,71 
46 38 01 25 Basın Yay. ve Halk. İliş. Şb. Müd. 0,00 2.350.000,00 0,00 1.021.512,58 921.512,58 2.450.000,00 2.393.269,71 
46 38 01 30 Fen İşleri Daire Başkanlığı 2.400.000,00 104.580.000,00 0,00 45.445.969,58 12.375.719,58 140.050.250,00 139.198.884,39 
46 38 01 31 İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 0,00 22.700.000,00 0,00 1.757.330,20 4.449.330,20 20.008.000,00 18.361.010,52 
46 38 01 32 İtfaiye Daire Başkanlığı 0,00 6.600.000,00 0,00 1.344.297,03 2.350.697,03 5.593.600,00 5.143.942,91 
46 38 01 33 Ulaşım Plan. ve Raylı Sis. D. Başkanlığı 13.000.000,00 109.400.000,00 38.000.000,00 12.240.374,83 12.071.924,83 160.568.450,00 160.363.674,38 
46 38 01 34 Zabıta Daire Başkanlığı 0,00 250.000,00 0,00 20.007,31 148.807,31 121.200,00 108.447,54 
46 38 01 35 Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 0,00 6.850.000,00 0,00 5.050.000,00 0,00 11.900.000,00 11.764.827,92 
46 38 01 36 Yapı ve Kontrol Daire Başkanlığı 0,00 34.000.000,00 0,00 24.421.305,62 510.305,62 57.911.000,00 52.378.754,44 
46 38 01 37 Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 0,00 400.000,00 0,00 21.596,28 185.596,28 236.000,00 196.900,65 
46 38 01 38 Park Bahçeler ve Ağa. Daire Başkanlığı 1.000.000,00 46.360.000,00 25.500.000,00 4.486.425,39 5.146.425,39 72.200.000,00 63.016.483,67 
46 38 01 39 Emlak ve İstimlak Daire Başkanlığı 0,00 40.000,00 0,00 0,00 34.000,00 6.000,00 324,00 
46 38 01 40 Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 0,00 10.900.000,00 0,00 641.630,30 3.100.830,30 8.440.800,00 6.843.771,76 
46 38 01 41 Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 14.000.000,00 53.390.000,00 0,00 4.966.055,41 12.103.555,41 60.252.500,00 50.005.881,59 
46 38 01 42 Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 0,00 7.000.000,00 84.000.000,00 4.024.150,60 4.024.150,60 91.000.000,00 90.968.545,55 
46 38 01 43 Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 4.150.000,00 9.700.000,00 0,00 2.557.317,84 2.927.317,84 13.480.000,00 13.398.524,88 
46 38 01 44 Kültür Varlıkları Daire Başkanlığı 0,00 1.000.000,00 0,00 27.254,90 965.554,90 61.700,00 36.620,56 
46 38 01 45 Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı 0,00 0,00 0,00 925.645,12 375.645,12 550.000,00 537.773,09 

TOPLAM 70.000.000,00 830.000.000,00 150.000.000,00 196.249.040,58 196.249.040,58 1.050.000.000,00 1.008.375.741,86 
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Yukarıdaki tablodan da anlaşılacağı üzere harcama birimleri itibariyle bütçe gerçekleşmesinde;  

İştirakler ve İşletmeler Daire Başkanlığı bütçesi olarak 2016 yılından yatırama dayalı ödeneğinden 
33.000.000 TL ödeneği 2017 yılına devredildiği ve 121.750.000,00 TL ödenek konulduğu yılı içerisinde 
bazı harcama kalemlerine konulan ödenekler yetersiz olduğundan ödeneği yetişmeyene harcama kalemle-
rine yılı içerisinde 11.412.370,36 TL ekleme (+) yapıldığı bazı harcama kalemlerine konulan ödenekler 
fazla olduğundan 25.367.370,36 TL aktarma (-) yapıldığı yılı bütçesinin 140.795.000,00 TL olduğu yılı 
içerisinde bu bütçeden 140.517.893,37 TL harcanarak gerçekleşme oranının % 100 olduğu kurum bütçe 
gerçekleştirme ödeneğine göre ise % 14 gerçekleştiği görülmüştür.    

Fen İşleri Daire Başkanlığı bütçesi olarak yılı içerisinde 2016 yılından yatırımı devam eden işler 
için 2.400.000 TL 2017 yılına devredildiği 104.580.000,00 TL ödenek konulduğu; yılı içerisinde bazı har-
cama kalemlerine konulan ödenekler yetersiz olduğundan ödeneği yetişmeyen harcama kalemlerine yılı 
içerisinde 45.445.969,58 TL ekleme (+) yapıldığı bazı harcama kalemlerine konulan fazla ödeneklerden ise 
12.375.719,58 TL aktarma (-) yapıldığı yılı bütçesinin 140.050.250,00 TL olduğu; Bu bütçeden yılı içeri-
sinde 139.198.884,39 TL sinin harcanarak konulan birim bütçe ödeneğine göre ekleme ve aktarma işlemleri 
yapıldıktan sonra birim bütçe ödeneğinin % 99 olarak gerçekleştiği kurum bütçe gerçekleştirme payı ise 
%14 olarak gerçekleştiği görülmüştür. 

Ulaşım Planlama Raylı Sistem Daire Başkanlığı bütçesi olarak yılı içerisinde 109.400.000,00 TL 
ödenek konulduğu; 2016 yılından yatırımı devam eden işler için 13.000.000 TL devredildiği, devam eden 
yatırım harcamaları için yılı içerisinde 38.000.000 TL ek bütçe alındığı, bazı harcama kalemlerine konulan 
ödenekler yetersiz olduğundan 12.240.374,83TL ekleme (+) yapıldığı bazı harcama kalemlerine fazla ko-
nulan ödeneklerden 12.071.924,83 TL aktarma (-) yapıldığı Ulaşım Planlama Raylı Sistem Daire Başkan-
lığı bütçesinin 160.568.550,00 TL’ye bağlandığı yılı içerisinde 160.363.674,38 TL sinin harcanarak konu-
lan birim bütçe ödeneğine göre % 100 olarak gerçekleştiği kurum bütçe gerçekleştirme ödeneği payı ise % 
16 olarak gerçekleştiği görülmüştür. 

Yapı Kontrol Daire Başkanlığı bütçesi olarak yılı içerisinde 34.000.000,00 TL ödenek konulduğu. 
Birim faaliyetlerinin artışından dolayı 24.421.305,62 TL ekleme (+) yapıldığı bazı harcama kalemlerine 
konulan fazla ödeneklerden 510.305,62 TL aktarma (-) yapıldığı Yapı Kontrol Daire Başkanlığı bütçesinin 
57.911.000,00 TL’ ye bağlandığı yılı içerisinde 52.378.754,44 TL harcanarak konulan birim bütçe ödene-
ğine göre  % 90 kurum bütçe ödeneği payı ise  % 5 olarak gerçekleştiği görülmüştür. 

Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı bütçesi olarak 7.000.000,00 TL ödenek konulduğu devam eden 
yatırım harcamaları için yılı içerisinde 34.000.000 TL ek bütçe alındığı ve bazı harcama kalemlerine konu-
lan ödenekler yetersiz olduğundan ödeneği yetişmeyen harcama kalemlerine yılı içerisinde 4.024.150,60 
TL ekleme (+) yapıldığı bazı harcama kalemlerine fazla konulan ödeneklerden 4.024.150,60 TL aktarma  
(-) yapıldığı Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı bütçesinin 91.000.000,00 TL’ye bağlandığı yılı içerisinde 
90.968.545,55 TL sinin harcanarak konulan birim bütçe ödeneğine göre % 100 olarak gerçekleştiği, kurum 
bütçe gerçekleştirme ödeneği payı ise % 9 olarak gerçekleştiği görülmüştür. 

Böylece 1.050.000.000,00 TL kurum bütçemizin yılı içerisinde 1.008.375.741,86 TL’si harcanarak 
% 96 olarak gerçekleşmiştir. 

2017 YILI GELİR BÜTÇESİ 
EKONOMİK SINIFLANDIRMA DÜZEYİNDE GELİR CETVELİ 

Eko.                              
Kod Ekonomik Kodun Adı 2017                    

Bütçe Ödeneği 
2017 Yılı Brüt 
Gelir Tutarı 

2017 Yılı  
Tahsilattan 
 Red İadeler 

2017 Yılı Net 
 Gelir Tutarı 

Gerçekl. 
(%) 

01 Vergi Gelirleri 6.230.000,00 4.881.482,53 3.649,66 4.877.832,87 78 % 
03 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 93.382.000,00 83.801.097,83 3.115.656,05 80.685.441,78 86 % 
04 Alınan Bağış ve Yardımlar 10.100.000,00 1.294.928,21 190.314,56 1.104.613,65 11 % 
05 Diğer Gelirler 579.938.000,00 612.307.499,17 2.447.698,94 609.859.800,23 105 % 
06 Sermaye Gelirleri 100.350.000,00 53.993.541,17 0,00  53.993.541,17 54 % 

TOPLAM 790.000.000,00 756.278.548,91 5.757.319,21 750.521.229,70 95 % 
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2017 YILI GELİR BÜTÇESİ 

� Vergi gelirleri olarak 6.230.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş 4.877.832,87 TL gelir elde 
edilmiştir. Konulan bütçeye göre % 78 gerçekleştiği, 

� Teşebbüs ve mülkiyet gelirleri olarak 93.382.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş, 
80.685.441,78 TL gelir elde edilerek; konulan bütçeye göre % 86 gerçekleştiği, 

� Alınan bağış ve yardımlar olarak 10.100.000,00 TL gelir tahmininde bulunulmuş yılı içerisinde 
1.104.813,65 TL gelir elde edilmiş olup; konulan bütçeye göre % 11 olarak gerçekleştiği, 

� Diğer gelirler 579.938.000,00 TL ödenek konularak; gelir tahmininde bulunulmuş olup yılı içe-
risinde 609.859.541,17 TL gelir elde edilmiş olup konulan bütçeye göre % 105 gerçekleşmiştir. 

� Sermaye Gelirleri 80.350.000,00 TL ödenek konularak; gelir tahmininde bulunulmuş olup yılı 
içerisinde 20.000.000 TL ek bütçe yapılarak 100.350.000 TL olmuştur. 53.993.541,17 TL gelir elde edilmiş 
olup konulan bütçeye göre % 54 gerçekleştiği 

2017 yılı gelir bütçesi olarak 770.000.000 TL gelir tahmininde bulunulmuş olup 20.000.000 ser-
maye gelirleri (Arsa satışları için) ek bütçe yapılarak 790.000.000 TL bağlanmış olup gelir gider bütçe 
denkliği için 190.000.000 TL finansmanın ekonomik sınıflandırması, borçlanma yapılması, 70.000.000 TL 
2016 yılından yatırım devam eden işler için 2017 yılına yatırım ödeneği devrettiğinden 1.050.000.000 TL 
olarak gelir gider bütçe denkliği sağlanmıştır 
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Hesap İşleri Şube Müdürlüğü 

Müdürlüğümüz, 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 Sayılı Belediye Ka-
nunu,  5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, Ma-
halli İdare Harcama Belgeleri Yönetmeliği, Büyükşehir Belediyelerinin Yönetimi ile ilgili diğer mevzuat 
hükümlerine göre Belediyemizin muhasebe kayıtlarını bilgisayar ortamında takip etmektedir. 

� Düzenlenen ödeme evraklarının, Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliğine göre uygunluğunun 
kontrolü yapılarak Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe yönetmeliğindeki çalışması gereken hesaplara kay-
dının yapılması ve takibi sağlanmıştır. 2017 yılında Müteahhit, sanayici ve esnaflara yapılan ödemeler şart-
name ve hakkaniyet esasları çerçevesinde, geciktirilmeksizin ve ilgilileri  mağdur etmeksizin yapılmıştır.  

� Yolluk, mutemet, müteahhit avansları ile bankalarda mutemetler adına açılacak kredilerin mu-
hasebe kayıtları yapılmıştır. Ayrıca yabancı ülkelerden yapılacak satın alımlar için milli bankalar nezdinde 
akreditif karşılığı açtırılarak bu işlemlerle ilgili muhasebe kayıtlarının takibi yapılmıştır. 

� 657 ve 5510 sayılı kanunlara tabi olarak çalışan memur ve işçilerin aylık, maaş ve ücret, sosyal 
haklar, fazla mesai  ve gece zammı gibi tahakkuk eden tüm alacaklarının bordroları üzerindeki  ödemeleri  
yapılmıştır. 

� Belediye personelinin icra, nafaka, kefalet ve sendika aidatı, öğrenim kredisi aidatı gibi tahak-
kuk edecek borçların ücret ve maaş bordrolarından yapılacak kesintilere ait ödemelerin kanuni  süresinde 
ilgili kamu kuruluşlarına yatırılması sağlanmıştır. 

� Bütçe hizmetleri içinde ve dışında doğan ve tahakkuk eden kişi borçlarının hesaba alınması  ve 
tahsilatının yapılması sağlanmıştır. 

� Belediye tarafından kurulan veya sermayesine iştirak edilen şirketlerin sermaye paylarının öde-
mesi yapılmış ve muhasebe kayıtlarına alınmıştır. 

� İller Bankası ve Maliye Bakanlığı’nca ilgili kanunlar gereği Belediyemize verilen paylardan, 
ilgili kurumlara olan borçlardan dolayı yapılan kesintilerin takibi yapılarak muhasebe kayıtları yapılmıştır. 

� Belediyemizin gerçekleşen bütçe gelirleri üzerinden kurumlara, birliklere vb. kuruluşlara öden-
mesi gereken payların takibi yapılarak süresi içerisinde ödenmesi sağlanmıştır. 

� Giderlerin hak sahiplerine ödenmesi, para ve para ile ifade edilen değerlerin emanetlere alın-
ması, saklanması, ilgililere verilmesi, gönderilmesi ve diğer tüm mali işlemlerin kayıtlarının yapılması ve 
raporlanması sağlanmıştır. 

� Firmaların ödemeleri yapılırken vergi dairesine borçlarının olup olmadığı sorgulanmış ve sor-
gulama sonucunda vergi borcu olan firmaların emanetlerindeki paralarından kesilerek ilgili vergi dairele-
rine yatırılması sağlanmıştır. 

� İhale ile Belediyemizden iş alan müteahhit firmaların SGK borcu sorgulamaları yapılmış ve 
borcu olan Firmaların istihkaklarından kesilmek suretiyle SGK’ ya yatırılması sağlanmıştır. 

� 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununa göre; kalkınma planları ve programlarda 
yer alan politika ve hedefler doğrultusunda kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde elde 
edilmesi ve kullanılmasını, hesap verebilirliği ve malî saydamlığı sağlamak üzere, kamu malî yönetiminin 
yapısını ve işleyişini, kamu bütçelerinin hazırlanmasını, uygulanmasını, tüm malî işlemlerin muhasebeleş-
tirilmesini, raporlanmasını ve malî kontrolü düzenlemek amacıyla talep edilen aylık mizanlar takip eden 
ayın sonuna kadar Kamu Harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemi (KBS) üzerinden düzenli olarak gönderil-
miştir.  

� Belediyemize bağlı şirketlerin muhasebe kayıtlarından oluşturulan kümülatif mizan verileri 3’er 
aylık dönemler halinde (Ocak-Mart, Ocak-Haziran vs.) kontrol edilerek KBS (Kamu Harcama ve Muha-
sebe Bilişim Sistemi) üzerinden düzenli şekilde gönderilmiştir. 
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� Belediyemize ait bütün taşınır ve taşınmazlarla ilgili kayıtlar tutulmuş olup ilgili muhasebe he-
saplarına işlenmiş harcama yetkilisi ambarları ile mutabakatı sağlanmıştır. 

� Taşınırların çıkış işlemlerinin dönemler halinde muhasebeleştirilmesi sağlanmış ve yıl sonu ba-
kiyeleri ertesi yıla devredilmiştir. 

� Belediyemizin çalışmış olduğu bankalardaki hesaplarının yıl sonu mutabakatları sağlanmıştır. 

� 2017 yılı bilançosu, kesin mizanı ve yıl sonu gelir gider hesap tabloları hazırlanmıştır. 

� 2017 yılı hesapları kapatılarak 2018 yılı devirlerimiz yapılmıştır.  

� Belediyemizin gelir ve gider hesapları ile ilgili düzenlenen Sayıştay Sorgu – Bulguları ve Mali 
raporlarına cevap verme ve neticelendirme işlemleri yapılmıştır. 

� 2017 yılında da daha önceki yıllarda olduğu gibi şube müdürlüğümüzce gelir, gider, avans, mah-
sup vb. tüm muhasebe işlemleri aksatılmadan düzenli bir şekilde yerine getirilmiş olup toplam 22.502 adet 
yevmiye kaydı yapılmıştır. 

İcra ve Tahsilât Şube Müdürlüğü 

Gelir Tahsilâtı Faaliyeti 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu, 5216 Büyük-
şehir Belediyesi Kanunu, 2464 sayılı Belediye Gelirleri Kanunu, 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsili 
Usulü Hakkında Kanun, Mahalli İdareler Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği, Tahsilât Yönetmeliği, Büyük-
şehir Belediyelerinin Yönetimi ile ilgili diğer mevzuat hükümleri ile Başkanlık emir ve talimatları çerçe-
vesinde İcra ve Tahsilât işlemlerini bilgisayar ortamında; 1 müdür, 1 şef, 8 memur, 3 işçi olmak üzere 
toplam; 13 personelle müdürlüğümüzce titizlikle yerine getirilmektedir. Yapılan başlıca işlemler aşağıda 
sıralanmıştır.  

1. Belediye gelirlerin yasal dayanaklar çerçevesince tahsilâtın yapılması. 
2. Kiralamaların tahsilâtı ile ilgili yapılan işlemler. 
3. Vergiye dayalı gelirler ile ilgili yapılan işlemler. 
4. Vadesinde ödenmeyen gelirler ile ilgili icra ve hukuki işlemler. 
5. Tahsildarların görevleri. 
6. Veznedarların ve Baş veznenin görevleri çerçevesinde yapmış olduğu işlemler. 
7. Makbuz ve bilet basımı, makbuz ve bilet kayıt defteri, makbuz ciltleri, Tahsilât bordroları, Tah-

silât İcmalleri, Vezne Alındısı ve defter kayıtları ile kasa defteri işlemleri. 

Aşağıda dökümü gösterilen Belediyemize ait tahakkuklu gelirler vade günlerine göre tahsil edil-
mekte, tahsil edilemeyen alacaklarımız yasal yollardan takip edilerek tahsilâtı sağlanmaktadır. 

Belediyenin diğer birimlerinden ve Gelir Müdürlüğünden Tahsilât için göndermiş olduğu tahak-
kuklu gelirlerden; 

İlan Reklam Vergisi  

İlgililerin talebine binaen mülkiyeti Belediyemize ait olan yerler ile umuma ait yol, yeşil alan, tro-
tuar vs. gibi alanlarda Belediyemiz izni ile reklam teşhir eden mükelleflerden 5216 sayılı kanunun 23/e 
maddesi gereğince alınacak tahsis, bakım ve kontrol ücreti olarak, şehrimizin muhtelif kesimlerinde bulu-
nan, Belediyemize ait, 1055 adet ilan reklam vergisi mükellefi için, 2017 yılı tahakkuk miktarı; 
3.772.975,07 TL’ dir. 2016 yılından devrettirilen İlan-Reklâm Verg. Totem, Tabela Geliri; 193.593,07 TL 
olmak üzere toplam tahakkukumuz; 3.966.568,14 TL’dir. Bu miktarın 3.778.880,93 TL tahsil edilmiş olup, 
187.687,21 TL’si 2018 yılına devretmiştir. Kalan miktar için yasal icra takibi başlatılmıştır. 2017 yılında 
tahsilât oranımız % 95,26 olarak gerçekleşmiştir. 
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Yangın Sigorta 

Yangın Sigorta vergisi olarak 2017 yılında tahakkuk ettirilen miktar; 543.695,54 TL’dir. 2016 yı-
lından devrettirilen miktar;  38.620,55 TL olmak üzere toplam tahakkukumuz; 582.316,09 TL’dir. Bu mik-
tarın 582.287,17 TL’ si tahsil edilmiş olup, 28,92 TL’ si 2018 yılına devretmiştir. Kalan miktar için yasal 
icra takibi başlatılmıştır. 2017 yılında tahsilât oranımız % 99,99 olarak gerçekleşmiştir. 

Arsa Geliri 

Şehrin muhtelif yerlerinde satışı yapılan arsalardan, 2017 yılında tahakkuk ettirilen miktar, 
67.669.612,57 TL’dir. 2016 yılından devrettirilen miktar. 8.461.123,69 TL olmak üzere toplam tahakkuku-
muz; 76.130.736,26 TL’ dir. Bu miktarın 53.725.087,26 TL’ si tahsil edilmiş olup, 22.405.649,00 TL’ si 
2018 yılına taksite bağlı olduğundan devretmiştir. 2017 yılında tahsilât oranımız % 100 olarak gerçekleş-
miştir. 

Kira Geliri 

Mülkiyeti Belediyemize ait gayrimenkullerin 2017 yılında tahakkuk ettirilen Kira miktarı; 
26.787.485,87 TL’dir. 2016 yılından devrettirilen miktar, 5.439.487,59 TL olmak üzere toplam tahakkuku-
muz; 32.226.973,46 TL’ dir. Tahakkuk ettirilen bu miktarın, 20.784.591,07 TL tahsil edilmiş (% 64,22) 
olup, 11.442.382,39 TL’ si, 2018 yılına devretmiştir. Devreden bu miktarın (6.450.687,61. TL) % 20,02’ 
lük kısmı taksite bağlı olduğundan, kalan miktar için yasal takip başlatılmıştır. 2017 yılında tahsilât oranı-
mız % 84,24 olarak gerçekleşmiştir. 

Para Cezaları 

Belediye kanun ve nizamlarına uymayan 4692 kişi ve şirketlere,  1608 ve 5326 sayılı Kabahatler 
Kanunu para cezası ve vergi cezaları gereğince 2017 yılında tahakkuk ettirilen miktar 1.952.643,86 TL’dir. 
2016 yılında devrettirilen miktar, 1.776.185,55 TL olmak üzere toplam tahakkukumuz; 3.728.829,41 
TL’dir. Tahakkuk ettirilen bu miktardan, 2.162.524,99.TL (% 56,82) tahsil edilmiş olup, 1.566.304,42 TL’ 
si 2018 yılına devretmiştir. Devreden bu miktarın (632.483,36 TL) % 10,31 kısmı CD cezasıdır; Bu ceza-
ların tahsili için tapu kayıtları dâhil tüm yollara başvurulmuş ve sonuçta para cezalarının hapis cezasına 
çevrilmesi amacı ile Cumhuriyet Savcılığına müzekkereler gönderilmiştir. Diğer cezalar için de hacizli ve 
haciz şerhi ile tahsili takiptedirler. 2017 yılında tahsilât oranımız % 68,30 olarak gerçekleşmiştir. 

2017 Yılı Tahakkuklu Gelirlerden; 

� Müdürlüğümüzce 2017 yılı içerisinde, 1361 adet ödeme emri düzenlenmiştir. 

� Müdürlüğümüzce 2017 yılı içerisinde, 625 adet haciz varakası düzenlenmiştir. 

İcra İş ve İşlemleri 

Şehrimiz muhtelif yerlerinde 2017 yılında haciz durumuna düşen, 634 mükellef encümen para ce-
zalarından, 10 mükellef çevre kirliliği önleme gelirin (mantolama)’den, 35 mükellefte ilan reklâm vergi-
sinden olmak üzere toplam; 679 mükellef icralık duruma düşmüş olup, haklarında haciz işlemi yapılmıştır.  

Bu mükelleflerden 87 adet mükellef haciz yolu ile tahsilâtı yapılmıştır. Kalan 592 mükellefin de 
muhtelif illerin trafik tescil şube müdürlüklerine ve tapu müdürlüklerine (Menkul ve gayrimenkul malla-
rına) haciz şerhi konulmuştur. Şehrin muhtelif adreslerinde bulunan mükelleflere de haciz memurlarımızca 
haciz işlem takibi yapılmaktadır. 

Veznelerimizde ve Tahsildarlarımızla Kesilen Makbuz İşlem Sayısı 

Belediyemiz; merkez vezne, mezarlık,  itfaiye veznelerimizde, dış tahsildarlar ve Banka tah-
silâtında 2017 yılı içerisinde işlem yapılan makbuz adedi 46.270’dir. 
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2017 Yılı Kesilen Makbuz Adedi 

Vezneler 40.217 
Dış Tahsilât 1.438 
Bankalar 4.262 
E-Belediye sanal vezne 186 
Mahsup Vezne 167 

TOPLAM 46.270 

Bütün Gelirlerimiz ve Tahsilâtımız 

Belediyemiz birimleri ile yapılan koordineli çalışma neticesinde, Bütün gelirlerimiz banka-web 
veznelerimiz, dış tahsildarlarımız ve merkez veznelerimiz vasıtası ile 2017 yılında Gelir Tahakkuk Top-
lamı; 761.826.099,49 TL,  2016 yılında devrettirilen miktar 33.258.594,13 TL olmak üzere toplam Tahak-
kukumuz; 795.084.693,62 TL’dir. Red ve iadelerden sonra 2017 yılındaki net tahsilâtımız 750.521.229,70 
TL dir. 2017 yılına 38.806.144,71 TL devretmiştir. Devreden bu miktarın (30.144.457,24 TL) % 77,67 
taksite bağlı olduğundan, kalan (8.661.687,47.TL) miktar için yasal takip başlatılmıştır.  2017 yılında tah-
silât oranımız vadesi 2018 yılına taksite bağlı olduğundan tahsilât oranımız  % 98,91 olarak gerçekleşmiştir. 

Tahakkuklu  
Gelirlerden 

2016  
Yılından  

Devir 

2017 Yılı  
Tahakkuk 

Toplam  
Tahakkuk 

2017 Yılı  
Tahsilat 

Red ve  
İadeler 

2017 Yılı Net 
Tahsilat 

2018 Yılına  
Devir 

Tahsil 
Oranı 
(%) 

İlan Reklam  
Vergisi 151.359,37 2.873.213,33 3.024.572,70 2.888.584,86 3.649,66 2.884.935,20 135.987,84 95,50 

İlan Reklam 
 Vergisi 42.233,70 899.761,74 941.995,44 890.296,07 470,50         889.825,57 51.699,37 94,51 

Yangın Sigorta  
Vergisi 38.620,55 543.695,54 582.316,09 582.287,17 0,00 582.287,17 28,92 100 

Arsa Satış Geliri 8.461.123,69 67.669.612,57 76.130.736,26 53.725.087,26  0,0 53.725.087,26 22.405.649,00 70,57 

Kira Geliri 5.439.487,59 26.787.485,87 32.226.973,46 20.784.591,07 87.117,15 20.696.673,92 11.442.382,39 64,22 

Para Cezaları 1.776.185,55 1.952.643,86 3.728.829,41 2.162.524,99 43.822,32 2.118.702,67 1.566.304,42 56,82 
Diğer Bütün  
Gelirlerimiz 17.349.583,68 661.099.686,58 678.449.270,26 675.245.177,49 5.622.259,58 669.623.717,91 3.204.092,77 99,52 

TOPLAM 33.258.594,13 761.826.099,49 795.084.693,62 756.278.548,91 5.757.319,21 750.521.229,70 38.806.144,71 94,40 

2018 yılı içerisinde de Belediyemizin alacakları, aynı disiplin ve özveriyle takip edilip, Tahsili ta-
kibi sağlanacaktır. 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 5.397.811,31 5.397.261,31 
5 Cari Transferler 15.269.530,74 15.269.530,74 
6 Sermaye Giderleri 55.497.469,44 55.497.469,44 
7 Sermaye Transferleri 1.012.447,89 1.012.447,89 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 277.740,62 0,00 

GENEL TOPLAM 77.455.000,00 77.176.709,38 
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3.2.1.10.Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı 

BÜSAM  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Strateji Geliştirme Daire Başkanlığına bağlı olarak Ocak 2017’de 
kuruldu. 

 

Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa ÇELİK, 28.02.2017 tarihinde düzenlediği basın top-
lantısı ile BÜSAM’ ı kamuoyuna tanıttı. 

BÜSAM bünyesinde alt birimler oluşturularak Şehir Merkezli okuma ve çalışmalara ağırlık verildi. 

Bu çerçevede 2017 yılında açılan ve faaliyetlere başlayan alt birimler: 

� Şehir Akademi 
� Film Akademi 
� Yayınlar 
 

     (Düşünen Şehir Dergisi - Mevsimlik) 
     (Şehir Kültür Sanat Dergisi - Aylık) 
     (Broşür / Bültenler) 

� Şehir Araştırmaları Birimi 
� Şehir Kitaplığı Birimi 
� Sözlü Tarih Birimi 

BÜSAM Faaliyetleri 

Şehir Akademi Faaliyetleri 

� 24 Şubat 2017 tarihinde, Kongre Merkezi LİFOS Salonunda 300 kişinin katılımıyla Şehir Aka-
demi tanışma ve bilgilendirme toplantısı yapıldı. 

Şehir Akademi Bahar Dönemi Seminerleri 

� 3 Mart 2017 tarihinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi Konferans Salonunda Prof. Dr. İhsan 
FAZLIOĞLU’ nun “Varlık, Bilgi, Değer Üçgeninde İslâm temeddünü: Hayat Görüşü, Dünya Resmi ve 
Dünya Tasavvuru Açısından Bir yorum Denemesi” konulu konferansı yapıldı. 

 
� 4 Mart 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Celal TÜRER’ in “Fel-

sefede Varlık Sorunu” konulu semineri yapıldı. 
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� 10 Mart 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda Yrd. Doç. Dr. Cenan KUVANCI’ 
nın “Teolojik Realizm” konulu semineri yapıldı. 

 
� 11 Mart 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Ahmet Kamil CİHAN’ 

ın “İslâm Düşüncesinde Varlık” konulu semineri yapıldı. 
 

� 17 Mart 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda Doç. Dr. Lütfi SUNAR’ ın “Mo-
dernitenin Dünya Tarihinde Konumlandırılması” konulu semineri yapıldı. 

 
� 18 Mart 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda Prof. Dr. Mustafa AYDIN’ ın 

“Bilginin Tanımı Mahiyeti ve Türleri” konulu semineri yapıldı. 
 

� 24 Mart 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Yrd. Doç. Dr. A. Yonca 
GENÇOĞLU’ nun “Bilginin Toplumsal Kullanımı” konulu semineri yapıldı. 

 
� 25 Mart 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Doç. Dr. Ayhan ÇİTİL’ in “Bilgi 

Mantık ve Varlık İlişkisi” konulu semineri yapıldı. 
 

� 25 Mart 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Akif EMRE, Prof. Dr. Erol 
ÖZVAR, İbrahim ÇELİK, Doç. Dr. Burhan KÖROĞLU’ nun katıldığı “Düşünce Dünyamızda Medeniyet 
Yaklaşımları” konulu panel yapıldı. 

 
� 31 Mart 2017 tarihinde KCETAŞ konferans salonunda, Dursun ÇİÇEK’ in “Aydınlanma Ahlakı 

ve Yansımaları” konulu semineri yapıldı. 
 

� 1 Nisan 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Doç. Dr. Oktay TAFTALI’ nın 
“Değer Üreten Bir Varlık Olarak İnsan” konulu semineri yapıldı. 

 
� 7 Nisan 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Hasan Ali YILDIRIM’ ın “Mo-

dernleşme Gelenek Kıskacında Değer Sorunu” konulu semineri yapıldı. 
 

� 8 Nisan 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Doç. Dr. Mehmet BİREKUL’ un 
“Sosyal Bilimlerde Pozitivist Bilginin Değeri” konulu semineri yapıldı. 

 
� 14 Nisan 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Mustafa DEMİRCİ’ 

nin “Medeniyetlerin Zaman Tasavvuru” konulu semineri yapıldı. 
 

� 15 Nisan 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Ejder OKUMUŞ’ un 
“Zamanın Toplumsal Gerçekliği” konulu semineri yapıldı. 

 
� 21 Nisan 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Yücel BULUT’ un 

“Zaman-Mekân-Uzam İlişkisi” konulu semineri yapıldı. 
 

� 22 Nisan 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Celaleddin ÇELİK’ in 
“Sosyal Kültürel Zaman, Zamanın Kültürel ve İdeolojik Kullanımları” konulu semineri yapıldı. 

 
� 22 Nisan 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Celaleddin ÇELİK, 

Prof. Dr. Mustafa TEKİN, Prof. Dr. Erdal BAYRAKTAR, Prof. Dr. Hasan Hüseyin BİRCAN’ ın katıldığı 
“Gündelik Hayatın Sekülerleşmesi” konulu panel yapıldı. 

 
� 28 Nisan 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Akif EMRE’ nin Mekân ve İn-

san” konulu semineri yapıldı. 
 

� 5 Mayıs 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda Doç. Dr. Alev ERKİLET’ in 
“Kentsel Dönüşüm Sosyolojisi” konulu semineri yapıldı. 
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� 6 Mayıs 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Yusuf YERLİ’ nin “Mitoloji, 
Felsefe ve Din Dili Açısından Varlık-Bilgi-Değer; Zaman-Mekân-Siyaset Okuması” konulu semineri ya-
pıldı. 

 
� 12 Mayıs 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Dr. Faruk KARAARSLAN’ ın 

“Kent ve Siyaset” konulu semineri yapıldı. 
 

� 13 Mayıs 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda Doç. Dr. Mahmut Hakkı AKIN’ 
ın “Türkiye’de Toplum ve Siyaset” konulu semineri yapıldı. 

 
� 19 Mayıs 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Ramazan YELKEN’ 

in “Siyasetin Sosyolojik Dönüşümü ve Türkiye’de Kamusal Alan Tartışmaları” konulu semineri yapıldı. 
 

� 20 Mayıs 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Yrd. Doç. Dr. Fatih 
ERTUGAY’ ın “Karşılaştırmalı Siyasal Sistemler” konulu semineri yapıldı. 

Şehir Akademi Güz Dönemi Seminerleri 

� 13 Ekim 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Celal TÜRER’ in “Var-
lık” konulu semineri yapıldı. 

 
� 20 Ekim 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Yusuf YERLİ tarafından “Mito-

loji, Felsefe ve Din Dili Açısından Varlık-Bilgi-Değer-Zaman-Mekân-Siyaset Okuması” konulu semineri 
yapıldı. 

 
� 27 Ekim 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Turan KOÇ’ un “Bilme 

ve Olma” konulu semineri yapıldı. 
 

� 3 Kasım 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Doç. Dr. Cüneyd KAYA’ nın 
“İslam Düşüncesinde Bilgi” konulu semineri yapıldı. 

 
� 4 Kasım 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Prof. Dr. Vacit İMAMOĞLU’ 

nun “Ev ve Anlamı” konulu konferansı yapıldı. 
 

� 10 Kasım 2017 tarihinde BÜSAM Seminer salonunda, Prof. Dr. Bilal KEMİKLİ’ nin “Şehir ve 
Değer” konulu semineri yapıldı. 

 
� 17 Kasım 2017 tarihinde BÜSAM Seminer salonunda, Prof. Dr. Ahmet Kamil CİHAN’ ın “İs-

lam Felsefesinde Varlık” konulu semineri yapıldı. 
 

� 24 Kasım 2017 tarihinde BÜSAM Seminer salonunda, Prof. Dr. Celaleddin ÇELİK’ in “Zama-
nın Mahiyeti ve Sosyolojisi” konulu semineri yapıldı. 

 
� 1 Aralık 2017 tarihinde BÜSAM Seminer salonunda, Dursun ÇİÇEK’ in “Zaman Algısı ve Zih-

niyet” konulu semineri yapıldı. 
 

� 8 Aralık 2017 tarihinde BÜSAM Seminer salonunda, Prof. Dr. Köksal ALVER’ in “Mekân ve 
Toplum” konulu semineri yapıldı. 

 
� 9 Aralık 2017 tarihinde BÜSAM Seminer salonunda, Prof. Dr. Ali Uzay PEKER’ in “Döner 

Kümbet Örneği Üzerinden Bir Okuma Denemesi: Selçuklu Mimarisinde Anlam” konulu konferansı yapıldı. 
 

� 15 Aralık 2017 tarihinde BÜSAM Seminer salonunda, Prof. Dr. Muharrem AKOĞLU’ nun 
“Ortadoğu’da Mezhep ve Siyaset” konulu semineri yapıldı. 

 
� 22 Aralık 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Dr. Savaş. Ş. BARKÇIN ’ın 

“Gelenekten Geleceğe Biz ve Dünya” konulu semineri yapıldı. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 204 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

� 23 Aralık 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda, Dr. Necdet SUBAŞI, Prof. Dr. 
Celaleddin ÇELİK, Dursun ÇİÇEK, Yrd. Doç. Dr. Faruk KARAARSLAN’ ın katıldığı “Şehir, Din, Gün-
delik Hayat” konulu panel yapıldı. 

 
� Şehir Akademi seminer öğrencilerine ders materyali olarak “Beş Şehir”, “Bir Şehir Kurmak”, 

“Medeniyetler ve Şehirler”, “Çizgisiz Defter” kitapları ücretsiz dağıtıldı. 
 
Şehir Akademi Atölyeleri 

� 2-8 Ekim 2017 tarihleri arasında, müracaat eden öğrenciler atölye hocaları tarafından mülakata 
alınarak atölyelere kayıtları yapıldı. 

 
�  13 Ekim 2017 - 31 Aralık 2017 tarihleri arasında, Yrd. Doç. Dr. Faruk KARAARSLAN’ ın 

yürüttüğü “Akif Emre’nin İzinde İslam Coğrafyası” atölyesi iki haftada bir gün olarak, dönem boyunca 6 
atölye çalışması yapıldı. 

 
� 13 Ekim 2017 - 31 Aralık 2017 tarihleri arasında, Nihal KARAARSLAN’ ın yürüttüğü “Mekân 

Okumaları” atölyesi iki haftada bir gün olarak, dönem boyunca 6 atölye çalışması yapıldı. 
 

� 13 Ekim 2017 - 31 Aralık 2017 tarihleri arasında, Yrd. Doç. Dr. Aylin Yonca GENÇOĞLU’ 
nun yürüttüğü “Sosyal Bilimlerde Saha Araştırmaları” atölyesi haftada bir gün olarak dönem boyunca 12 
atölye çalışması yapıldı. 

 
� 13 Ekim 2017 - 31 Aralık 2017 tarihleri arasında, Dursun ÇİÇEK’ in yürüttüğü “Görsel Dü-

şünme” atölyesi haftada bir gün olarak, dönem boyunca 12 atölye çalışması yapıldı. 
 

� 13 Ekim 2017 - 31 Aralık 2017 tarihleri arasında, İsmail DOĞU’ nun yürüttüğü “Film Okuma-
ları” atölyesi haftada iki gün olarak, dönem boyunca 24 atölye çalışması yapıldı. 

 
� 13 Ekim 2017 - 31 Aralık 2017 tarihleri arasında, İlyas ASLAN’ ın yürüttüğü “Etimolojik 

Kur’an Kavramları” atölyesi haftada bir gün olarak, dönem boyunca 12 atölye çalışması yapıldı. 
 

� 13 Ekim 2017 - 31 Aralık 2017 tarihleri arasında, Mehmet ÇETİNKAYA’ nın yürüttüğü “Çağ-
daş Arapça” atölyesi haftada bir gün olarak, dönem boyunca 12 atölye çalışması yapıldı. 

 
� 13 Ekim 2017 - 31 Aralık 2017 tarihleri arasında, M. Mahmud el Hüseyin’ in yürüttüğü “Pratik 

Arapça” atölyesi haftada bir gün olarak, dönem boyunca 12 atölye çalışması yapıldı. 
 

� Atölye öğrencilerine, atölye hocalarının tavsiye ettiği kitaplar ders materyali olarak ücretsiz da-
ğıtıldı. 

 
Film Akademi Faaliyetleri 

Eğitim Faaliyetleri 

� 2 - 8 Ekim 2017 tarihleri arasında, müracaat eden öğrenciler atölye hocaları tarafından mülakata 
alınarak seçmeler yapıldı. 

 
� 14 Ekim 2017 tarihinde Film Akademisi merkezi Kayseri Evinde eğitimlere başlandı. 

 
� 18 Ekim 2017 tarihinde Kayseri Lisesinde sinema yazarı Burçak EVREN ’in katılımıyla kursi-

yer öğrencilere hafta içi eğitim atölyelerine başlandı. 
 

� 25 Ekim 2017 tarihinde Milli Mücadele Müzesi BÜSAM seminer salonunda,  yönetmen - ya-
pımcı Erdem DİNÇOL ile hafta içi eğitim atölyesi gerçekleştirildi. 

 
� 2 Kasım 2017 tarihinde Milli Mücadele Müzesi BÜSAM seminer salonunda görüntü yönetmeni 

Volkan ÖNCEL ile hafta içi eğitim atölyesi gerçekleştirildi. 
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� 4 Kasım 2017 tarihinde Film Akademisi merkezi Kayseri Evinde görüntü yönetmeni Volkan 

ÖNCEL ile kursiyer öğrencilere hafta sonu eğitimi verildi. 
 

� 5 Kasım 2017 tarihinde Film Akademisi merkezi Kayseri Evinde görüntü yönetmeni Volkan 
ÖNCEL ile kursiyer öğrencilere hafta sonu eğitimi verildi. 

 
� 10 Kasım 2017 tarihinde KCETAŞ binası konferans salonunda yönetmen - senarist Prof. Dr. 

Semir ASLANYÜREK ile hafta içi eğitim atölyesi gerçekleştirildi. 
 

� 16 Kasım 2017 tarihinde Milli Mücadele Müzesi BÜSAM seminer salonunda oyuncu Murat 
ÜNALMIŞ ile hafta içi eğitim atölyesi gerçekleştirildi. 

 
� 23 Kasım 2017 tarihinde Milli Mücadele Müzesi BÜSAM seminer salonunda yönetmen Ertuğ-

rul KARSLIOĞLU ile hafta içi eğitim atölyesi gerçekleştirildi. 
 

� 1 Aralık 2017 tarihinde Milli Mücadele Müzesi BÜSAM seminer salonunda yönetmen Sinan 
SERTEL ile hafta içi eğitim atölyesi gerçekleştirildi. 

 
� 2 Aralık 2017 tarihinde Belgesel Atölyesi projeleri ve çalışma grupları belirlendi. 

 
� 3 Aralık 2017 tarihinde Kısa Film Atölyesi projeleri ve çalışma grupları belirlendi. 

 
� 4 Aralık 2017 tarihinden itibaren Kısa Film Yapım ve Belgesel Film Yapım atölyeleri uygulama 

sürecine başladılar. 

Uygulama Faaliyetleri 

� 9 Aralık 2017 tarihinde “Selçuklu Medeniyetinde Taş İşçiliği ve Süslemeler” belgeseli çekim-
lerine başlandı. 

 
� 12 Aralık 2017 tarihinde “Nimet” belgeseli çekimlerine başlandı. 

 
� 13 Aralık 2017 tarihinde Kayseri Lisesinde sinema yazarı Burçak EVREN ile hafta içi eğitim 

atölyesi gerçekleştirildi. 
 

� 15 Aralık 2017 tarihinde “Türbeler” belgeseli çekimlerine başlandı. 
 

� 20 Aralık 2017 tarihinde Uygur Türklerini konu alan belgesel çalışmasının çekimlerine baş-
landı. 

 
� 21 Aralık 2017 tarihinde Kayseri Lisesinde oyuncu Gökçe ÖZYOL ile hafta içi eğitim atölyesi 

gerçekleştirildi. 
 

� 22 Aralık 2017 tarihinde “Kral Çıplak” kısa filmi çekimlerine başlandı. 
 

� 28 Aralık 2017 tarihinde “Oyun” kısa filminin çekim planı yapıldı. 
 

� 5 Ocak 2017 tarihinde “Mülk Sahibi” kısa filminin çekim planı yapıldı. 
 

� 19 Ocak 2018 tarihinde “Açlık” kısa filmi çekimlerine başlandı. 
 

� 14 Ekim 2017 - 13 Ocak 2018 tarihleri arası koordinatörlüğünü Osman YALÇIN’ ın yürüttüğü 
“Senaryo Yazarlığı” atölyesi haftada iki kez yapıldı. 

 
� 14 Ekim 2017 - 3 Aralık 2018 tarihleri arası koordinatörlüğünü Akif KAYA’ nın yürüttüğü 

“Kısa Film Yapım” atölyesi haftada iki kez yapıldı. 
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� 14 Ekim 2017 - 3 Aralık 2018 tarihleri arası koordinatörlüğünü Hasan Basri ÖZDEMİR’ in 
yürüttüğü “Belgesel Film Yapım” atölyesi haftada iki kez yapıldı. 

 
� 14 Ekim 2017 - 13 Ocak 2018 tarihleri arası koordinatörlüğünü Kadir TURNA’ nın yürüttüğü 

“Oyunculuk” atölyesi haftada iki kez yapıldı. 
 

� 24.11.2017 tarihinde “Buğday” filmi, atölye öğrencileri ile toplu olarak sinemada izlendi. 
 
Yayınlar 

� Şehir Kültür Sanat Dergisi: Ocak 2017’de ilk sayısı yayımlanan ve her ay yeni sayısı olmak 
üzere, 2017 yılında toplamda 12 sayısı hazırlanarak yayımlandı. 

 
� Düşünen Şehir Dergisi: Ocak 2017’de ilk sayısı yayımlanan ve 3 ayda bir yeni sayısı olmak 

üzere, 2017 yılında toplamda 4 sayısı hazırlanarak yayımlandı. 
 

� BÜSAM faaliyetlerinin tanıtan üç kitapçık hazırlandı. 

Şehir Araştırmaları 

� “Suriyeli Göçmenlerin Kayseri’ye Entegrasyonu, Suriyeli Göçmenler ve Kayserililer Üzerine 
Nicel Bir İnceleme” çalışması yapıldı. 

 
� “Kayseri’de Suriyelilerle Birlikte Yaşamak, Kayseri’nin Sivil ve Politik Aktörleri ile Derinleme-

sine Mülakat” çalışması yapıldı. 
 

� 15, 16, 17 Aralık 2017 tarihlerinde BÜSAM toplantı salonunda Göç Çalıştayı yapıldı. Göç Ça-
lıştay'a katılanlar: 

 
¾ Prof. Dr. Atilla ARKAN,  
¾ Yrd. Doç. Dr. Muhammet Esat ALTINTAŞ,  
¾ Yrd. Doç. Dr. Faruk KARAARSLAN,  
¾ Yrd. Doç. Dr. Aylin Yonca GENÇOĞLU,  
¾ Yrd. Doç. Dr. Oltan EVCİMEN,  
¾ Fatih YALÇIN,  
¾ Abdullah TANRIVERDİ, 
¾ Emine Nur KARAKAYA, 
¾ Doç. Dr. Ulaş SUNATA,  
¾ Doç. Dr. Ahmet KOYUNCU, 
¾ Doç. Dr. Aslı Didem DANIŞ,  
¾ Prof. Dr. Abdulvahap TAŞTAN, 
¾ Prof. Dr. Celaleddin ÇELİK, 
¾ Doç. Dr. Yusuf ADIGÜZEL,  
¾ Uzm. Adem SELEŞ,  
 

¾ Yrd. Doç. Dr. Erkan EROL,  
¾ Yrd. Doç. Dr. Gülay Uğur GÖKSEL,  
¾ Yrd. Doç. Dr. Mahmut KAYA, 
¾ Yrd. Doç. Dr. Müşerref YARDIM,  
¾ Mehmet TAYANÇ,  
¾ Yrd. Doç. Dr. Ali Zafer SAĞIROĞLU 
¾ Yrd. Doç. Dr. Gökhan BOZBAŞ,  
¾ Yrd. Doç. Dr. Murat ŞENTÜRK,  
¾ Ahmet TEPE,  
¾ Kasım ERKUT,  
¾ Salih Gökhan DENİZ,  
¾ Sedat DEMİR,  
¾ Yrd. Doç. Dr. Derya BÜYÜKTANIR,  
¾ Sinem KAYA,  
¾ Uzm. Ayben TOPRAK 
 

� Kayseri Türküleri Envanteri çalışması yapıldı. 

Şehir Kitaplığı Birimi 

Akif Emre Şehir Kitapları Kütüphanesi oluşturuldu. 

Sözlü Tarih Çalışmaları 

� 2013 - 2014 yıllarında belediyemizce 25 kişiyle yapılan Kayseri tarihi ve kültürüne dair söyle-
şilerin deşifre çalışmasına başlandı. 

 
� 2017 yılında aşağıdaki isimlerle sözlü tarih için çekimler yapıldı. 
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¾ Mehmet ERALEMDAR  
¾ İsmail EDİZ 
¾ Mustafa EKİNCİ 
¾ Mehmet GÜLDESTE 
¾ Mustafa TEKELLİ 
¾ Aydın KARAKİMSELİ 
¾ Kadir Hikmet BEYAZIT 
¾ Sacit OKUR 
¾ Mustafa SÖKE 

¾ Nuh CONAĞASI 
¾ İbrahim ULUEREN 
¾ İlhami ŞEKERCİOĞLU 
¾ Mehmet KÖKENEK 
¾ Mustafa ALAN 
¾ Ömer TÜFEKÇİ 
¾ Tevfik TACEDDİN 
¾ Ömer ÇAKIR 
¾ Mehmet ÇAYIRDAĞ  

 
 

Şehir Akademi Bahar Dönemi Bilgilendirme Toplantısı (2017) 

 

 
Şehir Akademi Bahar Dönemi Açılış Konferansı (2017) 
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2017 Yılında Yayımlanan Şehir Kültür Sanat Dergileri 

 2017 Yılında Yayımlanan Düşünen Şehir Dergileri 
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Kent Strateji Geliştirme ve Koordinasyon Şube Müdürlüğü 

Müdürlüğümüz. Mali Hizmetler Daire Başkanlığına bağlı olarak faaliyetlerini yürütmekte iken yeni 
kurulan Strateji Geliştirme Daire Başkanlığına bağlanmıştır. 

Faaliyet Raporunun Hazırlanması  

Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğü olarak 5393 sayılı Belediye Kanununun 56. maddesi, 5018 
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 41. maddesi ile 17.03.2006 tarih ve 26111 sayılı Resmi 
Gazetede yayınlanarak yürürlüğe giren Kamu İdarelerince Hazırlanacak Faaliyet Raporları hakkında yö-
netmeliğin 11. maddesinin (3) fıkrasına gereğince belediyemiz 2016 yılı Faaliyet Raporu hazırlanmış ve 
Büyükşehir Belediye Meclisince kabul edilmiştir. 

Performans Programının Hazırlanması 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. maddesi ile 5393 sayılı Belediye Ka-
nununun 41. maddeleri gereğince tüm birimlerin katılımı ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi 2018 Yılı Per-
formans Programı hazırlanmış ve Belediye Meclisince kabul edilmiştir. 

Kamu İç Kontrol Eylem Planının Uygulanması (2017-2018) 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 55. maddesi gereğince, Maliye Bakanlığı 
tarafından “Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği” hazırlanarak, 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayılı Resmi 
Gazetede yayımlanmıştır. 5018 sayılı Kanunun 60. maddesine göre de, Mali Hizmetler Birimleri, idarenin 
iç kontrol sisteminin kurulması, standartlarının uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalışmalar yap-
mak ve ön mali kontrol faaliyetini yürütmekten sorumludurlar. Bu sorumluluğun gereklerini yerine getir-
mek üzere “İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu / İç Kontrol Çalışma Grubu” oluşturulmuştur.  

İç Kontrol Çalışma Grup toplantısında son şekli verilen İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kurulu 
Başkanlığı tarafından da uygun görülen Belediyemiz Kamu İç Kontrol Standartları Uyum Eylem Planını 
(2017 - 2018) Başkanlık Makamının olurlarına sunularak onaylanmış ve Maliye Bakanlığına gönderilmiş-
tir. E-SGB sistemi üzerinden veri girişi yapılmıştır. 

Belediyemiz web sayfasında Kurumsal Raporlar linki içerisinde Kamu İç Kontrol Formları yeni 
eylem planımıza göre revize edilerek yayımlanmaktadır. Görev Tanım Formu, Görev Dağılım Çizelgesi, 
Hassas Görev Tespit Formu, İş Akış Şemaları, Yetki Devri Formu, Görev Devri Formu, Çalışan Öneri 
Gönderme Formu, Şikâyet Formu, Tutanak, İç Kontrol İzleme Formu oluşturulmuştur.  

İdare Risk Koordinatörü ve Birim Risk Koordinatörleri belirlenerek Başkanlık Makamından olur 
alınmıştır.  

Tüm birimlerimizin katılımı ile risk belirleme toplantısı yapılarak Maliye Bakanlığının çıkarmış 
olduğu Kamu İç Kontrol Rehberi Risk Belirleme Tabloları kullanılarak riskler belirlenmiş ve Risk Envanter 
Kütüğü Başkanlık Makamının olurlarına sunulmuştur. 

İç Kontrol Çalışma Grubu ile yıl içerisinde 2 defa toplantı düzenlenerek İç Kontrol Sistemi Eylem 
Planı çerçevesinde yapılacak çalışmalar ile ilgili durum değerlendirmesi yapılmış ve toplantıda alınan ka-
rarlar toplantı tutanakları İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme Kuruluna sunulmuştur. 

İç Kontrol Eylem Planımız gereği yapılan çalışmalar 6 aylık (Ocak-Haziran) - (Temmuz- Aralık) 
dönemler halinde değerlendirme tabi tutularak İç Kontrol Uygulama Raporu hazırlanarak Başkanlık Ma-
kamının onayına sunulmuş onayladıktan sonra bilgi amacıyla Maliye Bakanlığına gönderilmiştir.  

Yeni uygulanmaya başlanan E-SGB programına da eylem planının 6 aylık uygulama raporlarının 
veri girişi yapılmıştır.  
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Kamu Hizmet Standartları  

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara İlişkin Yönetmelik 31.07.2009 tarihli 
ve 27305 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. Bürokrasinin azaltılması ve idari işleyi-
şin basitleştirilmesinin dayanağını oluşturan söz konusu yönetmelik ile kamu hizmetlerinin kolay erişilebi-
lir, kaliteli, etkin, verimli ve ekonomik bir şekilde sunulması hedeflenmektedir.  

Belediyemiz bünyesinde vatandaşlara hizmet sunumunda istenen belgelerin yer aldığı Kamu Hiz-
met Standartları Tabloları için birimlere yazı ile güncelleme yapmaları istenmiş ve yeniden oluşturulmuş-
tur. Kurumumuz web sayfasında ve belediyemiz girişinde bulunan ilan panosunda yayımlanmaktadır. 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 420.559,26 408.332,35 
5 Cari Transferler 30.683,00 30.683,00 
6 Sermaye Giderleri 98.757,74 98.757,74 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 550.000,00 537.773,09 
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3.2.1.11.Bilgi İşlem Daire Başkanlığı  

Akıllı Şehircilik Kapsamında Yapılan Çalışmalar 

Hava Kalitesi Ölçüm İstasyonları 

Kayseri Erciyes Üniversitesi ile yapılan analizler neticesinde oluşan ağırlıklı tematik haritalar ve 
GIS programları ile bu analizlerin kesiştiği yoğun 15 noktaya hava kalite istasyonları yerleştirilmesi plan-
lanmaktadır. Şehrin belirlenen yerlerine konuşlandırılacak hava kalite istasyonları havadaki; Karbondioksit 
(CO2), Karbonmonoksit (CO), Azotmonoksit - Azotdioksit (NOX), Ozon (O3), Hidrojen Sülfür (H2S), 
Toz Konsantrasyonu (PM10-PM2.5), Kükürtdioksit (S02), Gürültü, Sıcaklık - Bağıl Nem, Rüzgar Hızı-
Yönü, Güneş Radyasyon Miktarı, Yağmur Ölçer (plüviyometre) değerleri Kayseri Büyükşehir Belediyesi 
bilgi merkezine anlık olarak aktarılarak hava kalite analizi için gereken bütün değerler elde edilecektir. Bu 
istasyonlar sayesinde yapılacak olan gerçek verilere dayalı analizler Kayserimizin kentsel dönüşüm gibi 
şehir ve sanayi planlamasına katkıda bulunması öngörülüyor.  

 
Hava Kalite İstasyonu 

Akıllı Otopark 

Otoparkların kaliteli, verimli çevreci, pratik bir şekilde kullanımı için akıllı sistemler ile zamandan, 
yakıttan kazanç sağlayarak karbon salınımını düşürmeyi hedefleyerek ülke ekonomisine katkı sağlayan 
akıllı park yönetim sistemi uygulaması için kurulan demo otopark alanında testleri yapılmaktadır. 

    Akıllı Otopark Sensörü 
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Erasmus + Proje Yazma Eğitimi 

Erciyes Teknopark TTO ’in de 11-12 Aralık 2017 tarihinde gerçekleştirilen Erasmus + Proje 
Yazma Eğitimine Bilgi İşlem Daire Başkanlığımızdan farklı birimlerden dört personel katılımı sağlanmış-
tır. Bu eğitim ile akıllı şehircilik ve diğer belediyemiz projeleri için Avrupa Birliğinden hibe sağlamaktır.  

 

Erasmus+ Proje Yazma Eğitimi 

Dünya CBS Günü 

30 Kasım - 1 Aralık tarihlerinde ATO kongre merkezinde Dünya CBS Günü "Bilgi Toplumunun 
Yaşam Alanı Akıllı Şehirler" teması ile düzenlenmiştir. 

 
Dünya CBS Günü Standı Genel Görünüşü 

Avrupa Parlamentosu’na göre Akıllı Şehir, aşağıdaki 6 özellikten en az bir ya da daha fazlasını 
ele alan girişimleri bulunan şehirdir: 

� Akıllı Yönetim 

� Akıllı İnsanlar 

� Akıllı Yaşam 

� Akıllı Ulaşım 

� Akıllı Ekonomi 

� Akıllı Çevre 
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Kayseri Büyükşehir Belediyesi olarak yaptığımız ve yapacağımız projeleri broşür bastırarak anla-
tılmıştır. Bu broşürde: 

Ulaşım; Akıllı Kavşak, Akıllı Durak, Bisiklet Yolu ve Durağı, Belediye Araçları için Filo Takibi 
ve Yönetimi, Ulaşım Aplikasyonu, Trafik Kontrol Merkezi, Otonom (İnsansız) Toplu Taşıma Aracı, Elekt-
rikli Otobüs. 

Yaşam; Wi-Fi Noktaları, Erciyes Kayak Merkezi Canlı Kameralar. 

Çevre; Hava Kalitesi Ölçüm İstasyonları, Akıllı Aydınlatma, Sürdürülebilir Enerji Eylem Planı, 
Akıllı Sulama, Katı Atıktan Enerji Yönetimi 

Toplum; Akılı Şehir Kayseri Mobil Uygulaması, Smart City Kayseri Mobil Uygulaması, 

projeler kısa olarak tanıtımı yapılmıştır. 

Akıllı Şehircilik Çalışmaları Broşürü 

Belediyemizin akıllı şehircilikle alakalı projelerin yer aldığı web sitesi www.smartcitykayseri.com 
yapılmıştır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Smartcit Kayseri Web Sitesi Ara Yüzü 

Akıllı Şehir Harita web sitesi daire başkanlığımız tarafından geliştirilmiştir. Ayrıca içeriklerin yö-
netimi ve site altyapısında kullanılan web servisler yapılmaktadır. 

 

http://www.smartcitykayseri.com/
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Smartcit Kayseri Harita Web Sitesi Ara Yüzü 

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü  

Kayseri Büyükşehir Belediyesinin bilişim sistemleri faaliyetleri Bilgi İşlem Daire Başkanlığına 
bağlı Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir. Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü, 
bilgisayar ortamında yürütülen hizmetlerin verimli çalışmasını sağlamakta, bilgi işlem konusunda birimler 
arasında koordinasyon çalışmalarını yürütmektedir. Vatandaşlara daha kaliteli ve hızlı bir hizmet verilme-
sini sağlamak amacıyla bilişim teknolojisinin getirdiği çağdaş imkânlardan yararlanmak için yeni teknolo-
jileri takip ederek, belediye personelinin kullanımına sunmaktadır. Kayseri Büyükşehir Belediyesin de 
mevcut bilgisayarlarda kurulmuş olan işletim sistemlerinin bakım ve güncelleştirmelerinin yapılması, dış 
tehditlere karşı güvenlik önlemlerinin alınması, internet ve intranet fonksiyonlarının etkin ve uyumlu çalış-
ması, tüm bilgisayar, yazıcı ve yan donanımlarının tamir ve bakımları müdürlüğümüzce yapılmaktadır.  

2017 yılı içerisinde Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü tarafından donanım ve teknik destek hiz-
metleri kapsamında özetle şu faaliyetler yürütülmüştür;  

İç ve dış birimlerdeki mevcut bilgisayarda kurulmuş olan programların bakım ve program güncel-
leştirmeleri yapılmıştır.  

Donanımda meydana gelen arızaların giderilmesi sağlanmış, garantinin devam ettiği durumlarda 
arızanın garanti kapsamında giderilmesinin takibi yapılmıştır. 

Virüs ve trojan gibi zararlı yazılımlardan kaynaklanan arızalar sebebiyle gerektiğinde bilgisayarlara 
sistem yeniden yüklenmiş ve verilerin aktarımı sağlanmıştır. 

 

 

Sistem Kurulumu 
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Arıza nedeniyle kullanılamaz duruma gelen donanımın tamirinin mümkün olmadığı ya da tamirinin 
ekonomik olmadığı durumlarda; donanımın hurdaya ayrılması sağlanmış ve yerine alınabilecek donanımlar 
belirlenmiştir. 

Server sistemlerinin ve network ağının, internet ve uzak bağlantıların sürekli, güvenli ve çalışır 
halde bulunması için gerekli inceleme ve kontrolleri yapılmıştır, Kontrollerin daha hızlı sağlanması için 
temel alt yapı programları kurulmuş ve kullanılmaktadır. 

Belediye birimlerinin tüm bilgisayar donanım ve yazılımlarının, gelişen bilişim teknolojileri doğ-
rultusunda; yeni ortaya çıkan ihtiyaçları da değerlendirilerek mevcut olan donanım ve yazılımı güncelleş-
tirmek ya da gerektiğinde yenisinin alınmasını sağlamak için ilgili birimlerle koordinasyonu sağlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Teknik Destek Bilgisi 

Uzaktan yardım (System Center Configuration Manager) programı tam olarak faaliyete alınmış 
olup yerinde destek hizmetini % 50 oranında azaltmıştır.  

İç ve dış birimlere ait bilgisayarlara kurulan haberleşme sistemi ile birimler arası dosya paylaşımı 
ve bilgi alışverişi trafiğinin aksamadan yürütülmesi sağlanmıştır, 

Birimlerdeki e-posta hizmetinden faydalanacak personellerin hesaplarının oluşturulması ve yöne-
timi yapılmıştır. Gerekli eğitim ve destek hizmetleri verilmiştir. 

Mail sunucusu güncellenerek personellerin kullanımı kolaylaştırılmıştır. Mail sunucu mobil 
uyumlu hale getirilmiş, kullanıcı sayısı artırılmış ve anti-spam paketi aktifleştirilerek spam maillerin gel-
mesi engellenmiştir.  

Mail Sunucu Ara Yüzü 
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Kurumun E - Belediye Uygulamaları için altyapı hazırlanmış, gerekli SSL güvenlik sertifikaları 
temin edilmiş ve resmi web sayfası üzerinden bütün vatandaşların kullanımına açılmıştır.  

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğü 2017 yılı içerisinde fiziki yapı bakımından incelendiğinde 
mevcut durum şu şekilde özetlenebilir; 

Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğünün 2 adet sistem odası, Felaket Kurtarma Merkezi odası (Ek 
Bina) ve 1 adet teknik servis çalışma odası mevcuttur. 

Sanallaştırma alt yapısı sayesinde ihtiyaç duyulan sunucular ek maliyet gerektirmeksizin kısa sü-
rede kullanıma sunulabilmektedir. Sanallaştırma altyapısını güçlendirmek amacıyla sunucular için gerekli 
olan disk ve ram kapasitesi artırılmıştır. Sisteminin veri kayıplarına karşı korunmasını sağlamak amacıyla 
back - up ünitesi tarafından bütün sunucuların günlük yedekleri otomatik olarak alınmaktadır. 

Sistem odalarının tamamının içerisinde 2 adet 20 KW UPS cihazların beslemesini ve elektrik akı-
mındaki düzensizliklere karşı korumasını sağlamaktadır. Ayrıca merkez binamızda bulunan 2 adet sistem 
odası uzun süreli elektrik kesintilerine karşı jeneratör bağlantısı yapılmıştır. Cihazların verimli ve kararlı 
çalışmasını sağlamak amacıyla tüm sistem odaları içinde soğutma sistemi yenilenmiştir. 

Sistem Odası  

Sistem odası cihazların verimli ve kararlı çalışmasını sağlamak amacıyla soğutma sistemi yenilen-
miştir. Sistem odası girişine şifreli güvenlik alanı oluşturularak, sadece giriş yapmaya yetkili personelin 
giriş-çıkış işlemleri yapılmaktadır. Sistem odası içerisinde ve dışarısında yüksek çözünürlüklü kameralar 7 
gün 24 saat kayıt yapan kameralar yerleştirilmiştir. Su, ısı, yangın ve duman sensörleri ile olası tehlikeli 
durumlar için önlem alınmıştır. Sistem ilgili personellerin cep telefonlarına ve mail adreslerine olası sorunlu 
durumlarda acil durum mesajı göndermek sureti ile uyarı yapmaktadır.  

Güvenlik duvarı cihazının güncelleme ve gerekli yapılandırmaları sürekli olarak takip edilmektedir. 
İnternet ortamından gelebilecek zararlı yazılım ve sanal saldırılara karşı en yüksek güvenliği sağlayacak 
şekilde yönetimi yapılmaktadır. 

Web sayfası hizmeti, kurumsal mail hizmeti, Coğrafi Bilgi Sistemleri Harita Hizmetleri, kurum içi 
internet hizmetleri 200 mbps ve 50 mbps yedekli olarak geniş bant metroethernet fiber bağlantı ile sağlan-
maktadır. İnternet hızının artırılabilmesi ve işletmelerimiz ile olan bağlantının güçlendirilebilmesi için çe-
kilen fiber hatların sistem ayarları ve kontrolü Bilgi Teknolojileri Şube Müdürlüğümüz tarafından yapıl-
mıştır. 

Virüs ve Trojan gibi yazılım tehdidi oluşmaması için anti virüs programımız revize edilmiş olup 
belediye bünyemizde kullanılan aktif bilgisayarların tamamına yüklenip çalışır hale getirilmiştir. Sistemde 
olası tehdit içeren bilgisayarlara direk müdahale edilebilmektedir. 
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Belediye bünyemizde çalışan Active Directory yapısı revize edilmiştir. Yapının daha düzenli ve 
güvenli şekilde kullanılabilmesi için personel – bilgisayar ilişkisi kişi bazlı olarak sisteme dahil edilip aktif 
olarak çalışması sağlanmıştır.  

System Center Control Manager uygulaması belediye bünyemizde çalışır hale getirilmiştir. Prog-
ram sayesinde belediye bünyemizde çalışan masa üstü bilgisayar ve dizüstü bilgisayarlar uzaktan bağlantı 
kurularak hızlı ve güvenli şekilde müdahale edilebilmektedir. Aynı zamanda kullanıcılara belediyemiz bün-
yesinde kullanmaları gerekli olacak bütün programlar uzaktan kurulabilmesi sağlanmaktadır. Program ile 
bilgisayarlar üzerinde yüklü olan programların ve donanımlarının envanteri hızlı bir şekilde alınabilmekte-
dir.     

Yeniden yapılan SAM çalışması ile belediye ağ sisteminde bulunan bilgisayarların, lisans kontrolü 
ve lisanssız ürünlerin lisanslanması işlemi tamamlanmıştır. 

Belediye bünyemizde ve diğer hizmet binalarımızda toplam 46 adet Access Point kullanarak kab-
losuz ağ alt yapısı düzenlenerek kullanım amacına yönelik farklı VLAN' lar oluşturulmuş ve gerekli gü-
venlik önlemleri alınmıştır.   

21 adet dış birim fiber kablo ile network yapımıza dâhil edilmiştir. Daha hızlı daha güvenli ve daha 
verimli çalışabilmesi sağlanmıştır.  

Genişleyen network ağ yapımızın gelişen teknolojiye ayak uydurabilmesi ve ilerleyen yıllardaki 
isteklerimize cevap verebilmesi amacıyla network kablolama ağ yapısı projesi tamamlanıp hizmete sunul-
muştur. 

Mevcut sistem odamıza ek olarak hizmet binamızda son teknolojileri barındıran ikinci sistem odası 
hayata geçirilmiştir. Yeni yapılan sistem odasında standartlara uygun şekilde odanın yalıtımı, parmak izi 
okuyuculu giriş – çıkış sistemi, otomatik yangın söndürme sistemi, iklimlendirme sistemi, yedekli UPS 
sistemi, ortam izleme sistemi devreye alınmıştır. 

Çalışan sistemin yedeklerinin hazırlanıp bir başka lokasyonda barındırılması ve acil durumlarda 
devreye alınması, iş sürekliliği için kaçınılmaz bir ihtiyaçtır. 

                  FKM Sistem Odası Güç Kaynağı ve                                                              FKM  Odası 
                              İklimlendirme Cihazı                                            

Herhangi bir felaket durumunda, işlerin aksamadan devam edeceği önlemleri alacak şekilde kuru-
mumuz ihtiyaçlarına uygun olarak belirlenmiş olan lokasyonda FKM' (Felaket Kurtarma Merkezi) kurul-
muş ve hayata geçirilmiştir. 

 
FKM odasında standartlara uygun şekilde odanın yalıtımı, parmak izi okuyuculu giriş – çıkış sis-

temi, otomatik yangın söndürme sistemi, iklimlendirme sistemi, yedekli UPS sistemi, ortam izleme sistemi 
devreye alınmıştır. 
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Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü  

Coğrafi Bilgi Sitemleri Şube Müdürlüğü olarak, 6360 sayılı Kanun ile 2014 yerel seçimleri itiba-
riyle Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırlarının il mülki sınırları haline getirilmesine karar verilmiştir.  

Böylece, Kayseri Büyükşehir Belediyesi sorumluluğunda bulunan ilçe belediyesi sayısı 5’ten 16’ya 
çıkmıştır. 

Melikgazi, Kocasinan, Talas, Hacılar ve İncesu Belediyeleri bağlıyken, 6360 sayılı Kanun'dan 
sonra Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Yeşil-
hisar Belediyeleri de bağlanmış ve yüzölçümü 2.150 km²’ den 17.193 km²’ ye çıkmıştır. 

5 İlçede 229 adet mahalle bulunurken, 11 ilçe bağlandıktan sonra toplam 759 mahalleye çıkmıştır.  

2017 yılı içinde genel olarak aşağıda sıralanan faaliyet çalışmalarında bulunulmuştur. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sınırının Yasalara Göre Değişimi 
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6360 sayılı Kanun ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi Sınırı İçerisindeki İlçe ve Mahalle Sınırları 

İLÇESİ ALAN (m²) ALAN (km²) MAHALLE 
SAYISI** 

NÜFUS 
2016* 

NÜFUS 
2017* 

NÜFUS 
DEĞİŞİM 

ORANI (%) 

AKKIŞLA 414.764.645 414,76 15 6.325 6.018 -4.98 

BÜNYAN 1.220.661.273 1.220,66 45 25.950 27.045 4.13 

DEVELİ 1.905.005.245 1.905,01 75 64.422 64.389 -0.05 

FELAHİYE 442.856.172 442,86 15 5.769 5.697 -1.26 

HACILAR 164.696.300 164,70 12 12.482 12.293 -1.53 

İNCESU 810.600.512 810,60 31 25.614 25.852 0.92 

KOCASİNAN 1.553.821.669 1.553,82 116 393.300 393.844 0.14 

MELİKGAZİ 598.755.375 598,76 81 554.549 562.598 1.44 

ÖZVATAN 236.966.227 2.36,97 13 3.865 3.992 3.23 

PINARBAŞI 3.414.449.589 3.414,45 122 23.658 23.014 -2.76 

SARIOĞLAN 703.426.504 703,43 27 13.936 13.690 -1.78 

SARIZ 1.203.962.067 1.203,96 44 9.558 9.335 -2.36 

TALAS 445.488.634 445,49 33 144.803 155.024 6.82 

TOMARZA 1.392.971.382 1.392,97 54 22.818 22.408 -1.81 

YAHYALI 1.797.851.111 1.797,85 41 36.077 35.788 -0.80 

YEŞİLHİSAR 886.775.068 886,78 35 15.854 15.735 -0.75 

TOPLAM 17.193.051.773 17.193,05 759 1.358.980 1.376.722 1.30 

*2016 ve 2017 yılına ait Adrese Dayalı Nüfus Kayıt Sistemi (ADNKS) sonuçları 
** Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) kayıtlarından alınmıştır. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı İlçelerin Alan, Nüfus ve Yıllara Göre Değişim Oranları 
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Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı İlçelerin Alan ve Yüzdelik Dilimi 

 

Kayseri Büyükşehir Belediyesine Bağlı İlçelerin 2017 Yılı Nüfus Bilgileri 

Analiz ve Tematik Haritalar 

İnternet üzerinden yıllara göre yapı yoğunluğu, inşaat yoğunluğu, trafik kaza yoğunluğu, nüfus 
yoğunluğu, bağımsız bölüm sayıları, bağımsız bina sayıları gibi CBS analiz paftaları oluşturulup kullanıma 
sunulmuştur.  

PDF ve JPG formatında hazırlanan bu analizlere  http://cbs.kayseri.bel.tr adresinden ulaşılabilmek-
tedir. 
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Kayseri Büyükşehir Belediye Sınırları İçerisindeki Mahallerin Nüfus Yoğunluğu 

Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS) 

Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS), idari sınırlarının belirlenmesi, ilçe belediyeleri ile bir-
likte yürütülen numarataj talebi ve proje çalışmalarında altlık olarak kullanılmak üzere 16 ilçe sınırının 
kadastrosu WMS ve WFS olarak Tapu Kadastro Genel Müdürlüğü'nden alınmaktadır. Belediyemiz tarafın-
dan WMS ve WFS olarak alınan kadastro parsellerinin değişenleri ise her gün indirilerek güncellenmekte-
dir. 

 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne Bağlı 16 İlçe Belediyesi Sınırlarının  
Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS) Kadastro Verileri 
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Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS) Logosu 

Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü'nün logosu yapılmıştır. Kent Bilgi Sisteminde kullanılan 
katmanlar ve Coğrafi Bilgi Sistemlerinin baş harfleri olan "C", "B", "S" harflerinden oluşan logo müdürlü-
ğümüzün yaptığı işlerde kullanılmaya başlanmıştır.  

Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğünün (CBS) Logosu Ekranı Görüntüsü 
 

Coğrafi Bilgi Sistemleri Web Sitesi (https://cbs.kayseri.bel.tr/) 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi, Coğrafi Bilgi Sistemleri web sitesi vatandaşlarımız, kamu kurum 
ve kuruluşların ve belediyenin iç birimlerinin kullanması için coğrafi uygulamalar barındıran çevrimiçi bir 
platformdur. Bu platforma 2017 yılı içerisinde yeni uygulamalar eklenerek ve tasarımı yenilenerek daha 
modern bir görünüme kavuşturulmuştur.  

(https://cbs.kayseri.bel.tr/) Web Sitesi Ana sayfa Ekranı Görüntüsü 
 

Ziyaretçilerinin ilk karşılaştıkları ekran olan anasayfaya, nöbetçi eczaneler ve vefat edenlerin lis-
tesi, taziye adresleri ile birlikte eklenmiş olup, Otobüs Nerede?, Kayseri Haritaları, Kapı Numara Talepleri 
ve Üç Boyutlu Kent Bilgi Sistemi'nin kısayolları da görünecek biçimde belirtilmiştir. Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi'nin mobil uygulamalarının Play Store ve App Store indirme adresleri üst kısma eklenerek mobil 
uygulamanın reklamı yapılarak erişimi kolaylaştırılmıştır.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Duyuru Ekranı Görüntüsü 
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Halkımızın, Coğrafi Bilgi Sistemlerinden haberdar olması adına, web sitesinin en üst kısmına du-
yurular eklenmiştir. Vatandaşlarımızın yeni yapılan ve yapılacak olan geliştirmelerden haberdar olması için 
"Tüm Duyurular" eklenmiştir. Şifresini unutan kullanıcılar için "Şifremi Unuttum" geliştirmesi tamamlan-
mıştır. Bu geliştirme ile birlikte şifresini unutan kullanıcıların mail adreslerine şifre sıfırlama direktifleri 
gönderilmektedir. Bu direktiflere uyan kullanıcılar artık birimimizden herhangi bir personelin yardımına 
ihtiyaç duymadan şifrelerini sıfırlayabileceklerdir. 

 

 
Şifremi Unuttum ve Şifre Sıfırlama Ekranı Görüntüsü       

                    
Müdürlüğümüzün web sitesinin arama motorlarında (Google, Yandex, Bing vb.) üst sıralara çık-

ması için bir takım Arama Motoru Optimize (SEO) teknikleri uygulandı. Bu uygulama ile birlikte Goog-
le'da belli kelimelerde cbs.kayseri.bel.tr adresinin üst sıralara çıkması sağlandı. 

Kurum İçi/Dışı Duyuru Modülü 

Coğrafi Bilgi Sistemlerini kullanan kurum içi/dışı personellere müdürlüğümüzce yapılacak uyarı 
ve bilgilendirmeleri ilgili personellere iletmek için duyuru modülü geliştirilmiştir. Bu modül sayesinde 11 
ilçe belediyesindeki kullanıcılar için "Bina Talep Et" ekranına duyurular iletilebilmektedir. Bu sayede talep 
edilen kapı numaraları ve numarataj için, 16 ilçede standart oluşturulmuştur. Kent Bilgi Sistemini kullanan 
tüm gruplara duyuru yapılabilmektedir. Ayrıca duyurunun okundu/okunmadı bilgisi veri tabanında tutul-
duğundan duyurunun erişimi de kontrol edilebilmektedir. Yönetim panelinden aşağıdaki şekilde gösterilen 
ara yüzden ilgili ilçeler ve birimleri seçilip duyuru yayınlanmaktadır. 

 
Yönetim panelinden girilen duyuru, kullanıcılara kullanıcı girişi yaptıktan hemen sonraki yönetim 

paneli ana sayfasında gösterilmektedir. Burada duyuruyu gören kullanıcı "Okudum" butonuna tıklamadığı 
sürece her ana sayfaya geldiğinde ya da her kullanıcı girişi yaptığında bu duyuruyu görecektir. Okudum 
butonuna tıkladığında okuduğuna dair bilgi veri tabanına kaydedilecektir. 

 
Yeni Bir Yaklaşımla Ziyaretçi Analizi 
 
Coğrafi Bilgi Sistemleri web sitesini ve içindeki uygulamaları içine kurum için/kurum dışı ziyaretçi 

bilgilerini tutmak ve profesyonelce analizini yapmak için Google'nin Analitycs hizmeti kullanılmaya baş-
lanmıştır.  

 
Bu kullanımla birlikte, müdürlüğümüzün hizmetlerinden kaç kişinin yararlandığı, en çok hangi uy-

gulamamızın kullanıldığı, sitemize en çok nerelerden ziyaretçi geldiği gibi analizler kolayca yapılabilir hale 
gelmiştir. Bu analizlerden birkaçı aşağıda paylaşılmıştır. 

 
Son bir haftada ziyaretçilerin en fazla ziyaret ettiği üç uygulama, aşağıdaki şekilde gösterildiği gibi 

sırasıyla Nöbetçi Eczaneler, Otobüs Ne Zaman Gelir? ve Ulaşım Bilgi Sistemi'dir. 
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Dünyadan cbs.kayseri.bel.tr Web Sitesine Yapılan Ziyaret Sayısı 
 

Türkiye'den cbs.kayseri.bel.tr Web Sitesine Yapılan Ziyaret Sayısı 
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Alt Yapı Koordinasyon Merkezi (AYKOME) 
 
Alt Yapı Koordinasyon Merkezi (AYKOME), Büyükşehir Belediyesi sınırları içerisindeki alt yapı 

hizmetlerinin bir koordinasyon içinde yürütülmesi için şehrin içme suyu ve kanal projeleri ile elektrik, do-
ğalgaz, telefon, TV bağlantı hatları projelerine gerekli izinler verilip, çalışmaların denetimini sağlayarak 
bir koordinasyon içerisinde yürütülmektedir. 3 Boyutlu Kent Bilgi Sistemi üzerinden yapılan kazı talepleri, 
2 boyutlu web uygulaması üzerinden çizim yapılabilecek şekilde yeniden yazılmıştır.  Web ortamında edit-
lenebilen harita sayesinde çoklu çizgiler şeklinde girilmesi gereken kazı talepleri girilip düzenlenebilmek-
tedir.  Ayrıca AYKOME bilgi sistemi içindeki, su, kanalizasyon, doğalgaz verileri yenilenmiş ve fiber kablo 
hatları da eklenmiştir. Yine Sit ve Koruma alanları da eklenerek kullanıcının sit alanına denk gelen yerlerde 
kazı çalışması yapması engellenmiştir. Kullanım kolaylığı getiren eklemeler de yapılmıştır.  

AYKOME uygulamasının yazılmış olduğu Oracle APEX yazılımı versiyon güncellemesi yapılarak 
üst sürüme güncellenmiş ve uygulama arayüzü “responsive” bir ara yüz ile yenilenmiştir. Böylece mobil 
cihazlara uyumluluk sağlanmıştır. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AYKOME 2 Boyutlu Web Uygulama Ekranı Görüntüsü 
 

Ayrıntılı 2 Boyutlu Harita  

Geçmiş yıllara ait ortofoto ve uydu fotoğrafları, önemli yer arama, genel arama, kent rehberi, adrese 
git vb. sorgu ve görüntü katmanları bulunmaktadır. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 Boyutlu Web Uygulaması Görüntüsü 
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Bina, kapı, yapı, mahalle ve ilçe hakkında bilgilere ulaşılabilmektedir. Yeni açılacak olan çağrı 
merkezi entegrasyonu tamamlanmış olup, çağrı merkezi personelinin şikayetleri konum bazlı kaydedebile-
ceği arayüz de geliştirilmiştir. Bu uygulama sayesinde şikâyetler harita üzerinden görüntülenebilecek isten-
diği takdirde analizler yapılabilecektir.  

Mülkiyet Uygulaması 

Daha önce belediyemiz içerisindeki birimlere web üzerinde çalışan mülkiyet uygulaması yapılmış-
tır. Bu uygulamada görünüm ve işlevsel olarak değişiklikler yapılmıştır. Mobil için ayrı boyutlandırma, 
büyük ekranlar için ayrı boyutlandırma ve orta ölçekli ekranlar için ayrı boyutlandırma yapılmıştır. 1/1.000 
ölçekli uygulama imar planı ve 1/25.000 ölçekli nazım imar planları eklenmiştir. İmar planlarının güncel 
tutulması sağlanmaktadır. Tapu Kadastro Genel Müdürlüğü ile yapılan protokol çerçevesinde tapu bilgileri 
servis alınmaktadır. Bu kapsamda taşınmazın pafta, ada ve parsel bilgisi sorgulaması hızlandırılmıştır. Kul-
lanıcılara yetkilendirme yapılmış ve sorguladığı mülkiyet ile ilgili gelişmiş bir loglama sistemi bulunmak-
tadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Mülkiyet Sayfa Görüntüsü 

Kardeş Aile Uygulaması 

Sosyal Hizmetler Daire Başkalığı için daha önceden yazılmış olan Sosyal Yardımlaşma Bilgi Sis-
temi ve Engelli Bilgi Sistemi hali hazırda var olan uygulamalardır. Bunlara ek olarak Kardeş Aile Bilgi 
Sistemi oluşturulmuştur. Burada varlıklı hayırsever aileler Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığına başvurup 
ilgilenmekle yükümlü olmak istediği kardeş aile sayısını, yapmak istediği yardım tiplerini belirterek kayıt 
yaptırabileceklerdir. Varlıklı hayırsever aile, yardıma muhtaç hanelerle eşleştirilmiş olacaklardır. Bir hane-
nin birden fazla kardeş ailesi olamayacak ancak, varlıklı hayırsever ailenin dilediği takdir de birden fazla 
yardıma muhtaç hane eşleşmesi yapılabileceklerdir. Her ay yapılan ve yapılacak yardımlar, ilgili personel-
ler tarafından kontrol edilip sisteme girilecektir. Bu şekilde yardımların devamlılığı sağlanmış olacaktır.  
Yardıma muhtaç hane formunda, o hanenin kardeş ailesi ve aldığı yardımlar görüntülenebilecektir. Kardeş 
Aile Projesi ile ilgili yeni gelen talepler doğrultusunda geliştirmeler devam etmektedir.  

 
Nöbetçi Eczane  

Nöbetçi eczane bilgileri, Kayseri Eczacı Odası ile birlikte yürütülmektedir. Kayseri Eczacı Oda-
sı'ndan gelen nöbetçi eczane listesinin veri tabanına atılması ile ilgili yazılım yapılmış ve tüm vatandaşla-
rımızın hizmetine sunulmaktadır. https://cbs.kayseri.bel.tr web adresinden ve mobil uygulamadan nöbetçi 
eczanelere harita üzerindeki konum bilgisiyle birlikte erişilebilir.  

Kent Rehberi 

Yerli ve yabancı Turistlerin kenti kolay gezmesi amacıyla Kayseri Büyükşehir Belediyesi Turistlik 
Kayseri Haritası broşür olarak yaptırılmıştır. Rehberde kültür yolu, ibadethaneler, okullar, hastaneler, türbe, 
kümbet, medrese, tarihi bina, hamam, mezarlık, tarihi çarşı, kültür merkezi, müze, resmi bina, itfaiyeler, 
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kaymekler, hava alanı, parklar, KAYSERAY güzergahları ve ulaşım istasyonları ve Kayseri'nin doğal gü-
zellikleri, şehrin çevresindeki eski eserler, şehir içerisindeki tarihi eserler, müzeler, şehrin önemli merkez-
leri, bisiklet yolları ve durakları, tramvay hat ve durakları ve AVM' ler vs. bulunmaktadır.  

 

 

Kayseri Kent Rehberi Broşürü 

Türkçe ve İngilizce Turistlik Harita 

Yerli ve yabancı Turistlerin kent merkezini kolay gezmesi amacıyla Kayseri kent merkezine ait 
Türkçe ve İngilizce Turistlik Kayseri Haritası yaptırılmıştır. 

Haritada, Kayseri Kültür Yolu, kent merkezinde, çoğunluğu dış kale surları içinde kalan önemli 
tarihi yapıların yer aldığı bölgedeki eserlerin belirli bir güzergâh çerçevesinde gezilebilmesi amacını taşı-
maktadır. Rota, Gevher Nesibe Medresesi’nden (Selçuklu Uygarlığı Müzesi) başlayarak, ziyaretçilerine 
Kayseri’nin tarihi ve kültürel güzelliklerini ortaya koyan 40 durak sunmaktadır. Kültür Yolu kapsamında, 
“Büyük Tur” olarak adlandırılan ana Kültür Yolu güzergâhı içerisinde; müzelere ve çarşılara yönelik ola-
rak, meraklılarına özel iki ayrı ve daha kısa rota da ziyaretçilere sunulmaktadır. Türkçe ve İngilizce Kayseri 
Turizm haritasında 14 adet "Tarihi Yapıların" açıklaması turistlerin ve vatandaşın hizmetine sunulmuştur. 
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Kayseri Kent Merkezinin İngilizce Turistlik Haritası Ciltli 

Dünya CBS Günü 

30 Kasım - 01 Aralık tarihlerinde ATO Kongre Merkezi'nde Dünya CBS Günü düzenlenmiştir. 
“CBS Günü 2017 Sempozyumu ve Fuarı”’ na ana teması olan "Bilgi Toplumunun Yaşam Alanı: Akıllı 
Şehirler" açılış programına Çevre ve Şehircilik Bakanı Mehmet ÖZHASEKİ,  Kayseri Büyükşehir Belediye 
Başkanımız Mustafa ÇELİK, yurt dışı ve yurt içinden konunun uzmanı konuşmacılar, kamu kurum ve ku-
ruluşlarının üst düzey yöneticileri, belediye başkanları, akademisyenler, sivil toplum kuruluşu, kamu ve 
özel sektör temsilcileri katılmıştır.  

Başkanımız Mustafa ÇELİK, sempozyumda yaptığı konuşmada, Kayseri’deki akıllı şehircilik uy-
gulamaları konusunda bilgiler verdi. Ayrıca Çevre ve Şehircilik Bakanı Mehmet ÖZHASEKİ’ den “Akıllı 
Şehir Örnek Uygulama” ödülünü aldı.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Dünya Akıllı Şehir Örnek Uygulama Ödülü. 
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Dünya CBS Günü'nde Belediyemizi temsilen Bilgi İşlem Daire Başkanlığı, CBS Şube müdürlüğü, Melik-
gazi Belediyesi, Kocasinan Belediyesi, Talas Belediyesi, KASKİ ve KCETAŞ birlikte çalışabilirliğin ör-
neğini göstererek akıllı şehircilik ile ilgili "Kayseri" başlığında stant açmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dünya CBS Günü Kayseri Büyükşehir Belediyesi Standı 

Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü olarak yapılan çalışmaların tanıtımı için broşür basımı 
yapılmıştır. Broşürde bu uygulamalardan kısaca bahsedilmiştir. https://cbs.kayseri.bel.tr/ web sitemizde ve 
mobil uygulamada bulunan Akıllı Durak, Otobüs Nerede, Ulaşım Koordinasyon Merkezi (UKOME) Bilgi 
Sistemi, Nöbetçi Eczane, Jeolojik Zemin Etüdü Bilgi Sistemi, Tarihi Eserler Bilgi Sistemi, 2B Kent Bilgi 
Sistemi, Mezarlık Bilgi Sistemi, Kayseri Ulaşım Bilgi Sistemi (KUBİS), Hukuk Bilgi Sistemi, Kapı Nu-
maralarına QR Kod Uygulaması, AYKOME Bilgi Sistemi, Trafik Yoğunluğu, Kayseri Harita İndir, Kent 
Rehberi, CBS Analizleri, İtfaiye Bilgi Sistemi, Trafik Kaza Analiz Bölgeleri, Sosyal Hizmetler Bilgi Sis-
temi, Yeşil Alanlar Bilgi Sistemi, Mülkiyet Bilgi Sistemi Kadastro Web ve Sahadan Tablet ile Harita Ta-
banlı Numarataj Verisi Toplama ile ilgili broşürümüzde kısa tanıtımı yapılmıştır. 

              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dünya CBS Günü Kayseri Standı 
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Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğümüzün (CBS) Broşürü 

Akıllı Durak 

Durakta bekleyen vatandaşlarımız mobil cihazlarına (Akılı Telefon, Tablet) Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi mobil uygulamasını yükledikten sonra durak levhası üzerinde bulunan kare kodu cihazları ile 
okutup, otobüsün nerede olduğunu, duraktan geçen otobüs hatlarını ve yaklaşık olarak ne zaman geleceğini 
öğrenebilmektedir. Ayrıca durağın konumunun bulunduğu haritada yaklaşan otobüsler gerçek zamanlı ola-
rak vatandaşlarımıza sunulmaktadır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

Kare Kod (QR Kod) ve Durak Numarası Bulunan Levhalar  

Trafik Yoğunluğu 

Kayseri trafik durumunu canlı gösteren haritalar web sitemizde mevcuttur.  

Trafiğe çıkmadan önce web sitemizden canlı trafik bilgisine bakılarak trafiğe çıkılabilir.  

Kayseri'de trafik durumuna ilişkin ayrıntılı bilgileri bu haritalar sayesinde öğrenebilirsiniz.  

Kırmızı çizgiler trafiğin yoğun aktığı yerleri, turuncu ve sarı çizgiler sırasıyla yoğunluğun orta se-
viyede olduğunu, yeşil çizgiler ise trafiğin açık olduğunu belirtmektedir.  
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Trafik Yoğunluğu Ekran Görüntüsü 

Jeolojik Zemin Etüdü Bilgi Sistemi 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi'ne bağlı ilçelerde yapılacak olan binaların ada/parsel bazında PDF 
formatında ilgili ilçe belediyeleri tarafından kullanıcı adı ve şifresi verilerek jeolojik zemin etüdü raporları 
girilmektedir. Bu sistem sayesinde belediyemiz sınırlarındaki tüm parsel bazlı jeolojik zemin etüdüne sa-
yısal ortamda ulaşılabilecektir. Ayrıca bu sisteme Coğrafi Bilgi Sistemi modülü eklenerek alınan sayısal 
veriler harita üzerinde tematik olarak gösterilerek çeşitli analizler yapılabilecektir. 

Harita İndir 

Büyükşehir Belediye Sınırlarındaki Hacılar, İncesu, Kocasinan, Melikgazi, Talas, Özvatan, Sarı-
oğlan, Sarız ve Yeşilhisar Belediyelerine bağlı mahallelerin kent rehberi haritası A2, A3 ve A0 kâğıt eba-
dında PDF formatında güncel olarak haritalar hazırlanarak çıktı almaya müsait olarak kullanıma sunulmuş-
tur. Ayrıca Kayseri kent merkezi ve çevresinin farklı ölçekler ve ebatlarda hazırlanan haritalar mevcut olup, 
http://cbs.kayseri.bel.tr adresinden tüm uygulama ve haritalar indirilip çıktı alınabilir. Diğer ilçelere ait kent 
rehberi haritası arazi çalışmaları yapıldıkça vatandaşlarımızın kullanımına sunulacaktır. 

 

Büyükşehir Belediye Sınırlarındaki Kent Bilgi Sisteminde 
 Alan Çalışması Yapılan Mahallelerin Kent Rehberi Haritası 

http://cbs.kayseri.bel.tr/
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Kayseri Ulaşım Bilgi Sistemi (KUBİS) 

https://cbs.kayseri.bel.tr adresinde yayımlanan Kayseri Ulaşım Bilgi Sistemi'nde (KUBİS) yeni 
otobüs hatları, otobüs durakları, tramvay hatları ve tramvay durakları müdürlüğümüz ve Ulaşım Planlama 
ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı tarafından girilmekte ve güncellenmektedir.  

Yatay Sektörde INSPIRE Direktifinin Uygulanması Eğitimi 

Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü tarafından yürütülmekte olan “Yatay Sektörde INSPIRE 
Direktifinin Uygulanmasına İlişkin Kapasite Geliştirilmesi için Teknik Yardım Projesi” kapsamındaki eği-
tim ve farkındalık aktivitelerinin temel amacı coğrafi bilgi sistemleri alanındaki kişisel ve kurumsal kapa-
sitenin artırılması için temel, orta ve ileri düzeyde düzenlenmiş eğitim programlarına pilot il olan Kayseri 
Büyükşehir Belediyesi, CBS Şube Müdürlüğünden teknik personeller katılım sağlamıştır. 

IV. CBS Çalıştayı 

Büyükşehir Belediyelerinin bir araya gelerek oluşturdukları Coğrafi Bilgi Sistemleri Platformu ta-
rafından organize edilen “IV. Coğrafi Bilgi Sistemleri Çalıştayı” 16-17-18 Ekim 2017 tarihlerinde Türkiye 
Belediyeler Birliği ve Ordu Büyükşehir Belediyesi ev sahipliğinde Ordu'da düzenlenmiştir. Kayseri Bü-
yükşehir Belediyesi, Bilgi İşlem Daire Başkanlığı, Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube Müdürlüğü olarak temsil 
edilmiştir. Bilgi İşlem Daire Başkanı Emre YAYLAGÜL, IV. Coğrafi Bilgi Sistemleri Çalıştayı' nın Genel 
Sekreterlik görevini yürütmüştür. 

IV. Coğrafi Bilgi Sistemleri Çalıştayı 

Sahadan Tablet İle Harita Tabanlı Numarataj Verisi Toplama 

Belediyemiz sınırları içerisindeki mahallerde tablet ile sahadan çevrimiçi (online) ve çevrimdışı 
(offline) olarak kapı, yapı, yol, önemli yer bilgileri girilebilmekte ve resim çekilebilmektedir. Android iş-
letim sistemi üzerinde çalışmakta olup, arazide çevrimdışı toplanan veriler ofiste veri tabanına atılmaktadır. 

Sahada Veri Toplama Ekranı Görüntüsü 
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Numarataj Talepleri 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırlarının il mülki sınırları haline getirilmesi ile birlikte Akkışla, 
Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Yeşilhisar Belediye-
lerinin, Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) adres ve numarataj yetkisinin, Büyükşehir Belediyesi'nde olması 
kaydıyla 11 ilçe belediyesi ile birlikte yürütülmesine 12.05.2014 tarihinde, Kayseri Büyükşehir Belediyesi 
Meclisi'nce karar verilmiştir. Bu tarihten itibaren cbs.kayseri.bel.tr sitesinden 11 ilçe belediyesinde çalışan 
numarataj yetkililerine kullanıcı adı ve şifre verilmiştir. Numarataj Yetkililerinden gelen numarataj bina 
talepleri, müdürlüğümüze bağlı Numarataj Servisi tarafından gerekli kontroller ve düzeltmeler yapılarak 
Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) ve kent bilgi sistemlerine girişleri yapılmaktadır. 

Bu işlemlerin güncel, doğru ve teknolojik imkanlarla yapılabilmesi için, ilçe belediyelerine 2 bo-
yutlu harita üzerinden çalışan web tabanlı bir yazılım hazırlanmış ve ilçe belediyelerinde yetkili personel-
lere bu yazılım açılmıştır. Bu yazılım ile her ilçe kendi bölgesinde uydu görüntülerine, kadastro parsel 
bilgilerine ve sisteme işlenen adres bileşenlerine ulaşabilmektedir. Web tabanlı yazılım 2017 yılı içerisinde 
de güncellemeler yapılmıştır bu güncellemeler servis içerisindeki personellerin işini kolaylaştırmak ve daha 
hızlı numaralama işlemlerini yapmak için CSBM üzerindeki kapı numarası belirleme işlemi sırasında talep 
reddedilmeden uygun olan kapı numarası “Talep Kapı No” manüel olarak da girilmektedir.      

Adres ve Numaralama Çalışmaları  

2017 yılı içinde Hacılar, İncesu, Kocasinan, Melikgazi ve Talas ilçelerinde 8 mahallede numarataj 
alan çalışması yapılmış ve bu ilçelere bağlı mahallelerden kapı numarası için gelen vatandaşlarımıza yar-
dımcı olunmuştur. Bu çalışmalarda bulvar, cadde, sokak, meydan ve küme evlerde adres düzenlemesi, kapı 
numarası levhası ve bulvar, cadde, sokak levhası kontrol edilerek eksiklikler giderilmiştir. 47 adet mahal-
lede Mekânsal Adres Kayıt Sistemi (MAKS) projesi kapsamında Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) hata 
kontrolleri ve alan çalışmaları tamamlanarak Adres ve Numaralamaya İlişkin Yönetmeliğe uygun olmayan 
adresler düzeltilmiştir. 20 adet sallama levha tamiri yapılarak alana montaj edilmiştir. 1.620 adet kapı nu-
marası levhası ve 1.202 adet yeni tip, CSBM levhası bastırılmış ve alana monte edilmiştir.  

Kapı ve Cadde, Sokak, Bulvar ve Meydan (CSBM) Levha Montajı 

Hacılar, İncesu, Kocasinan, Melikgazi ve Talas İlçelerinde meydana gelen adres değişiklikleri 
kamu kurumlarına mail ortamında gönderilerek vatandaşların abonelik, adres, fatura vb. adres değişiklik-
lerden olumsuz yönde etkilenmesinin önüne geçilmiştir.  

2016 yılında numarataj alan çalışması tamamlanan Sarız, Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar ilçele-
rinde 3.998 adet cadde, sokak, bulvar ve meydan (CSBM) levhası ile 54.630 adet kapı numarası levhası 
monte edilmiştir.  

Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve Ye-
şilhisar olmak üzere 11 ilçe belediyesinden gelen numarataj bina talepleri, Numarataj Amirliği tarafından 
gerekli kontroller ve düzeltmeler yapılarak Ulusal Adres Veri Tabanı ve kent bilgi sistemlerine girişleri 
yapılıp, adres bilgisi oluşturulmuştur. 
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Numarataj çalışmaları kapsamında; 

� 1.546 adet yeni yol çizimi, 
� 8.364 adet yeni yapı çizimi, 
� 13.335 adet kapı numarası çizimi gerçekleştirilmiştir. 
� 1.676 adet yol, 45.719 adet yapı, 59.307 adet kapı numarası da düzeltilerek en güncel haliyle 

sisteme işlenmiştir. 
� Akkışla, Bünyan, Develi, Felahiye, Özvatan, Pınarbaşı, Sarıoğlan, Sarız, Tomarza, Yahyalı ve 

Yeşilhisar İlçelerinden gelen numarataj talep sayısı 4.813 adettir. 
� Hacılar, İncesu, Kocasinan, Melikgazi ve Talas İlçelerinden toplam 25.282 adet "Adres Beyan 

Formu"  ve 610 adet "Adres Değişiklik Formu" düzenlenmiştir. 
 

İlçe Mesken İşyeri Kamu Site/Site 
Girişi Büfe Seyyar 

Satış Yeri 

Geçici 
Barınma 

M. 

Geçici Yer-
leşim Y. 

Bina 
Dışı 
Yapı 

Diğer Girilmemiş Toplam 

Akkışla 3.572 94 82 0 0 0 2 11 5 268 891 4.925 
Bünyan 11.566 652 401 0 0 0 1 17 20 1.225 4.464 18.346 
Develi 23.799 2.237 684 0 1 1 2 34 21 1.536 3.427 31.742 
Felahiye 6.652 348 236 0 0 1 1 4 3 204 691 8.140 
Hacılar 8.624 1.184 136 0 0 0 0 111 15 23 524 10.617 
İncesu 10.944 1.217 248 0 0 0 1 72 31 502 150 13.165 
Kocasinan 54.216 22.534 1.521 0 3 0 1 248 270 454 827 80.074 
Melikgazi 57.053 17.472 1.501 0 5 1 2 372 518 390 406 77.720 
Özvatan 4.363 1.451 131 0 0 0 0 3 7 7 0 5.962 
Pınarbaşı 10.931 771 754 0 0 0 1 9 5 430 1.075 13.976 
Sarıoğlan 12.065 6.191 396 0 0 0 0 3 15 21 1 18.692 
Sarız 10.061 2.889 315 0 0 0 0 0 7 8 6 13.286 
Talas 13.078 1.918 479 0 3 0 1 84 98 229 335 16.225 
Tomarza 10.340 783 442 1 0 0 0 3 11 461 835 12.876 
Yahyalı 12.400 851 468 0 2 0 2 70 16 465 2.446 16.720 
Yeşilhisar 12.587 3.752 391 0 0 0 0 38 15 13 1 16.797 
TOPLAM  262.251 64.344 8.185 1 14 3 14 1.079 1.057 6.236 16.079 359.263 

Ulusal Adres Veri Tabanında İlçe Bazında Yapı Tipine Göre Bina Sayıları 

 

İlçe Cadde/ 
Sokak Sayısı 

Toplam  
Uzunluğu (m) 

Hacılar 496 382.965 
İncesu 501 715.285 
Kocasinan 3.720 2.528.270 
Melikgazi 4.381 2.281.256 
Talas 970 670.179 
Akkışla 46 123.371 
Bünyan 343 636.976 
Develi 856 948.979 
Felahiye 37 258.834 
Özvatan 229 222.742 
Pınarbaşı 388 1.136.175 
Sarıoğlan 653 565.062 
Sarız 206 550.950 
Tomarza 263 681.012 
Yahyalı 364 465.766 
Yeşilhisar 325 700.047 
TOPLAM  13.778 12.867.869 

Kent Bilgi Sisteminde İlçe Bazında Yol Uzunlukları 
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İlçe İskan Kısmi 
İskan İnşaat Proje Ruhsatsız Yanan 

Yıkılan Bilinmeyen Girilmemiş Toplam 

Akkışla 63 4 85 5 187 2 4.579 0 4.925 
Bünyan 410 7 490 65 385 3 16.982 0 18.342 
Develi 1.041 177 1.049 88 873 24 28.482 0 31.734 
Felahiye 199 2 93 11 76 0 8.057 0 8.438 
Hacılar 927 24 902 58 43 3 8.657 0 10.614 
İncesu 637 13 609 362 79 0 11.457 1 13.158 
Kocasinan 6.508 209 4.342 999 250 19 67.774 0 80.101 
Melikgazi 9.884 483 8.964 774 273 18 57.297 4 77.697 
Özvatan 119 0 59 13 25 0 5.746 0 5.962 
Pınarbaşı 205 2 196 49 342 0 13.180 0 13.974 
Sarıoğlan 373 4 383 22 146 0 17.762 0 18.690 
Sarız 20 0 155 7 249 0 12.854 0 13.285 
Talas 2.772 82 1.478 141 68 0 11.678 0 16.219 
Tomarza 198 1 397 21 527 0 11.721 5 12.870 
Yahyalı 337 12 472 19 1.057 34 14.777 0 16.708 
Yeşilhisar 362 32 217 14 200 3 15.961 0 16.789 
TOPLAM 24.055 1.052 19.891 2.648 4.780 106 306.964 10 359.506 

İlçe Bazında Bina Durumuna Göre Bina Sayıları 

İlçe Adı Cadde Sokak Bulvar Meydan Küme Evler Toplam 

Akkışla 33 76 0 0 7 116 
Bünyan 110 412 6 3 55 586 
Develi 193 733 3 5 63 997 
Felahiye 52 104 4 1 11 172 
Hacılar 137 335 0 1 5 478 
İncesu 105 330 9 0 26 470 
Kocasinan 458 2.716 97 2 80 3.353 
Melikgazi 650 3.095 133 3 54 3.935 
Özvatan 72 154 0 7 17 250 
Pınarbaşı 49 204 10 0 89 352 
Sarıoğlan 74 551 0 1 31 657 
Sarız 26 128 0 0 51 205 
Talas 185 607 18 2 15 827 
Tomarza 25 184 6 0 61 276 
Yahyalı 69 291 1 4 31 396 
Yeşilhisar 57 290 0 1 32 380 
TOPLAM 2.295 10.210 287 30 628 13.450 

Ulusal Adres Veri Tabanında İlçe Bazında Detaylı Cadde/Sokak Sayıları 

Sarız, Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar İlçelerinde Cadde, Sokak, Bulvar, Meydan (CSBM) ve Kapı 
Numarası Montajı İhalesi 

2016 yılında numarataj alan çalışması tamamlanan Sarız, Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar ilçele-
rinin meydan, bulvar, cadde, sokak ve küme evler levhaları ile kapı numara levhalarının üretim ihalesi 2017 
yılında yapılmıştır.  

Sarız, Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar ilçelerinin kapı numara levhaları ve duvar levhalarının 
montaj ihalesi tamamlanmış ve araziye montajı yapılarak tamamlanmıştır. 

Sarız, Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar ilçelerinde 3.998 adet cadde, sokak, bulvar ve meydan 
(CSBM) ve 54.630 adet kapı numarası levhaları monte edilmiştir.  
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Elektronik Sistemler ve Haberleşme Şube Müdürlüğü 

� 2016 yılı içinde kurulan Elektronik Sistemler ve Haberleşme Şube Müdürlüğünün sorumluluk 
alanı içindeki tanımlanan faaliyetler; 

¾ Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığındaki tüm birimlerin, telefon ve telsiz haberleşme sis-
temlerini sürekli çalışır halde tutar ve bu yöndeki bakım ve arıza taleplerini değerlendirir. 

¾ Birimler arası haberleşmeyi gerçekleştirmek için telsiz, telefon, haberleşme cihazları ve sistem-
lerini takip eder. 

¾ Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığındaki tüm birimlerin ihtiyaçlarına binaen (fakslar, fo-
toğraf makineleri, video kameralar, GPS cihazı, ses kayıt cihazları, TV’ ler ve uydu sistemleri, uydu alıcı-
ları, çanak antenler, navigasyonlar, radyo, müzik seti, ses sistemleri, seslendirme ve anons sistemleri vb.), 
Haberleşme cihaz ve sistemi (telefon santrali, ip setler, telefon makineleri, cep telefonu, telsiz telefonlar, 
telsizler, air fiber sistemleri, switchler, routerler, access pointler vb.) taleplerini değerlendirip gerekli çalış-
maları yapar ve şartnameleri hazırlar, kurulumlarını yapar/yaptırır, çalışır halde tutar. 

¾ Belediyenin bütün birimlerinin ihtiyacı olan data ve iletişim amaçlı (GSM, araç takip, telefon, 
uydu telefonu) hatlarının ve Kablo TV hatlarının tesis edilesini ve işler halde tutulmasını sağlar. 

¾ Bilgi işlem dairesi başkanlığının kendi sistemleri için gerekli olacak Kesintisiz güç kaynakları-
nın temini ve kurulmasını sağlar. 

¾ Dış imkânlarla ve/veya sözleşme yoluyla yapılacak bakım ve onarımların yapılmasını koordine 
eder. 

¾ Sahada bulunan LED reklam panolarının standart bakımları, arızalarının giderilmesine yönelik 
bütün işlemleri yapar. 

¾ Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanlığındaki tüm birimlerin, araç takip sistemlerinin kurulumu 
ve uygulamasını takip ve analiz eder. 

¾ Kayseri Büyükşehir Belediyesinin ek hizmet binaları ile arasında haberleşme ağı oluşturulması 
için gerekli olan fiber alt yapı sistemini kurar/kurdurur bakım ve arızasını takip eder. 

¾ Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu ile Büyükşehir Belediyesi adına haberleşme ile ilgili her 
türlü yazışmaları yaparak koordinasyonu sağlamakla birlikte frekanslar ve lisanslama ile ilgili tüm işlemleri 
takip eder. 

¾ Müdürlüğün işlevlerine ilişkin görevlerin, Başkanlık makamınca uygun görülen programlar ge-
reğince yürütülmesi, karar verme, tedbirler alma ve uygulatma yetkisine sahiptir. 

¾ Müdürlüğünün performans esaslı yıllık bütçesinin oluşmasını sağlar. 

¾ Müdürlüğünün faaliyet alanına giren konularda ilgili kişi, birim ve kuruluşlarla haberleşme yet-
kisine sahiptir. 

� Vatandaşların ücretsiz kullanımı için 30 aktif noktada ücretsiz internet yayını yapılmaktadır. 

Bunlar; 

1. Ali Dağı Mesire Alanı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
2. Kıranardı Kent Ormanı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
3. Mevlana Parkı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
4. Gültepe Parkı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
5. Seyid Burhaneddin Parkı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
6. Tuna Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
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7. Emirgan Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
8. İnönü Parkı 1.Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
9. İnönü Parkı 2.Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
10. İnönü Parkı 3.Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
11. İnönü Parkı 4. Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
12. Beştepeler Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
13. Beştepeler Parkı 2. Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
14. Fuar Kadir Has Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
15. Cumhuriyet Meydanı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
16. Kurşunlu Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
17. Mimar Sinan Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
18. Mimar Sinan Parkı 2.Bölüm (Fiber kablo bağlantıları ile) 
19. Alpaslan Parkı (Fiber kablo bağlantıları ile) 
20. Büyükşehir Belediye Parkı (Belediye üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
21. Büyükşehir Belediye Sistem Odası (Fiber kablo bağlantıları ile) 
22. İnönü Parkı İtfaiye Binası (Fiber kablo bağlantıları ile) 
23. Hacılar Parkı (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
24. Reşadiye Gençlik Merkezi (Ali Dağı üzerinden kablosuz bağlantılar ile) 
� Sistemdeki her türlü arıza ve bakım işlemi şube müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. 
� Sistem 5651 sayılı Kanununa göre kayıt altına alınarak hizmet güvenli hale getirilmiştir. 
� Sistemde yüz bine yakın üyemiz bulunmakta olup günlük ortalama altı yüz kişi bağlanmaktadır. 

Ücretsiz Kablosuz İnternet Hizmeti 

� Fiber Optik Kablo bağlantıları ile ağ yapımız 2017 Yılı içerisinde genişletilmiştir. Bunlar; 

¾ 2017 sonu itibariyle belediyemize ait toplam 26 adet hizmet binasına ve birimlerimizce kullanı-
lan geniş ağ bandı isteyen (kamera, switch, sönsör vb.) toplam 30 adet dış ortam cihazına fiber optik kablo 
çekilerek internet, görüntü ve haberleşme ağı oluşturulmuştur. 

¾ 2017 sonu itibariyle belediyemize ait hat uzunluğu 80.000 metredir. 

¾ Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası ile yeni yapılan Ekmek Fabrikası ve YADES 
Hizmet Binaları arasına güvenli internet ve haberleşme ağı kurmak için 24’ lük fiber optik kablo çekilip 
uygun cihazlar ile sonlandırmaları yapılmıştır. 

¾ Raylı Sistem organize fiber saha panosu ile Anadolu Harikalar Diyarı fiber saha panosu arasına 
akıllı sinyalizasyon sistemleri, güvenli internet ve haberleşme ağı kurmak için 288’ lik fiber optik kablo 
çekilip uygun cihazlar ile sonlandırmaları yapılmıştır. 
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¾ Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası ile Talas ilçesindeki yeni yapılan altı adet hizmet 
binası arasında güvenli internet ve haberleşme ağı kurmak için 48’ lik fiber optik kablo çekilip uygun ci-
hazlar ile sonlandırması yapılmıştır. 

¾ Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası ile yeni yapılan Gevher Nesibe Kütüphanesi ara-
sına güvenli internet ve haberleşme ağı kurmak için 24’ lük fiber optik kablo çekilip uygun cihazlar ile 
sonlandırmaları yapılmıştır. 

¾ Kayseri Büyükşehir Belediyesi Hizmet Binası ile yeni yapılan mezarlık hizmet binası arasına 
güvenli internet ve haberleşme ağı kurmak için 24’ lük fiber optik kablo çekilip uygun cihazlar ile sonlan-
dırmaları yapılmıştır. 

¾ Bilim Merkezi Hizmet Binası ile yeni yapılan Park Bahçe ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 
organik bahçe hizmet binası arasına güvenli internet ve haberleşme ağı kurmak için 24’ lük fiber optik 
kablo çekilip uygun cihazlar ile sonlandırması yapılmıştır. 

¾ Trafik Sinyalizasyon Şube Müdürlüğü hizmet binası ile Hürriyet Kilci, Orta Anadolu, Selgaz 
ve İmamoğlu Kavşakları arasında internet erişim, haberleşme, kavşak kontrol cihazlarına uzaktan erişim ve 
görüntü ağı kurmak için 144’ lük fiber optik kablo çekilip uygun cihazlar ile sonlandırmaları yapılmıştır. 

KBB Ek Hizmet Binası Fiber optik kablo çekilip sonlandırma yapılmadan; 

                    Önceki Hali                                                                                  Yeni Hali 
 

 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Fiber Optik Kablo Bağlantıları 
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� 2017 yılı içerisinde fiber optik kablo bağlantıları yapmak için alt yapı çalışmaları yapılmıştır. 
Bunlar; 

¾ Fiber optik sonlandırma yapılacak noktalar ile Belediyemiz arasında kısım kısım alt yapımız 
bulunmaktadır. Alt yapımızın eksik olduğu veya alt yapı borularının çalışmadığı yerlerde kazı yapılıp, kanal 
içerisine 50 mm’ lik kangal boru atıldıktan sonra menhol konulup alt yapı boruları ile ilişkilendirilmiştir. 

¾ 2017 yılı içerisinde kavşak düzenlemeleri, köprü, alt geçit ve proje değişiklikleri nedeniyle olu-
şan fiber kablo kopukları, alt yapı deplaseleri yapılmıştır. 

¾ 2017 yılı içerisinde toplam 4.752 metre kazı yapılıp açılan kanal içerisine toplam 9.870 metre 
alt yapı borusu döşenmiş ve bu borular toplam 93 adet menhol ile ilişkilendirilmiştir. 

 Alt Yapı Çalışmaları                                                            Fiber Optik Kablo Çekilmesi 

� Kayseri Büyükşehir Belediyesi birimlerinin her türlü hava koşulunda, kesintisiz haberleşmesi 
için sayısal telsiz role merkezleri kurulmuştur Bunlar; 

¾ Erciyes Dağı  

¾ Ali Dağı  

¾ Erkilet  

¾ Telsiz sisteminin yönetimi, arızası, bakımı, telsiz görüşmelerinin ses kaydı, telsizlerin GPS ile 
konum takibi ve uzaktan yazılım güncellemesi tarafımızdan yapılmaktadır. 

¾ Belediyemizde, 331 sayısal el telsizi, 102 sayısal araç telsizi ve 6 adet sabit telsiz kullanılmak-
tadır. 

¾ Telsizlerin her türlü arıza ve bakım işlemi şube müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. 

Telsiz Ağı Topolojisi 
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� Vatandaşların belediyemiz kültürel faaliyetlerini takip edebilmesi için 17 noktadaki akıllı taksi 
durakları üzerinde Led ekranlar takılmıştır. Bunlar; 

1. Almer Taksi Durağı 
2. Cevher Taksi Durağı 
3. Doğum Evi Taksi Durağı 
4. Forum AVM Taksi Durağı 
5. Hakan Taksi Durağı 
6. İnci Taksi Durağı 
7. Koç Taksi Durağı 
8. Kümbet Taksi Durağı 
9. Melikgazi Taksi Durağı 
10. Mevlana Taksi Durağı 
11. Meydan Taksi Durağı 
12. NATO Taksi Durağı 
13. Saray Taksi Durağı 
14. Şelale Taksi Durağı 
15. Uzay Taksi Durağı 
16. Ümit Taksi Durağı 
17. İpek Taksi Durağı 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Akıllı Taksi LED Ekranı 

� Vatandaşlarımızı çeşitli organizasyonlar, trafik yoğunluğu, hava ve yol durumu gibi konular 
hakkında bilgilendirmek amacıyla Erciyes Dağında 2 adet VMS (değişken LED’ li mesaj sistemi) ve 3 adet 
megalight (LED ekran pano) bulunmaktadır. Bunlar; 

¾ Hisarcık VMS (Değişken Ledli Mesaj Sistemi) 

¾ Hacılar VMS 

¾ Tekir kapı MegaLight (Led Ekran Pano) 

¾ Hisarcık kapı MegaLight  

¾ Hacılar kapı MegaLight  

¾ Sistemdeki her türlü arıza ve bakım işlemi şube müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. 
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LED Ekran Pano (MegaLight) 

� Kayseri Büyükşehir Belediyesindeki birimlerin mobil operasyonlarını daha iyi yönetmelerine 
olanak sağlamak için araç takip sistemi kurulmuştur. 

¾ Araç Takip Sistemi; Sahadaki araçları 7 gün 24 saat takip eden, nerede olduklarını, nereye git-
tiklerini, hızlarını, ne kadar süre çalıştıklarını ve daha birçok bilgiyi anında gösteren sistemdir. Sistem, 
araçlara monte edilen mobil veri cihazlarının, GPS uydularından aldıkları konum bilgilerini, bağlı algılayı-
cılardan gelen sıcaklık ve benzeri telemetrik bilgileri GSM/GPRS şebekesi üzerinden kontrol ve haberleşme 
merkezlerine aktarması üzerine çalışır. Gelen bilgiler özel yazılımlar sayesinde derlenir ve sunucular üze-
rindeki veri bankasına kaydedilir. Kullanıcılar, araç takip ve filo yönetim yazılımları sayesinde araçlarını 
çevrimiçi ya da geçmişe yönelik olarak izleyebilir, araçlardan gelen bilgileri görebilir, araçların alarm ve 
program durumlarını değiştirebilirler. 

¾ Araçların anlık olarak takibi ve raporlanması yapılmaktadır.  

¾ Geçmişe yönelik konum bilgileri tutabilmekte ve istenildiğinde raporlanabilmektedir. 

¾ Araç takip sistemi sayesinde güzergâh planlaması ve yakıt tasarrufu yapılabilmektedir. 

¾ Araç takip sistemi, araçların izinsiz zaman ve güzergâh kullanımını engellemektedir. 

¾ Araç takip sistemi, limit aşımı hız uyarıcısı özelliği sayesinde kurallara uygun olmayan araç 
kullanımını engellemektedir. 

¾ Sistemimizde toplam 457 adet araç (kamyon, kepçe, kamyonet vb…) takibi yapılmaktadır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Araç Takip Sistemi 
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� Kayseri Büyükşehir Belediyesi birimlerinin ihtiyaçlarına binaen noktadan noktaya internet ve 
haberleşme ağı kurulmaktadır. 

¾ Belediyemiz birimlerinin ihtiyaçlarına Erciyes ve Ali Dağında kurulan 5 Gbit hızındaki dış or-
tam antenli kablosuz haberleşme cihazları ile uzaktaki (max. 30 km) belediyemiz ek hizmet binalarına ve 
halka açık yerlerdeki Park Wi-Fi noktalarına network ağımızdan internet dağıtımı yapılmaktadır. 

Noktadan Noktaya İnternet Verilmesi 
   

� Kayseri Büyükşehir Belediyesi birimlerinin ihtiyaçlarına binaen IP Santral kurulmuştur.  

¾ On bin kullanıcılı 64 dış hatlı 3CX Windows tabanlı santralimiz bulunmaktadır. 

¾ Bu IP santrali ile iç ve dış birimler olmak üzere toplam 650 kullanıcının logları kayıt altında 
tutulmaktadır. 

¾ İç ve dış birimlerin bir biri arasındaki telefon görüşmeleri, ip santral sayesinde ücretsiz olarak 
yapılmaktadır. 

¾ Birimlerimizin ihtiyaçları doğrultusunda YADES ve Ulaşım çağrı merkezleri ip santralimiz üze-
rinde kurulmuş ve teknik destek verilmiştir. 

Yazılım Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesinin bilişim ile ilgili yazılım faaliyetleri Bilgi İşlem Daire Başkan-
lığı’na bağlı Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yürütülmektedir. 

Yazılım Şube Müdürlüğü ihtiyaç duyulan yazılımların geliştirilmesini, düzenli bir şekilde çalışma-
sını, güncellenmesini ve söz konusu yazılımların desteğini üstlenen birimdir. Bu yazılımlar arasında Ku-
rumsal web sitesi, Yönetim Bilgi Sistemi (YBS), Kurumsal Portal ve Mobil Uygulama bulunmaktadır. 

Birimlerden gelen talepler doğrultusunda yazılımlarda tasarım ve güncelleme ile alakalı değişik-
liklerde Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yapılmaktadır. 

E-Devlet Kapısı için TÜRKSAT AŞ. ile belediyemiz arasında imzalanan protokol gereğince ge-
rekli servisler sağlanarak ülkemizin resmi sitesi olan www.turkiye.gov.tr adresinden kurumumuz için 6 
farklı hizmet alanında sorgulamalar yapılabilmektedir. 

 

http://www.turkiye.gov.tr/
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E-Devlet Kayseri Büyükşehir Belediyesi 

2016 yılı içerisinde devreye alınan EBYS sistemi kullanılarak 2017 yılında 70.794 sayfa e-belge 
oluşturulmuştur.  

2017 yılında EBYS sisteminde evraklar KEP üzerinden gönderilip alınmaya başlanmıştır. Kayıtlı 
Elektronik Posta hesapları alınarak belediyemiz ve diğer kurumlar arasında YBS üzerinden belge alışverişi 
sağlanmaktadır. 

Belediye personeli EBYS sistemi hakkında bilgilendirilmiştir. Gerekli eğitimler Yazılım Şube Mü-
dürlüğü tarafından verilmiş ve verilmeye devam etmektedir. 

 
YBS Web Ara Yüzü 
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E-Belediye ile online ödeme sitemi hayata geçirilmiştir. Web sitesinin ara yüzü Yazılım Şube Mü-
dürlüğü tarafından yapılmış olup destek ve yönetimi yine müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. 

                          E-Belediye Web Ara Yüzü                                                  Kurumsal Web Sitesi Ara Yüzü 

Belediyemizin web sitesi olan www.kayseri.bel.tr’ nin kullanıcı ara yüzü ve teknolojik altyapısı 
Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından yenilenmiştir. 

Belediyemizin web sitesi olan www.kayseri.bel.tr nin içerik yönetimi, yazılım güncellemeleri ve 
ihtiyaç dâhilinde personellere gerekli eğitimler verilmek suretiyle site kullanıcılarına en doğru bilginin en 
hızlı şekilde ulaşması Yazılım Şube Müdürlüğü tarafından sağlanmaktadır. 

Kurumsal web sitemiz Türkiye’de geleneksel hale gelmiş, tasarım, içerik, internet, teknoloji ve 
organizasyon alanlarında en iyileri belirleyen 15. Altın Örümcek Web Ödüllerinde 34 kategorinin “Kamu 
Kurumları” kategorisinde finale kaldı. Altın Örümcek ikincilik ödülünü aldık. 

Altın Örümcek İkincilik Ödülü 

Çalışanları bilgilendirmek ve eğitimlerini sağlamak amacıyla Kurumsal Portal Sistemi geliştiril-
miştir.  

Kullanıcılara ek bir kullanıcı adı ve şifre gerektirmeden bilgisayarlarının kullanıcı adı ve şifresiyle 
giriş yapma imkânı sağlanmış ve kullanıcılar şifre karmaşasından kurtarılmıştır. 

http://www.kayseri.bel.tr/
http://www.kayseri.bel.tr/
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Geliştirilen alt yapı ile her kullanıcıya farklı yetkiler verilmesi sağlanarak sistemlerin ve yazılım-
ların merkezi bir yerde toplanması ve profesyonel bir çalışma haline getirilmesi sağlanmıştır. Hitap enteg-
rasyonu, yemekhane entegrasyonu gibi entegreler yapılarak çalışanların merak ettiği konulara kolay bir 
şekilde erişmeleri sağlanmıştır. Çalışanlar hakkında bilgi ve hatırlatmalar yapılarak belediye içerisindeki 
koordinasyon kolaylaştırılmıştır. 

                           Kullanıcı Giriş Ekranı                                                             Çalışma Masası Ekranı 

Meclis üyelerini meclis toplantısı zamanında SMS yoluyla bilgilendirmek amacıyla SMS içerisinde 
dinamik ve şifreli bir link gönderilmek suretiyle meclis üyelerinin şifre gerekmeksizin meclis gündemi ve 
diğer dokümanlara kolay bir şekilde ulaşması için Meclis Üyeleri Bilgilendirme Sistemi geliştirilmiştir. 

Birimler içerisinde iş oluşturulması, oluşturulan iş için çalışanların görevlendirilmesi,  işin takip 
edilmesi ve o işle ilgilenen herkesin işin durumu hakkında yorum yazarak verinin kaybolmaması ve söz 
konusu işlerden sorumlu personellerin birbirlerinden haberdar olması için İş Takip Sistemi geliştirilmiştir. 

Yaptığımız ve geliştirdiğimiz yazılımların kullanımını diğer kişilere anlatmak veya öğretmek için 
Online Eğitim Yönetim Sistemi geliştirilmiştir. Bu sistem ile herhangi bir yazılım ya da sistem hakkında 
eğitim isteyen kişilerin verilen link ile her yerden ve her cihazdan kolay bir şekilde erişebilmesi ve eğitim 
alabilmesi sağlanmıştır. 

Belediyemizde yaptığımız ya da yaptırdığımız projeleri yönetmek, hataları tespit etmek,  hata veya 
isteğin takibini yapabilmek amacıyla proje bilgilendirme sistemi geliştirilmiştir. Geliştirilen bu sistem ile 
kolay bir şekilde projelerin takibinin sağlanması sağlanmıştır. 

Akıllı teknolojilerin yaygınlaştığı, vatandaşa her açıdan kolaylık sağladığı günümüzde Yazılım 
Şube Müdürlüğü tarafından geliştirilen yeni Akıllı Şehir Kayseri Mobil Uygulaması ile vatandaşlarımızın 
telefonlarından istedikleri bilgilere daha doğru ve kolay bir şekilde erişmeleri sağlanmıştır.  

Sesli arama özelliği eklenmiştir. (Örneğin nöbetçi eczane arıyorum). Kullanıcıların uygulamadaki 
konumları ikinci bir kişiyle paylaşması sağlanmıştır. (Örneğin bugün vefat edenlerden A kişisinin taziye 
adresinin konumunu başka biriyle paylaşma). 

 Kullanıcının konum adresini mobil cihazında yüklü harici bir uygulamayı kullanarak açabilmesi 
sağlanmıştır. (Örneğin en yakın hastaneye telefonumdaki Google harita uygulaması ile sesli bir şekilde git).  

Kayseri’deki tüm duraklara yerleştirilen kare kod görsellerini Akıllı Şehir Kayseri uygulaması içe-
risinde kare kod okuyucu kullanılması durumunda duraktan hangi otobüsün geçtiğini, hangi duraklara uğ-
radığını ve nerede olduğunu görebilme gibi birbirinden akıllı birçok özellik kullanıcıların hizmetine sunul-
muştur. 

Akıllı Şehir Kayseri uygulaması App Store veya Google Play Store’dan tüm mobil platformlar 
üzerinden indirilebilir durumdadır. 
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Akıllı Şehir Kayseri Uygulama Ana Sayfası 

Ulaşım araçlarının çok daha efektif şekilde kullanılabilmesi için geliştirilen mobil uygulamadaki 
“Ulaşım” menüsü ile şehrimizde yaşayan vatandaşlarımızın yoğun çalışma temposunda zaman kaybını en 
aza indirecek ve daha mutlu edecek birbirinden önemli özellikleri içerisinde barındıran modül Yazılım Şube 
Müdürlüğü tarafından geliştirilmiştir.  

Ulaşım için hazırlanan ve her türlü yolcu aracını göz önüne alarak tasarlanan bu modülde ulaşımla 
ilgili başlıca özellikler şunlardır; 

9 Herhangi bir durakta durak numarası ile sorgulama yaparak o duraktan geçen otobüsleri göre-
bilir otobüsün durağa ne zaman geleceğinizi öğrenebilirsiniz. Eğer durak numarası bilinmiyorsa mobil ci-
hazın konum özelliğini açarak en yakın durakların listesini görebilir yine o duraktan geçen otobüsleri ve 
gelme sürelerini öğrenebilmektedirler. Duraklara yerleştirilen kare kod akıllı telefon yardımıyla ek bir prog-
ram kullanmadan uygulamanın kendi içerisinden okutularak durak numarasına ihtiyaç olmaksızın duraktan 
geçen otobüslerin listesini görülebilirsiniz.  

9 Kullanmak istenilen otobüs hattının adı veya numarası bilinmiyorsa “Otobüs/Tramvay Hatları” 
menüsünden hat seçerek hat güzergâhlarını, hareket saatlerini, güzergâh üzerindeki durakları ve isimleri, 
en önemlisi de o hat üzerinde varsa otobüslerin konumlarını görülebilir otobüsün en son nereden kaç km 
hızla geçtiği öğrenilebilirsiniz. Bu sayede vatandaşlarımızın durakta bekleme süreleri en aza indirgenmiştir. 

 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 248 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

9 Şehirlerarası yolculukta Otobüs Terminaline veya Havalimanına gitmek istenildiğinde hangi 
otobüs hatlarının buralara gittiği herhangi bir filtrelemeye gerek duyulmadan direk olarak görülebilir ve 
otobüslerin konumlarına kolayca erişilebilir durumdadır. 

9 Taksiye ihtiyacı olan kullanıcılar kendisine en yakın taksi durağını “En Yakın Taksi” menüsü 
ile öğrenebilir. Ayrıca taksi durağının telefon ve adres bilgilerine ulaşabilirler. Eğer taksi durağına gidilmek 
isteniyorsa uygulamadan yol tarifi alınabilmektedir. 

9 Vatandaşın biletinin olmadığı durumlarda “En Yakın Bilet Satış Noktaları” menüsü ile bilet 
satış noktalarını kişiye yakınlık mesafesine göre listelenmekte ve yol tarifi alınabilmektedir. 

 
Nöbetçi eczaneye ihtiyacı olan vatandaşlarımızın kullanabilmesi için geliştirilen “Nöbetçi Eczane-

ler” menüsünde Nöbetçi eczanelerin adı, adresi ve telefonu hakkında bilgiler yer almaktadır. Eğer nöbetçi 
eczanelerin adreslerinden hiçbirinin adresi bilinmiyorsa mobil cihazın konum özelliğini aktif ederek en 
yakın eczaneleri listeleyebilir ve yol tarifi alabilirsiniz. Kullanıcı eğer isterse eczane bilgilerini rehberinde 
yer alan ikinci bir kişiyle paylaşabilir. 

Günlük vefat eden kişilerin bilgilerine, ayrıca bu kişilere ait mezar adresine ve taziye adresine ula-
şılmak istenildiğinde “Bugün Vefat Edenler” menüsü kullanılabilir. Vefat eden kişinin defin ve taziye ad-
resi öğrenilebilmekte ve istenildiği taktirde yol tarifi alınabilmektedir. Vefat edenlerin yanı sıra mezarlıkta 
tapusu olan kişi mezar ada/pafta bilgilerine ulaşabilmekte ve yol tarifi alabilmektedir. 

Mobil uygulama muhtarlar modülü ile mahalle muhtarlarına ilk olarak ilçe adına göre daha sonrada 
mahalle adına göre filtreleme yaparak kolay ve hızlı bir şekilde erişim sağlanmıştır. Bu uygulama ile ma-
halle nüfus bilgilerine ve muhtar iletişim bilgilerine vatandaşımızın kolay ve hızlı bir şekilde ulaşması 
amaçlanmıştır. 

Mobil uygulama beyaz masa modülü ile vatandaşlarımızın istek ve şikâyetlerini belediyemize hızlı 
bir şekilde iletmeleri ve taleplerini SMS yoluyla takip edebilmeleri için geliştirilmiştir. 

“Beyaz Masa” uygulaması ile belediye ve vatandaş arasındaki iletişimin sağlıklı ve hızlı bir şekilde 
yürütülmesi amaçlanmıştır.  

Mobil uygulama kültür ve sanat etkinlikleri modülü ile kültür ve sanat etkinliklerinin yer, zaman 
ve konum bilgilerine tüm vatandaşımızın kolay ve hızlı bir şekilde ulaşması amaçlanmıştır. Mobil uygu-
lama kent bilgi sistemi modülü ile kişiye yakın hastane, eczane, benzin istasyonu, tarihi eserler, ücretsiz 
Wifi alanları, noterler, ATM’ ler, camiler, otoparklar, bisiklet durakları, taksi durakları önemli yerlerin yanı 
sıra cadde, sokak, mahalle, bina ve ilçe gibi konumlara nasıl gidebileceği ve bu konumlar hakkında ihtiyaç 
duyduğu bilgileri verebilmek amacıyla geliştirilmiş bir modüldür. 

Mobil uygulama Proje modülü ile “Planlı gelişim, Estetik Dönüşüm, Fonksiyonel” vizyonuna sa-
hip belediyemizin  geliştirdiği projelere vatandaşlarımızın hızlı bir şekilde ulaşıp yapılan proje ve çalış-
malardan vatandaşlarımızın bilgilendirilmesi amaçlanmıştır. 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.828.686,83 1.750.767,97 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 5.771.313,17 5.771.313,17 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 7.600.000,00 7.522.081,14 
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3.2.1.12.Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı bünyesinde hizmet veren birimimiz; Kayseri Büyükşehir Bele-
diyesi mücavir alanları içerisinde yaşayıp; Sosyal ve ekonomik yoksunluk içerisinde bulunan veya korun-
maya, bakıma, yardıma ve desteğe ihtiyaç duyan çocuk, genç, yetişkin, yaşlı, engelli kişi, aile, mülteci veya 
sığınmacı statüsüne sahip kişi ve gruplara götürülecek her türlü sosyal hizmet ve yardım faaliyetlerinin 
planlanması, koordinasyonu ve yürütülmesi faaliyetlerinden sorumludur. 

Sosyal Hizmetler Şube Müdürlüğü 

Aşevi ve Sosyal Yardım Büfesi Hizmetleri 

Kocasinan ve Melikgazi ilçelerinde bulunan 11 adet aşevinde ve 13 adet sosyal yardım ekmek bü-
fesinde muhtaçlıkları tespit edilen 2.114 aile ve kişi bazında 10.346 kişiye ekmek, 1.098 aile ve kişi bazında 
4.243 kişiye üç çeşit yemek verilmekte olup bu sayı değişkenlik gösterebilmektedir.  

01.01.2017 - 31.12.2017 tarihleri arasında yukarıda zikredilen muhtaç kişilere toplam 3.545.621 
adet ekmek dağıtımı gerçekleştirilmiştir.  

Kocasinan ve Melikgazi ilçelerinde bulunan aşevlerinde 9 Aşçı, 14 Aşçı yardımcısı ve 2 Sosyal 
Hizmet personeli olmak üzere toplam 26 personel görev yapmaktadır. 

01.01.2017 - 31.12.2017 tarihleri arasında Kocasinan ve Melikgazi İlçelerimizde bulunan Aşevle-
rinin (Ekmek, yemek, elektrik, doğalgaz, su, personel vs.) giderleri belediyemizce karşılanmıştır.  

01.01.2018 tarihi ile itibaren aşevleri yerine sosyal destek kartı uygulamasına geçileceği için aşev-
leri faaliyeti durdurulacaktır.  

Aşevi İsimleri Aşevi Adresleri 
Sancaktepe Aşevi   Sancaktepe Mah. Gölcük Sokak No:13 
Ziyagökalp Aşevi  Ziya Gökalp Mah. Ege Cad. No: 25 
Yenişehir Aşevi Yenişehir Mah. Merih Cad. No:58 
Yeşil Mahalle Aşevi Yeşil Mah. Erkilet Bul.Yüksel Sok.No:50/1 
Zümrüt Aşevi Zümrüt Mah. Ayvacık Cad. Ufuklu Sok.No:2 
Kayabaşı Aşevi  Kayabaşı Mah. 6310. Cad.No:42 
Yunus Emre Aşevi  Yunus Emre Mah. Lokman Cad. No:181 
Emin Saçmacı Aşevi  Alsancak Mah. Yavuz Sultan Selim Çıkmaz sok. No:4 
Uğurevler Aşevi  Uğurevler Mah. 19 Cad. No:73/A 
Selçuklu Aşevi  Selçuklu Mah. Battalgazi Bulvarı No:330 
Selçuklu Örnekevi Aşevi  Selçuklu Mah. Ünlü Sok. No:66 

 

 
2008-2017 Yılları Aşevi, Sosyal Yardım Büfesi, Aile ve Kişi Sayıları, Dağıtılan Ekmek Listesi 

Yıl Aşevi Sosyal Yardım 
Büfesi 

Ekmek ve Yemek 
Alan Aile 

Ekmek ve Yemek 
Alan Kişi 

Yıllık Dağıtılan 
Ekmek 

2008 10 11 2.133 9.622 3.625.423 adet 
2009 10 11 2.320 10.133 4.063.802 adet 
2010 10 11 1.936 8.141 3.547.375 adet 
2011 10 11 1.818 7.706 3.029.603 adet 
2012 10 11 1.431 6.754 2.609.086 adet 
2013 10 11 1.553 7.875 2.363.947 adet 
2014 10 12 3.025 14.876 3.660.211 adet 
2015 11 13 4.290 21.745 6.305.134 adet 
2016 11 13 3.077 17.282 5.651.980 adet 
2017 11 13 2.114 10.346 3.545.621 adet 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 250 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

Ayni Yardım Hizmetleri 

� Aşevi ve Sosyal Yardım Büfelerinden yardım 
alan fakir ve muhtaç ailelere ve birimize müracaat eden 
muhtaçlıkları tespit edilen ailelere 12.038 adet, 125,00 TL 
değerinde Sosyal Destek Kartı dağıtımı yapılmıştır.  

� Belediyemize müracaat eden fakir ve muhtaç-
lıkları tespit edilen 17 kişiye günlük ihtiyaçlarını karşıla-
mak üzere nakdi yardım yapılmıştır. 

� Fakir ve muhtaçlığı tespit edilen 22 aileye muhtelif ev eşyası (Televizyon, buzdolabı, fırın, elekt-
rik süpürgesi, kanepe, baza, ranza, yatak, yorgan, yastık, halı, perde vb.) yardımı yapılmıştır. 

� Erciyes Üniversitesinde bulunan stant da okul 
dönemi günlük yaklaşık 350 öğrenciye sıcak çorba-ek-
mek dağıtımı gerçekleştirilmiştir.  

� Belediyemiz tarafından Boztepe Mahallesi 
Ebubekir Sıddık Camii, Hırka Mahallesi Camii ile To-
marza Üç Konak Mahallesi Camii ve Yeraltı Çarşısı bay 
bayan mescidi için toplam 853 m2’lik halı satın alınarak 
cami ve mescitlerin halıları yenilenmiştir.   

� Belediyemiz tarafından şehrimizde ikamet 
eden ailelere ve mülteci/sığınmacı olarak yaşayan; fakir 
ve muhtaç olduğu hane araştırmasıyla tespit edilen kişi-

lere; 50 ton kömür, 200 adet soba, 5 adet soba borusu, 1 adet dirsek, 500 adet banyo sobası, 3 adet boru ve 
1 adet dirsek dağıtımı gerçekleştirilmiştir.  

� Kayseri ilinde ikamet eden fakir ve muhtaçlığı tespit edilen ailelere 20 adet kanepe, 100 adet 
battaniye ve 20 adet halı dağıtılmıştır.  

� Belediye Meclisimizin 14.03.2016 tarih ve 139 sayılı kararıyla Şırnak ili Fırat Kalkanı Operas-
yon Bölgesi AFAD Koordinasyon Merkezine, Muş ili Valiliğine ve Kilis ili AFAD Koordinasyon Merke-
zinde dağıtılmak üzere toplamda 3.500 adet iaşe kolisi yardımı yapılmıştır.  

� Suriyeli ailelere 2017 yılında ekmek, yemek, iaşe ve ayni yardım yapılmıştır. 

� Belediyemiz ile sivil toplum kuruluşları arasında yapılan protokol gereğince, Suriye'de yaşanan 
iç savaş nedeni ile sınırımızdaki kamplara ve Suriye'deki ailelere dağıtılmak üzere toplamda 1.000 adet 
battaniye ve 500 adet tek kişilik yatak gönderilmiştir. 

Yıl İaşe Engelli 
Aracı-Vs. 

Giyim 
Ev Eşyası 

Yakacak/ 
Soba 

Nakdi 
Yardım 

2010 5.500 adet 3 adet      202 ayakkabı 
459 giyim - 154 aile 

2011 7.000 adet 
 

6 adet 
 

    3.776 kışlık bot 
3.000 kaban 
3.800 kazak 

 
- 
 

95 aile 

2012 7.500 adet 5 adet 
500 pantolon 

500 kaban 
500 kazak 

 
13.750 kg. kömür  

 
46 aile 

2013 9.500 adet 
20 adet 

mavi kapak 
kampanyası 

- 8 ton odun 
1 ton kömür 34 aile 

2014 20.000 adet 9 akülü 
11 manuel 

130 kaban 
7.395 ev eşyası 

15 ton odun 
40 ton kömür 65 aile  
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Yıl İaşe Engelli 
Aracı-Vs. 

Giyim 
Ev Eşyası 

Yakacak/ 
Soba 

Nakdi 
Yardım 

2015 17.500 adet 
2 akülü 

2 manuel 
1 görme eng. baston 

11 aile 
ev eşyası 

70 ton kömür 
40 ton odun 42 aile 

2016 19.000 adet 
1 manuel 

 tek. sandalye 
2 görme eng. bastonu 

20 aile muhtelif 
 ev eşyası, 

Şırnak iline muhtelif  
mutfak malzemesi ve 

 set üstü ocak, 
120 kaban ve 120 bot 

50 ton kömür 18 aile 

2017 

12.038 adet sosyal 
destek kartı 

 ve  
3.500 adet iaşe kolisi 

5 manuel 
 tek. sandalye 

5 akülü tek. sandalye 
1 çift koltuk değneği 

4 beyaz baston 
4 hasta yatağı  

22 aileye muhtelif  
ev eşyası ve 

 853 m2 cami halısı 

50 ton kömür 
200 adet soba 

500 adet banyo sobası 
20 adet kanepe 

1.100 adet battaniye 
20 adet halı 

500 adet tek kişilik 
yatak 

17 aile 

2010-2017 Yılları Fakir ve Muhtaç Kişi ve Ailelere Yapılan Yardımlar 
 

Çocuk Evleri 
 
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü ile Kayseri Büyükşehir 

Belediyesi Başkanlığı arasında 31.12.2012 tarihinde yapılan işbirliği protokolü ile 5395 sayılı Çocuk Ko-
ruma Kanunu ve 2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu kapsamında koruma ve bakım altında bulunan 0 – 
18 yaş grubu çocukların; toplu yaşanılan kuruluşlar yerine ev ortamında temel ihtiyaçlarının karşılanarak 
yaşamlarını sürdürmeleri, toplumla iç içe olabilecekleri mahalleler içerisinde müstakil yapı ve apartman 
dairelerinde bakımlarının yapılması, çocuğun arkadaşlık, komşuluk ve mahalle gibi kavramlar ile toplumsal 
değerlerimizi yaşayarak öğrenmelerine, sosyal, zihinsel ve bedensel gelişimlerinin yanı sıra sağlıklı bir ki-
şilik ve iyi alışkanlıklar kazanmalarının sağlanması amacıyla 4 adet çocuk evinin aylık kira, yakıt, aidat, 
elektrik, su, tefriş, bakım ve onarım giderleri Belediyemiz tarafından 31.12.2017 tarihine kadar karşılanmış 
olup; 1 adet 14 kişilik Minibüs çocuk evlerinde kullanılmak üzere Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğünün kul-
lanımına devredilmiştir. 

 31.12.2017 tarihi ile yapılan protokolün sona ermesi ile çocuk evleri için verilen hizmetler 
01.01.2018’ den itibaren sonlandırılacaktır.  
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Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü 

Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü, Kayseri ili sınırları içerisinde yaşayan engellilerin, top-
lum hayatına tam katılımlarını kolaylaştıracak ve toplumsal fırsatlardan engelli olmayan diğer bireyler gibi 
eşit faydalanmalarını sağlamak üzere bilinçlendirme, bilgilendirme, danışmanlık, yönlendirme hizmetleri 
sunmaktadır.  

Engelliler Koordinasyon Şube Müdürlüğü olarak, bizzat müdürlüğümüze gerek telefon ederek veya 
e-mail yoluyla başvuran engelli vatandaşlarımıza, sağlık kurulu raporu, engelli kimlik kartı, toplu taşım 
serbest biniş kartı, engelli maaşı, bakım parası ve engellilerin istihdam olanakları hakkında bilgiler veril-
mekte, uygun kurum ve kuruluşlara yönlendirilmeleri yapılmaktadır.  

Kayseri’de akülü engelli aracı kullanan engelli bireylerin şehir içindeki seyahatleri esnasında yaşa-
yacakları şarj bitme sorunlarının önüne geçmek üzere Cumhuriyet Meydanı tramvay durağına yerleştirilen 
akülü engelli aracı şarj istasyonunun tam verimle çalışabilmesi için gerekli kontroller yapılmakta, oluşan 
arızalara müdahale edilmektedir. 

Ev temizlik işlerini yerine getiremeyen engelli ailelerin başvurmaları halinde düzenli olarak ev te-
mizlik hizmeti hiçbir ücret talep edilmeden sunulmaktadır. Bu kapsamda 27 engelli ailesi bu hizmetten 
periyodik olarak faydalanmaktadır.  

Kayseri il sınırları içerisinde yaşayan ve ekonomik yoksunluk içerisinde bulunan engellilerin akülü, 
tekerlekli sandalye, beyaz baston vb. talepleri en kısa zamanda değerlendirilerek, istenilen araçlar temin 
edilmektedir 

Bu kapsamda; 2017 yılı içerisinde 5 adet beyaz baston, 5 adet manuel tekerlekli sandalye, 5 adet 
akülü engelli aracı ve 1 adet koltuk değneği ihtiyaç sahiplerine teslim edilmiştir.  

2017 yılı içerisinde ihtiyaç sahibi oldukları tespit edi-
len çölyak hastaları için 286 adet 125 TL değerinde Glütensiz 
Sosyal Destek Kartı dağıtımı yapılmıştır. 

Belediye Engelli Bilgi Sistemi'ne 2017 yılı içerisinde 
1.300 engelli bireyin kaydı yapılmış olup, kayıt yapılmaya de-
vam edilmektedir. 

10-16 Mayıs Engelliler Haftası ve 3 Aralık Dünya en-
gelliler Gününde, Kayseri'deki kamu kurum ve kuruluşları ile 

engelliler alanında faaliyet gösteren sivil toplum kuruluşlarıyla birlikte Cumhuriyet Meydanı’nda törenler 
düzenlenmiştir. 
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Huzurevi Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesine bağlı olan ve 2002 yılında hizmete giren Hacı Rukiye Gazi Oğlu 
Huzurevi tek blok ve üç kısımdan oluşmaktadır. Bay, bayan ve evli çiftler bölümü bulunmaktadır. 200 
kişilik kapasiteye sahip olan binamızda bütün odalar 2’şer kişilik olup balkonlu ve banyoludur. Evli çiftler 
bölümünde yine balkon, banyo ve mutfak bulunmaktadır. Ayrıca huzurevinde yürüme rampaları, Türk ha-
mamı, berber, mescit, oturma salonları, her katta TV odası, el becerilerini geliştirmek için atölye, hobi 
odaları ve hobi bahçesi ile bakıma, korunmaya ve yardıma muhtaç sakinlerimize hayatlarının geri kalan 
kısmını daha sağlıklı, modern ve huzurlu bir ortamda geçirmelerine imkân sağlanmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2017 Yılı Yaşlı Sayısı ile İlgili Genel Durum 
Yatak kapasitesi 200 
Bayan yaşlı sayısı 63 
Erkek yaşlı sayısı 87 

 

 Bayan Erkek Toplam 

Yıl içerisinde kuruma girişi yapılan yaşlı sayısı 21 23 44 
Yıl içerisinde kurumdan ayrılan yaşlı sayısı 15 14 29 
Yıl içerisinde vefat eden yaşlı sayısı 13 11 24 
Mevcut yaşlı sayısı 63 87 150 

Hacı Rukiye Gazi Oğlu Huzurevi binasında 63 bayan 87 erkek olmak üzere toplam 150 sakinimize 
hizmet verilmektedir. Bunlardan 4’ü evli çifttir. 

Şuan huzurevine girmek için sırada bekleyen 20 erkek müracaatçı olup, sırada bekleyen bayan mü-
racaatçı bulunmamaktadır. Yapılan başvurular kısa sürede değerlendirilip sonuçlandırılmaktadır.  

Sakinlerimizin her türlü ihtiyaçlarına cevap vermeye gayret eden müdürlüğümüz bünyesinde; yaş-
lıların sağlık sorunlarının giderilmesi ve psiko-sosyal durumlarının gözlemlenmesi için sosyolog, psikolog, 
aile hekimi, hemşire, sağlık memuru ile birlikte 32 kişi temizlik elemanı, aşçı, kasap, berber, çaycı, bahçı-
van, güvenlik olmak üzere toplam 48 kişi ile 24 saat 365 gün kesintisiz hizmet verilmektedir. 

Sakinlerimizin ilaç, tansiyon, pansuman vs. takipleri hemşireler tarafından takip edilmekte olup 
diğer sağlık problemlerinde aile hekimi haftada iki gün kurumda, iki günde Sancaktepe Sağlık Ocağında 
hizmet vererek sakinlerimizin sağlık kontrollerini ve muayenelerini yapmaktadır. Gerekli durumlarda sa-
kinlerimiz hastaneye sevk edilmektedir. 
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Hizmetlerimiz ve Etkinliklerimiz 

� Yıl içerisinde toplam 598 sakinimiz sağlık servisi tarafından hastaneye sevk edilmiş, bunlardan 
80’i hastanede yatarak tedavi görmüştür. Ayakta veya yatarak tedavileri esnasında; bütün ihtiyaçları sağlık 
personeli nezaretinde müdürlüğümüz tarafından karşılanmıştır. 

� Yıl içerisinde bütün sakinlerimizin grip aşısı yapılmıştır. 

� Yıl içerisinde bütün sakinlerimizin verem taraması yapılmıştır. 

� Yıl içerisinde bayan sakinlerimizin saç kesimi vb. kişisel bakımlarını gönüllü kuaförler yapmış-
tır.   

� Nuh Naci Yazgan ve Erciyes Üniversitesi Hemşirelik Bölümü öğrencileri kuruluşumuzda uy-
gulamalı stajlarını yapmıştır. 

� Özel ve diğer sair günlerde okullarımız başta olmak üzere çeşitli kamu kurum ve kuruluşları, 
sivil toplum örgütlerinin temsilcileri ve halkımız tarafından huzurevi ziyaret edilmiştir.  

� Yıl içerisinde kuruluşumuza 85 okul, 35 üniversite, 22 dernek, vakıf vb., 15 özel kuruluş, 9 
kuran kursu olmak üzere toplamda 166 kamu kurumu ve özel kuruluşlar sakinlerimizi ziyarete gelmiştir.   

 
� Kocasinan Müftülüğü tarafından görevlendirilmiş olan vaiz haftanın beş günü kuruluşumuza 

gelerek sakinlerimize namaz kıldırmakta, Kuran-ı Kerim öğretmekte, din dersi vermekte ve dini sohbette 
bulunmaktadır.   

� Yaşlı insanlarımızın toplumdan izole olmalarını önlemek, keyifli vakit geçirmelerini sağlamak 
amacıyla sosyal, kültürel faaliyetler, fiziksel etkinlikler, gezi ve eğlence programları düzenlenerek sakinle-
rimizin katılımları sağlanmakta olup bu kapsamda,  

� Kocasinan Halk Eğitim Merkezinin görevlendirmiş olduğu El Sanatları Öğretmeni sakinleri-
mize el işi yaptırmıştır.  

� Her yıl olduğu gibi bu yılda Kocasinan Halk Eğitim Merkezinin görevlendirmiş olduğu hem 
bayan hem erkek Beden Eğitimi Öğretmenleri sakinlerimize fiziksel egzersiz yaptırmaktadır. Beden eğitim 
öğretmenleri sakinlerimiz arasında basketbol ve bowling turnuvası düzenlenmekte ve masa tenisi oynat-
maktadır.  

� Sakinlerimizin daha keyifli vakit geçirmeleri amacıyla yıl içerisinde kuruluşumuzda toplamda 
28 müzikli eğlence programı düzenlenmiştir. 

� Sakinlerimizin toplumdan izole olmalarını önlemek amacıyla yıl içerisinde toplamda 23 gezi 
programı düzenlenmiştir. 
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18–24 Mart Yaşlılar Haftası Dolayısıyla; 

x Huzurevi Müdürlüğü ve çalışanları sakinlerimizi ziyaret ederek yaşlılar haftasını kutlamıştır. 
x Vilayet Hizmet Birliği Anadolu Lisesi öğrencileri sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x M. Kemal Atatürk Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi öğrencileri sakinlerimizi ziyarete gelmiş-

tir. 
x Melikgazi Melmek ve Çocuk Meclisi öğrencileri sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x Şule Yüksel Şenler Yurt Müdürlüğü öğrencileri sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x Halk Sağlığı Müdürlüğü çalışanları sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x Lale Bahçesi Gündüz ve Kreş Bakım Merkezi öğrencileri sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x Mustafa Yazar İlk Öğretim Okulu sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x Sosyal Güvenlik Kurumu sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 
x Fatih Sultan Mehmet Han İlkokulu sakinlerimizi ziyarete gelmiştir. 

Anneler Günü Dolayısıyla; 

x Huzurevi Müdürlüğü ve çalışanları sakinlerimizi ziyaret ederek anneler gününü kutlamıştır. 
x Türk Anneler Derneği üyeleri sakinlerimizi ziyarete ederek anneler gününü kutlamıştır. 
x Kayseri Toplum Gönüllüleri Derneği sakinlerimizi ziyarete ederek anneler gününü kutlamıştır. 
x Sema Yazar Orta Okul öğretmenleri ve öğrencileri sakinlerimizi ziyarete ederek anneler gününü 

kutlayarak müzikli-eğlence programı yapmıştır. 

  Babalar Günü Dolasıyla; 

x Huzurevi Müdürlüğü ve çalışanları sakinlerimizi ziyarete ederek babalar gününü kutlamıştır. 
x Kızılay Derneği üyeleri sakinlerimizi ziyaret ederek babalar gününü kutlamıştır. 
x Erciyes Üniversitesi Sinema-Televizyon Bölümü öğrencileri sakinlerimizi ziyarete ederek ba-

balar gününü kutlamıştır. 

  Ramazan Ayı Dolayısıyla; 

x Kayseri Büyükşehir Belediye Başkanı Mustafa ÇELİK huzurevinde iftar yemeği düzenlemiştir. 
x Kayseri İl Müftülüğü huzurevinde iftar yemeği organizasyonu düzenlemiştir. 
x Bir grup sakinimiz Özel Tekten Kolejinin daveti üzerine iftar yemeğine götürülmüştür. 
x Bir grup sakinimiz Özel Melikgazi Kolejinin daveti üzerine iftar yemeğine götürülmüştür. 

  Ramazan Bayramı Dolayısıyla; 

x Huzurevi Müdürlüğü ve çalışanları sakinlerimizi ziyaret ederek ramazan bayramını kutlamıştır. 
x Kayseri protokolü sakinlerimizi ziyaret ederek ramazan bayramını kutlamıştır.  
x Kayseri Garnizon Komutanlığı sakinlerimizi ziyaret ederek ramazan bayramını kutlamıştır. 
x Kayseri Wosvos Kulübü sakinlerimizi ziyaret ederek ramazan bayramını kutlamıştır. 
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  Kurban Bayramı Dolayısıyla; 

x Huzurevi Müdürlüğü ve çalışanları sakinlerimizi ziyaret ederek kurban bayramını kutlamıştır. 
x Kayseri protokolü sakinlerimizi ziyaret ederek kurban bayramını kutlamıştır. 
x Kayseri Garnizonu ve Jandarma Komutanlığı sakinlerimizi ziyaret ederek kurban bayramını 

kutlamıştır. 

Kandil Dolayısıyla; 

x Her yıl olduğu gibi bu yılda Miraç Kandili, Regaip Kandili, Berat Kandili, Mevlit Kandilinde İl 
Müftülüğü ve Kocasinan Müftülüğü sakinlerimizi ziyaret ederek kandil simidi dağıtımı yaparak dualar oku-
muştur. Muharrem Ayı dolayısıyla Kayseri Valisinin eşi ve Kocasinan Belediye Başkanının eşi Ayşe 
KAMÇI ve Fatma ÇOLAK BAYRAKTAR sakinlerimizi ziyaret ederek aşure dağıtmıştır. 

 
Yaşlılar İçin Evde Sosyal Destek Hizmeti Projesi 

65 yaş üstü sosyal ve ekonomik yetersizlik 
içinde olan ve bu anlamda desteğe ihtiyacı olan bi-
reylere ulaşarak onların yaşam şartlarını kolaylaştır-
mayı sağlama ve psiko-sosyal anlamda günlük ha-
yata adaptasyonlarının kolaylaşması adına Kocasi-
nan, Melikgazi, Talas ve Hacılar ilçelerinde Yaşlılar 
için Evde Sosyal Destek hizmeti başlatılmıştır. 

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığının YADES 
programı kapsamında Kayseri Büyükşehir Beledi-
yesi Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığınca hazırla-
nan proje, kabul edilen beş ilden birisi olmuştur. 

Yaşlılar için Evde Sosyal Destek Projesi; Aile ve 
Sosyal Politikalar Bakanlığı’nın üst limit olan 

1.100.000 TL mali desteğin tamamını alarak en yüksek bütçe desteği sağlanan projedir. Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi eş finansmanlığında projeye sağlanan mali destek 541.307.91 TL’dir. Projenin uygulama süresi 
12 aydır. Proje kapsamında 22 personel istihdam edilmiştir. Sosyal hizmet uzmanı ve psikolog olarak iki 
ekip halinde başvurular doğrultusunda hane ziyaretleri gerçekleştirilmekte, inceleme ve değerlendirmeler 
yapılmaktadır.  

Gerçekleştirilen incelemelerde, yaşlı bireylerin maddi durumları, fiziksel yeterlilikleri, sağlık du-
rumları,  psiko-sosyal gereksinimleri, aile bağları ve sosyal çevreleri ayrıntılı olarak değerlendirilerek ne 
tür hizmetlere ihtiyacı olduğuna karar verilmektedir.  

Yaşlı bireylerin ihtiyaç durumlarına göre belirlenen zaman aralıklarında, öncesinde randevu alına-
rak uygun görülen hizmetler periyodik olarak sunulmaktadır. Hizmetler sunulurken öncelikle yaşlı bireyin 
kendi imkânları ile karşılayamadıkları ihtiyaçlarına destek olunarak yaşamını kolaylaştırmak amaçlanmak-
tadır.  
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65 yaş ve üzeri yaşlılarımıza, 
 

� Yaşam alanı temizliği 

� Kişisel bakım 

� Sağlık destek 

� Bay kuaför 

� Hasta nakil hizmetleri sunulmaktadır.  

� Basit tadilat-onarım 

� 7/24 Çağrı Merkezi 

� Psikolojik destek 

� Bayan kuaför

Altı yaşlı bakım ve temizlik personeli, iki hemşire, bay ve bayan kuaför, bir teknik elemandan 
oluşan hizmet personelleri üç ekibe ayrılarak randevu sistemi ile düzenli periyotlarla yaşlılarımıza hizmet 
vermektedir. YADES Projesi Yaşlı Destek ve Koordinasyon Merkezi Hacı Rukiye Gazioğlu Huzurevi bi-
nası içerisinde hizmet vermektedir.  
 

 

Yaşlılar İçin Evde Sosyal Destek Hizmeti Projesi Verileri 
28.12.2016 — 20.12.2017 

Toplam İnceleme Verileri Toplam Hizmet Verileri 

Hane 
 İnceleme Sayısı 

Hizmet Verilmesi  
Onaylanan Hane 

Hizmet Verilmesi 
Reddedilen Aile 

Görüşme  
Yapılamayan 

Hane* 

Yaşam alanı temizliği  1.388 hizmet  
Kişisel bakım 1.011 hizmet 
Sağlık destek hizmeti 1.589 hizmet 

2.363 hane  591 hane 488 hane 1.284 hane 

Bayan kuaför 523 hizmet 
Bay kuaför 461 hizmet 
Hasta nakil hizmeti  45 hizmet 
Basit tadilat onarım 356 hizmet 

*Görüşme Yapılamayan Hane: Kaymakamlıkların Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakıflarından elde edilen bil-
gilerle inceleme yapmak amacıyla gidilen, ancak yaşlı vefat ettiği, ikamet değiştirdiği veya yaşlının hizmeti reddedip 
görüşme yapmak istemediği için inceleme yapılamayan haneler 
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YADES Projesi Değerlendirme 

Proje başlangıcından itibaren gerçekleştirilen hane incelemeleri ve değerlendirme ziyaretlerinde 
yaşlı bireylerle görüşmeler yapılmış, istek ve ihtiyaçlarına ilişkin tespitlerde bulunulmuştur. Aynı zamanda 
hizmet personelinin hizmet esnasında edindikleri izlenimleri de göz önüne alınmış ve süreç boyunca şu 
edinimlere ulaşılmıştır; 

� Yaşlı bireylerin fiziksel yoksunluklarından ve aile desteğinden mahrum kalmalarından ötürü, 
yaşam alanlarının temizliği ve kişisel bakım ihtiyaçlarının karşılamakta zorlanmaları, sağlık yönünden teh-
dit oluşturmakta, ayrıca bireyin sosyal ortamdan uzaklaşmasına ve yaşama karşı bağlılığını azaltmaktadır. 
Bu gibi durumlar telafi edilmediği sürece bireyi duyarsızlaştırmaya başlamaktadır. Maddi imkânsızlıkları 
veya sosyal çevreleri nedeniyle bu hizmetleri ücret karşılığı sağlama imkânları da bulunmamaktadır. Bu 
nedenle yaşlı bireylere sunulan hizmetlerle giderilen ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik alternatif bir 
hizmet modelinin olmamasından dolayı proje kapsamında sunulan hizmetler büyük önem arz etmektedir.  

 
� Yaşlı bireylere sunulan hizmetin niteliği kadar yaşlı bireyin sahipsiz ve tek başına olmadığını 

hissetmesi de aynı derecede elzemdir. Hizmetlerin periyodik olarak sunulması, yaşlı bireyde kendisiyle 
ilgilenenlerin olduğu hissiyatı oluşturmakta, bu da yalnızlık algısını yıkmaktadır. Aynı zamanda hizmetle-
rin periyodik olarak sunulması; yaşlı bireyin sosyal çevresinin olumsuz yargılarının yıkılmasına olanak 
sağlamaktadır. Yaşlı bireylerde süreç boyunca psiko-sosyal duygu durumlarının olumlu yönde iyileşme 
gösterdiği gözlenmiştir. 

 
� Yaşlı bireylerin bakım hizmetlerine karşı tutumları ile maddi durumları arasındaki korelasyonel 

bir bağlantı olduğu dikkat çekmektedir. Maddi yoksunluk yaşayan bireyler öncelikle temel ihtiyaçlarının 
karşılanmasına yönelik taleplerde bulunmakta, bakım hizmetlerine yönelik ilgisiz davranmaktadırlar. 

 
� Yaşlı bireyler ile yapılan görüşmelerde zaman zaman çocukları ile de iletişim kurulmaktadır. 

Bu görüşmelerde çocuklarına; proje kapsamında yaşlı bireylere sunulan hizmetler tanıtılmış, proje kapsamı 
dışında kalan konularda yapılan yardımlarda aktarılmıştır. Bu görüşmeler genelde orta yaş grubunda bulu-
nan bu bireylerin geleceğe daha umutla bakmalarını sağlamaktadır.  

 
� Yaşlı bireylerin değerlendirme ziyaretlerinde, ihtiyaçlarına yönelik yapılan yönlendirme ve reh-

berlik faaliyetleri neticesinde; bireylerin problemlerine karşı daha duyarlı davranışlar sergilemeye başla-
dıkları, ihtiyaçlarının karşılanmasına yönelik çekingen davranışlardan arınarak, hakları konusunda farkın-
dalık sağladığı ve dile getirmekte daha aktif davrandığı gözlenmiştir. Yaşlılar İçin Evde Sosyal Destek 
Hizmeti Projesi’nden süreç boyunca hizmet alan yaşlılar ziyaret edilerek hizmetin değerlendirmesi yapıl-
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mış, değerlendirme sürecinde yaşlı bireylerin proje kapsamında olmayan hizmetlere ilişkin talepleri alın-
mıştır. Uzman personeller tarafından talepler değerlendirilmiş, yaşlıların sosyal yoksunlukları da göz önüne 
alınarak ihtiyaç tespitleri yapılmıştır. Bu minvalde, projenin bitiminden sonraki süreçte; 

 
9 Yaşlı bireylerin fizyolojik ve sosyal yoksunluklarının giderilebilmesi,  
9 Yaşlıların, toplumun ekonomik, politik ve sosyal yaşamlarına tam, etkin ve etkili olarak katıl-

ması, 
9 Modern yaşam koşullarına uyum sağlayabilmesi, 
9 Yaşam boyu öğrenme, toplum olanaklarına erişme  fırsatlarının yaşamın ileri yıllarında da sağ-

lanması, bireysel gelişme, kişisel tatmin ve iyi olma durumunun sürdürülmesi, 
9 Kendilerini çeşitli alanlarda geliştirmelerine destek olma, 
9 Eğitim alma-verme hareketlerine katılımlarını sağlama, 
9 Üretkenliklerini sürdürebilmelerine ortam hazırlama, 
9 Sosyal kalkınma için aile, kuşaklar arası bağlılık, dayanışma ve ilişkilerin öneminin kavranması, 
9 Her alanda ve düzeyde demokratik haklarını kullanabilmelerini sağlama amaçları ile 

x Yaşlı Mola Evleri (Yaşlı bireylerin hoşça vakit geçirmelerine imkân sağlayabilecek fiziki yapı 
içerisinde; sosyal ve eğitsel faaliyetlerin gerçekleştirildiği, sosyal yoksunluğunu giderebilmesine destek 
olunduğu, yaşlı bireyin psikolojik sağlamlığını korumak amacıyla uzman personel tarafından destek hiz-
metlerinin verildiği sosyal tesisler) 

x Yaşlı Spor Merkezi (Yaşlı bireylerin sağlıklı yaşamalarına destek olmak ve hareket kabiliyetle-
rinin sınırlanmasına engellemek amacıyla, bedensel yapılarına uygun spor faaliyetlerinin sunulduğu spor 
tesisi) 

x Hazır Yemek Hizmeti (Yaşlı bireylerin yemek yapmakta fiziksel ve ekonomik yoksunluk yaşa-
malarından ötürü günlük bir öğün yemek ihtiyacını evine servis edilerek karşılayabilecek hizmet) 

x Ücretli Temizlik Hizmeti (Yaşlı bireylerin yaşam alanının temizlik ihtiyacını karşılayabilecek 
uygun gelir seviyesine sahip olmasına rağmen, güven problemleri yaşamalarından ve fiziksel yetersizlikle-
rinden dolayı temizlik hizmeti alamamaları nedeniyle, yaşlı bireye güvenilir bir kurum garantisinde ücret 
karşılığı verilen temizlik hizmeti) 

x Çamaşır Yıkama Hizmeti (Çamaşırlarını yıkamakta fiziksel ve ekonomik yoksunluk yaşayan 
yaşlı bireylerin, yıkanacak çamaşırlarının evlerinden alınarak, yıkama-kurulama-ütüleme hizmetlerini ger-
çekleştirip, tekrar evlerine getirilmesi hizmeti) 

x Fizyoterapi Hizmeti (Yaşlı bireylerin fizyoterapi tedavilerinin kendi evlerinde uzman personel 
tarafından sunulduğu hizmet) 

x Kardeş Aile Hizmeti (Yaşlı bireylerin uygunluğu belirlenen ailelerce evlerinde ziyaret edilerek, 
sosyal yoksunluklarının giderilmesini sağlamaya yönelik faaliyet) hizmetlerinin sunulmasına ihtiyaç du-
yulduğu belirlenmiştir. Belirlenen hizmetlere yönelik ön çalışmalar yapılmakta olup, ivedi biçimde hayata 
geçirilmesi hedeflenmektedir. Sunulan ve sunulması hedeflenen bütün hizmetler neticesinde, yaşlı bireyle-
rin toplumun birer ferdi olarak, sosyal adalet prensibi gözetilerek, kıymetli olduklarının ve yalnız olmadık-
larının farkındalığını sağlamaktır. 

 
Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.455.930,30 1.126.175,78 
5 Cari Transferler 6.984.869,70 5.717.595,98 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 8.440.800,00 6.843.771,76 
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3.2.1.13.Makine İkmal Bakım Onarım Daire Başkanlığı 

Makine İşletme Şube Müdürlüğü 

Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı bütçe tüketiminin sıralamasında; akaryakıt, per-
sonel ve yedek parça giderleri ilk üç sırayı oluşturmaktadır. 

Genel olarak belediyemize ait bütün araç ve iş makinelerinin akaryakıt ve yağ ihtiyaçları ile daire 
başkanlığımız emrinde çalışan tüm araçların tamir ve bakımı için gerekli olan avadanlık, yedek parça, las-
tik, gibi ihtiyaçlarının talebi, temini, depo girişi ve bakım onarımı bu müdürlüğümüz sorumluluğunda ça-
lışmaktadır. 

Müdürlüğümüze bağlı ambarlardaki yürütülen iş ve işlemler 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu ile 5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanununun ilgili hükümleri ile bu kanun çerçeve-
sinde çıkartılan Taşınır Mal Yönetmeliği ve diğer mevzuat hükümlerine göre yürütülmektedir. Makine İş-
letme Şube Müdürlüğünde 7 memur, 35 işçi personel, 72 özel şirket personeli, 4 geçici işçi, 2 sözleşmeli 
olmak üzere 120 personel görev yapmaktadır. 

 
Birim Ambarı 

Daire başkanlığı ve bağlı birimlerinin büro malzeme, kırtasiye vb. tüketime yönelik malzemelerinin 
talebi, temini işlemlerini takip eder, alınan bu malzemelerin birimlere dağıtım işlemlerini yürütülür. 

Akaryakıt Ambarı 

Tüm belediye birimlerinin akaryakıt-yağ vb. ürünlerinin talep, temini, taşınır giriş ve çıkış ile ra-
porlama iş ve işlemleri bu ambardan yürütülmektedir. 

Belediyemiz akaryakıt ambarına alınan motorin ve benzin türevi yakıtlar tam otomasyonlu sabit 
istasyonumuz ve seyyar akaryakıt tankerlerimiz ile tüm belediye hizmet birimlerine dağıtılmaktadır. 

Dağıtımı yapılan akaryakıtın anlık kontrolü yapılabilmekte ve bu sayede izlenebilirliği tam sağlan-
maktadır.  

Belediyemiz hizmetinde olan doğalgaz yakıtlı araçlar için doğalgaz istasyonu kurulumu fizibilite 
çalışmalarımız devam etmektedir. 

Akaryakıt ambarında hizmet veren birimlerimiz: Akaryakıt otomasyonu, ikmal istasyonu ve seyyar 
akaryakıt tankerlerimizdir. 

           

                     Sabit Yakıt Dağıtım İstasyonu                                    Otomasyon Sistemli Seyyar Akaryakıt Aracı 

Akaryakıt ikmalleri tamamen otomasyon sistemi içerisinde elektronik ortamda üçlü kart sistemi ile 
yapılmaktadır.  

Yakıt ikmallerinin kayıtları elektronik ortamda tutulmakta ve muhasebe ile entegreli çalışmakta, 
tüm bu işlemler Makine İşletme Şube Müdürlüğü tarafından hem yerinde hem de web üzerinden online 
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izlenerek takip edilmektedir. Uygulamaya Karpuzatan merkez atölyemiz ve Kırsal Hizmetler Daire Baş-
kanlığı sahasındaki akaryakıt istasyonları ile 3 adet yakıt dağıtım otomasyonu sistemi donanımına sahip 
gezici mobil yakıt dağıtım aracı ile hizmet verilmektedir. Yapılan bu işlemler bu dağıtım işlemleri detaylı 
bir şekilde web üzerinden çevrimiçi olarak merkezi sisteme aktarılmakta ve arşivleme burada tutularak 
muhasebeye gereken yansımalar yapılmaktadır. 

Belediyeye alınan ve tüketimi yapılan tüm akaryakıt iş ve işlemleri elektronik ortama taşınarak, 
yönetim ve denetiminde şeffaf, hesap verilebilirlik sonucuna ulaşılmıştır. 

2017 yılında belediyemizin bütün birimleri için, yıl içerisinde yapılan % 20’lik iş artışı ile beraber, 
5.742.000 litre motorin, 72.000 litre benzin ve 480.000 litre (Kırsal hizmetler Daire Başkanlığımız için) 
kalyak ihalesi yapılmıştır. Akaryakıt sarfiyatımız tüm birimler bazında 5.905.622 litre motorin, 71.484 litre 
benzin ve 479.000 litre kalyak olarak gerçekleşmiştir.  

Ayrıca sahada çalışan araçlarımız ve İtfaiye Daire Başkanlığı’na ait araçlar için taşıt tanıma sistemi 
ile ilçelerde bulunan akaryakıt istasyonlarından yakıt ikmali için 60.000 litre motorin alım ihalesi yapılmış 
ve 59.900,00 litre tüketim yapılmıştır. 

Lastik tekerlekli toplu taşıma işi Ulaşım Anonim Şirketine devrolunduğundan 2017 yılında CNG 
yakıt alınmamıştır.  

Akaryakıt teslim alımlarında ihale sözleşmesi ile yönetmelik hükümlerine titizlikle uyulmakta olup 
bu konuda akaryakıt kalite ölçümünde yetkili kuruluş olan Sanayi Ticaret İl Müdürlüğü ve Emniyet Mü-
dürlüğü ile koordineli olarak alınan akaryakıt ürünlerinin tamamının Marker analizleri yaptırılarak kabul 
edilmekte olup kalitesiz akaryakıtın kurumumuza girişine asla müsaade edilmemektedir. 

Belediyemize alınan yağ, lastik, filtre ve akümülatör vb. diğer ürünlerin kullanım sonucu oluşan 
tehlikeli atıkları, Çevre ve Orman Bakanlığının ilgili kanun ve yönetmelikler çerçevesinde bertarafı Makine 
İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı denetimince gerçekleştirilmektedir. 

Faaliyet Sonuçları: 

Akaryakıt Ürünleri: 

2017 yılı akaryakıt ürünleri alımı ve tüketimi 

2017 yılı akaryakıt hareketliliği % 20 artış ile beraber ilgili tablodadır. 
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Alım Tüketim
Motorin 5.802.843 5.905.622
Benzin 72.000 71.484
Kalyak 480.000 479.000
Motorin (taşıt tanıma) 60.000 59.900
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Yedek Parça Ambarı 

 Daire başkanlığımızın atölye ve belediyemiz toplu taşıma ve hizmet araçlarına yönelik yedek parça 
ve lastik vb. tüketim malzemelerinin talep, temin, taşınır giriş ve çıkış ile stoklara ait kayıt işlemleri bu 
ambardan yürütülür.  

2017 yılı içerisinde yedek parça ambarı faaliyetleri koordineli bir şekilde devam ettiren iki birime 
ayrılmıştır. 

Yedek parça ambarı 1, Kayseri Büyükşehir Belediyesine ait otobüs, ticari araç, binek tip araç vb. 
araçların yedek parça ve sarf malzemelerinin tedarik sürecini yönetirken, 

Yedek parça ambarı 2 ise Kayseri Büyükşehir Belediyesine ait kamyon, iş makinası vb. araç grup-
larının yedek parça ve sarf malzemelerinin tedarik sürecini yönetmektedir. 

Yedek Parça Ambarı  
    

 Bütün ambarların işlemleri elektronik ortamda tutulmakta ve yönetmenlik gereği Mali Hizmetler 
Daire Başkanlığı Muhasebe Müdürlüğü ile koordineli çalışmakta, günlük işlem hareketleri muhasebe ka-
yıtlarına yansımakta ve hareketler aylık giriş ve çıkış hesaplara yansıma işlemleri mutabakatlı yürütülmek-
tedir. 

2017 yılı içerisinde daire başkanlığı görev alanında hizmet veren tüm araç, makine ve teçhizatlar 
için mal alımı ve yedek parça için harcama yapılmıştır. Akaryakıt ve yedek parça ambarları özelliği gereği 
stoklu çalışarak hizmetin gereği her türlü ihtiyaca anında cevap vermektedir. 

Birim ambarı ise sadece birimlerin talep girişlerini tutarak stoksuz çalışmaktadır. Belediyemiz araç 
yaş ortalaması iş makinaları ile birlikte 13 olmasına rağmen Daire Başkanlığımızın bakım ve onarım faali-
yetlerine aksatmadan devam etmesi ve kaliteyi ön planda tutan anlayışı ile hizmette yüksek performans 
sağlanmaktadır. 

Makine İşletme Şube Müdürlüğüne Bağlı Atölyelerimiz 

Bakım Onarım Atölyesi (Karpuzatan) 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Makine İkmal Daire Başkanlığına bağlı Makine İşletme Şube Mü-
dürlüğümüz Erkilet Bulvarı üzeri Karpuzatan mevkiinde yaklaşık 108.000 m² alan üzerine kurulmuştur. 
2016 yılında 18.000 m² olan kapalı alan son yapılan atölyelerimiz ile 5.000 m² artarak 23.000 m²’ye ulaşmış 
olup geriye kalan kısım araç parkımızdır. 

Bakım Onarım Atölyemizde tamir ve bakım işlemleri 14 adet ünitede gerçekleştirilmektedir. Bu 
bölümler; kaportahane, kaynakhane, döşemehane, marangozhane, boyahane, elektrikhane, tornahane, ha-
fifşase, ventilhane, motorhane, frenhane, lastikhane, temizlik ve yıkama-yağlama bölümleridir. 
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2017 yılı içerinde sorumluluk alanımıza giren konular: 

1- İş makinası ve kamyon bakım onarım faaliyetleri 
2- Erciyes Kayak Merkezinin bakım onarımı ve yedek parça temini 
3- Servis aracı teknik uygunluk tespit belgesi 
4- Hurdaya çıkan araçların toplanması ve gal edilmesi 
 
1- 2017 yılında iş makineleri ve kamyon tamir üniteleri Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire 

Başkanlığı bünyesine katılmış ve faaliyetlerine Daire Başkanlığımız bünyesinde devam edecektir. 

Bu yeni yapılanma ile Kayseri Büyükşehir Belediyesine ait tüm hizmet araçlarının tek elden bakım 
onarımlarının yapılması, yedek parça ve sarf malzemeleri temini Daire Başkanlığımız bünyesinde titizlikle 
yürütülecek olup böylece bakım onarım harcamaları düşürülerek gerekli malzeme alımlarının ihtiyaca göre 
daha uygun maliyetli, seri ve kaliteli kontrollü onarım imkânı sağlamıştır. 

İş Makinesi ve Kamyon Bakım Onarım Atölyeleri 

2- 2017 yılı içerisinde Kayseri Erciyes Kayak Merkezinin tüm sarf malzemeleri ve yedek parça 
teminleri, kar kızakları ve mekanik tesislerin daha verimli bir şekilde çalışabilmesi için bakım onarım faa-
liyetleri Daire Başkanlığımız sorumluluğunda yürütülmeye başlanmıştır. 

Mevcut 10 adet olan kar ezme makinasının 8 tanesini faal durumda olup 2 adet kar ezme makina-
sının tamiri devam etmektedir. Mevcut 7 adet olan kar motorlarının bakım ve onarımları periyodik olarak 
yapılmakta ve sorunsuz çalışmaları sağlanmaktadır. 
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Bakım Onarımı Devam Eden Kar Ezme Makinaları 
3- Makine Mühendisleri Odası tarafından verilen Özel Servis Aracı Teknik Uygunluk Tespit Bel-

gesi 2018 yılı itibarı ile Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlımız bünyesinde oluşturulan teknik 
ekip tarafından verilmeye başlanmıştır. 5393 sayılı Belediye Kanunu, 5216 sayılı Büyükşehir Belediyesi 
Kanunu, 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu, Karayolları Trafik Yönetmeliği, Ulaştırma Bakanlığı Okul 
servis Araçları Hizmet Yönetmenliği ve Büyükşehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yönetmeliği’ne 
dayanılarak hazırlanan; “Kayseri Büyükşehir Belediyesi Servis Araçları Yönetmenliği” hükümlerine göre 
ve Özel Servis Aracı Teknik Uygunluk Tespit Belgesi’nde yer alan 26 madde teknik ekip tarafından kontrol 
edilir. Özel Servis Aracı Teknik Uygunluk Tespit Belgesi almaya gelen araçların kaporta, boya, camlar, 
lastikler, elektrik ile çalışan bütün aksamları, motor ve araç üzerinde bulundurulması zorunlu olan bütün 
emniyet kemerlerinin çalışıp çalışmadığı kontrolleri yapılır. Yapılan kontrollerde eksiklikleri tespit edilen 
araçlara ek süre tanınarak eksiklerinin giderilmesi sağlanır.  Uygunluk almalarında sakınca olmayan araç-
ların vizeleri bir yıl için yenilenir.  

4- 7020 sayılı “Bazı Alacakların Yeniden Yapılandırılması ile Bazı Kanunlarda ve Bir Kanun Hük-
münde Kararnamede Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun” 27.05 2017 gün ve 30078 sayılı Resmi Gazetede 
yayımlanarak yürürlüğe girmiş ve ilgili kanun maddesi ile hurdaya çıkarılacak ve kayıt ve tescillerinin 
silinmesi istenen araçların Kayseri Büyükşehir Belediyesi Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkan-
lığı bünyesinde bedelsiz olarak teslim alınarak hurdaya ayırma işlemleri yapılmaktadır. 

Bakım Onarım Atölyesi (Beyazşehir) 

Atölyemiz Beyazşehir mahallesinde olup 4 adet bakım onarım ünitesi mevcut olup motorhane, ha-
fifşase, elektrikhane, frenhane birimlerinde, 4 adet vasıflı personel tarafından gerekli hafif bakım onarım 
çalışmaları yapılmaktadır. Araçların temizlik ve dış yıkama işleri bu atölyemizde de yapılabilmektedir. 
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Bakım Onarım Faaliyetleri 

Atölyelerimize ulaşan tüm hizmet araçların öncelikle arıza kayıt fişleri incelenerek yönlendirileceği 
birim tespit edilir, yönlendirilen birimde personelimiz tarafından arıza tespit edildikten sonra arızalarını 
gidermek için gerekli parça tedariki için işlemler başlatılarak en hızlı şekilde araç tekrar çalışır halde servise 
çıkarılır. Araç servise çıkmadan önce son kontrolleri yapılarak oluşabilecek diğer arızalar tespit edilir, iç 
ve dış temizlikleri yapılarak temiz ve bakımlı araçlar servise sunulur. 

 Araçlarımızın tamamın TÜV-TÜRK ve egzoz muayenelerini tamamlamış ve periyodik olarak bu 
muayeneler eksiksiz olarak yapılmaktadır.  

Belediye araçlarının tamir ve bakımı için gerekli olan yedek parçalar birim elemanlarımızın talebi 
üzerine ilgili ambar tarafından temin edilerek, gelen malzemelerin kalite kontrolü ilgili bölüm ustaları ta-
rafından yapılarak uygunluk onayı verilmektedir. 

Belediyeye ait araçlardan trafik kazasına karışanlardan hasarlı olanların ekspertiz işlemleri takip edi-
lerek araç hasarlarının ilgililerden tahsil işlemlerini takip edilmektedir.   

Araçların periyodik bakım ve arıza onarımları sonrası çıkan yedek parça hurdası ile atık yağlar ilgili 
kanunlar çerçevesi ile Makine Kimya Endüstrisi veya diğer yetkili kuruluşlara teslimatını gerçekleştiril-
mektedir. Çevre sağlığı açısından atık yağlar ve yağ filtreleri biriktirilerek bertaraf tesislerine gönderilmek-
tedir. 

Toplu taşıma araçlarının dış temizliği iki bölgede bulunan otomatik üst yıkama makineleri tarafından 
temizlenmektedir. İç temizlikleri ise özelleştirme kapsamında temizlik hizmet alımı şeklinde araçlar akşam 
seferden çekildikten sonra yapılmaktadır. 

Araçların tamir ve periyodik bakımları düzenli bir şekilde bilgisayar ortamında takip edilmekte ve 
gerekli istatistik bilgilere hızlı ve doğru bir şekilde ulaşılmaktadır. 

Makine İşletme Şube Müdürlüğü Atölye ve Kademe Durumu 
 2015 2016 2017 
Atölye Sayısı 2 2 2 
Sabit Tamir Kademe Sayısı 14 14 17 

 
2017 yılı bakım onarım faaliyetleri işlemleri istatiksel rakamları tablomuzdaki gibidir. 

 
S. No Yapılan İşlem Adet/2017 

1 Yağ değişimi ve yıkama yağlama işlemleri 1.350 
2 Vites kutusunun değişimi 45 
3 Vites kutusu bakımı 30 
4 Diferansiyel değişimi 10 
5 Diferansiyel tamiri  5 
6 Direksiyon pompası tamir ve bakımı 38 
7 Ventil değişimi 110 
8 Hava kompresör tamir ve bakımı 61 
9 Baskı balata değişimi 90 

10 Otomatik kapı beyni 62 
11 Su tahliyesi 100 
12 Hava tahliyesi bakımı ve değişimi 35 
13 Komple dingil bakımı ve değişimi  20 
14 Motor revizyonu 33 
15 Krank değişimi 260 
16 Enjektör değişimi 110 
17 Devridaim tamir ve bakımı  43 
18 Mazot pompası değişimi  62 
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S. No Yapılan İşlem Adet/2017 
19 Mazot deposunun değişimi 0 
20 Gal olan araçların motorunun indirilmesi - 
21 Aracın komple döşeme bakımı  40 
22 Aracın kısmi döşeme bakımı 45 
23  Arka beşli oturak değişimi 9 
24 Tekli oturak değişimi 38 
25 Aracın komple boyası 21 
26 Kısmı parça boyası 600 
27 Komple kaporta bakımı 8 
28 Kısmi kaporta bakımı 170 
29 Tekerlek 765 
30 Fren balatası 751 
31 Kampana 118 
32 Fren merkezi değişimi 42 
33 Marş dinamosu değişimi ve bakımı 65 
34 Şarj dinamosunun değişimi ve bakımı  62 
35 Akü değişimi  102 

 
 Bakım Onarım Birimlerimizden Bazılarının Fotoğrafları  
 

                  Kaportahane                                             Kaynakhane                                            Tornahane    
 

                    Lastikhane                                           İç Temizlik                                                Motorhane 
 

Teknik Eğitim ve Arge Şube Müdürlüğü 
 
İş sağlığı ve güvenliği hizmetlerimiz, Eğitim ve ARGE çalışmalarımız, ihale teknik şartnameleri 

ve mal kabul onayları Teknik Eğitim ve ARGE Şube Müdürlüğü tarafından sürdürülmektedir. 

Yıllık planlanan teknik eğitimler, zorunlu iş güvenliği eğitimleri, sağlık eğitimi ve sağlık 
taramaları, yangın eğitimleri ile atölyelerimiz çalışanları bilinçlendirilerek daha huzurlu ve güvenli çalışma 
ortamı sağlanmaktadır. 
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ARGE çalışmaları ile Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin dışa bağımlığı azaltılırken, 
olanaklarımızın efektif olarak kullanılması için çalışmalar sürdürülmektedir. 

 
Ayrıca yapılan bakım onarım faaliyetlerinin izlenebilirliği, maliyetleri ve kalite değerleri ile 

ölçümler yapılarak yeni sitemler geliştirilmeye çalışılmakta böylece bakım onarım maliyetleri düşürülmeye 
çalışılmaktadır. 

 
Mal kabul ve teknik şartnamelerimizin hazırlanmasında gerekli hassasiyeti gösteren birimimiz ile 

satın alınan ve alınacak olan malların ön analizleri yapılarak ihale ve doğrudan temin kriterlerine uygun 
olması sağlanmaktadır. Müdürlüğümüzde 4 memur personel görev yapmaktadır. 

Faaliyetlerimiz 

İş Güvenliği Eğitimi 

Teknik Eğitim ve ARGE Şube Müdürlüğü Makine İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı bün-
yesinde çalışan personele belirli aralıklarla, İş Sağlığı ve Güvenliği eğitimi verilmektedir. Bu eğitimler 
yıllık planlar çerçevesinde yapılmakta olup yıl boyunca devamlı olarak sürdürülmektedir. 

Teknik Eğitim ve ARGE Şube Müdürlüğümüz çalışma sahası içerisinde İş sağlığı ve Güvenliği 
standartları çerçevesinde gerekli çalışma ortamının oluşturulması için çalışmalarına sürekli olarak devam 
etmektedir. 

30.11.2005 tarihli ve 5434 sayılı Kanun ile kabul edilen Tehlikeli Malların Karayolu ile Uluslara-
rası Taşımacılığına İlişkin Avrupa Anlaşmasına paralel olarak hazırlanan Tehlikeli Maddelerin taşınması, 
depolanması ve kullanımına ilişkin zorunlu faaliyetler ve eksikliklerin giderilmesi adına çalışmalar başla-
tılmıştır. 

2017 yılı içerisinde tamamlanan eğitimlerimiz: 

� İş güvenliği ve sağlığı eğitimi yapılmıştır. 
� Personel sağlık taramaları tamamlanmıştır. 
� Vinç kullanımı sertifika eğitimi tamamlanmıştır. 
� MSDS belgeleri güncellenmiş ve personele tebliğ edilmiştir. 
� Kullanım talimatları güncellenip personele tebliğ edilmiştir. 
� Uyarı levhaları, yerleşim planı ve çalışma sahası krokisi oluşturulmuştur. 
� Tehlikeli maddeler ve tehlikeli atık zorunlu mali sigortaları yaptırılmıştır. 
� Akaryakıt istasyonu için yangın söndürme eğitimi ve uygulaması 

İş Güvenliği ve Sağlığı Eğitimi 
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İş Güvenliği Önlemleri  

Atölye içerisinde iş sağlığı ve güvenliği açısından uygun çalışma ortamı oluşturmak için bir dizi 
tedbirler alınmış ve bu çalışmalar sürekli güncellenerek devam etmektedir. Personel çalışma koşulları ve 
uyması gereken kurallar hakkında devamlı olarak bilgilendirilmektedir. Kişisel koruyucu ekipmanlar ile 
ikaz levhaları devamlı olarak güncellenmekte ve yenileri ile değiştirilmektedir. 

Akaryakıt İstasyonu Çalışanları İçin                                                 Yangın Söndürme Tatbikatı 
         Yangın Söndürme Eğitimi ve Uygulaması 

 

Çalışma Alanlarının Modernizasyonu ve ARGE Çalışmaları 

Atölyemiz Bünyesine Kattığımız Yapımı Tamamlanan Yeni Bakım Onarım Atölyelerimiz 

Başkanlığımızın iş makinası ve kamyon grubu bakım onarım atölyeleri 2017 yılı içerisinde 
tamamlanmıştır. 
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Başkanlığımızın iş makinası ve kamyon grubu bakım onarım atölyeleri radyant ısıtma sistemi 2017 
yılı içerisinde tamamlanmıştır. 

İş makinası ve kamyon grubu bakım onarım atölyemizde çalışan personelimizin hangarlar 
içerisinde daha konforlu bir ortamda çalışmasını sağlayabilmek için radyant ısıtma sistemi devreye 
alınmıştır. 

 
Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğü 

Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğü’müz Kayseri Büyükşehir Belediyesi araç kayıtlarını 
tutarak trafik ve ruhsat işlemlerini takip etmek, seyyar tamir ekiplerinin yönlendirilmesi, görevli araçların 
düzenlenmesi, asansör ve yürüyen merdiven bakımları, durak montaj demontaj ve tamiratlarından sorumlu 
birimimizdir. 

Yıl boyunca zorunlu trafik muayenelerinin koordinasyonunu sağlayarak sigortasız ve muayenesiz 
araç kalmamasını temin eder. Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğümüz 2017 yılı içerisinde 469 aracın 
zorunlu trafik sigortalarının yapılması işini 808.284,00 TL+KDV bedel ile ihale etmiştir. 

Sevk ve koordinasyon Şube Müdürlüğü’ne bağlı seyyar tamir ekiplerimiz Kayseri Büyükşehir 
Belediyesi toplu taşıma araçlarında seyir halinde iken meydana gelen arızalara yerinde müdahale ederek 
tamirini sağlar veya güvenli bir şekilde çekilerek merkez atölyemize ulaştırılmasından sorumludur. 

Müdürlüğü’müz ve hizmet birimlerimiz yıl içerisinde sabit durak ve çakma durakların yerlerine 
montajından sorumlu olmakla birlikte, yıpranan durakların değişimi bakımlarını takip eder. 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’ne ait halkımıza hizmet veren yürüyen merdiven, asansör, 
seksiyonel kapı, kollu bariyer ve fotoselli kapırın çalışır halde tutulması yıllık muayenelerinin yapılması ve 
tüm bakım onarım yaptırma işi KAYMEK AŞ. devrolmuş. KAYMEK AŞ. bünyesinde yapılmakta olan 
işlerin  takıbi ve denetimleri ise müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır. 

Şehir merkezindeki cam duraklar Mali Hizmetler Daire Başkanlığınca yap işlet devret modeli ile 
özelleştirilmiştir. Bunların her türlü tamir ve bakımı ilgili firmalara aittir. Bu durakların kontrolü ve düzenli 
olarak temizliklerinin yapılmasının sağlanması Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğümüz sorumluluğun-
dadır. Müdürlüğümüzde 1 memur, 9 işçi ve 6 şirket personeli olmak üzere 16 personel görev yapmaktadır. 

Seyyar Tamir Hizmeti 

Sevk ve Koordinasyon Şube Müdürlüğümüz bünyesinde bulunan 3 adet seyyar tamir aracı ile arı-
zalara hızlı bir şekilde müdahale ederek ulaşım hizmetlerinde sürekliliğin sağlanması açısından önemli bir 
rol üstlenir. 
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Merkez atölyemize çekilerek tamir edilmesi gereken araçlarımızın yol güvenliğini alarak çekilme-
sinden sorumludurlar. 2017 yılı seyyar tamir araçlarımız tarafından müdahale edilen araç sayısı 2.251 adet 
olmuştur. 

Durak Ekibi ve Faaliyetleri 

Durak ekibimiz yıl içerisinde yıpranan, hasar gören tüm durak modellerimize yerinde müdahale 
ederek tamiratını ve temizliğini sağlamaktadır. Tamir ve temizliği yerinde mümkün olmayan duraklarımız 
yerinden sökülerek merkez atölyemize getirilmektedir. 2015 yılı sonunda başlatılan akıllı durak ve durak 
modeli yenileme çalışmaları devam etmektedir ve 2017 yılı içerisinde duraklarımızda model değişikliği 
hazırlıkları yapılmaktadır. 2017 yılı durak ekibi tarafından müdahale edilen ve tamir edilen durak sayısı 
1.386 adettir. 

Yürüyen Merdiven ve Asansör Bakım Onarım Ekibi 

Yürüyen merdiven ve asansör ekibimiz yıl içerisinde Kayseri Büyükşehir Belediyesi bünyesinde 
bulunan 23 adet asansör ve 44 adet yürüyen merdiven, seksiyonel kapı, kollu bariyer ve fotoselli kapının 
haftalık, aylık ve yıllık bakımlarını düzenli olarak yapılmasından ve yıl içerisinde meydana gelen arızalara 
anında müdahale etmekle sorumludur. Yürüyen merdiven ve asansör ekibimiz tüm iş güvenliği ve saha 
güvenlik önlemlerini alarak çalışmalarına devam etmektedir. 

2017 yılı içerisinde yürüyen merdivenlerin temizliğinin yapılması için yürüyen merdiven temiz-
leme makinesi alınmış ve kullanılmaya başlanmıştır. 

 

Yürüyen Merdiven Temizleme Makinesi 
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2017 yılı içerisinde Belediyemiz seksiyonel kapıları, kollu bariyerlerı, fotoselli kapıları vb. cihaz-
ların bakım ve onarımları Daire Başkanlığımız kontrolünde hizmet alım yolu ile yaptırılmaktadır. 

             Kollu Bariyerli Kapı                                 Seksiyonel Kapı                                           Fotoselli Kapı 
 
 

2017 Yılı Adet 
Yürüyen merdiven ekibi müdahale edilen arıza 174 
Asansör ekibi müdahale edilen arıza 234 
Kollu bariyer, seksiyonel ve fotoselli kapı arıza 158 

 
Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 31.519.920,00 30.457.825,07 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 3.030.080,00 2.799.215,77 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 34.550.000,00 33.257.040,84 
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3.2.1.14.İtfaiye Daire Başkanlığı 

Kayseri İtfaiyesi 2007 yılında Daire Başkanlığı olarak yeniden yapılanarak, 2011 yılından itibaren 
Mimarsinan Mahallesi Bozantı Caddesi No:174 adresinde faaliyet göstermektedir. 16 istasyon 280 personel 
ve 58 itfaiye aracı ile 17.170 km² ’lik bir alanda 1.341,056 kişiden oluşan 17 ilçeye itfaiye hizmeti vermek-
tedir. 

 
                

 

 

 

 

 

 

                           Beyazşehir Grup Amirliği                                                Talas Grup Amirliği  

                           Erkilet Grup Amirliği                                                               Belsin Grup Amirliği  
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                             İncesu Grup Amirliği                                                 Develi Bölge İtfaiye Grup Amirliği 
 
 
  

                            Yahyalı Grup Amirliği                                                          Yeşilhisar Grup Amirliği 
 
 
 
                            

                           Tomarza Grup Amirliği                                                Sarıoğlan Bölge İtfaiye Grup Amirliği 
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                       Felahiye Grup Amirliği                                                         Özvatan Grup Amirliği 

 

                              Bünyan Grup Amirliği                                              Pınarbaşı Bölge İtfaiye Grup Amirliği  

 

Sarız Grup Amirliği 
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Müdahale Şube Müdürlüğü                   

� Yangınlara müdahale etmek ve söndürmek 

� Her türlü kaza, çökme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik kurtarma gerekti-
ren olaylara müdahale etmek ve ilk yardım hizmetlerini yürütmek; arazide, su üstü ve su altında her türlü 
arama ve kurtarma çalışmalarını yapmak, 

�  Su baskınlarına müdahale etmek, 

�  Doğal afetler ve olağanüstü durumlarda kurtarma çalışmalarına katılmak, 

� Kimyasal, biyolojik, radyolojik, nükleer, (KBRN) maddeleri ile kirlenmelerde arıtma işlemle-
rine yardımcı olmak, 

� Belediye sınırları dışındaki olaylara müdahale etmek. 

9 İtfaiyemiz 2016 yılında İl Genelinde 4846 İtfaiye olayına müdahale etmiştir.  

9 İtfaiyemiz 2017 yılında İl Genelinde 4273 İtfaiye olayına müdahale etmiştir. 

Toplam yangın çıkış sayılarına bakıldığında bir önceki yıla oranla yangın çıkış sayılarında    % 11 
oranında düşüş sağlandığı görülmektedir. 

 

 

AKOM ve Önleme Şube Müdürlüğü  

27.11.2007 tarihli ve 2007/12937 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile yürürlüğe konulan ve 
10.08.2009 gün ve 15316 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile değişiklik yapılan “Binaların Yangından Ko-
runması Hakkında Yönetmelik” ile verilen görevleri yapmak, 

�  Belediye sınırları içinde bacaları belediye meclisince tespit edilecek ücret karşılığında temizle-
mek  temizlettirmek ve bacaları yangına karşı önlemler yönünde denetlemek, 

�  İmar planlarına göre parlayıcı, patlayıcı ve yanıcı madde depolama yerlerini tespit etmek, 

� İşyeri, eğlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluşlarını yangına karşı önlemler yönünde denetlemek, 
bu konularda mevzuatın öngördüğü izin ve ruhsatları vermek, 

� Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimlerinin bina, araç-gereç ve donanımlarının itfaiye stan-
dartlarına uygunluğunu denetlemek. 
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AKOM ve Önleme Şube Müdürlüğü İşyeri Açma ve Çalıştırma Ruhsat Amirliği Faaliyetler 

 

Eğitim ve Halkla İlişkiler Amirliği  

� Halkı, kurum ve kuruluşları itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek, 

� Halkı, kurum ve kuruluşları önlemler konusunda eğitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak, 

� Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimleri ile gönüllü itfaiye personelinin eğitim ve yetişti-
rilmesine yardım etmek, 

� Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimlerine yangın yeterlilik belgesi vermek ve gerektiğinde 
bu birimlerle işbirliği yapmak, 

� Hizmet içi eğitim ve tatbikatlar yapmak.  

İtfaiyemiz 2017 yılında hizmet içi eğitimlerinin yanında bilinçlendirme eğitimleri kapsamında 354 
noktada 78.586 kişiye bilinçlendirme eğitimi verilmiştir. 

Eğitim Amirliği Eğitim Programı 
S. No Eğitim Adı Kurs Süresi (Saat) Katılan Kişi Sayısı 

1 Hizmet içi eğitim programı  240 273 
2 İtfaiye elemanı yetiştirme  40 273 
3 İşçi sağlığı iş güvenli eğitimi  16 65 
4 İlk yardım  18 150 
5 Yangın eğitimi  20 140 
6 Afet bilinci  8 100 
7 Hızlı okuma  32 60 
8 İşaret dili  120 130 
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Kamu Kurum ve Kuruluşlarına Eğitim Verilen Kişi Sayısı 

 

Köylerde Su Tankeri Faaliyeti 

Su Tankeri Verilen Köy Muhtarlıkları 
1.  Himmet Dede 9. Küpeli 
2.  Ebiç 10. Akkışla 
3.  Mahzemin 11. Yukarıhasinli 
4.  Alamettin 12. Damızlık 
5.  Dadaloğlu 13. Koyunabdal 
6.  Küllü 14. Karahüyük 
7.  Büyüktuzhisar 15. Ortaköy 
8.  Çanakpınar 16. Düver 

 Personel Eğitim Faaliyetleri 

                      Yüksekte Çalışma Eğitimi                                                                        KBRN Eğitimi  
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                           İtfaiye Elemanı Eğitimi                                                               Erciyes Çığ Eğitimi 
 Eğitim İşbirliği Faaliyetleri 

                           Ahi Evran İtfaiye Lisesi                                                           Erciyes Ünv. İsg Bölümü 

Uluslar Arası Şehit Ömer Halis Demir Anadolu İmam Hatip Lisesi 

Erciyes Üniversitesi Halil Bayraktar Sağ. M.Y.O Paramedik Bölümü 
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Erciyes Üniversitesi Mühendislik Fakültesi Makina Mühendisliği Bölümü 

 Sosyal Sorumluluk Projeleri 

İtfaiye Gönüllülerine İşaret Dili Eğitimi 

İtfaiye Gönüllülerine Hızlı Okuma Eğitimi 

Suriye’li Vatandaşlara Bilinçlendirme Eğitimi 
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İtfaiye Gönüllüleri Kayak Eğitimi 

 

İtfaiye Gönüllüleri 19 Mayıs Etkinliği 

 

İtfaiye Gönüllüleri Amatör Telsiz Eğitimi 
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İtfaiye Gönüllüleri Ramazan Sokağı 

15 Temmuzda İtfaiye Gönüllüleri 

İtfaiye Çocuk Kulübü 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.574.732,85 1.351.566,13 
5 Cari Transferler 137.000,00 134.529,00 
6 Sermaye Giderleri 3.881.867,15 3.657.847,78 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 5.593.600,00 5.143.942,91 
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3.2.1.15. Fen İşleri Daire Başkanlığı 

Katlı Kavşak Yapım İşleri 

Kocasinan Bulvarı - Fuzuli Caddesi Kesişiminde Altgeçit Yapılması İşi 

 

Kocasinan Bulvarı Fuzuli- Caddesi Kesişimindeki Altgeçit’ in ihalesi yapılmıştır. Altgeçidin top-
lam uzunluğu yaklaşık 400 metredir,  kapalı kısmı 122 metre uzunluğundadır. İş kapsamında; toplam 7.938 
metre uzunluğunda 469 adet fore kazık bulunmaktadır. İş kapsamında toplam 2.160 metre Jet Grout imalatı, 
70.000 m3 kazı, 20.500 m3 beton, 2.000 ton demir kullanılmaktadır. İşin bitim tarihi Ağustos 2018’dir.  

 

 

 

 

 

 

 

Kocasinan Bulvarında Tuna ve 30 Ağustos Kavşaklarına Alt Geçit Yapım İşi 

Tuna ve 30 Ağustos Kavşakları ile bu iki kavşak arasındaki altgeçit bağlantısıdır. İşin ihalesi ya-
pılmıştır. Projeye göre taşıt trafiği Tuna Kavşağında Altgeçit içerisine girmekte ve 30 Ağustos Kavşağından 
sonra mevcut yol kotuna ulaşmaktadır. Tuna ve 30 Ağustos kavşakları kapalı olarak diğer kısımlar açık 
olarak geçilmektedir.  

Altgeçit giriş ve çıkış noktaları arasındaki uzunluk 750 metre olup kapalı kısım 258 metre uzunluğa 
sahiptir. Altgeçidin temel rijitliği zemin içerisinde toplam uzunluğu 13.667 metre olan 701 adet fore kazıkla 
temin edilmektedir. 

Tuna ve 30 Ağustos Caddesi Kavşaklarında 150.000 m3 toprak hareketi gerçekleştirilerek, 56.500 
m3 hazır beton, 5.516 ton inşaat demiri kullanılacaktır. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 283 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

20 metre genişliğinde yol platformuna sahip altgeçit; çift yönlü ikişer şerit olarak projelendirilmiş-
tir. İşin bitim tarihi Eylül 2018’ dir. 

MKP Bulvarı - Kızılırmak Caddesi Kesişiminde Altgeçit Yapılması İşi 

 

Mustafa Kemal Paşa Bulvarı-Kızılırmak Caddesi Kesişimindeki Altgeçit’ in ihalesi yapılmıştır. 
Altgeçidin toplam uzunluğu yaklaşık 265 metredir, kapalı kısmı 40 metre uzunluğundadır. İş kapsamında; 
toplam 4.798 metre uzunluğunda 262 adet fore kazık bulunmaktadır. İş kapsamında toplam 3.589 metre Jet 
Grout imalatı, 33.000 m3 kazı, 4750 m3 beton, 1.100 ton demir kullanılmaktadır. Altgeçidin giriş ve çıkış 
kısımlarında yaklaşık 60 metre uzunluğunda arazi eğimine göre yükseklikleri değişen istinat duvarları ya-
pılacaktır. İş bitim tarihi 27.05.2018’dir. 
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MKP Bulvarı Üzerinde, Kızılırmak Caddesi ve Kartal Kavşağı Arasında İki Adet U Tipi Altgeçit 
Yapılması İşi 

 
Mustafa Kemal Paşa Bulvarının devamında yeni yapılan Gültepe Bulvarından giriş ve çıkışların 

sağlanması için 2 adet altgeçit yapımı işi ihale edilmiş olup çalışmalar devam etmektedir. 

Mustafa Kemal Paşa Bulvarında devam eden işler tamamlandığında doğumevi kavşağı ile Kartal 
Kavşağı arasındaki 3.250 metrelik güzergâhta kesintisiz ulaşım sağlanmış olacaktır.  

154 KV Luk Çift Devre 2x477 Mcm İletkenli Kayseri 2 Tm - Kayseri I G.İ.S. E.İ.H. (D.51-D.54 
Arası) ile 2x795 Mcm İletkenli Kayseri 2 Tm Kayseri 3 Tm E.İ.H. (D.50-D53 arası) Direklerin Deplase 
Edilmesi İşi 

Belediyemizce Bölge Hastanesi önünde yapımına başlanılacak olan katlı kavşak projesi kapsa-
mında kavşağın 1, 2 ve 3 nolu yoncalarının içerisinde kalan yüksek gerilim hatlarının deplasesi işini kap-
samaktadır. 

 
İş kapsamında direklerinin yerleri geriye çekilerek üzerlerinde bulunan teller aktarılmış ve enerji 

verilerek iş sonlandırılmıştır.  
 

Bekir Yıldız Bulvarı Yapımı 

Bekir Yıldız Bulvarı 3. Etap Yol Yapım İşleri 

Orta Yol Projesi kapsamında Erkilet Bulvarı ile Zafer Bulvarı arasındaki 17 km lik hat 3+3 şeritli 
taşıt yolu, yaya yolları, kavşak düzenlemeleri, peyzaj gözleri, modern aydınlatma elemanlarıyla birlikte 
tamamlanarak Kocasinan Bulvarına alternatif olarak hizmete sunulacaktır. Bekir Yıldız Bulvarı olarak ad-
landırılan yolun 13 km’ lik kısmı tamamlanmış olup son etabı olan Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı ile Oymaa-
ğaç mevkii bağlantısını sağlayacak olan 4 km’lik yolda da çalışmalar devam etmektedir.  
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Yine bu yollar üzerinde yer alan kanal geçiş köprüleri, yaya yolları inşa edilmiş ve kavşak projeleri 
uygulanmaya başlamıştır. 

 Bu yol üzerinde Şehir Hastanesi önünde katlı kavşak projelendirilmiş olup ihale hazırlıkları ta-
mamlanmıştır. 

Bekir Yıldız Bulvarı 3. Etap çalışmalarında yol toprak işleri tamamlanmış ve temel-alt temel taba-
kaları serilmiştir.  

Bekir Yıldız Bulvarı Kanal Üzeri Yaya Geçişleri ve Erkilet Bulvarında Bariyer Yapım İşi 

 
Bekir Yıldız Bulvarında bulunan kanal üzerinde 10 adet çelik konstrüksiyon yaya geçidi ve Erkilet 

Bulvarında orta refüje 450 metre uzunluğunda çiçek potlu bariyer yapılması işi 17.10.2017 tarihinde ta-
mamlanmıştır.  

Yaya geçitlerinin ortalama uzunluğu 12 metre olup genişliği 4 metredir. İş kesin hesap aşamasında 
olup sözleşme bedeli kadar harcama yapılmıştır. 

Bekir Yıldız Bulvarı Zafer Caddesi ile M. Yazıcıoğlu Bulvarı Arasında Köprü Yapılması ve M. Ya-
zıcıoğlu Bulvarındaki Mevcut Menfezlerin Uzatılması İşi 

Şehrimizin önemli ana arterlerinden biri haline gelecek olan Bekir Yıldız Bulvarı üzerinde ihale 
edilen iş kapsamında yapılan köprü 110 metre uzunluğunda olup üzerinden 3 şeritlik araç yolu geçecek 
şekilde inşa edilmiştir. Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarındaki mevcut menfezler genişletilerek şerit sayısı artı-
rılmıştır.  

İş kapsamında; yaklaşık 5.000 metre jet-grout kolonu, 250 ton demir, 3.500 m2 kalıp ve 2.500 m3 
beton imalatı yapılmıştır.  
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Bekir Yıldız Bulvarı 3. Etap Yaya Yolları ve Peyzaj Gözleri Düzenleme Çalışmaları İşi 

25.04.2017 tarihinde ihalesi yapılan Bekir Yıldız Bulvarı üzerinde yaya yolları yapım işidir. İşin 
ödemesi yapılarak 31.10.2017 tarihinde tamamlanmıştır. 

 
Bekir Yıldız Bulvarı Bağdat Caddesi ile M. Yazıcıoğlu Bulvarı Arasında 2 (iki) Adet Köprü Yapıl-

ması İşi 
 
İhale edilen iş kapsamında; yaklaşık 50 m*14 m ve 100 m*12 m ebatlarında 2 adet taşıt köprüsü 

inşa edilmiş olup bu köprüler, Oruç Reis Mahallesi ile Bağdat Caddesi ve Bekir Yıldız Bulvarındaki trafik 
akışını sağlayacaktır.  

İmalat kapsamında; yaklaşık 4.300 metre jet-grout kolonu, 500 ton demir, 3.600 m2 kalıp ve 4.000 
m3 beton imalatı yapılmıştır. 

Bekir Yıldız Bulvarı Üzerinde Köprü Yapılması ve Mevcut Köprünün Genişletilmesi İşi 

Bekir Yıldız Bulvarını, Zafer Caddesine bağlayacak olan köprü yaklaşık 60 metre uzunluğunda 13 
metre genişliğindedir.  

İş kapsamında Metal Sanayide bulunan mevcut köprü de genişletilmiştir.  
 
İhale edilen iş kapsamında; yaklaşık 2.000 metre jet-grout kolonu, 300 ton demir, 2.000 m2 kalıp 

ve 2.000 m3 beton imalatı yapılmıştır. 
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Yol ve Yaya Yolu Düzenleme İşleri 

Gültepe Bulvarı (Hulusi Akar Bulvarı) Yapım Çalışmaları 

Sivas Caddesine alternatif olarak MKP Bulvarı ile Aşık Veysel Bulvarı arasındaki imar planında 
50 metre genişliğinde ve 2.700 metre uzunluğundaki güzergahta kamu kurumlarınca terkleri yapılan ve 
kamulaştırması tamamlanan kısımlarda yol yapım çalışmalarına başlanmıştır. Bu çalışma kapsamında 
1.500 metrelik kısmın yol altyapısı ve birinci kat asfalt yapım çalışmaları tamamlanmıştır. Yolun 2018 yılı 
yatırım programı çerçevesinde tamamlanması hedeflenmektedir. 

Ambar Yolu Yapım Çalışmaları 

Şehrin doğu girişinde bulunan ve zaman içerisinde bozulan Osman Kavuncu Bulvarının Kuzey 
Çevreyolu girişi ile Organize 1. Giriş arasında kalan 1.700 metre uzunluğundaki yol alt ve üstyapısı ile 
birlikte yenilenmiştir. Yol güzergâhı boyunca yaya yolları ve diğer yapılar yeni yol kotlarına uygun olarak 
yeniden düzenlenmiştir. 

Hacılar HES Caddesi Genişletme ve Yenileme Çalışması 

Fabrikalar bölgesinde bulunan ve ağır taşıt trafiği altında olan 1.200 metre uzunluğunda 20 metre 
genişliğindeki yol imar planlarına uygun olarak genişletilmiş ve alt ve üst yapısı ile birlikte yenilenmiştir. 
Yol boyunca yaya yolları yapılmıştır. 

Erciyes Üniversitesi Doğu Girişi Yol Yapım İşi 

Erciyes Üniversitesine doğu kısmında yer alan yerleşim bölgelerinden giriş çıkış sağlanabilmesi ve 
bu bölgede ikamet eden üniversite öğrencilerinin yaya erişimleri için 700 metre unluğunda 16 metre geniş-
liğinde yol alt ve üstyapısı ile birlikte yapılmıştır. 

Malatya Yolu – TOKİ/Serkent Arası Bağlantı Yolu Yapım İşi 

Yoğun olarak kullanılmakta olan Mimsin Serkent yoluna alternatif olarak kullanılması amacıyla 50 
metre imar genişliğine sahip yeni bir yol yapımı için ihale düzenlenmiştir. Yolun uzunluğu 2.700 metre 
olup, yol bölünmüş yol olarak inşa edilmektedir.  

 
Arazinin topoğrafik yapısının engebeli olması nedeniyle hazırlanan yol projesi doğrultusunda yo-

lun tamamında dolgu-yarma işlemleri tamamlanmış altyapıları oluşturulmuş, yolun taşıyıcı tabakasını oluş-
turan mekanik malzeme serilerek ve 1. kat asfalt uygulaması yapılmıştır. Yatay ve düşey işaretlemeleri 
tamamlanan yol kullanıma açılmıştır.  

 
Reşadiye Girişi – Zincidere Komando Tugayı Arası Yol Yapım İşi 

Şehir merkezi ile Talas Mahalleleri (Başakpınar, Kuruköprü, Gürpınar) ve Zincidere komando tu-
gayı erişim yolu olarak kullanılan ve mevcutta 6 metre genişliğindeki yol, imar planına uygun olarak ge-
nişletilmiş ve platform genişliği 10 metre olacak şekilde asfaltlanmıştır. 
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Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı Yol Genişletme Çalışmaları 

Terminal, Nuh Naci Yazgan Üniversitesi, Mobilya Kent gibi önemli yerleşim birimlerine hizmet 
veren Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarına, yakın bir zamanda faaliyete geçecek olan Bölge Hastanesi de düşünü-
lerek gidiş ve geliş yönlerinde birer şerit eklenmiştir. 

Ahmet Gazi Ayhan Bulvarı Asfalt Yenileme Çalışmaları 

Altyapı kurumlarının çalışmaları sonucu bozulan ve yer yer çökmeler görülen Ahmet Gazi Ayhan 
bulvarının 4.700 metrelik kısmı yeniden asfaltlanmıştır.  

Kocasinan Caddesi Yapım İşi 

Bölgenin önemli ana arterlerinden biri olan Gesi Caddesini Kadir Has Bulvarı, Toki ve Mimsin’e 
bağlayan Kocasinan Caddesi üzerinde yapım çalışmaları büyük oranda tamamlanmıştır. 

İmar planında 30 metre genişliğe 2.400 metre uzunluğa sahip olan ve mevcut durumda 15 metresi 
kullanılan yol, her türlü altyapısı ile birlikte yeniden tesis edilmiştir.  

Yol orta refüj ile bölünerek 2*2 taşıt yolu, her iki yönde emniyet şeridi, yaya yolları, peyzaj gözleri, 
yol aydınlatmasıyla bölgenin ulaşım rahatlığıyla cazibesini artıracaktır.  

Çalışmalar kapsamında yolun tabanındaki zayıf zemin kaldırılması, kırma taş temel malzemesi kul-
lanılarak temel tabakası uygulanmıştır. Altyapı yenileme çalışmaları sonrası asfaltlama işlemi gerçekleşti-
rilmiştir. Yol bölünmüş yol olarak inşa edilmiş olup 10+10=20 metre kaplama genişliğine sahiptir. 

Çalışmanın tamamlanmasıyla birlikte yolun yayalar ve taşıtlar tarafından güvenli ve konforlu bir 
şekilde kullanımı temin edilecektir.  

Kocasinan ve Mustafa Kemal Paşa Bulvarı Yol Düzenleme Çalışmaları 

Kocasinan ve Mustafa Kemal Paşa Bulvarı üzerinde devam eden katlı kavşak yapım çalışmaları 
kapsamında şantiye alanları oluşturulmadan önce proje kapsamında yer alan yan yollar ve servis yolları 
oluşturularak alt ve üstyapısı ile birlikte tamamlanmıştır. Bu çalışmalar sayesinde şehir trafiği kesintiye 
uğramadan inşaatların yapım sürecine başlanmıştır. 

 
Hisarcık Yolu Yenileme Çalışmaları 

Çalışma kapsamında deforme olan yol üstyapısı freze makinaları yardımıyla kazınarak son kat as-
falt uygulaması yapılmıştır. Bu çalışmaya müteakip yatay ve düşey işaretlemeler yenilenmiştir. Gerekli 
kısımlarda oto korkuluk imalatları yapılmıştır.  

Hisarcık yolu yenileme çalışmaları 6.200 metre uzunluğundaki yolu kapsamaktadır. 

Osman Kavuncu Bulvarı Yol ve Asfalt Yenileme Çalışmaları 

Çalışma kapsamında Osman Kavuncu Bulvarının Sanayi girişi ile Şehit B. Hasan Esat Işık Bulvarı 
arasında kalan kısımda deforme olan bölgeler, freze makinaları yardımıyla kazınarak son kat asfalt uygu-
laması yapılmıştır. Bu çalışmaya müteakip yatay işaretlemeler yenilenmiştir. 

Hacılar Yolu Yol ve Asfalt Yenileme Çalışmaları 

Hacılar yolunun Asri Mezarlık ile Hacılar Meydanı arasında kalan güzergâhta altyapı kurumlarının 
çalışmaları sonucu tahrip olan ve ekonomik ömrünü tamamlayan 7 km’ lik bölümü alt ve üstyapısı ile bir-
likte yenilenmiştir.  

Kocasinan Osmangazi Mahallesindeki İmar Yolları Yapım Çalışmaları 

Kocasinan Osmangazi Mahallesinde imar planında 30 metre ve 40 metre olarak planlı toplam uzun-
luğu 1.400 metre olan yol, bölgede ilerleyen yapılaşmaya uygun olarak açılmıştır. Bu yollarda altyapı, üst-
yapı ve asfalt çalışmaları tamamlanmış, yatay ve düşey işaretlemeler yapılarak yol hizmete sunulmuştur. 
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Beydeğirmeni Mevkii Besi ve Hayvancılık Bölgesinde İmar Yolları Yapım İşi 

İhale edilen iş kapsamında, Beydeğirmeni Mevkii Besi ve Hayvancılık Bölgesinde, toplam uzun-
luğu 52 km olan; 15 metre, 20 metre ve 25 metre genişliklerinde imar yolları yapılmaktadır. İş kapsamında 
yol altyapısını korumak için olası bir taşkına karşın kuru derelere kutu menfezler yapılmaktadır. 02.12.2018 
tarihinde bitecektir. 

Halef Hoca Caddesi ve Şehit Komandolar Caddesi Yaya Yolu ve Otopark Düzenleme Yapılması İşi 

 
Halef Hoca Caddesi 30 metre imar genişliğine sahip olup bölünmüş yol olarak hizmet vermekte 

olup yolun, Mehmet Timuçin Caddesi Kavşağı ve Jandarma Kavşağı arasındaki 1.250 metre uzunluğundaki 
kısımda yenileme çalışmaları yapılmıştır. Çalışmalar kapsamında yolun tabanındaki zayıf zemin kaldırıl-
mış, kırma taş temel malzemesi kullanılarak plentmiks temel tabakası uygulanmış ve asfaltlama işlemi ger-
çekleştirilmiştir. Yol bölünmüş yol olarak inşa edilmiş olup 9+9=18 metre kaplama genişliğine sahiptir. 
Çevre düzenleme çalışmaları kapsamında, yaya yolları, otoparklar, bisiklet yolları, orta refüj ve yaya geçit-
leri tesis edilmiştir.  

Sümer Üst Geçidi Yol Genişletilmesi ile AGÜ Fen Lisesi Yurt Binası Çevre Düzenleme İşi 

Sümer Üst Geçidi Yol Genişletilmesi ile AGÜ Fen Lisesi Yurt Binası Çevre Düzenleme İşi kapsa-
mında yeni yapılan Kayseri Vergi Dairesine Sümer Köprüsü üzerinden yol genişletilerek, genişletilen yolun 
korkuluk imalatı yapılarak geçiş verilmiştir. Abdullah Gül Üniversitesi alanı içerinde bulunan Fen Lisesi 
yurt binası etrafına, çevre düzenlemesi işi kapsamında 6.000 m² alan üzerine çevre duvarlar, yürüyüş yol-
ları, iki adet kamelya imalatı yapılarak tamamlanmıştır. 

Yeni Pervane, Mimarsinan-Bahçelievler, Oruç Reis Mahallesi ve Muhtelif Mahallelerde Yaya Yolu 
ve Orta Refüj Yapım İşi 

01.11.2017 tarihinde ihalesi yapılan Yeni Pervane, Mimarsinan-Bahçelievler, Oruç Reis Mahallesi 
ve muhtelif mahallelerde yaya yolu ve orta refüj yapılmıştır.  
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Anbar Mevki Osman Kavuncu Bulvarı Üzeri 14.Cadde Kavşağı ile 2.963 Cadde Kavşağı Arası 
Yaya Yolları ve Çevre Düzenleme İşi 

08.11.2017 tarihinde ihalesi yapılan Anbar mevki yaya yolları betonarme duvar ve korkuluk yapım 
işidir.  

Belediyemiz Sorumluluk Alanındaki Yollarda H2-W4-A Sınıfı Oto Korkuluk Yapılması İşi 

İhale edilen iş kapsamında, belediyemiz sorumluluk alanındaki yollarda yaklaşık 7.500 m çelik oto 
korkuluk yapılmıştır. 

 
Tramvay Güzergâhı Yaya Geçişleri Etrafına Seperatör Yapılması 

 
07.06.2017 tarihinde yapımı tamamlanan seperatörler kromdan imal edilmiş olup 2 metre yüksek-

liğindedir.  

Tramvay güzergâhında araç alt geçitlerinin üzerinde bulunan yaya geçişlerinde mevcutta bulunan, 
bir metrenin altında olduğu için yaya güvenliği için uygun olmayan, bariyerler kaldırılarak krom bariyerler 
yapılmıştır.  

Belediyemiz Hizmet Alanlarında Taş Döşeme ve Tamiratı Yapılması İşi 

Şehir merkezinde Cumhuriyet Meydanı başta olmak üzere; Cumhuriyet Mahallesi, Vatan Caddesi, 
İnönü Bulvarı gibi yoğun yaya trafiği bulunan yaya yollarında kullanıma bağlı olarak aşınan ve yerinden 
oynayan taşlar yenileriyle değiştirilmektedir.  

İş kapsamında idare malı ve yeni imalat doğal taşlar kullanılmaktadır.  Belediyemize ait sorumluluk 
alanlarında bulunan yürüyüş yollarında 27.000 m² taş tamiratı ve döşemesi yapılmıştır. 
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Mezarlık İhaleleri 

Asri Mezarlık İçerisinde Çevre Düzenlemesi Yapılması İşi 

13.04.2017 tarihinde ihalesi yapılan Asri Mezarlık içerisinde mezar aralarına yaya yolları ve yeşil 
alanlar yapım işidir. 

 
Taşlıburun Mezarlığı İçerisinde Çevre Düzenlemesi Yapım İşi 

24.08.2016 tarihinde ihalesi yapılan Taşlıburun Mezarlığı içerisinde mezar aralarına yaya yolları 
ve yeşil alanlar yapım işidir. 

Şehir Mezarlığı İçerisinde Çevre Düzenlemesi ve Otopark Yapılması İşi 

02.11.2017 tarihinde ihalesi yapılan Şehir Mezarlığı içerisinde mezar aralarına yaya yolları ve 
bölge otoparkı yapım işidir.  

Asri Mezarlık İçerisinde Kaba Toprak Tesviye Yapılması İşi 

03.07.2017 tarihinde ihalesi yapılan mezarlık içerisine kaba toprak tesviye işinde yaklaşık 80.000 
m2 alanın tesviyesi yapılmıştır. 

Erkilet ve Argıncık Mezarlarına Mezar Yapım İşi 

2017 yılı yatırım programı dâhilinde ihale edilen iş kapsamında; Erkilet Bülbülpınarı Mezarlığına 
2.016 adet, Argıncık Mezarlığına 590 adet mezar yapılarak Mezarlıklar Müdürlüğüne teslim edilmiştir.  

 
Erkilet Bülbül Pınarı mezarlığına yaklaşık 6.000 m2 yol ve çevre düzenleme işleri yapılmıştır.  
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İldem Mezarlığına Mezar Yapımı ile Başakpınar Mezarlığına Mescit Yapım İşi 

2017 yılı yatırım programı dâhilinde ihale edilen iş kapsamında; İldem Mezarlığına 3.244 adet, 
Başakpınar Mezarlığına 590 adet mezar yapılarak Mezarlıklar Müdürlüğüne teslim edilmiştir.  

İldem Mezarlığının çevresine saç kalıp desenli duvar yapılmıştır. Başakpınar Mezarlığına 1 adet su 
deposu ve Mescit - WC binası yapılmıştır. 

 
Çevre Düzenleme İşleri 

Karpuzatan Et Kombinaları Çevresinde Duvar Yapım İşi İnşaat İşleri 

2017 yılı yatırım programı kapsamında Kayseri İli Karpuzatan Mevkii Et Kombinaları çevresine 
1.540 metre uzunluğunda desenli kalıptan betonarme duvar yapılmış olup, duvar üzerine demir korkuluk 
montajı yapılarak hazır hale getirilmiştir. 1 adet yaya giriş kapısı açılmıştır. 

Köşk Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi Çevre Düzenlemesi Yapım İşi 

Köşk Parkı 11.500 m2 alan üzerine inşa edilmiş olup, içerisinde koşu ve yürüyüş yolları, fitness 
alanları ve çocuk oyun alanı bulunmaktadır.  

Park içerisinde 5.200 m2 yeşil alan, 13 adet piknik masası projesine uygun olarak yerleştirilecektir. 
Park alanı çevresinde 67 araçlık açık otopark yapılacaktır. Parkımızda çocuk oyun grupları yerleri oluştu-
rulmuştur. Park içerisinde toplamda 300 metre uzunluğunda yürüyüş ve koşu yolu yapılmış ayrıca fitness 
alanı oluşturulmuştur.  
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AGÜ-Sümer Kampüsü Parkı Çevre Düzenlemesi Yapım İşi 

AGÜ-Sümer Parkı 29.000 m2 alan üzerine inşa edilmiş olup, içerisinde koşu ve yürüyüş yolları, 
fitness alanları ve çocuk oyun alanları bulunmaktadır. Park içerisinde 18.000 m2 yeşil alan, 25 adet piknik 
masası bulunmakta olup, ayrıca keyifli sohbetler yapılabilecek oturma banklarımız da park içerisinde uygun 
alanlara yerleştirilmiştir. Park alanı çevresinde parkı kullanacak vatandaşlarımız ve civar yerleşimdeki bina 
sakinlerince kullanılan araçlar için 162 araçlık açık otopark tesis edilmiştir. Çocuklarımızın eğlenceli za-
manlar geçirebileceği parkımızın kuzey ve güney taraflarında oyun grupları için iki farklı alan oluşturul-
muştur. Park içerisinde iki ayrı kısımda toplamda 1,2 km uzunlukta yürüyüş ve koşu yolu yapılmış ayrıca 
sağlıklı yaşam için fitness alanları oluşturulmuştur.  

Belediyemiz Hizmet Alanlarındaki Park ve Oyun Sahalarında Onarım Yapılması İşi 
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2017 yılı yatırım programı dâhilinde ihale edilen iş kapsamında; Belediyemiz hizmet alanlarındaki 
park ve oyun sahalarındaki gerekli onarımların yapılması hedeflenmiştir.  Belediyemiz hizmet alanların-
daki park ve oyun sahaları ile ilgili yapılan tespitler ve alınan dilekçeler doğrultusunda bu alanların onarımı 
yapılarak kullanıma sunulmuştur. 

İş kapsamında yaklaşık 5.500 m2 sentetik çim halı saha zemini değiştirilmiş, 2.200 m2 tartan zemin 
yürüyüş yolları, yaklaşık 4.000 m2 yaya yolu düzenlemesi ve diğer muhtelif kalemler yer almaktadır. 

Şehir Merkezindeki Diğer İşler 

General Adnan Doğu Kışlası İçerisinde Hizmet Binaları Yapılması İşi 

İhale edilen iş kapsamında, General Adnan Doğu Kışlası içerisine 100 araçlık garaj, 300 kişilik 
WC-Duş Binası, 250 kişilik Amfi Binası, Benzin İstasyonu ve diğer hizmet binaları yapılmaktadır.
03.04.2018 tarihinde tamamlanacaktır. 

General Adnan Doğu Kışlası İçerisinde Nöbetçi Kulesi, Çevre Emniyet Duvarı ve Bina Yapım İşi 

İhale edilen iş kapsamında, General Adnan Doğu Kışlası içerisine 13 adet kurşun geçirmez cam 
niteliğine haiz Nöbetçi Kulesi, Nöbetçi Amirliği Binası ve çevre emniyeti için 3.000 metre jiletli tel ile 
3.000 metre çevre emniyet duvarı yapılmıştır.  

 

MKP Bulvarına Yaya Üst Geçidi Yapılması 

20.09.2017 tarihinde yapımı tamamlanan Mustafa Kemal Paşa Bulvarı Yaya Üst Geçidi 52 metre 
uzunluğunda 6 metre genişliğinde olup çelik konstrüksiyon olarak imal edilmiştir. Üst geçidimizde 4 adet 
yürüyen merdiven ve 2 adet asansör bulunmaktadır.  
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İlçelerde Yapılan İşler 

Akkışla 

Akkışla ve Sarız ilçelerine çevre düzenlemesi yapım işi; Akkışla ve Sarız ilçelerine meydan düzen-
leme işlerini kapsamaktadır. İş kapsamında;  Sarız ilçemizin meydanına 2.100 m2 alana 4 adet kamelya ve 
yürüyüş yolları sulama sistemi ve aydınlatma yapılmıştır. Akkışla işimize ise 18.000 m2 yaya yürüyüş yol-
ları, 10 adet kamelya ve 1 adet WC binası yapılmış olup, sulama sistemi ve aydınlatma yapılmıştır. 

Akkışla ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 6.000 ton 
sıcak asfalt kullanılmıştır.  

Bünyan 

Bünyan ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 18.000 ton 
sıcak asfalt kullanılmıştır. 

Develi 

Develi ilçesi Kapalı Pazaryeri yapılması işi kapsamında 5.000 m2 alana oturan eski pazar yerinin 
tavan kaplaması ve zemini tamamen yenilenmiş buna ilave olarak 7 adet dükkân ve 70 metre uzunluğunda 
4 adet kapalı kamyon garajı ve 115 metre uzunluğunda 2,5 metre yüksekliğinde perde duvar yapılarak hazır 
hale getirilmiştir.  

 
Develi ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 14.000 ton 

sıcak asfalt kullanılmıştır.  
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Hacılar 

Hacılar ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 4.200 ton 
sıcak asfalt kullanılmıştır.  

İncesu 

İncesu ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 4.000 ton 
sıcak asfalt kullanılmıştır.  

Özvatan 

Özvatan ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 6.097 ton 
sıcak asfalt kullanılmıştır.  

Pınarbaşı 

Pınarbaşı ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 5.704 ton 
sıcak asfalt kullanılmıştır.  

Sarıoğlan 

Sarıoğlan ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 5.000 ton 
sıcak asfalt kullanılmıştır.  

Talas 

Talas ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 615 ton sıcak 
asfalt kullanılmıştır.  

Tomarza 

Pınarbaşı ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 6.267 ton 
sıcak asfalt kullanılmıştır.  

Yahyalı  

Yahyalı ilçesi meydan düzenleme işi kapsamında; 700 metre uzunluğunda 2,5 metre genişliğinde 
beton konsollu yaya yürüyüş yolu yapılmıştır.  

Kanal üzerinde 22 adet 15 metre derinliğinde fore kazıklı 1 adet araç köprüsü ile 5 adet yaya geçiş 
köprüsü inşa edilmektedir.  

İş kapsamında mevcut kır kahvesi yenilenecek, 8 adet pergola yapılacaktır.  2.700 m2 kaldırım 
kaplamaları yenilenecek, eskiye göre daha uzun ömürlü ve şık bir görünüm sunacaktır. 

 Bu iş kapsamında meydan alanına çevre düzenlemesi yaya yolları yaptırılmaktadır.  
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Yeşilhisar 

Yeşilhisar ilçesindeki yolların bakım ve onarımı ile yeni yol çalışmaları için 2017 yılında 4.000 ton 
sıcak asfalt kullanılmıştır.  

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 27.128.617,53 26.589.341,92 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 112.921.632,47 112.609.542,47 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 140.050.250,00 139.198.884,39 
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3.2.1.16. Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 

Raylı Sistem Şube Müdürlüğü  

30 Adet İlave Kent İçi Raylı Taşıma Sistemi Aracı Mal Alım İşi 

2017 yılı içerisinde 20 adet araç tesisimize getirilmiş olup, 30 adetlik filomuz tamamlanmıştır. Bu 
araçların test işlemleri tamamlanmış olup vatandaşlarımızın hizmetine sunulmuştur. Ayrıca yedek parça alım 
işlemleri tamamlanmış, filomuzun seyir devamlılığı hizmetleri gerçekleştirilmiştir. İhale kapsamında iş artışı 
yapılarak mevcut filoya 1 adet araç dâhil edilmiştir. 2017 yılı içerisinde İşletmeye dahil edilen araç sayısı 21 
olarak gerçekleşmiştir. 

Banliyö Hattı Yapım Çalışmaları 

İşin ihalesi 07.04.2016 tarihinde, sözleşmesi 27.04.2016 tarihinde yapılmıştır. Bu iş kapsamında 
TCDD yetkililerince çalışacak yaklaşık 25 personele eğitim verilmiş, eğitim sonucunda 25 personele ge-
rekli yetkilendirme yapılmıştır. 29.06.2016 tarihi itibari ile yer teslimi yapılarak İşe başlanmıştır. Söz ko-
nusu iş kapsamında altı adet istasyon yapılması planlanmış, yedinci peron olarak İncesu Organize peronu 
eklenmiştir. Kayseri gar ile Yeşilhisar arasında bulunan isimleri aşağıda sıralanan yedi adet peron imalatları 
tamamlanmış ve geçici kabulleri yapılmıştır.  

 
� Yeni Sanayi 
� Terminal 
� Boğazköprü 
� Saraycık 

� Örenşehir 
� İncesu TOKİ 
� İncesu Organize 

Banliyö işletmesinin Kayseri Gar ile Yeşilhisar arasında olan 1. Etabı 2018 Nisan ayında işletmeye 
açılması planlanmaktadır. 

                  Banliyö Peronu Yolcu Giriş Kısmı                                  Banliyö Peronu Yolcu İniş-Biniş Platformu 
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İldem Depo Sahasında Raylı Sistem Araçlarına Park Alanı Yapılması İşi 

İşin ihalesi 13.04.2017 tarihinde, sözleşmesi 06.06.2017 tarihinde yapılmıştır. 16.06.2017 tarihi 
itibari ile yer teslimi yapılarak işe başlanmıştır.  

08.09.2017 tarihinde tamamlanması planlanan söz konusu iş kapsamında yaklaşık 12.000 m2 alan 
üzerine 23 adet raylı sistem aracının parklanma yapabileceği, üzeri kapalı geceleme sahası inşaatı yapıla-
caktır. Proje kapsamında 8 ayrı demiryolu hattı, 11 adet demiryolu makası olup yaklaşık 1.200 hat/metre 
ray döşenecektir.  

                                 Yer Teslimi                                                                             Yapılan İmalatlar 

Otobüs İşletme Şube Müdürlüğü 
� Cezai İşlemler  

a-) Özel Halk Otobüsleri ve İlçe Ceza Ceza İşlem Süreçleri 

Rapor Encümen üst yazıları 

Ceza tebliğleri 

Ceza tahakkukları 

Bilgilendirme yazıları (Kayseri Ulaşım AŞ, Ö.H.O Esnaf Odası, Mali Hizmetler D. Bşk.) vb. 

� Vatandaşlardan veya Kurumlardan Gelen Talepler 

Dilekçelerin incelenmek üzere ilgilisine gönderilmesi. 

Cevabın yazılarak vatandaşın veya kurumun adresine gönderilmesi. 

BİMER ve CİMER başvurularının titiz ve hassas bir şekilde sonuçlandırılarak ilgili mercilere gön-
derilmesi. 

� Özel Halk Otobüsleri Devir İşlemleri 

Devir talep dosyası tarafımıza ulaştıktan sonra gereken kontrolleri yapılarak yönetmeliğin ilgili 
maddesine göre Encümene üst yazısı yazılır. 

Encümen kararının ardından Noter üst yazısı yazılır. 

Hisse oranı ve araç sahiplerinin ismine sözleşme hazırlanarak imzaya sunulur. 

Devir işlemlerinin ardından araca yeni bir sicil açılarak sisteme kayıt yapılır gerekli isim ve adres 
güncellemeleri gerçekleştirilerek evraklar ana dosyalara arşivlenir. 
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� Doğrudan Temin ve Satınalma İşleri 

Alınacak mal veya hizmetin satınalma istek fişi oluşturulur. 

Mal veya malzemenin şartnamesi çıkarılır. 

Doğrudan temin birimimizce yürüyecekse fiyat araştırma komisyonu kurulur. 

Firmalardan fiyatlar alınarak en uygun teklife göre işlem yapılır. 

Doğrudan temin dosyası hazırlanarak imzaya sunulur. 

Ödeme emri düzenlenerek muhasebeleştirilir. 

� Mahkemeler 

Özel halk otobüsleri şoförlerinin açmış olduğu tazminat davaları sonucunda mahkemelerden ge-
len yazılar neticesinde geçmiş defter kayıtları araştırılarak mahkemeye bilgi verilmesi. 

Özel halk otobüsü sahiplerinin Belediyemiz tarafından devir esnasında alınan devir ücretlerinin 
iadesi için açmış olduğu davalarda Belediyemiz 1.Hukuk Müşavirliğine davaya yarar bilgi ve belgelerin 
arşivlerden çıkartılarak gönderilmesi. 

Arsa vb. taşınmazların değerlerinin belirlenebilmesi açısından hukuk mahkemelerince ulaşım hiz-
metlerinden faydalanıp faydalanmama açısından gönderilen yazıların arsa ve parsel numarasına göre CBS 
sisteminden araştırılarak mahkemelere bilgi verilmesi     

� İcra İşlemleri 

Özel halk otobüsleri şoförlerinin açmış olduğu tazminat davaları sonucunda mahkemelerden gelen 
yazılar neticesinde geçmiş defter kayıtları araştırılarak mahkemeye bilgi verilmesi. 

Özel halk otobüsü sahiplerinin Belediyemiz tarafından devir esnasında alınan devir ücretlerinin 
iadesi için açmış olduğu davalarda Belediyemiz 1.Hukuk Müşavirliğine davaya yarar bilgi ve belgelerin 
arşivlerden çıkartılarak gönderilmesi. 

 
Otobüs İşletme Şube Müdürlüğünde 4 memur, 1 sözleşmeli memur, 3 işçi, 5 taşeron olmak üzere 

13 personel görev yapmaktadır. 

� Özel Halk Otobüsleri Ceza Bilgileri 

Kesinleşen Ceza Sayısı Bilet Miktarı Miktarı (TL) 
259 95.800 207.620,00  

 
Özel Halk Otobüslerine 2017 yılı içerisinde 259 adet ceza kesilmiştir. Kesilen cezaların bilet bedeli 

olarak miktarı 95.800 adettir TL karşılığı olarak da 207.620,00 TL’dir. Kayseri Ulaşım AŞ tarafından gelen 
raporlar birimimiz tarafından değerlendirilerek belediyemiz encümenine sunulmaktadır. Encümen süreci-
nin ardından kesinleşen cezaların tahakkukları ve ceza tebliğleri birimimiz tarafından yapılmaktadır. Ta-
hakkukların yapılmasının ardından Kayseri Ulaşım AŞ resmi yazılar ile bilgilendirilerek cezaların işletici-
lerin hak edişlerinden tahsil edilmesi sağlanmıştır. 

 
� Kırsal Taşımacılık Ceza Bilgileri 

Kesinleşen Ceza Sayısı Bilet Miktarı Miktarı (TL) 
26 1.500 5.327,50 TL 

 
Kırsal Taşımacılık hizmetlerinde çalışan araçlara 2017 yılı içerisinde 26 adet ceza kesilmiştir. Ke-

silen cezaların bilet bedeli olarak miktarı 1.500 adettir TL karşılığı olarak da 5.327,50 TL’dir. 
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 Kayseri Ulaşım A.Ş tarafından gelen raporlar birimimiz tarafından değerlendirilerek belediyemiz 
encümenine sunulmaktadır. Encümen sürecinin ardından kesinleşen cezaların tahakkukları ve ceza tebliğ-
leri birimimiz tarafından yapılmaktadır. Kırsal Taşımacılık cezalarının tahsilat kısmı ile belediyemiz İcra 
Tahsilat Müdürlüğü ilgilenmektedir. 

 
� Özel Halk Otobüsleri Devir İşlemleri 

2017 yılı içerisinde 60 adet özel halk otobüsü devir işlemi yapılmıştır. Bu süreçlerin tamamı biri-
mimiz tarafından titiz bir şekilde herhangi bir yanlışlığa mahal vermemek adına takip edilmektedir. Devir 
öncesi ve sonrası evraklar eksiksiz bir biçimde alınıp işlemlerinin bitmesinin ardından araçların özlük dos-
yalarına takılmaktadır. Sistemde de gereken düzeltmeler yapılarak devir işlemleri Kayseri Ulaşım AŞ ve 
Otobüsçüler odasına resmi yazı ile bildirilmektedir. 
 

� Resmi Yazışma Bilgileri 
 

Gelen Evrak Giden Evrak BİMER,CİMER ve Beyaz 
Masa Başvuruları 

Toplam Evrak 
Akışı 

11.878 2.929 2.119 16.986 
 

2017 yılında birimimize toplamda 11.878 adet evrak giriş yapmıştır. Bu evraklardan 2.929 adedi 
cevaplandırılarak muhataplarına gönderilmiş kalan 8.949 adedi ruhsat servisine başvuru için verilen belge-
leri içermesi, cevap verme yükümlüğümüz olmayan veya bilgilendirme amaçlı olan evraklar olduğu için 
arşivlenmiştir. Birimimize toplamda BİMER, CİMER ve Beyaz Masa üzerinden 2.119 adet başvuru ulaş-
mıştır. Bu başvurular hassas bir şekilde incelenerek cevapları gönderilmiştir. 

 
� Resmi Yazışma İstatistikleri 

  

       
 
 

 
 

 
 

 

Belediye Gelen 
Evrak 64.62%

Otobüs İşletmesi Gelen 
Evrak 35.38%

� Yandaki grafikte belediyemize giriş ya-
pan evrakların birimimize oranla istatistiği veril-
miştir. 2017 yılında belediyemize toplamda 
33.571 evrak giriş yapmıştır bu evraklardan 
11.878 adedi birimiz ile alakalı olup tarafımızca 
işlem görmüştür. 

� Yandaki grafikte birimimizden çıkan ev-
rak sayısının belediyemizdeki evrak sayısına 
oranı verilmiştir. Birimimiz 2017 yılında 2.929 
adet resmi yazışma yapmıştır. Belediyemizden 
toplam 19013 resmi yazışma yapıldığı tespit 
edilmiştir. Birimimizin bu yazışma trafiğindeki 
payı %15’dir. 

Belediye 
Giden
85%

Otobüs 
İşletmesi 

Giden 
15%
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Belediyemizde birimimiz dışında 57 adet müdürlük bulunmaktadır diğer müdürlüklere ortalama 
%1,13 evrak düşerken birimimiz % 35.38 evrak ile ilgilenmiştir. 

 

  
 

� Ruhsat Servisi 

Daire başkanlığımız uhdesinde bulunan ve UKOME Şube Müdürlüğüne bağlı Ruhsat Servisi 
22.06.2017 tarihli olur ile Otobüs İşletme Şube Müdürlüğümüze bağlanmıştır. Ruhsat servisi 3 Memur ve 
1 taşeron işçi kadrosu ile birlikte Z23 no’ lu odasında devralınmıştır. 

 
Ruhsat servisinde verilen belge türleri ve nitelikleri 
 
 S1 Belgesi: Merkez dışında bulunan okullarda öğrenci taşımacılığı yapan araçlara verilen belge 

türüdür UKOME kararı ile verilir her yıl ruhsat servisimiz tarafından vizesi yapılır aynı zamanda bu belge 
merkez dışında yolcu taşımacılığı işinde de kullanılabilmektedir. 

 P1 Belgesi: Merkez dışında bulunan yerlerde personel taşımacılığı yapan araçlara verilen belge 
türüdür. UKOME kararı ile verilir her yıl ruhsat servisimiz tarafından vizesi yapılır. 

 P Belgesi: Ticari Taşımacılık belgesi olarak nitelendirilen bu belge merkezde personel taşımacılığı 
yapan araçlara verilir plakası “P” plaka olarak belediyemiz tarafından tahsis edilmiş tahditli plakalı araç-
lardır. Her yıl vizesi ruhsat servisimiz tarafından yapılmaktadır. 

 S Belgesi: Öğrenci servisi olarak nitelendirilen bu belge merkezde okul servisi yapan araçları ve-
rilir plakası “S” plaka olarak belediyemiz tarafından tahsis edilmiş tahditli plakalı araçlardır. Her yıl vizesi 
ruhsat servisimiz tarafından yapılmaktadır. 

 Özel İzin Belgesi: Merkezde taşımacılık yapan Kreş, Yurt, Gündüz Bakım Evleri, Diyaliz Mer-
kezleri, Fabrika servisleri vs. yapan ve şirket üzerine kayıtlı olan araçların gerekli belge ve şartları sağladığı 
taktirde ruhsat servisimiz tarafından verilen belge türüdür. Bu belgelerinde her yıl vizeleri ruhsat servisimiz 
tarafından yapılmaktadır. 

 T Plakalar: Şehir içi veya ilçede yolcu taşımacılığı yapan Ticari Taksiler için kapsamlı bir çalışma 
başlatılmıştır. Bu çalışma ile tüm ticari taksilerin bilgi ve belgeleri resmi yazı tebliğ edilerek istenmiş bil-
gilerin tamamen toplanması ile birlikte sisteme girişler sağlanarak vize işlemleri vs. gibi işlemler bu plaka 
türü içinde faaliyete girecektir. 

 Şoför Kartları: Yukarıda türlerini verdiğimiz belgelerin tamamına aracı kullanacak personel için 
şoför kartı verilmektedir. Gereken belge ve nitelikleri sağladığı taktir de ruhsat servisimiz tarafından per-
sonele kart çıkartılarak tebliğ edilmektedir.  

 

BİMER,CİMER 
Beyaz Masa 

2.119 adet 42%

Resmi Yazışma 
2.929 Adet 58%

� Yandaki grafikte birimimizden çıkış ya-
pan evrakların istatistiği verilmiştir. 2017 yılında 
birimimizden toplamda 5.048 evrak çıkış yap-
mıştır bu evraklardan 2.119 adedi BİMER, 
CİMER ve Beyaz Masa başvuruları, 2.929 adedi 
resmi yazı olarak yazılarak muhataplarına ulaştı-
rılmış yazılardır. 
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2017 Yılı İçerisinde Verilen Belge Sayıları 

Belge Türü Özel İzin Belgesi Alan 
Araç Sayısı 

Toplam Koltuk 
Kapasitesi 

Özel İzin Belgesi  
Alan Personel Sayısı 

S1 251 7.987 251 
P1 57 2.599 45 
P 1.599 53.058 1.405 
S 795 16.579 795 
F 419 21.280 395 

TOPLAM 3.121 101.503 2.891 
 

Ruhsat Servisi Biriminde Yapılan İyileştirmeler 

a) Mevcut oda yapısı ve çalışma düzeni değiştirildi. 

Aşağıdaki resimlerde anlaşılacağı üzere daha önceki sistemde gelen vatandaşların direk memur ile 
muhatap olduğu görülmektedir. Bu durum gerek sıra gerek ise iş yükü açısından sıkıntı oluşturmakta idi 
memurun başında evraklar ile bekleyen insanlar, gelen insanların soruları vs. gibi durumlar çalışma huzuru 
ve işleyişini olumsuz etkilemekteydi. Bu durumun tespitinin ardından banko sistemine geçilmesi kararı 
alınmış 2 yeni personel istihdam edilerek mevcut düzen değiştirilmiştir. Yeni oluşturulan düzen sayesinde 
çalışma huzuru sağlanmış, iş akışları ve belge teslimleri daha iyi ve seri bir hal almıştır. Memurlarımız 
sadece evrakların sisteme girilmesi kontrolü ve basımı ile ilgilenirken bankoda bulunan personellerimiz 
evrakların teslim alınması eksiklerin kontrolü ve tamamlanması basılan evrakların tebliği gibi hususları 
yerine getirerek vatandaşlarında memnun olması sağlanmıştır. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Resimde görülen düzen vatandaşın evrakı basan ve düzenleyen memur ile bizzat muhatap olduğu 

herhangi bir sıra esasının olmadığı sistemdir. 
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Resimde görülen düzen vatandaşın evraklarını teslim edip bekleme noktasında bekleyebildiği ge-
rekli kontrollerin banko tarafından yapılarak evrakların sisteme giriş ve basıma gönderilebildiği, basılan 
evrakların vatandaşlara bankoda bulunan personeller tarafından teslim edilebildiği sistemdir. 

b) Şoför Kartı Üzerinde Yapılan Düzenleme 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         Kopyalama ve Suistimale Açık Eski Belge                               Kare Kod Oluşturulmuş ve Güvenilirliği  
                                                                                                                   Doğrulanabilir Yeni Belge 

 
Şoför kartları üzerinde oluşturulabilecek herhangi bir illegal olay için belgelerin üzerine kare kod 

basılmaya başlanmıştır.  

Bu sayede renkli fotokopi veya taklit imza ile kopyalamanın önüne geçilmiş ve legal bir düzen 
oluşturulmuştur. 
 

c) Taşıt Kartları Düzenlemeleri 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Soldaki kart sisteminde taşıt ve şoförleri tek bir kartta yer almakta iken sağdaki sistemde sadece 
taşıt kartı olarak düzenlenmeye başlamıştır. Aynı zamanda kare kod eklenmiş ve legal düzen sağlanmıştır.  

Eski sistemde her plaka türü için farklı renk uygulanırken yeni sistemde tek renk ve tek tip kart 
sistemine geçilmiştir. 

Okutulan karekod belediye-
mizin web sitesine yönlendiri-
lerek doğruluğu teyit edilmek-
tedir. Bizim tarafımızdan basıl-
mayan belgeler anında tespit 
edilebilmektedir. 
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d) Otomasyon Düzenlemeleri 

Kullanmış olduğumuz mevcut otomasyon sisteminde birtakım iyileştirmeler ve raporlama menüleri 
yazılım servisi ve firma yetkilileri ile istişareli bir şekilde düzenlenmiştir. 

Araç bilgileri giriş ekranı oluşturulan bu pencere ile araçların tüm bilgileri kayıt altına alınmaktadır. 
(devir, ortak güzergah vs.) Buradan girilen bilgiler entegre edilerek belge basımları ve takipleri yapılabil-
mektedir. Ayrıca özel halk otobüslerinin tüm bilgileri de bu ekran üzerinden sisteme girilmiştir. 

Koltuk kapasitesi raporlama ekranı yandaki ekran görüntüsünde sistemde kayıtlı araçların koltuk 
kapasite raporları alınmıştır. 

Şoför bilgileri raporlama ekranı yandaki ekran görüntüsünde sistemde kayıtlı şoförlerin işe giriş 
tarihi, ehliyet, SRC, kan grubu, psikoteknik belgeleri vs. gibi bilgileri içeren raporların alınabildiği menü-
dür. 

Araç bilgileri raporlama ekranı sistemde kayıtlı araçların toplam sayılarını içeren raporlamadır. 

Araç Bilgileri Raporlama Ekranı  
� Otomasyon üzerinde geliştirilen bu sistemler sayesinde elimizdeki bütün verilerin raporlamaları 

alınabilmektedir. Alınan raporlamalar araçların şoförleri, rehber personelleri, koltuk sayıları, araç yaşları, 
marka ve model bilgileri, tescil bilgileri, sürücülerin sabıkaları dahil olmak üzere bütün bilgilerini içermek-
tedir.  

Yapılan Saha Çalışmaları 

� Toplu taşıma araçları sahada kontrol edilerek tespit edilen durumlar ile alakalı raporlar düzen-
lendi. 

� UKOME gündemlerine girecek otobüs işletmesi ile alakalı konular toplantı öncesi incelenerek 
tespitler yapıldı. 

� T plakalar ile alakalı yapılan tespit çalışmaları neticesinde taksi durakları gezilerek tamamlama-
ları gereken evraklar ile alakalı elden yazılar tebliğ edilmiş bu çalışma sayesinde sahada bulunan tüm T 
plakalı araçların bilgileri sistemlerimize kaydedilmiş ve halen kayıt işlemleri devam etmektedir. 

� İlçe Milli Eğitim Müdürlükleri ile koordineli olarak yürüttüğümüz çalışmalar neticesinde ilçe-
lerde hizmet veren öğrenci servisleri, taşımalı eğitim kapsamında hizmet veren araç sayıları, okul, öğrenci 
ve öğretmen sayıları ile alakalı detaylı bir çalışma yapılmıştır. Bu çalışma sayesinde geniş bir bilgi sahibi 
olunmuş ilçelerde hizmet veren araçların belediyemiz tarafından ihale edilecek tahsisli plakalar ile hizmet 
veren araçlara dönüştürülmesi ile alakalı çalışmalar yapılmıştır. Tespitlerimiz içerisinde ilçelerde hizmet 
veren okul servislerinin herhangi bir standart veya denetime tabi olmadığını görmekteyiz. Çalışmalarımız 
tamamlanması ve tahsisli plakaların ihale edilmesi halinde hem belediyemize gelir elde edilmiş, hemde 
araçlar üzerinde etkin kontrol sağlanmış olacaktır. 

� Sürekli olarak sahada kontroller devam etmekte olup, haftalık raporlamalar yapılmaktadır. 
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UKOME Şube Müdürlüğü 

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunun 9. maddesi gereğince “Büyükşehir içindeki kara, deniz, 
su, göl ve demiryolu üzerinde her türlü taşımacılık hizmetlerinin koordinasyon içerisinde yürütülmesi ama-
cıyla Büyükşehir Belediye Başkanı ya da görevlendirdiği kişinin başkanlığında, yönetmelikle belirlenecek 
kamu kurum ve kuruluş temsilcilerinin katılacağı Ulaşım Koordinasyon Merkezi kurulur.” Büyükşehir ilçe 
Belediye Başkanları kendi Belediyesini ilgilendiren konuların görüşülmesinde koordinasyon merkezlerine 
üye olarak katılırlar.  

Ulaşım Koordinasyon merkezi toplantılarına ayrıca gündemdeki konularla ilgili kamu kurumu ni-
teliğindeki meslek kuruluşlarının (oda üst kuruluşu bulunan yerlerde üst kuruluşların) temsilcileri de davet 
edilerek görüşleri alınır. 

Yukarıda belirtilen kanun ile Büyükşehir Belediyesine verilen trafik hizmetlerinin planlama, koor-
dinasyon ve güzergah belirlemesi ile, taksi dolmuş ve servis araçlarının durak ve araç park yerleri ile sayının 
tespitine ilişkin yetkiler ile Büyükşehir sınırları dahilinde İl Trafik Komisyonun yetkileri Ulaşım Koordi-
nasyon Merkezi tarafından kullanılır. 

Ulaşım Koordinasyon Merkezi Kararları, Büyükşehir Belediye Başkanının onayı ile yürürlüğe gi-
rer. 

Ulaşım Koordinasyon Merkezi tarafından toplu taşıma ile ilgili alınan kararlar, Belediyeler ve bü-
tün kamu kurum ve kuruluşlarıyla ilgililer için bağlayıcıdır.  

Koordinasyon Merkezinin çalışma esas ve usulleri ile bu kurullara katılacak kamu kurum ve kuru-
luş temsilcileri, İçişleri Bakanlığı tarafından çıkarılacak yönetmelikle belirlenir. 

Büyükşehir Belediyeleri bu kanun ile verilen görev ve yetkilerin uygulamasında, 13.10.1983 tarihli 
ve 2918 sayılı Karayolları Kanununun bu kanuna aykırı hükümleri uygulanamaz hükmüne istinaden her 
ayın ikinci Çarşambası toplanır. 

Plan ve Projelerin hazırlanması ve uygulamaya geçirilmesi aşamalarında UKOME ve diğer tüm 
kamu kurum ve kuruluşları işbirliği içerisinde çalışır. 

2017 yılı içerisinde aylık olarak UKOME Kurulunca alınan karar sayıları aşağıdaki şekildedir.  

Ay Adet 

Ocak 73 

Şubat 67 

Mart 33 

Nisan  54 

Mayıs 60 

Haziran 98 

Temmuz 38 

Ağustos 54 

Eylül 67 

Ekim 57 

Kasım 55 

Aralık  70 

TOPLAM 726 
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Trafik Sinyalizasyon Şube Müdürlüğü  

Sinyalizasyon Faaliyetleri Genel Olarak; 

Yayalara sunulan hizmetin iyileştirilmesi amacıyla; kent merkezleri, tarihi kent dokusu ve konut 
alanlarında bölgenin özelliklerine uygun yaya öncelikli ve özürlülerin ulaşımına kolaylık sağlayıcı önlemler 
geliştirmek, yaya bölgeleri, yaya yolları ve geçitleri konusunda altyapı standartlarını belirlemek, yaya ula-
şılabilirliği ve güvenliğinin sağlanması için gerekli trafik uyarı ve işaretlemeleri uygulamak, 

Ana arterler üzerindeki kavşaklarda tesis edilen sinyalizasyon şebekesinin en iyi trafik akışını sü-
rekli kılacak şekilde çalışmasını temin etmek, arıza durumlarında en kısa sürede arızayı gidermek,  

Genel olarak faaliyetlerimiz, trafiği bir bütün olarak planlamak, organize etmek, yönlendirmek, 
koordine etmek ve denetlemek şeklinde özetlenebilir.  

Bu bağlamada, 2017 yılı içerisinde Trafik Sinyalizasyon Şube Müdürlüğü olarak gerçekleştirilen 
faaliyetler şöyledir:  

�  Sinyalizasyon kavşaklarında arızalı 864 adet ampul değiştirildi.  

�  148 adet muhtelif kesitlerde kablo eki yapıldı.  

�  5865 metre yer altı kablosu çekildi.  

�  Yeni üst yapı, araç çarpması ve iptal sebepleri ile 188 direk söküldü, 219 direk dikildi.  

�  621 sinyalizasyon ünitesi takıldı.  

�  517 sinyalizasyon ünitesi söküldü.  
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�  Kazı yapılarak 4.351 metre muhtelif kesitlerde alt yapı borusu atıldı. 

�  101 adet ledli modül değiştirildi.  

�  85 adet menhol yerleştirildi. 

� UKOME kararları sonrası Gaffar Okkan Bulvarı-Kadir Has Bulvarı Kavşağı, Gaffar OKKAN 
Bulvarı-Mimarsinan Organize 16. Cd. Kavşağı, olmak üzere 2 kavşak sinyalize edilerek çalıştırıldı.  

 

Gaffar Okkan Bulvarı Organize giriş kavşağı. 

 
�  Köprü ve yol çalışmaları sonucu Kocasinan Bulvarı - 18. Cad. Kavşağı, Kocasinan Bulvarı 

Tuna Cad. Kavşağı kaldırıldı. Bu güzergâhta 3 noktaya, Mustafa Kemal Paşa Bulvarı- Forum Rezidans 
önüne doğan ihtiyaç üzerine yaya geçiş kavşakları yapıldı.  

Kocasinan Bulvarı Yaya Geçiş Kavşağı 
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Forum Rezidans Önü Yaya Geçişi Kavşağı 

� Fırat Cad.-Cengiz Topel Cad. Kavşağı, Orta Anadolu Kavşağı, Hasan Tahsin Bulvarı Selgaz 
Kavşağı ve İmamoğlu Kavşağı olmak üzere 4 kavşakta “Akıllı Kavşak Modeli” uygulaması yapıldı.  

�  UKOME kararı sonrası Aşık Veysel Bulvarı-Uzay Cad. Kavşağı, Gaffar OKKAN Bulvarı-Or-
ganize Girişi Kavşağı sinyalizasyon sistemleri iptal edildi. 

�  Köprü ve yaya üst geçit çalışmaları sonrası Kocasinan Bulvarı 18. Cad. Kavşağı, Kocasinan 
Bulvarı-Tuna Cd. Kavşağı, Mustafa Kemal Paşa Bulvarı yaya geçidi kavşakları ile Seher Bulvarı Flaş Kav-
şağı, Alparslan Türkeş Bulvarı Flaş Kavşakları iptal edildi. 

Alt Yapı Çalışması 

�  Raylı sistem Anatamir istasyonunda yaya geçiş ışıkları sökülerek istasyonun batı girişine yeni-
den kuruldu.  

�  Sinyalizasyon lambalarını kapatan ağaçlarda budama yaptırıldı.  
� Arıza, araç çarpması, yeşil dalga çalışması, yol düzenlemesi ve yeni kavşak nedenleri ile 18 adet 

kavşak kontrol cihazı sökülüp 17 adet yeni kavşak kontrol cihazı takıldı. 
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Alt Yapı Çalışması 

�  Toplam 21 sinyalize kavşakta UKOME kararı, proje çalışması, köprülü kavşak yapım çalışması 
ve yaya üst geçit yapım çalışmaları sebebi ile düzenleme yapıldı.  

�  Muhtelif kavşaklarda istatistikî araç sayımı yapıldı.  

�  Sinyalizasyon kavşaklarında meydana gelen arızalara en kısa sürede müdahale edildi. 

Arıza Çalışması 

Trafik İşaretleri ve Levhalandırma Faaliyetleri 

� Anayol ve tali yollar üzerine toplam 11.819 adet trafik işaret levhası monte edildi.  

� Muhtelif yerlere 368 adet plastik yol butonu, 2.997 adet delinatör ve 109 adet oval ayna uygu-
landı. 

� Muhtelif yerlere 40 adet yön bilgisi levha direği, 40 adet kar direği, 4 adet boru direk ve 8.255 
adet omega direk uygulandı. 

� 123 adet UKOME kararları, 263 adet dilekçeler gereğince gerekli trafik uyarı ve işaretlemeleri 
uygulandı. 
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� Belediyemizin diğer birimleri ve talepte bulunan kurumlar için 876 adet trafik işaret levhaları 
ve yazı kesimi yapıldı ve uygulandı. 

� 23 bölgede yaya ve park çizgisi uygulamaları gerçekleştirildi.  

� Anayol ve tali yollar üzerinde toplam 1.272 adet levha ve direk düzeltildi. Eski levhalardan 149 
levha yapıldı. 

                     Modern Kavşak Uygulaması                                                        Darbe Önleyici Su Bariyeri  

    Çakıcı Araç ile Kar Direği ve Levha Uygulaması                                             Delinatör Uygulaması 

Elektronik Ödeme Sistemleri Şube Müdürlüğü  

https://app.powerbi.com/reports/3547c894-00ba-4bdf-adea-237a2bbb83fc/ReportSection?pbi_source=PowerPoint
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https://app.powerbi.com/reports/3547c894-00ba-4bdf-adea-237a2bbb83fc/ReportSection6f0c7e4093c1ec7eca49?pbi_source=PowerPoint
https://app.powerbi.com/reports/3547c894-00ba-4bdf-adea-237a2bbb83fc/ReportSection629c33b7c9e59d162651?pbi_source=PowerPoint
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Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.085.932,50 918.562,78 
5 Cari Transferler 31.005.048,64 31.005.048,64 
6 Sermaye Giderleri 128.477.468,86 128.440.062,96 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 160.568.450,00 160.363.674,38 

 

 

 

 

 

 

https://app.powerbi.com/reports/3547c894-00ba-4bdf-adea-237a2bbb83fc/ReportSectionbedfd5d00f2f8f470150?pbi_source=PowerPoint
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3.2.1.17.Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

Proje ve Planlama Şube Müdürlüğü 

Ulaşım 

Kentin ulaşım sorunlarına kısa orta ve uzun vadede çözüm sağlamak amacıyla Daire Başkanlığı-
mızca 2016 yılı içerisinde ihale edilen "Kayseri Büyükşehir Belediyesi Kent İçi ve Yakın Çevre Ulaşım Ana 
Planı’nın Güncellenmesi İşi" 26.07.2017 tarihinde tamamlanarak Ulaştırma Denizcilik ve Haberleşme Ba-
kanlığı Alt Yapı Yatımları Genel Müdürlüğü ve Kayseri Büyükşehir Belediye Meclisi'nce onaylanmıştır. 

Belediye Meclisimizin 08.01.2018 tarih ve 2018/44 sayılı kararı ile yürürlüğe giren "Kayseri Ula-
şım Ana Planı" kapsamında öngörülen ve kentin ulaşım sorunlarına kısa vadede çözüm sağlayacak olan 
trafik yoğunluğunun yoğun olduğu; Kocasinan Bulvarı Fuzuli Caddesi Katlı Kavşağı, Mustafa Kemal Paşa 
Bulvarı Kızılırmak Caddesi Katlı Kavşağı,  Kocasinan Bulvarı Tuna - 30 Ağustos Caddesi Katlı Kavşağı,  
Mustafa Kemal Paşa Bulvarı Orgeneral Hulusi Akar Bulvarı Araç Altgeçitleri, Muhsin Yazıcıoğlu Bulvarı 
Katlı Kavşağı,  Muhsin Yazıoğlu Bulvarı - Bekir Yıldız Bulvarı Katlı Kavşağı, Orgeneral Hulusi Akar 
Bulvarı Farabi Caddesi Katlı Kavşağı Daire Başkanlığımızca hazırlatılmış ve bir kısmının yapım ihaleleri 
yapılarak inşaatına başlanmış, diğer projelerin 2018 yılı içerisinde ihale edilmesi planlanmaktadır. 

Kocasinan Bulvarı Fuzuli Caddesi Katlı Kavşağı 

Mustafa Kemal Paşa Bulvarı Kızılırmak Caddesi Katlı Kavşağı 
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Kocasinan Bulvarı Tuna - 30 Ağustos Caddesi Katlı Kavşağı 

Mustafa Kemal Paşa Bulvarı Orgeneral Hulusi Akar Bulvarı Araç Altgeçitleri 

Kayseri Ulaşım Ana Planında toplu taşım ile ilgili yeni raylı sistem hatları da öngörülmüştür. Bu 
yeni raylı sistem hatları güzergâhı yapılan etüt çalışmaları neticesinde; kentin doğu batı aksında yer alan 
mevcut raylı sistem hatları ile entegre olarak çalışacak, kentin kuzey güney aksında yeni bir raylı sistem 
hattı projesi yapılması sonucu ortaya çıkmış ve bu hatlar için etüt ve proje çalışmaları yapılmaya başlan-
mıştır. 

Öngörülen yeni raylı sistem hattı kapsamında 1. Etap olarak öngörülen başlanacak olan Belsin den 
Mobilya Kent'e kadar uzanan, “Kayseri Şehir Hastanesi”‘ ne de hizmet edecek olan ve hattın yapımı Ulaş-
tırma Bakanlığı Altyapı Yatırımları Genel Müdürlüğü'nce üstlenilen “Anafartalar-YHT Raylı Sistem Hattı” 
ile ilgili Daire Başkanlığımız tarafından kesin projeler ve fizibilite raporları hazırlanmış, Ulaştırma Bakan-
lığınca onaylanmıştır. 

2. Etap olarak öngörülen “Talas Anayurt-Furkan Doğan Raylı Sistem Hattı” ile ilgili Daire Baş-
kanlığımız tarafından kesin projeler ve fizibilite raporları hazırlanmış, Ulaştırma Denizcilik Haberleşme 
Bakanlığı'nca onaylanmıştır. 
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Öneri Raylı Sistem Güzergâhı 

1. Etap Anafartalar-YHT Raylı Sistem Hattı 
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2. Etap Talas Anayurt-Furkan Doğan Raylı Sistem Hattı 

Kültür ve Sanat Alanında Projeler 

Kayseri İç Kalesi Surları - Restorasyon  

Kayseri İç Kalesi Beden Duvarlarının restorasyon projeleri tamamlanmış, Koruma Bölge Kurulun-
dan onaylanmış, ihale edildikten sonra uygulamalara başlanmış olup restorasyon çalışmaları devam etmek-
tedir. 

 
Kale İçi Surların Restorasyonundan Bir Görünüm 

Kayseri Mahallesi 

Önceki yıllarda da restorasyon yapılıp halkımızın hizmetine sunulan Kayseri Mahallesinde 2017 
yılı içerisinde çeşitli parsellere ait kazı çalışmaları, rölöve, restitüsyon ve restorasyon projeleri hazırlatılarak 
Koruma Bölge Kurulundan projeleri onaylatılarak ihaleye hazır hale getirilmiştir.  

Bu yapılar 264 ada 23 parsel, 265 ada 7 parsel ve 264 ada 2 parselde olup, restorasyon ihalelerinin 
2018 yılında yapılması planlanmaktadır.  
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Tavukçu Mahallesi 264 Ada, 2 Parselde Bulunan Yapı 

Tavukçu Mahallesi 265 Ada, 7 Parselde Bulunan Yapı 

 
Tavukçu Mahallesi 264 Ada, 23 Parselde Yapılan Kazı Çalışmaları 
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Meryem Ana Kilisesi Restorasyon + Teşhir Tanzim  

Meryem Ana Kilisesi rölöve, restitüsyon, restorasyon projeleri daha önceki yıllarda onaylanmış 
olup, teşhir tanzim projeleri 2016 yılında Koruma Bölge Kuruluna onaylatılmıştır. 2017 yılı içerisinde 
onaylı proje doğrultusunda kilise çevresinde araştırma kazısı yapılmış olup, çevre düzenleme projeleri re-
vize edilmiştir. Restorasyon ihalesi yapılmış olup, uygulamalar başlamıştır. Restorasyonu ve teşhir tanzim 
işlerinin 2018 yılı içerisinde bitirilerek hizmete açılması planlanmaktadır.  

Meryem Ana Kilisesi Restorasyon Çalışmalarından Bir Görünüm 

Meryem Ana Kilisesi Uygulama Sonrası İç Mekana Ait Görsel 

Seyyid Burhaneddin Türbesi 

Seyyid Burhaneddin Mezarlığı içerisinde yer alan türbenin rölöve-restitüsyon-restorasyon projeleri 
Koruma Bölge Kurulunca onaylanmış, restorasyon uygulamaları başlamıştır. Seyyid Burhaneddin ve biti-
şiğinde Emir Erdoğmuş Türbesi toplam 170 m2 taban oturumuna sahiptir. Restorasyon çalışmaları kapsa-
mında; zemindeki suyu kesmek için yapının çevresine drenaj yapılmıştır. Çatıdaki suyun içeriye girmesini 
engellemek için çatı kurşun kaplanmıştır. Yapı içerisindeki zemin özgün halindeki gibi taş kaplama yapıl-
mıştır. Duvarlardaki sıvalar su ve nem gibi dış etkilerden dökülmüş bakımsız durumdaydı. Buralara uzman 
denetiminde raspa çalışmaları yapılmış ve raspa sonrasında kireç sıva harcı üzerine boya yapılmıştır. Tür-
benin elektrik ve mekanik tüm sistemi yenilenmiştir. Dış aydınlatma ile türbenin, geceleri güzel bir şekilde 
görünmesi sağlanmıştır. Giriş kapısı özgününe uygun ahşap doğramalarla yenilenmiştir.  
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Restorasyon Çalışmaları Tamamlanan Türbenin Giriş Kapısından Görünüm 

Restorasyon Çalışmaları Tamamlanan Türbenin İçerisinden Görünüm 

Yeşil Alan-Park ve Rekreasyon Alanları 

Kapuzbaşı Şelaleleri Turizm Master Planı 

Daire Başkanlığımızca 2017 yılı içerisinde tamamlanan bir diğer proje ise Kapuzbaşı Şelaleleri 
turizm Master Planı Hazırlanması İşi’ dir. Çevre Şehircilik Bakanlığı, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği 
ve Orman ve Su İşleri Bakanlığı ile koordineli bir şekilde hazırlanan Master Plan, Kayseri il merkezinin 
yaklaşık 105 km güneyinde yer alan Yahyalı ilçe sınırlarında yer alan Kapuzbaşı takım şelaleleri çevresinde 
sürdürülebilirlik esasına dayalı olarak şelaleler ve yakın çevredeki doğal değeri yüksek kaynaklardan ya-
rarlanılabilmesi için gerekli önlemlerin ve eylemlerin belirlenmesi amacıyla hazırlatılmıştır.  
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Bununla birlikte bölgede muhtemel çekim noktalarının belirlenmesi, tur güzergâhları, ulaşım ve 
konaklama alanları ile ilgili turizm sektörünü etkileyen kararların verilmesi hedeflenmektedir. Aynı za-
manda doğal ve kültürel alanlarda karşılaşılan sorunlara yönelik çözüm önerileri getirilmesi, verilecek ka-
rarlarda koruma-kullanma dengesinin korunması hedeflenmektedir. 

Kapuzbaşı Şelaleri 

Kapuzbaşı Şelaleri Turizm Master Planı Yapılan Alana Ait Görsel 

Diğer Projeler 

Sosyal Yaşam Merkezleri 

Önceki yıllarda ilçelerde yapılmış ve büyük ilgi gören sosyal yaşam merkezlerinden şehrin muhtelif 
mahallelerinde projelendirilmeye devam edilmektedir. 

 Projeler sosyal ve kültürel işlevlerle donatılmış olup erkek ve bayan yüzme havuzları, fitness ae-
robik tesisleri, kurs merkezleri, sauna-buhar odaları, Düğün salonu ve çok amaçlı salonlar, kafeteryalar, 
açık spor sahaları bulunmaktadır. Bu projeler:  

� 3750 m2 inşaat alanına sahip Pınarbaşı Sosyal Yaşam Merkezi, 

� 5.000 m2 inşaat alanına sahip Talas Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi, 
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� 3.800 m2 inşaat alanına sahip İncesu Sosyal Yaşam Merkezleri, 

� Yemliha Sosyal Yaşam Merkezi projeleridir. 

� Toplam alanı 11.400 m2, inşaat alanı 15.000 m2 olan içerisinde kongre ve spa merkezi, tam 
olimpik yüzme havuzu, kapalı spor salonu, kapalı ve açık otoparklar, 3 adet profesyonel tam nizami futbol 
sahası, fitness salonları ve diğer spor dalları için açık ve kapalı yer alan Yüksek İrtifa Kamp Merkezi, 

� Toplam alan 22.000 m2, inşaat alanı 10.340 m2 olan, içerisinde eğitim birimleri, özel eğitim 
odaları, grup eğitim odaları, yaşam evleri, atölyeler, kapalı yüzme havuzu, açık kapalı spor alanları olan 
Engelsiz Yaşam Merkezi,  

� Toplam alan 11.950 m2, inşaat alanı 4.136 m2 olan, içerisinde 34 adet hasta odası (hasta+refa-
katçi), poliklinik odaları, rehabilitasyon odası olan Kayseri Hospice Projesi, 

� Şehrin muhtelif alanlara yerleştirilmesi planlanan 200 m2 inşaat alanına sahip olacak içerisinde 
yolcu taşıma firmalarının bankoları, bekleme alanları, banka ATM'leri, büfe ve kafeteryaların bulunduğu 
Mini Terminal Projeleri  

Talas Sosyal Yaşam Merkezi Projesine Ait Görsel 

  
Pınarbaşı Sosyal Yaşam Merkezi Projesine Ait Görsel 
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� Şehir merkezinde Kitap Kafe Projesi,  

� İncesu ilçesi Kütüphane Projesi, 

� Talas ilçesi 7/24 Kütüphane Projeleri, 

� Kayseri Atlı Okçuluk Etno Sporlar Merkezi Projesi, 

� Meslek Eğitim Akademisi Projesi, 

� Melikgazi ilçesi KAYMEK Kurs Merkezi projesi 

� Özvatan ilçesi İtfaiye Binası Projesi, 

� İldem Mahallesi Kütüphane Projesi  

� Bilim Merkezi Fen, Robot ve Sanat Atölyesi teşhir-tanzim yapım işleri Daire Başkanlığımızca 
2017 yılı içerisinde gerçekleştirilen diğer projelerdir. 

 Yüksek İrtifa Kamp Merkezi Projesine Ait Görsel 

 

Engelsiz Yaşam Merkezi Projesine Ait Görsel 
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İncesu Kütüphane Projesine Ait Görsel 

Talas 7/24 Kütüphane Projesine Ait Görsel 

Kitap Kafe Projesine Ait Görsel 
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Meslek Akedemisi  Projesine Ait Görsel 

Melikgazi KAYMEK Kurs Merkezi Projesine Ait Görsel 

 Kayseri Hospice Projesine Ait Görsel 
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Mini Terminal Projesine Ait Görsel 

Protokoller ile Çeşitli Kurumlar İçin Hazırlanan Projeler 

Büyükşehir Belediyemizce gerçekleştirilecek olan projeler için birçok kurum, kuruluş veya kişi-
lerle ortak çalışmalar yürütülmekte olup, bu çalışmalar için gerekli protokol çalışmalarının birçoğu Daire 
Başkanlığımızca gerçekleştirilmektedir.  

Karayolları Genel Müdürlüğüne ait Kocasinan ilçesinde bulunan 1.547 ada, 429 parsel nolu parse-
lin, Belediyemize devri karşılığında Karayolları Genel Müdürlüğüne ait Kocasinan ilçesi Alsancak Mahal-
lesi 6.665 ada, 3 numaralı parselde 36 adet lojman yapılacak olup, uygulama projeleri hazırlatılmış ve ihale 
sürecine geçilmiştir.  

Kocasinan ilçesi Şeker bölgesinde yapmayı planladığı park alanında kalan Kayseri Şeker Fabrikası 
AŞ. mülkiyetinde bulunan taşınmazların Büyükşehir Belediyesine devri protokole bağlanarak bu bölgede 
1.100.000 m2 alanda Keykubat Kent Parkı Projesi hazırlatılmıştır.    

Bu faaliyetlerin yanı sıra raportörlük hizmetleri, Daire Başkanlığımızca yürütülen Kent Estetik Ku-
rulu 2017 yılı içerisinde 7 defa toplanarak 152 gündem maddesini karara bağlamıştır. 

Karayolları Genel Müdürlüğüne Ait Alana Yapılacak Lojmanlara Ait Görsel 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 327 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

 
Keykubat Kent Parkı Proje Alanı 

 

Bilim Merkezi Şube Müdürlüğü 

TÜBİTAK ile koordineli olarak Daire Başkanlığımızca faaliyetleri yürütülmekte olan Kayseri Bi-
lim Merkezi için 2017 yılında gerçekleştirilen faaliyetler aşağıda belirtilmiştir: 

� Kayseri Bilim Merkezi'ni 2017 yılında 150.090 kişi ziyaret etmiştir. Bu ziyaretçilerin 67.693'ü 
randevulu okul grupları oluşturmuştur. Ziyaretçi profilin ortalama % 12,3 lik bir kısmını Sivas, Kırşehir, 
Yozgat, Niğde, Nevşehir başta olmak üzere şehir dışından gelenler oluşturmuştur. 

Kayseri Bilim Merkezi 
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� Kayseri Bilim Merkezi bünyesinde 29 - 30 Eylül ve 1 Ekim 2017 tarihleri arasında  çocukların 
ve yetişkinlerin bilime olan ön yargılarını yıkmak, bilimin eğlenceli bir şekilde herkes tarafından farklı 
alanlarda günlük hayatla ilişkilendirilerek yapılabileceği farkındalığını oluşturmak ve fiziksel kısıtlılıkları 
ortadan kaldırarak bilimi ulaşılabilir hale getirmek amacıyla “Kayseri Bilim Şenliği” düzenlenmiştir.  

18 farklı atölye çadırında 68 etkinliğin yanı sıra bilimsel gösterilerin de yer aldığı Bilim Şenliği 
15.000 kişinin katılımı ile gerçekleştirilmiştir.  

Kayseri Bilim Şenliği 

� Kayseri Bilim Merkezi'nde bulunan Fen Bilimleri, Robotik ve Sanat Atölyelerinde her yaştan 
ziyaretçinin katılımına imkân sağlayan 104 farklı tematik atölye çalışması gerçekleştirilmiştir.  

Atölye Etkinlikleri 
 

� Temmuz ve Ağustos aylarında 4'er dönem halinde Astronomi, Fizik, Kimya, Biyoloji, Sanat, 
Robotik ve Matematik alanlarında uygulamalı atölye çalışmalarının yapıldığı Yaz Bilim Kampları düzen-
lenmiştir. Üçer günlük periyotlar halinde Saat 10.00 ile 16.00 arasında gerçekleştirilen kampa 9-13 yaş 
aralığındaki 200 öğrencinin katılımı sağlanmıştır. 
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Astronomi Bilim Kampı 
 
� Temmuz ve Ağustos aylarında 2'şer dönem halinde uygulamalı atölye çalışmalarının ve gök-

yüzü gözlemlerinin gerçekleştirildiği Astronomi Bilim Kampları düzenlenmiştir. İkişer günlük periyotlar 
halinde saat 14.00 ile 23.00 arasında gerçekleştirilen kampa 9-13 yaş aralığındaki 100 öğrencinin katılımı 
sağlanmıştır. 

Astronomi Bilim Kampı 
 
� 5 Kasım - 24 Aralık 2017 tarihleri arasında 11-15 yaş grubundaki 37 öğrencinin katılımıyla, 8 

hafta süren Astronomi Okulu düzenlenmiştir.  
 
�  Kayseri Bilim Merkezi'nde 2017 yılında gerçekleştirilen öğretmen eğitimi faaliyetleri 
 
� Kayseri Çetin Şen Bilim Sanat Merkezi tarafından uygulanan ve TÜBİTAK tarafından destek-

lenen “Bilim ve Toplum Yenilikçi Eğitim Uygulamaları” projesi kapsamında 41 ildeki Bilim ve Sanat Mer-
kezi’nden 50 öğretmen Kayseri Bilim Merkezi’nde bir günlük eğitime alındı. Kayseri Bilim Merkezi ast-
ronomları tarafından planetaryum tanıtımı ve astronomi eğitimi ile takım yıldızlar ve güneş sistemleri eği-
timi verildi. 
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Öğretmen Eğitimleri 
�  TÜBİTAK-Bilimsel ve Teknolojik Araştırma Projelerini Destekleme Programı (1001) tarafın-

dan desteklenen 114K646 kodlu ve “BİLMER Projesi: Bilim Merkezlerinin Bilim-Toplum İletişiminde ve 
Bilim Eğitiminde Etkinliğini Arttırmaya Yönelik Bir Öğretmen ve Eğitmen Mesleki Gelişim Modeli” konulu 
proje kapsamında Kayseri İl Milli Eğitim Müdürlüğü ile işbirliğiyle 25 fen bilgisi ve 5 sınıf öğretmenin 
katılımıyla 22-25 Aralık tarihlerinde “Bilim Merkezi-Okul İş birliği Mesleki Gelişim Uygulamaları Eği-
timi” düzenlenmiştir. 

Öğretmen Eğitimleri 
  
� Kayseri Bilim Merkezi Gaziantep Bilim Şenliğine katılarak atölye ve etkinlik çalışmalarını ger-

çekleştirmiştir. 

� Bilim merkezinin eğitim öğretim faaliyetlerinde daha etkin kullanılması amacıyla eğitim paket-
leri güncellenerek internet sitesinden yayına sunulmuştur. 2018 yılı atölye çalışmaları için Milli Eğitim 
Müfredatına paralel uygulama planları hazırlanarak etkinlik faaliyetleri belirlenmiştir. 

� Kayseri Bilim Merkezinde gerçekleştirilen faaliyetlerle ilgili olarak çeşitli platformlarda bilgi-
lendirme çalışmaları yapılmıştır. 

� Milli Eğitim Bakanlığı rafından düzenlenen “Eğitim Teknolojileri Zirvesi 2017” 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 331 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

� TUBİTAK tarafından düzenlenen “Türkiye Bilim ve Teknoloji Merkezleri Konferansı” 

� UNİCEF tarafından düzenlenen “Çocuk Dostu Şehirler Programı Belediyeler Arası Bilgi ve 
Deneyim Paylaşımı Toplantısı” 

� TUBİTAK 4007 Bilim Şenlikleri Destekleme Programı kapsamında “Kayseri Bilim Şenliği” 
projesi hazırlanarak başvuruda bulunulmuştur. 

� TUBİTAK 4005 Bilim ve Toplum Yenilikçi Eğitim Uygulamaları destek programı kapsamında 
“Sınıf Öğretmenlerinin Temel Bilimsel Süreç Bilgi ve Becerilerinin Bilim Merkezi Yoluyla Geliştirilmesi” 
projesi hazırlanarak başvuruda bulunulmuştur. 

� TUBİTAK 4005 Bilim Ve Toplum Yenilikçi Eğitim Uygulamaları destek programı kapsamında 
“Plastinasyon Eğitimiyle Fen Bilgisi ve Biyoloji Öğretmenlerinin Eğitim Becerilerinin Geliştirilmesi” pro-
jesi TOBB Üniversitesi ile işbirliğinde hazırlanarak başvuruda bulunulmuştur. 

� TÜBİTAK 4004 Doğa Eğitimi ve Bilim Okulları destek programı kapsamında “Doğada ve Ya-
pılarda Yaşam Bulan Matematik” projesi Ankara Yasemin Karakaya Bilim ve Sanat Merkezi ile işbirli-
ğinde hazırlanarak başvuruda bulunulmuştur. 

� Kayseri Bilim Merkezi'nde yürütülen eğitim faaliyetlerinin geliştirilmesi ve planlı bir şekilde 
yürütülebilmesi amacıyla ile Kayseri İl Milli Eğitim Müdürlüğü ve Erciyes Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
Dekanlığı arasında işbirliği protokollerinin imzalanması içi gerekli çalışmalar yapılarak protokoller hazır-
lanmıştır. 

� TUBİTAK la imzalanan sözleşme kapsamında tasarımı yapılan “İnvention For Life” adlı faz 2 
sergi ürünlerinin üretimi aşamalarının gerçekleşmesi için gerekli koordinasyon ve planlama çalışmaları 
TUBİTAK' la işbirliği içinde yürütülmektedir. Üretimi gerçekleştirilecek olan 4 pavilyon için üretim aşa-
maları sürdürülmektedir. 2018 Haziran ayında sergilerin üretim ve montajının tamamlanması beklenmek-
tedir. 

� TUBİTAK la imzalanan sözleşme kapsamında Sanal Gerçeklik Alanı ve teması oluşturulmuş 
olup üretim ve tasarım aşamaları TUBİTAK ile koordinasyon halinde yürütülmektedir. 

� Kayseri Bilim Merkezinde bulunan atölyelerin malzeme ve materyal açısından zenginleştiril-
mesi ve yeni oluşturulması planlanan Maker atölyesi için TUBİTAK'la işbirliği halinde malzemeler belir-
lenmiş temin aşamaları başlatılmıştır. 

� Geçici sergi salonunda sergilenmek üzere TUBİTAK koordinasyonuyla Devri Dinazor Sergisi-
nin sergilenmesi için gerekli görüşmeler yapılarak Şubat 2018 ayında sergilenmesi için gerekli planlamalar 
yapılmıştır. 

AB ve Dış İlişkiler Şube Müdürlüğü 

 AB ve Dış İlişkiler Şube Müdürlüğünce 2017 yılında gerçekleştirilen faaliyetler şu şekildedir: 

� 2017 yılı içerisinde Orta Anadolu Kalkınma Ajansı’ndan hibe alan projelerin uygulamalarına 
devam edilmiştir. 

 
� Uluslararası Tarım Şehirleri Birliği tarafından düzenlenen “Altınbaşak” Tarım Şehirleri Yarış-

ması’na “Türkiye’de Tarımın En’leri” ve “ En İyi Proje” başlıklarında “Doğal Ürünler Bahçesi ve Pazarı” 
ile “Beydeğirmeni Toplu Besi Bölgesi” projeleri ile başvuru yapılmış olup mart ayı içerisinde sonuçlanması 
beklenilmektedir. 

 
�  2017 yılı Ekim ayı içerisinde Avrupa Birliği Kamu ve STK’lar Arasındaki İşbirliğinin Güçlen-

dirilmesi için Ortaklıklar ve Ağlar Hibe Programı kapsamında Sakarya Üniversitesi ve Türkiye Acil Yar-
dım, Kurtarma, Yangın ve Eğitim Vakfı ile birlikte “Designing Safe Cities Of The Future Together With 
Strong NGOs on EU Road” isimli proje başvurusu yapılmıştır. Proje bütçesi 400.000 Avro’ dur. Sonuç 
beklenilmektedir. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 332 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

�  2017 yılı içerisinde AB hibelerinden azami faydayı sağlayabilmek ve kurumsal kapasiteyi ar-
tırmak amacıyla birçok seminer, konferans ve çalıştaylara iştirak edilmiş ve bölgedeki diğer kurumlarla 
işbirliğinin geliştirilmesi yönünde faaliyetlerde bulunulmuştur. 

 
� 2018 başı itibari ile Orta Anadolu Kalkınma Ajansı 2017 Mali Destek Programı’na çıkılacaktır. 

Bu Mali Destek Programı’na “Kentsel ve Sosyal Altyapının İyileştirilmesi” ve “Yeni ve Yenilenebilir Tarım 
Uygulamaları” başlıklarında proje hazırlıkları yapılmaktadır. 

� Türkiye ve AB üyesi ülkelerdeki yerel yönetimler arasında sürdürülebilir yapılar oluşturmayı 
hedefleyen Şehir Eşleştirme Hibe Programına ilişkin teklif çağrısı Ocak ayı içerisinde duyurulacak olup ve 
bu çağrı için de çalışmalar başlatılmıştır. 

 
Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 3.823.607,00 3.689.560,07 
5 Cari Transferler 9.500,00 8.374,85 
6 Sermaye Giderleri 8.066.893,00 8.066.893,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 11.900.000,00 11.764.827,92 
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3.2.1.18.Park Bahçe ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 

Daire Başkanlığımıza bağlı 4.603.235 m² park alanı, 825.300 m² orta refüj, 2.501.600 m² ağaçlan-
dırma alanları ile birlikte toplamda 7.930.135 m² alanın; tesviye, çim ekimi, fidan dikimi, çim biçimi, su-
lama, gübreleme, yabani ot temizliği, budama faaliyetleri ve bu alanlarda ki donatıların (çocuk oyun gu-
rupları, fitness aletleri, çöp sepeti, oturma bankı, piknik masası gibi) bakım onarım ve yeni yapılan alanların 
peyzaj çalışmaları tarafımızdan düzenli olarak yürütülmektedir.  

Yeşil Alanlar Proje ve Uygulama Şube Müdürlüğü 

Ağaçlandırma Faaliyetleri 

 2017 yılında belediyemiz sınırları içerisinde yer alan ağaçlandırma bölgelerinden, Ali Dağı Etek-
leri, Erciyes Üniversitesi yamaçlar, Keykubat Kent Ormanı ve Hisarcık Yolu yanı yamaçlara 22.652 adet 
fidan dikilerek ağaçlandırılmıştır.  Ayrıca kamu, kurum ve kuruluşlar ile ilçe belediyelerinden gelen ağaç-
landırma talepleri doğrultusunda da ihtiyaçlar karşılanarak ilimize dikilen fidan sayısı artırılmıştır. Ağaç-
landırma faaliyetlerinde genellikle kullanılan fidanlar; sedir, karaçam, sarıçam, ladin, akasya, servi, ardıç 
vb. dir. Ağaçlar Orman Genel Müdürlüğü Fidanlıkları, özel fidanlıklar vb. yerlerden temin edilmiştir. Te-
min edilen bitkilerin, Daire Başkanlığımıza bağlı fidanlık ve serada bakımları yapılmaktadır. 

Ali Dağı Ağaçlandırma Faaliyetleri 

Hisarcık - Erciyes Üniversitesi Ağaçlandırma Faaliyetleri 
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Keykubat Kent Ormanı Ağaçlandırma Faaliyetleri  

Osman Kavuncu Bulvarı Ağaçlandırma Faaliyetleri 
 

Havaalanı yolu Ağaçlandırma Çalışmaları 
Ağaçlandırma faaliyetleri okullardan gelen talepler değerlendirilerek öğrencilerin ağaçlandırma 

faaliyetlerine katkıları sağlanmakta böylece öğrencilerin doğa sevgisi küçük yaşta aşılanmaktadır.  

 Kıranardı Kent Ormanında Baldöktü İlköğretim Okulu                  Belediyemizce Verilen 3.000 Fidan DİPİ 
           Öğrencilerinin Ağaç Dikme Etkinlikleri                             Dağcılık Etkinliklerinde Toprakla Buluşturuldu 
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Sivil toplum kuruluşlarından, vatandaşlardan gelen ağaç dikme talepleri de olumlu karşılanmak- 
tadır. 
 

Peyzaj Faaliyetleri     

2017 yılında belediyemiz sınırları içerisinde yer alan peyzaj faaliyetleri; uygulama yapılacak alanda 
toprak tesviyesi, fidan ve süs bitkileri ile mevsimlik çiçek, soğanlı bitki dikimleri ve çim uygulamalarını 
(rulo çim, ekme, püskürtme) kapsamaktadır. Fidan ve süs bitkisi dikiminde genellikle sedir, karaçam, sarı-
çam, ladin, akasya, çınar, ıhlamur, süs eriği, dişbudak, mavi servi, süs bitkilerinde ise; gül, şimşir, berberis, 
ateş dikeni, muşmula, yayılıcı ardıç, mazı, kartopu, Japon ayvası vb. bitkiler kullanılmaktadır. 

Mevsimlik çiçek dikiminde menekşe, çuha, ipek, yıldız çiçeği, petunya, horozibiği, ateş çiçeği, 
mine, top kadife, kasımpatı vb. soğanlı bitki dikimlerinde ise lale, sümbül, nergis vb. çiçekler kullanılmak-
tadır. 2017 yılında sorumluluğumuzda yer alan yeşil alanlara; 90.100 adet süs bitkisi, 7.285 adet fidan di-
kimi yapılmıştır.  Ayrıca vatandaşlar ve diğer kamu kurum ve kuruluşlarından gelen talepler değerlendiri-
lerek 30.585 adet fidan ve süs bitkisi dağıtılmıştır. Park, orta refüj, kavşak gibi yeşil alanlara 1.712.770 adet 
mevsimlik çiçek, 1.342.050 adet soğanlı bitki dikimi yapılmıştır. 

Park, orta refüj, raylı sistem gibi yeşil alanlar için kullanılacak olan; fidan, süs bitkileri, mevsimlik 
çiçek ve lale soğanları Orman Genel Müdürlüğü Fidanlıkları, özel fidanlıklar vb. yerlerden temin edilmiştir. 
Temin edilen bitkilerin, Daire Başkanlığımıza bağlı fidanlık ve serada bakımları yapılmaktadır. Ayrıca fi-
danlığımızda iç mekân süs bitkileri de üretimi de yapılmaktadır.  

Yıl içerisinde aşağıda listesi verilen alanlarda 229.281 m² çim alan oluşturulmuştur. Ekimi yapılan 
alanların 100.000 m² si püskürtme çim, 70.000 m² si serme çim ve 59.281 m² çim ekimi ise elle yapılmıştır. 
Çim ekilen alanlarda ekim öncesi alanın hazırlanması aşamasında toprak dolgu ve tesviye işlemleri yapıl-
mıştır. 

Çim Ekilen Alanlar Alanlar  
(m²) 

Kaykop-Beyazşehir Orta Refüj Petrol Önü 10.800 
Kent Ekmek Fabrikası Bahçesi 1.000 
Yeşilhisar Köşk Park 4.800 
Yeşilhisar İçmeler Köyü Sosyal Tesis Bahçesi 4.000 
Yeşilhisar Yavuz Selim Parkı 1.200 
Yeşilhisar Yurt Belediye Çarşı 2.800 
Yeşilhisar Belediye Önü 400 
Kartal Hava İkmal Yan Taraf 450 
Organik Bahçe 1.600 
Sarıoğlan Gençlik Merkezi 2.500 
Palas Gençlik Merkezi 1.000 
Felahiye Viyadük Parkı 3.000 
Talas Erguvan Park 1.800 
Asri Mezarlık İçi 34.500 
Tuna Parkı Yanı Vakıf Bahçesi 150 
Köprü Altı Çim Yenileme 4.400 
Sümer Parkı 13.850 
Talas Yolu Milli Eğitim 2.800 
Talas Amerikan Koleji 4.500 
Akkışla Kululu Mesire Alanı 1.500 
İnönü Parkı 2. Kısım 3.600 
Serkent Okul 400 
Erkilet Hava Üssü 1.200 
Göç İdaresi Binası Çevresi (Bünyan Yolu) 800 
Beyazşehir Mola Evi 500 
Hunat Cami Çevresi 1.000 
Mimarsinan Parkı 3.560 
Aile Sosyal Politikalar Bakanlığı Kayseri İl Müdürlüğü 6.000 
Mimarsinan Anadolu Teknik Lisesi 3.060 
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Çim Ekilen Alanlar Alanlar  
(m²) 

Akkışla Belediyesi Önü  500 
Altınoluk Sakar Cami Bahçesi  1.000 
Sanayi Odası  3.036 
Halef Hoca Caddesi 3.185 
Belsin KAYMEK Bahçesi 500 
Sarız Belediyesi Önü  500 
Mimsin TOKİ Arası Orta Kavşaklar ve Refüj 13.500 
Kayseri Boğazköprü Mevki Orta Refüj 5.000 
İldem Suat Altın İnşaat Karşı Göbek 3.000 
Kartal Kavşağı Orta Refüj 300 
Osman Ulubaş Fen Lisesi  2.000 
Bünyan Karahıdır Köyü Ekolojik Eğitim Okulu  750 
Tuna Kavşak 840 
Mevcutta Bulunan Parklar ve Orta Refüjler 30.000 
Resmi Kurumlar  48.000 
TOPLAM 229.281.000 

Anadolu Harikalar Diyarı Bitkilendirme Peyzaj Çalışmaları 

Halef Hoca Caddesi Orta Refüj Peyzaj Çalışmaları 

Kurşunlu Parkı-Mimar Sinan Parkı Mevsimlik Çiçek Peyzaj Çalışmaları 
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Meydan Bölgesi Mevsimlik Çiçek Peyzaj Çalışmaları 

Cumhuriyet Meydanında Selçuklu Yıldızı Temalı Peyzaj Çalışmaları 

Erguvan Park Peyzaj Çalışmaları 
 

Büyükşehir Belediyesi Çevresi Peyzaj Çalışmaları 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 338 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

Sümer Parkı Toprak Tesviye ve Ağaçlandırma Çalışmaları 

Sümer Parkı Peyzaj Çalışmaları 

         Asri Mezarlık Cami Çevresi                 Kartal Şehitlik ve Şehir Mezarlığı Çim Ekimi ve Peyzaj Çalışmaları 
        Ağaçlandırma Çalışmaları 

 

Düvenönü Meydanı Peyzaj Çalışmaları 
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Kartal Kavşağı Peyzaj Çalışmaları  

Tuna Parkı Peyzaj Çalışmaları 

Emirgan Parkı Peyzaj Çalışmaları 

Tuna Kavşağı Peyzaj Çalışmaları 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 340 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

Fuzuli Kavşağı Peyzaj Çalışmaları 
 

Furkan Doğan Yurdu Önü Kavşakta Peyzaj Çalışmaları 
 
 

Talas Caddesi Göbek Peyzaj Çalışmaları 
 

Adliye Sarayı Meydanı Peyzaj Çalışması 
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Kamu Kurumları Peyzaj Çalışmaları (Osman Ulubaş Fen Lisesi) 
 
 

Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü Çocuk Evi Çevresi 
 

Felahiye Viyadük Teras Park 
 

Sanayi Odası Çevresi Peyzaj Çalışması 
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Köşk Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi Bahçesi Peyzaj Çalışmaları 

Yeşil Alanlarda Uygulanan Tematik Çalışmalar ve Kent Donatılar 

Kayseri’nin muhtelif yeşil alanlarında şehre görsel şölen ve estetik kazandırabilmek için çeşitli 
donatılar ve bunlara uygun peyzaj uygulamaları vatandaşlarımızın hizmetine sunulmuştur.  

Mimar Sinan Parkı’nda Tematik Çalışmalar  

Şehrin Farklı Bölgelerindeki Donatı Çalışmaları 
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Erguvan Park’a özel tasarlanmış donatılar (ahşap el arabası ve ahşap çocuk arabası projesi 
Dairemizce hazırlanmış, yapımı Makine İkmal Daire Başkanlığınca gerçekleştirilmiştir.) 

 

Erguvan Park’a özel tasarlanmış donatılar 

Görünürlük Faaliyetleri 
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 Görünürlük çalışmaları Yeşil Alanlar Proje ve Uygulama Müdür-
lüğünce yürütülmektedir.  

Saksıdan çocuk figürleri ve taş üzeri renkli boyamalarla elde edi-
len sebze, meyve ve böcek figürleri, personelimiz çini teknikeri Filiz 
TARHANACIOĞLU tarafından yapılmıştır.  

Kuş evler projesi Dairemizce hazırlanmış, yapımı Makine İkmal 
Daire Başkanlığı’nca gerçekleştirilmiştir. 

 
Yeşil Alanlar Bakım Onarım Şube Müdürlüğü 

Yeşil Alanlar Bakım Onarım Şube Müdürlüğü olarak 23 adet park, 5 adet mesire alanı ve 825.000 
m²’lik orta refüj alanlarının sulanması, temizliği ve bakım işleri yıl boyunca düzenli olarak yapılmıştır.  
 

Bakımı Yapılan Yeşil Alanlar 
Parklar Mesire Alanları 

Gültepe Parkı Sümer Park Kıranardı Kent Ormanı  
İnönü Parkı 1. Kısım Erguvan Park Gesi Mesire Alanı  
İnönü Parkı 2. Kısım TOKİ Parkları Beştepeler Mesire Alanı  
İnönü Parkı 3. Kısım Kadir Has Kültür Parkı Erciyes Dağı Günü Birlik Piknik Alanları  
İnönü Parkı 4. Kısım Anadolu Harikalar Diyarı Sarımsaklı Barajı Mesire Alanı 
Mimar Sinan Parkı Kurşunlu Parkı  
Zümrüt Parkı Büyükşehir Parkı  
Emirgan Parkı Yavuz Selim Parkı  
Tuna Parkı İldem Yolu Beyazşehir Parkı  
Demirciler Parkı Doğu Sanayi Park  
Pastırmacılar Parkı İpek Yolu Parkı  
Kocasinan Parkı   

Bakım Onarım ve Temizlik Faaliyetleri 

Kocasinan Belediyesine ait Emirgan Parkı ve İpek Yolu Parklarının temizlik, bakım ve idari işleri 
belediyemiz tarafından yapılmaya başlanmış olup, Büyükşehir Belediyesine ait Yesevi Parkı ve Kayabaşı 
Parklarının temizlik, bakım ve idari işleri kasım ayı itibari ile Kocasinan Belediyesi’ne devredilmiştir. 2017 
yılı içerisinde Sümer Parkı ve Erguvan Park Kayseri de yaşayan tüm vatandaşların hizmete sunulmuş olup 
bakımı Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı tarafından yapılmaktadır. DSİ ile Kayseri Büyük-
şehir Belediyesi arasında 29.06.2017 tarihinde yapılan protokolle Sarımsaklı Barajı Mesire Alanı, Kayseri 
Büyükşehir Belediyesi’ne bağlanmış olup bakım ve temizliği Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Baş-
kanlığı tarafından yapılmaktadır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sarımsaklı Barajı Mesire Alanı 
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Park ve mesire alanlarında mevcut olan bank, çöp sepeti, piknik masası, çocuk oyun grupları, spor 

aletleri gibi park donatılarından kırılan parçaların temini, yıpranan parçaların tamir ve bakım işleri yapılmış 
olup, ihtiyaç olan yerler yenileriyle değiştirilmiştir. Ayrıca Gültepe Parkı, Beştepeler Mesire Alanı Kıra-
nardı Kent Ormanı, Tuna Parkı, Yesevi Parkı, Mimarsinan Parkı, Erciyes Dağı Koçdağı Kamp Alanına yeni 
çocuk oyun grupları kurulmuştur. Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkalığına bağlanan yeni alanla-
rımıza ve ilçe belediyelerine yapılan parklara bank, çöp sepeti vb. donatıların temini ve kurulumu sağlan-
mıştır. Yıl içerisinde park ve kavşaklarda bulunan 24 adet şelale ve süs havuzlarının temizlik ve bakım 
işleri düzenli olarak yapılmıştır. 

 
Yıl boyunca raylı sistem hattı boyunca günlük alan temizliği, 40.000 m uzunluğuna sahip alanda 

bulunan süs bitkisi ve boylu ağaçların budanması, yabancı ot temizliği, sulama, çim biçimi düzenli olarak 
yapılmıştır. Ayrıca eksik olan süs bitkileri tamamlanmıştır.  

Yabancı Ot Temizliği ve Budama Çalışmalarından Görüntüler 

Bakımı yapılan yeşil alanların temizliği için mevcutta bulunan 6 adet süpürge aracı ile düzenli ola-
rak yapılmaktadır.  Bakımını yaptığımız tüm alanların kış aylarında da kar temizlik çalışması yapılmaktadır. 

                     Kaldırım Temizlik Çalışmaları                                                 Karla Mücade Çalışmaları  
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Yeni yapılan yeşil alanların su tesisatı çekilmiş olup, mevcut yeşil alanlarda su arızaları yıl boyunca 
düzenli olarak giderilmiştir. Çalışma alanlarımızda sulama kuyularının, otomatik sulama sistemlerinin, 
elektrik tesisatı arızalarının tamir ve bakımı yapılmıştır. Bazı refüjlerde toprak seviyesinin yüksek olmasın-
dan dolayı sulama esnasında suyun caddelere taştığı gözlemlendiğinden alanlarımızın daha verimli sulan-
ması amacı ile Erkilet Bulvarı, Kaldırım Caddesi, Turgut Reis Caddesi ve Bağdat Caddesi orta refüj, park 
ve kavşaklarda toprak seviyesi indirilerek aynı zamanda otomatik sulama sistemine geçilmiştir.  

 
2017 yılı içerisinde toplamda otomatik sulama hattı çekilen alan 9.200 m. uzunluğundadır. Sulama 

imkânı olmayan yeşil alanlar ise sulama arazözleri ile sulanmıştır. DSİ Kavşağı Anbar Metro Market arası 
7.200 metrelik bölümde orta refüjde toprak kaldırma işlemleri tamamlamış, ana su boruları döşenmiş oto-
matik sulama çalışması devam etmektedir. 

Otomotik Sulama Hattına Geçiş Çalışmalarından Görüntüler  
 
Şehrin merkezinde yer alan Bıçakçılar Çarşısına komşu alanda düzensiz ve atıl durumda kalan bir 

alan da Dairemizce yeşil alana dönüştürülerek bakımlı bir hale getirilmiştir. Şehirde şiddetli fırtınaların 
olduğu dönemde de ekiplerimiz ana arterlerde gezerek devrilen ağaçları tespit ederek kaldırmaktadır. Trafik 
kazalarında da bazen ağaçların devrilmesine sebep olmaktadır. Bu durumlarda bakım ekimiz devrilen ağaç-
ları ivedilikle kaldırarak trafiğin normal seyrine devam etmesini sağlamaktadır. 2017 yılı içerisinde 50 ağaç 
şiddeti fırtınada, 50 ağaç da trafik kazasında araç çarpması sonucunda devrilmiştir. 

Enerji ve Aydınlatma Bakım ve Uygulama Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediyesi bakım alanları içerisinde bulunan park, mesire alanı, hobi bahçelerinde ve 
diğer hizmet birimlerinden Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı, Fen İşleri Daire Başkanlığı Makine İkmal 
Daire Başkanlığı, Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı, Çevre Koruma Kontrol Daire Başkanlığı, İtfaiye Da-
ire Başkanlığı gibi diğer birimlerden 2017 yılı içerisinde 1.700 adet elektrik arızası bildirimi alınmış olup 
elektrik ekibimizce yapılan müdahalelerde toplamda 373 kalem, 11.721 adet elektrik malzemesi kullanıl-
mıştır. Yıl içerisinde elektrik ekibince alanlarımızda bulunan sulama kuyusu hidrofor sistemi, süs havuzları 
elektrik işleri ve aydınlatma direklerinin tamir ve bakımı yapılmıştır.  
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Daire Başkanlığımızca düzenlenen peyzaj alanlarından Erguvan Park, Mimarsinan Parkı, Gültepe 
Parkı, Cumhuriyet Meydanı, Tuna Parkı ve Erciyes Evler Kavşağında Yeşil Alanlar Proje ve Uygulama 
Müdürlüğünce hazırlanan projeler doğrultusunda 2.200 metre şerit LED, 35 adet projektör, 187 adet ağaç 
armatürü, 74 adet wallwasher kullanılarak dekoratif aydınlatma uygulamaları yapılmıştır. Böylece parkla-
rın daha canlı ve ilgi çekici hale getirilmiştir. 

Erguvan Park’ta Yapılan Dekoratif Aydınlatmalardan Örnekler 

2017 yılı içerisinde Altınoluk Hobi Bahçesi’nde bulunan 120 adet 3 metre yüksekliğindeki çift 
konsollu aydınlatma direkleri ve bunlarda bulunan 240 adet 125 w civa buharlı ampuller tamamen iptal 
edilerek bunun yerine tüm alana sadece 2 adet 24 metre yükseklikte her birinde 8 adet 200 w led projektör 
yerleştirilmiş bu sayede elektrik sarfiyatından ve eski sistemdeki sürekli arıza yapan ampullerin bakım 
masraflarından tasarruf edilmiştir.  

         Altınoluk Hobi Bahçesinde             Eski Sistem Aydınlatmada Bahçenin      Yeni  Sistem Aydınlatma Bahçenin  
Yüksek Aydınlatma Direğinin Montajı                     Gece Görüntüsü                                    Gece Görüntüsü 
 

2017 yılında bakımı ve idaresi Büyükşehir Belediyesi’ne geçen Emirgan Parkında mevcutta 3,5 
metre yüksekliğinde çift konsollu aydınlatma direklerinin daha önce uygulanan LED projektörler hava ve 
iklim koşullarına elverişli olmadığından çoğu arızalı ve görev yapmaz durumdayken, 2017’de aydınlatma 
direklerinde değişiklik yapmadan sadece konsolları iptal edilerek her direkte 1 adet yeni nesil led armatür 
uygulaması yapılarak parkın daha iyi aydınlatılması ve bakım maliyetlerinin en aza indirilmesi sağlanmış-
tır.  

Şehrin merkezi konumundaki parkın gece de iyi aydınlatılması parkın akşamları da canlı olmasını 
sağlamıştır. 
 

Park ve mesire alanlarında bulunan 24 metrelik yüksek aydınlatma direklerinde 1.000 w sodyum 
buharlı ampulleri daha az elektrik tüketimleri olan 200 w led projektör uygulaması için 2017 yılı içerisinde 
300 adet projektör alınmış olup 2018 yılı ilk bakım döneminde montajı yapılarak enerji tasarrufu sağlana-
caktır. 
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                        Eski Sistem Aydınlatma                                                            Yeni Sistem Aydınlatma 
 

Bitki Koruma Faaliyetleri 

Yeni ekimi yapılan çim alanlarımızda, park, mesire alanı ve orta refüjlerimizde ilkbaharda 7.500 
kg çim besleme gübresi, yıl içerisinde yaklaşık 5.000 kg yavaş salınımlı çim besleme gübresi, sonbaharda 
yaklaşık 15.000 kg (DAP) taban gübresi kullanılmıştır. Ayrıca yaklaşık 160 litre sıvı köklendirici, 400 kg 
toz mikro element karışımlı gübre, gül ve peyzaj alanlarımıza uygulanmıştır. 

 
Parklar, kaldırımlar, orta refüjler ve yürüyüş alanlarında bulunan yabancı otlara karşı yaklaşık 

1.500 litre sistemik herbisit (yabancı ot ilacı) kullanılmıştır. Alanlarımızda bulunan ağaçlara 360 litre in-
secticid (böcek ilacı), 30 litre fungusit (mantar ilacı) kullanılmıştır.  

 
Parklar, mesire alanları, orta refüj ve kaldırımlarda bulunan ağaçlarımızda ilkbahar ve sonbahar 

dönemlerinde gerekli bakım ve şekil budaması yapılmıştır. Budamalarda 60 kg aşı macunu kullanılmıştır. 
Park, mesire alanı ve orta refüjlerimiz de yeşil alanların çim biçimi, 40 kişilik ekip ile sağlanmıştır. 
 

Hobi Bahçeleri Şube Müdürlüğü 

Hobi Bahçeleri Faaliyetleri 

2017 yılında Selçuklu, Beştepeler, Altınoluk, Karpuzatan ve Cırgalan olmak üzere toplamda 5 adet 
hobi bahçesinde 415.000 m²’ lik alanda 1.787 adet hobi bahçelerinin bakım ve tahsisi düzenli olarak yapıl-
mıştır. 

Hobi Bahçelerinden Görüntüler 

Bakımını yaptığımız hobi bahçelerinde yıl çerisinde düzenli olarak; 

� Çim sulama sistemi tadilatları ve sulama springleri değiştirilmiştir. 
� Bahçe aralarında bulunan yürüyüş alanlarında ve otoparklarda ilaç ve yabancı ot mücadelesi 

yapılmıştır. 
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� Çim alanlarında belirli aralıklarla çim biçimi yapılmıştır. 
� Bahçe sulama havuzlarında tadilat yapılmıştır. 
� Bahçe kullanım sezonu sonunda bahçelerde sökülen bitki artıkları temizlenmiştir. 
� Bahçelerin dış demirlerinin tadilatları yapılmıştır. 
� Beştepeler Hobi Bahçesi’ne sulama havuzu yetersiz olduğu için ek havuz yapılmıştır. 
� Bahçelerde bulunan oyun grupları, çöp sepetleri, bank vb. diğer park donatılarının bakım ve 

onarımları yapılmıştır. Kullanılamayacak durumda olanlar ise yenileri ile değiştirilmiştir. 
 
Doğal Ürünler Bahçesi Faaliyetleri 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Doğal Ürünler Bahçesi 29 Temmuz 2017 

Doğal Ürünler Bahçesi; doğal gıdanın en kısa ve ucuz yoldan tüketiciye ulaşmasını sağlamak ve 
sağlıklı beslenmeye destek olmak için Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından 29 Temmuz 2017 tari-
hinde hizmete açılmıştır. Kapadokya Organik Tarım Üreticileri Derneği (KAPTAR)’ın teknik destek ver-
diği Doğal Ürünler Bahçesi, Anadolu Harikalar Diyarına komşu olup 55.000 m2’ lik bir alanda kurulmuştur. 
Doğal üretim bahçelerinin kullanıcılarını belirlemek üzere; Kayseri ilinde özellikle proje alanının bağlı bu-
lunduğu Kocasinan ilçesi üreticisi olmak üzere Çiftçi Kayıt Sistemine (ÇKS) kayıtlı sebze üretimi yapan 
70 adet üretici belirlenmiştir. Bu üreticilere 88 saatlik organik, iyi tarım ve ekolojik uygulamalar konusunda 
tarım eğitimi verilmiştir. Bu eğitimler konusunda uzman akademisyenler ve Kapadokya Organik Tarım 
Üreticileri Derneği (KAPTAR) tarafından verilmiştir. Her eğitim sonunda değerlendirme sınavı yapılmış 
ve bu sınav notlarının ortalaması 100 puan üzerinden 70 puan ve üzeri olan 48 üreticiye bahçe tahsisi ger-
çekleştirilmiştir. 

 
Eğitim Konusu Eğitimci Kurumu 

Temel Organik Tarım  Dr. Yeşim BEKYÜREK    KAPTAR Derneği            
Ekolojik Yaşama Giriş  Dr. Serdar İSKİT Buğday Ekolojik Yaşam Derneği      
Sebze Yetiştiriciliği ve Tohum  Gülay BEŞİRLİ      Atatürk Bahçe Kültürleri Araştırma Enstitüsü 
Kültürel Önlemler, Biyolojik ve 
Biyoteknik Mücadele Yöntemleri  Prof. Dr. Cem ÖZKAN   Ankara Üniversitesi Ziraat Fakültesi          

Ev Yapımı İlaç  Füsun TEZCAN    İzmir Zirai Mücadele Araştırma Ens. 
Toprak, Gübreleme, Kompost, 
Vermikompost  Yrd. Doç. Dr. Şüheda TÜRKAY   Kırşehir Ahi Evran Üni. Ziraat Fakültesi    

Büyükşehir Belediyesi’nin Kayseri’nin doğal beslenmesine yönelik bu proje, Türkiye’ de ilk kez 
hayata geçirilmiş ve projesi ürün vermeye başlamıştır. Doğal Tarım Ürünleri Üretim ve Pazar Yerinde hiç-
bir kimyasala maruz kalmadan üretilmiş fidelerin dikimi yapılmıştır. Doğal üretim bahçesinde üreticilere 
fidelerin tamamı Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından sağlanmıştır.  
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Her bir çiftçiye bitki zararlıları ile mücadele için bahçe kenarlarına dikilmek üzere tıbbi aromatik 
bitkilerden 2.500 adet lavanta, 6.550 adet İzmir Kekiği, 7.600 adet ekinezya ve 7.600 adet biberiye fideleri 
de dağıtılmıştır.  

Doğal ürünler bahçesinde ayrıca organik ürünlerin satışlarının yapılabilmesi için 8 adet dükkândan 
oluşan toplam 1.500 m2 kapalı Pazar yeri ile 1.300 m2 açık pazar yeri de bulunmaktadır.  

Üreticilere Dağıtılan Fideler 
Fideler Adet 

Domates 17.000 
Patlıcan 4.000 
Salatalık 2.500 
Biber 6.500 
Çilek 20.000 
Toplam 50.000 

Doğal Ürünler Bahçesi’nde Belediye tarafından işletilen 6 bahçenin, 5 tanesi demonstrasyon bah-
çesi olarak kullanılmakta ve bu bahçelerde farklı bitki üretim denemeleri yapılmaktadır. Bu bahçelerin ba-
kımı ve elde edilecek ürünlerin diğer bahçe sahiplerine de örnek olması hedeflenmektedir. Belediyenin 
bakımında olan bahçenin bir tanesinde de 118 m2’ lik sera kurulmuştur. Burada kışlık yeşillikler üretilmek-
tedir.   

Demonstrasyon Bahçesinde Dikilen Fideler 
Fideler Adet 

Ahududu 100 
Böğürtlen 100 
Kuşkonmaz 400 
Yaban Mersini 55 
Frenk Üzümü 40 

Parsellerinde üretime başlayan üreticilere KAPTAR tarafından teknik şartnamelerinin hazırlandığı, 
Organik Tarım Yönetmeliğine uygun bitkisel kökenli ilaç ve gübreler, Belediye imkânları ile alınarak üre-
ticilere dağıtılmıştır. 

Üreticilere Dağıtılan İlaç ve Gübreler 
İlaç Adı Miktarı Gübre Adı Miktarı 

Biobit 80 kg Demir 6 Forte 300 kg 
Pilercil (Kükürt) 50 kg Combi 300 kg 
Bakır 150 kg Potasmac 1.500 kg 
Toplam 280 kg Toplam 2.100 kg 

Bu Pazar yerlerinde sadece buradaki bahçelerde yetişenler ürünlerin değil, bölgemizde yetişen tüm 
organik ürünlerin satışına da olanak sağlanmaktadır.  

Pazar yeri haftada 2 gün açık olup Cumartesi ve Çarşamba günleri hizmet vermektedir. 

Doğal ürünler bahçesinde organik ürünlerin satışlarının yapıldığı kapalı Pazar yerinde bulunan 
dükkânlara alışverişe gelen vatandaşlar, ekşi maya ekmek, salça, konserve, süt, yoğurt, peynir, yumurta, 
bal gibi gıda maddelerini temin edebilmekte aynı zamanda eko kafeteryada organik çay, kahve içerek ve 
gözleme yiyebilmektedirler.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından hizmete açılan bu bahçe sayesinde tüm vatandaşlar daha 
sağlıklı beslenme olanaklarına sahip olacaklardır.  
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Doğal Ürünler Bahçesinden Bir Görüntü                            Kompost Atölye Çalışmasından Görüntü 

Bir başka teknik çalışma da; 20.000 adet kırmızı solucan Erciyes Üniversitesi Park Bahçeler Mü-
dürlüğü tarafından bahçemize hibe edilmiş ve kurulan iki adet vermikompost ünitesinde üretim çalışmaları 
başlamıştır. Buradaki amaç solucan üretiminin 1 milyon rakamına çıkartılması ve bahçe üreticilerine dağı-
tılmasıdır. Böylelikle üreticilerin bahçeleri için kendi gübrelerini üretmeleri sağlanacaktır. İlk etapta 
06.11.2017 tarihinde üretim sezonunun son bulması sebebiyle bitkisel atıkların değerlendirilmesi ve doğal 
yollarla gübreye dönüştürülmesi için kompost atölye çalışması yapılmıştır. Burada amaç; sıcak kompost 
işleminin üreticilere öğretilmesi ve organik üreticinin kendi gübresini kendi imkânları ile karşılayabilmesini 
sağlamaktır. Bahçe kullanıcılarından 15 çiftçiye 06.11.2017 tarihinde ilk 6 aylık dönem için her birine 3.000 
adet toplamda 45.000 adet solucan dağıtılmıştır. Bu altı ayın sonunda çiftçiler çoğalttıkları solucanlarla 
gübre elde etmeye devam edecekler, kendilerine verilen solucanları da diğer bahçe sahiplerine verecekler-
dir.  

Sonuç olarak; 54 bahçeden oluşan doğal ürünler bahçesinde 48 bahçe organik ürün üreticisi serti-
fikalı üreticiler ve dışarıdan katılan yine organik sertifikalı üreticilerin de katıldığı 90 üreticiyi içeren Pazar 
toplam 21 hafta açık kalmıştır. Bahçelerden 6 tanesi Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin kontrolünde olup 
bu altı bahçede de farklı bitki üretim denemeleri yapılmaktadır. Doğal Ürünler Bahçesi, mevsim itibari ile 
de 14.10.2017 tarihinde kapanmıştır. Bu kısa sezonda toplam 50 ton ürün satılmıştır. Pazara düzenli olarak 
ürün getiren üretici sayısı 30 civarındadır. Üretim alanının içerisinde olması sebebiyle pazarımız Ülkemize 
örnek bir model özelliği taşımaktadır. Organik ve yerel sadece Kayseri’de üretilen ürünlerin satıldığı Doğal 
Ürünler Bahçesi Pazarı Kayseri’nin iklim koşulları nedeniyle sezonluk olarak çalışabilmektedir.  

   Doğal Ürünler Bahçesinde Pazar Yerinden Görüntü               Doğal Ürünler Bahçesi Açılışı - 29 Temmuz 2017 

Yapılan çalışmalarda da görüldüğü gibi Doğal Ürünler Bahçesi gerek üretim yönüyle gerekse satış 
modeliyle Türkiye’ye örnek bir modeldir.  Doğal Ürünler Bahçesi Anadolu Harikalar Diyarının yanı ba-
şında olup, Bilim Merkezi ile Cırgalan Hobi Bahçesine komşu konumdadır.  
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Park Bahçeler İdari İşler Müdürlüğü 

2017 yılı içerisinde İdari İşler Şube Müdürlüğümüzce 16 adet ihale dosyası hazırlanmıştır. Talep 
işlemi, evraklarının takibi ve ödeme işlemleri yapılmıştır.  

Araç ihalesi kapsamında 11 adet çift kabinli pikap, 2 adet kamyon, 1 adet kepçe, 3 adet arazöz ve 
5 adet yol süpürme aracı kiralanmıştır. Bu araçların aylık hak edişlerinin hazırlanması ve alanda işlere 
yönlendirilmesi yapılmıştır.  

 “Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı ve Bağlı Birimlerde Vasıflı Vasıfsız Personel 
Çalıştırma İşi” kapsamında 911 kişiden oluşan taşeron işçi ihalesinde puantaj, izin ve veri hazırlanması 
işleri yapılmıştır. Çalışma programlarına göre işçilerin iş programları da mevsime ve iş yoğunluğuna göre 
güncellenerek yapılmaktadır.  

Birimimizce yapılan tüm işlerin raporlanması, gelen giden evrakların düzenlenerek yerlerine ulaş-
tırılması işleri yapılmaktadır.  

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 70.415.941,55 61.833.133,68 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 1.784.058,45 1.183.349,99 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 72.200.000,00 63.016.483,67 
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3.2.1.19.I. Hukuk Müşavirliği  

Belediyemizin taraf olduğu davalarda belediyemiz hak ve menfaatlerini korumak; Belediyemiz ala-
caklarının icra yoluyla tahsilini sağlamak; belediyemiz birimlerine hukuki danışmanlık hizmeti vermek; 
meclis ve encümen gündemlerini hazırlamak; kararları ve komisyon raporlarını yazmak; yazılan kararları 
ve gündemleri ilgili yerlere dağıtmak, belediye evrak işlerinin yönetimiyle gelen ve giden evrakın tevzi ve 
dağıtımını sağlamak gibi görevlerimizi yerine getirerek aşağıdaki faaliyetlerimiz gerçekleştirmiştir. 

Dava Takip Faaliyeti 

Adli Yargıda Görülen Davalar  

� Kamulaştırma bedelinin tescil ve tespiti 
� Kamulaştırmasız el atma nedeni ile tazminat 
� İş hukukundan doğan davalar 
� Sulh Hukuk Mahkemesinde görülen davalar 
� Rücuan alacak 
� İhale mevzuatından doğan davalar 
� Belediyenin suçtan zarar gördüğü ceza davaları 
� İcra ve İflas Kanunundan doğan davalar 
 
Yukarıda tasnif edildiği şekliyle; 2017 yılında açılan Adli Yargı Dava Sayısı toplam 360 adet olup, 

bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında görül-
mekte olan toplam adli yargı dava sayısı 851’ dir.  

 
İdari Yargıda Görülen Davalar 

� İmar mevzuatından doğan davalar, 
� Personel mevzuatından doğan davalar, 
� 5216 sayılı Kanununun uygulamasından doğan davalar, 
� Hizmet kusurundan dolayı açılan tazminat davalarıdır. 
� Vergi davaları 
Yukarıda tasnif edildiği şekliyle; 2017 yılında açılan İdari Yargı Dava Sayısı toplam 238 adet olup, 

bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında görül-
mekte olan toplam idari yargı dava sayısı 260’ dır.  

Derdest davaların duruşmalarına girilmiş; keşiflerine gidilmiş; kararların temyiz, tahsil ve tediye 
işlemleri yapılmıştır. Vergi ve İdare Mahkemelerinde bulunan davalara cevap verilip duruşması olanlara 
girilmiştir.  

İcra Takibi Faaliyetleri 

1. Hukuk Müşavirliğinin görevlerinden önemli bir bölümünü de icra takipleri oluşturmaktadır. İcra 
takibine konu olan Belediye alacakları çeşitli kaynaklardan doğmaktadır. Bu alacaklar, belediyemizin ta-
şınmazlarından doğan kira gelirleri olabileceği gibi; belediye faaliyetlerinden; kanunlardan veya sonuçla-
nan dava dosyalarından da kaynaklanmaktadır.  

Bu alacaklardan dava dosyalarından kaynaklananlar için resen, diğer alacaklar için ise ilgili birim-
lerden gelen yazılar üzerine harekete geçilir. Belediyemiz bünyesinde bulunan tahsilât servisi de yasa ile 
münhasıran kendisine bırakılanlar dışında tahsilde zorlandığı alacakların icra yoluyla tahsilinin sağlanması 
için 1. Hukuk Müşavirliğine başvurur. 1. Hukuk Müşavirliği Belediyemiz alacakları konusunda icra takibi 
yaptığı gibi Belediyemize karşı yapılan her türlü icra takibinde de Belediyemizin haklarının korunması; 
borç yükünün azaltılması için gereken yasal savunmaları yerine getirmektedir. Servisimiz icra takip işle-
mini adli icra dairelerine yaptığı başvuru ile başlatır. İcra takibi başladıktan sonra da icra süresince dosyalar 
takip edilerek borçluyu ödemeye zorlayacak haciz, cebri satış ve benzeri işlemleri titizlikle uygular. İcra 
takibinde esas olan belediye alacağının istenen şekilde ve kısa sürede tahsil edilmesidir. Borçlulardan gelen 
talepler doğrultusunda, mevzuatın izin verdiği ölçüde yapılan taksitlendirmelerde ise yapılan taksitlerin 
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vadesinde ve taahhüt edilen miktara uygun olarak ödenmesini takip eder. Bu yolla da icra takibini sonuç-
landırır. İcra takibi çalışmalarımız servimiz dâhilinde görevli avukatlar ve icra takip memuru aracılığıyla 
yapılmaktadır.  

2017 yılında açılan icra dosya sayısı 90’ dır. Bunlardan sonuçlananlar ve önceki yıllardan devam 
eden dosyalar da birlikte dikkate alındığında takibi süren icra dosya sayısı 363’ tür. 

Hukuki Danışmanlık Faaliyeti 

Birinci Hukuk Müşavirliğimizin bir diğer görevi de diğer daire başkanlıklarının vazifelerini ilgi-
lendiren hukuki konularda sözlü ve yazılı olarak hukuki görüşler bildirilmesidir. 2017 yılında müşavirliği-
mizden 12 kez yazılı mütalaa talep edilmiş ve bu talepler karşılanmıştır. Müşavirliğimiz diğer daire baş-
kanlıklarıyla sürekli koordinasyon içerisinde olup sözlü yöneltilen sorular da aynı şekilde cevaplandırıl-
makta ve bu suretle danışmanlık faaliyeti sürdürülmektedir.   

Mevzuattan kaynaklanmamakla birlikte beyaz masa ya da belediyemizin yönetsel birim ve amirle-
rince müşavirliğimize yönlendirilen hemşerilerimizin soruları da aynı hassasiyet çerçevesinde cevaplandı-
rılmaya çalışılmaktadır. Bu şekilde birçok konunun davasız ve icrasız sonuçlanmasına gayret edilmektedir.  

Meclis ve Encümen Faaliyetleri 

Meclis Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediye Meclisi, 5216 Sayılı Kanunun 13. maddesine uygun olarak 2017 yılı içeri-
sinde 22 Meclis toplantısı yapmıştır. Bu toplantılarda, gündeminde bulunan konuları görüşerek 510 adet 
karar almıştır.  

Meclis Gündemi  

Meclise havale edilen konular, havale tarih sırasına göre numaralandırılarak oluşturulan gündem 
ve dosyası, toplantı tarihinden 3 gün önce meclis üyelerine gönderilmiş ve Belediyemizin www.kay-
seri.bel.tr internet adresinde yayınlanmıştır.  

Meclis Toplantısı  

Belediye Meclisi, her ayın ikinci haftası toplanarak gündeminde bulunan konuları görüşüp karara 
bağlamıştır.  

Meclis Kararlarının Yazılması  

Toplantı bitiminde alınan kararlar yazılı şekle dönüştürülerek imzaya sunulmuştur.  

Meclis Kararlarının Dağıtımı  

Kararın 1 sureti karar aslı olarak dosyasına takılmıştır. 1 sureti ise, ekinde evrakları ile birlikte ilgili 
servisine, 1 sureti de Vilayet Makamına gönderilmiştir. Kararların bir nüshası da Belediyemiz ilan pano-
sunda halkın göreceği şekilde ilan edilmiştir. Meclis karar özetleri, Belediyemizin internet adresinde ya-
yınlanmıştır. Yapılan meclis toplantılarına ait meclis tutanakları, bir sonraki meclis toplantısında okunup 
onaylanmak üzere meclise sunulmuştur.  

İhtisas Komisyon Toplantıları  

İmar Bayındırlık Komisyonu, 2017 yılı içerisinde 75 defa toplanarak, tanzim edilen 541 adet ko-
misyon raporunu meclise sunmuştur.  

Eğitim, Kültür ve Spor Komisyonu, 2017 yılı içerisinde 11 defa toplanarak, tanzim edilen 13 adet 
komisyon raporunu meclise sunmuştur.  

Plan Bütçe Komisyonu, 2017 yılı içerisinde 9 defa toplanarak, tanzim edilen 25 adet komisyon 
raporunu meclise sunmuştur.  
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Ulaşım Komisyonu, 2017 yılı içerisinde 6 defa toplanarak, tanzim edilen 6 adet komisyon raporunu 
meclise sunmuştur.  

Denetim Komisyonu, 2017 yılı içerisinde 45 defa toplanarak, tanzim edilen 2 adet komisyon rapo-
runu meclise sunmuştur.  

Oluşturulan komisyon raporları ilgili ayın meclis gündemi ile birlikte Belediyemizin www.kay-
seri.bel.tr internet adresinde yayınlanmıştır.  

2015, 2016 ve 2017 yıllarında, Meclis ve Komisyonlarda yapılan işlemlerin dağılımı; 

Toplantı Adı 
2015 Yılı 2016 Yılı 2017 Yılı 

Oturum Karar Oturum Karar Oturum Karar 
Meclis 23 1.168 21 612 22 510 
İmar ve Bayındırlık Komisyonu 64 529 74 589 75 541 
Eğitim, Kültür Gençlik ve Spor Komisyonu 11 33 12 25 11 13 
Plan ve Bütçe Komisyonu 11 28 10 29 9 25 
Ulaşım Komisyonu 1 2 2 2 6 6 
Çevre ve Sağlık Komisyonu - - - - - - 
Denetim Komisyonu 43 2 45 2 45 2 

 
Encümen Faaliyetleri 

Büyükşehir Belediye Encümeni, 2017 yılı içerisinde 52 Encümen toplantısı yapmıştır.  

Bu toplantılarda, gündeminde bulunan konuları görüşerek 2.367 adet karar almıştır.  

Encümen Gündemi  

Encümene havale edilen konular, havale tarih sırasına göre numaralandırılarak oluşturulan gündem 
ve dosyası, toplantı tarihinden 1 gün önce encümen üyelerine gönderilmiştir.  

İhale kararı olan konularda, ihalenin güvenliğinin sağlanması için Vilayet Makamı ile yazışmalar 
yapılmış ve ihale tutanakları hazırlanmıştır.  

Encümen Toplantısı  

Belediye Encümeni, haftada 1 kez (Çarşamba Günü Saat 13.30’da) toplanarak gündeminde bulunan 
konuları görüşüp karara bağlamıştır. 

Toplantı Adı 
2015 Yılı 2016 Yılı 2017 Yılı 

Oturum Karar Oturum Karar Oturum Karar 
Encümen 51 2.174 50 3.875 52 2.367 

Encümen Kararlarının Yazılması  

Toplantı bitiminde alınan kararlar yazılı şekle dönüştürülerek, 1 sureti karar aslı olarak dosyasına 
takılır.  

Encümen Kararlarının Dağıtımı  

1 sureti, ekinde evrakları ile birlikte ilgili servisine gönderilir.  

2017 Yılında Genel Evrak Servisinde Yapılan İşlerin Dağılımı 

Yapılacak İşlem 
2017 

Gelen Giden 
Genel Evrak 31.696 38.191 
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Genel Bilgi Özeti 

2017 Yılı 
Açılan dava sayısı 598 
İcra dosya Sayısı 90 
Derdest dava sayısı 1111 
Bedeli ödenen ilam sayısı 491 
Ödenen ilam bedeli 23.516.724,26 TL 
Encümen karar sayısı 2367 
Meclis karar sayısı 510 
Komisyon raporları sayısı 587 

 
Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 4.821.473,14 4.061.079,73 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 21.087.026,86 20.748.010,98 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 25.908.500,00 24.809.090,71 
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3.2.1.20.Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

İlçeler Ulaşım Faaliyetleri 

6360 sayılı yasa gereği Büyükşehir Belediyesine bağlanan ilçelere ilçe mahalle yollarının yol stan-
dartlarının ve konforunun yükseltilmesi trafik güvenliğinin artırılması amaçlı; mahalle yollarımızdan asfalt 
olmayan yollarımızın asfaltlanması, asfalt olan yolların ise II. kat ve asfalt yama ile güçlendirilmesi, trafik 
işaret ve levha yapımı ve karla mücadele çalışmaları yapılmıştır. 

 
I. Kat Asfalt 

S. No İlçesi İşin adı Program 
 (km) 

Uygulama 
 (km) Açıklamalar 

1 
Akkışla 

Gömürgen 4 4 
İş Bitti 

2 Ganişeyh-Uğurlu 1 1 
3 Kesdoğan Yolu 4 3 Asfalta Hazır 
4 

Bünyan 
 

Bünyan -İlt. Güllüce 2 2 İş Bitti 
5 Asmakaya 7 6 Asfalta Hazır 
6 Bünyan E.Gergeme İlçe İçi 2 2 İş Bitti 
7 

Develi 

Sinderhöyük Mah. İçi 8 6 İş Bitti 
8 Gümüşören Menengi 6 6 Asfalta Hazır 
9 Şıhlı Epçe 8 8 

Asfalta Hazır 10 Çukuryurt - Satı 6 6 
11 Gümüşören - Şıhlı 21 21 
12 

Felahiye 
İly.Bağ. Aldayılı 5 5 Asfalta Hazır 

13 İsabey Yozgat İl Sınırı 7 8 İş Bitti 
14 

İncesu 
Dokuzpınar - Güney Çevre Yolu 1 1 

İş Bitti 
15 Hamurcu Mah. Yol Bağ.  1 1 
16 Yapraklı - S.Kürklü 3 3 Asfalta Hazır 
17 

Kocasinan 

Akin 4 5 

İş Bitti 

18 Doruklu 5 5 
19 Eğim - Amarat 1 1 
20 Himmetdede- Kaş 4 4 
21 Salur 3 3 
22 Çevril-Taşhan 5 3 
23 Kermelik Amarat 7 7 

Asfalta Hazır 
24 Höbek 3 3 
25 

Kocasinan 
Taşhan - Emmiler 3 4 

Asfalta Hazır 
26 Eskiömerler -Yozgat İl Sınırı 11 11 
27 

Pınarbaşı 

Kazancık-Pazarsu 8 8 
Asfalta Hazır 28 Eski Tekke – Altıparmak- Pazarören 4 4 

29 Tahtalı Fakıekinciliği 7 7 
30 Köşkerli - B.Gürleğen - Dv.Yl.Bağ. 3 3 

İş Bitti 
31 Arıtma Tesisi - Dv.Yl.Bağ. 4 4 
32  Yahyabey-İl Yolu Bağ. 4 4 Asfalta Hazır 
33 

Sarıoğlan 
Karaözü - Kale 0 6 Asfalta Hazır 

34 Çiftlik - Yıldırım 0 6 İş Bitti 
35 Dy. Bağ. – Muratbeyli - Sofumahmut 12 12 İş Bitti 
36 

Sarız 
Sarız - Kızılpınar 6 6 

İş Bitti 
37 Devlet Yolu - Sarız Bağ. (Jandarma) 1 1 
38 

Tomarza 
Akdere - Mh.Yl.Bağ. 2 2 İş Bitti 

39  Arıtma Tesisi Yolu 3 3 Asfalta Hazır 
40  

Yahyalı 
Taşan İlt.- Sazak 2 2 İş Bitti 

41  Karaköy Yeni Yerleşim Yeri 3 3 Asfalta Hazır 
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I. Kat Asfalt 

S. No İlçesi İşin adı Program 
 (km) 

Uygulama 
 (km) Açıklamalar 

42  

Yeşilhisar 

Soğanlı Mah. İçi 4 4 
İş Bitti 43  İly.İlt. - İçmece 1 1 

44  Kayadibi Köy İçi 1 1 
45  Senirköy 3 3 Asfalta Hazır 

Toplam 200 209  

  
2. Kat Asfalt 

S. No İlçesi İşin Adı Program  
(km) 

Uygulama  
(km) Açıklamalar 

1 
Akkışla 

Akkışla - Gömürgen 4 4 
İş Bitti 2 Akkışla - Uğurlu - 3 

3 Mezarlık - Ganişeyh 2 2 
4 

Bünyan 
İly.İlt. Süksün  6 6 

İş Bitti 
5 Mhy. İlt. Ekinciler 3 3 
6 Develi İly.İlt. Yazıbaşı -  Gömedi -Gümüşören - 11 İş Bitti 
7 Felahiye Felahiye B.Toraman 2 5 İş Bitti 
8 

İncesu 
Nevşehir Yolu Hd. -İncesu - 5 

İş Bitti 9 Bilikler Mah.  2 2 
10 İly. İlt. Üçkuyu 7 8 
11 

Kocasinan 
Kocasinan Doruklu 2 2 

İş Bitti 12 Kocasinan Eğim Amarat - 9 
13 Kocasinan Yüreğil Eyim Kuşcağız - 15 
14 Özvatan Özvatan B.Toraman 5 5 İş Bitti 
15  

 
 
 
 
 
 
Pınarbaşı 
 
 
 
 
 
 
 

B.Kömarmut - Demircili 4 4  

 
 
 

İş Bitti 

 

 

 

16 B.Kabaktepe - K.Kabaktepe 5 6 
17 A.Karagöz - Y.Karagöz - 4 
18 Dv.Yl.Bağ. -A.Borandere-Y.Borandere 4 4 
19 İğdeli - Dv.Yl.Bağ. 2 2 
20 Kılıçkışla - Dv.Yl.Bağ. - 2 
21 Oğuzlar-Dv.Yl.Bağ. 2 1 
22 Aslanbeyli - Alagazili 5 4 
23 Karahacılı - Dv.Yl.Bağ. 3 4 
24 Tokmak - Dv.Yl.Bağ. 3 2 
25 Kaynar - Hayriye - 15 
26 Kavak - Mh.Yl.Bağ. 3 2 
27 Üçpınar - Örenşehir 6 8 
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2. Kat Asfalt 

S. No İlçesi İşin Adı Program  
(km) 

Uygulama  
(km) Açıklamalar 

28  
 
 
Pınarbaşı 
 

Örenşehir - Pazarsu - 12  

İş Bitti 
29 Methiye - Kaftangiyen - 9 
30 Methiye - Pazarsu - 4 
31 Yahyabey - Üçpınar - 8 
32 Hilmiye - Kaynar 11 12 
33 Üçpınar - Hilmiye - 4 
34 

Sarıoğlan 
Sarıoğlan - Karaözü 13 13 

İş Bitti 35 Sarıoğlan - Üzerlik 10 10 
36 Sarıoğlan - Bayrak 3 2 
37 

Sarız 
Dayıoluk - Ördekli - 10 

İş Bitti 
38 Sarız - Yaylacı 5 5 
39 

Yahyalı 

Taşan  İlt. - Sazak 3 3 

İş Bitti 
40 İly. İlt. Kuzuoluk 5 5 
41 İsmet Mah. Taşan 12 14 
42 İly.İlt Sazak 3 3 
43 

Yeşilhisar 

Dy.İlt. Gülbayır 6 7 

İş Bitti 
44 İly.İlt.Soğanlı 5 5 
45 Çadırkaya - Dündarlı 4 4 
46 İçmece - Kayadibi - 1 

TOPLAM 150 269  

 
Yama Çalışmaları 

S. No İlçesi İşin Adı Program  
(km) 

Uygulama  
(km) Açıklamalar 

1 Akkışla İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 74 74 İş Bitti 
2 Bünyan Mahallelerin tamamı 267 267 İş Bitti 
3 Develi Mahallelerin tamamı 266 266 İş Bitti 
4 Felahiye İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 79 79 İş Bitti 
5 İncesu İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 67 67 İş Bitti 
6 Kocasinan Mahallelerin tamamı 183 183 İş Bitti 
7 Özvatan İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 67 67 İş Bitti 
8 Melikgazi İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 66 66 İş Bitti 
9 Pınarbaşı Program dâhilinde yapılacaktır 655 655 İş Bitti 

10 Sarıoğlan İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 178 178 İş Bitti 
11 Sarız Program dâhilinde yapılacaktır 164 164 İş Bitti 
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Yama Çalışmaları 

S. No İlçesi İşin Adı Program  
(km) 

Uygulama  
(km) Açıklamalar 

12 Talas İlçe merkezi ve mahallelerin tamamı 61 61 İş Bitti 
13 Tomarza Program dâhilinde yapılacaktır 301 301 İş Bitti 
14 Yahyalı Program dâhilinde yapılacaktır 209 209 İş Bitti 
15 Yeşilhisar Program dâhilinde yapılacaktır 113 113 İş Bitti 

Toplam 2.750 2.750  
 

 
 

Temel ve Alt Temel Malzeme Çalışmaları 

S. No İlçesi İşin Adı Program 
(km) 

Uygulama 
(km) Açıklamalar 

1 Akkışla Kululu Cad. 1 1 İş Bitti 
2 

Bünyan 
Karatay Mah .İçi 1 1 İş Bitti 

3 Topsöğüt Ask.Müh.Yolu  9 9 İş Bitti 
4 

Develi 
Gaziköy Mah. İçi 2 2 İş Bitti 

5 Gümüşören Yeniköy 17 17 İş Bitti 
6 

İncesu 
Üçkuyu Garipçe 5 5 İş Bitti 

7 Küllü Çevre Yolu 2 2 İş Bitti 
8 Saraycık  -Kaski kanalyolu 2 2 İş Bitti 
9 

Kocasinan 
Hasancı 2 2 İş Bitti 

10 Karakimse - Eskiömerler  10 10 İş Bitti 
11 

Pınarbaşı 
Beserek İly.Bağ. 8 7 İş Bitti 

12 Kazancık-İl Yolu Bağ. 4 4 İş Bitti 
13 Y.Yassıpınar-İl Yolu Bağ. 4 4 İş Bitti 
14 

Sarıoğlan 
Karaözü - Kale 6 6 İş Bitti 

15 Palas 1 1 İş Bitti 
16 Çiftlik Türbe yolu 1 1 İş Bitti 
17 

Tomarza 
Hasırcı Mesire Alanı Yolu 2 2 İş Bitti 

18 Karapınar Köy İçi 5 5 İş Bitti 
19 Avşarobası 10 10 İş Bitti 
20 

Yahyalı 
İly.İlt Sazak 1 1 İş Bitti 

21 Senirköy  Şehitlik yolu - 1 İş Bitti 
22 Kopçu Musahacılı 7 7 İş Bitti 

Toplam 100 100  
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Trafik İşaret Levhaları ve Sanat Yapıları Yapımı Faaliyetleri 
S. No İşin Adı Program Uygulama Açıklamalar 

1 Trafik İşaret Levhaları ve Omega Direk Alımı 20.459 adet 20.459 adet İş Bitti 
2 CTP Yol Kenar Dikmesi yapımı 14.400 adet 14.400 adet İş Bitti 
3 Kar Direği Alımı 6.000 adet 3.600 adet İş Bitti 
4 Yol Çizgi Boyası Alımı 35 ton 35 ton İş Bitti 
5 Köprü ve Sanat Yapısı Yapımı 50 adet 64 adet İş Bitti 
6 Oto Korkuluk Yapımı 29,91 km. 29,91 km. İş Bitti 
7 Arazi Yollarının Bakım Onarımı 15.000 km. 15.000 km. İş Bitti 
8 Kar Siperi Yapımı 2.462 mt. 2.462 mt. İş Bitti 
9 Karla Mücadele  13.592 km. 13.592 km. İş Bitti 

 

 
Kar Siperi Yapımı 

Trafik Levha Çalışmaları 

CTP Yapımı 
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Otokorkuluk Yapımı 
 

Köprü Yapımı                                                             Karla Mücadele Çalışması 

İlçeler İnşaat Faaliyetleri 

6360 Sayılı yasa gereği Büyükşehir Belediyesine bağlanan ilçelere bağlı mahallelerimizdeki yaşam 
standartlarımızı yükseltmek amacı ile sokakların çamurdan kurtulabilmesi için mahalle içi yollara kilitli 
parke yapılması, çocuk oyun grubu, mezarlık istinat duvarı vb. çalışmaları yapılmıştır.  

Kilitli Parke Döşeme İşi 
Büyükşehir Belediyesi Tarafından Döşenen 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 
 (m²) 

Uygulanan  
(m²) Açıklamalar 

1 

Akkışla 

Alevkışla  2.500 2.563,50 İş Bitti 
2 Ganişeyh 2.500 3.207,18 İş Bitti 
3 Girinci 2.000 2.114,71 İş Bitti 
4 Gömürgen 8.000 7.810,55 İş Bitti 
5 Gümüşsu 3.000 2.467,00 İş Bitti 
6 Kululu  2.000 2.502,55 İş Bitti 
7 Akin 5.000 4.082,18 İş Bitti 
8 

Bünyan 
İğdecik 3.000 3.880,75 İş Bitti 

9 Pirahmet 1.000 1.206,00 İş Bitti 
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S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 
 (m²) 

Uygulanan  
(m²) Açıklamalar 

10 

Felahiye 

Darılı 3.500 963,00 İş Bitti 
11 İsabey 3.000 4.349,14 İş Bitti 
12 Karaşeyh 10.000 8.691,00 İş Bitti 
13 Kayapınar 40.000 37.980,55 İş Bitti 
14 Kepiç 3.500 4.632,50 İş Bitti 
15 Pınarbaşı İnliören 2.500 2.557,00 İş Bitti 
16 

Sarız 

Merkez 10.000 10.400,00 İş Bitti 
17 İncedere 9.000 9.569,00 İş Bitti 
18 Kuşcu 10.000 13.816,23 İş Bitti 
19 By.Söbeçimen 1.500 2.914,07 İş Bitti 
20 Darıdere 25.000 3.439,35 İş Bitti 
21 Dayıoluk 3.000 3.491,34 İş Bitti 
22 Kemer 2.500 2.900,52 İş Bitti 
23 Kurudere 1.000 748,20 İş Bitti 
24 Kızılpınar 5.000 5.816,29 İş Bitti 
25 Mollahüseyinler 3.500 3.516,28 İş Bitti 
26 Sançakağıl 2.500 2.657,53 İş Bitti 
27 Yeşilkent 15.000 15.211,92 İş Bitti 
28 

Sarıoğlan 

Alamettin 6.000 6.184,90 İş Bitti 
29 Çiftlik 5.000 5.000,00 İş Bitti 
30 Gaziler 0 120,00 İş Bitti 
31 Keklikoglu 0 130,00 İş Bitti 
32 Sofumahmut 0 140,00 İş Bitti 
33 Üzerlik 0 380,00 İş Bitti 
34 Yıldırım 1.000 720,00 İş Bitti 
35 Ömerhacılı  4.000 4.238,00 İş Bitti 
36 Muratbeyli 1.000 1.379,50 İş Bitti 

Toplam 196.500 181.781   
 

İlçe Belediyelerine Verilen Kilitli Parke 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan (m²) Açıklamalar 
1 

Bünyan 

Merkez 0 36.692 İş Bitti 
2 Akmescit 0 20.191,29 İş Bitti 
3 B.Tuzhisar 0 12.837,45 İş Bitti 
4 Ekinciler 0 313,38 İş Bitti 
5 Elbaşı 0 13.693,98 İş Bitti 
6 Emirören 0 408 İş Bitti 
7 Güllüce 0 850,43 İş Bitti 
8 İğdecik 2.000 2.606 İş Bitti 
9 Karacören 1.500 1.508 İş Bitti 

10 Karatay (Karadayı) 3.000 3.026 İş Bitti 
11 Karahıdırlı 2.500 2.670,95 İş Bitti 
12 Karakaya 5.000 9.439 İş Bitti 
13 Kardeşler 0 474,56 İş Bitti 
14 Koyunaptal 3.000 3.497 İş Bitti 
15 Yağmurbeyli 3.000 3.666 İş Bitti 
16 Yenisüksün 0 10.526,29 İş Bitti 
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S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan (m²) Açıklamalar 
17 

Develi 

Merkez 0 2.400 İş Bitti 
18 Havadan 2.000 2.090 İş Bitti 
19 Hoşça 5.000 6.452 İş Bitti 
20 Çukuryurt 1.000 1.737 İş Bitti 
21 Ayvazhacı 0 11.612 İş Bitti 
22 Ayşepınar 0 12.211 İş Bitti 
23 Büyükkünye 0 200 İş Bitti 
24 Caylıca 2.000 2.600 İş Bitti 
25 Comaklı 5.000 6.298 İş Bitti 
26 Epçe 6.000 7.077 İş Bitti 
27 Gömedi 2.000 2.649 İş Bitti 
28 İncesu 2.000 2.600 İş Bitti 
29 Kabaklı 2.000 3.611 İş Bitti 
30 Kale 1.000 1.417 İş Bitti 
31 Küçükkünye 1.000 1.200 İş Bitti 
32 Yazıbaşı 2.000 3.163 İş Bitti 
33 Yenice 0 9.592 İş Bitti 
34 Yeniköy 1.000 1.595 İş Bitti 
35 Sindelhöyük 0 17.346 İş Bitti 
36 Gazi 6.000 8.857 İş Bitti 
37 Şıhlı 0 12.758 İş Bitti 
38 Gümüşören 0 621 İş Bitti 
39 Kızık 2.500 3.344 İş Bitti 
40 

Hacılar 
Merkez  0 10.800 İş Bitti 

41 Yukarı Pınar Mevki 1.000 1.000 İş Bitti 
42 Karpuz Sekisi 0 400 İş Bitti 
43 

 
İncesu 
 
 
 
 
 
İncesu 
 

Garipçe 2.000 2.000 İş Bitti 
44 Hamurcu 2.000 2.000 İş Bitti 
45 Karahöyük 3.000 4.000 İş Bitti 
46 Kızılören 2.000 2.000 İş Bitti 
47 Küllü 4.000 5.000 İş Bitti 
48 Örenşehir 4.000 5.000 İş Bitti 
49 Saraycık 3.000 4.000 İş Bitti 
50 Şeyhşaban 5.000 6.000 İş Bitti 
51 Süksün 0 25.000 İş Bitti 
52 Tahirini 0 15.000 İş Bitti 
53 Subaşı 0 600 İş Bitti 
54  

 
 
 
 
 
 
 
Kocasinan 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Merkez 0 500 İş Bitti 
55 Amarat Mah. 2.500 3.191,54 İş Bitti 
56 Barsama Mah. 1.000 1.723,1 İş Bitti 
57 Boyacı Mah. 1.000 1.068,3 İş Bitti 
58 Çevril Mah. 1.000 2.516,22 İş Bitti 
59 Dadağı Mah. 1.000 1.166,17 İş Bitti 
60 Doruklu Mah. 1.000 1.745 İş Bitti 
61 Eyim Mah 1.500 1.962,2 İş Bitti 
62 Gömeç Mah. 0 5.331,21 İş Bitti 
63 Güneşli  1.000 1.364,76 İş Bitti 
64 Hasancı Mah. 0 611,66 İş Bitti 
65 Kemer Mah. 0 25.883,98 İş Bitti 
66 Kızık Mah. 3.000 4.931,7 İş Bitti 
67 Koçcağız Mah. 3.000 3.082,55 İş Bitti 
68 Kuşçu Mah. 1.000 1.874,53 İş Bitti 
69 Mollahacı Mah. 2.000 2.114,29 İş Bitti 
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S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan (m²) Açıklamalar 
70  

 
 
 
 
 
 
Kocasinan 
 
 
 
 

Obruk Mah. 0 663,31 İş Bitti 
71 Saraycık Mah. 2.000 2.054,36 İş Bitti 
72 Vatan Mah. 1.000 1.533,16 İş Bitti 
73 Yüreğil Mah. 1.500 1.893,95 İş Bitti 
74 Bayramhacı Mah. 0 891,11 İş Bitti 
75 Beydeğirmeni Mah. 0 69,9 İş Bitti 
76 Boğazköprü Mah. 3.000 3.384,58 İş Bitti 
77 Düver Mah. 3.000 3.035,3 İş Bitti 
78 Ebiç 5.000 5.357 İş Bitti 
79 Eskiömerler Mah. 1.000 1.667,9 İş Bitti 
80 Himmetdede Mah. 4.000 4.411,75 İş Bitti 
81 Karakimse Mah. 3.000 3.371,82 İş Bitti 
82 Mahzemin  0 6.180,55 İş Bitti 
83 Yemliha Mah. 0 7.524,68 İş Bitti 
84 Yukarıhasinli Mah. 2.000 2.158,08 İş Bitti 
85 

Melikgazi 
Merkez 0 6.640 İş Bitti 

86 Gesi 1.000 1.700 İş Bitti 
87 

Özvatan 

Merkez 0 5.470 İş Bitti 
88 Alpaslan  0 12.550 İş Bitti 
89 Bahçelievler (Apkınlar) 1.000 1.100 İş Bitti 
90 Boğaziçi 2.000 2.500 İş Bitti 
91 Kavaklı 0 12.150 İş Bitti 
92 Kabaktepe  5.000 7.000 İş Bitti 
93 Taşlık 5.000 7.500 İş Bitti 
94  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pınarbaşı 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Akören  1.000 1.000 İş Bitti 
95 Alagazi  0 153 İş Bitti 
96 Altıparmak  4.000 4.641 İş Bitti 
97 Aslanbeyli  0 8.363 İş Bitti 
98 Aşağıbeyçayır  4.000 5.792 İş Bitti 
99 Aşağıborandere  3.000 4.000 İş Bitti 

100 Aşağıkızılçeclik  0 100 İş Bitti 
101 Bahçecik  0 600 İş Bitti 
102 Büyükkaramanlı  4.000 5.300 İş Bitti 
103 Çakılkaya  2.500 2.696 İş Bitti 
104 Çukuryurt  0 98 İş Bitti 
105 Demircili  0 580 İş Bitti 
106 Devederesi  2.000 2.307 İş Bitti 
107 Dikilitaş  0 68 İş Bitti 
108 Dilci  0 185 İş Bitti 
109 Emeğil  5.000 5.118 İş Bitti 
110 Eskitekke  1.500 2.091 İş Bitti 
111 Gölcük  3.500 3.796 İş Bitti 
112 Gültepe  0 665 İş Bitti 
113 B.Gürleğen 0 130 İş Bitti 
114 Halitbeyören  0 80 İş Bitti 
115 Hassa  4.000 5.000 İş Bitti 
116 Hayriye  0 80 İş Bitti 
117 Hilmiye  3.000 3.092 İş Bitti 
118 Kabaktepe  0 7.000 İş Bitti 
119 Kaftangiyen  0 63 İş Bitti 
120 Kaman  4.000 4.550 İş Bitti 
121 Kavak  0 90 İş Bitti 
122 Kayabaşı  0 720 İş Bitti 
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S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan (m²) Açıklamalar 
123  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pınarbaşı 

Kazancık  0 350 İş Bitti 
124 Köşkerli 1.000 1.950 İş Bitti 
125 Kılıçkışla  3.000 3.500 İş Bitti 
126 Kırımuşağı  3.000 3.121 İş Bitti 
127 Kızılören  0 115 İş Bitti 
128 Kurttepe  0 585 İş Bitti 
129 Kurukavak  0 80 İş Bitti 
130 Malak  0 221 İş Bitti 
131 Methiye  0 350 İş Bitti 
132 Olukkaya  5.000 5.073 İş Bitti 
133 Oruçoğlu  0 200 İş Bitti 
134 Örenşehir 4.000 4.460 İş Bitti 
135 Panlı  0 518 İş Bitti 
136 Payaslı  3.000 3.840 İş Bitti 
137 Pazarsu  0 90 İş Bitti 
138 Saçlı 0 192 İş Bitti 
139 Solaklar  0 150 İş Bitti 
140 Şabanlı  3.000 3.000 İş Bitti 
141 Şerefiye  0 855 İş Bitti 
142 Taşoluk  0 6.450 İş Bitti 
143 Tersakan  0 100 İş Bitti 
144 Tokmak  0 188 İş Bitti 
145 Tözgün  0 400 İş Bitti 
146 Uzunpınar  0 100 İş Bitti 
147 Üçpınar  0 60 İş Bitti 
148 Y.Beyçayır 0 255 İş Bitti 
149 Y.Borandere  0 500 İş Bitti 
150 Y.Karagöz  0 210 İş Bitti 
151 Y.Karagöz (Salmanovası) 0 168 İş Bitti 
152 Yahyabey  0 154 İş Bitti 
153 Yeni Yassıpınar  5.000 5.150 İş Bitti 
154 

 
Talas 
 
 

Merkez 0 5.395 İş Bitti 
155 Akçakaya 5.000 5.860 İş Bitti 
156 Alaybeyli 1.000 1.724 İş Bitti 
157 Ardıç 0 836 İş Bitti 
158 Başakpınar 1.500 1.802 İş Bitti 
159 Cebir 2.000 2.800 İş Bitti 
160 Çatakdere 1.000 1.453 İş Bitti 
161 Çevlik 5.000 5.551 İş Bitti 
162 Çömlekçi 5.000 5.637 İş Bitti 
163 Endürlük 1.500 1.958 İş Bitti 
164 Kamber 0 194 İş Bitti 
165 Kepez 10.000 10.442 İş Bitti 
166 Koçyağız 2.000 2.512 İş Bitti 
167 Ortakavak 1.000 1.584 İş Bitti 
168 Örencik 2.500 2.650 İş Bitti 
169 Reşadiye 6.000 6.907 İş Bitti 
170 Sakaltutan 2.000 2.541 İş Bitti 
171 Süleymanlı 3.000 3.050 İş Bitti 
172 Yamaçlı 2.500 2.698 İş Bitti 
173 Yazılı 1.500 1.748 İş Bitti 
174 Yazyurdu 2.500 2.988 İş Bitti 
175 Zincidere 2.000 2.200 İş Bitti 
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S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan (m²) Açıklamalar 
176 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tomarza 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Merkez 0 910 İş Bitti 
177 Akmezar 1.000 1.349,6 İş Bitti 
178 Akdere 2.000 2.030 İş Bitti 
179 Avşarsöğütlü 4.000 4.648 İş Bitti 
180 Dadaloğlu 2.000 2.046 İş Bitti 
181 Ekinli 1.000 1.580 İş Bitti 
182 Emiruşağı 0 90 İş Bitti 
183 Gülveren 5.000 6.034 İş Bitti 
184 Güzelsu 2.500 2.728 İş Bitti 
185 Güzelce 1.000 1.820 İş Bitti 
186 Işıklar 0 520 İş Bitti 
187 İmamkulu 1.000 1.370 İş Bitti 
188 İncili 5.000 5.578 İş Bitti 
189 Kapukaya 3.500 3.940 İş Bitti 
190 Karapınar 0 12.950 İş Bitti 
191 Kevenağıl 1.000 1.555 İş Bitti 
192 Kızılören 4.000 4.358 İş Bitti 
193 Kömürköy 1.000 1.568 İş Bitti 
194 Köprübaşı 2.500 2.970 İş Bitti 
195 Kuşcağız 2.500 2.860 İş Bitti 
196 Melikören 2.500 2.644 İş Bitti 
197 Melikviran 0 684 İş Bitti 
198 Pusatlı 1.000 1.266 İş Bitti 
199 Şiraz 5.000 5.210 İş Bitti 
200 Tahtakemer 0 811 İş Bitti 
201 Tatar 2.000 2.142 İş Bitti 
202 Turanlı 3.500 3.780 İş Bitti 
203 Üçkonak 0 60 İş Bitti 
204 

 
Yahyalı 
 

Merkez 0 18.000 İş Bitti 
205 Avlağa 2.000 2.500 İş Bitti 
206 Burhaniye 0 8.000 İş Bitti 
207 By.Çakır 0 8.000 İş Bitti 
208 Çamlıca 3.500 4.000 İş Bitti 
209 Delialiuşağı 5.000 6.000 İş Bitti 
210 Denizovası 1.000 1.500 İş Bitti 
211 Derebağ 5.500 6.000 İş Bitti 
212 Dikme 3.500 4.000 İş Bitti 
213 Karaköy 0 14.000 İş Bitti 
214 Kirazlı 0 12.500 İş Bitti 
215 Kuzuoluk 1.000 1.500 İş Bitti 
216 Mustafabeyli 4.000 5.000 İş Bitti 
217 Sazak 1.500 2.000 İş Bitti 
218 Süleymanlıfakılı 1.500 2.000 İş Bitti 
219 Taşhan 4.500 6.000 İş Bitti 
220 Ulupınar 4.000 5.000 İş Bitti 
221 Yuları 2.000 2.000 İş Bitti 
222  

 
 
 
Yeşilhisar 
 
 
 

Merkez 0 7.350 İş Bitti 
223 Araplı 2.000 2.350 İş Bitti 
224 Başköy 1.500 1.500 İş Bitti 
225 Çadırkaya 3.000 4.500 İş Bitti 
226 Derbentbaşı 2.500 2.600 İş Bitti 
227 Doğanlı 2.500 2.600 İş Bitti 
228 Erdemli 2.500 2.500 İş Bitti 
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S. No İlçesi Mahallesi Planlanan (m²) Uygulanan (m²) Açıklamalar 
229  

 
 
 
 
 Yeşilhisar 

Gülbayır 4.000 6.500 İş Bitti 
230 Güzelöz 3.000 4.430 İş Bitti 
231 Akköy 1.000 1.200 İş Bitti 
232 Kavak 4.000 8.630 İş Bitti 
233 Kayadibi 4.000 6.000 İş Bitti 
234 Kovalı 4.000 4.000 İş Bitti 
235 Kuşçu 4.500 4.600 İş Bitti 
236 Keşlik 1.000 1.500 İş Bitti 
237 Buget 1.500 1.500 İş Bitti 

Toplam 403.500 917.040   
GENEL TOPLAM 600.000 1.098.820   

 

Çocuk Oyun Grubu Yapım İşi 
S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 

(adet) 
Uygulanan  

(adet) Açıklamalar 

1 
Akkışla 

Gömürgen 1 1 İş Bitti 
2 Gümüşsu 1 1 İş Bitti 
3 

Bünyan 

B.Tuzhisar 1 1 İş Bitti 
4 Elbaşı 1 1 İş Bitti 
5 Karadayı 1 1 İş Bitti 
6 Musaşeyh 1 1 İş Bitti 
7 Pirahmet 1 1 İş Bitti 
8 Pirahmet (Danışment) 1 1 İş Bitti 
9 İğdecik 1 1 İş Bitti 

10  
 
 
 
 
 
 
Develi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Merkez(Bahçebaşı) 1 1 İş Bitti 
11 Merkez 1 1 İş Bitti 
12 Merkez 1 1 İş Bitti 
13 Çaylıca 1 1 İş Bitti 
14 Çukuryurt 1 1 İş Bitti 
15 Eşelik 1 1 İş Bitti 
16 Gazi 1 1 İş Bitti 
17 Gömedi 1 1 İş Bitti 
18 Kç.Künye 1 1 İş Bitti 
19 Öksüt 1 1 İş Bitti 
20 Soysallı 1 1 İş Bitti 
21 Sindelhöyük 1 1 İş Bitti 
22 Tombak 1 1 İş Bitti 
23 Çomaklı 1 1 İş Bitti 
24 Kale 1 1 İş Bitti 
25 Yenice 1 1 İş Bitti 
26 B.Künye 1 1 İş Bitti 
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S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 
(adet) 

Uygulanan  
(adet) Açıklamalar 

27  
 
Develi 
 

Yenihayat 1 1 İş Bitti 
28 Derebaşı 1 1 İş Bitti 
29 Menengi 1 1 İş Bitti 
30 Hoşça 1 1 İş Bitti 
31 Felahiye Kuruhöyük 1 1 İş Bitti 
32 

İncesu 

Kızılören 1 1 İş Bitti 
33 Süksün 1 1 İş Bitti 
34 Garipce 1 1 İş Bitti 
35 Hamurcu 1 1 İş Bitti 
36 Tahirinli 1 1 İş Bitti 
37 

Kocasinan 

Akin 1 1 İş Bitti 
38 Kızık 2 2 İş Bitti 
39 Mahzemin (Gündoğan) 1 1 İş Bitti 
40 Mahzemin (Yeni mah.) 1 1 İş Bitti 
41 Salur 1 1 İş Bitti 
42 Barsama (Çavuşağa) 2 2 İş Bitti 
43 Kaşköy 1 1 İş Bitti 
44 Yuvalı 1 1 İş Bitti 
45 Melikgazi Merkez(Bağpınarı) 1 1 İş Bitti 
46 

Pınarbaşı 

Altıkesek 1 1 İş Bitti 
47 Çaybaşı 1 1 İş Bitti 
48 İ.Payaslı 1 1 İş Bitti 
49 Kaftangiyen 1 1 İş Bitti 
50 Kaman 1 1 İş Bitti 
51 Pazarören 1 1 İş Bitti 
52 Üçpınar 1 1 İş Bitti 
53 Yibo 1 1 İş Bitti 
54 Hanyeri Ykr. 1 1 İş Bitti 
55 Kütüklü Ykr. 1 1 İş Bitti 
56 Ykr.Kızılçevlik 1 1 İş Bitti 
57 

 
 
 
Sarız 
 
 
 

Damızlık 1 1 İş Bitti 
58 Fettahdere 1 1 İş Bitti 
59 Gümüşali 1 1 İş Bitti 
60 Kç.Söbeçimen 1 1 İş Bitti 
61 Kurudere 1 1 İş Bitti 
62 Oğlakkaya 1 1 İş Bitti 
63 Sancakağıl 1 1 İş Bitti 
64 Yaylacı 1 1 İş Bitti 
65 Yeşilkent 1 1 İş Bitti 
66 Mollahüseyinler 1 1 İş Bitti 
67 Tekneli Cavlaksu 1 1 İş Bitti 
68 K.Kabaktepe 1 1 İş Bitti 
69 Tekneli Cesurlar 1 1 İş Bitti 
70 Darıdere 1 1 İş Bitti 
71 

Sarıoğlan 

Burunören 1 1 İş Bitti 
72 Çiftlik 1 1 İş Bitti 
73 Gaziler 1 1 İş Bitti 
74 Kadılı 1 1 İş Bitti 
75 Kızılpınar 1 1 İş Bitti 
76 Ömürlü 1 1 İş Bitti 
77 Karpınar 1 1 İş Bitti 
78 Yahyalı 1 1 İş Bitti 
79 Talas Alaybeyli 1 1 İş Bitti 
80 Süleymanlı 1 1 İş Bitti 
81  

 
Tomarza 
 

Akdere 1 1 İş Bitti 
82 Akmezar 1 1 İş Bitti 
83 B.Sövegenler 1 1 İş Bitti 
84 Bektaş 1 1 İş Bitti 
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S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 
(adet) 

Uygulanan  
(adet) Açıklamalar 

85  
 
 
 
 
 
 
Tomarza 
 
 
 
 

Çayinli 1 1 İş Bitti 
86 Dağyurdu 1 1 İş Bitti 
87 Dadaloğlu 1 1 İş Bitti 
88 Ekinli 1 1 İş Bitti 
89 Göktepe 1 1 İş Bitti 
90 Gülveren 1 1 İş Bitti 
91 Güzelce 1 1 İş Bitti 
92 İmamkulu 1 1 İş Bitti 
93 Karaören 1 1 İş Bitti 
94 Melikören 1 1 İş Bitti 
95 Şeyhbarak 1 1 İş Bitti 
96 Toklar 1 1 İş Bitti 
97 Tahtakemer 1 1 İş Bitti 
98 Merkez 4 4 İş Bitti 
99 

Yahyalı 

Merkez 3 3 İş Bitti 
100 Cubuklu 1 1 İş Bitti 
101 Kirazlı 1 1 İş Bitti 
102 Senirköy 1 1 İş Bitti 
103 

Yeşilhisar 

Merkez 1 1 İş Bitti 
104 Derbentbaşı 1 1 İş Bitti 
115 Musahacılı 1 1 İş Bitti 
116 Kavalı 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 113 113  

 

Mezarlık İstinat Duvarı Yapım ve Onarım Faaliyetleri 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 
(adet) 

Uygulanan 
(adet) Açıklama 

1 Akkışla Merkez Yk.Mh. 1 1 İş Bitti 
2 

Felahiye 
Alparslan 1 1 İş Bitti 

3 Kepiç 1 1 İş Bitti 
4 

Sarıoğlan 
Ebulhayır 1 1 İş Bitti 

5 Yahyalı 1 1 İş Bitti 
6 

Bünyan 

Cumhuriyet 1 1 İş Bitti 
7 Topsöğüt 1 1 İş Bitti 
8 Karahıdırlı 1 1 İş Bitti 
9 Karatay 1 1 İş Bitti 

10 Tuzhisar 1 1 İş Bitti 
11 Yeni Süksün 1 1 İş Bitti 
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S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 
(adet) 

Uygulanan 
(adet) Açıklama 

12 

 
Tomarza 
 

Bostanlık 1 1 İş Bitti 
13 Cingöz  1 1 İş Bitti 
14 Tahtakemer 1 1 İş Bitti 
15 İcadiye 1 1 İş Bitti 
16 Avşarsöğütlü 1 1 İş Bitti 
17 Toklar 1 1 İş Bitti 
18 Köprübaşı 1 1 İş Bitti 
19 

Develi 
  

Hoşca 1 1 İş Bitti 
20 Yenice 1 1 İş Bitti 
21 Kızık 1 1 İş Bitti 
22 Yeniköy 1 1 İş Bitti 
23 Derebaşı 1 1 İş Bitti 
24 

Yahyalı 
Delialiuşağı 1 1 İş Bitti 

25 Yeşilköy 1 1 İş Bitti 
26 Avlağa 1 1 İş Bitti 
27 

Pınarbaşı  
 

Artmak 1 1 İş Bitti 
28 Çakılkaya 1 1 İş Bitti 
29 Beserek 1 1 İş Bitti 
30 Demirciören 1 1 İş Bitti 
31 Devederesi 1 1 İş Bitti 
32 Elmalı 1 1 İş Bitti 
33 Kızılhan 1 1 İş Bitti 
34 Kurttepe 1 1 İş Bitti 
35 Saçlı 1 1 İş Bitti 
36 Alagazi 1 1 İş Bitti 
37 Köşkerli 1 1 İş Bitti 
38 Mezgitli 1 1 İş Bitti 
39 Şabanlı 1 1 İş Bitti 
40 Aslanbeyli 1 1 İş Bitti 
41 Kç.Gürleğen 1 1 İş Bitti 
42 K. Kömarmut 1 1 İş Bitti 
43 

Sarız 

Damızlık Okul 1 1 İş Bitti 
44 Darıdere 1 1 İş Bitti 
45 İncedere 1 1 İş Bitti 
46 Yeşilkent 1 1 İş Bitti 
47 Çavdar 1 1 İş Bitti 
48 Şarlak 1 1 İş Bitti 
49 Bostanlık 1 1 İş Bitti 
50 

İncesu 
Sarıkürklü 1 1 İş Bitti 

51 Subaşı 1 1 İş Bitti 
52 Saraycık 1 1 İş Bitti 
53 Kocasinan Kızık 1 1 İş Bitti 
54 

Talas 
Yazır 1 1 İş Bitti 

55 Alaybeyli 1 1 İş Bitti 
56 

Yeşilhisar 
Çadırkaya 1 1 İş Bitti 

57 Kavak 1 1 İş Bitti 
58 Ovaçiftliği 1 1 İş Bitti 

TOPLAM 58 58  
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Betonarme Hazır Mezar Yapım Faaliyetleri 

 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 
(adet) 

Uygulanan 
(adet) Açıklama 

1 

Bünyan 

Merkez 192 192 İş Bitti 
2 Karahıdır 48 48 İş Bitti 
3 Karakaya 48 48 İş Bitti 
4 Koyunabdal 88 88 İş Bitti 
5 Felahiye  Kepiç 48 48 İş Bitti 
6 Hacılar Merkez 192 192 İş Bitti 
7 

İncesu 
Saraycık 72 72 İş Bitti 

8 Tahirini 48 48 İş Bitti 
9 

Kocasinan 
  

Kaş 48 48 İş Bitti 
10 Bayramhacı 48 48 İş Bitti 
11 Kızık 48 48 İş Bitti 
12 Barsama 48 48 İş Bitti 
13 Çevril 48 48 İş Bitti 
14 Yüreğil 48 48 İş Bitti 
15 Doruklu 48 48 İş Bitti 
16 Yemliha 96 96 İş Bitti 
17 Kuşçu 24 24 İş Bitti 
18 Sarız  Darıdere 48 48 İş Bitti 

TOPLAM 1240 1240  
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Halı Saha Yapım Faaliyetleri 

 
Diğer İnşaat Faaliyetleri 

 
S. No İşin Adı Program Uygulama Açıklamalar 

1 Çimento Alımı 4.000 ton 4.180 ton İş Bitti 
2 Agrega Alımı 50.000 ton 53.000 ton İş Bitti 
3 Bina Bakım Onarım 5 adet 27 adet İş Bitti 
4 Kent Mobilyası Alım İşi 100 adet kamelya 100 adet kamelya İş Bitti 
5 Kent Mobilyası Alım İşi 400 adet bank 400 adet bank İş Bitti 

6 Çok Amaçlı Salon Yapımı (Düğün Salonu, Taziye Evi 
vb.) 1 1 İş Bitti 

 
Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 6.150.187,60 4.211.087,18 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 54.102.312,40 45.794.794,41 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 60.252.500,00 50.005.881,59 

 

 

S. No İlçesi Mahallesi Planlanan 
(adet) 

Uygulanan 
(adet) Açıklama 

1 Develi Sindelhöyük 1 1 İş Bitti 
2 

İncesu 
Kızılören 1 1 İş Bitti 

3 Bahçelievler 1 1 İş Bitti 
4 

Pınarbaşı 

Beserek 1 1 İş Bitti 
5 Hürriyet 1 1 İş Bitti 
6 Pazarören 1 1 İş Bitti 
7 Tözgün 1 1 İş Bitti 
8 

Tomarza 

Akdere 1 1 İş Bitti 
9 Şiraz 1 1 İş Bitti 

10 Merkez 1 1 İş Bitti 
11 Merkez 1 1 İş Bitti 
12 

Yahyalı 

Delialiuşağı 1 1 İş Bitti 
13 Çavdaruşağı 1 1 İş Bitti 
14 Büyükçakır 1 1 İş Bitti 
15 Ulupınar 1 1 İş Bitti 
16 

Yeşilhisar 
Bahçelievler 1 1 İş Bitti 

17 Yeşilova 1 1 İş Bitti 
TOPLAM 17 17  
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3.2.1.21. Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin görev ve yetkileri çerçevesinde İlimizin tarımını,  hayvancığını 
desteklemek ve geliştirmek amacıyla Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığımızın 2017 yılında gerçekleştir-
diği faaliyetler: 

Hayvan İçme Suyu Tesisleri 

               Develi Gümüşören H.İ.S. Tesisi (Göleti)                                   İncesu Tahirini H.İ.S. Tesisi (Göleti) 

S. No İlçesi   Projenin Adı ve Yeri Proje Program 
(adet) 

Uygulama  
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Hayvan İçme Suyu Gölet Yapımı  
1 Develi Gümüşören 1 1 Bitti 
2 İncesu Tahirini 1 1 Bitti 

TOPLAM 2 2 %100 

Sarız Kuşçu YÜS Sulama Tesisi Bakım Onarımı 

        Özvatan Merkez YÜS Tesisi Bakım Onarımı İşi.                      Sarız K.Örtülü –Akoluk Mah. YÜS Tesisi 
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Yeşilhisar Merkez YÜS Tesisi Bakım Onarım İşi. 

S. No İlçesi    Projenin Adı ve Yeri Proje Program 
(Da) 

Uygulama  
(Da) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

YÜS Sulama Tesisi Bakım Onarımı 
1 Sarız Kuşçu 350 350 Bitti 
2 Özvatan Merkez 450 450 Bitti 

3 Sarız K.Örtülü Akoluk ve 
Çavdar- Damızlık 600 600 Bitti 

4 Yeşilhisar Merkez 600 600 Bitti 
TOPLAM 2.000 2.000 %100 

Felâhiye- Kepiç Sulama Göleti Basınçlı Sulama Sistemi (Yağmurlama) Rehabilitasyon İşi 
 

S. No İlçesi   Projenin Adı ve Yeri Proje Program 
(Da) 

Uygulama  
(Da) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Sulama Göleti Sulama Sahası Basınçlı Sulama Sistemi  
1 Felâhiye Kepiç 2.500 2.500 Bitti 

TOPLAM 2.500 2.500 %100 
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Yahyalı Mustafabeyli YAS Sulama Tesisi İşi 

S. No İlçesi   Projenin Adı ve Yeri Proje Program 
(Da) 

Uygulama  
(Da) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

YAS (Yeraltı Sulama) Tesisi 
1 Yahyalı Mustafabeyli 2.200 2.200 Bitti 

TOPLAM 2.200 2.200 %100 
 

Yeşilhisar Ayçekirdeği ve Kayısı Kurutma Alanı 

S. No İlçesi Projenin Adı ve Yeri Proje Program 
(m²) 

Uygulama 
(m²) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Ayçekirdeği Kuruma Alanı Yapımı 
1 Yeşilhisar Merkez 5.600 5.600 Bitti 

TOPLAM 5.600 5.600 %100 

Bünyan Karahıdır Organik Ürün İşleme Merkezi İşi 
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S. No İlçesi  Projenin Adı ve Yeri Proje Program 
(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Organik Ürün İşleme Merkezi Yapımı 
1 Bünyan Karahıdır 1 1 Bitti 

TOPLAM 1 1 %100 

Küçük Kapasiteli Kesimhane Yapımı İşi 

S. No İlçesi  Projenin Adı ve Yeri Proje Program 
(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

7 İlçeye Küçük Kapasiteli Kesimhane Yapımı İşi 
1 Yeşilhisar Merkez 1 1 Bitti 
2 İncesu Merkez 1 1 Bitti 
3 Bünyan Merkez 1 1 Bitti 
4 Felahiye Merkez 1 1 Bitti 
5 Sarıoğlan Merkez 1 1 Bitti 
6 Sarız Merkez 1 1 Bitti 
7 Tomarza Merkez 1 1 Bitti 

TOPLAM 7 7 %100 
 

S. No İlçesi  Projenin Adı ve Yeri Proje Program 
(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Küçük Kapasiteli Kesimhane Onarım İşi 
1 Yahyalı Merkez 1 1 Bitti 

TOPLAM 1 1 %100 

Felâhiye Toplu Ahır Yapımı İşi  
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Felâhiye Toplu Ahıra Makine ve Teçhizat Alımı İşi 

S. No İlçesi  Projenin Adı ve Yeri Proje Program 
(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Toplu Ahıra Makine ve Teçhizat Alımı 
1 Felahiye Merkez 1 1 Bitti 

TOPLAM 1 1 %100 
 

Çeşitli Ebatlarda ve Değişik Vasıflarda Boru Alımı İşi 

S. No Projenin Adı ve 
Yeri İlçesi Proje Program 

(metre) 
Uygulama 

(metre) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi (%) 
Boru Alımı 
1 Kayseri İlçeler 90.319 90.319 Bitti 

TOPLAM 90.319 90.319 %100 
 

S. No İlçesi Projenin Adı ve Yeri Proje Program 
(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Toplu Ahır Yapımı 
1 Felahiye Merkez 1 1 Devam Ediyor 

TOPLAM 1 1 %50 
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2.220 Adet Arılı Kovan Alımı ve Dağıtımı 

S. No Projenin Adı ve 
Yeri İlçesi Proje Program 

(adet) 
Uygulama 

(adet) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi (%) 
Arılı Kovan Alımı 2.220 2.220  

1 Kayseri Sarız 1.500 1.500 Bitti 
2 Kayseri Özvatan 720 720 Bitti 

TOPLAM 2.220 2.220 %100 

                          Sulama Bakım Onarım-1                                                    Sulama Bakım Onarım-2 

                         Sulama Bakım Onarım-3                                                          Sulama Bakım Onarım-4 
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S. No Projenin Adı ve Yeri İlçe Proje Program 
(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Sulama Tesisleri Bakım ve Onarımı 
1 Pirahmet Bünyan 1 1 Bitti 
2 Hazarşah Bünyan 1 1 Bitti 
3 Akçatı Bünyan 1 1 Bitti 

Toplam 3 3 %100 
1 Kılıçkaya Develi 1 1 Bitti 
2 Hüseyinli Develi 1 1 Bitti 
3 Çomaklı Develi 1 1 Bitti 

Toplam 3 3 %100 
1 Emmiler Kocasinan 1 1 Bitti 
2 Cırgalan Kocasinan 1 1 Bitti 
3 Kemer Kocasinan 1 1 Bitti 
4 Gömeç Kocasinan 1 1 Bitti 
5 Doruklu Kocasinan 1 1 Bitti 

Toplam 5 5 %100 
1 Kayabaşı Pınarbaşı 1 1 Bitti 
2 K.Potuklu Pınarbaşı 1 1 Bitti 

Toplam 2 2 %100 
1 Muratbey Sarıoğlan 1 1 Bitti 

Toplam 1 1 %100 
1 Yaylacı Sarız 1 1 Bitti 
2 İncemağara Sarız 1 1 Bitti 

Toplam 2 2 %100 
1 Süleymanfakılı Yahyalı 1 1 Bitti 

Toplam 1 1 %100 
GENEL TOPLAM 17 17 %100 

 

Hayvan İçme Suyu 
 

S. No Projenin Adı ve Yeri İlçe Proje Program 
(metre) 

Uygulama 
(metre) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Hayvan İçme Suyu Tesisi Yapımı 
1 Merkez Akkışla 4.700 4.700 Bitti 

Toplam 4.700 4.700 %100 
1 Süksün Bünyan 1.300 1.300 Bitti 
2 Karahıdır Bünyan 250 250 Bitti 

Toplam 1.550 1.550 %100 
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S. No Projenin Adı ve Yeri İlçe Proje Program 
(metre) 

Uygulama 
(metre) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

1 Köseler Develi 450 450 Bitti 
2 Yazıbaşı Develi 2.000 2.000 Bitti 

Toplam 2.450 2.450 %100 
1 Silahtar Felâhiye 900 900 Bitti 
2 İsabey Felâhiye 25 25 Bitti 

Toplam 925 925 %100 
1 Kızık Kocasinan 1.500 1.500 Bitti 

Toplam 1.500 1.500 %100 
1 Hasırcı Pınarbaşı 400 400 Bitti 
2 İğdeli Pınarbaşı 150 150 Bitti 
3 Tahtalı Pınarbaşı 10 10 Bitti 
4 Cördüklü Pınarbaşı 500 500 Bitti 
5 Çakılkaya Pınarbaşı 350 350 Bitti 
6 Şabanlı Pınarbaşı 100 100 Bitti 
7 A.Potuklu Pınarbaşı 50 50 Bitti 
8 Taşoluk Pınarbaşı 150 150 Bitti 
9 Fakıekinci Pınarbaşı 50 50 Bitti 
10 Malak Pınarbaşı 750 750 Bitti 
11 Kurbağlık Pınarbaşı 350 350 Bitti 
12 Gebelek Pınarbaşı 50 50 Bitti 
13 Oruçoğlu Pınarbaşı 40 40 Bitti 
14 Hazarşah Pınarbaşı 78 78 Bitti 
15 Arslanbeyli Pınarbaşı 450 450 Bitti 
16 Alagazi Pınarbaşı 2.500 2.500 Bitti 

Toplam 5.978 5.978 %100 
1 Kırkısrak Sarız 1.050 1.050 Bitti 
2 Cağşak Sarız 5.000 5.000 Bitti 
3 Oğlakkaya Sarız 30 30 Bitti 

Toplam 6.080 6.080 %100 
1 Gülveren Tomarza 2.700 2.700 Bitti 
2 Dağyurdu Tomarza 650 650 Bitti 
3 Küçükcanlı Tomarza 1.000 1.000 Bitti 
4 Toklar Tomarza 550 550 Bitti 
5 Güzelsu Tomarza 350 350 Bitti 
6 Kızılören Tomarza 450 450 Bitti 

Toplam 5.700 5.700 %100 
1 Kocahacılı Yahyalı 1.500 1.500 Bitti 

Toplam 1.500 1.500 %100 
GENEL TOPLAM 30.383 30.383 %100 
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Hayvan İçme Suyu Sıvatları 
 
 

S. No Projenin Adı ve Yeri İlçesi Proje Program 
(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Hayvan İçme Suyu (Sıvat Dağıtımı) 
1 Akin Akkışla 3 3 Bitti 
2 Belediye Akkışla 2 2 Bitti 
3 Gümüşsu Akkışla 3 3 Bitti 

Toplam 8 8 %100 
1 Kardeşler Bünyan 5 5 Bitti 
2 Kahveci Bünyan 5 5 Bitti 
3 Köprübaşı Bünyan 3 3 Bitti 
4 Ziraat Odası Bünyan 5 5 Bitti 
5 İbrahimbey Bünyan 3 3 Bitti 
6 Süksün Bünyan 3 3 Bitti 
7 İğdecik Bünyan 3 3 Bitti 
8 Koyunabdal Bünyan 4 4 Bitti 
9 Pirahmet Bünyan 5 5 Bitti 
10 Yavuzselim Bünyan 3 3 Bitti 
11 Tuzhisar Bünyan 3 3 Bitti 
12 Yenimahalle Bünyan 3 3 Bitti 

Toplam 45 45 %100 
1 Köseler Develi 3 3 Bitti 
2 Gümüşören Develi 2 2 Bitti 

Toplam 5 5 %100 
1 Mahzemin Kocasinan 2 2 Bitti 
2 Kemer Kocasinan 3 3 Bitti 
3 Saraycık Kocasinan 5 5 Bitti 
4 Kuşcu Kocasinan 2 2 Bitti 
5 Yemliha Kocasinan 6 6 Bitti 
6 Epiç Kocasinan 2 2 Bitti 
7 Çevril Kocasinan 3 3 Bitti 
8 Hasancı Kocasinan 3 3 Bitti 

Toplam 26 26 %100 
1 Serinyurt Pınarbaşı 3 3 Bitti 
2 Taşoluk Pınarbaşı 3 3 Bitti 
3 Şabanlı Pınarbaşı 3 3 Bitti 
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S. No Projenin Adı ve Yeri İlçesi Proje Program 
(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

4 Serinyurt Pınarbaşı 3 3 Bitti 
5 Çakılkaya Pınarbaşı 4 4 Bitti 
6 Çördüklü Pınarbaşı 3 3 Bitti 
7 Köşkerli Pınarbaşı 3 3 Bitti 
8 Malak Pınarbaşı 5 5 Bitti 
9 Avşarpotuklu Pınarbaşı 4 4 Bitti 
10 Tahtalı Pınarbaşı 1 1 Bitti 
11 Olukkaya Pınarbaşı 3 3 Bitti 
12 Fakıekinci Pınarbaşı 4 4 Bitti 
13 Yağlıpınar Pınarbaşı 3 3 Bitti 
14 Kızıldere Pınarbaşı 4 4 Bitti 
15 Pazarören Pınarbaşı 3 3 Bitti 
16 Y.Borandere Pınarbaşı 3 3 Bitti 
17 Çakılkaya Pınarbaşı 4 4 Bitti 
18 Arslanbeyi Pınarbaşı 3 3 Bitti 
19 Mezgitli Pınarbaşı 3 3 Bitti 

Toplam 63 63 %100 
1 Karayurt Sarız 3 3 Bitti 
2 B.Kabaktepe Sarız 5 5 Bitti 
3 Ayranlık Sarız 3 3 Bitti 
4 Karapınar Sarız 3 3 Bitti 
5 Cağşak Sarız 3 3 Bitti 
6 Kırkısrak Sarız 3 3 Bitti 
7 Mollahüseyinli Sarız 3 3 Bitti 
8 Kuşcu Sarız 3 3 Bitti 
9 Güneşen Sarız 2 2 Bitti 
10 Kurudere Sarız 6 6 Bitti 
11 Fettahdere Sarız 3 3 Bitti 
12 Oğlakdere Sarız 8 8 Bitti 
13 İncemağra Sarız 3 3 Bitti 

Toplam 48 48 %100 
1 Bağlar Tomarza 3 3 Bitti 
2 Sümengen Tomarza 4 4 Bitti 
3 Tahtakemer Tomarza 4 4 Bitti 
4 Çayinli Tomarza 3 3 Bitti 
5 Üçkonak Tomarza 4 4 Bitti 
6 Toklar Tomarza 3 3 Bitti 
7 Dağyurdu Tomarza 3 3 Bitti 
8 Çanakpınar Tomarza 3 3 Bitti 
9 Şıkbarak Tomarza 4 4 Bitti 
10 Arslantaş Tomarza 3 3 Bitti 
11 Hacıpaşa Tomarza 3 3 Bitti 
12 Kale Tomarza 3 3 Bitti 
13 İmamkulu Tomarza 3 3 Bitti 
14 Tatarköy Tomarza 4 4 Bitti 
15 Kesir Tomarza 3 3 Bitti 
16 Kızılören Tomarza 4 4 Bitti 
17 Toklar Tomarza 4 4 Bitti 
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S. No Projenin Adı ve Yeri İlçesi Proje Program 
(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

18 Merkez Tomarza 3 3 Bitti 
19 Cumhuriyet Tomarza 3 3 Bitti 
20 Yavuzselim Tomarza 3 3 Bitti 
21 Yenimahalle Tomarza 3 3 Bitti 
22 Ortakavak Tomarza 3 3 Bitti 
23 Akdere Tomarza 2 2 Bitti 
24 Turanlı Tomarza 4 4 Bitti 
25 Şıhbarak Tomarza 3 3 Bitti 
26 Güzelsu Tomarza 3 3  

Toplam 86 86 %100 
1 Merkez Yeşilhisar 5 5 Bitti 
2 Belediye Yeşilhisar 6 6 Bitti 
3 Soğanlı Yeşilhisar 3 3 Bitti 

Toplam 14 14 %100 
1 Taşlık Özvatan 4 4 Bitti 
2 Kermelik Özvatan 3 3 Bitti 

Toplam 7 7 %100 
1 Ortakavak Talas 3 3 Bitti 

Toplam 3 3 %100 
GENEL TOPLAM 308 308 %100 

 
S. No Projenin Adı ve 

 Yeri İlçe Proje Program Uygulama Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

PVC Pe ve Koriğe Boru Alımı  
(Farklı Ebatlarda Boru) 

Toplam 
 (metre) 

Toplam  
(metre) 

 

1 Kululu Akkışla 340 340 Bitti 
2 Ganişeyh Akkışla 120 120 Bitti 
3 Gümüşsu Akkışla 300 300 Bitti 
4 Belediye Akkışla 1.604 1.604 Bitti 
5 Giringi Akkışla 300 300 Bitti 
6 Merkez Akkışla 4.875 4.875 Bitti 

Toplam 7.539 7.539 %100 
1 Yağmurbeyli Bünyan 500 500 Bitti 
2 Akçatı Bünyan 442 442 Bitti 
3 Belediye Bünyan 1.031 1.031 Bitti 
4 Y.Süksün Bünyan 1.300 1.300 Bitti 
5 Hazarşah Bünyan 68 68 Bitti 
6 Karahıdır Bünyan 250 250 Bitti 
7 Kahveci Bünyan 100 100 Bitti 

Toplam 3.691 3.691 %100 
1 Sindelhöyük Develi 1.720 1.720 Bitti 
2 Belediye Develi 3.200 3.200 Bitti 
3 Köseler Develi 450 450 Bitti 
4 Şıhlı Develi 406 406 Bitti 
5 Çomaklı Develi 1.110 1.110 Bitti 

Toplam 11.376 11.376 %100 
1 Belediye Felahiye 2.090 2.090 Bitti 
2 Silahtar Felahiye 900 900 Bitti 
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S. No Projenin Adı ve 
 Yeri İlçe Proje Program Uygulama Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi (%) 
3 İsabey Felahiye 2.800 2.800 Bitti 

Toplam 5.790 5.790 %100 
1 Hamurcu İncesu 42 42 Bitti 

Toplam 42 42 %100 
1 Kemer Kocasinan 1.076 1.076 Bitti 
2 Hasanarpa Kocasinan 1.000 1.000 Bitti 
3 Yemliha Kocasinan 1.700 1.700 Bitti 
4 Güneşli Kocasinan 1.427 1.427 Bitti 
5 Dadağı Kocasinan 1.400 1.400 Bitti 
6 Erkilet Kocasinan 133 133 Bitti 
7 Cırgalan Kocasinan 348 348 Bitti 
8 Emmiler Kocasinan 672 672 Bitti 
9 Kasköyü Kocasinan 300 300 Bitti 
10 Mahzemin Kocasinan 355 355 Bitti 
11 Yüreğil Kocasinan 100 100 Bitti 
12 Kızık Kocasinan 1.500 1.500 Bitti 
13 Gömeç Kocasinan 360 360 Bitti 

Toplam 10.371 10.371 %100 
1 Germir Melikgazi 204 204 Bitti 
2 Bağpınar Melikgazi 1.050 1.050  

Toplam 1.254 1.254 %100 
1 Kermelik Özvatan 650 650 Bitti 

Toplam 650 650 %100 
1 Arslanbeyli Pınarbaşı 900 900 Bitti 
2 Malak Pınarbaşı 762 762 Bitti 
3 İğdeli Pınarbaşı 150 150 Bitti 
4 Avşarpotuklu Pınarbaşı 150 150 Bitti 
5 Beserek Pınarbaşı 2.500 2.500 Bitti 
6 Mezgitli Pınarbaşı 2.700 2.700 Bitti 
7 Hasırcı Pınarbaşı 450 450 Bitti 
8 Belediye Pınarbaşı 750 750 Bitti 
9 Aşağıbeyçayır Pınarbaşı 250 250 Bitti 
10 Taşoluk Pınarbaşı 150 150 Bitti 
11 Cördüklü Pınarbaşı 500 500 Bitti 
12 Kayabaşı Pınarbaşı 3 3 Bitti 
13 Yağlıpınar Pınarbaşı 1.100 1.100 Bitti 
14 Gebelek Pınarbaşı 40 40 Bitti 
15 Alagazi Pınarbaşı 2.500 2.500 Bitti 
16 Sabanlı Pınarbaşı 100 100 Bitti 
17 Çakılkaya Pınarbaşı 230 230 Bitti 
18 Karamanlı Pınarbaşı 35 35 Bitti 
19 Oruçoğlu Pınarbaşı 40 40 Bitti 
20 Ç.Karaboğaz Pınarbaşı 42 42 Bitti 
21 Fakıekinciliği Pınarbaşı 85 85 Bitti 
22 Payaslı Pınarbaşı 50 50 Bitti 
23 Tahtalı Pınarbaşı 203 203 Bitti 
24 Kurbağlık Pınarbaşı 350 350 Bitti 
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S. No Projenin Adı ve 
 Yeri İlçe Proje Program Uygulama Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi (%) 
25 Akören Pınarbaşı 100 100 Bitti 
26 K.Gürleğen Pınarbaşı 301 301 Bitti 

Toplam 14.441 14.441 %100 
1 Muratbeyli Sarıoğlan 77 77 Bitti 
2 Sofumahmut Sarıoğlan 203 203 Bitti 

Toplam 280 280 %100 
1 Kurudere Sarız 500 500 Bitti 
2 Yeşilkent Sarız 2.300 2.300 Bitti 
3 Gerdekmağara Sarız 252 252 Bitti 
4 İncemağara Sarız 1.662 1.662 Bitti 
5 İmirzağa Sarız 602 602 Bitti 
6 Altısöğüt Sarız 416 416 Bitti 
7 Cavdar Sarız 300 300 Bitti 
8 Fettahdere Sarız 1.207 1.207 Bitti 
9 Gümüşali Sarız 900 900 Bitti 
10 Değirmentaş Sarız 4.970 4.970 Bitti 
11 Karayurt Sarız 30 30 Bitti 
12 Ayranlık Sarız 100 100 Bitti 
13 Kırkısrak Sarız 1.050 1.050 Bitti 
14 Büyükkabaktepe Sarız 400 400 Bitti 
15 Kaski Sarız 1.150 1.150 Bitti 
16 Yaylacı Sarız 327 327 Bitti 

Toplam 16.166 16.166 %100 
1 Toklar Tomarza 600 600 Bitti 
2 Dağyurdu Tomarza 680 680 Bitti 
3 Küçükcanlı Tomarza 1.000 1.000 Bitti 
4 Güzelsu Tomarza 350 350 Bitti 
5 Gülveren Tomarza 2.900 2.900 Bitti 
6 Belediye Tomarza 539 539 Bitti 
7 Kızılören Tomarza 700 700 Bitti 
8 Işıklar Tomarza 140 140 Bitti 
9 Siraz Tomarza 518 518 Bitti 

Toplam 7.427 7.427 %100 
1 Belediye Yahyalı 900 900 Bitti 
2 Yerköy Yahyalı 400 400 Bitti 
3 Kocahacılı Yahyalı 1.600 1.600 Bitti 

Toplam 2.900 2.900 %100 
1 İçmece Yeşilhisar 2.000 2.000 Bitti 
2 Kovalı Yeşilhisar 1.500 1.500 Bitti 
3 Belediye Yeşilhisar 1.192 1.192 Bitti 
4 Erdemli Yeşilhisar 3.500 3.500 Bitti 
5 Gülbayır Yeşilhisar 200 200 Bitti 

Toplam 8.392 8.392 %100 
GENEL TOPLAM 90.319 90.319 %100 
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S. No   Projenin Adı ve Yeri Proje Program  
(adet) 

Uygulama 
(adet) 

Açıklamalar 
Gerçekleşme Yüzdesi (%) 

Yaban Hayvanları ile Mücadele 
1 Ziraat Odası Birliği Koordinasyon Başkanlığı 25.000 25.000 Bitti 

TOPLAM 25.000 25.000 %100 
 
 
S. No   İlçesi /Projenin Adı ve Yeri Proje Program  

(doz) 
Uygulama 

(doz) 
Açıklamalar 

Gerçekleşme Yüzdesi (%) 
Kuduz Aşısı Alım İşi 
1 İncesu ve Mahallelerinde 4.500 4.500 Bitti 
2 Sarıoğlan ve Mahallelerinde 5.000 5.000 Bitti 
3 Hacılar ve Mahallelerine 1.200 1.200 Bitti 

TOPLAM 10.700 10.700 %100 
 

 
Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 597.878,25 517.403,13 
5 Cari Transferler 994.560,00 994.560,00 
6 Sermaye Giderleri 11.887.561,75 11.886.561,75 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 13.480.000,00 13.398.524,88 
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3.2.1.22.Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 

Kentsel Dönüşüm Şube Müdürlüğü 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi 

Sahabiye bölgesi şehir meydanından başlayıp Ahmet Paşa Caddesi boyunca devam eden, kuze-
yinde çevre yolu ve güneyinde istasyon caddesi bulunan yaklaşık 515.000 m2 bir alandan oluşmaktadır. 

Bölge zaman zaman ticaret alanı veya konut alanı olarak kullanılmıştır. Günümüzde ise meydan ve 
istasyon caddesine komşu olan kısımlar yoğunlukla ticarethane, diğer bölgeler ise konut alanı olarak kul-
lanılmaktadır. 

Şehrin merkezinde bulunan bölge 1950 - 1980 yılları arasında cazibe merkezi iken daha sonraki 
yıllarda bu özelliğini kaybetmeye ve giderek değersizleşmeye ve nihayetinde de çöküntü bir alan haline 
dönüşmeye başlamıştır. 

Günümüzde trafik ve otopark sorunları, altyapı eksikliği, altyapı yapma zorluğu, tarihi eserlerin 
yapılar arasında kaybolması, virane ve metruk yapıların çoğalması, alanda suç oranlarının artması ve ben-
zeri sebeplerden dolayı bölgede kentsel dönüşüm gerekli hale gelmiştir. 

1.Uygulama Etabı 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planı Revizyonu 

6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Kanunun 2.maddesine istina-
den 27.12.2016 tarihli ve 2016/9706 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile Riskli Alan ilan edilen 1.Uygulama 
Etabında yapılacak olan binaların ifraz-tevhid iş ve işlemleri yapılmıştır. 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planı 

Uygulama Etabı İçerisinde Yapılacak Olan Bağımsız Bölümlerin Proje Revizyon ve Denetimleri 

1. Uygulama Etabı içerisinde kalan alanda yapılacak olan yeni yapılarda yer alan 622 adet konut 
ve 55 adet ticari birimin hak sahiplerinin istekleri ve mimari gerekliliklerden dolayı yapılması gereken 
revizyonlar yaptırılmıştır.  
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Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi Kısmi Planı 

Uygulama Etabı İçerisinde Yapılacak Olan Yapılara Yapı Ruhsatı Düzenlenmesi 

5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu’nun 7/c maddesine ve Planlı Alanlar İmar Yönetme-
liği’nin 5. maddesine istinaden;  

Mülkiyeti Kayseri İmar ve İnş. Tic. AŞ.’ ye ait ve yapımı Kayseri İmar ve İnş. Tic. AŞ. tarafından 
yapımı gerçekleştirilen; 

� Belediyemiz Kocasinan İlçesi, Kocasinan Belediyesi, Sahabiye Mahallesi, K34C05B3D pafta, 
7832 ada, 1 nolu parselde “Sahabiye Kentsel Dönüşüm” inşaatına 29.09.2017 tarih ve 2017/1 sayılı Yapı 
Ruhsatı, 

� Belediyemiz Kocasinan İlçesi, Kocasinan Belediyesi, Sahabiye Mahallesi, K34C05B3D pafta, 
7830 ada, 1 nolu parselde “Sahabiye Kentsel Dönüşüm” inşaatına 29.09.2017 tarih ve 2017/2 sayılı Yapı 
Ruhsatı, 

� Belediyemiz Kocasinan İlçesi, Kocasinan Belediyesi, Sahabiye Mahallesi, K34C05B3D pafta, 
7832 ada, 1 nolu parselde “Sahabiye Kentsel Dönüşüm” inşaatına 29.09.2017 tarih ve 2017/3 sayılı Yapı 
Ruhsatı,  

düzenlenmiştir. 

Cırkalan Mahallesinde Bazı Alanların Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı İlan Edilmesi 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Cırkalan Mahallesi sınırları içerisinde bulunan bazı alanların 5393 
sayılı Belediye Kanununun 73. maddesine göre Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı ilan edilmiştir.  

Bahse konu alan ile ilgili olarak; mülkiyet incelemesi, kurum görüşleri, uydu görüntüleri, nazım ve 
uygulama imar planı incelemeleri yapılarak 18.08.2017 tarihli ve 2017/340 sayılı Büyükşehir Belediye 
Meclisi kararı alınmıştır. 
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04.12.2017 tarihli ve 2017/11.104 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı 

 

Cırkalan Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı Genel Görünüm 
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Cırkalan Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Sınırı 

Cırkalan Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı 
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Kadastro Mülkiyet Krokisi/Cırkalan Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Nazım İmar Planı 

Cırkalan Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planı 

Erciyes Mahallesinde Bazı Alanların Kentsel Dönüşüm Proje Alanı İlan Edilmesi 

Kayseri İli, Talas İlçesi, Erciyes Mahallesi sınırları içerisinde bulunan bazı alanların 5393 sayılı 
Belediye Kanununun 73. maddesine göre kentsel dönüşüm proje alanı ilan edilmiştir.  

Bahse konu alan ile ilgili olarak; mülkiyet incelemesi, kurum görüşleri, uydu görüntüleri, nazım ve 
uygulama imar planı incelemeleri yapılarak 18.08.2017 tarihli ve 2017/341 sayılı Büyükşehir Belediye 
Meclisi kararı alınmıştır. 

PLAN NOTLARI 

1)Küçük sanayi alanı: Şehirde yaşayanların 
günlük bakım, tamir, servis ve küçük öl-
çekli imalat ihtiyaçlarının karşılanabileceği, 
patlayıcı, parlayıcı ve yanıcı maddeler içer-
meyen ve çevre sağlığı yönünden tehlike 
oluşturmayan atölye, imalathane ile depo-
ların yerleşmelere yakın veya kolay ulaşıla-
bilir yerlerinde yapılabildiği alanlardır. 
2)Kamu hizmet alanı: Kamu kurum ve ku-
ruluşu alanı, resmi kurum alanı ve idari te-
sis alanını içerir. 
3)Sosyal tesis alanı: Sosyal yaşamın niteli-
ğini ve düzeyini artırmak amacı ile toplu-
mun faydalanacağı kreş, kurs, yurt, çocuk 
yuvası, yetiştirme yurdu, yaşlı ve engelli 
bakımevi, rehabilitasyon merkezi, toplum 
merkezi, şefkat evleri gibi fonksiyonlarda 
hizmet vermek üzere ayrılan kamu veya 
özel mülkiyetteki alanlardır. 
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Erciyes Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı Genel Görünüm 

Erciyes Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Sınırı 

Erciyes Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı 
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Mevlana- Anbar- 30 Ağustos Mahallelerinde Bazı Alanların Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje 
Alanı İlan Edilmesi 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Mevlana, Anbar, 30 Ağustos Mahalle sınırları içerisinde bulunan bazı 
alanların 5393 sayılı Belediye Kanununun 73. maddesine göre kentsel dönüşüm ve gelişim proje alanı ilan 
edilmiştir. Bahse konu alan ile ilgili olarak; mülkiyet incelemesi, kurum görüşleri, uydu görüntüleri, nazım 
ve uygulama imar planı incelemeleri yapılarak 18.08.2017 tarihli ve 2017/342 sayılı Büyükşehir Belediye 
Meclisi kararı alınmıştır. 

Mevlana- Anbar- 30 Ağustos Mahalleleri Kentsel Dönüşüm Alanı Genel Görünüm 

30 Ağustos Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Kadastro Mülkiyet Krokisi 
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Anbar Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı 

Kadastro Mülkiyet Krokisi/ Mevlana Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı 

 Kadastro Mülkiyet Krokisi /Anbar Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Sınırı 
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1/5.000 Ölçekli Nazım İmar Planı/Mevlana Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Sınırı 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1/5.000 Ölçekli Nazım İmar Planı / 30 Ağustos Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Sınırı 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1/1.000 Ölçekli Nazım İmar Planı/Anbar Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Sınırı 
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1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planı/Mevlana Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Sınırı 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planı/30 Ağustos Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Sınırı 

Tanpınar Mahallesinde Bazı Alanların Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı İlan Edilmesi 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, Tanpınar Mahallesi sınırları içerisinde bulunan bazı alanların 5393 
sayılı Belediye Kanununun 73.maddesine göre kentsel dönüşüm ve gelişim proje alanı ilan edilmiştir.  

Bahse konu alan ile ilgili olarak; mülkiyet incelemesi, kurum görüşleri, uydu görüntüleri, nazım ve 
uygulama imar planı incelemeleri yapılarak 15.12.2017 tarihli ve 2017/509 sayılı Büyükşehir Belediye 
Meclisi kararı alınmıştır. 
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Tanpınar Mahallesi Kentsel Dönüşüm Alanı Genel Görünüm 

Tanpınar Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Sınırı 

 
Tanpınar Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı Kadastro Mülkiyet Krokisi 
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Tanpınar Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Nazım İmar Planı 

 
 
 

Tanpınar Mahallesi Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Proje Alanı 1/1.000 Ölçekli Uygulama İmar Planı 

Şükrü Malaz İlköğretim Okulu Uygulama Projesi 

Kayseri İli, Kocasinan İlçesi, 7850 ada, 1 nolu parselde yapılacak olan Şükrü Malaz İlköğretim 
okulunun uygulama projeleri çizimleri yaptırılmış, gerekli revizyonlar, denetim iş ve işlemleri yapılmıştır. 
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Şükrü Malaz İlköğretim Okulu 1/1.000 Uygulama İmar Planı 

 
Şükrü Malaz İlköğretim Okulu Görünüş 

 
Şükrü Malaz İlköğretim Okulu Görünüş 
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Proje Uygulama ve Uzlaşma Şube Müdürlüğü  

Sahabiye Kentsel Dönüşüm ve Gelişim Projesi 

Uzlaşma Görüşmeleri Kapsamında Hak Sahipleri ile Görüşmelerin Tamamlanması 

Hak sahipleri ile uygulama esasları doğrultusunda projeden alabildikleri bağımsız bölüm/bölümler 
belirlenerek sözleşme yapılmıştır. Bu sözleşmeye istinaden tapu devirleri tamamlanmıştır.  

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi Uzlaşma Görüşmeleri 

Alo Sahabiye Santral Hattı ve İnternet Siteleri ve Sosyal Medya Faaliyetleri 

Vatandaşların, Sahabiye Kentsel Dönüşümü kapsamında yetkililere daha hızlı ulaşabilmesi için ku-
rulmuş olan ve 7/24 destek veren telefon çağrı sistemidir. 

Sistem, personel mesai saatleri içerisinde canlı görüşme sağlamakta, diğer vakitler de ise arayan 
vatandaşlara tekrar dönmeyi sağlayabilmek adına arama kayıtlarını ve sesli mesajları saklamaktadır. 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi kapsamında www.sahabiyedonusum.com internet sitesi tasar-
lanmış ve yayına alınmıştır. Ayrıca facebook ve twitter gibi sosyal medya platformları üzerinde de dönüşüm 
projesi için hesaplar açılmış, gerek ilgili alanda ikamet eden, gerekse diğer bütün vatandaşlara internet 
ortamı üzerinden de çalışmalar hakkında bilgi paylaşımları yapılmaktadır. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi Web Sitesi 
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Sahabiye Kentsel Dönüşüm 1.Etap Yıkım Çalışmaları 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi’nin 1. Uygulama Etabı içerisinde bulunan tüm binaların; elekt-
rik, su, doğal gaz kesintileri nedeniyle mağduriyet yaşamaması, çevre ve gürültü kirliliğinden etkilenme-
mesi, can ve mal güvenliğinin tehdit altında kalmaması için uygulama alanındaki tüm binaların yıkılmasına 
karar verilmiştir. 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi’nin 1. Uygulama Etabı içerisinde bulunan tüm binaların yıkım 
işlemleri için yazışmalar hazırlanmış, gerekli tüm tedbirler alınarak yıkım işlemleri fen ve sağlık kurallarına 
uygun olarak tamamlanmıştır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi Kapsamında Yıkım Çalışmaları 

 
Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi Kapsamında Yıkım Çalışmaları 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm 1.Etap Hak Sahiplerine Kira Yardımı Yapılması 

6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Kanunun 2. maddesine göre 
riskli alan ilan edilen 1. Uygulama Etabı içerisinde yer alan hak sahiplerinin Çevre ve Şehircilik Bakanlığı 
tarafından yapılan kira yardımı için gerekli olan tüm iş ve işlemler yapılarak hak sahiplerinin hesaplarına 
kira miktarları yatırılmıştır.  
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Uzlaşma Sağlanamayan Yapıların Satış İşleri 

6306 sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüştürülmesi Hakkında Kanunun 6. Maddesine isti-
naden uzlaşma sağlanamayan bağımsız bölümlerin açık artırma usulü ile 24.05.2017 tarihinde satış iş ve 
işlemleri yapılmıştır. 

 

Sahabiye Kentsel Dönüşüm Projesi Kapsamında Uzlaşma Sağlanamayan 
 Bağımsız Bölümlerin Açık Artırma Usulü İle Satışı 

 
Katılım Sağlanan Etkinlikler 

 4. Ulusal Her Yönüyle Kentsel Dönüşüm Kongresi 

23 Şubat 2017 de İstanbul’da gerçekleşen 4. Ulusal Her Yönüyle Kentsel Dönüşüm Kongresi’ne 
Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığımızca katılım sağlanmıştır. 

4. Ulusal Her Yönüyle Kentsel Dönüşüm Kongresi 

 

Türkiye Belediyeler Birliği Kentsel Dönüşüm Çalıştayı 

Türkiye Belediyeler Birliği tarafından Ankara’da düzenlenen çalıştaya 11 Eylül 2017 tarihinde ka-
tılım sağlanmış ve diğer belediyelerle Kentsel Dönüşüm deneyimleri paylaşılmıştır.  
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Türkiye Belediyeler Birliği Kentsel Dönüşüm Çalıştayı 

Gayrimenkulün Büyük Buluşması-RE360 

Gayrimenkul sektörü ve alt sektörlerini bir araya getirerek alandaki işbirliği ve yeniliklerin arttırıl-
masını sağlamak amacıyla 5 Aralık 2017 de İstanbul’da gerçekleştirilen “Gayrimenkul’ün Büyük Buluş-
ması-RE360” konferansına Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığımızca katılım sağlanmıştır. 

Gayrimenkulün Büyük Buluşması-RE360 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 746.871,00 715.420,55 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 90.253.129,00 90.253.125,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 91.000.000,00 90.968.545,55 
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3.2.1.23. Kültür Varlıkları Daire Başkanlığı  

Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı, Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 14.12.2015 tarih 
ve 1101 sayılı kararı ile kurulmuş olup, Daire Başkanlığına bağlı: 

¾ Kültür Varlıkları Projeler Şube Müdürlüğü,  
¾ Kültür Varlıkları Envanter Şube Müdürlüğü,  
¾ KUDEB Şube Müdürlüğü  

Birimleri ile 04.01.2016 tarihinden itibaren yeni hizmet binasında çalışmalarına başlamıştır. Kay-
seri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 11.04.2016 tarih ve 207 sayılı kararı ile onaylanmış olan “Kültür 
Varlıkları Dairesi Başkanlığı, Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlenmesine İlişkin 
Yönetmelik”’ in 6. Maddesi gereğince çalışmalarını yürütmektedir. 

Kültür Varlıkları Projeler Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 11.04.2016 tarih ve 207 sayılı kararı ile onaylanmış 
olan “Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı, Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlen-
mesine İlişkin Yönetmelik”‘ in 8. maddesi gereği Kayseri Büyükşehir Belediyesi İl sınırları içerisinde 
2863, 3386 ve 5226 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıkları Kanunu kapsamındaki sit alanlarında ve koruma 
alanlarında rölöve, restitüsyon, restorasyon projeleri, sokak sağlıklaştırma, çevre düzenleme projeleri, kent-
sel tasarım projeleri ve bunların uygulamaları ile değerlendirme için programları yapmak, yaptırmak, yü-
rütmek; taşınmaz kültür varlıklarını değerlendirme ve geliştirme; taşınmaz kültür varlıklarıyla, sit alanları 
ve tarihsel çevreler için koruma amaçlı alt ölçekli uygulama planlarının yapılmasına yönelik altlık oluş-
turma;  kültür varlıklarına ait projeler için eylem programlarını, uygulama programlarını hazırlama, cephe 
düzenlemeleri ile ilgili kararları öncelikleri belirleyerek, proje tarifleri yapmak ve proje konularını belir-
leme çalışmalarını yürütmektedir.  

Kültür Varlıkları Envanter Şube Müdürlüğü 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 11.04.2016 tarih ve 207 sayılı kararı ile onaylanmış 
olan “Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı, Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlen-
mesine İlişkin Yönetmelik” ’in 9. maddesi gereği Kayseri Büyükşehir Belediyesi İl sınırları içerisinde yer 
alan herhangi bir yasal statüyle koruma altına alınmamış ancak korunması gerekli potansiyel taşınmaz kül-
tür varlıkları; sit alanlarıyla ilgili çalışma yapmak veya yaptırmak; tespit edilen korunması gerekli potansi-
yel taşınmaz kültür varlıkları; sit alanlarından uygun görülenlerin tescillenmesi için Koruma Kurulu'na öne-
ride bulunma; Koruma Kurulu’nun korunması gerekli taşınmaz kültür varlığı olarak tescil ettiği yapıları; 
sit alanları; koruma alanlarını coğrafi bilgi sistemi veri tabanına aktarma ve güncelleme; korunması gerekli 
taşınmaz kültür varlıklarının envanter listesini yapma ve güncelleme; korunması gerekli alanlarda bölge-
leme çalışmalarını yaparak uygulanması için diğer Daire Başkanlıkları ile koordinasyon sağlama; kültür 
varlıkları ile ilgili yayın çalışmaları yapma; görev alanına giren konularda ulusal ve uluslararası projeler 
yürütme, çalışmalara katılma ve destek verme çalışmalarını yürütmektedir. 

Bu kapsamda 2017 yılı içerisinde; 

� Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulunca taşınmaz kültür varlığı olarak tescil edil-
miş olan 1.343 adet taşınmazın ve 491 adet sit alanının envanter listesi yenilenmiş, ilçe ölçeğinde ayırt 
edilmiştir. 

� Kayseri il sınırı içerisinde yer alan Kayseri Kültür Varlıkları Koruma Bölge Kurulunca taşınmaz 
kültür varlığı veya sit alanı olarak önerilmiş olan 46 adet taşınmaza ilişkin yerinde inceleme yapılmış olup, 
İmar ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı'nın görüşleri alınarak tescili için görüş bildirilmiştir. 

� Kayseri İli, Melikgazi İlçesi, Gesi- Yeşilyurt Mahallesi ve Talas İlçesi, Endürlük Mahallesinde 
yerinde incelemeler yapılmış olup alana yönelik envanter çalışmalarına devam edilmektedir. 

� Tarihi Eser Bilgi Sistemi (TEBİS) 2009 yılından itibaren KUDEB Şube Müdürlüğü ve CBS ile 
ortaklaşa hazırlanan Tarihi Eser Bilgi Sistemi’nde Kayseri Büyükşehir Belediyesi il sınırı içerisindeki tes-
cilli eser güncellemeleri yapılmakta, ayrıca sit alanları ve tescilli taşınmazların koruma alanları Tarihi Eser 
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Bilgi Sistemi’ne işlenme çalışmaları yapılarak CBS ortamında aktarılan tarihi eser yapı ve alan verileri 
sayesinde alan denetimleri daha sağlıklı yapılmasına ve imar uygulamalarına ilişkin çalışmaların tarihi yapı 
ve alanlar dikkate alınarak yapılmasına imkân sağlanmıştır. 2017 yılı itibariyle TEBİS’e (Tarihi Eser Bilgi 
Sistemi) veri aktarım çalışmaları Kültür Varlıkları Envanter Şube Müdürlüğü tarafından yürütülmeye baş-
lanılmış olup çalışmalara devam edilmektedir. 

� Özellikle Kayseri Kenti’nin tarihi araştırılarak eski eserde mimari ve tarihi belgelerin toplandığı 
bir KUDEB Kitaplığı Arşivi oluşturulma çalışmalarına başlanılmıştır.  

Koruma Uygulama ve Denetim Şube Müdürlüğü (KUDEB) 

KUDEB Müdürlüğü, 2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu’nun 10. 11. ve 57. 
maddeleri gereğince çıkarılan “Koruma Uygulama ve Denetim Büroları, Proje Büroları ile Eğitim Birim-
lerinin bünyesinde KUDEB, Proje Büroları ve Eğitim Birimlerinin Kuruluş, İzin, Çalışma Usul ve Esasla-
rına Dair Yönetmelik” uyarınca 01.09.2006 tarihli Kayseri Büyükşehir Belediyesi Başkanlığı oluru ile İmar 
ve Şehircilik Dairesi Başkanlığı bünyesinde kurulmuş olup;  KUDEB Uzmanlarının Kayseri Kültür Var-
lıklarını Koruma Bölge Kurulu'nda üç ay süre ile stajlarını tamamlamalarının ardından 08.01.2007 tarihinde 
faaliyete geçmiştir. Kayseri Büyükşehir Belediyesi Meclisi'nin 14.12.2015 tarih ve 1.101 sayılı kararı ile 
2016 yılından itibaren Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığına bağlı olarak faaliyetlerine devam etmektedir. 

2863 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu, KUDEB Yönetmeliği ve “Kültür Var-
lıkları Dairesi Başkanlığı, Kuruluş, Görev, Sorumluluk ve Çalışma Esaslarının Düzenlenmesine İlişkin Yö-
netmelik” ’in 7. maddesi uyarınca Kayseri Büyükşehir Belediyesi İli sınırları içinde KUDEB Uzmanlarınca 
tescilli veya tescilsiz olup koruma alanı veya sit alanında bulunan yapılara basit onarım ön izni verilmesi, 
basit onarım uygulamalarının denetlenmesi ve onarım uygunluk belgesi düzenlenmesi, Koruma Kurulu'nun 
onaylamış olduğu restorasyon projelerinin uygulama denetimlerinin yapılması ve projesine uygun tamam-
lanan uygulamalara kullanma izin belgesi verilmesi gibi işlemler yürütülmektedir. 

2017 Yılı İçinde Yapılan Restorasyon Denetimleri 

Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış rölöve, restitüsyon ve 
restorasyon projelerinden 2017 yılı içerisinde 42 adet yapıda restorasyon denetimleri KUDEB uzmanla-
rınca yapılmıştır.  

 

2017 Yılı Restorasyon Uygulamaları Denetim Çalışmaları 

Restorasyon Uygulamaları Kullanma İzin Belgesi Restorasyon Uygulamaları  
Devam Eden 

42 adet 15 adet 27 adet 
 
� Projesine uygun olarak restorasyon çalışmaları tamamlanmış olan 15 adet yapıya “Kullanma 

İzin Belgesi” düzenlenmiştir. (07.12.2014 günlü 29.198 sayılı Resmi Gazete de yayımlanan “Korunması 
Gerekli Taşınmaz Kültür Varlıklarının Yapı Esasları ve Denetimine Dair Yönetmelikte Değişiklik Yapılması 
Hakkında Yönetmeliğin” Danıştay 14. Dairesinin 2015/968 esasında açılan davaya ilişkin olarak dairenin 
11.06.2015 tarihli kararı ile İlgili Yönetmeliğin 5. Maddesinin “…Koruma Bölge Kurulunca onaylı proje-
sine göre tamamlanan uygulamalar için kullanma izin belgesi, KUDEB bulunan yerlerde KUDEB Müdür-
lüğünce düzenlenir. KUDEB bulunmayan yerlerde; yapının inşaatı ya da onarımının koruma bölge kurulu 
kararları doğrultusunda yapıldığının koruma bölge kurulu müdürlüğünce saptanmasından sonra ilgili 
idare tarafından kullanma izin belgesi verilir…” şeklinde ifade edilen 2. fıkrasının yürütmesinin durdurul-
masına karar verilmiştir. Söz konusu değişiklikten sonra kurul onaylı projeye göre restorasyonu tamamla-
nan tescilli taşınmazlarla ilgili restorasyon uygulamaları tamamlandığında, inşai uygulamaların tamamlan-
dığına dair rapor düzenlenmekte ve ilgili kurumlara gönderilmektedir.) 

Bunlar aşağıdaki gibi sıralanmaktadır: 

x Melikgazi İlçesi, Gülük Mahallesi, 68 pafta, 672 ada, 2 nolu parsel Konut, 
x Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 1591 ada, 1878 nolu parsel Sümerbez Fabrikası Ana Fab-

rika Binası - AGÜ Eğitim Binası, 
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x Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 3.342 ada, 1 nolu parsel, Sümerbez Fabrikası, dış vazife 
evleri kömürlükleri (AGÜ Öğrenci Kampüsü Kafeterya ve Derslik, 2 adet yapı), 

x Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 3.343 ada, 1 nolu parsel Sümerbez Fabrikası dış vazife ev-
leri, kömürlükleri ve güvenlik yapısı, (AGÜ Öğrenci Yurdu, 9 adet yapı),  

x Kocasinan İlçesi, Erkilet Mahallesi, 8.605 ada, 38 nolu parsel - General Emir İlköğretim Okulu, 
x Talas İlçesi, Harman Mahallesi, 49 ada, 3 nolu parsel konut - Mustafa Vural Evi 

� Restorasyon çalışmalarında denetimleri KUDEB tarafından yapılmaya devam eden 27 adet tes-
cilli taşınmazlar şunlardır; 

x Melikgazi İlçesi, Cumhuriyet Mahallesi, 308 ada, 4 nolu parsel, iç kale beden duvarları resto-
rasyonu, 

x Melikgazi İlçesi, Cumhuriyet Mahallesi, 256 ada, 49 nolu parsel Meryem Ana Kilisesi, 
x Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 265 ada, 7 nolu parsel konut, 
x Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 ada, 12 nolu parsel konut, 
x Melikgazi İlçesi, Şehit Nazımbey Mahallesi, 211 ada, 77 nolu parsel ODTÜ Evi, 
x Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 329 ada, 37 nolu parsel konut, 
x Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 212 ada, 6-7-8 nolu parselde kayıtlı “Jandarma Mektebi 

Binası”, 
x Melikgazi İlçesi, Gülük Mahallesi, 68 pafta, 672 ada, 3 nolu parsel konut, 
x Melikgazi İlçesi, Gülük Mahallesi, 227 ada, 13 nolu parsel Konut-Filintanın Konağı, 
x Melikgazi İlçesi, Gesi Mahallesi, 18 pafta, 2.341 nolu parsel Gesi İlkokulu, 
x Melikgazi İlçesi, Gesi Mahallesi, 18 pafta, 2.597 nolu parsel konut, 
x Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mahallesi, 1.223 nolu parsel Arap Ocağı, 
x Melikgazi İlçesi, Tacettin Veli Mahallesi, 5.192 ada, 1 nolu parsel Mimarlar Odası, 
x Talas İlçesi, Yukarı Mahalle, 40 ada, 1-4 nolu parsel Erciyes Ünv. Sosyal Tesisleri (1. yapı) 
x Talas İlçesi, Yukarı Mahalle, 40 ada, 1-4 nolu parsel Erciyes Ünv. Sosyal Tesisleri (2. yapı) 
x Talas İlçesi, Yukarı Mahalle, 40 ada, 1-4 nolu parsel Erciyes Ünv. Sosyal Tesisleri (3. yapı) 
x Talas İlçesi, Yukarı Mahalle, 40 ada, 1-4 nolu parsel Erciyes Ünv. Sosyal Tesisleri (4. yapı) 
x Talas İlçesi, Harman Mahallesi, 116 ada, 198 nolu parsel Konut-Sabiha Arısoy Evi, 
x Talas İlçesi, Kiçiköy Mahallesi, 29 ada, 1 nolu parsel Jandarma Konağı, 
x Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi, 15 pafta, 85 ada, 1 nolu parsel Konut-Rıfat Parlak Evi, 
x Talas İlçesi, Tablakaya Mahallesi, 1.334 ada, 1 nolu parsel Askerlik Şubesi (Talas Belediyesi 

Binası, 
x Talas İlçesi, Kiçiköy Mahallesi, 67 ada, 30 nolu parsel konut-Yaren Evi, 
x Talas İlçesi, Kiçiköy Mahallesi, 67 ada, 5 nolu parsel Konut, 
x Talas İlçesi, Han Mahallesi, 100 ada, 16 nolu parsel konut Şafak Çivici Evi, 
x Talas İlçesi, Harman Mahallesi, 49 ada, 12 nolu parsel konut Atasoy Evi, 
x İncesu İlçesi, Furunönü Mahallesi, 335 ada, 6 nolu parsel Konut, 
x İncesu İlçesi, Karamustafa Paşa Mahallesi, 62 ada, 55-120 nolu parsel konut, 

2017 Yılı İçinde Yapılan Basit Onarım Denetimleri 

� 2017 yılı içinde KUDEB birimine yapılan yeni basit onarım başvuruları veya süre uzatımı baş-
vuruları sebebi ile 39 adet “Basit Onarım Ön İzin Belgesi” düzenlenmiş,  

� Basit onarım izin belgesi verilen toplam 200 adet basit onarım uygulaması denetlenmiş olup. 
Bunlardan 40 adet yapıya “Onarım Uygunluk Belgesi” düzenlenmiş,  64 adet yapıya düzenlenen onarım 
izin belgesi süresi geçmesi ya da diğer sebeplerden dolayı iptal edilmiştir. 96 adet yapının onarım uygunluk 
belgeleri devam etmektedir.  

2017 Yılı Basit Onarım Uygulamaları İzinleri ve Denetimleri 
Denetimi Yapılan Toplam 

Basit Onarım 
Düzenlenen Onarım 
Uygunluk Belgesi 

Süresi Geçen-İptal Edilen 
Onarım Ön İzin Belgesi 

Onarım Uygulamaları 
 Devam Eden 

200 adet 40 adet 64 adet 96 adet 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 409 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

� Basit onarım izni verilen yapılardan uygulamaları tamamlanan 40 adet taşınmaza “Onarım Uy-
gunluk Belgesi” Düzenlenmiştir. Bu yapılar aşağıdaki gibidir; 

x Melikgazi İlçesi, Kartal Otobüs Hareket Amirliği, 
x Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mahallesi, bahçe duvarı, 5 adet yapı, 
x Melikgazi İlçesi, Tavlusun Mahallesi, bahçe duvarı, 2 adet yapı,  
x Melikgazi İlçesi, Gesi Mahallesi, bahçe duvarı, 1 adet yapı,  
x Melikgazi İlçesi, Hunat Mahallesi, cephe düzenleme, 17 adet yapı,  
x Melikgazi İlçesi, Germir Mahallesi, bahçe duvarı,  
x Kocasinan İlçesi, 2968 ada, 1 parsel, TCDD Çeşmesi,  
x Kocasinan İlçesi, 1591 ada, 1878 parsel, AGÜ Akü tamir-bakım ve dizel dairesi 2 adet yapı, 
x Talas İlçesi, 85 ada, 24 parsel, Öğretmen Evi Çay Bahçesi, 
x Talas İlçesi, Tablakaya I. etap cephe düzenleme çalışması, 9 adet yapı, 

� Basit onarım izni verilen yapılardan süresi geçen ve çeşitli nedenlerden dolayı 64 adet taşınma-
zın “Onarım Ön İzin Belgesi” iptal edilmiştir. Bu yapılar aşağıdaki gibidir; 

x Melikgazi İlçesi, Gesi Mahallesi, bahçe duvarı-1 adet yapı,  
x Talas İlçesi, Tablakaya I. Etap Cephe Düzenleme Çalışması-60 adet yapı,  
x İncesu İlçesi, Kara Mustafa Paşa Mahallesi, 12 ada, 36-53 parsel, bahçe duvarı-2 adet 
x Pınarbaşı İlçesi, 144 ada, 20 parsel, Öğretmen Evi,  

 
� Basit onarım izni verilen yapılardan 96 adedinde uygulamalar devam etmektedir. Bu yapılar 

aşağıdaki gibidir; 

x Melikgazi İlçesi, Seyitgazi Mahallesi, 1.200 ada, 8-12 nolu parsellerde yer alan Kayseri Endüstri 
Meslek Lisesi-2 adet yapı, 

x Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 328 ada, 13-14 nolu parselde bulunan Konut, 
x Melikgazi İlçesi, 3. Etap Meydan cephe çalışması-2 adet yapı, 
x Melikgazi İlçesi, Hunat Mahallesi, 4. etap cephe düzenleme-5 adet yapı,  
x Melikgazi İlçesi, 329 ada, 38 parsel Çayırağası Evi, 
x Melikgazi İlçesi, Gesi Mahallesi, bahçe duvarı-2 adet yapı,  
x Melikgazi İlçesi, Ağırnas Mahallesi, 1.302 nolu parsel, Konut, 
x Talas İlçesi, 38 ada, 11 parsel, Amerikan Koleji Müştemilatı, 
x Talas İlçesi, Tablakaya II. etap cephe düzenleme çalışması- 66 adet yapı, 
x Talas İlçesi, Kiçiköy Mahallesi, 143 ada, 15 parsel, konut, Memiş Doğan Evi, 
x Talas İlçesi, Kiçiköy Mahallesi, 55 ada, 39 parsel, konut, Mustafa Kaplan Evi, 
x Talas İlçesi, Kiçiköy Mahallesi, 55 ada, 79 parsel, konut, Kemal Doğan Evi, 
x Talas İlçesi, Kiçiköy Mahallesi, 55 ada, 70 parsel, konut, Duran Deveci Evi, 
x Talas İlçesi, 100 ada, 38 parsel, Derviş Güneş Ortaokulu, 

2017 Yılı İçinde Sit Alanlarında ve Koruma Alanlarında Yapılan Denetimler 

� Kayseri İli sınırları içerisinde bulunan sit alanları ve koruma alanları belirli aralıklarda KUDEB 
uzmanları tarafından denetlenmekte ve alanda ilgili idareler ve vatandaşlar bilgilendirilmektedir. Yapılan 
denetimlerde Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu ile İmar Kanunu’na aykırı işlemler yapıldığı 
tespit edilen 3 adet taşınmazda yapılan uygulama ilgili idareye bildirilmiştir.  

� Koruma Bölge Kurulları tarafından uygun görülen ve Koruma Amaçlı İmar Planları’nın plan 
hükümleri çerçevesinde 11 adet taşınmazda güvenlik önlemi alınmıştır. 

� Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış olan sit veya koruma alanında kalan tescilsiz 2 
adet yapının yıkım aşamaları denetlenmiştir.  

� Koruma Bölge Kurulu tarafından onaylanmış olan sit veya koruma alanında kalan taşınmazlar-
daki onarımlar, sit alanlarının alt yapı çalışmalarına ilişkin 23 adet taşınmazda gerekli işlemler ve denetim-
ler yapılmıştır. 
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Kültür Varlıkları Dairesi Başkanlığı 2017 Yılı Denetim Tablosu 

İlçe 
Restorasyon  

Denetimi 
Basit Onarım  

Denetimi 
Kurul Onaylı  

Uygulama Denetimi 
Tespit-Tescil  

İnceleme 
2017 2017 2017 2017 

Akkışla - - - 1 
Bünyan - - - 2 
Develi - - - 2 
Felahiye - - - 1 
Hacılar - - - - 
İncesu 2 2 3 3 
Kocasinan 13 3 5 5 
Melikgazi 14 52 14 10 
Özvatan - - - - 
Pınarbaşı - 1 2 4 
Sarıoğlan - - - 1 
Sarız - - - 1 
Talas 13 142 8 9 
Tomarza - - - 3 
Yahyalı - - - 2 
Yeşilhisar - - - 2 
TOPLAM 42 200 32 46 

Restorasyon Çalışmaları Denetimi 
Restorasyon Uygulamaları Devam Eden Çalışmalar 

Melikgazi İlçesi, Cumhuriyet Mah., 308 ada, 4 nolu parsel İç Kale Beden Duvarları Restorasyonu 

                              Uygulama Öncesi                                                                      Uygulama Aşamasında 

Uygulama Aşamasında 
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Melikgazi İlçesi, Cumhuriyet Mahallesi, 256 ada, 49 nolu parsel Meryem Ana Kilisesi  

Uygulama Öncesi                                                                Uygulama Aşamasında 

 

Uygulama Aşamasında 
 
 
 

Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mahallesi, 265 ada, 7 nolu parsel Konut, 

Uygulama Öncesi                                                                  Uygulama Aşamasında 
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Melikgazi İlçesi, Tavukçu Mah. 212 ada,  6-7-8 nolu parsel Konut (Jandarma Binası) 

Uygulama Öncesi                                                        Uygulama Aşamasında 

 
 

Talas İlçesi, Yukarı Mah. 40 ada, 1-4 nolu parsel Erciyes Üniversitesi Sosyal Tesisleri 

                                  Uygulama Öncesi                                                               Uygulama Aşamasında 
 

 

Melikgazi İlçesi, Gülük Mahallesi, 227 ada, 13 nolu parsel, Filintanın Konağı 

  Uygulama Öncesi                                                               Uygulama Aşamasında 
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Restorasyon Uygulamaları Tamamlananlar 
 

Kocasinan İlçesi, Sümer Mahallesi, 3343 ada, 1 nolu parsel Sümerbez Fabrikası Dış Vazife Evleri, 
Kömürlükleri ve Güvenlik Yapısı  (AGÜ Öğrenci Yurdu 9 adet yapı) 

                                 Uygulama Öncesi                                                                    Uygulama Sonrası 

Melikgazi İlçesi, Gülük Mahallesi, 68 pafta, 672 ada, 2 nolu parsel Konut 
 

                                Uygulama Öncesi                                                                     Uygulama Sonrası 

Talas İlçesi, Harman Mahallesi, 49 ada, 3 nolu parsel Konut-Mustafa Vural Evi 
 

                                 Uygulama Öncesi                                                                    Uygulama Sonrası 
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Basit Onarım Çalışmaları Tamamlanmış Olup Onarım Uygunluk Belgesi Verilmiş Olanlar 

Melikgazi İlçesi, Hunat Mahallesi, Cephe Düzenleme, 17 adet yapı 

                                Uygulama Öncesi                                                                   Uygulama Sonrası 

                        
Kocasinan İlçesi, 1591 ada, 1878 parsel, Dizel Dairesi 

                                  Uygulama Öncesi                                                                   Uygulama Sonrası 

 
Talas İlçesi, Tablakaya I. Etap Cephe Düzenleme Çalışması, 9 Adet Yapı (84 Ada, 1-23 Parsel) 

                              Uygulama Öncesi                                                                  Uygulama Sonrası 
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Basit Onarım Çalışmaları Devam Eden Uygulamalar 
 

Melikgazi İlçesi, Hunat Mahallesi, 4. Etap Cephe Düzenleme, 5 Adet Yapı, 
 

                              Uygulama Öncesi                                                                   Uygulama Aşaması 
 

Melikgazi İlçesi, 329 ada, 38 parsel Çayırağası Evi, 

                                  Uygulama Öncesi                                                                   Uygulama Aşaması 
 
 

Bütçe Bilgisi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 61.700,00 36.620,56 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 61.700,00 36.620,56 
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3.2.1.24. Özel Kalem Müdürlüğü 

Başkanımızın haftalık olarak düzenlenen programlarını aksatmadan uygulanması için azami gayret 
ve titizlik gösterilmiştir. 

 
Başkanlık makamına gerek yazılı, gerek sözlü ve gerekse posta yoluyla yapılan istek ve şikâyetler 

titizlikle incelenip gerekli mercilere iletilmek suretiyle hızlı bir şekilde sonuçlandırılarak başvuru sahiple-
rine en kısa zamanda iletilmiştir. 

 
Başkanın telefon, ziyaretçi ve randevu trafiğinin ayarlanması, Başkan adına yapılan toplantıların 

tertip edilmesi, Belediye hizmetlerinin açılış törenlerinin Başkan adına düzenlenmesi, Başkanın katılımının 
sağlanması ve bunlara bağlı hizmetlerin yürütülmesi, yurt dışı seyahatlerinde iletişim ve gidiş-geliş ile ilgili 
hizmetlerin yerine getirilmesi, gerektiğinde Belediye içerisindeki bütün birimlerle her türlü irtibatın sağ-
lanması, resmi kurum ve kuruluşlarla olan yazışma ve diğer irtibatların Başkanlık adına yapılması veya 
Başkanın yurt içi ve yurt dışından gelen misafirler için her türlü karşılama, ağırlama ve uğurlama hizmet-
lerinin Başkan adına yerine getirilmesi ve bu konuda gerekli organizasyonun yapılması görevleri yerine 
getirilmiştir. 

 
Gerek yazılı ve gerekse görsel basın kanalıyla yapılan oturum ve canlı yayın programlarına katıl-

mak suretiyle vatandaşlarımız belediye icraatları konusunda bilgilendirilmiştir. 
 
Bütçe Bilgi Özeti 
 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 8.880.317,00 8.838.564,78 
5 Cari Transferler 2.519.683,00 2.519.683,00 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 11.400.000,00 11.358.247,78 
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3.2.1.25. Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü 

Basın-Yayın Faaliyeti 

Gerek ulusal gerekse yerel medyaya ulaştırılmak üzere toplam 1.001 adet basın bülteni hazırlan-
mıştır. Yazılı ve görsel basına gönderilen bu bültenleri destekleyici görüntü ve fotoğraflar da basın kuru-
luşlarına ulaştırılmıştır. 

2017 yılında yerel ve ulusal medyada; 27.155’i yazılı basın, 41.385’i internet medyası, 3.403’ü 
görüntülü basında olmak üzere toplam 71.943 haberimiz yayınlanmıştır.  

Belediyemizin hizmet ve projelerini kamuoyuna duyurmak amacıyla broşürler hazırlanmıştır.  

Belediyemizin yapmış olduğu hizmet ve yatırımların tanıtımı ve geniş kitlelere duyurulması ama-
cıyla açık hava görselleri (Billboard, Megalight, CLP ve LED Panolar) hazırlatılmış ve bahsi geçen mecra-
lara asılması sağlanmıştır.  

Belediyemizin hizmet ve yatırımlarının yer aldığı Şehir Bülteni dergisi aylık olarak çıkartılmakta 
ve başta tramvay durakları olmak üzere çeşitli merkezlerden vatandaşlara ücretsiz olarak dağıtılmaktadır.  

Bunların yanı sıra basın toplantıları veya görsel brifinglerle, belediyemizin ve belediye başkanımı-
zın icraatları basın yoluyla Kayseri kamuoyuna aktarılmaktadır.  

Medya Takip Faaliyeti 

Başta yerel televizyon ve gazeteler olmak üzere medyada yayınlanan haber ve köşe yazıları ile 
eleştiri içeren haber ve yorumlar, günlük olarak takip edilmektedir. 

Bu uygulamada çerçevesinde Kayseri’de yayın yapan 6 televizyon kanalı ile 15 gazete günlük ola-
rak takip edilmekte, kurumumuz aleyhinde çıkan haber, yazı ve yorumlara gerekli açıklama ve cevaplar 
aktarılmaktadır. Böylece Kayseri kamuoyunda belediyemiz hakkında yanlış, yanlı ve eksik bilgi oluşması-
nın önüne geçilmekte ve kamuoyu doğru bilgilerle aydınlatılmaktadır.  

Belediye başkanımızın gerek yerel gerekse ulusal televizyonlarda katıldığı programlar takip edil-
mekte ve kayda alınmaktadır. Özellikle ulusal televizyonlarda yaptığı konuşmalar basın bülteni şekline 
dönüştürülmekte ve olay yerel basın aracılığıyla yeniden Kayseri kamuoyuna aksettirilmektedir. 

Sosyal Medya ve Halkla İlişkiler Faaliyeti 

Kamuoyunca anlamlı ve önemli kabul edilen günlerde (bayramlar, kandil günleri, önemli tarihi 
olaylar vb. gibi) Başkan adına mesaj yayınlanarak konuya olan duyarlılık yansıtılmış ve halkın bu önemli 
günleri tebrik edilmiştir. 

Belediye Başkanımıza ziyarete gelen kişilerin ya da katıldığı programlarda başkanla fotoğraf çek-
tirenlerin fotoğrafları, anında baskı yaptırılarak misafirlere verilmektedir. Ayrıca kurum dışında çekilen 
fotoğraflar, belediyemizin internet sitesi üzerinden ilgili şahıslara ulaştırılmaktadır.  

Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin ve Belediye Başkanının facebook, instagram, youtube ve twit-
ter gibi sosyal medya hesapları yürütülmektedir. Böylece hem vatandaşların istek ve talepleri en hızlı şe-
kilde öğrenilip çözüm noktasında işlemler hızlandırılmakta hem de belediye başkanının çeşitli konulardaki 
görüş ve düşünceleri takipçilerine aktarılmaktadır. Twitter üzerinden periscope uygulaması ile bazı önemli 
programlar ve etkinlikler canlı yayınlanmaktadır. 

Belediye ve belediye başkanı ile ilgili çeşitli duyuru, tebrik ve bilgi notlarını içeren SMS gönderimi 
yapılmaktadır.    

Organizasyon Faaliyeti 

Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen açılış, toplantı, panel, görsel brifing gibi programlarda tö-
ren alanının hazırlanması, ses düzeninin sağlanması, basın mensuplarının alana ulaştırılması, protokolün 
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ağırlanması ve törenin duyurulması gibi konularda aktif görevler yerine getirilmektedir. 2017 yılında birçok 
tören, program, görsel brifing ve basın toplantısına imza atılmıştır. Sezai Karakoç Kütüphanesi ve 
KAYMEK Tesisleri, Sarıoğlan Kadın ve Gençlik Merkezi, Palas Kadın ve Gençlik Merkezi, Kent Ekmek 
Tesisleri, Doğal Ürünler Bahçesi ve Pazarı, Fizyo Spor Klinik Plates Merkezi, AGÜ-Sümer Park, Pınarbaşı-
Pazarören Besi Çiftliği ve Çiftçi Eğitim Merkezi gibi yatırımların açılış töreni, Fuzuli Katlı Kavşağı, Me-
likgazi Katlı Kavşağı, Beydeğirmeni Besi Bölgesi, Felahiye Toplu Ahır Projesi,  Köşk Mahallesi Sosyal 
Yaşam Merkezi, Beyazşehir Mahallesi Sosyal Yaşam Merkezi, Talas Sosyal Yaşam Merkezi, Emniyet Mü-
dürlüğü için Belsin ve Eskişehir Bağlarında yapılan iki ayrı hizmet binası, Argıncık Amatör Spor Tesisi, 
120 yataklı Güreş Eğitim Merkezi, Büyükşehir Meslek Akademisi ve KAYMEK Mesleki Sınav Merkezi 
binası, İncesu Kadın ve Gençlik Merkezi, Pınarbaşı Kadın ve Gençlik Merkezi, Yemliha Kadın ve Gençlik 
Merkezi, Yahyalı Meydan Düzenlemesi gibi yatırımların temel atma töreni ilk akla gelen önemli organi-
zasyonlardır. 

Beyaz Masa Faaliyeti 

Beyaz Masa bünyesinde bulunan Alo 153 hattına bırakılan mesajlar günlük olarak dinlenmekte ve 
ilgili birimlere yazılı olarak iletilmektedir. Çözüme kavuşturulan şikâyetlerin sonuçları daha sonra mesaj 
sahibine telefonla bildirilmektedir. 

Bu kapsamda yıl içerisinde toplam 5100 adet başvuru değerlendirilmek suretiyle vatandaşların di-
lek ve istekleri yerine getirilmiştir. 

Elektronik posta yoluyla iletilen 4230 adet başvuruya işlem yapılmış ve vatandaşların çeşitli konu-
lardaki istek ve şikâyetlerine çözüm getirilmiştir. 

Vatandaşlara her türlü danışmanlık hizmeti sunulan Beyaz Masa’da 2017 yılı içerisinde toplam 
6.320 adet dilekçe yazılarak vatandaşlara işlemleri konusunda kolaylık sağlanmıştır. 

Bebek sahibi olan aileler ile yeni evlenen çiftlere tebrik, cenaze sahiplerine ise taziye amacıyla 
başkan adına 17.200 adet mektup gönderilmiştir. 

Cumhurbaşkanlığı İletişim Merkezi (CİMER)’den gelen 388 adet, Başbakanlık İletişim Merkezi 
(BİMER)’den gelen 832 adet ve Muhtar Bilgi Sisteminden gelen 73 adet başvuru çeşitli birimlere iletilmiş, 
başvurular sonuçlandırılarak talepte bulunan kişi veya kurumlara elektronik ya da normal posta yoluyla 
gönderilmiştir.  

Bilgi Edinme Hizmeti Faaliyeti 

Bilgi Edinme Hakkı Kanunu’na istinaden birimimize gelen 846 adet başvuru çeşitli birimlere ile-
tilmiş ve sonuçlandırılarak talepte bulunan kişi ve kurumlara elektronik ya da normal posta yoluyla gönde-
rilmiştir.  

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü 

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 2.213.083,05 2.170.896,23 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 236.916,95 222.373,48 
7 Sermaye Transferleri 0,00 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 2.450.000,00 2.393.269,71 
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3.2.1.26. Sivil Savunma Uzmanlığı 

� Belediyemiz Hizmet Binası, Atölye, Yol Yapım Şube Müdürlüğü, Huzurevi Binası, Parklar, 
Hobi Bahçeleri, Kütüphaneler, Konservatuar, Tiyatro ve Alt Geçitlerde bulunan 290 adet değişik ebatlarda 
yangın tüplerinin dolumları yapılmış, eksik veya yıpranmış olan tüplerin yerine yenileri alınarak birimleri-
mizin eksikleri tamamlanmıştır.  

 
� 2017 yılı içerisinde TAMP(Türkiye Afet Müdahale Planı) çerçevesinde güncellenmesi gereken; 
x Hizmet Grupları Lojistiği Hizmet Grubu Ekip ve ekipmanları, 
x Haberleşme Hizmet Grubu ekip ve ekipmanları, 
x Barınma Hizmet Grubu ekipleri, 
x Nakliye Hizmet Grubu Ekip ve ekipmanları vb. grupları güncellenerek İl Afet Acil Müdürlü-

ğüne gönderilmiştir. 
 
� 2017 yılı içerisinde Yangın Söndürme ve Acil Durum Ekipleri’nin güncellemesi yapılmıştır.   
                                                              
� TODAİE’ nin Ankara’da “Türkiye Afet Risklerinin Azaltılması Stratejisi Eylem Planı-TARAP” 

çerçevesinde düzenlenen, “Deprem-Kütle Hareketi-Çığ Riskinin Azaltılması ve Salgın Hastalıklar-KBRN 
Risklerinin Azaltılması” konulu alt çalıştaylara katıldık. 

 
� Afet ve Acil Yardım Planları Hazırlanıp İl Afet Acil Müdürlüğüne gönderilmiştir.   
 
� 140 adet ilk yardım seti alınarak kırsal hizmetler bünyesindeki iş makineleri ve İtfaiye araçlarına 

verilmiştir. 
 
� İtfaiye Daire Başkanlığı Eğitim Birimi ve Sivil Savunma Uzmanlığımız ortaklaşa düzenledikleri 

programla Belediye Personellerimize “Deprem ve Yangın Eğitimi” vermişlerdir.  

Bütçe Bilgi Özeti 

HARCAMA 
KALEMİ HARCAMA KALEMİ ADI 2017 YILI NET 

BÜTÇE ÖDENEĞİ 2017 YILI GİDER  

1 Personel Giderleri 0,00 0,00 
2 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 0,00 
3 Mal ve Hizmet Alım Giderleri 58.944,68 55.954,68 
5 Cari Transferler 0,00 0,00 
6 Sermaye Giderleri 0,00 0,00 
7 Sermaye Transferleri 2.055,32 0,00 
8 Borç Verme 0,00 0,00 
9 Yedek Ödenekler 0,00 0,00 

GENEL TOPLAM 61.000,00 55.954,68 
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3.2.2. Performans Sonuçları Tablosu ve Performans Sonuçlarının Değerlendirilmesi 
 

Çevre Koruma ve Kontrol Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çev-
resi oluşturmak. 

Stratejik Hedef: Çevresel kirliliklerin önlenmesi ve azaltılmasını sağlamak 
2017 Performans Hedefi: Kent genelinde atık miktarının azaltılması 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Toplatılan pil ve elektronik atık miktarı (kg) 7.500 7.199,80  96 
2 Toplatılan atık yağ miktarı (kg) 200.000 186.478  93 
3 Toplatılıp bertaraf edilen tıbbi atık miktarı (kg) 1.450.000 1.281.119,00  88 

4 Bertarafı sağlanan evsel nitelikli katı atık miktarı 
(gün/ton) 1.100 953,49 87 

5 Toplatılan atık lastik miktarı (ton/yıl) 7.500 7.500 100 

6 Hava kirliliği parametreleri (µg/m³) PM10: 60 µg/m³ 
SO2:40 µg/m³ 

PM10:70  µg/m³ 
SO2: 175 µg/m³ 

PM10    % 117  
SO2    % 438 

7 Katı yakıt denetim sayısı (adet) 40 42 % 105 
8 Alınan numune sayısı (adet)  10 19 % 190 
9 Metan gazından elde edilen elektrik miktarı (Kw/h) 38.000.000 31.726.114 % 83 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kent genelinde atık miktarının azaltılması. 

Açıklamalar: 

1- Atık pil toplama kampanyalarına geçmiş yıllardaki kadar okul katılımının olmaması. 

2- Lisanslı geri kazanım firmaları ile yapılan çalışmalar ile hedefe yaklaşılmıştır. 

3- Tıbbi atık üreticilerin bilinç düzeylerinin artması. 

4- Düzenli depolama sahasına gelen atık miktarı net tartım sonuçları olup ilçe belediyeleri tarafın-
dan yürütülen Geri Kazanılabilir Atıklar – Ambalaj Atıklarının Kaynağında Ayrı Toplanması hizmetlerinin 
başarılı bir şekilde gerçekleştirilmesi nedeni ile hedefe pozitif yönde ulaşılamamıştır.   

5- Lisanlı toplayıcılar koordinasyon sağlanarak belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 

6- Araç sayısının artışına bağlı olarak egzoz emisyonundaki PM yükselişi ve Meteorolojik olarak 
yağışların mevsim normallerinin altında olmasından kaynaklanan SO2 yükselişi hava kirliliğini olumsuz 
yönde etkilemiştir.- 

7- İl Mahalli Çevre Kurul Kararı gereği, Merkezi sistemle ısınan ve merkez ilçelerde bulunan işyeri 
ve konutların denetimi gerçekleştirilerek hedef tutturulmuştur. 

8- Büyükşehir hizmet sınırlarının il sınırı olması nedeniyle yeni bağlanan ilçelerde şikâyet ve genel 
kontrol amaçlı katı yakıt numuneleri alınarak hedeflenen sayının üzerinde faaliyet gerçekleştirilmiştir.  

9- Katı Atık Düzenli Depolama Tesisinde gaz oluşumunun maksimum seviyeye ulaşmaması, Dü-
zenli depolama tesisinin faaliyete geçmesiyle birlikte Molu Çöp Depolama sahasına atık alımının durdu-
rulması nedeni ile hedeflenen elektrik üretimi gerçekleşmemiştir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çev-
resi oluşturmak 

Stratejik Hedef: Çevre bilincinin geliştirilmesini sağlamak 

2017 Performans Hedefi: Eğitim, seminer ve panel gibi faaliyetlerle kentimiz halkının çevre bilincini geliş-
tirmek. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Verilen eğitimlere katılan kişi sayısı (adet) 500 570 114 

2 Katılım sağlanan veya düzenlenen seminer panel vb. sa-
yısı (adet) 15 17 113 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Eğitim, seminer ve panel gibi faaliyetlerle kentimiz halkının çevre bilincini 
geliştirmek. 

Açıklamalar: 

1- Atık Pil Toplama kampanyası kapsamında, Eğiticilerin Eğitimi Seminerine tüm ilçelerden katı-
lım sağlanması hedeflenen sayıyı olumlu yönde etkilemiştir. 

2- Çevre konularında düzenlenen eğitim faaliyetlerine teknik personelin katılımları sağlanmıştır. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak,yaşanabilir,temiz ve sağlıklı bir kent çev-
resi oluşturmak 

Stratejik Hedef: Çevre ve toplum sağlığının korunarak ve çevresel gelişmenin sürdürebilirliğini sağ-
lamak 

2017 Performans Hedefi: Denetleme, ruhsatlandırma ve bakım faaliyetleri yaparak kent sağlığı ve huzurunu 
sağlamak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Verilen 1. sınıf GSM ruhsat sayısı (adet) 5 3 60 
2 Verilen 2.sınıf GSM ruhsat sayısı (adet)  40 68 170 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Denetleme, ruhsatlandırma ve bakım faaliyetleri yaparak kent sağlığı ve hu-
zurunu sağlamak 

Açıklamalar: 

1- 2017 yılı içerisinde 3 adet müracaat gerçekleşmiştir. 

2- Hedeflenen sayıdan fazla müracaat gerçekleşmiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çev-
resi oluşturmak 

Stratejik Hedef: Denetim ve kontrolleri artırarak halkımızın sağlıklı ürünler tüketmesini sağlamak 
Performans Hedefi: Etkin denetimlerin yapılmasını sağlamak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Kurban satış ve kesim yerlerine görevlendirilen veteriner 
sayısı (adet) 50 50 100 

2 Faaliyet gösterilen mezbaha sayısı (adet) 9 5 56 
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Performans Programının Değerlendirilmesi 
Performans Hedefi: Etkin denetimlerin yapılmasını sağlamak. 
Açıklamalar: 
1- Hedefe ulaşılmıştır. 
2- Modernizasyonu tamamlanan ve ruhsatlandırma aşamasında bulunan 5 adet kesimhaneye vete-

riner hizmeti verilmiştir. 

ERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: İyileştirici ve koruyucu önlemler alarak, yaşanabilir, temiz ve sağlıklı bir kent çev-
resi oluşturmak 

Stratejik Hedef: Kayseri’nin mezarlık ihtiyaçlarını karşılayacak mezarlık alanları oluşturmak ve 
mezarlık hizmetlerinde kullanılan araç, gereç ve ekipmanları temin etmek 

2017 Performans Hedefi: Mezarlıkların dokusunu korumak, geliştirmek ve modern anlayışta hizmet vermek 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Bakımı yapılan mezarlık sahası (m2) 1.358.400 1.358.400 100 
2 İhtiyaca göre mezar yapımı (adet) 1.500 1.500 100 
3 Cenaze taşıma araç sayısı (adet) 4 3 75 
4 Cenaze yıkama araç sayısı (adet) 4 4 100 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Mezarlıkların dokusunu korumak, geliştirmek ve modern anlayışta hizmet 

vermek. 

Açıklamalar: 

1- Hedefe ulaşılmıştır. 

2- Hedefe ulaşılmıştır. 

3- Yıl içerisinde ihtiyaçların karşılanması nedeni ile 3 adet araç alımı gerçekleştirilmiştir. 

4- Hedefe ulaşılmıştır. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: İş Sağlığı ve İş Güvenliği kanununa uyumu en üst seviyeye çıkarmak  

Stratejik Hedef: Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nde İş Sağlığı ve İş Güvenliği kanununun öngör-
düğü standardı gerçekleştirmek. 

2017 Performans Hedefi: Kurumumuzda İş Sağlığını ve İş Güvenliğini sağlamak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 İş Güvenliği Genel eğitim toplantı sayısı (adet) 9 7 78 
2 İş Güvenliği eğitim toplantı sayısı (adet) 60 60 100 
3 Periyodik muayene sayısı (adet) 600 200 33 
4 İş Sağlığı Genel sağlık eğitim sayısı (adet) 5 4 80 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kurumumuzda İş Sağlığını ve İş Güvenliğini sağlamak. 

Açıklamalar: 

1- İşçi grupları birleştirilerek genel eğitimler verilmiş olup hedefe yaklaşılmıştır. 

2-  İşbaşı eğitimlerinde hedefe ulaşılmıştır. 

3- Yıllara göre Belediyemizin işçi sayısında emeklilik vb. gibi nedenler ile azalmalar olmuş, sayı 
345 adet personele düşmüş ve bunlardan, çok tehlikeli sınıfta çalışan 200 adet personelin tamamının yıllık 
periyodik muayeneleri gerçekleştirilmiştir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Doğal çevrenin ve canlı sağlığının korunmasına yönelik uygulamaları ve projeleri 
etkin bir biçimde yürütmek 

Stratejik Hedef: Sahipsiz hayvanların, gerekli bakım ve barınma hizmetleri verilerek sahiplendi-
rilme çalışmalarını yapmak 

2017 Performans Hedefi: Sahipsiz hayvanların bakım hizmetleri verilerek sahiplendirilme çalışmalarını yap-
mak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Barınan köpek sayısı (adet) 750 5.000 667 
2 Sahiplendirilen köpek sayısı (adet) 1350 1.280 95 
3 Barınan kedi sayısı (adet) 760 1.100 145 
4 Sahiplendirilen kedi sayısı (adet) 600 410 68 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Sahipsiz hayvanların bakım hizmetleri verilerek sahiplendirilme çalışmalarını 

yapmak 

Açıklamalar: 

1- İlçe Belediyeleri toplama ekiplerinin daha etkin çalışması, Orman ve Su İşleri Bakanlığının so-
kak hayvanlarının rehabilitesine 2017 yılı için vermiş olduğu hibe ödeneği programından faydalanmak ve 
bunun için belirli bir sayıya ulaşılmak istenmesinden dolayı barınan hayvan sayımızda ki hedef aşılmıştır. 

2- Taleplerin yetersiz olması nedeni ile hedefe ulaşılamamıştır. 

3- Orman ve Su İşleri Bakanlığının Sokak Hayvanlarının rehabilitesine 2017 yılı için vermiş olduğu 
hibe ödeneği programından faydalanmak ve bunun için belirli bir sayıya ulaşılmak istenmesinden dolayı 
barınan hayvan sayımızdaki hedef aşılmıştır. 

4- Taleplerin yetersiz olması nedeni ile hedefe ulaşılamamıştır. 

Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Kamu kaynaklarını etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanarak; şeffaf, reka-
bet ortamını sağlayarak belediyenin ihtiyacı olan satın alma işlemlerini gerçekleş-
tirmek 

Stratejik Hedef: Doğrudan temin hizmetlerinde satın alma işlemlerini kamu yararı gözetilerek en 
kısa sürede sonuçlandırmak 

2017 Performans Hedefi: Doğrudan teminlerde dosyaları, ortalama 7 iş gününde tamamlamak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Doğrudan temin sayısı (adet) 5.400 1.514 28 
2 Dosya tamamlanma süresi (gün) 7 7 100 
3 Hizmet içi eğitime gönderilen personel sayısı (adet) 3 0 0 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Doğrudan teminlerde dosyaları, ortalama 7 iş gününde tamamlamak  

Açıklamalar: 

1- 20.04.2017 Gün ve 87100748-622.03-E.2017-13 sayılı yazı ile Doğrudan Temin veya ihale yo-
luyla yapılacak bütün ‘mal alımları ’, süreci devam eden işler hariç bundan sonra her birim kendisi tarafın-
dan yapılacak olup, Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı’na müracaat edilmeyecektir.’ Resmi yazıdan sonra 
doğrudan temin adet sayısı azalmıştır. 
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2- Performans hedefine ulaşılmıştır. 

3- Hizmet içi eğitime personel gönderilememiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Kamu kaynaklarını etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanarak; şeffaf, reka-
bet ortamını sağlayarak belediyenin ihtiyacı olan satın alma işlemlerini gerçekleş-
tirmek 

Stratejik Hedef: Mal alımı ihalelerinde rekabeti, saydamlığı, eşitliği artırarak ihalelere katılım ora-
nını yükseltmek ve mümkün olan en kısa sürede ihale sürecini tamamlamak. 

2017 Performans Hedefi: Mal alım ihale sürecini, mevzuatın elverdiği ölçüde mümkün olan en kısa sürede 
tamamlamak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Mal alımı ihale sayısı (adet) 100 60 60 
2 Mal alımı ihale dokümanı satın alan firma sayısı (adet) 265 213 80 
3 Mal alımı ihalelere katılan firma sayısı (adet) 235 136 58 
4 Mal alımı ihalelerde imzalanan sözleşme sayısı (adet) 110 64 58 
5 Hizmet içi eğitime gönderilen personel sayısı (adet) 1 1 100 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Mal alım ihale sürecini, mevzuatın elverdiği ölçüde mümkün olan en kısa 

sürede tamamlamak. 

Açıklamalar: 

1- Mal alımı ihaleleri Belediyemiz birimlerinin taleplerine istinaden yapıldığından, Birimlerden 
talepler az gelmesinden dolayı 2017 yılında ihale daha az gerçekleşmiştir. 

2- İhale sayısı öngörülenden az olduğundan dolayı ihale dokümanı satın alan firma sayısı da azal-
mıştır. 

3- İhale sayısı öngörülenden az olduğundan dolayı ihalelere katılan firma sayıları da azalmıştır. 

4- İhale öngörülenden daha az yapıldığından dolayı imzalanan sözleşme sayısı da az olmuştur. 

5- Hizmet içi eğitime öngörülen personel gönderilmiştir. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Kamu kaynaklarını etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanarak; şeffaf, reka-
bet ortamını sağlayarak belediyenin ihtiyacı olan satın alma işlemlerini gerçekleş-
tirmek 

Stratejik Hedef: Hizmet alımı ihalelerinde rekabeti, saydamlığı, eşitliği artırarak ihalelere katılım 
oranını yükseltmek ve mümkün olan en kısa sürede ihale sürecini tamamlamak. 

Performans Hedefi: Hizmet alım ihale sürecini, mevzuatın elverdiği ölçüde mümkün olan en kısa sürede 
tamamlamak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Hizmet alımı ihale sayısı (adet) 15 54 360 

2 Hizmet alımı ihale dokümanı satın alan firma sayısı (adet) 100 260 260 

3 Hizmet alımı ihalelere katılan firma sayısı (adet) 30 138 460 

4 Hizmet alımı ihalelerde imzalanan sözleşme sayısı (adet) 15   39 260 

5 Hizmet içi eğitime gönderilen personel sayısı (adet) 2           3 150 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 425 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hizmet alım ihale sürecini, mevzuatın elverdiği ölçüde mümkün olan en kısa 
sürede tamamlamak. 

Açıklamalar: 

1- Taşeron Yasası ve Teknik Şartname ‘deki değişikliklerden dolayı 14 ihale iptal edilmiş ve yeni-
den ihaleye çıkılmıştır. 

 a) Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı’nın 1. Kitap Fuarı ve diğer etkinliklerinin 2017’de ger-
çekleşmesinden dolayı ihale talepleri de fazla olmuştur.(12 adet) 

 b) Yaşlılar İçin Evde Sosyal Destek Hizmeti (YADES) Projesi kapsamında daha önceden öngörü-
lemeyen 4 adet ihale yapılmıştır. 

2- İhale sayısı öngörülenden fazla olunca ihale dokümanı satın alan firma sayısı da artmıştır. 

3- İhale sayısı öngörülenden fazla olunca ihalelere katılan firma sayısı da artmıştır. 

4- İhale sayısı öngörülenden fazla olunca ihalelerde imzalanan sözleşme sayısı da artmıştır. 

5- Hizmet içi eğitimlerine öngörülenden bir fazla personel gönderilmiştir. 

Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kayseri’yi kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef: Kayseri Büyükşehir Belediyesi tarafından düzenlenen kültürel sanatsal ve sosyal 
etkinliklerdeki muhteviyat ve çeşitliliği artırmak. 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılında kültür ve sanat faaliyetleri % 3 arttırılacaktır. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Kültür ve sanat faaliyeti sayısı (adet) 290 304 105 
2 Kültür ve sanat faaliyeti artış oranı (adet) % 3 %5 167 
3 Kültür ve sanat faaliyeti izleyici sayısı (adet) 810.000 920.000 114 
4 Konservatuarda eğitim alan kursiyer sayısı (adet) 4.050 4.957 122 
5 Konservatuardaki bölüm sayısı (adet) 20 22 110 
6 Konservatuarda verilen konser ve gösteri sayısı (adet) 125 127 102 

7 Müze Ziyaretçi Sayısı(Milli Mücadele, Selçuklu ve Kent 
Müzesi)  125.000 175.128 140 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında kültür ve sanat faaliyetleri % 3 arttırılacaktır. 

Açıklamalar: 

1- Halktan gelen talepler doğrultusunda kültür ve sanat faaliyetlerinde hedefimizden % 105 ora-
nında artış gerçekleşmiştir. 

2- Artan faaliyet sayısına doğru orantılı olarak faaliyet oranı artmıştır. 

3- Kültür ve sanat faaliyetlerinin daha etkili duyurulması ve faaliyet sayısının arttırılması ile hede-
fimizden % 114 oranında artış gerçekleşmiştir. 

4- Konservatuvarda verilen eğitimlerin tanıtımının daha etkili yapılmasından dolayı eğitim alan 
kursiyer sayısı hedefimizden % 122 oranında artış gerçekleşmiştir. 

5- Halktan gelen talepler doğrultusunda bölüm sayısında hedefimizden % 110 oranında artış ger-
çekleşmiştir. 
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6- Konservatuvarda verilen konser ve gösterilerin daha etkili duyurulmasından dolayı hedefimiz-
den % 102 oranında artış gerçekleşmiştir. 

7- Müzelerin, halka yönelik tanıtım faaliyetleri ve gerçekleştirilen müze etkinliklerinden dolayı 
ziyaretçi sayısında hedefimizden % 140 oranında artış gerçekleşmiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kayseri’yi kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi haline getirmek. 
Stratejik Hedef: Kütüphaneleri daha modern konuma getirmek. 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılında kütüphane hizmetlerinden faydalanan ziyaretçi sayısını arttırmak ve 
mevcut kütüphanelerimize yenilerini eklemek. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Satın alınan kitap sayısı (adet) 40.000 81.269 203 
2 Mevcut kitap sayısı (adet) 56.018 56.068 100 
3 Okuma salonu sayısı (adet) 6 6  100 
4 Ziyaretçi sayısı (adet) 370.000 634.238 171 

5 Okuyuculara internet hizmeti verilenen bilgisayar sayısı 
(adet) 24 35  146 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında kütüphane hizmetlerinden faydalanan ziyaretçi sayısını arttırmak 
ve mevcut kütüphanelerimize yenilerini eklemek. 

Açıklamalar: 

1- Kitap okur severlere daha fazla kitap ulaştırmak amacıyla satın alınan kitap sayısında hedefimiz-
den %203 oranında artış gerçekleşmiştir. 

2- Kütüphanelerden faydalanan okuyucuları güncel kitaplarla buluşturmak amacıyla mevcut kitap 
sayımızda hedefimizden % 100 oranında artış gerçekleşmiştir. 

3- Performans hedefimize % 100 lük gerçekleştirmeyle ulaşılmıştır.  

4- Kütüphanelerimizde yapılan etkinlikler ve kütüphanelerin tanıtımının daha etkili yapılması ile 
hedefimizden % 171 oranında artış gerçekleşmiştir. 

5- Kütüphanelerimizde okuyucularımıza daha iyi hizmet verebilmek amacı ile % 146 oranında artış 
gerçekleşmiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kayseri’yi kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi yapmak. 
Stratejik Hedef: Şehrin tarihi ve kültürel kimliğini koruyup gelecek kuşaklara taşımak. 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılında Kayseri Ansiklopedisinin 6. cildi hazırlatılarak okuyucusu ile buluş-
turulacaktır. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Kayseri hakkında hazırlanacak ansiklopedi (cilt) 6.Cilt 0 0 
2 Basılacak ansiklopedi sayısı (adet) 2.000 1.000 50 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında Kayseri Ansiklopedisinin 6. cildi hazırlatılarak okuyucusu ile 
buluşturulacaktır. 

Açıklamalar: 
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1- Ülkemizde yaşanan menfur 15 Temmuz Darbe Girişiminden dolayı Kayseri Ansiklopedisinin 
5.Cildinin bastırılması 2017 yılında yapılmış olup 6.cilt yaptırılamamıştır. 

2- Bastırılan 1.000 adet ansiklopedinin yeterli gelmesi ile hedefe ulaşılamamıştır. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kayseri’yi kültürel ve sosyal alanda cazibe merkezi yapmak. 

Stratejik Hedef: Kültürel, sanatsal ve sosyal amaçlı faaliyetlerin duyurulmasını en üst seviyeye çı-
karmak. 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılında 32.000 adet kitap, 60.000 adet afiş basımı ve dağıtımı yapılacaktır. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Basılan kitap sayısı (adet) 32.000 42.000  131 
2 Basılan afiş sayısı (adet) 60.000 68.000  113 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında 32.000 adet kitap, 60.000 adet afiş basımı ve dağıtımı yapılacak-
tır. 

Açıklamalar: 

1- Kültür ve sanat etkinliklerinde oluşan artış ve daha fazla noktada duyuru yapılabilmesi için ba-
sılan kitap sayısında hedefimizden %131 oranında artış gerçekleşmiştir. 

2- Kültür ve sanat etkinliklerinde oluşan artış ve daha fazla noktada duyuru yapılabilmesi için ba-
sılan afiş sayısında hedefimizden %113 oranında artış gerçekleşmiştir. 

Yapı Kontrol Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
2886 sayılı Devlet ihale kanunu, 4734 sayılı kamu ihale kanunu, 2863 sayılı Kültür 
Varlıkları Koruma Kanunu ve diğer kanunlar, şartnameler, yönetmelikler ile teb-
liğlere uygun şekilde ihale ederek işlerin yapımını sonuçlandırmak. 

Stratejik Hedef: Kayseri halkının ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda sosyal ve kültürel mekanlar 
oluşturmak. 

2017 Performans Hedefi: Planlanan projeleri en kısa sürede tamamlamak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Sosyal ve kültürel amaçlı proje sayısı (adet) 10 8 80 
2 Sportif amaçlı proje sayısı (adet) 2 2 100 

3 Bakım onarımı yapılan kamu binaları ve yeni hizmet bi-
naları sayısı (adet) 5 5 100 

4 Restore edilen bina sayısı (adet) 3 1 33 
5 Kurumlarla protokol karşılığı yapılacak proje sayısı (adet) 4 3 75 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Planlanan projeleri en kısa sürede tamamlamak. 

Açıklamalar: 

1- İşin süresi ve proje tadilatları dolayısıyla bir kısmı bitmedi. 

2- Hedef tamamlanmıştır. 

3- Hedef tamamlanmıştır. 

4- Kültür Varlıkları ve Koruma Kurulu tarafından proje tadilatları sebebiyle bitmedi. 

5- İşin tamamlanma süresi devam ettiği için hedef %75 oranında gerçekleşmiştir.  
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İmar ve Şehircilik Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Standartlar açısından ideale yaklaşmış kentleşmeyi sağlamak. 

Stratejik Hedef: Kayseri il bütünü 1/5.000 ölçekli nazım imar planlarının yapılarak, 5 yıl içerisinde 
1/5.000 ölçekli nazım imar planı bulunan alanları % 30 oranında arttırmak. 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılında 65 km² (6.500 ha) alanın 1/5.000 ölçekli nazım imar planı yapılacak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 1/25.000 ölçekli N.İ.P.Mevcut planlanmış alan miktarı 
(km²) 17.193  17.193  100 

2 1/5000 ölçekli Nazım imar planı yapılmış alan miktarı 
(ha) 60.530 53.242,7  88 

3 Revizyon+Tadilat yapılan alan miktarı (ha) 4.450  2.537,1 57 
4 Planlanmış alanlarda ortalama tadilat süresi (ay)  4  4  100 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında 65 km² (6.500 ha) alanın 1/5.000 ölçekli nazım imar planı yapı-
lacak. 

Açıklamalar: 

1- İl Bütünü 1/25.000 ölçekli nazım imar planı çalışmaları bitmiştir. 

2- İhtiyaçlar doğrultusunda ve ilçe belediyelerinin talepleri göz önüne alınarak 1/5.000 ölçekli plan-
lar devam etmektedir. 

3- İlave ve Tadilat yapılan alanlar ilgili ilçe belediyesi tarafından talepler doğrultusunda yaptırıl-
mıştır. 

4- Ortalama tadilat süresi 4 aydır. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Tarihi-mimari mirasın korunması ile uyumlu imar gelişimini sağlamak 

Stratejik Hedef: 
Tavukçu Mahallesinde bulunan münferit tarihi eserlerin restorasyonu ile 3 yıl içe-
risinde eski bir Kayseri Mahallesi oluşturmak.(Mahalle içerisinde hedef kapsa-
mında meydan oluşturulmuş ve ilerlemeler sağlanmıştır.) 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılında Kayseri Sokağı oluşturulmasında 1.200 m² alan kamulaştırılacak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Ortalama restore edilme süresi (yıl) 2 - - 
2 Kamulaştırılacak alan miktarı (m2) 1.200  891,51  74 
3 Kamulaştırmanın ortalama birim maliyeti (TL) 1.150 1.150 100 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında Kayseri Sokağı oluşturulmasında 1.200 m² alan kamulaştırılacak. 

Açıklamalar: 

1- Ortalama restore edilme süresi 2 yıldır. 

2- Kamulaştırma yapılacak taşınmaz sahiplerinin belediyemizin önermiş olduğu kamulaştırma be-
dellerini kabul etmemesinden dolayı kamulaştırma işlemlerinin hedefe ulaşılamayan kısmı mahkemelerde 
devam etmektedir. 

3- Kamulaştırmanın ortalama birim maliyeti hedeflenen miktardadır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Sosyal, kültürel, ticari ve sportif donatı alanlarını yaygınlaştırmak 
Stratejik Hedef: Şehrin gelişimine ekonomik, kültürel ve sosyal yönden katkı sağlamak 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılında bir alt ticari bölge veya sanayi alanı oluşturmaya yönelik nazım imar 
planı tamamlanacak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Planlanacak alt ticari bölge sayısı 2 2 100 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında bir alt ticari bölge veya sanayi alanı oluşturmaya yönelik nazım 
imar planı tamamlanacak. 

Açıklamalar: 

1- Bölge Hastanesi ve civarı ikinci alt bölge olarak kendini gerçekleştirmeye başlamıştır. 

 
PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Sosyal, kültürel, ticari ve sportif donatı alanlarını yaygınlaştırmak 

Stratejik Hedef: Şehrin değişik bölgelerinde gereksinimlere göre sosyal ve kültürel ve sportif 
amaçlı donatı alanları planlamak ve gerçekleştirmek. 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılında 200.000 m² alan kamulaştırılacak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Kamulaştırılacak alan miktarı 200.000 166.235,16 83 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında 200.000 m² alan kamulaştırılacak. 

Açıklamalar: 

1- Kamulaştırma yapılacak taşınmaz sahiplerinin belediyemizin önermiş olduğu kamulaştırma be-
dellerini kabul etmemesinden dolayı kamulaştırma işlemlerinin hedefe ulaşılamayan kısmı mahkemelerde 
devam etmektedir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Çarpık kentleşmeyi önlemek 

Stratejik Hedef: Her gelir grubuna yönelik konut alanları planlamak ve oluşturmak 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılı sonuna kadar ihtiyaçlar doğrultusunda her gelir grubuna yönelik çağdaş 
ve yaşanılabilir, 200 hektarlık konut alanları planlanacak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 1/5.000 ölçekli N.İ.P. toplam planlanacak alan miktarı 
(ha) 200  172,7 86 

2 1/25.000 ölçekli N.İ.P. mevcut planlanmış alan miktarı 
(km²) 17.193 17.193 100 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılı sonuna kadar ihtiyaçlar doğrultusunda her gelir grubuna yönelik 
çağdaş ve yaşanılabilir, 200 hektarlık konut alanları planlanacak. 

Açıklamalar: 
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1- İhtiyaçlar doğrultusunda ilçe belediyelerinin talepleri göz önüne alınarak 1/5000 ölçekli planlar 
devam etmektedir. 

2- İl Bütünü 1/25.000 ölçekli nazım imar planı çalışmaları bitmiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Çarpık kentleşmeyi önlemek 
Stratejik Hedef: Kentteki imar planları ile mülkiyetler arasındaki uyumsuzlukları gidermek. 
2017 Performans Hedefi: 2017 yılında 600 hektar alanda ifraz-tevhid haritası yapılacak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 İfraz-tevhid yapılacak alan miktarı (ha) 600  610  102 
2 Planlardaki ortalama değişim süresi (yıl) 5-15 - - 

 
Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında 600 hektar alanda ifraz-tevhid haritası yapılacak. 

Açıklamalar: 

1- İlçe Belediyelerindeki İmar Uygulamalarının süresinden dolayı hedef %102 gerçekleştirilmiştir. 

2- 2017 yılında 600 hektarlık alanda 3194 sayılı İmar Kanunu'nun 15. , 16. ve 18. madde uygulama 
çalışmaları planlanmış olup bu alanın 610 hektarlık alan tamamlanmış Tapu Müdürlüğü'nde tescil edilmiş-
tir. 

Zabıta Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Belediyenin halka açılan yüzlerinden biri olarak vatandaşlarına daha rahat bir or-
tamda esenlik içerisinde yaşam sürmeleri için zabıta görevlerini en üst düzeyde ger-
çekleştirmek. 

Stratejik Hedef: Vatandaşın memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak şikâyetleri en kısa sürede so-
nuçlandırmak. 

2017 Performans Hedefi: Zabıta Daire Başkanlığımıza gelen şikâyetleri en kısa sürede sonuçlandırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

  Zabıtaya gelen yazılı şikâyet sayısı (adet) 3.000 2.733 91 
2 Sonuçlandırılan yazılı şikâyet sayısı (adet) 3.000 2.733 91 
3 Talep ve şikâyetlerin sonuçlandırılma süresi (gün) 7 7 100 
4 Talep ve şikâyetlerin sonuçlanma oranı (%) 100 100 100 
5 Hizmet veren karakol sayısı (adet) 6 5 83 
6 Kullanılan hizmet aracı sayısı (adet)  9 8 89 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Zabıta Daire Başkanlığımıza gelen şikâyetleri en kısa sürede sonuçlandırmak. 

Açıklamalar: 

1- Zabıtaya gelen yazılı şikâyet sayısı 3.000 olarak hedeflenmiş fakat 2017 yılı içerisinde 2.733 
yazılı müracaat olmuştur. Bu sebeple hedef altı gerçekleşmiştir. 

2- Sonuçlandırılan şikâyet sayısı 3.000 olarak hedeflenmiş fakat 2017 yılı içerisinde 2.733 adet 
yazılı müracaat olunca hedef altı gerçekleşmiştir. 

3- 2017 yılı içerisinde belirlenen talep ve şikâyetlerin sonuçlandırma süresi hedefine ulaşılmıştır. 

4- 2017 yılı içerisinde belirlenen talep ve şikâyetlerin sonuçlandırılması hedefine ulaşılmıştır. 
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5- Personel alımı yapılmadığından, 2017 yılı içerisinde belirlenen hizmet veren karakol sayısına 
ulaşılamadı. 

6- Personel alımı yapılmadığından, 2017 yılı içerisinde belirlenen hizmet aracı sayısına ulaşıla-
madı. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Kayseri’de yolcu,  personel ve öğrenci taşımacılığı yapan araçların ruhsatlandırıl-
masını sağlamak. 

Stratejik Hedef: Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nden ruhsatlı araçların etkin denetimlerinin yapıl-
masını sağlamak. 

2017 Performans Hedefi: Yolcu, personel ve öğrenci taşımacılığı yapan araç denetimlerini artırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Öğrenci servis (S plaka) denetim sayısı (adet) 798 811 102 
2 Personel servisi (P plaka) araç denetim sayısı (adet) 2.080 2.131 102 

 
 
 
 
 
 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yolcu, personel ve öğrenci taşımacılığı yapan araç denetimlerini artırmak. 

Açıklamalar: 

1- 2017 yılı içerisinde belirlenen öğrenci servisi (S plaka) araç denetim sayısı belirlenen hedefin 
üstünde gerçekleşmiştir. 

2- 2017 yılı içerisinde belirlenen personel servisi (P plaka) araç denetim sayısı belirlenen hedefin 
üstünde gerçekleşmiştir. 
 
 
 
 
 
 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: 5957 sayılı Hal Yasasına uygun zabıta denetimlerini yapmak. 

Stratejik Hedef: Denetimleri artırarak Hal Kayıt Sistemine bildirimde bulunmadan satış yapılmasını 
engellemek ve kalitesiz ürünlerin satışına mani olmak. 

2017 Performans Hedefi: Hal kayıt sistemine bildirimde bulunmadan satış yapılmasını engellemek ve kalite-
siz ürünlerin satışına mani olmak için denetimleri sıklaştırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Hal içerisinde denetlenen iş yeri sayısı (adet) 118 118 100 
2 Denetim yapılan işyeri sayısı (adet) 118 118 100 

3 Denetimlerde bildirimde bulunmadığı tespit edilen araç 
sayısı (adet) 300 94 31 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hal kayıt sistemine bildirimde bulunmadan satış yapılmasını engellemek ve 
kalitesiz ürünlerin satışına mani olmak için denetimleri sıklaştırmak. 

Açıklamalar: 

1- 2017 yılı içerisinde halde bulunan iş yerleri denetlenerek belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 

2- 2017 yılı içerisinde halde bulunan iş yerlerinin kontrolleri yapılarak belirlenen hedefe ulaşılmış-
tır. 

3- Yeni hal yasasının yaptırım gücünün fazla olması, bildirimde bulunmamanın cezasının caydırıcı 
olması ve sık denetimlerin yapılması nedeniyle hal kayıt sistemine bildirimde bulunmadan satış yapan araç 
sayısı 94 adet ile gerçekleşme % 31 olarak hedef altı olarak gerçekleşmiştir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç  Büyükşehir belediye sınırları içerisindeki ilçe belediyeleri ile tam koordineli çalı-
şarak hizmet kalitesini en üst seviyeye çıkartmak. 

Stratejik Hedef: İlçe belediyelerle koordinasyonu sağlayarak ortak çalışmalar yapmak. 

2017 Performans Hedefi: İlçe belediyelerle koordinasyonu sağlayarak hizmet kalitesini en üst seviyeye çı-
kartmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Düzenlenen koordinasyon toplantı sayısı (adet) 4 6 150 
2 Denetimleri artırmak için kurulan ortak ekip sayısı (adet) 2 1 50 
3 Ortak ekipteki görevlendirilen personel sayısı (adet) 4 3 75 

4 Dilenciliği önlemeye yönelik kurulan ekipteki görevlen-
dirilen personel sayısı (adet) 3 3 100 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İlçe belediyelerle koordinasyonu sağlayarak hizmet kalitesini en üst seviyeye 
çıkartmak. 

Açıklamalar: 

1- İlçe belediyeleri ile düzenlenen koordinasyon toplantısı istenen hedefin üzerinde gerçekleşerek 
% 150 olarak gerçekleşmiştir. 

2- Personel alımı yapılmadığından, 2017 yılı içerisinde denetimleri artırmak için kurulan ortak ekip 
sayısına ulaşılamadı. 

3- Personel alımı yapılmadığından, 2017 yılı içerisinde denetimleri artırmak için kurulan ortak 
ekipte görevlendirilen personel ekip sayısına ulaşılamadı. 

4- Dilenciliği önlemeye yönelik kurulan ekipteki görevlendirilen personel sayısı yeterli olduğundan 
istenilen hedefe ulaşılmıştır. 

İşletme ve İştirakler Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Belediye’ye ait hizmet binalarının, alt ve üst geçitlerin temizliği ve güvenlik hiz-
metlerinin verilmesinde Kayseri halkının memnuniyetini artırmak. 

Stratejik Hedef: Kayseri halkının memnuniyetini en üst seviyeye çıkarmak için temizlik ve güvenlik 
ihalelerini zamanında yapmak, bakımlarını geciktirmeden yerine getirmek. 

2017 Performans Hedefi: Temizlik ve güvenlik ihalelerini yapmak, hizmet binasının temizlik, bakım ve ona-
rımları yapmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Bakım ve onarım yapılan kamera  sayısı (adet) 59 59 100 
2 Bakım ve onarımı yapılan wc sayısı (adet) 12 12 100 

3 Hizmet binasında içerinde yapılan  bakım-onarım sayısı 
(adet) 20 20 100 

4 Hizmet alımı ihaleleri ile hizmet alınan kişi sayısı  825 734 89 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Temizlik ve güvenlik ihalelerini yapmak, hizmet binasının temizlik, bakım ve 
onarımları yapmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleşmiştir. 
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2- Hedef gerçekleşmiştir. 

3- Hedef gerçekleşmiştir. 

4- Hedefe yaklaşılmıştır. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Belediye hizmet araçlarının hizmet alımı ile karşılayarak tasarruf sağlamak. 

Stratejik Hedef: Hizmet alımı yolu ile kiralanan hizmet araçların kullanımını sevk ve idaresini yap-
mak. 

2017 Performans Hedefi: Hizmet araçlarının tasarruflu kullanılması 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Kiralanan hizmet aracı sayısı (adet) 100 96 96 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hizmet araçlarının tasarruflu kullanılması 

Açıklamalar: 

1- Hedefe yaklaşılmıştır. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin sosyal belediyeciliğine katkı sağlayarak, mes-
leki eğitim seviyesini yükseltmek ve bireyleri pasif tüketicilikten aktif üretici duru-
muna getirmek için beceri kazandırmak 

Stratejik Hedef: İstihdama yönelik sanat, mesleki ve teknolojik eğitim kursları, temel beceri kurs-
ları, kişisel gelişim ve hobi kursları, kültür ve sanat kursları düzenlemek. 

2017 Performans Hedefi: Eğitim kurslarını yaymak. 
 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Açılan kurs sayısı (adet) 145 114 77 
2 Mevcut tesisler ve atölye sayısı (adet) 15 16 107 
3 Aile danışmanlık hizmeti kursu (adet) 15 15 100 
4 Verilen seminerler (adet) 90 53 59 

5 Mesleki Danışmanlık eğitimi sonucu istihdam edilen sayı 
(adet) 600 201 34 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Eğitim kurslarını yaymak. 

Açıklamalar: 

1- Talebe göre bazı branşlar planlamaya alınmış ancak e-yaygın sistemden kaldırılması nedeniyle 
iptal edilmiştir. 

2- Tesis sayımıza Türk İslam Sanatları kurslarının verileceği KAYMEK Sanat Merkezi ve Kültürel 
değerlerimizin Kardeş Şehir Mostarda devam etmesi amacıyla KAYMEK Mostar eklenmiştir. 

3-14 merkezimizde Aile Danışmanlık Hizmetimiz devam etmektedir. KAYMEK Sanat Merke-
zinde ise sadece kurs faaliyetleri gerçekleştirilmektedir. 

4- Seminerlerimiz tesis içerisinde yapılmakta olup daha verimli ve sonuç alınabilir duruma gelmiş-
tir. 

5- Yönlendirme sayısal olarak hedefin çok üstündedir ancak işveren ve işçinin çalışma sürecinde 
karşılıklı maddi ve manevi uyuşmazlıkları nedeniyle gerçekleşme yüzdesi hedefin altında kalmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin sosyal belediyeciliğine katkı sağlayarak, mes-
leki eğitim seviyesini yükseltmek ve bireyleri pasif tüketicilikten aktif üretici duru-
muna getirmek için beceri kazandırmak 

Stratejik Hedef: Gençlik merkezi projesi kapsamında ihtiyaç sahibi çocukların eğitimlerine destek 
olmak. 

2017 Performans Hedefi: İhtiyaç sahibi çocukların eğitimlerine destek olmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Mevcut eğitim tesis sayısı (adet) 16 12 75 
2 Öğrenci sayısı (adet) 10.000 10.400 104 
3 Eğitmen sayısı (adet) 110 117 106 
4 Aile ziyaret sayısı (adet) 10.000 13.500 135 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İhtiyaç sahibi çocukların eğitimlerine destek olmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef %75 oranında gerçekleşti.  

2- Hedef gerçekleşti. 

3- Hedef gerçekleşti. 

4- Hedef gerçekleşti. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Sosyal sorumluluk kapsamında projeler üreterek uygulanabilirliğini sağlamak 

Stratejik Hedef: 

Aile içerisindeki bireylerin birbiriyle olan ilişkileri ve yaşam kalitesini yükseltil-
mesi, aile içi manevi değerlerin koruması, aile içi problem çözme ve iletişim bece-
rilerini geliştirmek, aile içi şiddeti minimize etmek ve ailelere sağlıklı çocuk yetiş-
tirme bilincini kazandırmak. 

2017 Performans Hedefi: Aile içi şiddeti minimize etmek ve ailelere sağlıklı çocuk yetiştirme bilincini ka-
zandırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Bireysel aile danışmanlık hizmeti verilen aile sayısı (adet) 8.000 19.203 240 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Aile içi şiddeti minimize etmek ve ailelere sağlıklı çocuk yetiştirme bilincini 
kazandırmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedeflenenden daha fazla talep olması nedeniyle, hedefimiz % 240 oranında gerçekleşti. 
Merkez Kaymek te 7.403, İlçeler Kadın ve Gençlik Merkezlerinde 578, MEB Okul Seminerleri (31 farklı 
okul –Merkez ve İlçeler- 91 seminer) 7018, Grup Rehberliği (Kaymek ve Genç Kaymek Tesisleri) 2916, 
Apartman Toplantısı (51 Farklı Adreste) 787, Anne Akademisi (11 Program) 117, Aile Akademisi (17 
Program) 187,  Tercih Günleri 197 olmak üzere 19.208 Bireysel Aile Danışmanlık Hizmeti verilmiştir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Kayseri halkının hoş vakit geçirebileceği, ekonomik ve güncel menülerle, vatandaş 
taleplerine göre sürekli yenilenen, hizmet kalitesi yüksek ferah mekânlar oluştur-
mak 

Stratejik Hedef: Vatandaşların beklentilerini gözetleyip gelir durumlarına uygun yaşam alanları ve 
sosyal donatılar oluşturmak 

2017 Performans Hedefi: Vatandaşların gelir durumlarına uygun yaşam alanları ve sosyal donatılar oluştur-
mak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Sosyal tesis ve çay bahçe sayısı (adet) 30 27 90 

2 Sosyal tesislerden faydalanan günlük (ortalama) kişi sa-
yısı (adet) 8.500 6.000 71 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Vatandaşların gelir durumlarına uygun yaşam alanları ve sosyal donatılar 
oluşturmak  

Açıklamalar: 

1- Hedefe yaklaşıldı. 

2- Vatandaşımızın ilgisi beklenen hedefi karşılamamıştır. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Sağlıklı nesil, sağlıklı toplum yetiştirmek 

Stratejik Hedef: Kayseri halkının sportif etkinliklerini çeşitlendirerek, spora özendirecek çalışmalar 
yapmak 

2017 Performans Hedefi: Kayseri halkını spora özendirecek çalışmalar yapmak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Hizmet verilen spor merkezi sayısı (adet) 14 15 107 
2 Hizmet verilen halı saha sayısı (adet) 4 6 150 
3 Fitnesslarda spor yapan kişi sayısı (adet) 38.000 13.714 36 
4 Hizmet verilen yüzme havuz sayısı (adet) 4 4 100 

5 Anadolu Harikalar Diyarı Buz Pateni Pistinden hizmet 
alan kişi sayısı (adet) 90.000 21.300 24 

6 Anadolu Harikalar Diyarı Su Kayağı Parkından hizmet 
alan kişi sayısı (adet) 6.000 2.228 37 

7 Anadolu harikalar diyarı Hayvanat Bahçesi ziyaretçi sa-
yısı (adet) 550.000 293.660 53 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kayseri halkını spora özendirecek çalışmalar yapmak.  

Açıklamalar: 

1- Vatandaşımızın ilgisi nedeniyle yeni spor merkezlerinin teslim olmasıyla hedef geçilmiştir. 

2- İhtiyaca binaen hedefimiz artış göstermiştir. 

3- Beklenen katılım gerçekleşmemiştir. 

4- Hedef gerçekleşmiştir. 

5- Tesis tadilat çalışmalarından dolayı bir dönem hizmet verememiştir dolayısı ile hedef % 24 ora-
nında gerçekleşmiştir. 

6- Hava şartlarından dolayı hedef % 37 oranında gerçekleşmiştir. 

7- Yaz sıcaklıklarının beklenen düzeyde olmaması ziyaretçi sayısını etkilemektedir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Toplu taşımayı güvenli, ulaşılabilir, anlaşılabilir erişilebilir ve kaliteli kılmak. 

Stratejik Hedef: 

İlçelere toplu taşıma hizmetlerinin sağlanması ve uzatılan raylı sistem faaliyete gi-
receği göz önünde bulundurularak mevcut güzergâhların yeniden yapılandırılarak, 
Kent içi imar yapılanmalarının ve genişleyen hizmet ağının güncel olarak takip 
edilmesi ve bu bölgelerin ulaşım programının süratle ve kullanılabilir olarak prog-
ramlanması 

2017 Performans Hedefi: Daha iyi hizmet sunmak için araç ve güzergah sayısını artırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Alternatif taşıma modeli (durak atlama) sistemi yapılan 
güzergâh sayısı (adet) 10 0 0 

2 İlçelere hizmet veren otobüs sayısı (adet) 34 8 24 
3 Güzergâh sayısı (adet) 230 318 138 
4 Belediye otobüs araç sayısı (adet) 206 215 104 
5 Özel halk otobüs sayısı (adet) 390 390 100 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Daha iyi hizmet sunmak için araç ve güzergâh sayısını artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleşmedi. 

2- Hedef düşük gerçekleşmiştir. 

3- Hedef gerçekleşti 

4- Hedef gerçekleşti. 

5- Hedef gerçekleşti. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Toplu taşımayı güvenli, ulaşılabilir, anlaşılabilir erişilebilir ve kaliteli kılmak. 

Stratejik Hedef: Şehir içi toplu ulaşımı; organizasyon, yürütme ve denetim faaliyetlerini gerçekleş-
tirmek. 

2017 Performans Hedefi: Entegre sistem oluşturularak, elektronik izleme merkezinde takip edilen araç sayı-
sını artırmak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Entegre sistemlerinin oluşturulması için teknik altyapı ça-
lışmaları gerçekleşme yüzdesi (%) 100 100 100 

2 Elektronik izleme merkezinin takip edilen araç sayısı 
(adet) 390 410 105 

3 GPRS yöntemi ile takip edilen araç sayısı (adet) 630 630 100 
4 Şoförlere verilen eğitim sayısı (adet) 3 3 100 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Entegre sistem oluşturularak, elektronik izleme merkezinde takip edilen araç 
sayısını artırmak 

Açıklamalar: 

1-Hedef gerçekleşti. 

2- Hedef gerçekleşti. 

3- Hedef gerçekleşti. 

4- Hedef gerçekleşti. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kayseri halkına daha konforlu ve kaliteli bir tramvay ulaşım hizmeti sunmak 
Stratejik Hedef: Hizmet kalitesini artırarak yolcu şikayet sayılarını düşürmek 
2017 Performans Hedefi: Tramvay ulaşım hizmetlerinde memnuniyeti artırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 1 Milyon yolcu başına düşen ortalama şikayet oranı 1 milyonda 88 82 93 
2 Yolcu memnuniyet oranı (%)   85 77,83 92 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Tramvay ulaşım hizmetlerinde memnuniyeti artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedefe yaklaşılmıştır.  

2- Hedefe yaklaşılmıştır. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kayseri halkına daha konforlu ve kaliteli bir tranvay ulaşım hizmeti sunmak 
Stratejik Hedef: Güvenlik personeline eğitim vererek yolcuyla iletişimi daha sağlıklı hale getirmek 
2017 Performans Hedefi: Güvenlik personeline eğitim verilerek yolcu memnuniyeti artırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Güvenlik personeline verilen eğitim (saat) 8 10 125 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Güvenlik personeline eğitim verilerek yolcu memnuniyeti artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef üstü gerçekleşti. 

 
PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kayseri halkına daha güvenli ve risksiz bir toplu taşıma hizmeti sunmak 

Stratejik Hedef: Mevcut riskleri tespit ederek yaşanan kaza oranlarını düşürmek ve olası kazaların 
önüne geçmek 

2017 Performans Hedefi: Risk analizleri ile olası kaza oranını düşürmek. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 1 milyonda km başına tren-karayolu aracı teması %10 azaltmak %18,15  
azalmıştır. 182 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Risk analizleri ile olası kaza oranını düşürmek. 

Açıklamalar: 

1- Hedef üstü gerçekleşti. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Kayseri halkına ve ülkemizdeki diğer şehirlere sağlıklı ve çevre dostu ulaşım ola-
nakları sunmak 

Stratejik Hedef: 
Kayseri’de uygulanmakta olan KAYBIS şehiriçi bisiklet uygulamasını daha da ge-
liştirip talebe göre uygun yerlere yeni istasyonlar yapmak ve talep eden başka şe-
hirlere de bu konuda hem ürün hem hizmet desteği sağlamak 

2017 Performans Hedefi: KAYBİS bisiklet istasyon sayısını artırmak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Yeni yapılacak bisiklet istasyonu sayısı (adet) 40 40 100 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: KAYBİS bisiklet istasyon sayısını artırmak  

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleşti. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kayseri’yi ve ülkemizi dünyada kış ve doğa sporları merkezi haline getirmektir. 

Stratejik Hedef: Erciyes kış sporlarının tanıtımını yapılarak turizmde şehrimizin hak ettiği yeri al-
masını sağlamak 

2017 Performans Hedefi: Kış sporlarının tanıtımını yapılarak şehrimizin hak ettiği yeri almasını sağlamak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Erciyes Dağına gelen yıllık ziyaretçi sayısı (adet) 280.000 253.769 91 
2 Erciyes Dağına gelen kayakçı sayısı (adet) 58.000 39.857 69 
3 Tahsis edilen çadır ve karavan alanı (m2 ) 90.000 60.000 67 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kış sporlarının tanıtımını yapılarak şehrimizin hak ettiği yeri almasını sağla-
mak 

Açıklamalar: 

1- Belirlenen hedefe yaklaşılmıştır. 

2- Hava şartları gelen kayakçı sayısını etkilemiştir.   

3- Ziyaretçi sayısı ile orantılı olarak çadır ve karavan alanı kısıtlı tutulmuştur. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Modern, güvenilir ve kaliteli bir park anlayışı ile yenilikçi çözümler üreterek, en iyi 
hizmeti vermek 

Stratejik Hedef: Hızla artan araç ve insan nüfusuna paralel olarak yayaların ve araçların güvenliğini 
sağlanarak, araçların park etme ihtiyacını akılcı projelerle karşılamak. 

2017 Performans Hedefi: Artan araç ve insan nüfusuna paralel araçların park etme ihtiyacını akılcı projelerle 
karşılamak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Mevcut otopark sayısı (adet) 12 9 75 
2 Yol üzeri araç parkların kapasitesi (adet) 1.800 1.854 103 
3 Yol üzeri parklarını kullanan araç sayısı (adet) 10.000 8.752 88 
4 Katlı otoparkların kapasitesi(adet) 1.350 1.350 100 
5 Katlı otoparkları kullanan araç sayısı (adet) 900 790 88 
6 Açık otoparkların araç kapasitesi (adet) 1.000 782 78 
7 Açık otoparkları kullanan araç sayısı (adet) 2.000 1.480 74 
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Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Artan araç ve insan nüfusuna paralel araçların park etme ihtiyacını akılcı pro-
jelerle karşılamak. 

Açıklamalar: 

1- Yeni açılması gereken park alanları şahıs arazisi ve sit alanı sorunundan dolayı açılamadı. 

2- Hedef gerçekleştirildi. 

3- Yol üzeri parklarını kullanan araç sayısında hedefe yaklaşılmıştır. 

4- Hedef gerçekleşti. 

5- Hedef gerçekleşemedi. 

6- Şahıs arazisi ve sit alanı sorunlarından dolayı yeni otopark alanları açılamadı. 

7- Ramazan sokağının gerçekleştirildiği Kurşunlu Otoparkında ay bazlı otopark girişler kısıtlandı. 
Hunat otoparkında ramazan sofrası nedeniyle hedefin gerisinde kalındı. 

 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kayseri halkının sağlıklı ve temiz hava solumasına katkı sağlamak 

Stratejik Hedef: Kaliteli ve uygun fiyata kömür satarak, hava kirliliğinin önlenmesine katkıda bu-
lunmak 

2017 Performans Hedefi: Kaliteli ve uygun fiyata kömür satışı yaparak hava kirliliğini önlemek 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Kömür alan müşteri sayısı (adet) 5.000 3.500 70 

2 Satılan kömür miktarı (ton) 9.000 5.808 42 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kaliteli ve uygun fiyata kömür satışı yaparak hava kirliliğini önlemek 

Açıklamalar: 

1- Belirlenen hedeflerin gerçekleşmesinde doğal gazın kullanımı yaygınlaşması hedefi her ne kadar 
etkilemiş ise de,  hedef büyük ölçüde gerçekleşmiştir. 

2- Belirlenen hedeflerin gerçekleşmesinde hava şartları ve doğal gazın kullanımının bazı bölgelerde 
zorunlu olması nedeniyle satılan kömür miktarında düşme olmuştur. 
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İnsan Kaynakları ve Eğitim Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: İnsan kaynaklarını en verimli şekilde kullanmak 
Stratejik Hedef: Teknolojik imkânlardan yararlanıp, mevcut personel sayısının korunması 

2017 Performans Hedefi: Belediye personelinin özlük, terfi, atama, izin, puantaj vb. maaş, ikramiye gibi iş 
ve işlemlerini gerçekleştirmek 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Memur norm kadro sayısı (adet) 900 1.000 111 
2 Mevcut çalışan memur sayısı (adet) 600 543 91 
3 Sözleşmeli personel sayısı (adet) 100 103 103 
4 İşçi norm kadro sayısı (adet) 825 825 100 
5 Mevcut çalışan işçi sayısı (adet) 350 304 87 
6 Geçici işçi sayısı (adet) 25 23 92 
7 Toplam mevcut çalışan personel sayısı (adet) 1.075 973 91 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Belediye personelinin özlük, terfi, atama, izin, puantaj vb. maaş, ikramiye gibi 
iş ve işlemlerini gerçekleştirmek 

Açıklamalar: 
1-Görev ve sorumluluk alanımızda ki değişmeler kapsamında memur norm kadro sayımız artırıl-

mıştır. Hedeflenen memur sayımız % 111 olarak gerçekleşmiştir. 

2- Mevcut memur personelin emeklilik, nakil ve diğer nedenlerden dolayı % 91 olarak hedef 
altında kalmıştır. 

3- Sözleşmeli personel sayımız 2017 yılında ihtiyaca binaen alım yapılmış ve % 103 olarak 
gerçekleşmiştir. 

4- İşçi Norm Kadro sayısında bir değişiklik olmamıştır. Performans hedefine ulaşılarak % 
100 gerçekleşmiştir. 

5- İşçi sayımız emeklilik ve diğer nedenlerle azalarak % 87 olarak gerçekleşmiştir. 

6- Geçici işçi hedefimiz % 92 olarak gerçekleşmiştir. 

7- Emeklilik, nakil ve diğer nedenler yüzünden ayrılan personellerden dolayı hedeflenen top-
lam personel sayısı % 91 olarak gerçekleşmiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Belediye personeline yönelik eğitimler yaparak bilgi ve becerilerini artırmak. 

Stratejik Hedef: Personelin eğitim ihtiyaçları tespit edilerek gerekli eğitimlerin yapılmasını sağla-
mak. 

2017 Performans Hedefi: Kurum çalışanlarımıza yıllık eğitim planı dâhilinde eğitimler verilecektir. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Personele yönelik düzenlenen eğitim sayısı (adet) 18 18 100 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 
Performans Hedefi: Kurum çalışanlarımıza yıllık eğitim planı dâhilinde eğitimler verilecektir. 
Açıklamalar: 

1- Hizmet içi eğitim planlaması dâhilinde kurum personeline 18 eğitim verilmesi hedeflenmiş olup, 
18 Hizmet içi eğitim verilerek % 100 olarak gerçekleşmiştir. 
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Mali Hizmetler Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Güçlü bir mali kaynak oluşturmak. 
Stratejik Hedef: Vergi ve diğer gelirlerin tahsil ve takibi hızlandırarak gelir performansını yükseltmek. 
2017 Performans Hedefi: Belediye gelirlerine ait tahsilât oranını artırmak ve takibi hızlandırmak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 İlan reklâm vergisi ve tabela gelir tahakkuku/tahsilât oranı (%) 95 95 100 
2 Yangın sigorta vergisi tahakkuk oranı/tahsilât oranı (%) 100 100 100 
3 Arsa geliri tahakkuk / tahsilât oranı (%) 100 70,57 71 
4 Para cezaları tahakkuk / tahsilât oranı (%)  90 56,82 63 
5 Çevre kirliliği önleme geliri (mantolama) tahak./tahsilât (%) 85 0,00 0 
6 Kira geliri tahakkuk / tahsil oranı (%)  95 64,22 68 
7 Belediyenin bütün gelirlerinin tahakkuk/tahsilât oranı (%)  99 94,40 95 
8 Haciz yapılan işlem sayısı (adet) 700 694 99 

9 Trafik tescil şube müdürlüklerine haciz şerhi konan mükellef 
sayısı (adet) 520 592 114 

10 Tapu ve banka müdürlüklerine gönderilerek haciz şerhi konan 
mükellef sayısı (adet) 55 10 18 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Belediye gelirlerine ait tahsilât oranını artırmak ve takibi hızlandırmak. 

Açıklamalar: 

1- İlan reklâm vergisi; 2017 yılı tahsilât oranı % 95’ tür. 2016 yılı devrinden dolayı % 5 mükellef 
iflas-kayyum ve kayıp olduğundan dolayı hacizli tahsili takip sürmektedir. 2017 yılına ait tahakkuk ve tah-
silât oranımız % 100 olarak gerçekleşmiştir. 

2- Yangın sigorta vergisi; 2017 yılı tahsilat oranı % 99,99’dir. 2016 yılından devir 38.625,55 
TL’dir. 2017 yılı tahakkuk tahsilat oranımız % 100’ dür. 

3-  Arsa geliri; 2017 yılı % 70,57’ dir. Taksitli satışın, % 29,43 ’lik kısmı 2018 yılına devrettiğinden 
dolayı, 2017 yılı tahsilât oranımız % 100 olarak gerçekleşmiştir. Performans gerçekleşmesi %71 olmuştur. 

4-  Para cezası 2017 yılı tahsilât oranımız  % 56,82 olarak gerçekleşmiştir. Performans gerçekleş-
mesi % 63 olmuştur. 

5-  2017 yılı içerisinde çevre kirliliği önleme geliri (mantolama) tahakkuku yoktur. Mevcut manto-
lama tahakkuklarının takibi yapılmaktadır. 

6- Kira gelirleri;  Tahsilât oranı % 64,22’dır. Taksitli gelirin % 20,02’ lik kısmı 2018 yılına devret-
tiğinden dolayı. 2017 yılı tahsilât oranımız % 84,24 olarak gerçekleşmiştir. Performans gerçekleşmesi % 
68 olmuştur. 

7- Bütün Gelirlerimiz; Belediyemizin tahakkuk tahsilât oranımız % 94,40 olarak gerçekleşmiştir. 
Performans gerçekleşmesi % 95 olmuştur. 

8- Ekonomik nedenlerden mükellefler ödeme yapmadığından haciz oranı artmıştır. Performans ger-
çekleşmesi % 99 olmuştur. 

9- Adres yetersizliği nedeniyle mükelleflere ulaşılamadığından, plakalarına haciz konmuştur. Per-
formans gerçekleşmesi % 114 olmuştur. 

10- Her türlü takip yapıldığı halde ulaşılamayan mükelleflerin tapularına ve banka hesaplarına ha-
ciz konmuştur. Performans gerçekleşmesi % 18 olmuştur. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Etkin ve verimli bütçe yapılarak, harcamalarda saydamlık ve hesap verilebilirliği 
sağlamak.  

Stratejik Hedef: Belediyenin muhasebe hizmetlerini kanun ve yönetmelikler çerçevesinde borç, ala-
cak ve mahsup işlemlerini gerçekleştirerek denetimlere hazır hale getirmek. 

2017 Performans Hedefi: Hizmetlerin etkin bir şekilde gerçekleştirilerek kontrolünün sağlanması 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Yevmiye sayısı (adet) 20.600 22.502 109 
2 Gönderme emir sayısı (adet) 10.220 11.677 114 

3 Personelin maaş, ikramiye, makam ve temsi görev tazmi-
nat vs. ödemelerinin yapılması  (%) 100 100 100 

4 Personelin Sosyal Güvenlik Kurumu prim ödemelerinin 
zamanında ve eksiksiz yapılması (%) 100 100 100 

5 Kanuni kesintilerin eksiksiz ve tam zamanında vergi dai-
resine yatırılması (%) 100 100 100 

6 
Belediyeye bağlı şirketlerin Maliye Bakanlığı Kamu Har-
cama ve Muhasebe Bilişim Sistemine veri girişlerinin ya-
pılması (adet) 

4 4 100 

7 
Aylık geçici mizanın Maliye Bakanlığı Kamu Harcama ve 
Muhasebe Bilişim Sistemine very girişlerinin yapılması 
(adet) 

12 12 100 

8 Sayıştay denetçilerinin teftişleri sonucunda belirtilen hu-
suslara cevap verilme süresi  (ay) 1 1 100 

9 Dış kredi ve kullanım ve geri ödeme planının hazine müs-
teşarlığına yıl içerisinde raporlanması (adet) 2 2 100 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hizmetlerin etkin bir şekilde gerçekleştirilerek kontrolünün sağlanması. 

Açıklamalar: 

1- Belediyemizin iş hacminin artmasından dolayı yevmiye sayısı % 109,23 olarak gerçekleşti. 

2- Belediyemizin iş hacminin artmasından dolayı Gönderme Emirleri sayısı da % 114,25 olarak 
gerçekleşti. 

3- 4- 5- 6- 7- 8- 9- % 100 gerçekleşti. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Etkin ve verimli bütçe yapılarak, harcamalarda saydamlık ve hesap verilebilirliği 
sağlamak. 

Stratejik Hedef: Bütçe gerçekleşme oranını en üst seviyede tutmak. 

2017 Performans Hedefi: Stratejik plan önceliklerine uygun olarak hazırlanan bütçenin mali disiplin çerçe-
vesinde uygulanmasını sağlamak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Gelir bütçe gerçekleşme oranı (%) 96 95 99 
2 Gider bütçe gerçekleşme oranı (%) 90  96  107   

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Stratejik plan önceliklerine uygun olarak hazırlanan bütçenin mali disiplin 
çerçevesinde uygulanmasını sağlamak. 

Açıklamalar: 

1- Gelir bütçe oranımız % 99 gerçekleşme ile hedefe yaklaşmıştır. 

2- Gider bütçe gerçekleşme oranımız % 107 ile tahmin edilen hedefin üzerine çıkmıştır. 
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Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Etkin ve verimli bütçe yapılarak, harcamalarda saydamlık ve hesap verilebilirliği 
sağlamak. 

Stratejik Hedef: Harcanacak plan, program ve raporların koordinasyon işlemlerini sağlayıp yasal ve 
yapısal düzenlemelere uyumu artırmak. 

2017 Performans Hedefi: Belediyemiz birimlerinin yeni düzenlemelere uyum kapasitesinin artırılmasını sağ-
lamak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Faaliyet Raporu (adet) 1 1 100 
2 Performans Programı (adet) 1 1 100 
3 İç Kontrol Eylem Planı raporu (adet) 2 2 100 
4 Çalışma Grubu Toplantı sayısı (adet) 2 2 100 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Belediyemiz birimlerinin yeni düzenlemelere uyum kapasitesinin artırılmasını 
sağlamak. 

Açıklamalar: 

1- Yıl içerisinde belediyemiz 2016 yılı Faaliyet Raporu hazırlanarak Meclis onayına sunularak he-
defe ulaşılmıştır. 

2- Performans Programı hazırlanarak hedefe ulaşılmıştır. 

3- İç kontrol eylem planımız gereği çalışmalar 6 aylık dönemler halinde değerlendirmeye tabi tu-
tularak iç kontrol uygulama raporu hazırlanmış ( ocak-haziran)-(temmuz-aralık) ve Başkanlık Makamının 
onayına sunulmuştur. Bilgi amacıyla Maliye Bakanlığına gönderilmiş ve ayrıca E-SGB veri girişi yapıl-
mıştır. 

4-  İç kontrol çalışmalarını izlemek ve değerlendirmek üzere yıl içerisinde 2 toplantı yapılarak tuta-
nakla İç Kontrol İzleme Yönlendirme Kuruluna raporlanmıştır. 
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Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Belediye hizmetlerinin en güncel, hızlı ve güvenilir teknolojik altyapıyı oluşturmak 
Stratejik Hedef: Gelişen teknolojileri belediyecilik hizmetlerinde en etkin kullanan belediye olmak. 

2017 Performans Hedefi: Belediye hizmetlerini vatandaşlara daha hızlı ve verimli bir şekilde ulaştırmayı sağ-
lamak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Belediye yönetim sistemi alınması ve geliştirilmesi 
(adet) 50 50 100 

2 Elektronik belge yönetim sisteminin devreye alınması (%) 97 97 100 
3 E-belediye hizmet portalı sayısı (adet) 8 8 100 
4 Kurumsal Web sitesi sayısı (adet) 8 8 100 
5 E-Kitap Hizmetleri (adet) 24 36 150 
6 Park ve Meydanlarda bulunan Wi-fi sayısı (adet) 24 28 117 
7 Taksi duraklarındaki Led Ekran sayısı (adet) 17 17 100 

8 Belediyemiz tarafından kurulan çağrı merkezine gelen ta-
lep ve şikayet sayısı (adet) 1.000 0 0 

9 Belediye Portalı (%) 100 100 100 
10 Mobil Uygulama Arayüz (%) 100 100 100 
11 Beyaz masa modülü (%) 100 100 100 
12 Belediye Projeleri (%) 100 100 100 
13 Web servis geliştirmeleri (%) 75 75 100 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Belediye hizmetlerini vatandaşlara daha hızlı ve verimli bir şekilde ulaştır-
mayı sağlamak. 

Açıklamalar: 

1- Yönetim Bilgi Sisteminde birimlerin ihtiyacı olan modüller birimlere açılmış, birimlerdeki ilgili 
personellere eğitimi verilmiştir. Yönetim Bilgi Sistemi modülleri ile ilgili eğitim ihtiyacı olduğunda tekrar 
eğitim verilecektir. Hedef gerçekleştirilmiştir. 

2- EBYS sistemi devreye alınmış ve e-imza aktif olarak kullanılmaktadır. 

3- E-Belediye hizmet portalı belirlenen hedefe ulaşmıştır. Hedef gerçekleştirilmiştir. 

4-Kurumsal Web sitesi sayısı belirlenen hedefe ulaşmıştır. Hedef gerçekleştirilmiştir. 

5- Kurum bünyesinde 36 adet kitap, dergi vb. görsel materyaller yayınlandığı için e-kitap şekline 
dönüştürülmüştür. Yeni yayınlanan kitap, dergi vb. görsel materyaller e-kitap şekline dönüştürülecektir. 
Hedef fazlasıyla gerçekleştirilmiştir. 

6- 2017 yılında halka açık alan ve parklarda vatandaşımıza ücretsiz Wi-fi (Kablosuz İnternet) eri-
şimi imkânı verilmiş hedef fazlasıyla geçilmiştir. 

7- Kent merkezi ve çevresinde nüfusun yoğun olduğu bölgelerde belediyemizin faaliyetlerini va-
tandaşımıza duyurmak ve bilgilendirmek amacıyla taksi duraklarının yanına Led ekranlar kurulmuş, hedef 
gerçekleştirilmiştir. 

8- 2017 yılında Belediyemiz hizmet binasında kurulacak olan çağrı merkezi ile ilgili alt yapı çalış-
maları devam ettiği için hedef gerçekleştirilememiştir. 

9- Belediye portalı belirlenen hedefe ulaşılmıştır. 

10- Mobil uygulama arayüzü yenilenmiş ve aktif olarak kullanılmaktadır. Hedef gerçekleştirilmiş-
tir. 
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11- Beyaz masa modülü aktif olarak kullanılmaktadır. Hedef gerçekleştirilmiştir. 

12- Projeler için arayüz geliştirilmiş ve birimler tarafından belediye projeleri girilmiştir. Hedef ger-
çekleştirilmiştir. 

13- İhtiyaç duyulan web servisleri geliştirilmiş ve hedefe ulaşılmıştır. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Coğrafi Bilgi Sistemlerinin uygulanmasını ve kullanılmasını yaygınlaştırmak 

Stratejik Hedef: Coğrafi Bilgi Sistemleri veri tabanını her daim güncel tutup her platformdan erişimi 
sağlamak. 

2017 Performans Hedefi: Birlikte çalışılan kamu  kurumları ile periyodik toplantılar ve ziyaretler yaparak 
farkındalığı ve yaygınlığı arttırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 CBS altyapısı kullanan iç ve dış paydaş sayısı (adet) 42 50 119 

2 Coğrafi Web servisleri (wms, wfs) ile veri paylaşımı ya-
pılan kurum sayısı (adet) 9 16 178 

3 Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBİS) ile yapılan 
tapu ve kadastro sorgu sayısı (adet) 6.000.000 626.693 10 

4 Coğrafi tabanlı hayata geçirilen proje sayısı (adet) 6 6 100 

5 cbs.kayseri.bel.tr sitesindeki herhangi bir uygulamayı kul-
lanan toplam ziyaretçi sayısı (adet) 50.000.000 81.020.362 162 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Birlikte çalışılan kamu kurumları ile periyodik toplantılar ve ziyaretler yapa-
rak farkındalığı ve yaygınlığı arttırmak. 

Açıklamalar: 

1- Coğrafi Bilgi Sistemleri Müdürlüğü'nün, bilgi sistemi yaptığı ve altyapı olarak hizmet sağladığı 
belediye içerisindeki daire başkanlıkları ile diğer kamu kurum ve kuruluşlarının sayısı olup, hedef fazlasıyla 
gerçekleştirilmiştir. 

2- Melikgazi Belediyesi, Kocasinan Belediyesi, Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü, Kayseri 
Su ve Kanalizasyon İdaresi (KASKİ), Tapu Kadastro Genel Müdürlüğü'nden wms alınmaktadır. Melikgazi 
Belediyesi, Kocasinan Belediyesi, Coğrafi Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü, KCETAŞ ve Harita Genel 
Komutanlığı'na wms verilmektedir. Kayseri Su ve Kanalizasyon İdaresi (KASKİ), Melikgazi Belediyesi, 
KECETAŞ ve Harita Genel Komutanlığı'na wfs verilmektedir. Harita Genel Komutanlığı ve Tapu Kadastro 
Genel Müdürlüğü'nde wfs alınmaktadır. Hedef fazlasıyla gerçekleştirilmiştir. 

3- Tapu Kadastro Genel Müdürlüğü ile yapılan protokol gereğince internet üzerinden online tapu 
sorgulama sayısıdır. 2017 yılında, Tapu Kadastro Genel Müdürlüğü tarafından Tapu Kadastro Bilgi Siste-
mi'nden (TAKBİS), TAKBAS'a geçtiği için servislerde değişiklik yapıldığından dolayı sorgulama sayısı 
düşmüştür. Bu yüzden dolayı hedef tutturulamamıştır. 

4- Mülkiyet bilgi sistemi için imar planlarının karolanması, numarataj alan çalışması yapılan Sarız, 
Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar ilçelerindeki montajı yapılan kapı numaralarının koordinatlı resimlerinin 
sisteme atılması, Kardeş Aile Projesi Bilgi Sisteminin yapılması, Mülkiyet Bilgi Sistemi ve Kadastro Web 
Bilgi Sistemi, Jeolojik Zemin Etüd Bilgi Sisteminin yapılması, İş Paylaşımı Bilgi Sistemi (Redmine) yazı-
lımı yapılmıştır. Belediye içerisindeki daire başkanlıklarına yapılan bilgi sistemi proje sayısı 6 adet olmuş 
ve hedef tutturulmuştur. 

5- cbs.kayseri.bel.tr sitesinde "Nöbetçi Eczaneler"," Kayseri Kent Bilgi Sistemi (2B)", "Kayseri 
Ulaşım Bilgi Sistemi", "İlçe/Mahalle-Muhtar Bilgisi", "Adres Kodu", "Kayseri Haritaları", Mezarlık", 
"Analiz", "Mobil", "UAVT-KPS", "Tapu", "CBS" vb. uygulamaları kullanan ziyaretçi sayıları 50.000.000 
adet olarak tahmin edilmiş ve 81.020.362 adet ile hedef fazlasıyla gerçekleştirilmiştir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Coğrafi Bilgi Sistemlerinin uygulanmasını ve kullanılmasını yaygınlaştırmak 

Stratejik Hedef: Tüm ilin adres ve numaralama haritası oluşturarak levhaların eksiksiz olarak ara-
ziye uygulanmasını sağlamak. 

2017 Performans Hedefi: Merkezden başlayarak yeni tip kapı, cadde ve sokak levhalarını araziye uygulamak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Ulusal adres veri tabanına göre CBS sistemine işlenen 
mahalle sayısı. (adet) 20 8 40 

2 Araziye tatbik edilen toplam kapı numarası, cadde sokak 
levha sayıları. (adet) 6.000 58.628 977 

3 Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) ile CBS sistemine gi-
rilen toplam adres detayları sayısı (adet) 26.000 23.245 89 

4 Ulusal Adres Veri Tabanı (UAVT) ile CBS sistemine gi-
rilen toplam adres detayları güncelleme sayısı (adet) 30.000 106.702 356 

5 Kayseri Büyükşehir Belediye Sınırları içerisindeki top-
lam mahalle sayısı (adet) 758 759 100 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Merkezden başlayarak yeni tip kapı, cadde ve sokak levhalarını araziye uygu-
lamak. 

Açıklamalar: 

1- Alanda numarataj çalışması yapılan mahallelerde bulunan bina, yol, kapı numarası ve bina fo-
toğrafları toplanarak ulusal adres veri tabanı ile eşleştirilmiştir. Adres verileri Tabletle ve 2 ve 3 boyutlu 
harita üzerinde kent bilgi sistemine veri girişleri yapılmıştır. Alan çalışması yapılan mahallelerin merkeze 
mesafesi uzun, gidiş gelişlerde zaman kaybı olduğundan dolayı hedef tutturulamamıştır. 

2- Belediyemiz sınırları içerisinde yapılan adres değişiklikleri ve yeni adres oluşumları ile ilgili 
araziye tatbik edilen kapı numarası, cadde ve sokak levha sayısıdır. 6360 Sayılı Kanun ile bağlanan Sarız, 
Sarıoğlan, Özvatan ve Yeşilhisar İlçelerinde adres bileşenlerinin arazide Ulusal Adres Veri Tabanı ile Ad-
res Bilgi Sistemi Projesi üzerine işlenmesi ihalesi 2016 yılında yapılmıştır. 2017 yılında cadde, sokak, bul-
var ve meydan (CSBM) ve kapı numaraları binalara monte edildiğinden dolayı hedef fazlasıyla gerçekleş-
tirilmiştir. 

3- 759 mahalle sınırları içerisinde yapılan, araziden toplanan kapı numarası, bina bilgisi ve yol 
verilerinden Ulusal Adres Veri Tabanına (UAVT) ve coğrafi bilgi sistemlerine işlenenlerin sayısıdır. He-
defe yaklaşılmış ancak tutturulamamıştır. 

4- 759 mahalle sınırları içerisinde yapılan Ulusal Adres Veri Tabanına (UAVT) ile coğrafi bilgi 
sistemlerinin adres detaylarının eşleştirme ve güncelleme sayılarıdır. Hedef fazlasıyla gerçekleştirilmiştir. 

5- Kayseri Büyükşehir Belediyesine bağlı 16 ilçe belediyesi sınırları içerisindeki mahallelerin sa-
yısıdır. Mahallenin bölünmesinden dolayı mahalle sayısı 1 adet artmıştır. 
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Sosyal Hizmetler Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini 
artırmak, 

Stratejik Hedef: Yardıma muhtaç kişi ve ailelerin sosyal hizmet ve sosyal yardımlardan daha adil 
etkili ve hızlı biçimde yararlanabilmelerini sağlamak 

2017 Performans Hedefi: Sosyal hizmet ve sosyal yardım faaliyetlerini adil etkili ve hızlı şekilde ihtiyaç sa-
hiplerine ulaştırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Aşevi sayısı (adet) 11 11  100 
2 Sosyal yardım büfesi (adet) 13 13 100 
3 Ekmek- yemek alan aile sayısı (adet) 3.700 2.114 57 
4 Ekmek- yemek alan kişi sayısı (adet) 14.000 10.346 74 
5 İaşe yardımı yapılan kişi sayısı (adet) 20.000 15.538 78 
6 Eşya yardımı yapılan kişi sayısı (adet) 20 22 110 
7 Nakdi yardım yapılan kişi sayısı (adet) 30 17 57 

8 Sığınmacı ve geçici misafirlerden ekmek-yemek yardımı 
alan aile sayısı (adet) 2.300 1.325 58 

9 Sığınmacı ve geçici misafirlerden ekmek- yemek yardımı 
alan kişi sayısı (adet) 9.500 8.192 86 

10 Sığınmacı ve geçici misafirlere yapılan iaşe yardımı 
(adet) 13.000 5.500 42 

11 Çocuk evi sayısı (adet) 4 4 100 
12 İhtiyaçları karşılanan çocuk sayısı (adet) 24 28 117 

 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Sosyal hizmet ve sosyal yardım faaliyetlerini adil etkili ve hızlı şekilde ihtiyaç 
sahiplerine ulaştırmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleşmiştir. 

2- Hedef gerçekleşmiştir.  

3, 4, 5, 6, 8, 9, 10, numaralı göstergeler için; Suriye' li misafirlerin çalışmaya başlaması,  ailelerinin 
yaşamını idame ettirebilmeleri,  toplumsal hayata adapte olmaya başlamaları nedeniyle 2013- 2017 yılları 
arasında ilimize gelip ikamet eden misafirlerin sosyal araştırmaları yapılarak ihtiyaç sahipliğini kaybeden-
ler ile verilen yardımları ziyan ettiği tespit edilenlerin yardımları durdurulmuştur. Bu nedenle hem yeni 
gelen hem de daha önce gelen misafirler arasındaki ihtiyaç sahiplerine yardımlar;  adil, eşit, hızlı bir şekilde 
ulaştırılması sağlandığı gibi, kamu kaynaklarının nitelikli kullanılarak israf edilmesi engellenmiştir. Kamu 
yararı ve toplumsal adaptasyonu artırılması hedeflenen uygulamamız sonucunda 2017 yılında hedeflenen 
sayılara ulaşılamamıştır.  

7- Kamu kurumlarınca yapılan nakdi yardımlar( ASP ile SYDV) nedeniyle birimize olan nakdi 
yardım başvuruları az olmuş, yapılan başvurular sonucu ihtiyaç sahibi olmayanlarında bulunması nedeniyle 
hedefe ulaşılamamıştır. 

11- Hedef gerçekleşmiştir. 

12- Aile Sosyal Politikalar Bakanlığının çocuk yuvalarını kapatmaya yönelik uygulamaları sonra-
sında yuvalardaki çocuklar mevcut çocuk evlerine yönlendirmesi nedeniyle hedef aşılmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini 
artırmak 

Stratejik Hedef: Engellilerin yaşamlarını kolaylaştırıcı uygulamalar geliştirmek, mesleki ve sosyal 
yönden rehabilite edilmelerini sağlamak, 

2017 Performans Hedefi: 
Yardım talebinde bulunanların engellilerin gerçek ihtiyaç sahibi olup olmadıkları-
nın araştırılmasını yaparak ihtiyaç sahiplerine yardımcı olmak ve yardımları her yıl 
kayıt altına almak, 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Tekerlekli sandalye yardımı yapılan engelli sayısı (adet) 5 5 100 
2 Nakdi yardım yapılan engelli sayısı (adet) 15 7 47 
3 İaşe yardımı yapılan engelli sayısı (adet) 350 350 100 

4 Aşevi ve sosyal yardım büfelerinden ekmek ve yemek 
alan engelli aile sayısı (adet) 300 162 54 

5 Aşevi ve sosyal yardım büfelerinden ekmek ve yemek 
alan engelli kişi sayısı (adet 1.100 669 61 

6 Görme engelli bastonu verilen kişi sayısı (adet) 5 4 80 
7 Akülü araç yardımı yapılan engelli sayısı (adet) 5 5 100 
8 Rehberlik yapılan ve bilgilendirilen kişi sayısı (adet) 1.000 1.300 130 

9 Evde sosyal destek hizmeti verilen engelli birey sayısı 
(adet) 30 27 90 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yardım talebinde bulunanların engellilerin gerçek ihtiyaç sahibi olup olma-
dıklarının araştırılmasını yaparak ihtiyaç sahiplerine yardımcı olmak ve yardımları her yıl kayıt altına al-
mak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

2- Başvuru sayısının az olması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır. 

3- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

4- Yapılan hane araştırmalarında ihtiyaç sahipliğini yitiren engelli ailelerin aşevi ve sosyal yardım 
büfesinden aldıkları yardımların kesilmesi ve yeterli başvuru olmaması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır 

5- Yapılan hane araştırmalarında ihtiyaç sahipliğini yitiren engelli ailelerin aşevi ve sosyal yardım 
büfesinden aldıkları yardımların kesilmesi ve yeterli başvuru olmaması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır 

6- Başvuru sayısının az olması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır. 

7-  Hedef gerçekleştirilmiştir. 

8- Engelli veri tabanı ve engelliler ve aileleri için faaliyete geçirilmesi planlanan mola evleri nede-
niyle hedef aşılmıştır. 

9- Başvuru sayısının az olması nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini 
artırmak, 

Stratejik Hedef: 

60 yaş ve üzerindeki sosyal ve ekonomik yoksunluk içinde olan korunmaya, ba-
kıma, yardıma ve desteğe muhtaç yaşlı kişilerin huzurlu bir ortamda sosyal, psiko-
lojik ve fiziksel gereksinimlerini karşılayacak, kolaylaştıracak hizmetler vermek ve 
hizmet kalitesini artırmak. 

2017 Performans Hedefi: Yalnız yaşayan yaşlılara kalıcı barınma hizmeti vermek. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Yaşlılara düzenlenen sosyal etkinlik sayısı (adet) 250 166 66 
2 Huzur evine yapılan başvuru sayısı (adet) 90 105 117 
3 Huzur evine başvurusu kabul edilen kişi sayısı (adet) 50 47 94 

4 Huzur evine başvurusu uygun görülmeyen kişi sayısı 
(adet) 40 58 145 

5 Huzurevinde kalan erkek sayısı 100 87 87 
6 Huzurevinde kalan kadın sayısı 80 63 79 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yalnız yaşayan yaşlılara kalıcı barınma hizmeti vermek. 

Açıklamalar: 

1- Huzurevinin tadilat görmesi sebebiyle ziyaret saat ve günleri azaltılmasından dolayı ziyaretçi 
sayısından gelen düşüş nedeniyle hedefe ulaşılamamıştır. 

2- Kuruluşumuzun ücretsiz olması nedeniyle ilimiz dışındaki farklı illerden gelen talepler nedeniyle 
hedef aşılmıştır. 

3- Huzurevine başvurusu kabul edilen kişi sayısındaki hedef gerçekleşmiştir. Birebir bakıma ihti-
yaç duyan bireylerin başvuruları Aile ve Sosyal Politikalar İl Müdürlüğüne yönlendirilmiştir 

4- Kuruluşumuzun ücretsiz olması nedeniyle diğer illerden gelen taleplerdeki artış ve sağlık kuru-
lundan huzurevinde kalabilir raporu alamayanlar yaşlıların etkisi nedeniyle hedef gerçekleşmemiştir.  

5- Huzurevinde yıl içerisinde birebir bakıma ihtiyaç duyan yaşlı sayısında artış olması ve bu yaşlı-
ların bakım merkezlerine yönlendirilmiş olması nedeniyle hedef gerçekleşmemiştir 

6- Huzurevinde yıl içerisinde birebir bakıma ihtiyaç duyan yaşlı sayısında artış olması ve bu yaş-
lıların bakım merkezlerine yönlendirilmiş olması nedeniyle hedef gerçekleşmemiştir. 

 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini 
artırmak. 

Stratejik Hedef: 

60 yaş ve üzerindeki sosyal ve ekonomik yoksunluk içinde olan korunmaya, ba-
kıma, yardıma ve desteğe muhtaç yaşlı kişilerin huzurlu bir ortamda sosyal, psiko-
lojik ve fiziksel gereksinimlerini karşılayacak, kolaylaştıracak hizmetler vermek ve 
hizmet kalitesini artırmak. 

2017 Performans Hedefi: Yalnız yaşayan yaşlılara vakitlerini geçirebilecekleri gündüz bakım evinin kurul-
ması ve evde sosyal destek verilmesi. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Yaşlı gündüz bakım evi ve evde sosyal destek hizmetinin 
faaliyete geçirilme oranı (%) 100  100 100 
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Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yalnız yaşayan yaşlılara vakitlerini geçirebilecekleri gündüz bakım evinin 
kurulması ve evde sosyal destek verilmesi. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleşmiştir.  
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Sosyal hizmet ve sosyal yardım çalışmalarının niteliğini, niceliğini ve kapasitesini 
artırmak, 

Stratejik Hedef: 

60 yaş ve üzerindeki sosyal ve ekonomik yoksunluk içinde olan korunmaya, ba-
kıma, yardıma ve desteğe muhtaç yaşlı kişilerin huzurlu bir ortamda sosyal, psiko-
lojik ve fiziksel gereksinimlerini karşılayacak, kolaylaştıracak hizmetler vermek ve 
hizmet kalitesini artırmak 

2017 Performans Hedefi: Yaşlı Yaşam Merkezi’ nin faaliyete geçirilmesi ve işletilmesi 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Yaşlı Yaşam Merkezi’ nin faaliyete geçirilme oranı (%) 100  10 10 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yaşlı Yaşam Merkezi’nin faaliyete geçirilmesi ve işletilmesi 

Açıklamalar: 

1- Yaşlı yaşam merkezi ile ilgili planlamaların uzaması nedeniyle hedef gerçekleşmemiştir. 

 
Makina İkmal Bakım ve Onarım Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Yaşanabilir mekânlar için sürdürülebilir çevreyi korumak 

Stratejik Hedef: Yaşanabilir çevre için emisyon salınımı düşük enerji verimi yüksek, kaliteli yakıt 
kullanmak. 

2017 Performans Hedefi: Toplu taşımada çevreye duyarlı yakıt ve çevre dostu araç kullanarak emisyon salı-
nımını en aza indirmek 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Dizel yakıt alımı (litre) 2.561.500 5.905.622 231 
2 Doğalgaz yakıt alımı (litre) 1.588.000 0 0 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Toplu taşımada çevreye duyarlı yakıt ve çevre dostu araç kullanarak emisyon 
salınımını en aza indirmek 

Açıklamalar: 

1- Motorin ile çalışan araçların servise alınması, motorin tüketiminde artışa sebep olmuştur. 

2- 2017 yılında Belediyemiz ve Ulaşım AŞ. arasında yapılan protokol ile Toplu Taşıma Hizmeti 
Ulaşım Anonim Şirketine devrolunduğundan CNG yakıt alımı yapılmamıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Belediye hizmet araçlarının tamir ve bakım ünitelerinin tek çatı altında birleştirile-
rek etkin, verimli, iş sağlığı ve güvenliğine uygun bir çalışma ortamı oluşturmak 

Stratejik Hedef: Hizmetlerin aksamadan sürdürülmesi için tamir ve bakım ünitelerinde koordinas-
yonu sağlamak ve çevre dostu araç alımı yapmak. 

2017 Performans Hedefi: Tamir ve bakım ünitelerinde yapılan işlerin; kalitesini, verimini ve etkinliğini artır-
mak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Tamir ve bakım yapılan ünite sayısı (adet) 100 100 100 

2 Belediye atölyesinde tamir bakım yapılan araç sayısı 
(adet) 500 500 100 

3 Çevreye duyarlı yakıt tüketen araç alımı (adet)  5 0 0 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Tamir ve bakım ünitelerinde yapılan işlerin; kalitesini, verimini ve etkinliğini 
artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleşmiştir. 

2- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

3- 2017 yılında Belediyemiz ve Ulaşım A.Ş. arasında yapılan protokol ile Toplu Taşıma Hizmeti 
Ulaşım Anonim Şirketine devri olunduğundan araç alımı yapılmamıştır.  

 
PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç  Belediye hizmet araçlarının tamir ve bakım ünitelerinin tek çatı altında birleştirile-
rek etkin, verimli, iş sağlığı ve güvenliğine uygun bir çalışma ortamı oluşturmak, 

Stratejik Hedef: Kayseri’nin estetik görüntüsüne uygun olarak makine ikmal atölyelerinde otobüs 
duraklarının yenilenerek modernize edilmesi. 

2017 Performans Hedefi: Şehrin estetik görünümüne uygun, kullanım süresi uzun ve kullanışlı durak üreti-
mini artırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Çakma durak sayısı (adet) 200 250 125 
2 Yeni yapılacak çakma durak sayısı (adet) 300 86 29 
3 Kapalı durak sayısı (adet) 250 75 30 

4 Güneş enerjili (solar) durak üretimi sayısı (adet) 50 0 0 
5 Tamir ve bakımı yapılacak durak sayısı (adet) 1.500 1.500 100 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Şehrin estetik görünümüne uygun, kullanım süresi uzun ve kullanışlı durak 
üretimini artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Yeni model çakma durakların eskisine uyarlanması sonucu hedef üstü gerçekleşmiştir. 

2- Kış şartlarında vatandaşlarımızı daha iyi koruyan kapalı durak üretimine ağırlık verildiği için 
çakma durak üretimine azaltma yoluna gidilmiştir. 

3- Mevcut duraklarda yapılan tadilatlarla maliyetin düşürülmesi hedeflendiği için yeni durak yapı-
mında azalmaya gidilmiştir. 
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4- Cadde Sokak aydınlatmalarının iyileştirilmesi sonucunda solar durak üretiminde azalmaya gi-
dilmiştir. Ayrıca ışıklı sistem çakma duraklar üzerinde yeniden tasarlanmıştır. 

5- Hasara uğrayan ve bakım gerektiren durak sayısı azalmıştır. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Belediye hizmet araçlarının tamir ve bakım ünitelerinin tek çatı altında birleştirile-
rek etkin, verimli, iş sağlığı ve güvenliğine uygun bir çalışma ortamı oluşturmak, 

Stratejik Hedef: Toplu taşıma araçlarının % 30’nu engellilerin kullanımına uygun hale getirerek 
toplu taşıma araçlarından engellilerin daha rahat kullanmalarını sağlamak. 

2017 Performans Hedefi: Özel Halk Otobüsü ve belediyemiz bünyesinde bulunan toplu taşıma araçlarını en-
gellilerin kullanımı için gerekli olan tüm revizyonların yapılması 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Engellilere iniş-biniş rampası yapılan araç sayısı (adet) 20 0 0 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Özel Halk Otobüsü ve belediyemiz bünyesinde bulunan toplu taşıma araçla-
rını engellilerin kullanımı için gerekli olan tüm revizyonların yapılması.  

Açıklamalar: 

1- Engelli dostu olan yeni otobüslerimiz hizmete girmesi ve toplu taşımanın Ulaşım A.Ş. tarafından 
yürütülmeye başlanması ile engelli iniş-biniş rampası yapılmamıştır. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Belediye hizmet araçlarının tamir ve bakım ünitelerinin tek çatı altında birleştirile-
rek etkin, verimli, iş sağlığı ve güvenliğine uygun bir çalışma ortamı oluşturmak, 

Stratejik Hedef: Personelin teknik ve iş güvenliği eğitimlerine ağırlık verilerek iş güvenliğini, iş ve-
rimini ve kalitesini artırmak. 

2017 Performans Hedefi: Çalışan personelin teknik ve iş sağlığı, güvenliği konularında daha bilinçli, yaptığı 
işin farkındalığını sağlamak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Düzenlenen teknik eğitim sayısı (adet) 3 2 67 
2 Teknik eğitime katılan personel sayısı (adet) 95 78 82 
3 Düzenlenen iş sağlığı ve güvenliği eğitimi sayısı (adet) 4 4 100 

4 İş sağlığı ve güvenliği eğitimine katılan personel sayısı 
(adet) 128 105 82 

5 Tamir ve bakımda istihdam edilen personel sayısı (adet) 95 96 101 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Çalışan personelin teknik ve iş sağlığı, güvenliği konularında daha bilinçli, 
yaptığı işin farkındalığını sağlamak. 

Açıklamalar: 

1- Düzenlenen teknik eğitim hedefine yaklaşılmıştır. 

2- Teknik Eğitim hedefine yaklaşılmıştır. 

3- İş sağlığı ve güvenliği eğitimleri başarıyla tamamlanmıştır. 

4- İş sağlığı ve güvenliği eğitimlerine görevli ve izindeki personel harici tam katılım sağlanmış, 
katılmayan personel için 2018 yılı içerisinde tekrar eğitimleri verilecektir. 

5- Daire Başkanlığımız sorumluluğunda bakım onarım faaliyetlerinde çalışmak üzere kalifiye 
personel alımı gerçekleşmiş ve personel sayısında artış olmuştur. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Teknik imkân ve kabiliyetlerimizin teknolojik gelişmelere uyumunu artırmak. 

Stratejik Hedef: 
Makine ikmal atölyesinde araçların modernizasyonu bakım ve onarım işlemlerinde, 
teknolojik gelişmelere uygun araştırma ve geliştirmelerde kamu kurumları ve özel 
sektör ile işbirliği yaparak geliştirmek. 

2017 Performans Hedefi: Teknolojik gelişmelerin ışığında hizmet kalitesini artırmak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Hazırlanan ortak proje sayısı (adet) 1 0 0 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Teknolojik gelişmelerin ışığında hizmet kalitesini artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Özel sektör ve kamu kurumları ile ortak paydada çalışma yapılamamıştır. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Hizmet araçlarının sevk koordinasyon hizmetlerinin tek elden yürütmek. 

Stratejik Hedef: Hizmet araçlarının zorunlu sigorta, muayene, tamir ve dış görev organizasyon hiz-
metlerini koordine etmek 

2017 Performans Hedefi: İl sınırı dahilindeki hizmet veren belediyemize ait araçların trafikte güvenli seyrini 
sağlamak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Muayene işlemi yapılan araç sayısı (adet) 500 379 76 
2 Zorunlu trafik sigortası yapılan araç sayısı (adet) 500 469 94 
3 Görevli araç sayısı (adet) 25 27 108 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İl sınırı dahilindeki hizmet veren belediyemize ait araçların trafikte güvenli 
seyrini sağlamak. 

Açıklamalar: 

1- İlçe belediyelerden gelen araçların muayeneleri 2018 yılına devam ettiği için hedef gerçekleş-
memiştir. 

2- İlçe belediyelerin araçlarının zorunlu trafik sigorta işlemi 2018 yılında devam ettiği için hedef 
gerçekleşmemiştir. 

3- Görevli araç sayısı ilçe belediyeler gelen talep üzerine hedef üstü gerçekleşmiştir. 
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İtfaiye Dairesi Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesinin geliştirilmesi. 

Stratejik Hedef: Yangın ve afetlere müdahale kapasitesinin artırılması ve etkin itfaiye hizmetlerinin 
sunulması. 

2017 Performans Hedefi: 
İtfaiye binaları ve araçlarının gelişen teknoloji doğrultusunda bakım ve moderni-
zasyonunu yaptırarak ve yeni araç ve ekipman alarak itfaiye hizmetleri kalitesinin 
artırılması. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Bakım ve tadilatı yapılan itfaiye hizmet binası sayısı 
(adet) 4 4 100 

2 Bakım ve modernizasyonu yapılan itfaiye aracı sayısı 
(adet) 9 9 100 

3 İlçelerde hidrat sayısı (adet) 75 26 35 
4 İtfaiye aracı alımı (adet) 7 4 57 
5 İtfaiye yardımcı ekipman alımı (adet) 500 327 65 
6 Termal kamera alımı (adet) 4 0 0 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İtfaiye binaları ve araçlarının gelişen teknoloji doğrultusunda bakım ve mo-
dernizasyonunu yaptırarak ve yeni araç ve ekipmanlar alarak itfaiye hizmetleri kalitesinin artırılması. 

Açıklamalar: 

1- Erkilet ve Belsin İtfaiye Grup Amirliğinde ek garaj yapım çalışması, Develi Bölge Grup Amir-
liğinde Dış Mantoluma çalışması, Bünyan Grup Amirliği yeni hizmet bina çalışmaları yapılarak tamamlan-
mış olup; hedefte sapma gerçekleşmemiştir 

2- Unimorg Arazi Tipi İtfaiye aracı Üst Yapı Tadilat Çalışması ( 2 adet) , 42 ve 32 metre merdivenli 
itfaiye araçlarının 10 yıllık genel bakım ve modernizasyonu yapıldı (2 Adet) , Yeşilhisar İtfaiye Grup Amir-
liğine ait 12 metre merdivenli araç tadilatla 18 metre merdivenli dönüşümü sağlandı. (1 adet) , Yahyalı 
İtfaiye Grup Amirliğine ait 18 metre merdivenli araç tadilatla 28 metre merdivenli dönüşümü sağlandı (1 
Adet), Sarıoğlan İtfaiye Grup Amirliğine ait 12 metre merdiveni araç üzerinde bulunan merdiven kısmı 
sökülerek su ikmal aracına dönüşümü sağlandı. (1 adet) , Tomarza İtfaiye Grup Amirliğinde ait Dar Alan 
İtfaiye aracına bakım ve üst yapı modernizasyonu yapıldı.(1Adet), Merkez Grup Amirliğinde görevli su 
ikmal aracının su pompa revizyonu yapılmış olup (1 adet) ; hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

3- İtfaiye Daire Başkanlığının talebi üzerine KASKİ birimi tarafından hidrant montajı yapılmakta-
dır. Belirlenen talep karşılanamamasından dolayı; hedef altı sapma gerçekleşmiştir. 

4- 6000 lt Su kapasiteli Su ikmal aracı (2 adet), 6000 lt su kapasiteli 28 metre merdivenli kombi 
itfaiye aracı (2 adet) alınmış olup, piyasa araştırma çalışmalarının devam etmesi nedeniyle performans he-
definde belirtilen sayıda araç alınamadığından dolayı; hedef altı sapma gerçekleşmiştir. 

5- Portatif yangın söndürme tüpü (100 adet), üflemeli söndürme makinesi (3 adet), teleskopik si-
lindir (3 adet), hidrolik kurtarma seti (3 adet), solunum seti (60 adet), atlama yatağı (2 adet), holigan (19 
adet), kaldırma yastık seti (19 adet), kapı açma seti (8 adet), maske camı (100 adet), akciğer otomatiği (10 
adet), toplamda 327 adet malzeme alınmış olup, malzeme ihtiyaç analizleri devam etmesi nedeniyle; hedef 
altı sapma gerçekleşmiştir. 

6- 2016 Yılı içerisinde alınan termal kamera eğitimleri devam etmekte olup, personel malzeme 
uyumu tam anlamıyla yakalanamamıştır. Eğitim çalışmaları devam etmesinden dolayı hedefte belirlenen 
alım gerçekleşmemiştir. Bu nedenle; hedef altı sapma gerçekleşmiştir.  
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesinin geliştirilmesi 

Stratejik Hedef: Toplumda afet riskleri farkındalığının artırılması ve afet öncesinde alınacak önle-
yici tedbirleri yaygınlaştırarak afetin olumsuz etkilerinin azaltılması. 

2017 Performans Hedefi: 
Toplumda afet bilinci kültürü, afetlere hazırlık ve müdahalede güç birliği oluştur-
mak ve yaşam alanlarındaki riskleri tanımak ve azaltmak için eğitim ve seminerler 
düzenlemek. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Yangın ve yangın güvenlik önlemleri konusunda eğitim 
verilen kurum/kuruluş sayısı (adet) 190 354 186 

2 Yangın ve yangın güvenlik önlemleri konusunda eğitim 
alan kişi sayısı (adet) 66.500 78.586 118 

3 Yangın ve yangın güvenlik önlemleri konusunda basılan 
ve dağıtılan eğitici broşür sayısı (adet) 60.000 25.000 42 

4 Yangın güvenlik önlemleri yönünden denetlenen ku-
rum/kuruluş sayısı (adet) 50 50 100 

5 

Gönüllü itfaiyeciliğin teşviki ve yaygınlaştırılması için, 
dezavantajlı bölgelere yapılan ziyaretler sonrasında, Gö-
nüllü itfaiyecilerin kullanımı için traktör tarafından çeki-
len portatif itfaiye aracı sayısı (adet) 

20 5 25 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Toplumda afet bilinci kültürü, afetlere hazırlık ve müdahalede güç birliği oluş-
turmak ve yaşam alanlarındaki riskleri tanımak ve azaltmak için eğitim ve seminerler düzenlemek. 

Açıklamalar: 

1- Eğitim faaliyetlerimiz Kamu kurum ve özel kuruluşların talebi üzerine düzenlendiğinden dolayı; 
hedef üstü sapma gerçekleşmiştir. 

2- Eğitim faaliyetlerimiz Kamu kurum ve özel kuruluşların talebi üzerine düzenlendiğinden dolayı 
hedef üstü sapma gerçekleşmiştir. 

3- Eğitici broşürlerde yapılan yenileme çalışması nedeniyle; hedef altı sapma gerçekleşmiştir. 

4- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

5- Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırı 6360 sayılı Kanun ile il mülki sınırının genişlemesiyle bir-
likte, merkezi itfaiye birimlerimizin ulaşımda geçilmeler yaşanacağı düşünülen köylerin risk analiz çalış-
maları devam etmesinden dolayı; hedef altı sapma gerçekleşmiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesinin geliştirilmesi 

Stratejik Hedef: 
Aynı amaca yönelik hizmet sunan ve hizmetin sunulmasına katkı sağlayan ku-
rum/kuruluş, STK ve diğer paydaşlar arasında koordinasyon sağlanması ve afetlere 
güvenli ve etkin müdahale gerçekleştirilmesi. 

2017 Performans Hedefi: 
Belediye İtfaiyesi ile kamu kurum ve kuruluşlar, STK ve diğer paydaşlar arasında 
koordinasyonun sağlanarak ortak toplantılar düzenlemek, birlikte tatbikatlar yap-
mak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 
Kurum kuruluş STK ve diğer paydaşlar arasında koordi-
nasyon sağlanması amacı ile düzenlenen toplantı ve çalış-
tay sayısı (adet) 

14 14 100 

2 
Aynı amaca yönelik hizmet sunan ve hizmetin sunulma-
sına katkı sağlayan kurum/ kuruluş, STK ve diğer paydaş-
ların katılımıyla gerçekleştirilen tatbikat sayısı (adet) 

8 8 100 
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Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Belediye İtfaiyesi ile kamu kurum ve kuruluşlar, STK ve diğer paydaşlar ara-
sında koordinasyonun sağlanarak ortak toplantılar düzenlemek, birlikte tatbikatlar yapmak. 

Açıklamalar: 

1- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

2- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Afet yönetimi ve acil yardım kapasitesinin geliştirilmesi 

Stratejik Hedef: Afetlere müdahalede güvenlik ve etkinlik standartlarının yükseltilmesi için etkili 
ve modern bir eğitim sistemi kurulması ve yürütülmesi. 

2017 Performans Hedefi: 

İtfaiye çalışanları ve itfaiye gönüllülerinin yangın söndürme, arama kurtarma ve 
diğer faaliyetlerini uluslararası standartlar ve gelişen itfaiye teknolojileri doğrultu-
sunda yürütebilmesi ve becerilerini geliştirebilmesi için eğitim programları hazır-
lamak ve uygulamak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 İtfaiyeciler ve gönüllülerine düzenlenen eğitim programı 
sayısı (adet) 25 25 100 

2 Yeterlilik ve sürekli eğitim programı süresi (saat)  240 240 100 

3 Yeterlilik ve sürekli eğitim programına katılan itfaiye 
personeli sayısı (adet) 300 278 93 

4 İtfaiye gönüllüleri temel eğitim programı süresi (saat) 32 46 144 

5 Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimleri personelle-
rine verilen eğitim süresi (saat) 32 20 63 

6 Kamu ve özel kuruluşlara ait itfaiye birimlerinden eği-
time katılan kişi sayısı (adet) 35 45 129 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: İtfaiye çalışanları ve itfaiye gönüllülerinin yangın söndürme, arama kurtarma 
ve diğer faaliyetlerini uluslararası standartlar ve gelişen itfaiye teknolojileri doğrultusunda yürütebilmesi 
ve becerilerini geliştirebilmesi için eğitim programları hazırlamak ve uygulamak 

Açıklamalar: 

1- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

2- Hedefte sapma gerçekleşmemiştir. 

3- Personel emeklilik işlemlerinden dolayı; hedef altı sapma gerçekleşmiştir. 

4- İtfaiye gönüllüleri eğitim programında yapılan güncelleme ( temel yangın eğitimi 20 saat, ilk 
yardım eğitimi 18 saat, afet bilinci 8 saat) sonucu itfaiye gönüllülerine verilen eğitim süresi 46 saat olarak 
belirlenmesinden dolayı; hedef üstü sapma gerçekleşmiştir. 

5- Kamu ve özel kuruluşlarda bulunan itfaiye birimleri için uygulanacak olan eğitim programında 
güncelleme sonucu itfaiye personeline verilen eğitim süresi 20 saat olarak belirlenmesinden dolayı; hedef 
altı sapma gerçekleşmiştir. 

6- Eğitim faaliyetlerimiz Kamu kurum ve özel kuruluşların talebi üzerine düzenlendiğinden dolayı; 
hedef üstü sapma gerçekleşmiştir. 
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Fen İşleri Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç  Çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç ve beklentilerine uygun bir an-
layışla kentsel düzenleme, alt ve üst yapı çalışmalarının yürütülmesini sağlamak. 

Stratejik Hedef: Sosyal alt ve üst yapıların en kısa sürede tamamlanması 

2017 Performans Hedefi: Yapım işlerini en kısa sürede tamamlamak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Yeni park yapımı (adet) 4 1 25 
2 Yeni mesire alanı yapımı (adet) 4 - 0 
3 Hobi bahçeleri sayısı ( adet) 1 - 0 
4 Otopark yapımı (adet) 2 1 50 
5 Sosyal tesis yapılması (adet) 2 - 0 
6 Çevre düzenleme (m2) 1.100.000 1.100.000 100 
7 Yeni mezarlık yapım işi (adet) 4 4 100 
8 Bakım ve onarımı yapılan park sayısı (adet) 14 8 57 
9 Muhtelif yerlere taş döşenmesi (mz) 70.000 70.000 100 

10 Çevre düzenlemesi yapılan okul sayısı (adet) 4 2 50 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yapım işlerini en kısa sürede tamamlamak. 

Açıklamalar: 

1- Ulaşım alanındaki köprülü kavşak, altgeçit, üstgeçit çalışmalarına öncelik verildiğinden park 
yapımı hedefi sonraya bırakılması nedeniyle performans hedefi düşük gerçekleşmiştir. 

2- Ulaşım alanındaki köprülü kavşak, altgeçit, üstgeçit çalışmalarına öncelik verildiğinden mesire 
alanı yapımı hedefi sonraya bırakılmıştır. Performans hedefine ulaşılamamıştır. 

3- Ulaşım alanındaki köprülü kavşak, altgeçit, üstgeçit çalışmalarına öncelik verildiğinden hobi 
bahçesi yapımı sonraya bırakılmıştır. Performans hedefine ulaşılamamıştır. 

4- Ulaşım alanındaki köprülü kavşak, altgeçit, üstgeçit çalışmalarına öncelik verildiğinden otopark 
yapımı hedeflenenin altında gerçekleşmiştir. 

5- Ulaşım alanındaki köprülü kavşak, altgeçit, üstgeçit çalışmalarına öncelik verildiğinden sosyal 
tesis yapımı sonraya bırakılmıştır. Performans hedefine ulaşılamamıştır. 

6- Performans hedefi %100 gerçekleşmiştir. 

7- Performans hedefi %100 gerçekleşmiştir. 

8- Ulaşım alanındaki köprülü kavşak, altgeçit, üstgeçit çalışmalarına öncelik verildiğinden bakım 
ve onarımı yapılan park sayısı hedeflenenin altında gerçekleşmiştir. 

9- Performans hedefi %100 gerçekleşmiştir. 

10- Ulaşım alanındaki köprülü kavşak, altgeçit, üstgeçit çalışmalarına öncelik verildiğinden çevre 
düzenlemesi yapılan okul sayısında hedefe ulaşılamamıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Yeni yollar, alt ve üst geçitler yapılarak trafik yoğunluğu azaltılarak trafik akışkan-
lığını artırmak 

Stratejik Hedef: Alt ve üst geçit inşaatları ve yol yapımlarının, bakım ve onarımlarını gerçekleştir-
mek 

2017 Performans Hedefi: Yol ve bulvarların talebe cevap verecek konuma getirilmesi 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen Gerçekleşme % 

1 Köprülü kavşak yapılması (adet) 1 1 100 

2 Bakım ve onarımı yapılan köprülü kavşak sayısı (adet) 3 3 100 

3 Yeni iş makinesi alımı (adet) 10 8 80 

4 Kiralanan araç sayısı (adet) 120 120 100 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yol ve bulvarların talebe cevap verecek konuma getirilmesi. 

Açıklamalar: 

1- Performans hedefi %100 gerçekleşmiştir. 

2- Performans hedefi %100 gerçekleşmiştir. 

3- Bütçe imkanları dahilinde ihtiyaç önceliğine göre 8 iş makinesi alımı gerçekleşmiştir. Bu nedenle 
performans hedefi % 80 olarak gerçekleşmiştir. 

4- Performans hedefi %100 gerçekleşmiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Kayseri halkının ulaşım yönünden standartlarını yükseltmek ve emniyetli seyahat 
etmelerini ve memnuniyetlerini sağlamak 

Stratejik Hedef: Belediye sorumluluk alanındaki yolların ihtiyaçlara cevap verebilir düzeye çıkart-
mak 

2017 Performans Hedefi: Yol trafiğinin akışkanlığını kolaylaştırmak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Bitüm ve astar nakli işi (ton) 5.000 1.748,94 35 

2 Sıcak asfalt kaplama yapılması işi (ton) 300.000 213.955 71 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yol trafiğinin akışkanlığını kolaylaştırmak 

Açıklamalar: 

1- TÜPRAŞ’ın belediyeler için koymuş olduğu günlük transfer kotasından dolayı yeterli Bitüm 
tedarik edilemediği için hedefe ulaşılamamıştır. Bu nedenle performans hedefi % 35 olarak gerçekleşmiştir.  

2- TÜPRAŞ’tan kaynaklı bitüm temininde sıkıntılar oluştuğu için çalışılmayan günlerden dolayı 
Sıcak asfalt kaplama yapılması işine 25 Mayıs 2018 tarihine kadar süre uzatımı verildi. Bu nedenle perfor-
mans hedefi % 71 olarak gerçekleşmiştir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç  Alt yapı kurumlarının çalışmalarını kontrol altında tutup, halkımızın mağduriyetini 
sorunsuz ve koordineli şekilde ihtiyaçlarını gidermek. 

Stratejik Hedef: Alt yapı çalışması yapan gerçek/ tüzel kişilerin kazı taleplerini değerlendirerek ko-
ordinasyonu sağlamak. 

2017 Performans Hedefi: Halktan ve kurumlardan gelen taleplere cevap verebilmek 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Alt yapı çalışması talep eden gerçek/tüzel kişi sayısı 
(adet) 5.500 4.942 90 

2 Alt yapı çalışmasına izin verilen gerçek/tüzel kişi sayısı 
(adet) 5.500 4.205 76 

3 Koordinasyon toplantı sayısı (adet) 10 3 30 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Halktan ve kurumlardan gelen taleplere cevap verebilmek. 

Açıklamalar: 

1- Performans hedefi gerçek/tüzel kişilerden gelen taleplere göre gerçekleştiği için Alt yapı çalış-
ması talep eden gerçek/tüzel kişi sayısı 4.942 olmuş ve gerçekleşme % 90 olarak gerçekleşmiştir. 

2- Performans hedefi gerçek/tüzel kişilerden gelen taleplerin değerlendirilmesi ve uygun görülme-
sine göre gerçekleştiği için talebi uygun görülen gerçek/tüzel kişi sayısı 4.205 olduğundan performans he-
defi % 76 olarak gerçekleşmiştir. 

3- Koordinasyona ilişkin toplantı talebi az olduğu için performans hedef gerçekleşmesi % 30 olarak 
gerçekleşmiştir. 

 
Ulaşım Planlama ve Raylı Sistem Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Kayseri'nin mevcut ve gelecekteki ulaşım özelliklerini tespit etmek, ulaşım taleple-
rinin gerektirdiği önlem ve yatırımlara yön verecek etüt, plan ve projelerini gerçek-
leştirmek. 

Stratejik Hedef: Şehir içi ulaşımda raylı sistemle ulaşımın payını yükseltmek 
2017 Performans Hedefi: Ulaşımda Raylı Sistemin payının yükseltilmesi için projeleri uygulamak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Yeni raylı sistem araç alımı (adet) 4 21 525 

2 KRTS 2 Güzergâhı İLDEM Hat sonuna Geceleme Sahası 
Yapım İşi (%) 25 17 68 

3 Selimiye İstasyonu ile Otogar ve Nuh Naci Yazgan Üni-
versitesi İlave Raylı Sistem Hattı Yapım İşi (%) 10 5 50 

4 Talas Anayurt Raylı Sistem Hattı Yapım İşi (%) 10 5 50 
5 Yeşilhisar - Sarıoğlan Banliyö Tren Hattı Yapım İşi (%) 50 50 100 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Ulaşımda Raylı Sistemin payının yükseltilmesi için projeleri uygulamak 

Açıklamalar: 

1- 2017 yılı içerisinde alınması hedeflenen 4 adet Raylı Sistem Aracı, talep artışı ve raylı sistemin 
ulaşımdaki payını yükseltmek için 21 adet olarak gerçekleşmiş ve hizmete sunulmuştur. 
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2- 2017 yılı içerisinde ihalesi yapılarak sözleşmesi imzalanan iş kapsamında %10 luk bütçe kon-
masına rağmen % 17 lik bir oranda iş tamamlanmıştır. 

3- İşin proje çalışması tamamlanmış olup Ulaşım Ana Planı Güncellemesi kamulaştırma vs. gecik-
melerinden dolayı öngörülen % 50 kısım gerçekleştirilememiştir. 

4- İşin proje çalışması tamamlanmış olup Ulaşım Ana Planı Güncellemesi kamulaştırma vs. gecik-
melerinden dolayı öngörülen % 50 kısım gerçekleştirilememiştir. 

5- İşin yaklaşık % 50 oranında öngörülen kısmın tamamı bitirilmiş olup, hizmete sunulmak üzere-
dir. 

RFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Toplu taşımayı güvenli, ulaşılabilir, anlaşılabilir erişilebilir ve kaliteli kılmak. 

Stratejik Hedef: Elektronik ücret toplama sisteminin teknolojik gelişmelere göre  gelişimini  ve gün-
cel tutulmasını sağlamak. 

2017 Performans Hedefi: Toplu ulaşımda akıllı kart kullanımının ve şehirdeki yükleme cihazlarının arttırıl-
ması 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Halk otobüslerinde kullanılan akıllı kart biniş sayısı (adet) 60.000.000 69.670.873 116 

2 Halk otobüslerinde kullanılan magnetik bilet biniş sayısı 
(adet) 5.000.000 5.487.328 110 

3 Raylı sistemde kullanılan akıllı kart biniş sayısı (adet) 25.000.000 34.692.476 139 

4 Raylı sistemde kullanılan magnetik bilet biniş sayısı 
(adet) 3.000.000 2.683.333 89 

5 Ulaşım. A.Ş. Otobüslerinde kullanılan akıllı kart biniş sa-
yısı (adet) 9.500.000 9.364.284 99 

6 Ulaşım A.Ş. otobüslerinde kullanılan magnetik bilet sa-
yısı (adet) 800.000 558.711 70 

7 Otobüslerden raylı sisteme yapılan aktarma biniş sayısı 
(adet) 6.000.000 5.038.718 84 

8 Raylı sistemden otobüslere yapılan aktarma biniş sayısı 
(adet) 6.000.000 4.208.009 70 

9 65 yaş üstü ücretsiz yararlanan yolcu biniş sayısı (adet) 12.000.000 10.474.936 87 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Toplu ulaşımda akıllı kart kullanımının ve şehirdeki yükleme cihazlarının art-
tırılması  

Açıklamalar: 

1- Halk Otobüslerini kullanan yolcu sayısı arttığından hedefin üzerinde gerçekleşmiştir. 

2- Manyetik bilet kullanımının azaltılması adına yapılan faaliyetlere rağmen Halk otobüslerinde 
hedeflenen kullanımdan daha fazla kullanım gerçekleşmiştir.  

3- Raylı sistemi kullanan yolcu sayısı arttığından hedefin üzerinde gerçekleşmiştir. 

4- Manyetik bilet kullanımının azaltılması adına yapılan faaliyetlerden dolayı hedeflenen kullanım 
sayısının altında biniş gerçekleşmiştir. Manyetik bilet kullanımının azaltılması yönünde uygulama devam 
etmektedir. 

5-  Belediye otobüslerini kullanan yolcu sayısı arttığından hedefe yaklaşılmıştır. 

6- Manyetik bilet kullanımının azaltılması adına yapılan faaliyetlerden dolayı hedeflenen kullanım 
sayısının altında biniş gerçekleşmiştir. Manyetik bilet kullanımının azaltılması yönünde uygulama devam 
etmektedir. 
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7- Sistemde gerçekleşen otobüsten raylı sisteme aktarma biniş sayısı hedeflenen sayının altında 
kalmıştır. Kullanıcı tercihleri aktarma binişlerinin hedeflenenin altında kalmasına neden olmuştur. 

8- Sistemde gerçekleşen raylı sistemden otobüse aktarma biniş sayısı hedeflenen sayının altında 
kalmıştır. Kullanıcı tercihleri aktarma binişlerinin hedeflenenin altında kalmasına neden olmuştur. 

9- 65 yaş üstü kullanıcıların binişleri hedeflenen yolcu sayısından daha az gerçekleşmiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kent içi ulaşımın daha hızlı, güvenli ve akışkan hale getirilmesi. 
Stratejik Hedef: Trafik güvenliğinin maksimize edilmesi. 
2017 Performans Hedefi: Sinyalize edilen kavşakların sürekli çalışır halde tutulması. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Mevcut sinyalize kavşakların kontrol sayısı (adet) 55 52 95 
 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Sinyalize edilen kavşakların sürekli çalışır halde tutulması. 

Açıklamalar: 

1- Sinyalize edilen kavşakların sürekli çalışır halde tutularak kavşaklarda güvenli trafik akışını sağ-
lamak. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kent içi ulaşımın daha hızlı, güvenli ve akışkan hale getirilmesi. 
Stratejik Hedef: Trafik güvenliğinin maksimize edilmesi. 

2017 Performans Hedefi: Levhalandırma veya işaretleme ile trafik güvenliği ve yönlendirmesi sağlanmamış 
yol ve mahallelerin levhalandırılması ve işaretlemelerinin yapılması. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Mahalle bazında uygulanan levhalandırma ve işaretleme 
projelerinin sayısı (adet) 12.000 11.819 99 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Levhalandırma veya işaretleme ile trafik güvenliği ve yönlendirmesi sağlan-
mamış yol ve mahallelerin levhalandırılması ve işaretlemelerinin yapılması. 

Açıklamalar: 

1- Verilmiş olan bilgiler sahada uygulaması yapılmış olan levha bazında olup sayısı 25 adet/ yıl 
olacaktır ve ulaşılmıştır. Hedefte sapma bulunmamaktadır 

 
PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Kent içi ulaşımın daha hızlı, güvenli ve akışkan hale getirilmesi. 
Stratejik Hedef: Kavşak geçişlerinin akışkanlığının geliştirilmesi. 
2017 Performans Hedefi: Dinamik kavşak ve yeşil dalgaya adapte edilen kavşak sayısını arttırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Dinamik hale getirilen kavşak sayısı (adet) 10 6 60 
2 Yeşil dalgaya adapte edilen kavşak sayısı (adet) 12 11 92 
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Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Dinamik kavşak ve yeşil dalgaya adapte edilen kavşak sayısını arttırmak. 

Açıklamalar: 

1- Şehrimizde yapılan köprülü kavşak çalışmalarından dolayı ve fiber altyapı hizmetlerinin yetersiz 
olması nedeniyle performans hedefleri tamamlanamamıştır. 

2- Şehrimizde yapılan köprülü kavşak çalışmalarından dolayı ve fiber altyapı hizmetlerinin yetersiz 
olması nedeniyle performans hedefleri tamamlanamamıştır. 

Etüt ve Projeler Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU 
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Kayserinin  ‘’Tarih ve Kültür Şehri’’ kimliğini güçlendirerek içinde bulunduğu Ka-
padokya Bölgesi ile birlikte sosyal imkanları yüksek turizm şehri haline dönüştür-
mek. 

Stratejik Hedef: Kentin kültür mirasının korunması, tanıtılması ve kültürel yaşamının zenginleşme-
sine katkı sağlamak 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılında Kayseri'mizin kültür mirasını korumak amacıyla hazırlanan projelerle 
turistlerin ziyaret edeceği  mekan sayısı artırılacaktır. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
  Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Kültürel mirasın korunmasına yönelik hazırlanan proje 
sayısı (adet) 8 12 150 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında Kayseri'mizin kültür mirasını korumak amacıyla hazırlanan pro-
jelerle turistlerin ziyaret edeceği  mekan sayısı artırılacaktır. 

Açıklamalar: 

1- Kültürel Mirasımızı korumaya yönelik Kayseri Tavukçu Mahallesi’nde 264 ada 23 parsel, 265 
ada 7 parsel ve 264 ada 2 parsel'de restorasyon çalışmalarına yönelik rölöve, restitüsyon ve restorasyon 
projeleri hazırlatılmıştır. Ayrıca Seyyid Burhaneddin Türbesinde restorasyon çalışmaları yapılmıştır.  

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç  : Kayseri’nin şehir olarak yaşanılabilirlik standartlarını en üst seviyeye çıkartmak 

Stratejik Hedef: Kentin ekonomik ve fiziksel gelişimine yön vererek yaşanabilir bir kent oluşumuna 
katkı sağlamak 

2017 Performans Hedefi: 2017 yılında şehrimizin bir çok bölgesinde kentin yaşam standartlarını artıracak 
projeler gerçekleştirilecektir. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Kentsel dönüşüm projeleri 1 - 0 
2 Sosyal ve Kültürel amaçlı projeler 60 72 120 
3 Ulaşım alanındaki projeler 3 9 300 
4 Bilim Merkezi’ni ziyaret edecek kişi sayısı  120.000 160.000 133 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında şehrimizin bir çok bölgesinde kentin yaşam standartlarını artıra-
cak projeler gerçekleştirilecektir. 

Açıklamalar: 

1- Sahabiye Kentsel Dönüşüm Uygulama Projeleri, Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı tarafından 
hazırlatılmıştır. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 463 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

2- Tarafımızca şehrin muhtelif yerlerinde sosyal yaşam merkezi projeleri, kütüphane yapıları, eği-
tim yapıları, spor tesisi projeleri, idare ve yönetim binaları olmak üzere toplam 72 adet proje gerçekleştiril-
miştir. 

3- Kent merkezinde trafik akışını rahatlatmak amacıyla, 9 farklı noktada alt-üst katlı kavşak uygu-
lama projeleri hazırlatılmıştır. 

4- Bilim Merkezi’nin faaliyete geçmesi ile birlikte özellikle ilk ve ortaöğretim öğrencilerinin mer-
kezimize yoğun ilgisi olmuştur. Tesisimizi, 2017 yılı içerisinde 160.000 kişi ziyaret etmiştir. 

Park Bahçeler ve Ağaçlandırma Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Kayseri de yaşayanların refah düzeyini ve yaşam koşullarını iyileştirmek, yükselt-
mek 

Stratejik Hedef: Kayseri halkını şehrin stresinden uzaklaştıracak mekânlar oluşturmak 

2017 Performans Hedefi: 
Şehrimizin daha düzenli ve bakımlı görünümü sağlamak için mevcut yeşil alanların 
bakımlarını yapmak, dikilen çiçek ve bakımı yapılan yeşil alan miktarını artırmak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme  
% 

1 Bakımı yapılan yeşil alan miktarı (m²) 7.000.000 7.930.135 113 
2 Bakımı yapılan park sayısı (adet) 23 23 100 
3 Bakımı yapılan mesire alanı (adet) 4 5 125 
4 Bakımı yapılan hobi bahçesi sayısı (adet) 6 5 83 
5 Dikilen çiçek miktarı(lale ve sümbül soğanı dâhil) (adet) 2.750.000 3.174.854 115 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Şehrimizin daha düzenli ve bakımlı görünümü sağlamak için mevcut yeşil 
alanların bakımlarını yapmak, dikilen çiçek ve bakımı yapılan yeşil alan miktarını artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Bakımı yapılan alanlara; Sarımsaklı Barajı Mesire Alanı, Erguvan Park, Emirgan Parkı ve Sümer 
Parkının eklenmesiyle bakımı yapılan alanlar hedefimiz üzerinde gerçekleşmiştir. 

2- 2017 yılı içerisinde yapımı tamamlanan Erguvan park ve Sümer parkının hizmete sunulması, 
ayrıca daha önce Kocasinan Belediyesinin bakımını yaptığı Emirgan Parkı ve İpekyolu Parkı’nın bakımının 
Büyükşehir Belediyesine geçmesi ile park sayısında hedefe ulaşılmıştır. 

3- Bakımı yapılan mesire alanı sayısında hedefe ulaşılmış olup, Sarımsaklı Barajı Mesire Alanı 
bakımı Daire Başkanlığımızca yapılmaktadır. 

4- Selçuklu Mahallesinde bulunan Selçuklu Hobi Bahçesi’ne komşu taşınmazda yapımı planlanan 
ve projesi tamamlanan Selçuklu II Hobi Bahçesi zeminle ilgili sorunlarından dolayı ihalesine çıkılmadığın-
dan yapımı tamamlanamamıştır. 

5- Dikimi yapılan çiçeklik alanlar büyütülüp, yeni çiçeklik alanlar hazırlanarak hedeflenen çiçek 
miktarına ulaşılmıştır. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 
Kayseri’de yaşayanların refah düzeyini ve yaşam koşullarını iyileştirmek, yükselt-
mek 

Stratejik Hedef: Kişi başına düşen yeşil alan miktarının artırılması 
2017 Performans Hedefi: 2017 yılında yapılan yeşil alan miktarını ve ağaç dikimini artırmak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen Gerçekleşme % 

1 Kişi başına düşen yeşil alan miktarı (m²) 14 14.7 105 
2 Yapılan yeşil alan miktarı (m²) 250.000 229.281 92 
3 Ağaçlandırma alanları (m²)  2.450.000 2.501.600 102 
4 Dikilen ağaç miktarı (adet) 150.000 150.622  101 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında yapılan yeşil alan miktarını ve ağaç dikimini artırmak. 

Açıklamalar: 

1- Kişi başına düşen yeşil alan miktarın da ilçe belediyeleri de dâhil ağaçlandırma ve yeşil alanların 
eklenmesiyle artış olmuştur.(Yeşilhisar Park, Yeşilhisar Sosyal Tesis, Sarıoğlan Gençlik Merkezi, Palas 
Gençlik Merkezi, Felahiye Viyadük Parkı, Akkışla Mesire Alanı, Sarımsaklı Barajı Mesire Alanı, Erguvan 
Park, Emirgan Parkı, Sümer Parkı) 

2- Yeni yapılan yeşil alan miktarlarında, ilçe belediyeleri de dâhil yeni yeşil alanlar eklenmesi ile 
hedefe yaklaşılmıştır. (Erguvan Park, Emirgan Parkı, Sümer Parkı, Amerikan Koleji ) 

3- Ali Dağı eteklerinde yapılan ağaçlandırma çalışmaları ve 2017 yılında Belediyemize Keykubat 
Kent Ormanı yapmak üzere tahsis edilen; alanlarda yapılan ağaçlandırma çalışmalar ile 2017 yılı hedefi 
aşılmıştır. 

4- Ali Dağı etekleri, Erciyes Üniversitesi yamaçlar, Keykubat Kent Ormanı ve Hisarcık Yolu yanı 
yamaçları, orta refüjler, kamu kurum ve kuruluş ile vatandaşlara dağıtılarak toprağa kavuşan fidan sayısı 
2017 yılı hedeflerine ulaştırmıştır. 

1.Hukuk Müşavirliği 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Belediyenin hukuk süreçlerini etkin ve verimli olarak yönetmek 

Stratejik Hedef: Hukuk Müşavirliği hizmetlerini gerçekleştirmede teknolojik imkânlardan en üst se-
viyede yaralanmak. 

Performans Hedefi: Hukuki iş ve işlemleri takip ederek sonuçlandırılmasını sağlamak 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Belediyemiz birimlerine verilen hukuki danışmanlık sa-
yısı (adet) 40 12 30 

2 Belediyemiz birimlerinin hukuki danışmanlık hizmeti 
karşılama oranı (%) 100 30 30 

3 Dava dosya sayısı (adet) 1.850 1.619 88 
4 Derdest dava sayısı (adet) 1.050 1111 106 
5 Karar verilen dava sayısı (adet) 800 508 64 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hukuki iş ve işlemleri takip ederek sonuçlandırılmasını sağlamak  

Açıklamalar: 
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1-2-  Belediyemizin diğer birimlerince hizmetlerin yerine getirilmesi aşamasında daha ziyade sözlü 
görüş sorulma yolu tercih edilmektedir. Bu nedenle öngörülen hedefe ulaşılamamıştır.  

3-4-5- Yüksek Mahkeme kararlarının vatandaşlar lehine yeni içtihatlar oluşturması nedeniyle ön 
görülenden daha fazla dava açılmıştır. Bu durum dava sayısına yansımış olup, öngörülen hedefler bu ne-
denle aşılmıştır. 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Meclis ve Encümen işlemlerini en etkili şekilde yapılmasını sağlamak, 

Stratejik Hedef: Meclis tarafından alınan kararları matbu ve dijital olarak Kayseri Büyükşehir Bele-
diyesi web sayfasından yayımlayarak halkın kolayca erişimini sağlamak 

Performans Hedefi: Belediye karar organlarının iş ve işlemlerinin gerçekleştirmek. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Encümen karar sayısı (adet) 4570 2.367 52 
2 Meclis karar Sayısı (adet) 680 510 75 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Belediye karar organlarının iş ve işlemlerinin gerçekleştirmek. 

Açıklamalar: 

1- İlgili birimlerden gelen evraklara göre işlem yapıldığı için, hedef tutturulamamıştır.   

2- İlgili birimlerden Mecliste görüşülmesi gereken konularda düşüş olmuştur. Bu nedenle hedef 
tutturulamamıştır. 

Kırsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  

İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 

Şehirde ve kırsal alanda yaşayan insanımızın sosyo-ekonomik grupları arasındaki 
hizmet farklılıklarını azaltan, çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç 
ve beklentilerine uygun bir anlayışla fiziki ve sosyal alt yapı çalışmaları yürütül-
mesini sağlamak ve desteklemek. 

Stratejik Hedef:  

Tüm kırsal mahalle içi yollar ve vatandaşın ortak kullanımında olduğu belirli olan 
yer ve meydanların alt yapısı ve üst yapısı ( kilitli parke, bordür vb.) , asfalt ve 
stabilize yolların, köprü menfezlerin bakımlarının yapılması, trafik levhaları ile yol 
emniyetinin artırılarak güvenli seyahat etmelerini sağlamak. 

2017 Performans Hedefi: Kırsal mahallerin yol ve altyapı hizmetlerinde standardı yükseltmek. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Yol alt yapı düzenlemesi yapılan mahalle sayısı (adet) 598 598 100 

2 Yol alt yapı düzenlemesi yapılan yol uzunluğu (km) 500 500 100 

3 1.Kat Asfalt Kaplama yapılan yol (km) 200 209 105 

4 2.Kat Asfalt Kaplama yapılan yol (km) 150 269 179 

5 Temel ve alt temel malzeme serilen yol (km) 100 100 100 

6 Bakım onarım (yama) yapılan yol (km)  2.750 2.750 100 

7 Stabilize bakımı yapılan yol ( km) 800 800 100 

8 Kullanılan asfalt miktarı (ton)  7.000 5.600 80 

9 Yapılan köprü ve menfez yapım sayısı (adet) 50 64 128 

10 Trafik levhası düzenlenen ve yenilenen mahalle sayısı 
(adet) 598 598 100 
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Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kırsal mahallerin yol ve altyapı hizmetlerinde standardı yükseltmek. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

2- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

3- Yapımı programlanan I. Kat asfalt kaplama işleri temeli hazırlanarak I. Kat asfalt kaplama aşa-
masına getirilmiş ancak Kırıkkale TÜPRAŞ Rafinerisinde hammadde üretim sıkıntısı yaşanması nedeni ile 
bitüm temin edilemediğinden I. Kat asfaltı atılamamıştır. . 

4- I. Kat asfalt kaplaması yapılan yolların bozulması daha masraflı hale geleceğinden II. Kat asfalt 
kaplama yapımına öncelik verilmiştir. 

5- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

6- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

7- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

8- Bitüm temin ettiğimiz Kırıkkale TÜPRAŞ Rafinerisinde üretim sıkıntısı yaşanması nedeni ile 
bitüm temin edilememiştir. 

9- Ulaşım güvenliğini sağlamak açısından ihtiyaç doğrultusunda yapımı gerçekleştirilmiştir. 

10- Hedef gerçekleştirilmiştir. 
 
 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 

Şehirde ve kırsal alanda yaşayan insanımızın sosyo-ekonomik grupları arasındaki 
hizmet farklılıklarını azaltan, çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç 
ve beklentilerine uygun bir anlayışla fiziki ve sosyal alt yapı çalışmaları yürütül-
mesini sağlamak ve desteklemek. 

Stratejik Hedef: Kırsal mahallelerin üst yapı hizmetleri halkın ihtiyaç ve beklentileri doğrultusunda 
yapılarak şehirle kırsal alan farklılığını en aza indirmek 

2017 Performans Hedefi: Kırsal mahallelerde üst yapı hizmetlerini geliştirerek hayat standardını yükseltmek. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Üst yapı düzenlenmesi yapılacak mahalle sayı (adet)  180 180 100 
2 Kilitli parke ve bordür taşı döşenmesi (m2) 600.000 1.098.820 183 
3 Çimento (ton) 4.000 4.180 105 
4 Agrega (ton) 50.000 53.000 106 
5 Çok amaçlı salon yapımı (düğün salonu, taziye evi vb)  1 1 100 
6 Bina bakım, onarımları (hizmet binası) (adet)  5 5 100 
7 Çocuk oyun parkı (adet) 30 113 377 
8 Mezarlık istinat duvarı yapım ve onarım sayısı  (adet) 10 58 580 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kırsal mahallelerde üst yapı hizmetlerini geliştirerek hayat standardını yük-
seltmek. 

Açıklamalar: 

1- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

2- Kilitli parke işçiliği ilçe belediyeleri tarafından gerçekleştirildiği için işçiliğe ayrılan ödenek 
parke imalatına kullanıldığından yapım fazlasıyla gerçekleşmiştir. 

3- Hedef gerçekleştirilmiştir. 
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4- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

5- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

6- Hedef gerçekleştirilmiştir. 

7- Köylerde yaz nüfusunu artması nedeni ile çocuk sayısının çoğalması neticesinde oluşan talep 
fazlalığına istinaden artış olmuştur. 

8- Eski mezarlıkların dolması ve yeni mezar yerleri yapımına ihtiyaç duyulması nedeni ile hedef 
fazlasıyla gerçekleştirilmiştir. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 

Şehirde ve kırsal alanda yaşayan insanımızın sosyo-ekonomik grupları arasındaki 
hizmet farklılıklarını azaltan, çağdaş yaşamın gerekleriyle uyumlu, halkın ihtiyaç 
ve beklentilerine uygun bir anlayışla fiziki ve sosyal alt yapı çalışmaları yürütül-
mesini sağlamak ve desteklemek. 

Stratejik Hedef: Yatırım programlarında yer alan hizmetlerin yerine getirilebilmesi için ihtiyaç du-
yulan araç, gereç, makine ve ekipmanlar temin edilmesini sağlamak. 

2017 Performans Hedefi: Hizmetleri gerçekleştirmek için kullanılan araç ve gereçlerin temin edilmesi, alımı 
planlanan sabit iş makinesi temin edilmesi faaliyeti. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Alımı planlanan iş makinesi sayısı (adet) 1 - 0 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hizmetleri gerçekleştirmek için kullanılan araç ve gereçlerin temin edilmesi, 
alımı planlanan sabit iş makinesi temin edilmesi faaliyeti. 

Açıklamalar: 

1- İş makinası alımı ileriki yıllara ertelenmiştir. 
 
Tarımsal Hizmetler Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 

Tarım ve hayvancılığı teşvik edici, destekleyici, geliştirici sistemler, eğitim ve de-
netim, analiz ve envanter çalışmaları vb. gibi konularda her türlü faaliyette bulunu-
larak, ulusal tarım politikaları doğrultusunda insan sağlığını ön planda tutan, den-
geli, çevreyle uyumlu, sürdürülebilir ve rekabet gücü olan ve ihracatı ön planda 
tutan bir tarımsal kalkınma gerçekleştirilmesi amacıyla kırsal alt yapıyı katılımcı 
yaklaşımlarla geliştirmek, bütçe imkânları dâhilinde yapmak ve desteklemek. 

Stratejik Hedef: 

Çiftçilerin mahallinde bilinçlendirilmesi ve kırsal alanda yeni ileri tarım teknik ve 
teknolojilerinin kullanımını yaygınlaştırıcı tedbirlerin alınarak tarımsal üretime 
destek vererek, kırsal kesimin gelir seviyesinin artırılması için bitkisel üretim des-
teklenecektir. 

2017 Performans Hedefi: Tarımsal verimliliği arttırmak ve ürün desenini geliştirmek. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Sulama göleti yapımı (adet) 1 1 100 
2 Sulama tesisi yapım bakım ve onarımı (adet) 10 9 90 
3 Sertifikalı tohum desteği (kg) 450.000 - 0 
4 Sertifikalı fide desteği (adet) 16.000 - 0 
5 Sertifikalı fidan desteği (adet) 50.000 - 0 
6 Alınan makine sayısı (adet) 10 1 10 
7 Düzenlenen eğitim sayısı (adet) 5 6 120 

8 Hastalık ve zararlılarla etkili mücadele için düzenlenen 
proje sayısı (adet) 1 1 100 
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Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Tarımsal verimliliği arttırmak ve ürün desenini geliştirmek. 

Açıklamalar: 

1- İhtiyaç önceliğine göre yapılması hedeflenmektedir. Felahiye Kepiç Sulama Göleti yapıldı. 

2- Mevcut salma sulama tesislerinden uygun olanların basınçlı sulama sistemine dönüştürülmesi 

ve sulama tesisleri bakım onarımı, Develi Ayvazhacı, Pınarbaşı Eğrisöğüt, Pınarbaşı Y.Karagöz, Sarız Fet-

tahdere, Sarız Gümüşali, Sarız Kuşçu, Özvatan, Yahyalı Mustafabeyli, Yeşilhisar Merkez, 

3- İhtiyaç önceliğine göre yapılması hedeflenmektedir. 

4- İhtiyaç önceliğine göre yapılması hedeflenmektedir. 

5- İhtiyaç önceliğine göre yapılması hedeflenmektedir. 

6- İhtiyaç önceliğine göre yapılması hedeflenmektedir. 

7- Pazarören ÇEM Eğitim 4 adet tarlada, 2 adet toplantı salonunda olmak üzere. 

8- Pazarören Çiftçi Eğitim Merkezi 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 

Tarım ve hayvancılığı teşvik edici, destekleyici, geliştirici sistemler, eğitim ve de-
netim, analiz ve envanter çalışmaları vb. gibi konularda her türlü faaliyette bulunu-
larak, ulusal tarım politikaları doğrultusunda insan sağlığını ön planda tutan, den-
geli, çevreyle uyumlu, sürdürülebilir ve rekabet gücü olan ve ihracatı ön planda 
tutan, bir tarımsal kalkınma gerçekleştirilmesi amacıyla kırsal alt yapıyı katılımcı 
yaklaşımlarla geliştirmek, bütçe imkânları dâhilinde yapmak ve desteklemek. 

Stratejik Hedef: Hayvancılığı desteklemek için teknik ekipman desteği ve hayvan içme suyu tesisi 
yapılarak hayvancılığın gelişimine katkı sağlamak ve hayvansal üretimi geliştirmek 

2017 Performans Hedefi: Hayvansal üretim ve verimliliği arttırmak, kültür ırkını geliştirmek.   

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Hayvan içme suyu tesisi (HİS) sayısı (adet) 8 22 275 
2 HİS göleti yapımı ve bakımı (adet) 1 2 200 
3 Yem bitkileri yaygınlaştırması (dekar) 50.000 50.000 100 

4 Hayvan hastalık ve zararlıları ile etkili mücadele yapıl-
ması ( doz/aşı/adet)  5.000 10.700 214 

5 Dağıtılan saç sıvat sayısı (adet) 200 200 100 
6 Çeşitli Ebatlarda dağıtılan boru miktarları (mt.) 40.000 90.319 226 
7 Mezbaha yapımı (adet) 7 8 114 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Hayvansal üretim ve verimliliği arttırmak, kültür ırkını geliştirmek 

Açıklamalar: 

1- İhtiyaç önceliğine göre yapılması hedeflenmektedir. Akkışla Merkez, Develi Köseler, Develi 
Kılıçkaya, Develi Çomaklı, Kocasinan Emmiler, Kocasinan Cırgalan, Kocasinan Gömeç, Kocasinan Kızık, 
Kocasinan Doruklu, Pınarbaşı Hasırcı, Pınarbaşı Çördüklü, Pınarbaşı Çakılkaya, Pınarbaşı Kayabaşı, Pı-
narbaşı Şabanlı, Pınarbaşı A.Potuklu, Pınarbaşı K. Potuklu, Pınarbaşı Taşoluk, Pınarbaşı Alagazi, Sarıoğlan 
Muratbeyli, Yahyalı Kocahacılı, Sarız Kırkısrak, Sarız Cağşak. 

2- İhtiyaç önceliğine göre yapılması hedeflenmektedir. İncesu Tahirini, Develi Gümüşören. 

3- Çiftçi Eğitim Toplantılarında çiftçiler teşvik edilerek ekim yaptırılmıştır. 

4- İncesu 4.500 Doz Kuduz Aşısı, Sarıoğlan 5.000 Doz Kuduz Aşısı. Hacılar 1.200 Doz alınmıştır. 
İhtiyaç ve aciliyete binaen alınmaktadır. 
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5- İhtiyaç önceliğine göre yapılması hedeflenmektedir. 

6- Tarımsal sulama amaçlı boru dağıtımı İhtiyaç önceliğine göre yapılmaktadır. 

7- İncesu, Yeşilhisar, Tomarza, Sarız, Bünyan, Felahiye, Sarıoğlan Yapım, Yahyalı Rehabilitasyon. 

Kentsel Dönüşüm Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Alanlar açısından eskiyen kent bölgelerinde kentsel dönüşüm projeleri ile şehre viz-
yon kazandıracak çalışmalar yapmak. 

Stratejik Hedef: Kentsel dönüşüm alanları belirleyerek, yerinde, adaletli ve katılımcı projeler ortaya 
çıkarmak. 

2017 Performans Hedefi: Yaklaşık 51 hektarlık alanda devam eden kentsel dönüşüm projesi kapsamında 
1.Etap belirlenen 8,5 hektarlık alanın dönüşümü. 

 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Dönüşüm yapılması planlanan alan miktarı (ha) 8,5  6,1  72 
2 İlan edilen alanlardaki vatandaşlar ile uzlaşma oranı (%) 80 57,3 72 

 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Yaklaşık 51 hektarlık alanda devam eden kentsel dönüşüm projesi kapsa-
mında 1.Etap belirlenen 8,5 hektarlık alanın dönüşümü. 

Açıklamalar: 

1- 2017 yılında dönüşüm yapılması planlanan 51 hektarlık alanda devam eden kentsel dönüşüm 
projesi kapsamında 1.Etap olarak belirlenen 9 hektarlık alan değişmiş olup yeni belirlenen 1. Uygulama 
Etabı 6 hektarlık alana sahiptir. Bu nedenle İlan edilen alanlardaki vatandaşlar ile uzlaşma oranı %100 iken 
2017 performans hedefinde %57 olarak görünmektedir. 

2- Fen, sağlık ve depremsellik açısından vatandaşlara ferah, yaşanabilir, yeşil alanları ve sosyal 
imkânları olan mekanlar için eskiyen kent çevrelerinin dönüşümü çalışılmaktadır. Dönüşüm projeleri kap-
samında hak sahibi vatandaşlarla uzlaşma oranının yüksek, dönüşümden memnun projeler oluşturmak. 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Kentsel dönüşüm projeleri kapsamında uygulanabilir, adaletli ve şeffaf ilkeler doğ-
rultusunda hak sahiplikleri oluşturulup, yüksek oranda uzlaşma sağlamak. 

Stratejik Hedef: En yüksek oranda vatandaşlarla uzlaşma sağlamak. 

2017 Performans Hedefi: Kentsel dönüşüm alanı ilan edilen bölgede bulunan hak sahipleri ile uzlaşma gö-
rüşmeleri yapmak. Uzlaşma oranını uygulanabilir proje ile yükseltmek. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Uzlaşma sağlanan hak sahipleri sayısı (adet) 893 512 57 
 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kentsel dönüşüm alanı ilan edilen bölgede bulunan hak sahipleri ile uzlaşma 
görüşmeleri yapmak. Uzlaşma oranını uygulanabilir proje ile yükseltmek. 

Açıklamalar: 

1- 2017 yılında dönüşüm yapılması planlanan 51 hektarlık alanda devam eden kentsel dönüşüm 
projesi kapsamında 1.Etap olarak belirlenen 9 hektarlık alan değişmiş olup yeni belirlenen 1. Uygulama 
Etabı 6 hektarlık alana sahiptir. Bu nedenle İlan edilen alanlardaki vatandaşlar ile uzlaşma oranı %100 iken 
2017 performans hedefinde % 57 olarak görünmektedir. İlan edilen alanda 512 hak sahibinin 512 si ile 
anlaşma sağlanmıştır. 2. ve 3. Etap alanı içerisinde kalan 1.117 bağımsız bölümün % 80’ni ile uzlaşma 
sağlanması hedeflenmektedir. 
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PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: Kentsel dönüşüm projeleri kapsamında uygulanabilir, adaletli ve şeffaf  ilkeler doğ-
rultusunda hak sahiplikleri oluşturulup, yüksek oranda uzlaşma sağlamak. 

Stratejik Hedef: Uzlaşma sağlanamayan hak sahipleri için en uygun çözümü getirmek. 
2017 Performans Hedefi: Kamulaştırma ve mahkeme işlemlerini en aza indirmek 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
 Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Kamulaştırılacak alan miktarı (Bağımsız Bölüm) (adet) 110 0 0 
2 Mahkeme kararları sonuçları (adet) 60 0 0 

 
Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Kamulaştırma ve mahkeme işlemlerini en aza indirmek 

Açıklamalar: 

1- Sahabiye-Fatih Kentsel Dönüşüm proje alanı içinde 2.ve 3.etapta yer alan 1117 bağımsız bölü-
mün tamamı ile uzlaşma sağlamak, uzlaşma sağlanamayan hak sahipleri ile en uygun çözümü üretmek. 

2- 2017 yılı içerisinde ilan edilen 6 hektarlık alan içerisinde bulunan tüm hak sahipleri ile anlaşma 
sağlandığından dolayı herhangi bir bağımsız bölüm için kamulaştırılma ve mahkeme işlemlerine gereksi-
nim duyulmamıştır. 

Kültür Varlıkları Daire Başkanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Tarihi-mimari mirasın korunması ile uyumlu imar gelişimini sağlamak 

Stratejik Hedef: Kayseri il sınırları içerisinde bulunan kültür ve tabiat varlıklarının korunarak gele-
cek nesillere aktarılması 

2017 Performans Hedefi: 
2017 yılında Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde bulunan korunması ge-
rekli kültür varlıklarıyla ilgili işlemleri, uygulamaları yürütmek, denetimlerini yap-
mak. 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Kayseri İl Bütünü Sınırları içerisinde sit alanlarındaki ta-
rihi binaların denetlenmesi (adet) 200 274 137 

2 Restorasyon uygulamaları takip edilecek tarihi bina sa-
yısı (adet) 40 42 105 

3 Basit onarım izni verilen bina sayısı (adet) 160 232 145 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: 2017 yılında Kayseri Büyükşehir Belediyesi sınırları içinde bulunan korun-
ması gerekli kültür varlıklarıyla ilgili işlemleri, uygulamaları yürütmek, denetimlerini yapmak. 

Açıklamalar: 

1- Tabloda sayıları verilen basit onarım ve restorasyon uygulamaları Kayseri Büyükşehir Beledi-
yesi, İlçe Belediyeler, diğer kurumlar ve şahıs mülkiyetindeki yapıları kapsamaktadır. Bu sebeple belirtilen 
sayılarda dış etkenlere bağlı kalındığından dolayı hedef saptamalarda değişkenlikler oluşmaktadır. 

2- Restorasyon uygulaması yapılacak yapılar için Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Ku-
rulu’nun izin verdiği proje sayısı ve buna bağlı olarak mülk sahibi kurum ya da şahısların işe başlama ve 
bitirme süreçleri ile orantılı olarak ilerlemektedir. 

3- Kentsel sit alanı olan ilçelerde Kayseri Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’nun ilçelere 
ait koruma amaçlı imar planlarını uygun görmesi ile kurumlar ve vatandaşların basit onarım kapsamındaki 
inşai uygulamalarında, sokak sağlıklaştırma ve cephe düzenleme çalışmaları kapsamında talep çok oldu-
ğundan dolayı basit onarım talebi ve denetimlerinde artış olmuştur. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 471 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  

Stratejik Amaç: 

Tüm yurtta ‘Kayseri Modeli Belediyecilik’ olarak bilinen ve övgüyle bahsedilen 
Kayseri Büyükşehir Belediyesi’nin faaliyetlerini, hizmet ve yatırımlarını yalnızca 
ülkemizde değil dünya çapında da bilinir hale getirmek ve ‘Marka Şehir’ imajını 
pekiştirmek. 

Stratejik Hedef: 
Belediyemiz tarafından gerçekleştirilen faaliyetleri, hizmet ve yatırımları, kitle ile-
tişim araçları, süreli-süresiz yayınlar, açık hava görselleri, internet vs. gibi unsur-
larla gerek yurt içine gerekse de yurt dışına tanıtmak 

Performans Hedefi: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü’nün hizmet ve faaliyetleri ile ilgili daha 
önceki yıllarda gerçekleştirilen performansın üzerine çıkmak.  

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Hazırlanan basın bülteni sayısı (adet) 1.000 1001  100 
2 Yerel ve ulusal gazetelerde çıkan haber sayısı 25.000 71943  288 
3 Organizasyon Faaliyeti (adet) 50 107  214 
4 Gelen istek ve şikayet (adet) 1.000 5100  510 
5 Çözüme kavuşturulan istek ve şikayet sayısı (adet) 950 5050  532 
6 E-posta yoluyla gelen–cevaplanan mesaj sayısı (adet) 3.000 4230  141 
7 Ücretsiz yazılan dilekçe sayısı (adet) 8.500 6320 74 
8 Başkan adına tebrik ve taziye mektubu yazımı (adet) 17.100 17200 101 
9 BİMER’den gelen başvuru sayısı (adet) 750 832 111 

10 Bilgi edinme başvurusu (adet) 800 846 106 
11 Cimer’den gelen başvuru sayısı (adet) 100 388 388 
12 Muhtar bilgi sistemi başvurusu (adet) 100 73 73 

Performans Tablosunun Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü’nün hizmet ve faaliyetleri ile ilgili 
daha önceki yıllarda gerçekleştirilen performansın üzerine çıkmak. 

Açıklamalar : 

1-2-2017 yılı Yatırımların temel atma törenleri ve açılışların çok olduğu bir yıl olduğundan Yerel 
ve Ulusal Basında çıkan haber sayısı hedefin üzerinde gerçekleşmiştir. 

3-2017 yılı Yatırımların temel atma törenleri ve açılışların çok olduğu bir yıl olduğundan Organi-
zasyon faaliyeti hedefin üstünde gerçekleşmiştir. 

4-5-6-Gelen başvuru ve istek sayısı ile çözüme kavuşturulan istek sayısı hedefin üstünde gerçek-
leşmiştir. Büyükşehir belediyemize herhangi bir konuda ulaşmak isteyen vatandaşlarımız için başvuru ka-
nallarımız (mobil uygulama, e posta, internet sitesi üzerinden başvuru, mobil beyaz masa üzerinden baş-
vuru) fazla olduğundan vatandaşlarımız alternatif başvuru kanallarını da kullanmaktadır. 

7-8-9-10-11-Ücretsiz yazılan dilekçe sayısı hedefin altında gerçekleşmiştir. 2017 yılında Belediye 
bünyesinde yeni hizmete alınan yazılım sayesinde dilekçeler artık elektronik ortamda başvuru ve evrak 
olarak oluşturulmakta, farklı birimleri ilgilendiren konu/konular aynı başvuru takip numarası ile tek bir 
başvuru/evrak ile birimlere iletildiğinden hedefin altında kalmıştır. Ayrıca belediyemize herhangi bir ko-
nuda ulaşmak isteyen vatandaşlarımız için başvuru kanallarımız (mobil uygulama, e posta, internet sitesi 
üzerinden başvuru, mobil beyaz masa üzerinden başvuru) fazla olduğundan vatandaşlarımız alternatif baş-
vuru kanallarını da kullanmaktadır. 

12-Muhtar Bilgi Sistemi üzerinden gelen konular ve başvurular, aynı isim ve içerikle CİMER ve 
BİMER üzerinden de geldiğinden hedefin altında gerçekleşmiştir. 
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Sivil Savunma Uzmanlığı 

PERFORMANS HEDEFİ TABLOSU  
İdare Adı KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
Stratejik Amaç: Belediye personelinin afetlere karşı can ve mal güvenliğini korumak. 

Stratejik Hedef: Sivil savunma hizmetinin kamu kurum ve kuruluşları, STK’ lar ve Belediye perso-
nelini bilinçlendirerek daha koordineli çalışmalar yapılmasını sağlamak. 

2017 Performans Hedefi: 
Oluşabilecek yangın, sabotaj ve doğal afetlere karşı birimlerin  her zaman hazırlıklı 
olması için eğitim verilmesi ve yangın malzemelerinin bakımlarının kontrol edil-
mesi 

Performans Göstergeleri 2017 
Hedef 

2017 
Gerçekleşen 

Gerçekleşme 
% 

1 Yangın söndürme tüplerinin kontrol edilmesi ve dolum-
larının yaptırılması (adet) 200 290 145 

2 Personele ilk yardım eğitimi verilmesi (adet) 2 2 100 
3 Tüm personele yangın söndürme eğitimi verilmesi (adet) 5 2 40 
4 Yangın tüplerinin dolumu (adet) 500 45 9 
5 Yangın dolaplarının yenilenmesi (adet) 10 1 10 

6 Sivil savunma hizmeti konusunda yapılacak tatbikat ve 
etkinlik sayısı (adet) 5 3 60 

7 Sivil Savunma Planlarının (Sabotaj, Savaş Hasarı Ona-
rım Planı, 24 Saat Çalışma Planı vs.)  yapılması (adet) 5 5 100 

8 Kamu kurum ve kuruluşları ve STK’lar ile koordineli ça-
lışma zemini oluşturmak (adet)   3 5 167 

Performans Programının Değerlendirilmesi 

Performans Hedefi: Oluşabilecek yangın, sabotaj ve doğal afetlere karşı birimlerin her zaman ha-
zırlıklı olması için eğitim verilmesi ve yangın malzemelerinin bakımlarının kontrol edilmesi.  

Açıklamalar: 

1-2-3-4-5-6-7-8-Sivil savunma hizmetleri genelde olağanüstü hadiseler ihtimali göz önüne alınarak 
programlanmaktadır. Bu sebeple faaliyetlerimizin bir kısmı hedeflerin üstüne çıkarken bir kısmı altında 
kalmakta. 
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4. KURUMSAL KABİLİYET VE KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

4.1. Üstünlükler 

� Kurumsal niteliğe sahip bir belediye olması, 

� Başkanımızın güçlü ve kararlı olması maddi anlamda gelir getirici projeler yapılması ve daima 
yeniliğe açık olması, 

� Karar organlarını kendi bünyesinde taşıyor olması, 

� Kayseri’deki modern ve düzenli şehircilik anlayışının artarak devam etmesi, 

� İyi planlanmış bir şehir ve güçlü bir imar planı, 

� İmar uygulamalarının çoğunlukla yapılmış olması ve kentsel dönüşümde örnek adımların atıl-
mış olması, 

� Teknolojik gelişmeler paralelinde uydu ve hava fotoğraflarından yararlanılarak imar hareketle-
rinin gözlemlenebilmesi. 

� Evsel atık depolama sahalarından çıkan metan gazının elektrik enerjisine dönüştürülmesi ve şe-
hir şebekesine verilmesi, 

� Halkla belediye arasındaki uyum, 

� Katı atık depolama sahasının bulunması, 

� Sosyal belediyecilik anlayışının yerleşmiş olması, 

� Gelir kaynaklarının çeşitliliği, tecrübeli, birikimli ve yetenekli bir personel yapısının olması, 
araç ve imkânların olması,    

� Mevcut personelin çağın gereksinimlerine ve bilgi teknolojisine uyumlu şekilde çalışabilmesi. 

� Merkezi yönetim ile uyumlu çalışması, belediyenin doğru yönetilmesi, 

� Belediye şirketlerinin faaliyetlerinden duyulan memnuniyet, 

�  CBS (Coğrafi Bilgi Sistemleri) faaliyetlerinin gelişmişliği ile vatandaşlarımıza, kamu kurum 
ve kuruluşlarına kolaylık sağlaması. 

� Kent Bilgi Sisteminin, Büyükşehir Belediyesi öncülüğünde ilçe belediyeleri ile birlikte uyum 
içerisinde çalışarak vatandaşlara hizmet edilmesi. 

� Bazı hizmetlerin özelleştirme veya hizmet alımı yoluyla yaptırılmasının sağladığı avantajlar, 

� Bilişim altyapısının güçlü olması, 

� Diğer kurumlarla iletişimin güçlü olması, 

� Sahipsiz hayvanlar (kedi ve köpek) için ayrı ayrı barınaklarımızın mevcut olması, 

� Katılımcılığa önem veren anlayışı kurumca benimsenmiş olması, 

� Altyapı işlerinin büyük oranda tamamlanmış olması, 

� Ulaşım Ana Planının olması ve Ulaşım yatırımlarına öncelik verilmesi. 
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� Raylı Sistem yapımında idaremiz teknik personelinin yeterli teknik bilgi ve deneyime sahip ol-
ması, 

� İmal edilen raylı sisteminin son teknoloji ile yapılmış olması.  

�  Ulaşım sistemlerinde yer alan toplu taşım araçlarının özlük bilgileri veritabanının olması ve 
elektronik ücret toplama noktasında havuz uygulamasının ilk örneğinin gerçekleştirilmesi. 

� Kent-Kır arasında hizmet farklarını azaltan fiziki ve sosyal altyapı çalışmalarına önem verilmesi 

� Vatandaş ihtiyaç ve taleplerine yönelik çözüm odaklı hizmet sunulması 

� Kültürel ve tarihi mirasına sahip çıkan bir belediyecilik anlayışının olması, 

� Mevcut çalışanlarımız tarafından ilimizin tarımsal bölgelerinin hem tarımsal hem de sosyo-eko-
nomik açıdan iyi biliniyor olması, 

� Üstün teknoloji ile üretilmiş modern itfaiye araçlarına ve ekipmanlarına sahip olunması ve 
eski araçların modernizasyonlarının yapılması, 

�  Yeni nesil kütüphanecilik anlayışıyla Kayseri halkını modern kütüphane hizmeti verilmesi, 

4.2. Zayıf Yönler 

� Katı atıkların kaynağında, yeterli seviyede ayrıştırılmaması, 

� Ar-Ge çalışmalarının yetersizliği, 

� Ulaşımda trafik ışıklarının fazlalığı ve alternatif yolların azlığı 

� Belediyede işçilik denetimi yapılmadığından, sürekli yenilenmesi gereken işler doğmakta yol, 
asfalt, kaldırım gibi bu durum maliyetleri artırmaktadır, 

� Üniversitelerle işbirliğinin istenen düzeyde olmaması, 

� Hizmet içi eğitim ve seminerlerin uygulamaya yönelik istenen düzeyde yapılmaması, 

� Altyapı yapan kurumların koordinasyon eksikliği, 

� Büyükşehir belediye sınırının genişlemesiyle hizmetin ulaştırılmasında yaşanan zorluklar, 

� Çalışanları performansına göre ödüllendirme sisteminin olmaması, 

� Engelliler için ulaşım düzenlemelerinin yetersizliği, 

� Ulusal ve uluslararası fonlardan yeterince yararlanılamaması, 

� Hizmetin kolay ulaşması için gerekli olan engelli veri tabanının bulunmaması, 

� Belediye hizmet binasının yetersiz olması, 

� İtfaiye araçları yaş ortalamasının yüksek olması.  

� İtfaiye personelin uygulamalı eğitim yapabilmesi için itfaiye eğitim merkezinin olmaması. 

� Otopark kapasitesinin yetersiz olması. 

� Acil ulaşım yollarının bulunmaması. 
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4.3. Değerlendirme 

� Üstün yönlerimizi devam ettirerek, zayıf yönlerimizi rehabilite ederek kaliteyi daha da yukarı-
lara taşıyacak dünya standartlarında bir ulaşım hizmeti vermeyi hedefliyoruz.  

� Şehir içi araç yoğunluğu nedeniyle ulaşım kalitesini artırmak için yapılan yatırımlarla alternatif 
bağlantı yolları, köprülü kavşak ve yol düzenlemeleriyle kesintisiz ulaşım için çalışmalar yürütülmekte ve 
yeni çalışmalar yapılmaya devam edilmektedir. Kaliteyi daha da yukarı taşıyacak dünya standardında bir 
ulaşım hizmeti vermeyi hedefliyoruz. 

� Ar-Ge çalışmalarına daha fazla önem verilmesi gerekmektedir. 

� Bilişim teknolojilerinden daha etkili olarak yararlanılması ve personelin bunları kullanımına 
sunulması hizmet kalitemizi daha da artıracaktır. 

� Hizmet içi eğitimlere daha ağırlık vererek yeterli bilgi donanımına sahip personelle çalışmala-
rımıza devam edilecektir. 

� Teşkilat yapısı, organizasyon yeteneği, teknolojik kapasite olarak güçlü bir yanımız olmasına 
rağmen SOYBİS gibi bir sitemin olmaması yürütülen hizmette vatandaşın zaman kaybına neden olmakta-
dır. Kendi bünyemizde yardım faaliyetlerinin yürütülmesinde bilgi sistemi hazırlayarak STK' lar ve diğer 
kurumlardan aldıkları yardımlar takip edilmeye çalışılmış fakat istenilen başarı sağlanamamıştır. Bu du-
rumda faaliyetlerin yerine getirilmesi, hizmetin işleyişi, ulaştırılmasında aksaklıklar, gecikmeler meydana 
getirmektedir. Bu dezavantaja rağmen sosyal araştırmalar yapılıp ihtiyaç sahibi kişi ve ailelere hizmetleri-
miz aksamadan hızlı, adil, eşit bir şekilde devam etmektedir. 

� Tarım alanında görev yapan kamu ve özel sektörde yer alan kurumsal nitelikleri bulunan kurum 
ve kuruluşlarla sektörün sorunlarını tespit ve çözüm üretme anlamında faydalanılması ile tarımda makine-
leşme ve verimin arttırılması açısından teknolojik gelişmelerin takip edilmesi gerekmektedir. 

5. ÖNERİ VE TEDBİRLER 

� Büyükşehir belediyemizin tecrübesi, ilçe belediyeleri ve diğer kurumlarla olan etkin iletişimi 
koordinasyonu daha da artırılmalıdır. 

� Kırsal bölgede yaşayan vatandaşların sosyo-ekonomik seviyelerini artırmaya yönelik faaliyet-
lerin desteklenmesine devam edilmelidir. 

� Kamu İç Kontrol standartlarına uyumu en üst seviyede tutarak faaliyetlerin yürütülmesi kurum-
sallığımıza katkı sağlayacaktır.  

� Belediyemiz stratejik yönetim anlayışı içerisinde İç Kontrol Sistemi Uyum Eylem Planında yer 
alan görev ve sorumluluklarımızın eylem planında belirlenen zamanlamalara uyarak yerine getirilmesi ge-
rekmektedir. 

� Stratejik amaçların uygulanabilmesi için kurum içerisinde uyumlu çalışmanın yürütülebilmesi 
ile birlikte, birimler arası düzenli bir veri akışı sağlanması gerekmektedir. Bu konuda hizmetlerin sunu-
munda standart oluşturabilmek için birimler arası koordinasyon oluşturacak etkinlikler; kurs, seminer ve 
paneller düzenlenmesi ortak çalışma ortamını artıracaktır. Bu konuda diğer belediyelerin uygulayıcı birim-
leriyle yapılacak ortak çalışmalarda hizmet standardı açısından önem göstermektedir.   

� Tarımsal hizmetler daire başkanlığımız; dünyada yaşanılan değişimlerin yereldeki en önemli 
yansımasının kırsal alandan şehirlere göç olayı olduğunun farkındadır. Bu nedenle insanımızı, doğduğu 
yerde doyması amacına katkı sağlayacak tarımsal faaliyetlere devam edecektir.  

� Katı Atık Master Planına göre transfer istasyonlarının oluşturulması ve 6360 sayılı Kanun ile 
hizmet sınırlarımıza dahil olan ilçelerimizden kaynaklanan evsel nitelikli katı atıkların atık yönetim planı-
mıza dahil edilmesi. 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 476 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

� Merkezi ısıtma sistemlerinde alternatif temiz yakıt kullanımına geçişte sağlanan başarının bi-
reysel ısıtma sistemine sahip konut ve iş yerlerinde de sağlanması. 

� Satınalma faaliyeti başlatılmadan, bütçe göz önünde bulundurularak ihtiyaç listesi şekillendiril-
meli, öncelikler belirlenmelidir. 

� Personelin performans değerlendirmelerinin oluşturulması gerekmektedir. Personele hizmet içi 
eğitimler verilerek 5018 sayılı Kanun ile tanımlanan ideal yönetim sistemine geçiş desteklenecek, birimler 
arası koordinasyon güçlendirilerek personelin değişen mevzuatlara uyumu sağlanacaktır. 

� Çalışanların iş stresinin azaltılması ve verimliliğinin artırılması için sosyal aktivitelere daha 
fazla katılması etkili olacaktır. 

� Makine İkmal Bakım ve Onarım faaliyetlerinin otomasyon sistemi ile entegre bir şekilde çalı-
şacağı yeni bir model oluşturulması, 

� Atölyeler sahasının modernizasyonun tamamlanması ve hizmet kalitesinin artırılması, 

� CNG yakıtlı otobüs sayısının artırılarak karbon salınımının azaltılmasına devam edilmelidir. 

� Kullanım ömrünü dolduran, bakım onarım masrafları artan araçların gal edilmesi ve toplu ta-
şıma araçlarının ortalama yaşının düşürülmesi uygun olacaktır. 

� Kamu ve özel sektör işbirliği ile ortak Ar- Ge çalışmaların yapılması, 

� Faaliyetlerimizde hizmet kalitesini yükselterek yetişmiş kalifiyeli personelle daha verimli hiz-
met verilmeye çalışılacaktır. 

� Ülkemizde ve ilimizde meydana gelen değişimler sürekli takip edilmekte ve bu değişimlere yö-
nelik sosyal politikalar üretilmekte, çözümler üzerinde çalışmalar yapılmaktadır. 

� Sosyal Belediyecilik hizmetlerinin, hızlı, adil, eşit bir şekilde sunulmasına, günün şartları, ko-
şullarına göre kendini yenileyerek, yeni faaliyet ve projeler için çalışmaları devam edilmelidir. 

� Merkezi ısıtma sistemlerinde alternatif temiz yakıt kullanımına geçişte sağlanan başarının bi-
reysel ısıtma sistemine sahip konut ve iş yerlerinde de sağlanması. 

� Merkezi sistem ile ısıtılması planlanan bina ve iş yerleri inşaat aşamalarından önce ısı ve gürültü 
yalıtım standartlarının oluşturulması için çalışmaların yapılması(Güney-Kuzey, Doğu-Batı cephelerinde 
farklı nitelik ve niceliklerde yalıtım malzemelerinin kullanılması gibi) 

� Satınalma talepleri yapan birimlerin yaptıkları taleplerin teknik şartnamelerini doğru hazırlama-
ları ve taleplerini Destek Hizmetleri Daire Başkanlığımız ihale tedarik sürecini göz önünde bulundurarak 
yapmaları halinde işler daha hızlı ve verimli bir şekilde neticelendirilecektir. 

� Kültür varlıklarının korunması ve yaşatılması kapsamında kurumlar arasında eşgüdüm ve koor-
dinasyona daha da önem verilmemiz gerekmektedir. 

� Kültür varlıklarının korunması, tespit ve tescili ile ilgili çalışmaları artırarak devam ettirmemiz 
gerekmektedir. 

� Ülkemiz ve ilimiz için artan yaşlı nüfus, mülteci ve sığınmacı statüsündeki yaşanan artışlar; 
verilen hizmetlerden yararlanan kişi ve aile sayılarında artışları meydana getirebildiği gibi hizmetlerin ka-
pasitesi ve çeşidinde değişimler meydana getirmektedir. Örneğin artan yaşlı nüfus nedeniyle Huzurevi yanı 
sıra Huzurevinde kalmak istemeyen evinde kalan yaşlılara yönelik ev temizliği, kişisel bakım, küçük bakım 
ve onarımın yanı sıra sosyo- psikolojik durumlarında meydana gelecek dışlanmışlık, yalnızlık hissinin gi-
derilmesi için yaşlılara yönelik Evde Sosyal Destek, gün içinde vakitlerini geçirebilecekleri Yaşlı Yaşam 
Merkezleri vb. hizmetler ile hizmet çeşitliliğinin artırılması gerekmektedir. Birimimiz yaşlı nüfusta mey-



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 477 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

dana gelen artış nedeniyle hizmet çeşitliliğini artırmak için Aile Sosyal Politikalar Engelli ve Yaşlı Hiz-
metleri Genel Müdürlüğünün YADES uygulamasına Kayseri' de Yaşayan "65 Yaş ve Üstü Bireyler için 
Evde Sosyal Destek Hizmeti" adlı proje hazırlamış ve projemiz kabul edilmiştir.  

� YADES projesi ile artan yaşlı nüfusun ihtiyaçları bir nebze karşılanmıştır. Proje dahilinde ya-
pılan incelemelerde proje kapsam ve detayların da değişimleri meydana getirecektir. Bu kapsamda projenin 
sona ermesiyle belediyemiz tarafından projede verilen hizmetlerin devamlılığı sağlanacak ayrıca yaşlı nü-
fusa uygun alternatif uygulamaları gündeme getirecektir. Örneğin Yaşlı Evde Yemek Hizmeti projeden 
gelen verilerle 2018 yılında uygulamaya geçecektir.  Kıdemli Yaşlı Yaşam Merkezi projesi bu kapsamda, 
YADES projesinden gelen verilerle şekillenerek halkımıza sunulan hizmetlerimizin çeşitliliğini ve kalite-
sinin artırılmasını sağlayacaktır.  

� 65 yaş üstü nüfusa yönelik uygulamalar haricinde dezavantajlı gruplardan engelli bireyler ve 
engelli yakınlarının ihtiyaçlarına göre yeni hizmet şekillerinin üretilmesi gerekmektedir. Engelli yakınları 
günü birlik işlerini halletmek için çocuğunu, kardeşini vb. bırakabileceği güvenli bir yer bulmakta modern 
yaşam içinde yer bulamamaktadır. Bu nedenle hem engelli bireylerin toplum hayatına adaptasyonunu sağ-
lamak, onlarında toplumun bir bireyi olduklarını hissettirebilmek için Engelsiz Yaşam Merkezi kurulması, 
ayrıca ailelerinin günübirlik işlerini hallederken çocuklarını, kardeşlerini vb. bırakabilecekleri güvenli, ka-
liteli ve profesyonel bir yer için Engelli Mola Evlerinin kurulması gerekmektedir. Bu konularda Engelsiz 
Yaşam Merkezi kurulması için çalışmalar hızlandırılmış, Mola evi ise 2018 yılı içerisinde faaliyete geçiri-
lecektir. 

� Günümüz modern yaşam süreçleri içinde yürütülen faaliyetlerde değişimler meydana gelmek-
tedir. Yürütülen aşevi faaliyeti yerine 2018 yılında Sosyal Destek Kartı uygulamasına geçilecektir. Sosyal 
Destek Kartı ile anlaşmalı marketlerden ihtiyaç sahibi aileler ihtiyaçlarına göre alışverişlerini yapabilecek-
lerdir. Bu uygulama ile ihtiyaç sahibi aileler her gün aşevlerine gitmek zorunda kalmayacak, sınırlı bir 
menüyle kendine sunulan hizmet yerine kendi istek ve ihtiyaçlarına göre alışverişler yaparak ihtiyaçlarını 
karşılayacaktır.  

� Ülkemizde ve ilimizde meydana gelen değişimler sürekli takip edilmekte ve bu değişimlere yö-
nelik sosyal politikalar üretilmekte, çözümler üzerinde çalışmalar yapılmaktadır.  

� Görev ve sorumluluk alanın genişlemesi ile birlikte artan göç ve mülteciler gibi durumlar için 
hizmetlerin aksatılmadan yürütülebilmesi için zabıta personel eksikliğinin giderilmesi gerekmektedir. 

 
�  Belediye personeline görevde yükselme sınavı ile ilerleme imkânının tanınması motivasyonu 

artıracaktır. 
 
� İlimizde önümüzdeki dönemde hayata geçirilecek olan projelerimiz ile tarım ve hayvancılığın 

gelişmesine katkıda bulunulacaktır. 
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6. İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANLARI 

 

 

 

 

 

 

 

MALİ HİZMETLER BİRİM YÖNETİCİSİNİN BEYANI 

Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak 
yürütüldüğünü, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin etmek 
üzere iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için düşünce ve öne-
rilerimin zamanında üst yöneticiye raporlandığını beyan ederim. 

İdaremizin 2017 yılı Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin 
güvenilir, tam ve doğru olduğunu teyit ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, benden önceki 
harcama yetkilisinden almış olduğum bilgiler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları 
gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 



 

Kayseri Büyükşehir Belediyesi   Sayfa 482 
2017 Yılı Faaliyet Raporu  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, benden önceki 
harcama yetkilisinden almış olduğum bilgiler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları 
gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, benden önceki 
harcama yetkilisinden almış olduğum bilgiler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları 
gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, benden önceki 
harcama yetkilisinden almış olduğum bilgiler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları 
gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kay-
nakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç 
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda 
yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını 
bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 
iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 
olmadığını beyan ederim. (Kayseri-Şubat 2018) 


